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CAPITULO I: PROBLEMA

Planteamiento del Problema de Investigacion

En la actualidad, en un mundo muy globalizado las empresas pequefias no pueden
competir con las potencias comerciales que se dedican a un mismo giro de negocio, por lo
cual para subsistir en el mercado, las Pymes deben tratar de competir en calidad de servicio
y no en calidad de precio; al brindar a los clientes potenciales una solucion inmediata de su
problema o necesidad, al garantizar un servicio que haga la diferencia en el mercado.

La Farmacia Santa Catalina S.A es una empresa que se dedica a la venta de
productos, suministros médicos y farmacéuticos, al brindar una solucion farmacéutica a los
clientes en general. La clientela de la Farmacia es residente principalmente de la zona de

Desamparados y lugares aledarios.

El objetivo de toda empresa es generar actividades en relacion con su giro de
negocio habitual, con el fin de obtener rendimientos y beneficios econdmicos. En una
empresa comercial como lo es Farmacia Santa Catalina S.A., es necesario cumplir y
satisfacer los requerimientos farmaceuticos de los clientes, al ofrecer diferentes productos
para la solucion de su necesidad, al tener en consideracion temas como el precio y el

abastecimiento necesario requerido para la rotacion de los inventarios.

La farmacia cuenta con un margen de utilidad de aproximadamente 30%, producto
de la adquisicion y venta de productos farmacéuticos. A la fecha, existen diferencias entre
el sistema contable de la empresa y el método que se utiliza para la valoracion de los
inventarios. Por lo tanto, existen diferencias del valor fisico con respecto al saldo contable
existente sin haber ejecutado ajustes en periodos anteriores y permitidos por las NIIF con el

fin de actualizar la informacién de manera mas eficiente.
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Los avances y cambios tecnoldgicos inciden de manera directa en las compafiias,
con lo que vienen a brindar una solucion, siempre y cuando éstos, sean los adecuados para
poder controlar el tema de los inventarios. La farmacia posee un sistema interno que le
ayuda a obtener la informacion necesaria como fechas de vencimiento, tipos de productos,
minimos y maximos de inventarios. Sin embargo, el mismo no se esta utilizando y
explotando de la manera correcta, dado que con él se podria realizar las compras necesarias

acordes con el volumen de ventas, en forma sistematica y analizar los datos obtenidos.

La actualizacién y el control de los inventarios son importantes para la entidad ya
que por medio de las herramientas correctas busca mantener un buen uso en cuanto al orden
y control de las partidas que conforman todas las unidades del inventario, debido a que
estos productos son la parte operativa de la empresa, por lo tanto el control es fundamental
ya que la empresa se podria beneficiar de manera directa en cuanto a las utilidades que se

puedan generar.

Esta investigacion plantea como problema ¢Por lo tanto la presente investigacion
trata sobre la aplicacion de la seccion 13 “inventarios” de la Norma Internacional de
Informacién Financiera para PYMES Yy el control interno en la empresa Farmacia Santa

Catalina S.A. para el periodo 2018?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo general

Determinar si la norma internacional para Pymes seccion 13 de inventarios aplica

para la Farmacia Santa Catalina S.A para el periodo 2018.
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Objetivos especificos

e Valorar si los inventarios actuales estan acorde con lo registros contables,
con base en la normativa vigente de NIIF para Pymes seccion 13, para la
Farmacia Santa Catalina S.A.

e Constatar si el sistema interno actual de los inventarios son acordes con la

normativa vigente.

e Medir las posibles consecuencias que pueden generar la diferencia del valor
fisico con el saldo contable.

e Establecer y disefiar un programa que permita evaluar y obtener el valor de
manera mas actualizada, asi como las posibles soluciones para los ajustes

correspondientes y correctos segun lo dictan las NIIF.

Justificacion de la Investigacion

En cualquier empresa de indole comercial los inventarios son de vital importancia,
es necesario que entre la demanda de productos y suministros farmacéuticos se mantenga la
cantidad adecuada de existencias, ya que esto incide de manera directa entre hacer posible
una venta o bien la pérdida de un cliente. Por eso, es importante tener un control efectivo de
los inventarios para evitar pérdidas de productos que vienen a impactar de manera
econdmica. Un sistema confiable nos brinda informacién de relevancia, de manera real y

actualizada, para asi aprovechar los recursos humanos, de tiempo y financieros.

Los inventarios son bienes que son adquiridos por las empresas comerciales con el
fin de revender y tener un margen de utilidad, razon por la cual son de gran utilidad el

control asi como las diferencias del valor de sus productos a través del tiempo en la
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investigacion se puede determinar la razén del porqué se presentan diferencias del auxiliar
del inventario con los saldos registrados de manera contable y hacer los ajustes que sean
necesarios ya que por mucho tiempo han omitido realizar la toma fisica del inventario

dejando de lado los ajusten en cada periodo transcurrido.

Es importante para la Farmacia actualizar la informacion financiera ya que esto
minimiza las consecuencias en el nivel econémico e implementar estrategias acordes con la
realidad de la empresa en temas de volumen de compras y obtener asi una negociaciéon mas

efectiva con los con lo que el mercado indica.

Se va a realizar una toma fisica del total del inventario de todos los productos y
suministros que posee la farmacia, de manera que se pueda analizar las diferencias
encontradas y la razon del por qué se presentan, verificar que los margenes de utilidad sean
los acordes con las politicas de la empresa y que las compras realizadas ingresen al sistema
con el precio de costo que corresponden de manera correcta asi, como los productos que

poseen impuestos y los que estan exentos del impuesto de ventas para el periodo 2018.

Antecedentes de la Investigacion

El manejo y la verificacion de inventarios permitirdin mantener el control
oportunamente, ya que es un factor que influye en la reduccién de costos de la entidad, asi
como, las generalidades de la evolucién de las normas de informacién financiera, rol de
identidades que promueven la adopcién de normas, la importancia del reconocimiento,

medicion y registro contable.

Como parte de la presente investigacion se tiene como relevancia la tesis de Rojas
(2017), dicha investigacion fue realizada por Brayan Rojas Arias, correspondiente para
optar por el grado de Licenciatura en Ingeniera Industria. El objetivo general que se
plantea, es proponer un sistema de informacién de control y gestion de inventarios, por

medio de la identificacion y analisis de variables que lleguen a afectar.

20



Donde se concluye que se logra la recopilacion total de la informacién para un buen
analisis de resultados al generar la situacion actual para el control y gestion de inventarios.

Se logra ademéas observar la carencia de documentacion para la ejecucion de
procesos de forma adecuada, al contrario un sistema cuya funcionalidad es ineficiente, a su
vez la inexistencia de estandarizacion de procesos en donde el nivel gerencial y operacional
no brinda opciones de mejora, donde con esto se concluye que es de caracter urgente
mejorar el sistema ya que el actual no cumple con su funcion, a esto se le adjudica la mala

ejecucién de procesos.

En la tesis Marin (2018) la misma da como su objetivo principal evaluar el proceso
de implementacion de la seccion 13 “inventarios” de la NIIF para PYMES en el proceso
contable de la empresa Distribuidora R & M, S.A. a partir del periodo 2014-2015, donde
también analiza los estados financieros de la empresa para identificar si existen diferencias

en la presentacion de los inventarios de acuerdo con lo que establece la seccion 13.

En esta se investiga sobre tres instrumentos, la autora concluye cada uno
detalladamente. En el primero indica que la normativa del tratamiento Optimo para los
inventarios no se estd cumpliendo, donde uno de los mayores problemas es no realizar
notas sobre eventos que no hayan producido reversion de las rebajas de valor en el
inventario. En el segundo instrumento no se encuentra inscrita como una pequefia o
mediana empresa, que por consecuencia, deja de recibir los beneficios que brinda el estar
registrada como una PYME ya que no poseen conocimiento sobre la normativa que rige
estas empresas. El tercer instrumento concluye que en el momento de tratar la mercaderia
gue se encuentra vencida en su mayoria, se hacen devoluciones a los proveedores, lo poco
que no se puede devolver no se registra como pérdida de la empresa, si no que la misma

compafiia deja perder ese inventario.

En la tesis de Erick Calderon Zayas (2017), su objetivo es el de evaluar las partidas
de inventarios de la empresa Repuestos Automotrices S.A al periodo fiscal 2016, para
verificar el cumplimiento de la normativa vigente NIIF para Pymes. En esta investigacion
se da tanto en el ambito contable, asi como una valoracion de control interno.
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Se investiga que las normas no se cumplen correctamente, al denotar que la empresa
debe de realizar una reconstruccién de sus cuentas contables, donde tampoco cuenta con
una estimacion contable ni politica para definir los inventarios obsoletos de la empresa. De
manera, que se le sugiere a la empresa crear la politica contable para los inventarios
obsoletos, la cual funcione como un método para poder establecer los productos del

inventario que presenten poco movimiento o Se encuentren obsoletos.

Otra tesis es la de Cascante (2015) en esta tiene como objetivo mantener niveles
adecuados de producto terminado veterinario en la compafiia LAQUINSA, mediante el
disefio de un sistema de planificacion, administracion y control de los inventarios, para
disminuir las perdidas monetarias por ventas no concretadas y producto obsoleto. En la cual
también se logran encontrar problemas por planificacion, administracion y control del
inventario, estos defectos ocurren por personas involucradas en el proceso gque toman

decisiones fuera de la politica definida.

Se pudo verificar que no es necesaria una gran inversion para poder elevar y mejorar
el nivel de servicio y con esto asi tener un mejor control en la planificacion de los
inventarios de producto terminado, ademas de que la toma de decisiones se realizan con
base en la experiencia o con una politica definida, adicionalmente no existen

procedimientos o bien métodos para el manejo y control de los inventarios.

Segun otra tesis, en este caso la de Umafa (2018) se tiene como principal objetivo
analizar el sistema de administracion de inventario en la Farmacia La Campifia, durante el
tercer cuatrimestre del 2018, la cual podemos encontrar como conclusion que los
medicamentos vencidos son entregados con un tiempo establecido al mismo proveedor, lo
que garantiza que reintegren la inversion de los productos, al evitar pérdidas econdmicas.
Por lo tanto, es de gran importancia constancia en el proceso de revision de fechas de

vencimiento y asi facilitar la administracion de los inventarios.

Una buena administracion de inventarios ayudan tanto para los medicamentos

caducos como para un buen orden, facilidad al buscar un medicamento, menor tiempo al

22



atender un cliente. Para esto el sistema brinda reportes automaticos que facilitan la toma de
decisiones y agilizar el proceso.

Como tesis internacionales se tiene la de Avendafio, Centeno (2011) tienen como
objetivo establecer la forma en que la ausencia de controles internos de inventarios afecta a
los ingresos del XY Z, mediante el disefio de politicas y procedimientos para optimizar los
procesos relacionados con el inventario, al dar como resultado elaborar una propuesta para

el control del inventario como una solucién a las falencias presentadas en la empresa.

El control interno debe brindar una confianza razonable de que los estados
financieros han sido elaborados bajo un esquema de controles, que disminuyan la
probabilidad de presentar errores sustanciales, la elaboracion y aplicacion de los manuales
administrativos y contables son piezas fundamentales para proteger los recursos de la

empresa.

Como consecuencia del desorden en el almacenamiento de la mercaderia, ha
provocado pérdidas para la empresa debido a la caducidad, pérdida o deterioro entre otras

situaciones.

Otra tesis internacional se tiene la de los autores Jiménez, Fernandez (2017) las
cuales tienen como objetivo disefiar los procedimientos de control interno para la gestion de
inventarios de la comercializadora J&F, al identificar la importancia del control del
inventario, asi como realizar un diagndstico de la situacion actual en el proceso de

inventarios.

Como conclusiones de la investigacion realizada, se pudo observar la importancia
de tener un buen control de inventarios, ya que de esto depende directamente la utilidad de
la empresa, también se observo que la comercializadora maneja un control de inventarios
informal basado en la intuicion y la experiencia del gerente, por ende no se aplican modelos
0 politicas de inventario, por falta de conocimiento de técnicas y procedimientos de los
mismaos.
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Se puede establecer que al no existir procesos claros, tanto en el area de compras
como de inventarios, es de vital importancia la sistematizacion de los datos y la
implementacion de politicas claras de inventario, pues por falta de estas ocasionan la poca

planeacion a la hora de realizar la compra de la mercancia.

La tesis internacional de Malca (2016) tiene como objetivo principal evaluar el
control interno de inventarios que realizan las empresas agroindustriales para determinar su
incidencia en la gestion financiera de las empresas agroindustriales de Lima Metropolitana
—2015.

Las conclusiones de la investigacion indican que no se implementa un eficiente
sistema de control interno a los niveles de control correctivo, preventivo y de deteccion en
los inventarios lo cual origina un problema en el momento de realizar la planificacion
financiera, al no establecer procedimientos que aseguren la revelacion de la informacion,
ademas no se desarrolla correctamente una evaluacion de riesgo de seguridad, origen
natural y tecnologico en los inventarios al originar deficiencias en la creacion de valor, al

no prevenir problemas de nivel macro y microeconémico.

Adicionalmente, no se realiza de manera adecuada la informacion y comunicacion
entre el area de almacén y el departamento contable no conciliando los reportes entre ambas
areas al afectar de esta manera la toma de decisiones financieras, al decidir con base en una

informacion no adecuada a la realidad.

Proyecciones de la Investigacion

Se valorard si los inventarios actuales de la Farmacia Santa Catalina S.A estan
acordes con los registros contables mediante el ingreso de las unidades por medio de la
compras se registran de manera correcta, asi como las salidas por medio de la ventas

realizadas.
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Se constatard si el sistema actual que utiliza para el registro y control de los
inventarios en la farmacia cumple con la normativa vigente, para minimizar los errores de

los inventarios mediante la estimacion y valoracion de los mismos.

Se mediran las posibles consecuencias o en contrapartida su beneficio, que puedan
generar las diferencias por los ajustes no ejecutados entre el valor fisico y el saldo contable

al finalizar el periodo.

Se proporcionara un programa que permita valuar el inventario, de manera mas
eficiente y al obtener la informacion actualizada, ademas se brindaran posibles soluciones
factibles y necesarias para el correcto registro en cuanto a los ajustes que requiere la
empresa de manera responsable, para el cumplimiento de las NIIF, segun éstas lo permitan

realizar sin alterar el orden tributario y financiero.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

La Farmacia Santa Catalina S.A. nace en el afio 1998, producto de una necesidad de
brindar los servicios de manera completa, ya que a su vez este viene a complementar el
servicio principal que brindaba en su momento la Clinica Santa Catalina S.A que son
servicios médicos de salud, producto de la experiencia del socio fundador Doctor Arturo
Romero como doctor en medicina en general, asi como de la socia fundadora Dofia Flory
Cob. Decidieron arriesgarse en un nuevo giro de negocio para brindar diversas soluciones a
los pacientes que requerian medicamentos y suministros médicos para solventar una

problematica en el nivel personal en cuanto a su salud.

En el presente capitulo se desglosa en detalle la terminologia mas utilizada durante
el desarrollo de este tema y que ayudara como apoyo para su comprension.

Contabilidad

La contabilidad es fundamental para toda empresa ya que permite obtener
informacion mediante los registros generados diariamente, con lo cual se puede cuantificar,
analizar y verificar los documentos registrados, permitiendo tener una idea mas clara sobre
la empresa para que de esa manera puedan tomar las decisiones correspondientes. Romero
(2010) “técnica por la cual se registran, clasifican y resumen las operaciones, transacciones
y eventos economicos, naturales y de cualquier tipo, identificables y cuantificables que

afectan a una entidad economica” (p.76).

El fin de la contabilidad es brindar la informacion en un momento indicado o bien
por un periodo de tiempo, para los diversos usuarios ya sean internos o externos, con lo
cual es importante para la toma de decisiones para la buena gestién de la empresa en
términos pasados o bien para los futuros resultados que se pueden obtener, de manera que

se puedan basar en datos confiables y racionales.

26



Tipos de contabilidad

En el mercado existen diversas tipos de entidades que ejercen diferentes formas de
generar actividad lucrativa, por lo cual la contabilidad viene a solventar el analisis de la
informacion generada para los diversos usuarios, ya sea de manera financiera,
administrativa, de costos, asi como la contabilidad fiscal para el cumplimiento de las

obligaciones tributarias.

Contabilidad Financiera

Es importante porque brinda informacion de manera cuantificable y en términos
monetarios, para un analisis mas eficiente en la comprension e interpretacion de los
resultados obtenidos. Guajardo (2014) indica: Se conforma por una serie de elementos
como normas de registro, criterios de contabilizacion, formas de presentacion. Este tipo de
contabilidad se conoce como contabilidad financiera porque expresa en términos
cuantitativos y monetarios las transacciones que una entidad realiza y determinados
acontecimientos economicos que le afectan, con el fin de proporcionar informacion util y

segura para la toma de decisiones de usuarios externos. (p.19)

La misma se basa en las normas correspondientes, que permiten dar un orden de
registro, asi como la presentacion mediante los estados financieros, con lo cual permiten
identificar, cuantificar los datos econdmicos, medir la rentabilidad y utilidad de la empresa,
con lo cual los usuarios internos y externos pueden analizar la informacién al colaborar

para la toma de decisiones.
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Contabilidad fiscal

Es fundamental para brindar y cumplir con la informacion que requiere los entes
gubernamentales, los cuales por medio de los diversos tipos de declaraciones es como se
recopila la informacion requerida asi como el pago de los impuestos correspondientes.
Guajardo. (2014) afirma que es un sistema de informacion disefiado para cumplir con las
obligaciones tributarias de las organizaciones respecto de un usuario especifico: el fisco.
Como sabemos, las autoridades gubernamentales les interesan contar con la informacion
financiera de las diferentes organizaciones econdmicas para cuantificar el monto de la

utilidad que hayan obtenido como producto de sus actividades. (p. 19)

La contabilidad fiscal puede ser diferente a la contabilidad financiera que es en la
cual se proceden a realizar los registros correspondientes asi como los informes que se
puedan obtener, a su vez la contabilidad fiscal es un sistema de informacién de manera
tributaria para el cumplimiento de la normativa de Costa Rica, con lo cual es fundamental

el conocer y aplicar la normas de manera correcta sin alterar la informacion.

Contabilidad administrativa

Es un sistema que esta al servicios de las areas administrativas segin sean las
obligaciones o bien las necesidades internas que se presenten. Sus principales funciones son
aquellas orientadas a la ejecucidn, planeacion asi como el control administrativo. Ramirez
(2013) “es un sistema de informacion al servicio de las necesidades de la administracion,
con orientacion pragmatica destinada a facilitar las funciones de planeacion, control y toma

de decisiones” (p. 4).

Cabe destacar que los informes administrativos en relacion con la planeacion y

control se utilizan de manera interna para maximizar sus funciones y que puedan facilitar la
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toma de decisiones, con lo cual no trascenderan en el nivel externo. Su funcidon esta

meramente vinculada con la estructura y funcionamiento de la organizacion.

Contabilidad de costos

La contabilidad de costos también conocida como analitica contribuye de manera
interna a tener un mejor control de las actividades asociadas a temas de produccion, al
brindar informacion mas precisa en cuanto a los diversos costos que inciden en la toma de
decisiones. Ramirez (2013) afirma. “Sistema de informacion que clasifica, acumula,
controla y asigna los costos para determinar los costos de actividades, procesos y productos
con la finalidad de facilitar la toma de decisiones, la planeacién y el control administrativo”

(p. 29).

Razon por la cual los costos permiten determinar la utilidad de la organizacion,
ejercer un mejor control administrativo, ademas de colaborar mediante el analisis de las
mejoras continuas de aquellos productos que generan rentabilidad o en caso contrario la

eliminacion de las actividades que no generen valor alguno.

Ciclo contable

La definicion de ciclo contable segin lo expresado por Guajardo (2014) establece

que:

El registro de las operaciones o transacciones que realiza una organizacion
econdmica se realiza con la intencién de integrar una base de datos que
permita su utilizacion posterior para generar informacion atil en el proceso
de toma de decisiones de los diferentes usuarios externos. Por lo regular, las

actividades necesarias para elaborar estados financieros a partir de las
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transacciones que realiza una organizacion economica se agrupan en el ciclo
contable, que incluye cuatro procesos 0 moédulos principales: Registro de

transacciones, ajustes, estados financieros, cierre.

Aunado a la definicién anterior, el ciclo contable es aquel en el cual se establece el
lapso de tiempo por el cual se analiza la informacion de la empresa por lo general doce
meses, en los cuales se van a registrar todas las operaciones de la entidad con el fin de en
ese espacio de tiempo se pueda analizar y a su vez comparar con otros ciclos contables de
la empresa, para que con la informacién obtenida se puedan tomar las decisiones de manera

econdmica o aquellas que decidan los usuarios de los estados financieros.

Estados financieros

Los estados financieros segun Polimeni (2013) lo define como:

El principal contacto que tiene la mayoria de las personas, diferentes de los
contadores, con la informacion contable es mediante los estados financieros. Estos estados
generalmente son la base para las decisiones de inversion de los accionistas, para las
decisiones de préstamo de los bancos y de otras instituciones financieras y para las

decisiones de crédito de los vendedores. (p. 68).

Los estados financieros tienen como objetivo brindar informacién de la empresa,
tanto a usuarios internos como externos, con el objetivo de que se conozca la situacion
financiera de la empresa para aspectos tales como inversion, tramite de créditos u otros de

igual manera poder conocer las variaciones de estos en un momento o fecha determinada.
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Estado de Situacion Financiera

Romero (2010) en su libro Principios de Contabilidad indica la definicion del estado

de situacién financiera como:

Es un estado que muestra los recursos (activo) de que dispone la entidad y las
fuentes de dichos recursos (pasivo y capital), es decir, es un estado financiero que muestra a
una fecha determinada el origen (pasivo mas capital contable) y la aplicacion de los
recursos (activo) (p. 213).

Acorde con la definicion anterior, el estado de situacion financiera indica los
recursos gque posee la organizacion asi como las fuentes de dichos recursos en un momento
dado, lo cual permite conocer y realizar analisis de la situacién actual financiera y
economica, adicionalmente brinda informacion relevante en cuanto a la liquidez y
rentabilidad.

Estado de resultados

Guajardo (2014) define el estado de resultado como:

El primero de los estados financieros basicos es el estado de resultados, que
pretende determinar el monto por el cual los ingresos contables difieren de
los gastos contables. Al remanente se le llama resultado, que puede ser
positivo 0 negativo, si es positivo se conoce como utilidad y si es negativo se

denomina pérdida. (p.46)
La funcion primordial de toda organizacion que tiene como fin de lucrar, es generar

riquezas para todos aquellos que poseen un beneficio directo o bien que invierten en la

entidad, con lo cual los accionistas obtienen una ganancia. Este detalla de manera general
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todos aquellos ingresos que la entidad genero, asi como los costos y gastos incurridos para

tal ingreso generado, a su vez permite determinar la rentabilidad que se obtiene.

Estado de resultados incide de manera directa en la informacién de la empresa, ya
que si los ingresos obtenidos son mayor que los costos en relacion con los gastos
incurridos, la entidad posee una Gtil; sin embargo si se presenta el efecto contrario donde
los costos 0 gastos son mayores que los ingresos, la organizacion presenta una perdida, la
cual incide directamente en el patrimonio mediante la disminucion de las utilidades
acumuladas, con lo cual los beneficios para los accionistas se ven afectados de manera

directa.

Estado flujo de efectivo

Para las empresas, es importante conocer la capacidad de efectivo que posee para
poder sostenerse en el mercado, y el uso que se le brinda al efectivo generado. El estado de
flujo de efectivo permite analizar en qué se invierten los recursos asi como las diversas
maneras de financiamiento, adicionalmente, refleja la liquidez de la entidad para cumplir

con sus obligaciones.

Para poder comprender sobre dicho estado Guajardo (2014) lo define como:

El estado de flujo de efectivo, anteriormente denominado estado de cambios
de la situacion financiera, a diferencia del estado de resultados, es un
informe que desglosa los cambios en la situacion financiera de un periodo a
otro e incluye, de alguna forma, las entradas y salidas de efectivo para
determinar el cambio en esta partida, el cual es un factor decisivo al evaluar

la liquidez de un negocio. (p.49).
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Estados de cambios en el patrimonio

El estado de cambios en el patrimonio Guajardo (2014) lo indica de la siguiente

manera.

El estado de cambios en el capital contable, también conocido como estado
de variaciones en el capital contable, al igual que el de resultados, es un
estado financiero basico que pretende explicar, en forma desglosada, las

cuentas que han generado variaciones en la cuenta de capital contable.
(p.47).

Este estado forma parte de los cinco estados financieros que se emiten por medio de

la informacion contable de la entidad. Su objetivo es brindar las variaciones que inciden en

los diversos elementos que lo componen, como lo son las utilidades acumuladas, capital

contable en un momento determinado.

Notas a los estados financieros

Guajardo (2014) indica la definicidn a las notas de los estados financieros como:

Las notas a los estados financieros son parte integrante de estos y con ellas
se pretende explicar con mayor detalle situaciones especiales que afectan
ciertas partidas dentro de los estados financieros. Las notas deben
presentarse en forma clara, ordenada y referenciada para facilitar su

identificacion. (p.50).

Acorde con la definicion anterior, las notas brindan una informacién mas detallada a

los usuarios, de las partidas que estan inmersas dentro de los estados financieros, como lo
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son politicas y procedimientos de la entidad y asi como las situaciones que son de

importancia relativa para la toma de decisiones.

Cuenta

Guajardo (2013) en su libro expresa lo siguiente en cuanto a la definicion de cuenta:

Cuenta es donde se registran los aumentos o las disminuciones de cada
partida, generados por una transaccion de negocios, y todo sistema contable
tiene una cuenta por separado para cada clase de activo, pasivo, capital,
ingreso y gasto. Cada Cuenta (también denominada Cuenta de mayor) tiene

una seccion para anotar los aumentos y otra para registrar las disminuciones.
(p. 66).

Las cuentas contables de las empresas son en las que se registran las transacciones
diarias que la entidad genera acorde con las diversas actividades econdmicas, por lo cual
cada registro se hace segun sea la naturaleza del mismo, por lo cual deben de registrarse de
manera correcta ya sea a cuentas de activos, pasivos, patrimonio, ingresos, costos o0 bien en
cuentas de gasto. Por lo cual los estados se expresan conforme con los saldos existentes en

las cuentas en un momento o periodo determinado.

Catélogo de cuentas

Para el autor Guajardo (2014) afirma que el catalogo de cuentas se define asi:

El Catalogo de cuentas representa la estructura del sistema contable. Este
catalogo es una lista que contiene el nimero y el nombre de cada cuenta que

se usa en el sistema de una entidad econdmica. Dicho listado debe relacionar
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los numeros y los nombres o titulos de las cuentas y estas deben colocarse en
el orden de las cinco clasificaciones bésicas: activo, pasivo, capital, ingreso

y gasto. (p. 67).

Los catdlogos de cuentas lo tienen que tener todas las empresas independientemente
de giro de negocio al que se dedican ya sea industrial, productiva, servicios, comercial entre
otras que como lo indica el autor es la estructura contable de la entidad, es donde se
registran las transacciones, con lo cual el catdlogo debe incluir todas aquellas cuentas que le
sean necesarias para la empresa siguiendo la estructura establecida, debe incluir nombre,
ndmero de cuenta y adicionalmente las mismas deben de estar clasificadas el orden de

activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos.

Manual contable

El Manual contable, lo define Guajardo como:

Guia de contabilizacién, representa la estructura del sistema de contabilidad

de una entidad econdmica. Se trata de un documento independiente en el
que, ademas de los niumeros y titulos de la cuentas, se describe de manera
detallada lo que debe registrarse en cada una de las cuentas, junto con los
documentos que dan soporte a la transaccién, asi como lo que representa su
saldo. (p. 68).

Los manuales contables son los documentos, procedimientos, procesos que se
definen por medio de las politicas de las empresas. Estos permiten la sistematizacion de los
registros contables de sus operaciones diarias, para la obtencion de la informacién

financiera. La existencia de manuales contables son indispensables para la buena operacion
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de la misma, este indica la manera en cdmo se deben de registrar las transacciones de la
entidad, con lo cual se detalla que debe de registrarse en cada cuenta el catdlogo de cuentas,
de igual manera los documentos soporte que respaldan los registros, cabe destacar que estos
manuales deben de ser de conocimiento por parte del personal de la empresa que se encarga

de hacer los registros contables.

Informacion contable

La informacion contable brinda datos Utiles acerca de la actividad econdmica,
ademas es descriptiva porque refleja la situacion actual de la empresa. Se pueda expresar en
unidades monetarias con el objetivo de que la informacion sea relevante para la empresa.
Ramirez (2013) afirma lo siguiente: “Informacion financiera cuantitativa, expresada en
unidades monetarias y descriptiva, que muestra la posicion y desempefio financiero de una
entidad y cuyo objetivo esencial es el de ser util al usuario en general en la toma de sus

decisiones economicas” (p. 9).

Elementos basicos de los estados financieros

Los estados financieros de las empresas elaborados por las entidades independiente
en el sector en que estan establecidas pablicos o privados, a su vez la actividad que
desarrollan con finalidad de lucrar o bien sin un fin especifico de lucro, por lo cual el
sistema contable posee una estructura definida dentro de los estados financieros en el nivel
contable como los son los activos, pasivos, capital, ingresos y gastos. Se detalla las

definiciones de cada uno de estos aspectos inmersos en el sistema contable.

Activo

El activo lo define Guajardo (2014) de la siguiente manera en su libro:
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Un activo es un recurso econdémico propiedad de una entidad, que se espera
rinda beneficios en el futuro; su valor se determina con base en el costo de
adquisicion del articulo, mas todas las erogaciones necesarias para Ssu
traslado, instalacion y arranque de operacion (p. 41).

Como se indica los activos son los recursos que posee una empresa para poder
operar, con todos sus bienes asi como los derechos de la empresa, para poder obtener un
beneficio econdmico de futuro mediante sus costos incurridos ya sea de adquisicion, asi

como todas aquellas situaciones que incidan para su respectiva operatividad.

Activo corriente

Estos activos corrientes estdn inmersos en la cuenta de mayor llamada como
Activos, ya que son los que tienen la capacidad en corto tiempo menor de un afio en hacerse
liquido, es decir, en dinero, A su vez Calleja (2011) indica que “Los activos corrientes SONn
el dinero, en cualquiera de sus formas, y aquellas propiedades de la entidad a las cuales
normalmente les sucedera, en un afio o menos, alguna de estas tres situaciones: seran

convertidas en dinero, seran vendidas, seran consumidas” (p.92).

Activo no corriente

En cuanto a los activos no corrientes por lo general no suelen tener la capacidad de
convertirse en dinero en menos de un afio y por lo general permanecen durante el lapso de
tiempo mucho mayor, ya que son activos tangibles como edificios, vehiculos, terrenos u
otros, ademas, de los intangibles como las licencias, derechos de marca. Calleja (2011) lo
define “El activo a largo plazo o no circulante agrupa las antiguas denominaciones de fijo

(tangible), diferido (intangible) y otros” (p. 95).
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Pasivo

Los pasivos de una empresa, son todas aquellas obligaciones adquiridas mediante
un financiamiento para la operativa de la marcha del negocio. Se representa en unidades
monetarias y con la obligacién de ser canceladas en la fecha de vencimiento definido. Para
hacerle frente a las diversas obligaciones, los flujos de efectivo se veran afectados, para
cumplir con el pago de los compromisos, para sea de acreedores o bien de inversionistas.

Guajardo (2014) define el término pasivo como:

El pasivo representa lo que el negocio debe a otras personas o entidades
conocidas como acreedores. Estos tienen derecho prioritario sobre los
activos del negocio, antes que los duefios, quienes siempre ocuparan el
altimo lugar. En caso de disolucion o cierre de un negocio, con el producto
de la venta de los activos se debe pagar primero a los trabajadores. En
segundo lugar se encuentran los acreedores, mientras que el remanente

queda para los duefios. (p.42).

A su vez Romero (2010) indica en su libro la definicion de pasivo:

El pasivo representa todos los recursos de que dispone la entidad para
realizar sus fines, que han sido aportados por fuentes externas a la entidad,
por los cuales surge la obligacidn con los acreedores de efectuar un pago, ya

sea en efectivo, especies, bienes o servicios (p. 163).

Pasivo corriente

También llamado a corto plazo, esta clasificacion se le da aquellas deudas u
obligaciones que poseen la empresa pero un tiempo menor a un afo desde la fecha
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registrada en el balance, por lo general estas cuentas suelen ser por pagar a proveedores,
gastos acumulados, provisiones entre otras. Para Calleja (2011) indica lo siguiente
“‘Obligaciones de la entidad con vencimiento a un afo o menos, contado a partir de la

fecha del balance” (p. 102).

Pasivo no corriente

El pasivo no corriente o bien llamado a largo, son las deudas y obligaciones que
incurre las empresas a nivel financiamiento, el cual generalmente es utilizado para la
inversion de la entidad, para que se cumpla esta situacion el pago de dichas deudas u
obligaciones deben de ser mayor a un afio de plazo para el pago del principal, estos son
algunos de las cuentas registradas como largo plazo: documentos por pagar, hipotecas,
préstamos bancarios. Por su parte Retana (2013) indica “Se clasifica una partida como
pasivo a largo plazo si la entidad espera pagarlo a un plazo mayor de un afio o mayor que el

ciclo de operacion, cualquiera de los dos, el de mayor lapso” (p. 257).

Patrimonio

La definicién de capital es el valor residual que posee la empresa, al restar los
pasivos que contempla la organizacion. EI aumento o disminucién del patrimonio solo se
presenta segun las siguientes situaciones especificas ya sea por aporte de los socios,
resultados obtenidos en el ejercicio de la operacion de forma positiva o negativa, o bien por

superavit por revaluacién, ademas de las reservas legales.

La definicion para Guajardo (2014) del capital en su libro indica:

Es la aportacion de los duefios, conocidos como accionistas; representa la
parte de los activos que pertenecen a los duefios del negocio y es la

diferencia entre el monto de los activos que posee el negocio y los pasivos
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que debe. Capital contable y capital neto son otros términos de uso frecuente
para designar la participacion de los duefios. (p.42).

Romero (2010) define el capital contable como:
Recursos de que dispone una entidad para realizar sus fines, aportados por
sus fuentes internas (duefios, propietarios, socios, accionistas), por lo cual
debe retribuir a sus propietarios un pago en efectivo, bienes, derechos,
mediante reembolso o distribucion por el pago de dividendos. (p 170).

Ingresos

El ingreso se puede definir como los recursos que reciben la empresa por el giro de
su negocio, los mismos pueden ser por la prestacion de servicios o la venta de un producto,
y se ve reflejado en los resultados obtenidos durante el periodo, pudiendo puede presentar
utilidad o pérdida a su vez incide en el valor patrimonial de la entidad. Romero (2010)

define el ingreso como:

El incremento de los activos o el decremento de los pasivos de una entidad,
durante un periodo contable, con un impacto favorable en la utilidad o
pérdida neta, o en su caso, en el cambio neto en el patrimonio contable vy,
consecuentemente, en el capital ganado o patrimonio contable,

respectivamente. (p. 235).

Adicionalmente para Guajardo (2014) define en su libro el ingreso de la siguiente

forma:

Representan recursos que recibe el negocio por la venta de un servicio o producto,
en efectivo 0 a crédito. Cuando el cliente no paga en efectivo por el servicio o

producto, se produce una venta a crédito conocida como cuenta por cobrar. (p. 43).

40



Gastos

Se define como gasto aquellos que inciden para la obtencién de ingresos futuros ya
sea de manera directa o indirecta, por lo tanto este incide en un decremento de las utilidades
de la entidad o bien en el incremente de los pasivos, es importante que los gastos sean
relacionados a la entidad con lo cual deben ser Gtiles y necesarios para conseguir beneficios

econoémicos.
Aunado a esto Romero (2010) define el término gasto como:

Es un egreso que no se identifica de manera directa con un ingreso, aunque
coadyuva a la generacion de este. El gasto corresponde a una disminucion
acumulada de los beneficios economicos futuros esperados de una entidad
durante el periodo contable y provoca un efecto desfavorable en su utilidad
neta. (p. 239).

Costos

Los costos son los que emplea la entidad para generar ingresos mediante la
adquisicion, reposicion o compra de activos con el fin de obtener beneficios econdmicos a
futuros, conlleva a erogaciones econdmicas durante el periodo contable. Romero (2010)
indica: “Disminucion acumulada de los beneficios econdomicos futuros esperados durante

un periodo contable” (p.239).
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Impuestos de ventas

El impuesto general sobre las ventas es un impuesto que recae sobre el valor
agregado en la venta de mercancias y en la prestacion de algunos servicios, especificamente
indicados en el articulo 1° de la Ley No. 6826 del 8 de noviembre de 1982 y sus reformas
(Ministerio de Hacienda 2019).

A su vez la ley indica las personas juridicas o fisicas que deben de cumplir con las
obligaciones indicadas por la venta de bienes o prestacion de servicios para los casos en
que sea habitual y con actividad lucrativa. Deben de presentar una declaracion de manera
mensual al indicar las ventas y las compras gravados y exentas del impuesto, con lo cual

segun dicha declaracion le indica si tiene un saldo por pagar o un crédito en favor.

Impuesto de renta

Son contribuyentes de este impuesto, las personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, que realicen en el territorio nacional actividades o negocios de caracter lucrativo,
independientemente de la nacionalidad, del domicilio y del lugar de la constitucion de las
personas juridicas o de la reunion de sus juntas directivas o de la celebracion de los
contratos de acuerdo con el articulo 2 de la Ley No. 7092 del 21 de abril de 1988 y sus
reformas, y son declarantes aquellas entidades no sujetas al impuesto, indicadas en el

articulo 3 de la ley citada. (Ministerio de Hacienda 2019).

Para esta caso se debe de declarar una vez al afio las actividades lucrativas que las
entidades generaron durante el periodo contable a mas tardar tres meses y quince dias
después de finalizado dicho periodo, con lo cual se presentar la declaracién con las cuentas

de activo, pasivos, ingresos, costos y gastos asociados a la generacion de una mayor
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captacion de ingresos. Acorde de cémo se encuentre el contribuyente inscrito ante el
Ministerio de Hacienda, asi sera la tarifa impositiva que tendrd que pagar, si es una persona
juridica la tasa es con base al ingreso bruto obtenido, por lo cual si es una persona fisica la
tasa es con el ingreso neto obtenido, cabe destacar que para ambos casos la tasa impositiva

va de manera escalonada.

Control administrativo

El término control administrativo Ramirez (2013) lo define en su libro como:

Es el conjunto de herramientas de la contabilidad administrativa orientadas a
evaluar el uso eficiente de los recursos de la empresa y evaluar el desempefio
de los responsables de las diversas areas en funcion de que tan
eficientemente han utilizado dichos recursos para lograr la estrategia de la

compafiia y la creacion de valor para la empresa. (p. 392).

Como se puede observar en la definicion anterior, el mismo esta orientado a poder
evaluar los recursos que la empresa posee en las areas, asi también, puede medir los
desempefios de los colaboradores y la utilizacion eficaz de los recursos para poder alcanzar

los objetivos propuestos por la organizacion.

Andlisis financiero

Indica diversas variables que se utilizan para interpretar de manera eficiente, acorde
a las necesidades, datos de relevancia para la toma de decisiones, analizando los estados
financieros con informacion viable. Guajardo (2014) “consiste en estudiar la informacién

que contienen los estados financieros por medio de indicadores y metodologias plenamente
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aceptados por la comunidad financiera, para tener una base méas sélida y analitica en la

toma de decisiones “(p.43).

A su vez es un método que permite analizar las consecuencias financieras en la toma
de decisiones para las organizaciones. Mediante la utilizacién de diversas técnicas, permite
obtener la informacién de importancia relativa para poder medir y sacar las conclusiones
que ayudan a comprender la funcionalidad de la empresa asi como la rentabilidad que

posee.

Postulados basicos de la informacién financiera

Los postulados basicos son importantes porque dan las pautas por seguir para poder
explicar como se deben de registrar y reconocer las diversas transacciones y otras
situaciones que inciden econdmicamente en la operacion de la entidad. Por lo tanto, en su
libro Romero (2010) indica “Son la piedra angular sobre la que descansa el ejercicio
profesional de la contaduria publica. Su conocimiento y comprension permitiran
fundamentar los registros y la informacion financiera que se presenta a los usuarios”. (p.
102).

Para Guajardo (2014) indica lo siguiente en su libro “Conjunto de supuestos
generalmente aceptados sobre los que se basa el proceso de elaboracion de la informacion

financiera”. (p. 38).

Sustancia econémica

Este postulado Guajardo (2014) hace referencia a este término de la siguiente

manera.
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Al hecho de que en la operacion del sistema de informacion financiera y las
transacciones o eventos econémicos que afecten a una entidad, la sustancia
de la transaccién o el evento en cuestion debe prevalecer sobre la forma que
se le pretenda dar; es decir, que el registro contable de la transaccién o

evento debe basarse en su naturaleza, més que en la forma que se concrete.
(p. 39).

Asi mismo Romero (2010) manifiesta la sustancia econdmica como:

Para lograr la prevalencia de la sustancia econdmica sobre la forma legal, el
sistema contable debe disefiarse de tal forma que sea capaz de captar la
esencia en cualquier operacion, transaccion, transformacion interna o evento
que afecte economicamente a la entidad emisora de la informacion

financiera. (p. 105).

La sustancia economica debe prevalecer en el reconocimiento y correctos registros
de sus transacciones 0 bien eventos econdémicos que inciden en la entidad, que la
informacion contable que se pretende registrar se deben de realizarse segun la naturaleza de
la misma y no tanto por la manera en que se da, con lo cual se pueda captar la esencia en

cualquier operacion u otras situaciones que se presente.

Entidad

Guajardo (2014) describe en su libro la definicion de Entidad como:

Este supuesto indica que las operaciones y la informacion financiera de una
organizacion econdémica son independientes de las de sus accionistas,
acreedores, deudores, patrocinadores y cualquier otra organizacion. Su
objetivo es evitar la confusion de las operaciones econdmicas celebradas por

la empresa con alguna otra organizacion o individuo. En esencia, constituye
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una guia para identificar a quien va a informarse al considerar una
organizacion como una unidad econémica independiente de sus duefios (p.
39).

En su libro Romero (2010) menciona lo siguiente:

Este postulado tiene como objetivo determinar al sujeto de la contabilidad,
es decir, el ente econdmico que realiza actividades de negocio y que, en
consecuencia y necesariamente, debe llevar una contabilidad, asi como
marcar perfectamente la diferencia entre la personalidad juridica de la
empresa y la de sus socios 0 propietarios, para presentar informacion
financiera atil de una sola entidad, que es diferente de otras entidades. (p,
106).

Este postulado basico aunado a las definiciones anteriores tiene como fin separar sus
actividades economicas y contables con respecto a aquellos usuarios que forman parte de su
estructura general como los socios, accionistas, proveedores, acreedores entre otros. Con lo
cual la informacidn financiera suministrada corresponde Unica y exclusivamente referentes
a sus actividades econdmicas de la entidad en discordia, con lo que se excluye las demas

entidades que pueden incidir en la operatividad de la empresa.

Negocio en marcha

En relacion con el negocio en marcha Guajardo (2014) establece lo siguiente:

Este postulado consiste en asumir que la permanencia de una organizacion
econdmica en el mercado no tendra limite o fin, con excepcion de las
entidades en liquidacién. Por lo tanto, permite suponer, salvo prueba en

contrario, que la entidad seguira operando por tiempo indefinido, por lo que
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no es valido usar valores de liquidacion es decir, de remate, al cuantificar sus

recursos y obligaciones. (p. 39).

Este postulado bésico establece que se trabaja sobre una hip6tesis, en la cual la
informacién financiera suministrada indica que la entidad va a seguir operando en sus
actividades econdmicas por largo tiempo de manera indefinida, con lo cual no se presentan
intenciones de liquidar sus operaciones. Romero (2010) agrega “Se establece que la entidad
se considera un negocio en marcha, o sea, una operacion permanente y que se mantendra en
el futuro previsible, sin intenciones de liquidar o reducir sustancialmente la escala de sus

operaciones” (p. 112).

Caracteristicas cualitativas de la informacion financiera

El fin de generar y a su vez llevar una contabilidad es brindar informacion
financiera acorde con su actividad o bien entorno de negocio, con el objetivo de generar
valor para la entidad la cual se ve reflejada en la toma de decisiones, por lo tanto para que
la informacidn financiera proporcionada genere un respaldo de la misma debe cumplir con
una serie de caracteristicas cualitativas con lo son: Confiabilidad, relevancia,
comprensibilidad y comparabilidad. A su vez Guajardo (2014) menciona: “El propdsito
principal de la contabilidad es preparar informacion financiera de calidad, y para lograr esa
calidad debe de cumplirse con una serie de caracteristicas que le dan valor y que se

consideran bésicas, pues revisen la mayor importancia” (p. 36).

A su vez Romero (2010) hace mencidn de dichas caracteristicas cualitativas:

Estas caracteristicas cualitativas han de considerarse en conjunto como un
todo o suma de cualidades que guiaran la preparacion y comunicacion de la
informacion financiera. Asimismo, estas nos permitiran seleccionar métodos

contables alternativos o determinar la cantidad de informacién a revelar, con
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el fin de presentar al usuario informacion que sea Gtil en la toma de
decisiones, pero tomando cuidado en todo momento de actuar con el juicio
profesional que permita alcanzar un equilibrio 6ptimo de estos requisitos de
calidad. (p. 196).

Confiabilidad

Para Guajardo (2014) expresa la definicion de confiabilidad de la siguiente manera:

Para que la informacion financiera, asi como la de un periédico o revista
sean confiables es necesario que su proceso de integracion cuantificacion
haya sido objetivo, que las reglas bajo las cuales se genero sean estables y,
ademas, que exista la posibilidad de verificar los pasos seguidos en su
proceso de elaboracion, de tal forma que los usuarios puedan depositar su

confianza en ella. (p. 37).

Esta caracteristica como lo indica el autor anterior, es importante ya que sobre ella
recae la responsabilidad de que la informacidon suministrada permita la opcion de verificar
los procesos que llevo a la generacidén de la misma, de manera que los diversos usuarios
internos o externos puedan tener una alta confianza de que los estados financieros se

generaron con los mayores estandares de calidad.

Relevancia

Romero (2010) afirma la relevancia como:

La relevancia se manifiesta cuando su efecto es capaz de influir en las

decisiones del usuario. La informacion impacta la toma de decisiones cuando
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el mensaje se comunica debidamente y el usuario es capaz de entenderlo, de
manera que le ayuda en la elaboracion de predicciones sobre las
consecuencias de acontecimientos pasados, o en la confirmacion o

modificacion de expectativas. (p, 107).

Con respecto de dicha caracteristica es importante para el usuario cuando le es
posible como una base fiable para la toma de decisiones empresariales y financieras. Cabe
destacar que el usuario debe de ser capaz de comprenderlo e interpretarlo de manera que le
ayude a la elaboracién de estrategias en el futuro o bien el andlisis de situaciones pasadas o
presentes asi como las posibles consecuencias que se pueden presentar para la toma de

decisiones.

Comprensibilidad

Este término hace referencia a que los usuarios poseen conocimientos de la
economia asi como la capacidad de analizar la informacion financiera, con lo cual la
informacion suministrada debe de facilitar el entendimiento de los usuarios. Guajardo
(2014) declara “La informacion debe ser facilmente comprensible para los usuarios, en el
supuesto de que estos tienen conocimiento razonable de la economia y del mundo de los

negocios” (p. 37).

Por lo tanto Romero (2010) afirma lo siguiente en cuanto a la comprensibilidad:

Una cualidad esencial de la informacion es que el mensaje se comunigue
correctamente para facilitar su entendimiento por parte de los usuarios. A fin
de alcanzar este propdsito se requiere que los usuarios tengan conocimientos
y la capacidad de analizar la informacion financiera, ademas de un
conocimiento adecuado y razonable de las actividades econdémicas y del

mundo de los negocios. (p. 197).
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Comparabilidad

En cuanto al término de comparabilidad Romero (2010) manifiesta en su libro:

La informacion debe elaborarse de modo que permita al usuario compararla
a lo largo del tiempo y apreciar la evolucién, manteniendo o retroceso de la
entidad. Recordemos que nada es grande ni pequefio sin la comparacion.
Esta es la cualidad de la informacion de ser validamente comparable en
diferentes puntos del tiempo de una entidad o de dos o mas entidades entre
si. (p.197).

La informacion financiera debe ser comparable con el transcurso del tiempo, con lo
cual les permita a los usuarios hacer las valoraciones pertinentes de la entidad, de igual
manera les permita comparar con periodos anteriores, con lo cual se pueda apreciar
verificar las variaciones de la entidad. A su vez Guajardo (2014) afirma “Esta caracteristica
se refiere al hecho de que la informacion financiera suministrada a los usuarios debe
permitirles hacer comparaciones con otras entidades, con otros periodos y contra ella

misma en aspectos especificos” (p. 37).

NIIF Pymes seccion 13, Inventarios

Alcance

En dicha seccion se contempla las diversas maneras en cdmo se deben de registrar,
reconocer, evaluar y estimar los inventarios de las empresas, con lo cual la NIIF (2015)

para Pymes seccion 13 indica los alcances de esta:

Esta seccion establece los principios para el reconocimiento y medicion de los

inventarios. Los inventarios son activos:
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(a) poseidos para ser vendidos en el curso normal de las operaciones.
(b) En proceso de produccion con vistas a esa venta.

(c) En forma de materiales o suministros que se consumirdn en el proceso de

produccion o en la prestacion de servicios (p. 84).

Medicion de los inventarios

La medicion de los inventarios la NIIF Pymes para inventarios (2015) afirma lo
siguiente: “Una entidad medira los inventarios al importe menor entre el costo y el precio

de venta estimado menos los costos de terminacion y venta” (p.84).

Costo de los inventarios

Conforme a los costos de los inventarios la NIIF Pymes (2015) lo expresa “Una
entidad incluira en el costo de los inventarios todos los costos de compra, costos de

transformacion y otros costos incurridos para darles su condicion y ubicacion actuales”
(p.84).

Costos de adquisicion

Para poder determinar los costos de adquisicion la NIFF Pymes (2015) afirma que se
deben de tomar en cuentas ciertos aspectos para darle el valor real del costo por el cual se

incurrio en la obtencion de los inventarios, estos aspectos son:

El costo de adquisicion de los inventarios comprendera el precio de compra, los
aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean recuperables

posteriormente de las autoridades fiscales) y transporte, manejo y otros costos
51



directamente atribuibles a la adquisicion de mercaderias, materiales y servicios. Los
descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas similares se deducirdn para

determinar el costo de adquisicion. (p. 84).

Costos de transformacion

La NIIF Pymes (2015), seccion 13 Inventarios, indica los costos de transformacion

que pueden forman parte de los inventarios:

Los costos de transformacion de los inventarios comprenderan aquellos costos
directamente relacionados con las unidades de produccion, tales como la mano de
obra directa. También comprenderan una distribucion sistematica, de los costos
indirectos de produccion, variables o fijos, en los que se haya incurrido para

transformar las materias primas en productos terminados (p. 85).

Otros costos incluidos en los inventarios

La NIIF Pymes (2015), establece que existen diversos costos que los mismos
pueden formar parte y estar incluidos en el valor del inventario, “otros costos en el
costo de los inventarios solo en la medida en que se haya incurrido en ellos para darles

su condicidn y ubicacion actuales” (p. 86).

Costos excluidos de los inventarios

A su vez la NIIF Pymes (2015), establece los costos que son excluidos del costo del

inventario, es decir al no formar parte del valor del inventario, se deberan registrar como
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gastos en el momento en que se presenten, por lo tanto estos son los costos que deben de

ser excluidos en cuanto a la valoracién de los inventarios:

(a) los importes anormales de desperdicio de materiales, mano de obra u otros
costos de produccion.

(b) Costos de almacenamiento, a menos que sean necesarios durante el proceso

productivo, antes de un proceso de elaboracion ulterior.

(c) Los costos indirectos de administracion que no contribuyan a dar a los

inventarios su condicion y ubicacion actuales.

(d) Los costos de venta (p. 86).

Férmulas de calculo del costo

Por lo tanto la NIIF Pymes (2015) indica cual es la formula que deben de aplicar las
empresas para la valuacion de sus inventarios, a su vez indica cuéles son los métodos para

este fin:

Una entidad medira el costo de los inventarios, distintos de los tratados en el parrafo
13.17, al utilizar los métodos de primera entrada, primera salida (FIFO) o costo
promedio ponderado. Una entidad utilizard la misma férmula de costo para todos los
inventarios que tengan una naturaleza y uso similares. Para los inventarios con una
naturaleza o uso diferente, puede estar justificada la utilizacion de férmulas de costo
también diferentes. EI método ultima entrada primera salida (LIFO) no esta

permitido en esta Norma (p. 87).
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Deterioro del valor de los inventarios

En cuanto para el deterioro del valor de los inventarios la NIFF Pymes seccion 13

Inventarios (2015), establece la forma correcta para el respectivo tratamiento:

Una entidad evalia en el final de cada periodo sobre el que se informa si los
inventarios estan deteriorados, es decir, si el importe en libros no es totalmente
recuperable (por ejemplo, por dafios, obsolescencia o precios de venta decrecientes).
Si una partida (o grupos de partidas) de inventario estd deteriorada, esos parrafos
requieren que la entidad mida el inventario a su precio de venta, menos los costos de
terminacion y venta y que reconozca una pérdida por deterioro de valor. Los
mencionados parrafos requieren también, en algunas circunstancias, la reversion del

deterioro anterior (p.87).

Reconocimiento como un gasto

La NIIF Pymes (2015), afirma cdmo se debe de reconocer el gasto “cuando los
inventarios se vendan, la entidad reconocera el importe en libros de éstos como un gasto en

el periodo en el que se reconozcan los correspondientes ingresos de actividades ordinarias”

(p. 88).

Informacion por revelar

La NIIF Pymes seccion 13 de Inventarios (2015), hace referencia a las obligaciones que

las entidades deben de revelar en cuanto a su informacion, las cuales son las siguientes:
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(@) Las politicas contables adoptadas para la medicion de los inventarios,

incluyendo la formula del costo utilizado.

(b) EI importe total en libros de los inventarios, y los importes parciales segtn la

clasificacion apropiada para la entidad.
(c) El importe de los inventarios reconocido como gasto durante el periodo.

(d) Las pérdidas por deterioro del valor reconocidas o revertidas en el resultado de

acuerdo con la Seccién 27 Deterioro del VValor de los Activos.

(e) El importe total en libros de los inventarios pignorados en garantia de pasivos.
(NHF Pymes 2015:88).

Inventarios

Los inventarios de mercaderias contempla en todos aquellos que sean bienes
comprados o0 bien materia prima para su posterior transformacion o bien aquellos productos
almacenados para su posterior venta, con lo cual los inventarios comprenderan todos

aquellos costos asociados para su futura venta.

Con lo cual la NIC 2 indica lo siguiente: “El costo de los inventarios comprendera
todos los costos derivados de su adquisicion y transformacion asi como otros costos en los

que se haya incurrido para darles su condicion y ubicacion actuales” (p.3).

Inventarios de mercancias

El término inventarios de mercaderias Guajardo (2014) lo define de la siguiente

manera:
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Cuando una empresa se dedica a la compraventa de mercancias, por lo general
sucede que al final del periodo contable queda una parte de los articulos sin
venderse, la cual se conoce como inventario de mercancias. La cuenta esta
clasificada como un activo circulante y aparecera en el balance general en este
rubro; sin embargo, en este punto es importante resaltar que existen dos sistemas de

registro para la contabilizacién de las mercancias; el periddico y el perpetuo.

Las mercancias forman parte del inventario ya que las unidades que no son vendidas
en el curso normal del periodo correspondiente, va a determinar el inventario final e inicial
para el siguiente periodo, con lo cual se deben de contar para su correcto registro y control

de los mismos.

Indicador financiero

Brinda una informacion mas precisa de los estados financieros con lo cual se puedan
medir los resultados obtenidos y poder ponderar las diversas areas del estado financiero.
Para Guajardo (2014) indica: “Es la relacion de una cifra con otra dentro o entre los estados
financieros de una empresa, que permite ponderar y evaluar los resultados de sus

operaciones. (p. 44).

Existen diversos indicadores financieros que permiten valuar los estados financieros como
lo son:

Margen de utilidad

Rendimiento sobre el capital contable

Razon circulante

Rotacién de cuentas por cobrar

Rotacion de inventarios
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Relacion de pasivo total con activo total

Esta razon financiera tiene como fin medir el valor de activo total de la entidad con
base en los pasivos totales es decir los de corto plazo y largo plazo con el fin de determinar
cuénto del activo total es financiado por los acreedores. La férmula para el calculo de esta

razon es:
Pasivo total / Activo total= VValor de financiamiento

Por su parte Guajardo (2014) expresa lo siguiente en cuanto a esta razon financiera
“Este indicador sefiala la proporcion en que el total de recursos existentes en la empresa

han sido financiados por acreedores” (p. 146).

Margen de utilidad

Este indica la utilidad obtenida del precio de venta menos los costos y gastos
asociados para su comercializacion y posterior venta. Guajardo (2014) establece “Este
indicador financiero indica el porcentaje de las ventas que logran convertirse en utilidad
disponible para los accionistas” (p. 145). La férmula para el céalculo de este margen de

utilidad es la Utilidad neta / Ventas netas.

Rendimiento sobre el capital contable

Esta razon financiera mide el rendimiento de la inversion por parte de los
accionistas con respecto a la utilidad neta de la entidad, con el fin de medir la utilidad que

pueden obtener los accionistas. La férmula para el calculo de esta razon es:

Utilidad neta / Capital contable= Rendimiento capital contable
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A su vez Guajardo (2014) afirma lo siguiente en cuanto al rendimiento del capital

contable:

Este indicador mide el rendimiento de la inversion neta, es decir, del capital
contable. Mediante él se relaciona la utilidad neta que ha generado una
organizacion durante un periodo y se compara con la inversion que

corresponde a los accionistas (p. 145).

Razon circulante

La razon circulante refleja la liquidez con la que dispone la entidad por lo tanto es la
relacion de los activos corrientes que posee la entidad con los pasivos a corto plazo, es
decir es la capacidad que posee la empresa para producir liquidez con base en sus activos
corrientes con lo cual pueda cumplir con sus obligaciones a corto plazo. La formula para el

calculo de esta razon es:
Activo circulante / Pasivo a corto plazo= Razon circulante

Por lo tanto Guajardo (2014) explica esta definicion de la siguiente forma:

Este indicador trata de reflejar la relacion entre los recursos financieros que dispone
una empresa en el corto plazo para enfrentar las obligaciones de pago contraidas en
el mismo periodo, lo cual permite determinar si cuenta con los recursos suficientes

para cubrir sus compromisos (p. 145).

Rotacidn de cuentas por cobrar

Este indicador determina la capacidad que posee la empresa para recuperar los

adeudos por las ventas a crédito, por lo tanto entre menos dias se tarde un cobrar dichas
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ventas refleja que la eficiencia de la empresa es buena. La formula para el calculo de este

indicador es:
Ventas / Cuentas por cobrar= Rotacion de cuentas por cobrar

A su vez Guajardo (2014) define este indicador de la siguiente te manera:

Es indiscutible que las cuentas por cobrar se relacionan con las ventas que efectla
una empresa, pues estadn condicionadas en funcién del plazo de crédito que se les
concede a los clientes. Entre mayor sea la cantidad de veces que las ventas a crédito
representen el de las cuentas por cobrar, es decir, de rotaciones, es mejor, ya que

indica que la cobranza es eficiente (p. 145).

Rotacion de inventarios

Los inventarios entre una mayor rotacion se tiene, indica que la gestion de la
empresa acorde con las compras realizadas es eficiente por lo tanto se posee el inventario
necesario y a su vez el periodo de tiempo que permanecen en la empresa es menor, con lo
cual se minimizan las pérdidas por obsolescencia. Por su parte Guajardo (2014) afirma
“Indica la rapidez con que se compra, transforma y vende la mercancia: por tanto, el
resultado expresa cuantas veces la inversion en este tipo de activos es vendida durante un
periodo” (p. 145).

Control de inventarios

El concepto de control de inventarios Romero (2010) lo define de la siguiente forma:
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El control de inventarios, es importante ya que por un lado, la exactitud en el
calculo de la utilidad bruta depende de una contabilizacion adecuada de las
operaciones realizadas con las mercancias, puesto que uno de los principales
objetivos de la contabilidad de inventarios, es el enfrentamiento proporcional entre

los ingresos y sus costos. (p. 424).

Dado lo anterior el control de inventarios permite determinar y analizar mediante la
proporcién de sus costos en relacion con ingreso percibido, a su vez dicho control funciona
con el correcto registro de las diversas compras de la manera correcta como los registros de

las salidas por las ventas generadas.

Sistemas de registros inventario

La empresa define la manera de como realizar sus registros de inventario, tomando
en consideracion variables como el costo o bien el tiempo que se debe de emplear, acorde

al tipo o giro de negocio de la misma. Para Guajardo (2014) indica:

Una empresa decide el momento en que debe registrarse la adquisicion y el
consumo de inventarios, el cual puede ser cuando se realiza cada transaccion o al
final del periodo. La decision debe basarse principalmente en el tipo de empresa de

que se trate. (p.302).

Inventarios perpetuos

Este tipo de inventarios facilita los registros contables, ya que las ventas y el costo
de ventas se afectan cada vez que se compra o se vende mercaderia, con lo cual se brinda

informacion precisa sin necesidad de realizar un inventario.
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A su vez Guajardo (2014) define el término inventario perpetuo como:

El sistema de registro perpetuo mantiene un saldo actualizado de la cantidad
de mercancias en existencia y del costo de las mercancias vendidas, Cuando
se compra mercancia aumenta la cuenta de inventarios de mercancias:
cuando se vende, esta disminuye y se registra el costo de la mercancia
vendida. (p. 198).

Inventarios periodicos

Este tipo de método de inventario no indica las unidades en el momento preciso, con
lo cual se deben realizar el inventario al finalizar el periodo, de igual manera el costo de

mercaderia vendida se refleja al finalizar el periodo.

El téermino de inventarios periodicos Guajardo (2014) lo define de la siguiente

manera:
El sistema de registro periédico no mantiene un saldo actualizado de las
mercancias en existencia. Siempre que Se compran mercancias para
revenderse se hace un cargo a la cuenta compras, Cuando se aplica este

sistema no se registra el costo de la mercancia vendida cada vez que se

efectlia una venta, sino hasta el fin del periodo. (p.198).

Meétodos de valuacion inventarios

El concepto métodos de valuacion Guajardo (2014) lo expone como:
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El objetivo es determinar el costo que serd asignado a las mercancias
vendidas y el costo de las mercancias disponibles al terminar el periodo. Se
debe seleccionar el que brinde al negocio la mejor forma de medir la utilidad
neta del periodo y el que sea mas representativo de su actividad. (p. 302).

Por lo general las mercancias presentan variaciones en el precio con lo cual las
entidades deben definir la manera mas eficiente para poder evaluar el inventario al finalizar
el periodo, acorde a su giro de negocio con el cual puede obtener informacion mas

adecuada y que le brinde un respaldo para determinar y valuar sus utilidades.

Existen diversos métodos para la valuacion de los inventarios como lo son: costos

identificados, PEPS, UEPS, asi como promedio ponderado.

PEPS

Para Guajardo (2014) el concepto PEPS lo define como:

Cuando se aplique este método primeras entradas, primeras salidas de
valuacion de inventarios, se supone que las primeras mercancias compradas
son las primeras que se venden. Las mercancias en existencia al final del
periodo seran las ultimas, es decir, las de compras mas reciente, valoradas al

precio actual o al Gltimo precio de compra. (p. 309).

Con el fin de preservar los inventarios y minimizar las pérdidas por obsolescencia
este método indica que las mercancias compradas de primero, forman parte de los articulos
disponibles para la venta y de acuerdo con la norma son las que deben de salir primeras a la
venta con lo cual las Gltimas unidades existentes en el inventario formaran parte para el

inventario inicial del siguiente periodo.
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UEPS

La definicién de UEPS Guajardo (2014) expresa lo siguiente:

Cuando se emplea este método de ultimas entradas, primeras salidas, se
supone que las ultimas mercancias compradas son las primeras que se
venden. Por lo tanto el inventario final debe evaluarse segun el primer precio
de compra o el mas antiguo, de acuerdo a este método el inventario final es

menor (subvaluado) y el costo de ventas es mayor (sobrevalorado). (p.309).

Con el fin de preservar los inventarios y minimizar las pérdidas por obsolescencia
este método indica que las mercancias compradas de primero, forman parte de los articulos
disponibles para la venta y de acuerdo con la norma son las que deben de salir primeras a la
venta con lo cual las ultimas unidades existentes en el inventario formaran parte para el
inventario inicial del siguiente periodo. Cabe destacar que en Costa Rica dicho método no

es permitido para la valuacion de los inventarios.

Promedio ponderado

Por otra parte, este método establece que el costo del inventario se valora acorde
con el precio de compra en su momento, segun las variaciones de los precios los sistemas
generan un precio promedio el cual se registra por cada venta generada. Dicho precio indica

el valor del inventario al finalizar el periodo contable.

Por lo tanto Guajardo (2014) afirma en su libro la siguiente definicion sobre el

promedio ponderado:
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Este método reconoce que los precios varian segin se adquieren las
mercancias durante el periodo; por tanto, de acuerdo con las unidades del
inventario final deben ser valoradas al costo promedio por unidad de las

existencias disponibles durante todo el afio. (p.310).

Sistemas de estimacion

Los sistemas de estimacion colaboran en las entidades para poder valorar el costo de
sus inventarios para alguna eventualidad impredecible como lo son los desastres naturales
entre otros. De manera que Guajardo (2014) indica “Ante alguna circunstancia
impredecible o bien ante la necesidad de preparar estados financieros al final del periodo,
algunas veces se debe estimar el valor del inventario sin hacer un recuento fisico de los

productos disponibles. (p. 302).

Con el fin de obtener el valor del inventario, las empresas deciden cual método
utilizar para poder tener control sobre las compras y ventas que se realizan, con lo cual

brinda informacion que se ve reflejada en los estados financieros de la empresa.

Método de precios al menudeo o detallista

Este método con precios detallista Guajardo (2014) establece y lo define:

Es necesario utilizar el costo y el precio al menudeo de los productos
disponibles para la venta, para obtener una relacion del costo con el precio
de venta; después se aplica esta relacion al inventario final a precios de

menudeo, para obtener el inventario final al costo. (p. 311).

En los siguientes pasos se describe este método:

64



1. Inventario final.

2. Suma de las compras del afio.

3. Gastos de fletes, solo en la columna del costo, y es necesario casar un subtotal de las
dos columnas.

4. Devoluciones sobre compras del subtotal, para obtener las mercancias disponibles
estimadas.

5. Rebajar las ventas netas reales del periodo, de las mercancias disponibles, a precio
de menudeo para obtener el inventario final estimado a precios de menudeo.

6. Division del costo de las mercancias disponibles por el precio al menudeo, para
obtener la relacion de costo a menudeo.

7. Multiplicacion del inventario final estimado a precio de menudeo por la proporcion
obtenida en el punto anterior.

Meétodo utilidad bruta

Para el método de utilidad bruta Guajardo (2014) indica que “Para obtener una
estimacion razonable del costo del inventario final, es necesario que el porcentaje de
utilidades brutas sobre ventas haya mantenido cierta estabilidad durante los afios recientes”
(p. 312).

En los siguientes pasos se describe este método:

1. Afada el costo del inventario inicial al costo de compras, mas los cargos por fletes,
y obtenga un subtotal.

2. Rebaje las devoluciones sobre compras del subtotal del paso anterior, a fin de
obtener el costo de las mercancias disponibles para la venta.

3. Deduzca las devoluciones sobre ventas de las ventas brutas, para determinar las

ventas netas.
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4. Multiplique las ventas netas por el porcentaje de utilidad bruta, para llegar a la
utilidad bruta estimada.

5. Rebaje de la utilidad bruta estimada de las ventas, para obtener el costo de las
mercancias vendidas.

6. Rebaje el costo de la mercancia vendida, calculada en el paso anterior, de las
mercancias disponibles para la venta, a fin de determinar el inventario final, a

precios de costo.

Este método posee diversas situaciones que inciden y que deben cumplir para poder
obtener una informacion mas viable y confiable para poder obtener la utilidad bruta de las

empresas.

La determinacion del costo de venta se da rebajando las compras del periodo, mas el
inventario inicial del periodo, al restar el saldo final de mercancias disponibles, a su vez

este brinda la utilidad bruta correspondiente del periodo.

Método partida por partida

De acuerdo con este método Guajardo (2014) indica “Se valUa partida por partida
del inventario y a cada una se le asigna el menor valor entre el costo y el valor de
mercado”. (p. 314).

Dicho método indica que se deben de analizar cada uno de los articulos disponibles
para la venta de manera independiente de manera que el valor que se le determine al
inventario sea aquel que represente el menor costo, ya sea el cual se incurrid en su

momento de compra o bien aquel precio determinado por el mercado
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Método de categorias

Con respecto a este método Guajardo (2014) indica lo siguiente “Segun este
método, los articulos se agrupan por categorias y el costo total del histdrico y el valor neto

realizable se comparan para determinar el menor de ellos”. (p. 314).

Dicho método permite obtener el valor menor del inventario segln lo indica el costo
registrado de manera historico acorde con los diversos grupos segln las categorias de sus
productos.

Compras

Las compras es la adquisicion ya sea de un producto, articulo o bien de un servicio
con el fin de generar una venta dentro de su entorno de negocio, con lo cual la compra es la
accion de adquirir o bien la obtencién de algo a cambio de un precio establecido. Guajardo
(2014) indica que el término de compra “Se usa para registrar las adquisiciones de articulos
destinados a ser vendidos dentro de las operaciones normales de la empresa, cuando se

compran articulos que se utilizarian en la operacion del negocio. (p.198).

Costos de inventarios

De acuerdo con la Nic 2 define que “El costo de los inventarios comprendera todos
los costos derivados de su adquisicion y transformacion asi como otros costos en los que se

haya incurrido para darles su condicion y ubicacion actuales™. (p.3).
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Costo de adquisicion

La Nic 2 describe el término de costo de adquisicién como:

El costo de adquisicidon de los inventarios comprendera el precio de compra, los
aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean recuperables
posteriormente de las autoridades fiscales), los transportes, el almacenamiento y
otros costos directamente atribuibles a la adquisicion de las mercaderias, los
materiales o los servicios. Los descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas
similares se deduciran para determinar el costo de adquisicion. (p.3).

Es aquel por el cual se ejecuta el pago de un valor econémico, por la compra de un
bien o servicio, donde se incluyen aquellas partidas relevantes que interfieren para
determinar el costo correcto acorde con su condicion y ubicacion actuales para su posterior

venta.

Costos identificados

Este método indica que es preciso llevar un control eficaz sobra todas las facturas de
compra de manera detallada, dicho método es factible principalmente para aquellas
empresas que pueden asignar un cédigo especial para el final del periodo poder identificar

la mercaderia disponible.

El término costos identificados Guajardo (2014) afirma lo siguiente:

Requiere que se lleve un registro detallado de la informacion relacionada con cada
operacién de compra, para identificar las facturas especificas a que corresponden las

mercancias disponibles, al final del periodo. (p. 308).
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Efectos de los errores de inventarios

Para Guajardo (2014) en su libro define los efectos de los errores de inventarios de

la siguiente manera:

Un error en el inventario final afecta la utilidad neta que aparecera en el estado de
resultados e inventario que se presenta en la seccién de activos circulantes del
balance general del periodo en curso cuando el inventario final muestra una cantidad
mayor que las existencias reales, el costo de las mercancias vendidas sera menor, lo
cual dar como resultado una utilidad neta mas alta. Cuando el inventario final
aparezca una cantidad menor que la real, el costo de las mercancias vendidas sera

mas alto, lo que a su vez reflejara utilidades netas menores. (p. 313).

Los errores que se puedan presentar en los inventarios afectan de manera directa los
resultados de la empresa, tanto en el valor real del inventario que puede estar subvalorado o
bien infravalorado, con lo cual la informacion se altera de igual manera afecta la utilidad
neta de la empresa y a su vez incide al realizar los calculos para la cancelacion de los

impuestos correspondientes.

Efecto de la inflacién

La inflacion incide de manera directa en los costos que se incurren para las compras
de los productos, asi como el inventario que ya se posee con lo cual se deben de evaluar
para brindar un dato mas actualizado del valor del mismo. Aunado a esto Guajardo (2014)
estable “La inflacion, conocida como incremento del nivel de precios de un pais
determinado, afecta principalmente a las partidas no monetarias, entre ellas las que se

encuentran la de los inventarios”. (p. 316).
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Actualizacién de los inventarios

Las normas permiten la actualizacion del valor de su inventario siempre y cuando se
dé por un efecto de la inflacion que sea relevante es decir cuando sea mayor del 20% en el
pais. Guajardo (2014) indica lo siguiente “Cuando el incremento generalizado en precios
llamado inflacién es relevante, las normas por lo general, establecen que la partida de
inventarios debe ser actualizada por inflacion, mediante los siguientes métodos: indice

general de precios, indices especificos”. (p. 316).

indice general de precios

Este tipo de método es un indicador que mide las variaciones en los precios del pais
en un momento determinado, el cual se obtiene por medio de los articulos que conforman la
canasta basica, la misma ayuda para la actualizacion de los inventarios. Segun Guajardo
(2014) indica “Es el indicador oficial para medir la inflacion de cada pais y se obtiene a
partir del incremento de precios que sufren los articulos que forman la canasta basica”. (p.
316).

Método de indices especificos

Guajardo (2014) establece la definicion como “Representa el costo en que incurriria
la empresa en la fecha de elaboracion de los estados financieros para adquirir o producir un

articulo igual al que integra su inventario”. (p. 317).
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Control interno

Para las entidades en general ya sean lucrativas o no lucrativas, asi como los
diversos giros de negocio le es fundamental poseer un buen control interno, ya que la
organizacion implementa métodos y medidas para poder salvaguardar sus activos, recursos,
con lo cual colabora a que la informacién financiera se pueda verificar, el control interno
ademas busca proveer mejoras en las empresas para maximizar su eficiencia, con base en
politicas y procedimientos previamente establecidos con el fin de lograr los objetivos y

metas propuestas.

Cabe destacar que las empresas se basan en un marco de referencia llamado COSO,

el cual se dividen en diversos elementos los cuales se detallan a continuacion:

Entorno de control

Segun Auditool (2013) en la Guia marco integrado de control interno COSO Il

recuperado de http: //www.auditool.org, el ambiente de control es:

Es el ambiente donde se desarrollan todas las actividades organizacionales
bajo la gestion de la administracion. El entorno de control es influenciado
por factores tanto internos como externos, tales como la historia de la
entidad, los valores, el mercado, y el ambiente competitivo y regulatorio.
Comprende las normas, procesos y estructuras que constituyen la base para

desarrollar el control interno de la organizacién (p. 30).
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Evaluacion de riesgo

La evaluacion de riesgo, se conceptualiza segiin Auditool (2013) en la Guia marco

integrado de control interno COSO Il1 recuperado de http://www.auditool.org, como:

Este componente identifica los posibles riesgos asociados con el logro de los
objetivos de la organizacion. Toda organizacion debe hacer frente a una serie
de riesgos de origen tanto interno como externo, que deben ser evaluados.
Estos riesgos afectan a las entidades en diferentes sentidos, como en su
habilidad para competir con éxito, mantener una posicion financiera fuerte y

una imagen publica positiva. (p.41).

Actividades de control

Las actividades de control se sefialan en Auditool (2013) en la Guia marco integrado

de control interno COSO |11 recuperado de http://www.auditool.org como:

Las actividades de control se definen como las acciones establecidas a traves
de las politicas y procedimientos que contribuyen a garantizar que se lleven
a cabo las instrucciones de la direccidn para mitigar los riesgos con impacto

potencial en los objetivos (p.47).
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Sistemas de informacion y comunicacion

Los sistemas de informacién y comunicacion se definen en Auditool (2013) en la
Guia marco integrado de control interno COSO |11 recuperado de http: //www.auditool.org,

como:

Este componente hace referencia a la forma en que las areas operativas,
administrativas y financieras de la organizacion identifican, capturan e
intercambian informacion. La informacion es necesaria para que la entidad
lleve a cabo las 64 responsabilidades de control interno que apoyan el

cumplimiento de los objetivos. (p.55).

Sistemas de informacién

Segun Auditool (2013) en la Guia marco integrado de control interno COSO Il
recuperado de http://www.auditool.org: “Los sistemas de informacion implican una
combinacion de personal, datos, y tecnologia que apoyan los procesos del negocio. La
informacion se puede obtener a través de varias formas como entradas manuales,

recopilacion, o tecnologias de informacion” (p.57).

Supervision y Monitoreo

El monitoreo, se define dentro de Segun Auditool (2013), Guia marco integrado de
control interno COSO III recuperado de http://www.auditool.org, que “las actividades de
monitoreo y supervision deben evaluar si los componentes y principios estan presentes y
funcionando en la entidad. Es importante determinar, supervisar y medir la calidad del

desempefio de la estructura de control interno” (p. 60).
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CAPITULO Il MARCO METODOLOGICO

Enfoque de la Investigacion

Para el siguiente trabajo de investigacion se va a utilizar el enfoque cuantitativo, ya
que este brinda informacion pertinente y relevante en cuanto a la aplicacién y correcto uso
de este enfoque, de igual manera se detalla las técnicas e instrumentos utilizados para
recopilar la informacidn. La presente investigacion se realizara en la provincia de San José,
especificamente, en el canton de Desamparados, en la empresa Farmacia Santa Catalina
S.A

El enfoque de la investigacion es un proceso por el cual de una manera controlada,
definida y sistematica se relaciona de manera directa con la forma de como se procede a
ejecutar una investigacion. Por su parte Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) lo definen
como: “La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que

se aplican al estudio de un fendémeno o problema” (2014, pag. 4).

Investigacion Exploratoria

Este tipo de investigacion tiene como fin investigar sobre aquellas situaciones del
gue no se tiene ningun tipo de conocimiento, o bien sobre temas pocos estudiados, por lo
tanto la investigacion se centra desde una perspectiva innovadora, adicionalmente los

estudios generados sirven como una base para futuras investigaciones.

Para las investigaciones de caracter exploratorio en su libro Hernandez et al (2014),

la define como:
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Los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un
tema o problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas
dudas o no se ha abordado antes. Es decir, cuando la revision de la literatura
revel6 que tan solo hay guias no investigadas e ideas vagamente relacionadas
con el problema de estudio, o bien, si deseamos indagar sobre temas y areas
desde nuevas perspectivas. (p. 91).

Investigacion Descriptiva

De acuerdo con lo expuesto por Hernandez et al (2014), la investigacion descriptiva

la define como:

Con los estudios descriptivos se busca especificar propiedades vy
caracteristicas importantes de cualquier fendmeno que se analice. Describe
tendencias de un grupo o poblacion, es decir pretende medir o recoger
informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las
variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se

relacionan. (p. 92).

Las investigaciones descriptivas son validas para tratar sobre temas en especifico en
un momento determinado, es decir, para describir la realidad de las situaciones, grupos y
demas que se pretende analizar mediante las técnicas empleadas para la recoleccién de los

datos y las fuentes por consultar.

Investigacion correlacional

Con base en lo indicado por los autores anteriormente citados, la investigacion
correlacidnales asocian variables mediante un patrén predecible para un grupo o poblacién.
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Este tipo de estudio tiene como finalidad conocer la relacion que existe entre dos 0 mas
conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto particular, para medir la
relacion entre las variables primero se mide cada una de estas y después se cuantifican,

analizan y establecen las vinculaciones. (p. 93).

Investigacion explicativa

Segun lo expresado por Hernandez et al (2014), la investigacion explicativa, esta
dirigida a responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociables a su vez
se centra en explicar por qué ocurre un fenémeno y en qué condiciones se manifiesta o por

que se relacionan dos o mas variables. (p. 95).

Por lo tanto, en el presente trabajo, se va a utilizar la investigacion explicativa ya
que pretende verificar la aplicacion y el cumplimiento de la seccion 13 para inventarios de
PYMES, asi como el control interno para la administracion de los inventarios para

determinarla diferencia del costo contable con el valor fisico.

Enfoque cuantitativo

Con la presente investigacion se podra obtener la informacion relevante y confiable,
mediante la obtencién del proceso de ejecucion del inventario, al determinar todas aquellas
variables medibles y cuantificables para los correctos ajustes contables y financieros. Por lo
que Herndndez et al (2014) afirma que este enfoque “Usa la recoleccion de datos para
probar hipétesis, con base en la medicién numérica y el anélisis estadistico, para establecer

patrones de comportamiento y probar teorias” (p. 4).

Con dicho enfoque se pretende verificar mediante la obtencién de la informacion
con los instrumentos definidos como lo son los cuestionarios asi como la observacion, con
el fin de describir todos los procesos necesarios y pertinentes de una manera objetiva y con
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la independencia, neutralidad que la investigacion lo requiera, al cuantificar los datos
obtenidos mediante las estadisticas.

Disefio de la Investigacion

El disefio de investigacion es el plan o bien la estrategia con la cual se guia el
investigador confirmar que las hipétesis generadas en cuanto al enfoque cuantitativo se
basa principalmente en analizar un contexto en especifico mediante la obtencién de
documentos e informacidn que va a obtener de la entidad. Aunado a esto Hernandez et al
(2014) afirma “Plan o estrategia que se desarrolla para obtener la informacion que se
requiere en una investigacion y responder al planteamiento” (p. 128).

El disefio de la investigacion es de manera no experimental, ya que pretende,
identificar las variables que pueden incidir para que la informacion que se obtiene de la
Farmacia, se pueda definir los aspectos por los cuales se rige, en el nivel de la toma fisica
del inventario como los registros correctos, nivel de margen de utilidad y los procesos
contables que se establecen de manera interna para que la informacion que brindan los

resultados sea eficaz para la toma de decisiones.

Por tal razon esta investigacion se centra en obtener la informacién en un momento
dado especificamente para el periodo 2018 de la Farmacia Santa Catalina S.A, con lo cual
el investigador tendra la modalidad de campo, ya que este podra observar y recolectar la
informacion que le sea relevante en cuanto al tema de la NIIF para Pymes seccion 13 de

inventarios, ademas del control interno de la entidad.
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Fuentes de Informacién

Fuentes primarias

La informacion que se va a obtener de manera delimitada de la Farmacia Santa
Catalina S.A, son los documentos brindados por la empresa, al recabar la misma acorde con
las necesidades de la investigacion, al analizar los datos brindados por parte del Gerente
General, contador, asistente contable, colaboradora en la regencia farmacéutica, asi como la
persona encargada de las compras y los temas de proveeduria en general, ademas de todos
los articulos que forman parte del inventario, de igual manera los estados financieros
internos y aquella informacion que brinda una realidad mas especifica de la situacion actual

de la empresa.

Fuentes secundarias

La misma se va a tomar de tesis, libros documentos, normas, leyes y reglamentos

que sean de relevancia para ayudar en la investigacion.

Muestra de la investigacion

Poblacién

Para poder determinar la poblacion de esta investigacion, se procedio a escoger la
entidad Farmacia Santa Catalina S.A ya que la misma aplica para Pymes y a su vez esta es
una empresa comercial que se dedica a la compra de productos farmacéuticos para su

posterior comercializacion en el mercado en el nivel nacional.
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Por su parte en su libro de metodologias de la investigacion Hernandez et al (2014,
al citar a Lepkowski, 2008b) estable que “conjunto de todos los casos que concuerdan con
determinadas especificaciones”. (p. 174).

Por lo cual, la poblacién en cuestion de esta investigacion se basa en el personal de
la Farmacia Santa Catalina S.A, de manera que la muestra obtenida previamente establecida
indiquen los datos relevantes acorde con los diferentes métodos, que permitan analizar los

datos y el estatus actual de la empresa.

Muestra

En cuanto a la definicion de muestra Hernandez et al (2014) afirma que “la muestra
es, en esencia, un subgrupo de la poblacion. Digamos que es un subconjunto de elementos

que pertenecen a ese conjunto” (p. 175).

Por lo tanto es indispensable delimitar el trabajo de investigacion con la poblacion
de la cual se va a obtener la informacidn al definir las pautas por seguir como los articulos
seleccionados, lugar entre otros, la muestra utilizada son los articulos del inventario que
posee la Farmacia Santa Catalina S.A, que forman parte del inventario, a su vez se utiliza
una muestra no probabilistica ya que se seleccionaron el personal que posee un mayor
conocimiento sobre el ciclo contable, control interno para realizar el estudio del

cumplimiento de la normativa para inventarios.
En cuanto a la muestra no probabilista Hernandez et.al. (2014) lo definen como un

subgrupo de la poblacion en la que la eleccion de los elementos no depende de la

probabilidad, sino de las caracteristicas de la investigacion.
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Variables de Anélisis

Objetivo especifico | Variable Concepto Operacional | Instrumental
Valorar si los | Normativa vigente, | Norma que | Verificacion | Cuestionario
inventarios  actuales | seccion 13| astablece el | de las | con la
estan acorde con lo|inventarios correcto registro | Unidades, encargada  de
registros  contables, y control de los | €gistros proveeduria, asi
con base en la inventarios contables de|como con el
normativa vigente mediante la | cOMpras y | contador.
NIIF seccion 13, en la valuacion y de |Ventas Observacion
Farmacia Santa registro. Medicion
Catalina S.A.
Constatar si el sistema | Sistema  interno | Sistemas Revision de las | Revision
interno actual de los|inventarios internos que | politicas, documental.
inventarios esta utilizan las | procedimientos | Cuestionario al
acorde con la diferentes para el control | Gerente, asi
normativa vigente. empresas  para|de los | como al

los registros del | inventarios contador

inventario y

control de los

mismos.
Verificar las posibles|Consecuencias por| Las Determinar el | Documentacion,
consecuencias que |la diferencia del | consecuencias efecto por | observacion,
pueden generar la|valor son  generadas | estas Cuestionario y
diferencia del valor por una causa o |diferencias medicion
fisico con el saldo por un efecto,
contable. como resultado

de un hecho o

bien acto.
Proponer un programa | Disefio  de  un| actividad que | EStablecer las| Analisis de la
que permita valuar y|programa requiere mejoras en los | seccion 13
obtener el valor de planificacion, procesos parta|inventarios para
manera mas recopilar el manejo del |Pymes, en
actualizada, asi como informacion, inventario procura para la
las posibles describir correcta
soluciones para los objetivos  que aplicacion en la
ajustes permita ser una empresa de
correspondientes 'y guia para el acuerdo con sus
correctos  segun  lo control y manejo registros y
dictan las NIIF. de los parametros que

inventarios. o permita la

norma.
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Instrumentos Utilizados en la Investigacion

Cuestionario

Los cuestionarios se utilizan en encuestas de todo tipo, con lo cual las preguntas de
este se pueden realizar de dos maneras: cerradas y abiertas, ya que de esta manera se
delimita la forma en la cual se pretende obtener la informacion de manera veraz con la cual
colabore para poder comprender de manera eficiente las respuestas suministradas por parte
de los entrevistados, con lo cual la informacion obtenida pueda ser analizada de correcta y
profunda. A su vez el cuestionario definido por Hernandez et al (2014) “es un conjunto de

preguntas respecto de una o mas variables que se van a medir” (p. 217).

Preguntas cerradas

Segun lo expuesto por Hernandez et al (2014), las preguntas cerradas contienen
categorias u opciones que han sido previamente delimitadas, con lo cual las respuestas
pueden ser dicotomicas ya sea por dos posibilidades de respuesta o incluir varias opciones
de respuesta. (p. 217). Es decir las preguntas cerradas son definidas por el investigador y se
le muestra al encuestado, el cual decide elegir la opcion que describa adecuadamente a su

respuesta.

Para este tipo de preguntas el investigador define las variables que correspondan
segun las preguntas generadas, con lo cual delimita las posibles respuestas que puedan
brindar, razén por la cual el analisis asi como la interpretacién de la informacion
recolectada es en cierta medida mas facil de analizar y tabular segin el gusto del
investigador, este tipo de preguntas se utilizan con mayor cantidad para los métodos

cuantitativos, por lo tanto para esta investigacion se va a utilizar este tipo de preguntas.
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Preguntas abiertas

Para Hernandez et al (2014), las preguntas abiertas no delimitan las alternativas de
respuesta. Son Utiles cuando no hay suficiente informacion sobre las posibles respuestas de
las personas, con lo cual el nimero de categorias de respuesta es muy elevado, lo que

conlleva a una a que son dificiles de clasificar y preparar el analisis. (P. 221).

En cuanto a esta tipo de preguntas el investigador no define las variables o posibles
respuestas que se puedan obtener, razon por la cual se pueden obtener “n” cantidad de
respuestas las cuales son en cierta medida complicado de generar un analisis pertinente por
parte del investigador ya que se obtiene mucha informacion variada segun la indicado por
parte de los entrevistados, cabe destacar que este tipo de preguntas cerradas se utilizan

principalmente en los métodos cualitativos.

Observacion

De acuerdo con la indicado por Hernandez et al (2014), “este método de recoleccion
de datos consiste en el registro sistematico, valido y confiables de comportamientos y
situaciones observables, a través de un conjunto de categorias y subcategorias” (p. 253).
Este tipo de método para el investigador por lo general le resulta muy confiable ya que
mediante la observacion puede obtener informacion precisa, ya que al analizar
comportamientos o bien patrones, puede de manera sistematica recolectar los datos que

requiere para su posterior analices.
Para esta investigacion se va a utilizar este método ya que podra observar los

estados financieros de la entidad, participar del campo del inventario, asi como comprender

el ciclo contable y las medidas que toma la empresa para los procesos el control interno.
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Entrevista

Para esta investigacion se utilizara este meétodo, la cual pretenda obtener la
informacidn necesaria para su posterior analices de la misma, se pretende generar la
entrevista para aquella muestra seleccionada por parte del investigador, las cuales inciden o
bien estan relacionadas al tema en estudio como es al contador, gerente general, jefe de

proveeduria, regente farmacéutico, asistente contable.

Las entrevistas seran dirigidas a la muestra ya previamente establecida, por lo cual
se les va a comunicar cual es el fin asi como los objetivos de la aplicacién de la entrevista,
estas se realizaran de manera fisica y presencial para que la informacion obtenida se pueda
analizar y medir con el objetivo de que los datos obtenidos sean confiables y veracidad en

los resultados obtenidos.

Proceso para la Recoleccion y Analisis de Datos

Para esta investigacion las principales fuentes de informacion son las primarias, por
lo que el primer paso por seguir es realizar el cuestionario al personal seleccionado de
manera intencional, ya que de este se va a obtener la informacién para luego el respectivo

andlisis de la misma por lo que los datos son de vital relevancia para el investigador.

Se realizara la toma fisica del inventario, mediante el cuestionario asi como la
entrevista se va a obtener la informacion necesaria para analizar y cuantificar la misma. La
informacion se va a obtener de las fuentes secundarias como lo son tesis, normativa, libros,
adicionalmente las fuentes primarias van a brindar la informacion en relacion con el objeto
en estudio segun lo indicado en la muestra seleccionada, las entrevistas se van a realizar de

manera presencial.
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De manera que la informacion suministrada y obtenida mediante la entrevista se
pueda analizar y brindar las diversas conclusiones asi como las recomendaciones necesarias

segln se requieran para la empresa Farmacia Santa Catalina S.A.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo se realiza el anélisis e interpretacion de los resultados obtenidos
acerca de la aplicacion de la norma para inventarios segiin NIIF para PYMES, las medidas
del control interno utilizadas por la administracion y el cumplimiento de la normativa

contable y tributaria aplicable a la entidad, en la empresa Farmacia Santa Catalina S.A.

La empresa Farmacia Santa Catalina S.A. es una compafiia dedicada a la venta de
productos farmacéuticos desde el afio 1998, esta empresa adquiere la mayor parte de sus
mercaderias en el nivel de cadenas farmacéuticas establecidas en el pais, siendo la mas
representativa el Grupo GFI, asi como las empresas Leterago, Menafar entre otras en una
proporcion mas pequefia. La farmacia Santa Catalina S.A es una empresa familiar con
capital costarricense, la misma se encuentra ubicada en la provincia de San José

especificamente en el canton de Desamparados.

Ministerio de Economia Industria y Comercio (MEIC)

En Costa Rica, el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC), a traves
de la Direccién General de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa (DIGEPYME)
establecen de manera conjunta el marco de la Politica Publica de Fomento a las PYME y
Emprendimiento; el MEIC busca dar un impulso a este sector mediante acciones

estratégicas en el area de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico.

En este sentido, el Ministerio ha lanzado el Sello PYME como parte de las acciones
estratégicas del Estado tendientes al desarrollo y al fortalecimiento de un sistema de
aseguramiento de la calidad, que permite potenciar la gestién empresarial, la calidad de los
procesos Y los productos y servicios de aquellas PYME costarricenses que se encuentran
registradas y tengan su condicién PYME al dia en el Sistema de Informacion Empresarial
Costarricense (SIEC) del MEIC.
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(Recuperado de la pagina de internet del Ministerio de Economia Industria y Comercio
http://pyme.go.cr/cuadro5.php?id=1).

¢ Qué es una PYME?

El Ministerio de Economia Industria y Comercio (MEIC), indica que la empresa
PYME se define con el siguiente concepto:

Se entiende por pequefias y medianas empresas (PYMES) toda unidad
productiva de caracter permanente que disponga de los recursos humanos,
los maneje y opere bajo las figuras de persona fisica o de persona juridica, en
actividades industriales, comerciales, de servicios 0 agropecuarias que
desarrollen actividades de agricultura organica. Las empresas se clasifican
segun actividad empresarial como industriales, comerciales y de servicios,
utilizando la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las
Actividades Econdmicas (CIIU).

(Recuperado de la pagina de Internet del MEIC
http://pyme.go.cr/cuadro5.php?id=1).

¢ Qué es la condiciéon PYME?

El MEIC dicta que para acceder a los beneficios que otorga la Ley 8262, Ley de
fortalecimiento de las pequefias y medianas empresas y sus reformas, se debe adquirir la
condicion o certificacion PYME que extiende el Ministerio de Economia Industria y
Comercio mediante el Sistema de Informacion Empresarial Costarricense (SIEC), ademas,

la empresa debera aportar los siguientes requisitos:
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Requisitos para adquirir la condiciéon PYME
e Que la empresa califique como micro, pequefia 0 mediana.
*  Que tengan permanencia en el mercado.
e Que sea una unidad productiva formal
*  Que clasifique segun las partidas del CllU establecidas en el Transitorio Il del Decreto 37121-MEIC.
e Cumplir dos de los siguientes tres requisitos, segun el Art 3 de la Ley No. 8262:
° Formulario D101 o D105, dltima declaracion del impuesto sobre la renta
o  Recibo de la péliza de riesgo del trabajo que demuestre que tiene la pdliza vigente
o  Estar al dia con el pago de las obligaciones de cargas sociales (CCSS)

Ademas del Formulario de inscripcion PYME debidamente lleno y firmado, el cual tiene caracter de declaracion
jurada.

Fuente: Pagina del MEIC http://www.pyme.go.cr/cuadro5.php?id=1

¢ Tamanfo de la empresa segun MEIC?
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El tamafio se determina mediante la ponderacion matematica de una fdrmula que las clasifica segln actividad
empresarial, v que contempla el personal promedio contratado en un periodo fiscal, el valor de los activos, el
valor de ventas anuales netas y el valor de los activos totales netos.

Dependiendo del resultado de dicha formula, la empresa se clasifica como:
+  Microempresa si el resultado es igual o menor a 10.
+  Pequefia Empresa si el resultado es mayor que 10 pero menor o igual a 35.

+ Mediana Empresa si el resultado es mayor que 35 pero menor o igual a 100.

Clasificacion de PYME

Sector de la Empresa

# Personal Promedio Empleado |15 ‘
Valor de Ventas Anuales MNetas (¢) |63BDD469? ‘
Valor de los Activos™ (¢) |18EI?98?94 ‘

*Para el Sector Industrial colocar el valor de los Activos Fijos.

*Para los Sectores Comercio, Senvicios v TIC colocar el valor de los Activos Totales.

Calcular Limpiar
Valor de P 38
Tamafio MEDIANA

Fuente: Pagina del MEIC http://www.pyme.go.cr/cuadro5.php?id=1

Anadlisis del cuestionario

Para el presente desarrollo de esta investigacion se procedié a aplicar un
cuestionario y una entrevista al gerente, contador, encargada de proveeduria, regente
farmacéutica asi como a la asistente contable de la empresa. Con lo cual dentro de los
principales objetivos de los instrumentos aplicados es identificar, evaluar el conocimiento y
aplicacion en cuanto a la normativa vigente para la NIIF para Pymes seccién 13

inventarios, ademas tiene la finalidad de poder evaluar como se efectia el manejo,
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aplicacion de controles y procesos que se efectlan en las partidas de inventarios de la

empresa.

El presente capitulo tiene como finalidad poder revelar, interpretar y comunicar los
resultados més relevantes obtenidos, los cuales son considerados como los mas importantes
y estos a su vez inciden y colaboran para poder generar el desarrollo para esta
investigacion, permitiendo informar y comunicar las diversas variables que se encuentran
presentes en la entidad, con el fin de poder cumplir con el objetivo general propuesto en

esta investigacion.

Analisis Financiero de los Activos corrientes

Al verificar los estados financieros de la empresa presentados al 30 setiembre del
2018, se puede constatar las variaciones que presentan los Inventarios a través de los
altimos tres periodos contable, con lo cual se evidencia un aumento importante para dicho

periodo por los ajustes correspondientes al 2018.

Grafico 1: Variaciones cuenta Inventarios

Variacion Inventarios
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68%
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\/
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Fuente: Azofeifa, (2019).
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Este aumento en la cuenta de inventarios incide en un aumento en el valor de los
activos totales de la entidad, al analizar lo saldos finales del inventario en los periodos 2017
y 2018, la variacién es de aproximadamente un aumento del 68% del valor del inventario
en el nivel contable entre ambos periodos lo que representa un aumento del valor de 24
millones de colones, al aumentar el patrimonio por las utilidades obtenidas en el periodo
correspondiente. Tomando en consideracion que las ventas disminuyeron en un 10% y a su
vez las compras en un 11% en la comparacion de ambos periodos, a su vez los gastos no

sufren variaciones significativas que puedan verse reflejados en el estado de resultados.

Grafico 2: Variaciones compras

Variacion Compras
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Fuente: Azofeifa, (2019).

En cuanto a la informacion obtenida, se logra determinar que las compras para el
altimo periodo, presentaron una disminucion significativa del 11% lo que representa en el
nivel econdémico en menores compras por aproximadamente 54 millones de colones, lo que

incide directamente en el valor del inventario final de la empresa.

Grafico 3: Variaciones costo ventas
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Variacion Costo Ventas
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Fuente: Azofeifa, (2019).

Las variaciones que se presentan en el costo de ventas, reflejan que para el periodo
de andlisis de la presente investigacion manifiesta una disminucion del 10% equivalente a
51 millones aproximadamente, por lo tanto afecta directamente el estado de resultados ya

que el costo representa el 70% del valor de las ventas de la empresa.

Grafico 4: Variaciones Ventas

Variacion Ventas
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Fuente: Azofeifa, (2019).
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Las ventas para la empresa acorde con los datos obtenidos representan una
disminucién del 10%, en el nivel monetario la entidad dejé de percibir ingresos por un
valor de 67 millones aproximadamente, al incidir en el estado de resultados, asi como en el
valor de las utilidades del periodo, al perjudicar los flujos de efectivos ya que los gastos
fijos y operativos se mantienen. Cabe destacar que segin los célculos realizados los
articulos que la farmacia tiene disponible para las ventas poseen un margen de utilidad del

30%, acorde con lo expresado por el contador.

Andélisis del ciclo contable

En congruencia con lo expresado por el contador de la empresa Farmacia Santa
Catalina S.A la entidad se rige por las politicas contables internas, por tal razon los
registros contables y financieros se ejecutan como lo expresan las normas internacionales
de informacion financiera. Por lo cual para esta investigacion se constataran las politicas

relacionadas con los inventarios.

Registros contables

Dichos registros contables establecen la naturaleza de la transaccion, por lo tanto se
debe indicar la afectacion de las cuentas correspondientes ya sea por los inventarios,
compras a crédito o bien en efectivo a su vez las cuentas que se ven afectadas por cada
venta generada por la empresa segun sea su condicion. Por lo tanto las politicas de la

empresa establecen que los asientos correspondientes son los siguientes:

Cuenta Debe |Haber

Inventarios (farmacos y medicamentos) XXX

Efectivo (Transferencia-Cheque) XXX

Cuenta Debe |Haber
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Inventarios (farmacos y medicamentos) XXX

Cuentas por pagar proveedores XXX
Cuenta Debe |Haber
Costo de ventas XXX
Inventarios (farmacos y medicamentos) XXX
Cuenta Debe |Haber
Efectivo / (Cuentas por cobrar) XXX

Ingresos por ventas XXX

Consiguientemente después de realizar las entrevistas y el proceso de valoracion del

ciclo contable de la entidad, se puede constatar que los registros contables se encuentran

bien generados por los colaboradores correspondientes, lo cual facilita la ejecucion contable

y la revision de los asientos contables.

Pregunta 1

¢En materia de inventarios existen politicas claramente definidas?

a) Si
b) No

c) Desconoce

Opciones Respuesta
de
respuesta | Porcentual | Absoluto
Si 20% 1
No 40% 2
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Desconoce 40% 2
Totales 100% 5

Gréfico 5: ¢Existen politicas de inventarios?

Pregunta 1

m Si = No Desconoce

Fuente: Elaboracion propia con datos de la presente investigacion, Sede Central 2019.

Interpretacion.

Ante la pregunta de que si existen politicas definidas en cuanto al tema de los
inventarios, se obtiene como respuestas que el 80% de los encuestados no poseen
conocimiento o bien desconocen si existen politicas de inventarios, a su vez solo el 20%

dice conocer dichas politicas.

Andlisis.

Las respuestas obtenida indican que la mayoria del personal, no conocen o0 no estan
informados sobre las politicas en cuanto al tema del inventario, con lo cual segun las

buenas practicas contables y de operacion se puede determinar como una debilidad, los
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procesos correctos no estdn plenamente definidos, al debilitar el control interno de la

empresa.

Al solicitar al contador, el cual fue el Unico que respondi6 que si existen politicas,
no obstante, no pudo entregar o brindar alguna informacion relevante con este tema, aunado
a esto cuando se realizaron las entrevistas a los colaboradores estos indican que en realidad
desconocen si existen politicas, manuales y procedimientos plenamente definidos, en
cualquiera de las areas de la empresa y que todo se ejecuta segun las buenas costumbres y

practicas de los colaboradores.

Pregunta 2

¢Quién es el encargado del inventario?

a) Administracion
b) Proveeduria

c) Desconoce

Opciones de Respuesta
respuesta | Porcentual | Absoluto
Administracion 20% 1
Proveeduria 40% 2
Desconoce 40% 2
Totales 100% 5

Gréfico 6: ¢Los colaboradores tienen claro sobre quién recae la responsabilidad del
inventario?
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Pregunta 2

m Administraciéon mProveeduria Desconoce

Fuente: Elaboracion propia con datos de la presente investigacion, Sede Central 2019.

Interpretacion.

En cuanto a la consulta si conocen el area responsable de los inventarios, las
respuestas obtenidas reflejan que hay variedad de criterios como se manifiesta en las
respuestas brindadas, con lo cual el 40% indica que es responsable el area de proveeduria,
con el mismo porcentaje expresan que le competa a la parte administrativa, por lo que solo

el 20% desconoce sobre quién recae la responsabilidad de los inventarios.

Andlisis.

En las entrevistas al personal de la muestra determinada, segun las respuestas
obtenidas no hay claridad sobre quién es el responsable del inventario, ya que algunos
indicaban que le corresponde a la encargada de proveeduria, otros al area administrativa e
inclusive que el responsable es el contador, por lo tanto, no hay una claridad en el tema lo

gue ocasiona no conseguir sentar las responsabilidades como corresponden, de igual
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manera no existen politicas en relacion con este tema, lo que refleja es en una debilidad de

control interno y administrativas.

Por conocimiento propio del investigador, aun cuando no existe una politica que lo

indica, en la practica se comprende que el area responsable es la de proveeduria, aunado a

esto el gerente de la empresa expresa que para la parte administrativa el area indicada

anteriormente es la encargada, lo que si queda claro es que no se tiene definido las

responsabilidades que deben tener y el alcance de éstas, a su vez que tampoco se tiene

claridad para sentar las responsabilidades por la no ejecucion correcta del manejo y control

de los inventarios.

Pregunta 3

¢Existe una guia, politica o método sistematizado para realizar las compras?

a) Si
b) Desconoce
c) Otro (Indique)

Opciones de Respuesta
respuesta | Porcentual | Absoluto
Si 0% 0
Desconoce 80% 4
Otro 20% 1
Totales 100% 5

Gréfico 7: ¢Conoce usted sobre la manera en como se ejecutan los procesos de

compra?
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Pregunta 3
0

mSi mDesconoce No, como se realiza

Fuente: Elaboracion propia con datos de la presente investigacion, Sede Central 2019.

Respuesta.

En cuanto a la manera en como se llevan a cabo el proceso de compras el 80%
indican que desconocen si existe una guia o un procedimiento que determina la forma de
generar las compras. La encargada de proveeduria es la Gnica que expresa con claridad el
método utilizado: se basa en histdricos y de forma manual, es decir las compras se realizan
sin tener una base sustentada de manera razonable, ejecutandose segun correspondan las

necesidades de la empresa.

Andlisis.

Las respuestas obtenidas mediante las entrevistas ejecutadas indican que solo el area
de proveeduria participa en la toma de decisiones y en el proceso para generar las compras.
A su vez el area posee un método de historicos principalmente utilizado, asi como el

conocimiento de la materia del area de proveeduria de mas de 8 afios de experiencia. El
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resultado obtenido se traduce en una debilidad de la entidad, por la forma de cémo lo
manejan es un poco arcaica, Sino se toma en consideracion un método mas fiable y eficaz,
que puede brindar los beneficios del sistema interno de la empresa, como lo son los
minimos y maximos, lo que probablemente podria minimizar posibles desabastecimiento o

un exceso en la cantidad de unidades adicionales para la empresa.

Al profundizar un poco mas, sobre el proceso que se utiliza para determinar las
cantidades, que se debe comprar, la encargada de proveeduria indica que al personal
dependiente se les asigna un area especifica, y deben ir anotando en un cuaderno lo que se
va vendiendo durante el dia. Posterior a esto y basada en dicha informacion genera las
compras, proceso que refleja una debilidad en el procedimiento ya que en caso de algln
error en el proceso, este no se detecta en su momento, pudiendo generar pérdidas para la
empresa. Aunado a esto se observa un tema de ineficiencia en los recursos, ya que se
emplea mucho tiempo en esta actividad, lo que lleva a un gasto adicional para la empresa,

sin tomar en consideracion los beneficios del sistema interno contable que utiliza la entidad.
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FARMACIA SANTA CATALINA
LISTADO DE ARTICULOS
ROTACION SUPERIOR A 180 DIAS

DESCRIPCION

FORXGA 10 MG X 30 TABS

VITANGO C/TIRA X 15 COMPRIMIDOS

TROSYD LOCION AL 28% DERMICA X 12 ML
ERANS 5 MG X 28 TAB

ARGYMENT SOBRES ORANGE 10 GRS

RUX 20 MG X 30 COMPRIMIDOS

ROVARTAL 20 MG X 30 COMP.

FISIOGEL CREMA LIQUIDA 240 ML
KOMBIGLYZE XR 5 MG X 28 COMP

SALDEN 100 MCG X 200 DOSIS 1+1

AMISPED 5 MG X 30 TABS MASTICABLES
HUMIRA 40 MG/0.4ML SOLUCION INYECTABLE
SINUS RINSE KIT PEDIATRICO X 30 SOBRES
SINUS RINSE REPUESTO X 50 SOBRES ADULTO
XOLOF NICOLICH SOLUCION X5 ML

TONVAL IV 40 MG C/AMPOLLA

JARIT 200 MG X 30 CAPS

SINUS RINSE KIT ADULTO X 60 SOBRES
SAUGELLA DERMOLIQUIDO 250 ML
PEGLAXFRASCO 300 GRS

SENSI KIM GEL 15 ML

FENALEX 750 MG C/TABLETA

PEGLAX C/SOBRE X 17 GRS

SERETIDE 25/50 INHALADOR X 120 DOSIS
METAMIZOL SODICO 500MG/5ML C/ AMPOLLA
CALCIUM ACTIVE DENK 500 MG X 20 COMP
STERIMAR INFANTIL SOLUCION 50 ML
ANTHELIOS DERMO-PEDIATRICO FPS-50+100 ML
NEWDISPET 25 MG C/TABLETA

AZELAC RU LIPOSOMAL SERUM 30 ML
BAGOHEPAT X 20 COMPRIMIDOS

BRITOMAR 5 MG CAJA X 30 COMP

MARTESIA DIVIDOSIS 75 MG X 28 COMP
STACY 75/20 MG X 21 COMP

NEURO-ASTEFIN C/TIRA X5 COMPR

PROBIO 3.1 X30 CAPS

ANDROGEL 1% TESTOSTERONA X 30 SOBRES
RIOPAN ANTIACIDO 80MG C/SOBRE
LEVOTEK 5 MG /ML SOL.ORAL GOTAS X 20 ML
MOXAVAL 400 MG C/COMPRIMIDO
SAUGELLA POLIGYN 250 ML

HUMALOG MIX25 3 ML X5 FCOS

NASO GEL SPRAY 30 ML

BFIBER PLUS 480 ML

GOTAS AMARGAS DIMITRI 120 ML

LECHE NAN # 1 PEQ 400 GR L

PREDNEFRIN FORTE 1% 5 ML

HEREX50 MG 4+4 TABS (SILDENAFIL)
MONTELUKAST DENK 10 MG X 28 COMP
BICARBONATO DE SODIO 120 GRS

FARMACIA SANTA CATALINA
LISTADO DE ARTICULOS
ROTACION CONSTANTE DE 30 DIAS

DESCRIPCION

CEFTRIAXONA TRIPACK NORMON 1 MG
ENANTYUN TABLETA
GASTROALIVIO 40 MG
FAMODIL COMP.

ENANTYUM BEBIBLE
DIPRONOVA 2 ML

ALIN AMPOLLA

BUSCAPINA COMPUESTA TAB.
CONRELAXFUERTE
ULCOGAN 50 ML
ENTEROGERMINA PLUS
DOLO-NEUROBION X5 COMP
BLADURIL

CLARITYNE CORT
CATAFLAN 50 MG
DICLORFEN AMPOLLA
MIGRETIL

DOLGENAL 60 AMPOLLA
VALDINE C/TAB
NEOMELUBRINA JARABE
CONRELAX 4 MG

RILATEN AMPOLLA
VOLTAREN AMPOLLA
MIGRADORIXINA
LANSOPRAZOL LISAN
DALIVIUM BEBIBLE

AXTAR TRIPACK 1 MG
CORILIN GOTAS

TALERDIN D CAPS
CATAFLAN SUSP.

LISALGIL AMPOLLLA
VESITRAN

MULTIFLORA PLUS

TORY 120 MG

ALLEGRA 180
ENTEROGERMINA AMPOLLA
ZALDIAR C/TAB

DENVAR 400 MG

GRAVOL Im

SERTAL COMPUESTO C/TAB
DOLGENAL TABLETA 20 MG
MUCOSOLVAN COMPUESTO
ZOLTUN AMPOLLA

DALIVIUN C/TABLETA
ZITRHOMAX 500 MG
DOLO-NEURUBION XR
CONRELAXPLUS

DALIVIUM BEBIBLE
ARCOXA 120

TONVAL

Fuente: Azofeifa, (2019).
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Acorde con la informacién obtenida, se puede verificar y constatar que la empresa

no tiene una clara definicion de cuénto es la rotacion del inventario, ya que segun la

entrevista realizada al gerente, se nos indica que las compras se realizan con base en las

necesidades de la empresa, con lo cual no tienen un control especifico para generar las

compras.

Pregunta 4

¢Cual es el sistema de registros de inventarios que utilizan?

a) Periddico
b) Permanente
c) Desconoce

Opciones Respuesta
de
respuesta | Porcentual | Absoluto
Periodico 0% 0
Permanente 20% 1
Desconoce 80% 4
Totales 100% 5

Gréfico 8: ¢ Qué tipo de control para el registro de los inventarios segun NIIF?
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Pregunta 4

m Periodico m Permanente Desconoce

Fuente: Elaboracion propia con datos de la presente investigacion, Sede Central 2019.

Interpretacion.

Con base en la pregunta de cual es el sistema que utilizan para el registro de los
inventarios, el 80% indica desconocer el método utilizado, en contrapartida solo el 20%
tiene conocimiento del método utilizado para el registro y control de los inventarios. El
personal de la Farmacia aplica correctamente el método para registrar los inventarios pero

desconoce el porqué de la utilizacion de este método

Andlisis.

La empresa Farmacia Santa Catalina S.A utiliza un sistema local denominado
Alfasa, el cual funciona de manera integrada con los procesos de registros de inventario,
entradas y salidas. Con lo cual el Contador lo utiliza para obtener informacién mas

detallada y precisa sobre la existencia de los articulos y productos que posee la empresa.
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Al solicitar los registros contables de los inventarios el contador muestra la forma en

cdmo se hace; al constatar que los registros estan con base en el sistema permanente y que

cualquier transaccién queda registrada en la cuenta de inventarios, ya sea por ventas,

compras, devoluciones etc.

R O e 000 0 et

B ID:ALFA-Rep-01q-1.00, Vista previa de un reporte

FARMACIA SANTA CATALINA

1 €01 010000000 FARMACOS Y MEDICAMENTOS

<

2€€,€26.00

45.00

35,5%€,230.01

§,0€8.€5

Fuente: Azofeifa, (2019).

Pregunta 5

¢Qué método utilizan para el sistema de valuacion del inventario?

a) Promedio ponderado
b) PEPS

c) Desconoce
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Opciones Respuesta
de

respuesta | Porcentual | Absoluto
Promedio

ponderado 40% 2
PEPS 0% 0
Desconoce 60% 3
Totales 100% 5

Grafico 9: { Método para la valuacién del inventario?

Pregunta S

m Promedio ponderado m PEPS m Desconoce

Fuente: Elaboracion propia con datos de la presente investigacion, Sede Central 2019.

Interpretacion.

En cuanto a la pregunta de cual es el método utilizado para la valuacion del
inventario el 60% indica que desconocen cudl es el método, por ende el 40% si conocen el
método empleado para la correcta valuacion del inventario. Esto refleja que el personal

ejecuta las labores sin conocer la razon de por qué se utiliza un método u otro. Solo el
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personal del area financiera posee el conocimiento del método empleado el cual es el
promedio ponderado y son los encargados de la respectiva valuacion.

Anadlisis.

Se logra determinar en esta pregunta que la empresa realiza la valuacién de sus
inventarios al utilizar el método de promedio ponderado, razén por la cual se considera que
la entidad realiza una correcta valuacion de los productos disponibles para la venta, y que
los mismos se encuentran dentro de lo establecido de las NIIF para Pymes, lo cual incide
que el método utilizado es aceptable y cumple con la normativa de valuacion de

inventarios.

Sin embargo cabe destacar que en las entrevistas realizadas, al personal salvo el
contador, los demas indican que no poseen conocimiento respecto a este rubro y que solo se
limitan a hacer lo que deben hacer, a su vez indican que consideran de suma importancia
las capacitaciones constantes no solo en este tema sino que todos aquellos en los cuales
tiene relacion de manera directa, esto representa una posible debilidad para la empresa ya
que el personal aparte de que se les motiva con capacitaciones pueden incurrir en errores

puntuales y que no se pueden sentar las responsabilidades pertinentes.

FARMACIA SANTA CATALINA
LISTADO DE ARTICULOS
SISTEMA VALUACION INVENTARIO

DESDEA HASTA Z

DESCRIPCION ULTIMO PROMEDIO
PRECIO

AXTAR 0.50 I.M OFERTA 2+1 9.323,20 9.479,20

OSPASMOL 40 MG C/ITAB 326.54 321,33

DEXTROMETORFANO 15 MG X 10 TAB LISA  1.798,50 1.786,60

ILACOX 15 MG C/CAP. (MELOXICAM ) 874,64

874,67

105



FUCICORT CREMA 15 GRAMOS 9.462.85 9.891,02
FUCIDIN CREMA 2% 15 GRAMOS 713113 7.573,08
FUCITHALMIC 5 GR GOTAS 8.768,86 8.703,64
ALICOL 120 ML JARABE 4.215,22 4.121,74
SIMEPAR CAJA X 40 CAPSULAS 1014730 1017686
STERIMAR BEBE 50 ML SPRAY 8.418,00 8.423,02
RANITIDINA 120 ML JBE LISAN 7.101,00 6.938,78
DENVAR 100 MG/100 ML 2065580 2022397
FLAMYDOL 120 ML JARABE 3.565,25 3.653,60
PULMICORT 0.50 MG/2ML C/AMPOLLA 2.400,25 2.363,82
BINOZYT 200 MG / 5ML SUSP. 6.064.50 7.828,65
CENTRUM SILVER X 30 TABLETAS 7.845.20 7.919,35
CATHEJELL 12.5 GR C/JERINGA GEL 2205,58 2.168,55
CEFALEXINA MK 500 MG C/TABLETA 444,81 425,77
ELDOQUIN 4% CREMA 30 GRAMOS 1021360 1092115
GLICOLIC LOCION 60 ML 15.930,00 16.815,00

Fuente: Azofeifa, (2019).

Pregunta 6

¢Con que periodicidad se realizan tomas fisicas del inventario?

a) Anual
b) Semestral
c) Trimestral

d) Desconoce
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Opciones Respuesta
de

respuesta |Porcentual | Absoluto
Anual 60% 3
Semestral 20% 1
Trimestral 0% 0
Desconoce 20% 1
Totales 100% 5

Grafico 10: ; Tomas fisicas del inventario?

Pregunta 6

= Anual = Semestral

Trimestral ® Desconoce

Fuente: Elaboracion propia con datos de la presente investigacion, Sede Central 2019.

Interpretacion.

Con base en las respuestas obtenidas en cuanto a la periodicidad con la cual se
realizan la toma fisica del inventario, el 60% de los encuestados indica que se realiza una
vez cada afio, a su vez el 20% indica que se realiza de manera semestral y el otro 20%

desconoce la frecuencia con la cual se realiza.
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Andlisis.

Como resultado, se aprecia que el personal posee una total discrepancia en cuanto a
la periodicidad de las tomas fisicas, por lo tanto es importante indicar que las buenas
practicas establecen que se debe tener claro con las politicas competentes y que sean de
conocimiento del personal, por lo tanto en este caso persiste una posible debilidad de la
empresa ya que no tiene definido este tema.

Cabe destacar, que el gerente de la empresa indica que por lo minimo la toma fisica
se realiza una vez al afio, en la cual participan 8 personas, de las cuales 4 son del area
administrativa y 4 del area de proveeduria. Establece que si bien es cierto no existe una
politica definida lo ejecutan el Gltimo dia del periodo contable en el cual se encuentra la
empresa, adicionalmente agrega que le gustaria que las tomas fisicas se realizan de manera
mas constante por lo menos cada trimestre de manera completo o bien cada mes de manera
aleatoria definida es decir, por categorias, clases, familias, condicion, clase farmacéutica,
sin embargo indica que eso lleva a un gasto adicional y que la farmacia no esta en

condiciones de asumirlos.

Pregunta 7

¢Cudl es la metodologia que utilizan para llevar el control de las fechas de vencimiento de

los productos?

Sistematico (A traves de un sistema de informacion)
Manual (Revisidn fisica)
Otro (Indigue)

Respuesta.
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Con respecto de cuél es la manera en que se logra llevar el control de las fechas de
vencimiento de los productos el 100% de los entrevistados indico que se lleva de manera
manual es decir revision fisica y aleatoria de los productos.

Anadlisis.

Segun las respuestas obtenidas el sistema empleado es ambiguo, ya que no es la
mejor manera de lograr llevar a cabo una eficiente manera de lograr estimar aquellos
productos que estan proximos a vencer, a su vez no existe una politica para este tema lo
cual incide en una debilidad para la empresa ya que podria ver afectados sus resultados por
el no correcto control por obsolescencia, tampoco existe claridad de las politicas de los
proveedores para recibir los productos vencidos, como tampoco el proceso para dar de baja

en el nivel de auxiliar de inventarios asi como los ajustes pertinentes.

En las entrevistas realizadas, el area que posee conocimiento a este tema es la de
proveeduria. Indica que el personal dependiente tiene asignada un area de medicamentos.
El cual deben revisar de manera manual cada uno de los articulos y verificar cuando son las
fechas de vencimiento. Una vez que ejecuten esta labor, deben de retirar aquellos articulos
que estan por vencer 3 meses antes de la fecha de caducidad y colocarlo en el area

destinada para ese fin llamada zona azul.

A través de las entrevistas, estos indican que los productos que estan proximos a
vencer o bien los que ya vencieron, algunas ocasiones son restituidos por los proveedores,
otra veces por medio de nota de crédito o se le debe hacer salida del auxiliar del inventario
por obsolescencia. Estos procesos los ejecuta el area de proveeduria, con lo cual se constata
con el contador quien expresa que por lo general se le hacen las salidas correspondientes,
sin embargo no se tiene un control correcto sobre los ajustes que se deben hacer por las

salidas de las unidades del auxiliar, que tiene incidencia directa en el nivel contable.
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Acorde con la informacion obtenida, el valor del inventario que se presenta por la
obsolescencia es de aproximadamente el 4% del valor del saldo contable registrado, a su
vez el gerente indica que el valor es muy importante, ya que la empresa obtiene pérdidas
por la incorrecta ejecucion en la labor de la identificacion de los productos que estan

préximos a vencer.

Estos procesos que utilizan, reflejan una debilidad para la empresa ya que deben
emplear el recurso humano, en tiempo para constantemente estar revisando uno a uno los
productos que posee la farmacia, sin tomar en consideracién que el sistema interno posee

una opcion para maximizar la utilidad de este.

Pregunta 8

¢EXiste estimacion contable para los inventarios?

a) Si
b) No

c) Desconoce

Opciones Respuesta
de
respuesta | Porcentual | Absoluto
Si 40% 2
No 20% 1
Desconoce 40% 2
Totales 100% 5

Gréfico 11: ¢La empresa cuenta con una estimacién de inventarios?
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Pregunta 8

1
mSj = No Desconoce

Fuente: Elaboracion propia con datos de la presente investigacion, Sede Central 2019.

Interpretacion.

En cuanto a la pregunta de que si existe una estimacion para los inventarios el 40%
de los encuestados (financiero) indica que si existe una estimacion, a su vez el 40% indica
que desconoce Yy el 20% indica que no existe. Segun la informacién obtenida de los estados

financieros se ve reflejada la estimacion mas no se utiliza la misma.

Andlisis.

Al considerar las respuestas obtenidas se logra apreciar que el personal financiero si
conoce sobre dicha estimacidn, sin embargo, al solicitar la misma indican que no existe tal
politica de manera fisica pero si que hay un valor registrado por estimacion en los estados
financieros, a su vez expresan que no tienen claro el proceder para la utilizacién de la
misma, a su vez desconocen si existe la politica para la actualizacion correspondiente y la
base para el célculo de la misma, por lo tanto, refleja una debilidad para la empresa, ya que

se considera como buenas practicas tener politicas y que sean de conociendo del personal.
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Pregunta 9

¢Quién es la persona que se encarga de realizar las compras?

a) Contador

b) Gerente

c) Proveeduria
d) Desconoce

Respuesta.

En relacion con la pregunta de a quién le compete realizar las compras, el 100% del
personal indica que le corresponde al rea de proveeduria ejecutar dicha labor.

Analisis.

Para este caso segun las entrevistas realizadas, los mismos indican que el area de
proveeduria se encarga de todos los procesos para el tema de compras, es decir ejecuta las
labores de compra, de manera unilateral genera la aprobacién de las mismas, los procesos
de revision de la mercaderia que ingresa y a su vez ejecuta la funcién de los ingresos de las
unidades al sistema. Esto indica una debilidad de control interno, al estar a cargo una
misma area de todos los procesos y no existe una supervision de la parte administrativa ni

la contable.

Pregunta 10

¢Se ajustan los inventarios en el nivel financiero?
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a) Si
b) No
c) Desconoce

Opciones Respuesta
de
respuesta | Porcentual | Absoluto
Si 40% 2
No 0% 0
Desconoce 60% 3
Totales 100% 5

Gréfico 12: ¢ Ajustes valor inventario en el nivel contable?

Pregunta 10

u Sj = No Desconoce

Fuente: Elaboracion propia con datos de la presente investigacion, Sede Central 2019.

Interpretacion.

De acuerdo con la pregunta 10, se obtiene como resultado que el 40% indica que si
se ajustan los inventarios en el nivel financiero y el 60% desconocen si ejecutan algun

ajuste por lo cual no es de conocimiento para el personal.
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Anadlisis.

Cuando se le consulté al area administrativa y contable si existen manuales y
politicas contables acerca de los ajustes de inventario, estos indicaron que si los hay, sin

embargo al solicitar los mismos se determind que no se tienen por escrito las politicas.

El gerente por su parte indica que para el periodo 2018, cuando se procedi a
realizar la toma fisica del inventario, el contador logr6 determinar que existe una diferencia
entre el valor fisico existente, en comparacion al valor registrado a nivel contable, con lo
cual debido a la disminucion presentada en las ventas, el gerente gir0 la orden de hacer un
ajuste al inventario para poder obtener utilidades contables, con lo cual brinda el asiento
generado en su momento. A su vez indica un cuadro resumen del aumento en el valor del
inventario que generd dicho asiento contable, asi como el saldo pendiente de ajustar a nivel
financiero, para que la empresa brinde la informacion sea la correcta y reflejar la realidad
de la entidad.

FARMACIA SANTA CATALINAS.A
BALANCE DE ASIENTOS APLICADOS (MONEDA LOCAL)
DEL 30/09/2018 AL 30/09/2018

ASIENTO: 034.2018.09.0002 PERIODO 12
DESCRIPCION DEBE HABER CONCEPTO
FARMACOS Y MEDICAMENTOS  24.171.600,00 0,00 AJUSTE INVENT. PERIODO 2018
OTROS INGRESOS 0,00 24.171.600,00 AJUSTE INVENT. PERIODO 2018

TOTALES 24.171.600,00 24.171.600,00

Fuente: Azofeifa, (2019).
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Valor Fisico 75.444.848
Valor Contable -24.185.424

Ajuste contable -24.171.600
Diferencia 27.087.824
Fuente: Azofeifa, (2019).

Se nos brinda un cuadro resumen del aumento en el valor del inventario que genero
dicho asiento contable, asi como el saldo pendiente de ajustar en el nivel financiero, para
que la empresa refleje la realidad de la entidad.

En cuanto a los aspectos tributarios, la compafiia por registrar dicho ingreso para el
periodo en andlisis la consecuencia a nivel financiero es que la misma va a cancelar
utilidades no generadas en el periodo en curso, con lo cual se refleja una salida de efectivo

de indole econdémico.

Pregunta 11
¢Conoce usted la NIIF para PYMES inventarios seccion 13?
a) Si

b) No

c) Desconoce

Opciones Respuesta
de
respuesta | Porcentual | Absoluto
Si 20% 1
No 60% 3
Desconoce 20% 1
Totales 100% 5
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Grafico 13: ¢Conoce acerca de la NIIF para PYMES?

Pregunta 11

3
= Sj = No Desconoce

Fuente: Elaboracion propia con datos de la presente investigacion, Sede Central 20109.

Interpretacion.

Conforme con la pregunta 11 acerca de la normativa a inventarios, se obtiene como
resultado que el 80% del personal encuestado indica que no conoce sobre dicha normativa
de NIIF para Pymes, a su vez solo el contador expresa poseer conocimiento sobre dicho

tema.

Andlisis.

Esta interrogante refiere que la mayoria del personal, no poseen conocimiento
acerca de cudl es la normativa contable que debe seguirse con respecto a los inventarios.
Este resultado indica que los colaboradores ejecutan lo estipulado en la normativa sin

embargo no comprenden por qué y para qué lo realiza.
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Pregunta 12

¢Los registros de los inventarios estan acordes con la normativa vigente de NIIF para
PYMES?

a) Si
b) No
c) Desconoce

Opciones Respuesta
de
respuesta |Porcentual | Absoluto
Si 20% 1
No 0% 0
Desconoce 80% 4
Totales 100% 5

Gréfico 14: ¢ Los registros de inventarios son conforme a NIIF para PYMES?

Pregunta 12

= Sj = No Desconoce

Fuente: Elaboracion propia con datos de la presente investigacion, Sede Central 2019.
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Interpretacion.

Con base en las respuestas obtenidas sobre si los registros se realizan conforme con
lo que indica la normativa de NIIF para Pymes, se obtiene como resultado que el 80% del
personal encuestado indica que desconoce si la empresa los realiza, a su vez solo el

contador expresa que si son presentados como lo indican las NIIF.

Andlisis.

Ante esta consulta, el personal clave de la parte contable financiera refleja un
desconocimiento de la manera de como se registran los inventarios, de igual manera el area
de proveeduria la cual es la encargada de ingresar las compras al sistema interno
informatico. En el resultado, se muestra que, solo el contador conoce sobre este tema, con
lo cual se determina que la capacitacion del personal no es la correcta ya que segun
indicacion del gerente afirma que no se realizan capacitaciones en cuanto a este tema en
cualquier area de la farmacia, por lo cual el personal en general indican que solo ejecutan

los procesos sin comprender la razén del por qué y para qué lo realiza.

Pregunta 13

¢La empresa esta registrada como una PYME?

a) Si

b) No

c) Desconoce

Opciones Respuesta
de

respuesta | Porcentual | Absoluto
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Si 0% 0
No 40% 2
Desconoce 60% 3
Totales 100% 5

Grafico 15: ¢ Conoce usted si la empresa se encuentra registrada en PYMES?

Pregunta 13

Fuente: Elaboracion propia con datos de la presente investigacién, Sede Central 20109.

Interpretacion.

De acuerdo con la pregunta de si la empresa se encuentra registrada como una
Pymes el 60% de los encuestados indican que la empresa no se encuentra registrada, de

manera que el 40% dice desconocer sobre el tema.

Andlisis.

La empresa no se encuentra registrada como una Pymes, con lo cual la entidad

desconoce los beneficios o bien las obligaciones que se obtienen al estar registrada como
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tal, al generar el anélisis correspondiente la empresa si cumple con todos los requisitos para

poder inscribirse como una Pymes.

Al generar las entrevistas, la muestra seleccionada indica que desconocen cuales son
los requisitos que deben de cumplir para inscribirse como la cantidad de empleados, valor
de los activos entre otros, de igual manera las obligaciones que deben de cumplir como
estar al dia con la seguridad social, o bien en la parte fiscal, e incluso expresan que
desconocen los beneficios que pueden obtener como en el d&mbito de financiamiento,

capacitaciones, las exenciones y los servicios de desarrollo tecnoldgico entre otros.

Cabe destacar que la entrada en vigencia de la ley No. 9635 denominada Ley de
fortalecimiento de las finanzas publicas, o bien denominada como Ley del impuesto sobre
el valor agregado “IVA”, la cual establece que se deroga la ley del impuesto sobre las
ventas, por lo tanto esta nueva ley viene a grabar todos los bienes y servicios que se
brindan, siendo la tasa impositiva de un 13% en general y que existen tarifas reducidas en

algunos servicios como salud al 4%, medicamentos al 2% entre otros.

Por lo tanto, el beneficio implicito de estar inscrito como una Pymes, en referencia
al IVA es la exencidn del cobro del impuesto para los alquileres que no superen el 1.5 del
salario base, sin embargo aunque las empresas se encuentren como Pymes si el monto del
alquiler supera dicho salario se debe gravar el alquiler al 100% con la tasa impositiva
correspondiente. Al revisar la informacidén obtenida en cuanto al monto que la Farmacia
paga por alquiler el mismo supera la exencion anteriormente indicada, por lo cual no

gozaria de dicho beneficio.

Cabe enfatizar, que todas las compras y gastos incurridos para generar posibles
ingresos, los impuestos que se cancelen funcionan como un crédito con lo cual se pueden
utilizar para aplicarlo al impuesto trasladado al consumidor final. Se debe resaltar que
segun el tipo de negocio como lo es una farmacia, donde tienen diversas tasas impositivas
de manera reducida por los bienes que vende, solo se podra utilizar como un crédito aquel
monto que segun la prorrata obtenida, con la informacion del afio 2018 en cuanto a las
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ventas realizadas, lo que indica que los resultados obtenidos con dicho céalculo se podrén

acreditar y la diferencia del impuesto que no se puede aplicar se debe registrar como un

gasto o bien trasladarlo al costo.

Pregunta 14

¢Los estados financieros estan expresados en la Normas NIIF para PYMES?

a) Si
b) No

c) Desconoce

Opciones Respuesta
de
respuesta | Porcentual | Absoluto
Si 20% 1
No 20% 1
Desconoce 60% 3
Totales 100% 5

Gréfico 16: ¢ Los estados financieros son conforme a la NIIF para PYMES?
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Pregunta 14

= Sj = No Desconoce

Fuente: Elaboracion propia con datos de la presente investigacion, Sede Central 2019.

Interpretacion.

Con base en las respuestas obtenidas sobre si los estados financieros son expresados
segun lo indican la normativa de NIIF, se obtiene como resultado que el 80% del personal
encuestado indica que desconoce o0 bien indica que no estan expresados segun la normativa
de NIIF para Pymes, a su vez solo el contador expresa que si son presentados como lo

indican las NIIF.

Andlisis.

Ante esta interrogante el personal clave de la parte contable financiera refleja un
desconocimiento de la manera de cdémo son presentados los estados financieros, ya que solo
el contador dice conocer sobre este tema, con lo cual se logra constatar que el personal
implicado no posee la capacidad de poder interpretar si se cumple o no de como se
expresan los estados financieros de la empresa, por lo que el personal indica que solo

ejecutan los procesos sin saber del por qué y para qué lo realiza.
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Cuando se le indicdé al contador que mostrara la presentacién de los estados
financieros, al observar la forma en como lo hacen los mismos no cumplen con lo

establecido en el marco de referencia de NIIF para Pymes.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Finalizada la presente investigacion, con base en la informacion recopilada y
obtenida, mediante las entrevistas y las encuestas realizadas al personal de la Farmacia
Santa Catalina S.A, se detallan las conclusiones obtenidas en cuanto al ambito contable asi
como el control interno de la entidad.

La Farmacia Santa Catalina S.A, posee aproximadamente 20 afios de estar en el
mercado de las farmacias, como resultados de los datos obtenidos se logra determinar que
no poseen politicas, manuales o bien procedimientos existentes, o bien que sean de

conocimiento del personal que actualmente labora para la empresa.

Se determind mediante las encuestas y entrevistas que la empresa no tiene definido
quién es el responsable del inventario, asi como las obligaciones y responsabilidades que

lleva, con lo cual no existe una directriz que lo indique.

Se concluye que la empresa en cuanto a temas de registro y valoracion de los
inventarios si cumple la normativa vigente de NIIF para Pymes especificamente en la

seccidn 13 de inventarios, a pesar de que no aplica en su totalidad las normas de NIIF.
La empresa no tiene un sistema confiable para poder detectar con anticipacién los
productos que estén proximos a vencer, por lo cual obtienen pérdidas financieras y

econdmicas por la obsolescencia que se generan.

Se establecié mediante los instrumentos aplicados, que una sola persona se encarga

de todos los procesos que se generan al realizar una compra, como las cantidades por
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adquirir, aprobacion de las mismas, revision de la mercaderia que se compra, ademas se

encarga de los ingresos al sistema y no existe supervision de la misma.

Se concluye con base en la informacion financiera obtenida mediante los ajustes
generados en cuanto a inventarios, que los mismos no se ejecutaron de manera correcta

segun lo establecen las NIIF para Pymes seccion 13.

Se determina que la empresa no posee un sistema adecuado para los procesos de
compra, ya que adquiere los productos con base al conocimiento de la encargada de
proveeduria y no se sustenta en una base razonable para poder determinar lo que

verdaderamente se debe de comprar.

Se sefiala que la empresa no posee una politica para el uso y actualizacion de la

estimacion que se encuentra registrada en los estados financieros.

Se constatd que los estados financieros de la Farmacia Santa Catalina S.A, no son

expresados en el marco de referencia de la NIIF para Pymes.

Se logré precisar mediante las entrevistas, que la empresa no cuenta con un plan de
capacitaciones, que pueda ayudar de manera directa al mejoramiento y desarrollo a nivel

personal de los colaboradores, en cuanto al tema de los inventarios.

Se constata que la empresa no tiene definidas las responsabilidades y obligaciones
del personal que de una u otra manera tiene incidencia en los inventarios, lo que representa

una debilidad de control interno.

Con base en los resultados obtenidos durante el desarrollo de esta investigacion, se
pudo comprobar que la empresa no comunica los objetivos organizacionales a sus

empleados, debido a esto, los colaboradores no cuentan con un panorama de que el correcto
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desarrollo de sus labores contribuye a alcanzar estos objetivos y el cumplimiento de ellos

favorece al bienestar organizacional.

La empresa no cuenta con un mecanismo para lograr determinar los riesgos y el
impacto que puede generar para la entidad la toma de decisiones del personal de manera
unilateral al no tener establecido las responsabilidades de los colaboradores.

La empresa no tiene establecidos los canales correctos para la comunicacion de la

informacion, en las diversas areas conforman la entidad.

Se comprobo que la Farmacia Santa Catalina S.A, no cuenta con descripciones de
cada uno de los puestos de la empresa, con lo cual no existen procedimientos para verificar

el cumplimiento de las asignaciones indicadas a cada colaborador.

Se logré constatar mediante la investigacion realizada, que la empresa no maximiza
los beneficios en cuanto al uso y control del sistema de informacion interno que posee, con

lo cual se podria aprovechar mejor de dicha herramienta tecnologica.

Recomendaciones

Segun las conclusiones de la investigacion realizada y con los resultados obtenidos

de ella, se procede a brindar una serie de recomendaciones que se indican a continuacion:

La empresa con la creacion de las politicas, procedimientos y manuales en cuanto al
tema de los inventarios con el fin de minimizar los riesgos que se puedan presentar, a su
vez pueda satisfacer las necesidades de la entidad para el area administrativa y contable,

con lo cual puedan tener un control interno altamente confiable.

126



Definir los diversos puestos, a traveés de un organigrama y crear un manual de las
responsabilidades y obligaciones que tienen cada funcionario, acorde con el &rea en que se

desempefia.

Utilizar las herramientas que posee el sistema interno, para minimizar las pérdidas
por obsolescencia de los productos, al incorporar la fecha de vencimiento de los nuevos,
teniendo la posibilidad de emitir reportes que permitan proveer con suficiente antelacién los
productos que estan prontos a vencer. Se recomienda identificar con colores la pronta
caducidad de los productos, por ejemplo un sticker de color azul para los que vencen en 6
meses y un sticker de color rojo para los que le faltan por vencer tres meses, para que de esa

manera se pueda acelerar los procesos de venta de esos articulos.

Establecer un procedimiento donde se segrega las funciones para los procesos de
compra, con lo cual exista un hoja de compra, la misma debe tener la aprobacion por parte
del gerente o del contador de la empresa, a su vez las dependientes de la farmacia antes de
hacer el acomodo de las productos constatar con la hoja de ingreso al sistema que las
cantidades son las correctas y por ultimo el contador tiene la obligacion de supervisar todos

los procesos y actualizar los mismos de ser necesario.

Se recomienda a la empresa registrar de manera correcta el ajuste realizado para el
periodo 2018, el cual cumple con la normativa vigente en cuanto a lo que establecen las

NIIF para Pymes seccion 13.

Explotar las herramientas que posee el sistema interno de la empresa, de manera que
se utilice la opcién de determinar los minimos y maximos de los productos que deben tener
disponible para la venta, emitir los reportes correspondientes para poder determinar las
cantidades exactas por compras y evitar un posible desabastecimiento o adquisicion

innecesarias de unidades de las que se deben tener regularmente.
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Contar con una politica clara para el uso y la actualizacion de la estimacion de los
inventarios ya sea con base al saldo contable o bien con las ventas generadas durante el
periodo, segun la normativa vigente de NIIF para Pymes.

Contratar una asesoria para que les brinde una capacitacion acerca de como se
deben de expresar los estados financieros de la entidad, con base en el marco de referencia
las NIIF para Pymes, asi la empresa puede obtener un panorama real de su situacién

financiera, al brindar la informacién més viable para los usuarios internos o externos.

Crear un plan para las capacitaciones al personal de manera que puedan los
colaboradores desarrollarse en el nivel personal y puedan ejecutar las labores de manera

correcta

La empresa debe generar los manuales de puestos, de manera detallada donde se
indiquen las responsabilidades, deberes y las obligaciones que tienen los colaboradores de

la entidad.

La empresa debe tener un canal fluido para comunicar los objetivos
organizacionales que se plantea a corto y largo plazo con el fin de que los colaboradores
conozcan cuales son las metas que se pretenden alcanzar en el desarrollo de las

operaciones.

La empresa debe establecer un mecanismo para poder detectar y tratar de minimizar
los riesgos, a su vez determinar el impacto que puede ocasionar que un riesgo se pueda

materializar y cuanto podria afectar la parte financiera y econdémica de la entidad.

Asesoria en cuanto a la entrada en vigencia del IVA, ya que venden sus productos
con tasas impositivas diferentes, con el fin de que les colabore en el proceso de cambio

hacia este nuevo impuesto, a su vez pueda validar el sistema actual e indicar los cambios o
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las actualizaciones que deben hacerse para que cumplan tanto con el marco de referencia de

las NIIF, como con las obligaciones tributarias y fiscales.
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CAPITULO VI: PROPUESTA

En el presente capitulo se desarrollaran, las propuesta de mejora encontradas
durante el ejercicio de la investigacion para la empresa Farmacia Santa Catalina S.A., con
el fin de brindar soluciones factibles en cuanto al &rea contable, control interno. A
continuacion se detallan los objetivos para la propuesta de mejora para la entidad.

Objetivos de la propuesta

Objetivo general

Aplicar la normativa vigente, especificamente en la NIIF para Pymes seccion 13

“inventarios” para la Farmacia Santa Catalina S.A.

Objetivos especificos

e Proponer politicas contables y de control interno en relacién con los inventarios con

base en la normativa NIIF para Pymes seccion 13.

e Proponer los asientos contables correspondientes para la actualizacion de la

diferencia del valor fisico en relacion con el saldo contable.

e Proponer la presentacion correcta de los Estados Financieros para la empresa
Farmacia Santa Catalina S.A., correspondiente al periodo 2018, con base al marco

de referencia NIIF para Pymes.
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Procedimiento para generar las compras.

Empresa

Farmacia Santa

Procedimiento para los procesos de compra,

Proceso

Contabilidad

Preparado por

John Azofeifa

Catalina S.A en cuanto a los inventarios Version 1.0
Fecha 20/8/2019
Colaborador Puesto Fecha de Aprobacion e-mail

Gerente Financiero

Gerente General

Nombre del proceso

Procedimiento para los procesos de compras, para los inventarios.

Objetivo del manual

Describir los procesos por seguir, en cuanto a la forma de cdmo se debe de generar

las compras, la revision de las mismas, supervision correspondiente y las responsabilidades

de los que participan en dicho proceso.

Alcance

Aplica para la empresa Farmacia Santa Catalina S.A

Diagrama de flujo

131




Revision de
las compras

‘ Encargado de proveeduria

Registrode
las compras

Supervision ]
Contador _ Fin del proceso

Solicitud de
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Personal
dependiente
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!
_—
o

l

Autorizacion
Gerente
Contador

Procesos

El procedimiento inicia, cuando el area de proveeduria después de haber
maximizado el uso del sistema interno, mediante el uso de la herramienta tecnoldgica de
minimos y maximos de los diversos productos que se tienen disponibles para la venta,
generar una solicitud de compra, la cual debe enviar a los proveedores pertinentes, ante tal
razén debe de solicitar como minimo dos cotizaciones, para que el Gerente o bien el

Contador, procede a autorizar las compras solicitadas.

Cuando las compras autorizadas y los proveedores hagan entrega de las mismas, el
area de proveeduria debera de verificar y realizar el conteo correspondiente con base en la

factura pertinente.

Proveeduria debera de ingresar las compras al sistema interno de la empresa, con las
caracteristicas indicadas en las facturas, es decir, donde refleje los descuentos en dado caso
que se originen, el valor del impuesto segln sea su caso, 0 bien algln otro rubro implicito

en la factura.
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Una vez ejecutado este proceso, los colaboradores de la farmacia, deben de

constatar segun el documento de ingreso interno de los productos, que las cantidades que

van a ordenar son las mismas que indica dicho documento.

Para la supervision de los procesos anteriormente mencionados, los mismos le

corresponden al contador ejecutar la revision de las facturas de compra, verificacion de las

unidades ingresadas, tanto en cantidad como el valor que se les da a cada uno, de igual

manera los correctos registros de ingreso al sistema de las facturas de compras. El contador

es el responsable de supervisar y en caso de ser necesario actualizar los procesos por

cualquier situacion que se pueda presentar.

Cuando todos los procesos se han cumplido satisfactoriamente, y el contador tenga

la documentacion pertinente debera de realizar los asientos correspondientes, para lo cual

las cuenta contables que se deben de utilizar para generar el asiento contable, son las

siguientes:

Cuenta Descripcion Debe |Haber
116-01-01 | Inventarios (farmacos y medicamentos) | XXx
211-01-01 | Cuentas por pagar proveedores XXX

Por lo tanto, el contador debe de utilizar la cuenta de aumentar a nivel contable el

valor de los inventarios, a su vez debera registrar la cuenta por pagar a los proveedores,

cabe destacar que la disminucion de la cuenta por pagar se presenta cada vez que se cancela

alguna factura al proveedor, ya sea por medio de pago cheque o bien transferencia.

Manual de procedimiento para los productos dafiados o vencidos.

Empresa

) Procedimiento estdndar para los registros de
Farmacia Santa

los productos dafiados u obsoletos.
Catalina S.A

Proceso Contabilidad
Preparado por |John Azofeifa
Version 1.0
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Fecha 20/8/2019

Colaborador Puesto Fecha de Aprobacion e-mail

Gerente Financiero

Gerente General

Nombre del proceso

Procedimiento para dar de baja los productos dafiados o vencidos en el nivel del
auxiliar de las unidades existentes, asi como los registros correspondientes en el nivel
financiero.

Objetivo del manual

Describir los procesos por seguir, en cuanto a la forma de las salidas del auxiliar de

los productos dafiados o vencidos, asi como el correcto registro en el nivel contable.

Alcance

Aplica para la empresa Farmacia Santa Catalina S.A

Diagrama del negocio
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+ El area de proveeduria
+ Identificacion

* Comunicacion
» Area de contabilidad

* Verifica
+ Ajuste contable

Procesos

El procedimiento inicia cuando el area de proveeduria junto con el contador, utilizan
la herramienta tecnoldgica de las fechas de vencimiento para tener el control de los
productos que estan préximos por vencer. Por lo tanto, una vez identificado dichos
productos seran etiquetados con un sticker color rojo para los productos que en seis meses
caducan. Cuando falten tres meses para el vencimiento de los mismos, estos productos

deberan tener prioridad de salida por medio de las ventas.

El area financiera deberd conocer las politicas de obsolescencia para los productos,
que manejan los diferentes proveedores, esto con el objetivo de tener claro el proceso de

devolucion de productos, ya sea en caso de que estén vencidos o dafiados.

Una vez identificados los productos que ya se encuentran vencidos, el area de
proveeduria debe de informarle al contador, por medio de listados los productos que se
vencieron. El contador revisara el vencimiento de los productos y dara el visto bueno para

que el area de proveeduria dé la salida a las unidades del sistema interno.
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El area financiera debe de hacer los ajustes correspondientes en el nivel financiero y
contable, al generar los asientos segun sea la naturaleza del mismo, ya sea por la
devolucion de la mercaderia o bien por la obsolescencia de los mismos. Los asientos

destinados para tal fin son los siguientes.

Cuenta | Descripcion Debe | Haber
113-01-00 | Cuentas por cobrar empresas XXX
116-01-01 | Inventarios (fa&rmacos y medicamentos) XXX

Este asiento se utilizard cuando los proveedores acepten las devoluciones de los
productos, es decir restituyen los mismos. Los proveedores entregaran una nota donde haga
constar la recepcion de los productos; lo que generara una cuenta por cobrar empresas y se
dara de baja en el nivel contable la cuenta de inventarios, ya que los proveedores no
restituyen dichos productos vencidos en el momento de la devolucion sino en tiempo
posterior. Al momento de ingreso del producto, debera registrarse en el nivel contable la

reversion del asiento inicialmente emitido.

Cuenta Descripcion Debe |[Haber
116-50-01 | Estimacion (farmacos y medicamentos) | Xxx
116-01-01 | Inventarios (farmacos y medicamentos) XXX

Este ajuste en del nivel financiero se presenta cuando los diversos proveedores no
aceptan devoluciones sobre los productos vencidos, por lo que el ajuste financiero y
contable se va a generar con el uso de la estimacion para el inventario como contrapartida

de una disminucion de la cuenta de inventarios.

La supervision de los procesos anteriormente mencionados es competencia del area
financiera, la cual debe velar por el cumplimiento y actualizacion de los procedimientos
que se cumplan con base en la politica y ejecutar los asientos pertinentes; y ante cualquier

situacion debe de asumir la responsabilidad por el no cumplimiento de la misma
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Manual para la actualizacion y uso de la estimacion.

Empresa

Farmacia Santa

Procedimiento para la actualizacion de la

estimacion contable sobre los inventarios, asi

Proceso

Contabilidad

Preparado por

John Azofeifa

Catalina S.A ) Version 1.0
como el uso de la misma.
Fecha 20/8/2019
Colaborador Puesto Fecha de Aprobacion e-mail

Gerente Financiero

Gerente General

Nombre del proceso

Procedimiento para la actualizacion contable de la estimacion para los inventarios
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El procedimiento inicia, cuando el éarea financiera realiza la solicitud formal al

Gerente General para poder generar el calculo correspondiente para la actualizacion de la

estimacion contable en cuanto al tema de los inventarios.

Cambios en las estimaciones contables

10.15

10.16

10.17

10.18

Un cambio en una estimacion contable es un ajuste al importe en libros de un
activo o de un pasivo, o al importe del consumo periddico de un activo, que
procede de la evaluacion de la situacién actual de los activos y pasivos, asi como
de los beneficios futuros esperados v de las obligaciones asociadas con éstos. Los
cambios en las estimaciones contables son el resultado de nueva informacion o
nuevos acontecimientos y, en consecuencia, no son correcciones de errores.
Cuando sea dificil distinguir entre un cambio de politica contable y un cambio
en una estimacién contable, el cambio se tratard como si fuera un cambio en
una estimacion contable.

Una entidad reconocerd el efecto de un cambio en una estimacion contable,
distinto de aquellos cambios a los gue se aplique el parrafo 10.17, de forma
prospectiva. incluyéndolo en el resultado del:

(a) el periodo del cambio, si éste afecta a un solo periodo; o
(b) el periodo del cambio y periodos futuros, si el cambio afectase a todos
ellos.

En la medida en que un cambio en una estimacion contable dé lugar a cambios
en activos vy pasivos, o se refiera a una partida de patrimonio, la entidad lo
reconocerd ajustando el importe en libros de la correspondiente partida de
activo, pasivo o patrimonio, en el periodo en que tiene lugar el cambio.

Informacién a revelar sobre un cambio en una
estimacion

Una entidad revelara la naturaleza de cualguier cambio en una estimacion
contable y el efecto del cambio sobre los activos, pasivos, ingresos y gastos para

el periodo corriente. 5i es practicable para la entidad estimar el efecto del
cambio sobre uno o mas periodos futuros, la entidad revelara estas estimaciones.

Norma NIIF para Pymes (2015)

Con base en lo que expresa la NIIF para Pymes, la empresa debe actualizar la

estimacion acorde con el valor contable al finalizar el periodo correspondiente, por lo tanto

el método utilizado para tal fin es el 4% del valor registrado en el nivel financiero. En

cuanto al uso de dicha estimacion se establece, que la misma se utilizara en los casos de los
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productos dafiados o vencidos, los cuales por una u otra razén los proveedores no aceptan la

devolucion de los mismos.

Una vez generado el célculo correspondiente, el area financiera debe hacer la
actualizacion y a la vez realizar los ajustes en el nivel financiero y contable, con la
autorizacién del gerente general, por lo cual debe generar los asientos seglin sea la
naturaleza del mismo, ya sea por un aumento en la estimacién de inventarios o bien por la
disminucién de la misma, con base en la informacion obtenida del calculo generado. Para

los asientos se definen cudles son los que deben de utilizarse:

Cuenta | Descripcion Debe | Haber
529-03-50 | Gasto por estimaciones XXX
116-50-01 | Estimacion (farmacos y medicamentos) XXX

Este asiento se va a utilizar para hacer la actualizacion correspondiente, por lo tanto
si el calculo generado es mayor que la estimacion contable registrada, se debe registrar un

gasto por estimaciones, en contrapartida de la cuenta por estimacion de inventarios.

Cuenta Descripcion Debe |Haber
116-50-01 | Estimacion (farmacos y medicamentos) | XxX
411-16-00 | Otros ingresos XXX

Cuando el resultado obtenido por el calculo realizado presenta una disminucion, con
respecto al valor de la estimacién en el nivel financiero, el asiento estipulado debe generar
un cargo a la cuenta de estimacion de inventarios y la contrapartida del asiento se debe

registrar como otro ingreso.

El area contable es el responsable de dar cumplimiento a la politica, ya que es la
encargada de generar los calculos correspondientes, generar los asientos contables. Por lo
tanto, la no correcta ejecucién de dicho proceso es responsabilidad del contador, con la

debida supervision y autorizacion del gerente general de la empresa.
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Asientos de ajuste contables de inventarios

Asientos contables para el registro de las diferencias del inventario fisico en relacion

con el valor contable.

Procedimientos para preparar los estados financieros en la fecha
de transicion

35.7

358

Excepto por lo previsto en los parrafos 359 a 35.11, una entidad debera, en su
fecha de transicidn a la NIF para las FYMES (es decir, al comienzo del primer
periodo presentado):

la) reconocer todos los actives y pasivos cuyo reconocimiento sea
requerido por la NIIF para las PYMES;

ib) no reconocer partidas como activos o pasivos si esta Norma no permite
dicho reconocimiento;

ic) reclasificar las partidas que reconocid, segin su marco de informacidn
financiera anterior, como un tipo de activo, pasivo o componente de
patrimonio, pero que son de un tipo diferente de acuerdo con esta
Norma; y

(d) aplicar esta Norma al medir todos los activos y pasivos reconocidos.

Las politicas contables que una entidad utilice en la adopcidn de esta Norma
pueden diferir de las gque aplicaba en la misma fecha utilizando su marco de
informacion financiera anterior. Los ajustes resultantes surgen de
transacciones, otros sucesos o condiciones anteriores a la fecha de transicion a
esta Norma. Por tanto, una entidad reconocprd tales ajustes, en la fecha de
transicion a esta Morma, directamente en las ganancias acumuladas (o, si fuera
apropiado, en otra categoria dentro del patrimonio).

Norma NIIF para Pymes (2015)

Con base en la definicion de los ajustes de los activos y pasivos en el estado

financiero de la empresa, ésta establece que cualquier ajuste que se genere en el periodo

actual, pero que corresponde a situaciones generadas en el pasado o en periodos anteriores,

se debe hacer retroactivo, es decir, debe afectar las utilidades acumuladas de la empresa, ya

que el evento se origind en esos periodos y no en el presente.
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Por lo tanto, el asiento para ajustar dichas diferencias del valor fisico en relacion
con el contable registrado al 30 setiembre del 2018, es el siguiente:

Cuenta Descripcion Debe |Haber
116-01-01 | Inventarios (farmacos y medicamentos) | Xxx
331-01-00 | Utilidades acumuladas XXX

Dicho asiento contable, refleja un aumento en el valor del inventario en el nivel
contable, por lo cual la informacién que brindan representa la realidad de la empresa. A su
vez, la contrapartida del asiento es un aumento de las utilidades acumuladas que incide
directamente en el valor del patrimonio de la empresa. En cuanto al asiento de ajuste
generado para el periodo 2018 y que el mismo no se generd de la manera correcta, se debe
reversar, se le recomienda a la empresa generar los siguientes asientos para reflejar la

realidad de la entidad y cumplir con el postulado basico de revelacion de la informacion.

Presentacion de los Estados Financieros

Los Estados financieros corresponden a diversos tipos de reportes que brinda
informacion relevante y necesaria de la empresa, lo cual colaboraba para un mejor
entendimiento e interpretacion de la situacion financiera de la entidad, para los distintos
tipos de usuarios que lo requieran ya sean internos, externos u otros. Dichos reportes
poseen una estructura plenamente definida, con base en el marco de referencia de las
Normas Internacionales de Informacion Financiera, a su vez, este marco de referencia se

puede adaptar a cualquier tipo de giro de negocio en el cual se encuentra.
La informacidn que se brinde de la entidad mediante los Estados Financieros debe

ser el reflejo de la realidad econdmica de la empresa, de manera tal que tenga la funcién de

poder utilizarse como una base razonable para la toma de decisiones de cualquier indole.
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Con base en la investigacion realizada, se determind que la empresa no mantiene
una debida estructura clara para la presentacion de la informacion financiera. Aunado a esto
se pudo constatar que para el periodo finalizado el 30 de setiembre del 2018, la
presentacion de los estados financieros no se realizé de la manera correcta, por tal razon, se

le propone a la Farmacia Santa Catalina S.A, el siguiente formato:

Farmacia Santa Catalina S.A
Estado de Situacion Financiera
Al 30 de setiembre del 2018
(Expresado en colones costarricenses)

Activos Notas 2018 2019

Activo corriente

Efectivo y bancos - -
Inventarios - -
Cuentas por cobrar - -
Inversiones transitorias - -
Gastos pagados por adelantado - -

Total activo corriente

Activo no corriente

Propiedad, planta y equipo - -
Depreciacion acumulada PPE - -
Inversiones permanentes - -
Activos intangibles - -
Amortizacion Al - -
Activo diferido - -

Total activo no corriente

Total Activo - -

Pasivos

Pasivo corriente
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Cuentas por pagar comerciales - -
Otras cuentas por pagar - -
Gastos acumulados por pagar - -

Total pasivo corriente

Pasivo no corriente

Cuentas por pagar L.P - -
Documentos por pagar - -
Hipotecas por pagar - -
Total pasivo no corriente

Total Pasivo

Patrimonio - -

Capital social - -
Reserva Legal - -
Utilidades acumuladas - -
Utilidad o pérdida del periodo - -
Total patrimonio

Total pasivo y patrimonio - -

El estado de situacion financiera es el primero en la estructura de la presentacion de
los estados financieros, el mismo es muy importante ya que en este se reflejan los activos
segregados en corrientes y no corrientes, pasivos de igual manera corrientes y no corrientes
asi como el patrimonio de la empresa, con lo cual cumple lo establecido por las NIIF. La
presentacion de estos es como se indica anteriormente, con lo cual se separan los activos,
pasivos y el patrimonio, adicionalmente se presentan los saldos acumulados de otros

periodos contables y estos saldos se arrastran para el siguiente periodo.
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Farmacia Santa Catalina S.A

Estado de Resultados Integral

Al periodo terminado 30 de setiembre del 2018

(Expresado en colones costarricenses)

Ingresos
Ventas netas
Costo de ventas

Utilidad bruta

Gastos
Gastos operativos
Gastos administrativos

Gastos por depreciacion

Total gastos

Utilidad operativa

Pasivos

Pasivo corriente

Cuentas por pagar comerciales

Otras cuentas por pagar

Gastos acumulados por pagar

Total pasivo corriente

Otros ingresos/gastos

Ingresos financieros

Notas 2018

2019
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Gastos financieros - -

Total otros ingresos/gastos

Utilidad antes de impuestos sobre la renta - -

Impuesto de renta - -

Utilidad/ pérdida del periodo - -

El estado de resultados brinda la informacion en cuénto a la utilidad o pérdida de la
empresa en un periodo determinado, refleja los ingresos obtenidos, costos incurridos asi
como los diversos gastos empleados en la operacion de la empresa, los cuales se registran

acorde con la naturaleza de los mismos en las cuentas contables de la entidad.

La presentacion del estado de resultado, no acumula saldos de periodos anteriores
como si lo hace el estado de situacion financiera, por tal razon se ejecuta en cada uno de los

periodos contables partiendo de nuevos saldos.

Farmacia Santa Catalina S.A
Estado de Flujo de Efectivo
Al 30 de setiembre del 2018
(Expresado en colones costarricenses)

Periodo
Flujo de efectivo en las actividades de operacion

Utilidad (Pérdida) del periodo - -
Ajustes para conciliar la utilidad (pérdida) neta con el efectivo neto (usado)
provistos en las actividades de operacion:

Depreciacion, amortizacion y deterioro del valor de los activos del periodo - -
145



Cambio en los activos corrientes disminucion, (aumento)
Inventarios
Cuentas por cobrar

Inversiones transitorias

Gastos pagados por anticipado

Cambios en los pasivos corrientes disminucion, (aumento)

Cuentas por pagar comerciales

Otras cuentas por pagar

Gastos acumulados por pagar

Total de Ajustes

Efectivo neto (usado) provisto en las actividades de operacion:

Flujo de efectivo en las actividades de inversion:
Edificios
Terrenos

Equipo

Inversiones permanentes
Activos intangibles

Activo diferido

Efectivo neto (usado) provisto en las actividades de inversion:

Flujo de efectivo en las actividades de financiamiento:

Cuentas por pagar L.P
Documentos por pagar
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Hipotecas por pagar - -
Efectivo neto (usado) provisto en las actividades de financiamiento:

Capital social - -
Reserva Legal - -
Utilidades acumuladas - -
Aumento Superavit por Revaluacién - -

Efectivo neto (usado) provisto en las actividades de financiamiento: - -

Disminucion aumento neto en efectivo - -
Efectivo e instrumentos financieros corrientes al inicio del periodo - -

Efectivo e instrumentos financieros corrientes en el final del periodo - -

El estado de flujos de efectivo, refleja los movimientos que ha tenido el efectivo en
la empresa durante el periodo en analisis, brinda informacion relevante sobre las diversas
actividades que generan una mayor liquidez o bien en aquellas en las cuales se tiene una
mayor salida de efectivo. Dicho estado se debe comparar con uno o mas periodos
finalizados de manera consecutivos, lo que colabora para la toma de decisiones de los

usuarios de los estados financieros.
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Farmacia Santa Catalina S.A
Estado de variaciones en el Patrimonio
Al 30 de setiembre del 2018
(Expresado en colones costarricenses)

Capital Aporte Superavit por Utilidad/Perdida Utilidades Total Capital
Acciones Extraordinario Revaluacion  delPeriodo acumuladas Contable

Saldos al 30 de Setiembre del 2017
Capital Acciones

Aporte adicional de capital

Utilidades Acumuladas

Superavit por revaluacion
Utilidad/Perdida del periodo

Saldos al 30 de Setiembre del 2018

El estado de cambios en el patrimonio refleja las variaciones de las cuentas que
inciden en el patrimonio de la empresa, ya sea por uno o varios periodos contables, lo cual
facilita el anlisis de la entidad y la afectacion de periodos anteriores, cabe mencionar que
la informacion suministrada se puede presentar de manera acumulativa de periodos

pasados.

Nota a los estados financieros

Este es el altimo estado en la estructura definida por las NIIF, el mismo es de una
relevancia importante y es obligatorio incluir este estado en el conjunto de la presentacion
de estados financieros, en estas notas se explican de manera detallada para una mejor

compresion de los usuarios que los requieran.

Las notas se deben presentar en el mismo orden de las partidas de los estados
financieros de la empresa, con el fin de facilitar la interpretacion de los documentos, cada
nota debe venir identificada con una nomenclatura que permita realizar los cruces de la

informacion de los estados financieros.
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ANEXOS

Anexo A: Cuestionario utilizado en la investigacion

Universidad Internacional de las Américas
San José, Costa Rica
Estudiante de Contaduria Publica: John Azofeifa Rios

Empresa Farmacia Santa Catalina S.A

El presente cuestionario que se presenta a continuacion se utilizara Unicamente para
fines de la esta investigacion, el mismo tiene como objetivo evaluar el conocimiento de la
NIIF para Pymes seccion 13 inventarios, la informacion suministrada, asi como el nombre

del personal de la empresa se mantendrd en completa confidencialidad.

1. ¢En materia de inventarios existen politicas claramente definidas?

a) Si
b) No

c) Desconoce

2. ¢Quién es el encargado del inventario?
a) Administracién

b) Proveeduria

c) Desconoce

3. ¢Existe una guia, politica 0 método sistematizado para realizar las compras?

a) Si
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b) Desconoce
c) Otro (Indique)

4. ;Cudl es el sistema de registros de inventarios que utilizan?

a) Periddico
b) Permanente
c) Desconoce

5. ¢Qué método utilizan para el sistema de valuacion del inventario?

a) Promedio ponderado
b) PEPS
c) Desconoce

6. ¢Con qué periodicidad se realizan tomas fisicas del inventario?

a) Anual
b) Semestral
c) Trimestral

d) Desconoce

7. ¢Cudl es la metodologia que utilizan para llevar el control de las fechas de vencimiento

de los productos?

Sistematico (A través de un sistema de informacidon)
Manual (Revisidn fisica)
Otro (Indigue)

8. ¢Existe estimacion contable para los inventarios?
a) Si
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b) No
c¢) Desconoce

9. ¢Quién es la persona que se encarga de realizar las compras?

a) Contador
b) Gerente
c) Proveeduria

d) Desconoce

10. ¢Se ajustan los inventarios en el nivel financiero?

a) Si
b) No

c) Desconoce

11. ;Conoce usted la NIIF para PYMES inventarios seccion 13?

a) Si
b) No

c) Desconoce

12. ¢Los registros de los inventarios estan acordes con la normativa vigente de NIIF para
PYMES?

a) Si
b) No

c) Desconoce

13. ¢La empresa estéa registrada como una PYME?
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a) Si
b) No

c) Desconoce

14. ¢ Los estados financieros estan expresados en la Normas NIIF para PYMES?
a) Si

b) No

c) Desconoce
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