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CAPITULO I: PROBLEMA

En la actualidad, Costa Rica posee un importante potencial productivo en el sector
ganadero, caracterizado por practicas de crianza reguladas y una calidad reconocida en sus
subproductos carnicos. Dentro de este sector, el cuero salado bovino destaca por sus propiedades
fisicas derivadas de la crianza en clima tropical, lo que le otorga resistencia y caracteristicas
valoradas en la industria internacional del cuero. A pesar de este potencial, el cuero salado bovino
no figura entre los principales productos de exportacidon costarricense, lo que evidencia un

desaprovechamiento del recurso disponible.

Paralelamente, la Republica Popular de China se ha consolidado como uno de los
principales demandantes de cueros bovinos para abastecer su industria manufacturera. Costa Rica
cuenta con un Tratado de Libre Comercio con China desde 2011, el cual ofrece condiciones
favorables para el intercambio comercial entre ambos paises. Sin embargo, la participacion del
cuero salado bovino costarricense en este mercado ha sido minima, por lo que esta situacion no

refleja el potencial productivo nacional que ha crecido en los tltimos afios.

Esta situacion revela una brecha de conocimiento por parte de las pequefias y medianas
empresas ganaderas, respecto a las ventajas competitivas que Costa Rica podria aprovechar para
aumentar su presencia en el mercado chino. Actualmente no hay un anélisis reciente que permita
determinar si el pais esta aprovechando los beneficios del tratado en el sector de cuero salado
bovino, ni se dispone de informacion clara y centralizada sobre los procesos logisticos, los
requisitos y los costos asociados a la exportacion. Por lo tanto, la ausencia de estos elementos

limita la comprension de los interesados y dificulta la insercion internacional del producto.

Ante este panorama, se vuelve necesario realizar un andlisis integral que permita
comprender las ventajas competitivas del cuero salado bovino costarricense dentro del contexto
del Tratado de Libre Comercio con China. Este estudio permitird guiar al sector ganadero para
fortalecer la oferta exportable de Costa Rica y contribuir al aprovechamiento efectivo del mercado
chino. Ademas, proporcionard informacion estratégica que facilite la toma de decisiones y la
formulacion de acciones orientadas a mejorar la competitividad del producto en los mercados

internacionales. A partir de lo anterior surge la siguiente pregunta de investigacion:
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(Cuadles son las ventajas competitivas de la exportacion de cuero salado bovino costarricense ante

el Tratado de Libre Comercio con la Republica Popular de China, durante el periodo 2020-2025?

Justificacion

Esta investigacion se justifica plenamente debido a la brecha existente entre el potencial
productivo de Costa Rica y la realidad de sus exportaciones, como se detalla en el problema
planteado. El pais posee ventajas inherentes, como una mano de obra calificada, una cultura
orientada a la calidad y una capacidad de innovacién, por lo que se coloca en una posicion
favorable en el mercado global. Sin embargo, este potencial no siempre se refleja en beneficios
equitativos para todos los actores, especialmente para los pequefos productores que enfrentan una

distribucion desigual de las ganancias.

El estudio se fundamenta en la premisa de que el cuero bovino es un producto altamente
valioso y demandado en el mercado internacional, mientras que la venta de carne es rentable;
también el cuero con el procesamiento adecuado puede convertirse en un modelo de negocio
productivo que impulse el crecimiento de la industria y genere nuevas oportunidades,
aprovechando que Costa Rica durante el periodo 2020-2025 se ha posicionado en el mercado chino

con sus exportaciones.

El interés de esta tesis se centra en el caso especifico de China, el mayor importador
mundial de cuero crudo. Este pais busca verificar materia prima de calidad estandar y a bajo costo
de regiones como Centroamérica. La calidad reconocida del cuero costarricense (suave, resistente
y duradero) lo posiciona como un producto atractivo y con una ventaja competitiva natural para
este mercado. Ademas, este sector productivo no ha visto el potencial que tiene la exportacion del

cuero, por lo que se quiere demostrar esta ventaja competitiva.

El Tratado de Libre Comercio con la Republica Popular China es una oportunidad unica
que ofrece a los productores costarricenses un acceso preferencial a un mercado gigantesco y de
alta demanda. No obstante, para aprovechar esta oportunidad, es necesario ir mas alla de la teoria
y determinar si las ventajas generales del pais se traducen en ventajas competitivas reales para este
sector. Es posible que hoy en dia los productores no hayan sacado provecho a este tipo de tratados

internacionales para potencializar sus ventas, mientras que otras empresas si.
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Por lo tanto, este estudio no solo contribuira al conocimiento académico sobre las cadenas
de valor y el comercio internacional, sino que también proporcionara informacién practica y
accionable al sector exportador. Al identificar las ventajas competitivas, la tesis brindara una hoja
de ruta para que los productores de cuero salado bovino maximicen sus beneficios, participen de
manera mas justa en la cadena de valor y, en ultima instancia, contribuyan al desarrollo econdémico

mas inclusivo de Costa Rica.

Objetivos

Objetivo General

Analizar las ventajas competitivas de la exportacion de cuero salado bovino costarricense
ante el Tratado de Libre Comercio con la Republica Popular de China, durante el periodo 2020-

2025.
Objetivos especificos
Investigar la evolucion de las exportaciones del sector del cuero salado bovino

costarricense ante la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio entre Costa Rica y la

Republica Popular de China.

Identificar el proceso logistico de la exportacion de cuero salado bovino costarricense para

ingresar al mercado chino ante la entrada en vigor del Tratado de Libre Comercio con Costa Rica.

Examinar las ventajas competitivas que se han obtenido en el mercado costarricense de

exportacion de cuero salado bovino mediante Tratado de Libre Comercio con China.

Desarrollar un documento informativo y centralizado basado en el proceso logistico para

la exportacion de cuero salado bovino que facilite al sector exportador ingresar al mercado chino.
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Antecedentes

Tesis Internacionales

La primera tesis internacional consultada es la de Arias & Jaramillo (2022) con el tema
Exploracion sobre exportacion del producto colombiano derivado del cuero, realizada para el
Tecnoldgico de Antioquia Institucion Universitaria, y optan por el grado académico de

Licenciatura en Facultad de Ciencias Administrativas y Econdmicas.

Como objetivo general esta explorar el mercado de exportacion e importacion de
productos derivados de cuero de bovino y los siguientes objetivos especificos: el primero es
determinar los lugares donde mas participacion se cuenta en relacién con la produccion que es
comercializada a nivel internacional, desde Colombia. Y el segundo es resaltar la competitividad

observada a partir de los indicadores de libertad econémica y comercial de los paises destacados.

La metodologia que se emplea es la cuantitativa, la cual, mediante el uso de los siguientes

instrumentos: Estadisticas, se procura encontrar respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando los autores indican que es posible visualizar que Colombia tiene ventajas competitivas y
grandes oportunidades en el mercado; sin embargo, estas no las sabe aprovechar por el
desconocimiento de la practica y de las estadisticas. Por todo ello, vale la pena la realizacion de
estudios descriptivos como este, donde se puede explorar el mercado de los productos terminados
derivados del cuero bovino como bolsos, cinturones, zapatos, y la marroquineria se exporta en el
mundo y, entonces, como puede llegar a mercados mas grandes donde no hay este tipo de

productos.

Se recomienda que la industria colombiana busque formas de generar un mayor valor de la
materia prima, aprovechando no solo el cuero, sino también otros subproductos del animal para
aumentar las ganancias. Por ultimo, se deben analizar mercados potenciales y realizar una disputa
mas profunda sobre las lineas de trabajo para los nuevos mercados potenciales y el crecimiento a
nivel de desarrollo del pais, comparandolos con los mercados externos para mejorar los

indicadores que resultan mas atractivos.
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La segunda tesis internacional consultada es la de Narvaez (2020) con el tema Curticion
inorganica de pieles bovinas utilizando diferentes niveles de sol de silice para cuero de calzado,
quien la realiza para la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo y opta por el grado académico

de Master en Ingenieria Quimica.

El objetivo general es curtir organicamente pieles bovinas utilizando diferentes niveles de
sol de silice para cuero de calzado; los siguientes objetivos especificos son: realizar una curticion
inorganica de pieles bovinas utilizando diferentes niveles de sol de silice (9,12, 15 y 18), desde
Colombia. El segundo es determinar la concentracion optima de sol de silice utilizada en la
curticion de pieles ovinas para cuero de calzado. El tercero es efectuar las pruebas de calidad
(fisico-mecénicas, sensoriales y temperatura de contraccion) al cuero bovino con sol de silice

como agente curtiente para cuero de calzado.

La metodologia que se emplea es la cuantitativa, con la cual, mediante el uso de los

siguientes instrumentos: Estadisticas, se procura encontrar respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que la curticién inorgéanica de pieles bovinas con sol de silice demostré ser
una técnica superior en términos de calidad final, superando las exigencias de los organismos
reguladores. Y se destaca mayor resistencia a la tension (2342.14 N/cm2) y las mejores
calificaciones sensoriales (llenura, blandura), superando ampliamente los estandares de calidad.
Entonces, la investigacion demuestra una relacion beneficio-costo positiva que arroja una utilidad
del 31%, validando el método no solo como una opcion ecoldgica, sino como una estrategia

altamente rentable y competitiva en el mercado.

Se recomienda, para maximizar la calidad y rentabilidad, utilizar el 18% de sol de silice,
logrando un producto con mayores prestaciones fisicas y sensoriales que es altamente competitivo
en mercados exigentes, como la confeccion de calzado. Esta concentracion no solo ofrece una alta
rentabilidad, sino que también garantiza una relacion positiva entre la produccion y el medio
ambiente. Finalmente, se sugiere replicar este paquete tecnoldgico (18% de sol de silice) en pieles
de otras especies zootécnicas (ovinos, caprinos, etc.) para validar y expandir la aplicacion de este

método.
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La tercera tesis internacional consultada es la de Gomez (2022) con el tema Disefio de un
sistema de biodigestion para el aprovechamiento energético de los residuos de la curticion del
cuero, realizada para la Universidad Distrital Francisco Jos¢ de Caldas de Colombia y opta por el

grado académico de Licenciatura en Ingenieria Mecénica.

En esta investigacion el objetivo general es disefar para la empresa Lumar Cuero, ubicada
en el municipio de Belén Narifo, un sistema de biodigestion para la produccion de biogas a partir
del residuo producido en el descarne del cuero durante el proceso de curtido. Los objetivos
especificos son: el primero es caracterizar la biomasa residual producida y estimar la produccion
de biogas; el segundo es seleccionar el tipo de biodigestor mas adecuado para las condiciones de

la empresa; y el tercero es dimensionar el sistema de biodigestion seleccionado.

La metodologia que se emplea es la cuantitativa, en la cual, por medio del uso de los
siguientes instrumentos: Estadisticas, lista de datos y entrevistas, se procura encontrar respuesta al

problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que la investigacion concluye que la biomasa de la raspa de carnaza, con un
alto contenido energético de hasta 4.2 kg, es ideal para el aprovechamiento energético mediante
biodigestion anaerdbica, gracias a la ausencia de cromo y sulfuro. Un lote de 2000 kg de biomasa
puede generar 160 Nm3 de biogds de gran calidad (hasta 75% de metano) en un tiempo de
retencion hidraulica de 100 dias, lo que justifica la necesidad de redimensionar el proyecto para

tratar la produccion continua.

Se recomienda priorizar la recopilacion en otras pieles: como ya se sugirid, expandir el
estudio a pieles de ovinos y caprinos debe ser el paso inmediato. Esto validara el paquete
tecnologico (18% de sol de silice) y permitird a la empresa diversificar su oferta de cuero
ecoldgico. El estudio de envejecimiento acelerado realiza pruebas de durabilidad a largo plazo
(envejecimiento acelerado), para comparar como el cuero curtido con sol de silice resiste el uso y
el tiempo frente al cuero al cromo, proporcionando una prueba de vida util clave para los

fabricantes de calzado y la optimizacion del Tiempo de Retencion Hidraulica (TRH),
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La cuarta tesis internacional consultada es la de Garcia (2019), con el tema Condicion
corporal y calidad de la piel de vacunos (Bos Taurus) criollos faenados en el Camal municipal de
Abancay, realizada para la Universidad Nacional Micaela Bastidas de Apurimac de Peru y opta

por el titulo profesional de veterinario y zootecnista.

En esta investigacion el objetivo general es evaluar la condicidon corporal y calidad de la
piel de vacunos criollos (Bos taurus) faenados en el Camal municipal de Abancay, y los siguientes
objetivos especificos: evaluar el peso y tamano de la piel fresca de los vacunos criollos; y
determinar la presencia y ubicacion de los defectos naturales, mecéanicos y fallas de desuello en la

piel fresca de los vacunos criollos.

La metodologia que se emplea son ocho variables cualitativas y cinco cuantitativas,
mediante el uso de los siguientes instrumentos: estadisticas descriptivas, entrevistas, formularios

y cuestionarios, donde se procura encontrar respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que la calidad de la piel fresca de los bovinos faenados en el Camal
municipal de Abancay es deficiente, ya que el 85.3% de las pieles presenta defectos. Esta baja
calidad se debe principalmente a la falta de destreza de los operarios durante el desuello, lo que

genera fallas mecanicas y reduce el valor comercial de la piel.

Para lo anterior, se recomienda que los operarios del Camal municipal de Abancay deben
ser capacitados para que puedan cumplir las instrucciones técnicas sanitarias en el faenado de los
bovinos y, de esta forma, lograr pieles frescas después del desuello sin defectos que las
desvalorizan. Y el Camal de la Municipalidad de Abancay deberia cumplir las exigencias
establecidas en el disefio y los requisitos generales segiin el Decreto Supremo Ni 015-2012-AG,

que aprueba el Reglamento sanitario del faenado de animales de abasto.

La quinta tesis internacional consultada es la de Gil (2018), con el tema Uso de taninos
provenientes del banano de rechazo como método alternativo para curticion de cuero, realizada
para la Corporacion Universitaria Lasallista de Colombia y opta por el titulo profesional en

ingeniero agroquimico.
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El objetivo general es analizar la viabilidad del uso de taninos del banano de rechazo en el
proceso industrial de curticion de cuero, y los siguientes objetivos especificos: realizar una
demostracion practica con el fin de establecer una formula de curtido natural a partir de la
extraccion de taninos del banano de rechazo (Boleja); y comparar el proceso tradicional de curtido

del cuero y un proceso alternativo usando taninos vegetales a partir del banano de rechazo.

La metodologia que se emplea es cualitativa, mediante el uso de los siguientes
instrumentos: antecedente en curtido de cromo, pruebas en laboratorio y entrevistas, donde se

procura encontrar respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que este estudio logré implementar exitosamente el curtido de pieles
utilizando taninos naturales extraidos del banano de rechazo, ofreciendo una alternativa limpia al
altamente contaminante curtido tradicional con cromo. La investigacion aborda un doble problema
ambiental: la contaminacion por cromo (que afecta fuentes hidricas y la salud) y el volumen

masivo de banano de rechazo que se desecha en la zona de Uraba.

Se recomienda que la estrategia central es reducir el impacto del cromo por medio de la
implementacion de procesos combinados y el desarrollo y la promocion activa de alternativas
vegetales. Es crucial invertir en la investigacion y desarrollo del curtido de banano para que logre
la competitividad del cromo, mientras que, a corto plazo, se recomienda utilizar curtientes

vegetales ya establecidos y comercializados a gran escala, como el quebracho y la mimosa.

La sexta tesis internacional consultada es la de Garat (2023) con el tema Estudio de
factibilidad econdémica para la instalacion de una pequena industria de procesamiento de cuero
crudo (curtiembre) en el parque industrial de Carmen de Patagones, realizada para la Universidad

Nacional de Rio Negro de Argentina y opta por el titulo profesional en Contaduria Publica.

El objetivo general es desarrollar un estudio de factibilidad economica para la instalacion
de una pequeia industria de procesamiento de cuero crudo en el parque industrial de Carmen de
Patagones, y los siguientes objetivos especificos: el primero es identificar sistemas industriales
similares en otras jurisdicciones y establecer un modelo productivo estdndar adaptado a la regioén

objeto de estudio; el segundo es analizar el desarrollo integral del circuito productivo, poniendo
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énfasis en la cadena de valor y considerando la dindmica de la oferta y la demanda; y el tercero es
desarrollar una proyeccién productiva y economica del modelo estandarizado, estimando la
produccion esperada y los costos asociados, asi como los ingresos esperados y los beneficios

economicos del proyecto.

La metodologia que se emplea es cualitativa y cuantitativa, mediante el uso de los
siguientes instrumentos: entrevistas e investigaciones a empresas y datos proporcionados por el

Banco Central, donde se procura encontrar respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que, a partir del analisis de la informacion presentada hasta este punto, se
concluye que el proyecto de curtiembre en Carmen de Patagones no solo es altamente rentable,
como se ha destacado anteriormente, sino que también adquiere una relevancia ain mayor cuando
se examina desde la perspectiva del desarrollo regional citado en el marco tedrico. Desde este
punto de vista, el abordaje tedrico permite comprender la relevancia de las relaciones econdmicas
y sociales, subrayando la configuracion local como un elemento fundamental para evidenciar

tendencias productivas que pueden impulsar el desarrollo regional.

Se recomienda a la empresa realizar un buen manejo de los residuos tanto por las ventajas
ambientales que ello produce para la sociedad, como por los beneficios econdmicos que le reporta
hacerlo. Residuos como los recortes de cuero, pueden ser utilizados por pequefios fabricantes de
articulos artesanales; la raspa y el polvo de pulida pueden ser utilizados como fuente de alimento
para aves de corral cuando se someten a un tratamiento de eliminacion del cromo; el descarne
residual es una excelente fuente de grasas y proteinas utilizables en la produccion de jabones y en

la fabricacion de fertilizantes.

La séptima tesis internacional consultada es la de Gil (2019) con el tema Caracterizacion
del sector de la marroquineria y cuero en el centro del Valle del Cauca, realizada para la Unidad

Central del Valle del Cauca de Colombia y opta por el titulo profesional de Ingenieria Industrial.

El objetivo general es caracterizar el sector de la marroquineria y cuero en la ciudad de
Tulud, con el fin de identificar fortalezas y debilidades dentro de un entorno competitivo para el

disefio de planes, programas y estrategias que conduzcan al mejoramiento de la productividad de
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las mencionadas empresas, y los siguientes objetivos especificos: identificar los planes y
programas de apoyo al sector manufacturero del centro del Valle del Cauca por parte de los
diferentes estamentos de la region; analizar todas las empresas del sector de la marroquineria y
cuero, del centro del Valle del Cauca, tomando como referencia informacion de la Camara de
comercio de la ciudad de Tulua; diagnosticar el sector de la marroquineria y cuero, del centro del
Valle del Cauca, buscando identificar la situacion competitiva dentro de un entorno de negocios
nacionales e internacionales; y presentar propuestas de planes y programas al 6rgano consultivo,
Consejo Municipal de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacion para generar un

desarrollo productivo del sector de la marroquineria y cuero.

La metodologia que se emplea es cualitativa, mediante el uso de los siguientes
instrumentos: entrevistas, reuniones, recoleccion de informacion de las empresas objeto de estudio
y fuentes secundarias como libros, leyes, estadisticas para poder encontrar respuesta al problema

de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que, por la conclusion del gran potencial que tienen las empresas de la
marroquineria y cuero en Tulud, se puede observar que por la falta de interés tanto de los
empresarios como de los entes gubernamentales para intervenirlos de forma directa se esta
quedando estancado, podrian ser empresas que aumenten la economia del pais si se apoyan de la

manera correcta; ademas, podrian contribuir a la generacion de empleos.

Se recomienda que, para un fortalecimiento del sector, se exige que las empresas asuman
la innovacion y el desarrollo tecnolégico como una prioridad estratégica, invirtiendo recursos en
generar valor agregado para penetrar mercados internacionales exigentes. Para lograrlo, es
fundamental perfeccionar los procesos productivos y la formacion de mano de obra calificada
mediante programas de mentoria interna, ademas de asegurar la propiedad intelectual a través de
registros de marcas y patentes que protejan al productor frente a la competencia desleal y el

contrabando.

La octava tesis internacional consultada es la de Rojas (2024) con el tema Relacion entre

innovacion en productos y competitividad del sector cuero y marroquineria en barrio Restrepo de
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Bogota, realizada para la Corporacion Universitaria Minuto de Dios de Colombia y opta por el

titulo profesional en Gerencia de Proyectos.

El objetivo general es analizar la relaciéon entre la innovaciéon en productos y la
competitividad del gremio de fabricantes de calzado, articulos de cuero y marroquineria en el
barrio El Restrepo de la ciudad de Bogota, con los objetivos especificos: examinar las tendencias
y practicas innovadoras a nivel nacional en términos de productos de calzado, articulos de cuero y
marroquineria; caracterizar la oferta y demanda de productos de calzado, articulos de cuero y
marroquineria en el sector del barrio El Restrepo de Bogota; y determinar la relacion que existe
entre la innovacion de productos de calzado, articulos de cuero y marroquineria y la competitividad

del gremio de fabricantes.

La metodologia que se emplea es cualitativa, mediante el uso de los siguientes
instrumentos: entrevistas, validacion por expertos, fuentes secundarias como libros, leyes,

estadisticas, que permitan encontrar respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que el sector analizado basa su competitividad en la innovacién de disefios
contemporaneos y la alta calidad de materias primas, como el cuero curtido al vegetal. Sin
embargo, este enfoque en el producto contrasta con una baja implementacion de automatizacion y
tecnologia en los procesos operativos, lo que limita la eficiencia a gran escala. Ademas, persiste
una percepcion critica sobre el impacto ambiental, sefialando la urgencia de adoptar practicas
sostenibles como el reciclaje y el tratamiento de desechos para alinearse con las exigencias del

mercado actual.

Es recomendable fortalecer la competitividad del sector; es imperativo diversificar la
innovacion mediante el uso de nuevos materiales y la inversion estratégica en tecnologia y
maquinaria, lo cual permitird optimizar los procesos productivos y reducir costos operativos. Esto
debe complementarse con programas de formacioén continua para el personal; una gestion de
desechos mas sostenible que mitigue el impacto ambiental; y una estrategia de mercado agresiva

que explore nuevos nichos internacionales.
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Tesis Nacionales

La primera tesis nacional consultada es la de Piedra (2022) con el tema Analisis del
proceso de certificaciones de origen para la exportacion de mercancias para el periodo 2022,
realizada para la Universidad Internacional de las Américas y opta por el grado académico de

Licenciatura en Comercio Internacional con énfasis en Gestiéon Aduanera.

En esta investigacion, el objetivo general es analizar el proceso de certificaciones de origen
para la exportacion de mercancias para el periodo 2022. Y los objetivos especificos son: el primero
es explicar el proceso que siguen las empresas productoras y exportadoras para la elaboracion de
certificados de origen bajo los tratados para el ano 2022; el segundo corresponde a estudiar los
requisitos que las autoridades competentes validan en los certificados de origen para el afio 2022;
y el tercero es describir las repercusiones para las empresas productoras y exportadoras de

presentar un cuestionario de origen con errores para el ano 2022.

La metodologia que se emplea es la cualitativa, con la cual, mediante el uso de los
siguientes instrumentos: cuestionario y entrevista, se procura encontrar respuesta al problema de

investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que se ven involucrados diversos pasos. Estos conllevan desde la revision
de cuestionarios anteriores para completar nuevamente el cuestionario de origen, la correccion de
las observaciones que realiza la autoridad competente, hasta la aceptacion del cuestionario por

parte de la unidad de origen.

Para lo anterior se recomienda a las personas encargadas de llevar a cabo el tramite de
certificacion de origen ante PROCOMER, que revisen los oficios y cuestionarios de procesos
previos, con la finalidad de guiarse en el llenado del formulario. Y que los productores de cuero
salado o los exportadores pueden incluir los certificados de origen a sus productos, ya que el cuero
se produce directamente en Costa Rica. Ademas, pueden ver la viabilidad de la confeccion de
productos terminados a base de cuero salado bovino para que Costa Rica implemente en esta

industria estos certificados.
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La segunda tesis nacional consultada es la de Medina & Rojas (2023) con el tema
Evaluacién financiera para la creacion de una empresa dedicada a la produccion y
comercializacion de productos bovinos en Moracia de Nicoya, Guanacaste, Costa Rica, realizada
para la Universidad Nacional de Costa Rica y optan por el grado académico de Licenciatura en

Administracion con énfasis en Gestion Financiera.

El objetivo general es elaborar una evaluacion financiera, que demuestre la viabilidad y
factibilidad para la creacion de una empresa familiar, dedicada a la produccidn y comercializacion
de ganado bovino, en Moracia de Nicoya, Guanacaste, Costa Rica, para el aio 2023. Los objetivos
especificos son: el primero es determinar el cumplimiento de las obligaciones en la normativa legal
y ambiental costarricense mediante un estudio legal, para la creaciéon de una empresa familiar,
dedicada a la produccioén y comercializacion de productos de ganado bovino. EL segundo es
identificar mediante un estudio técnico, las metodologias, para la creaciéon de una empresa

dedicada a la produccion y comercializacion, de productos de ganado bovino.

La metodologia que se emplea es la cualitativa, por medio del uso de los siguientes
instrumentos: entrevistas, cuestionarios, datos y documentacion de empresas privadas, con los que

se procura encontrar respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando los autores indican que se tiene como objetivo determinar si es rentable la creacion de una
empresa familiar, para la produccion y comercializacion de ganado bovino en Moracia de Nicoya,
esto debido a que se considera que es una de las principales fuentes econdmicas, a causa de que

esta crea un valor agregado principalmente en las zonas rurales de Costa Rica.

En este caso, se recomienda que, para garantizar el éxito y la sostenibilidad del proyecto
de ganaderia, los gestores deben adoptar un enfoque integral, actuando estratégicamente en cada
una de las areas analizadas. Ademas, que las personas encargadas de realizar el tramite de
certificacion de origen ante PROCOMER revisen los oficios y cuestionarios de procesos previos,

con la finalidad de guiarse en el llenado del formulario.

La tercera tesis nacional consultada es la de Calderéon & Recchioni (2018) con el tema

Determinacion de las propiedades mecanicas del cuero fino de vaca sometido a condiciones
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variadas de temperatura y humedad, realizada para la Universidad de Costa Rica y optan por el

grado académico de Licenciatura en Ingenieria con €nfasis en Gestion Administrativa.

En esta investigacion el objetivo general es determinar las propiedades mecénicas del cuero
fino de vaca sometido a condiciones variadas de temperatura y humedad. Los objetivos especificos
son: establecer un disefio experimental; y evaluar la resistencia a la traccion y demostrar las

condiciones especificas de temperatura y humedad.

La metodologia que se emplea es la cuantitativa, mediante el uso de los siguientes
instrumentos: muestreos estadisticas y entrevistas a empresas privadas con las que se procura

encontrar respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando los autores indican que, en general, existe una gran variabilidad o heterogeneidad en las
mediciones de todas las variables observadas segun los distintos tratamientos de humedad y
temperatura. Esto implica que se trabaja con una baja precision, tal como lo revelan los altos
valores del coeficiente de variacion. Por lo tanto, es necesario determinar en futuras
experimentaciones qué factores influyen en este comportamiento, siendo uno de los probables el

de las propiedades iniciales o zonas de extraccion de las probetas.

Se recomienda que, para superar la alta variabilidad (85.3%) observada en las mediciones
del cuero, es fundamental mejorar la precision experimental mediante la zonificacion estricta de
las muestras, controlando y categorizando la zona de extraccion de las probetas (cuello, grupa,
flanco). Ademas, es crucial implementar modelos con covariable para ajustar estadisticamente las

mediciones y mitigar el impacto de las diferencias inherentes al material.

La cuarta tesis nacional consultada es la de Hernandez (2025) con el tema Mapeo y analisis
de la cadena de produccion de ganado vacuno liderada por pequenios y medianos productores del
canton de Santa Cruz, Guanacaste, realizada para el Centro Agrondémico Tropical de Investigacion
y Ensefianza de Costa Rica y opta por el grado académico de Maestria en Gestion de Agronegocios

y Mercados Sostenibles.

El objetivo general es mapear la cadena de produccion de carne vacuna del canton de Santa

Cruz, en la provincia de Guanacaste, con el fin de identificar elementos claves para aumentar la
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rentabilidad y la competitividad del sistema que utilizan los productores agropecuarios en la
actualidad. Los objetivos especificos son: mapear la cadena de valor en la produccion de carne
vacuna en el canton de Santa Cruz; y determinar los puntos de mejora basados en el analisis de la
cadena de produccidn de carne vacuna, para aumentar la sostenibilidad y la eficiencia del sistema

de produccion ganadero del canton de Santa Cruz.

La metodologia que se emplea es la cuantitativa, mediante el uso de los siguientes
instrumentos: estadisticas y encuestas con las que se procura encontrar respuesta al problema de

investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que la principal conclusién es que el sector ganadero en Santa Cruz,
Guanacaste, padece una severa crisis de eficiencia y rentabilidad, marcada por numerosos cuellos
de botella que impiden su desarrollo. Estos problemas incluyen la limitada capacidad productiva,
la poca calidad del ganado, la falta de relevo generacional, y un acceso restringido a recursos como
la tierra (debido a la gentrificacion y el alto valor) y la maquinaria, lo que provoca que la actividad

sea poco rentable y deje mas pérdidas que ganancias.

Se recomienda que se realice una mejora en la gestion de las instituciones (MAG,
SENASA, Camara de Ganaderos) que brindan apoyo y capacitacion a los productores, enfocar
esfuerzos en la mejora continua de la produccion, la adaptacion a las necesidades del entorno y la
optimizacién de los recursos. Esto implica implementar estrategias que promuevan la eficiencia,
la transparencia y la participacion de los productores, ya que los productores deben capacitarse
mas en areas tecnologicas que permitan mejorar lo que ya estd establecido, donde la tecnologia es

un aliado que permite facilitar los procesos.

La quinta tesis nacional consultada es la de Garcia (2018) con el tema Disefio de un plan
de exportacion para cortes finos de carne bovina para ser comercializados por la Federacion de
Cémaras de Ganaderos de Guanacaste, realizada para la Universidad Nacional de Costa Rica y

opta por el grado académico de Maestria Profesional en Gerencia de Comercio Internacional.

En esta investigacion el objetivo general es disefiar un plan de exportacion para cortes finos

de carne bovina, cuya comercializacion estara a cargo de la Federacion de Camaras de Ganaderos
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de Guanacaste, que contribuya a incentivar mejores practicas productivas y elevar la rentabilidad
por parte de los productores. Los objetivos especificos son: identificar las normas de acceso a
mercados para la exportacion de los cortes finos de carne desde Costa Rica, para un mercado de
nicho potencial; y analizar los costos que implica un sistema de produccidon y proceso que cumpla

las normas de exportacion y sostenibilidad ambiental.

La metodologia que se emplea es la cuantitativa, mediante el uso de los siguientes
instrumentos: entrevistas semiestructuradas recolectadas por diferentes medios, paginas web

oficiales, y encuestas, con las que se procura encontrar respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que, en la Region Chorotega, la falta de rentabilidad en la ganaderia es un
problema sistémico impulsado por la resistencia de los productores primarios al cambio en sus
métodos productivos y comerciales tradicionales. Este inmovilismo es aprovechado por los
intermediarios, quienes tienen un fuerte poder de negociacién e imponen precios bajos (alrededor
de €1000/kg en pie), obteniendo casi el doble de ganancia en menos tiempo que el productor que

mantuvo el ganado por mas tiempo.

Por lo tanto, se recomienda una institucion gubernamental como el MAG, que tiene una
gran capacidad para capacitar en buenas practicas productivas a los productores primarios; si estos
invierten en mejoramiento productivo, pueden apostar por nuevos mercados internacionales,
quienes pagan un precio justo a los productores, mejorando asi la rentabilidad. Ademas, la
certificacion del Servicio Fitosanitario debe cumplir con los requisitos de la certificacion ISO
14001, la cual es reconocida internacionalmente. Sin embargo, la del MAG es gratuita, se podria
ir apostando por cumplir esta certificacion y apostar por la internacional en busca de mercados

internacionales.

La sexta tesis nacional consultada es la de Nufiez (2021) con el tema Calculo de la huella
hidrica del sector ganadero bovino costarricense para el 2014 como indicador de consumo de agua,
realizada para la Universidad Nacional de Costa Rica y opta por el grado académico de

Licenciatura en Gestion Ambiental.
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En esta investigacion el objetivo general es calcular la huella hidrica en el sector ganadero
bovino en Costa Rica, tomando como afio base el 2014, para la identificacién de estrategias
ecoeficientes orientadas a la disminucidon del consumo de agua en este sector. Los objetivos
especificos son: determinar el volumen de la huella hidrica (azul, verde y gris) del sector ganadero
bovino costarricense mediante los datos estadisticos del afo base 2014; y formular un conjunto de
estrategias de ecoeficiencia basadas en los puntos criticos de consumo identificados, destinadas a
la optimizacién de los procesos productivos y la reduccion del impacto hidrico en la ganaderia

nacional.

La metodologia que se emplea es la cuantitativa, mediante el uso de los siguientes
instrumentos: entrevistas e informacion recolectadas por medios como: paginas web oficiales, y

encuestas con las que se procura encontrar respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que la investigacion revela una importante brecha de informacién en el
sector ganadero costarricense, caracterizada por la ausencia de estandares de alimentacion y la
carencia de datos nacionales sobre el contenido hidrico de los insumos y el consumo directo del
hato. Debido a que las dietas y el uso del agua varian drasticamente seglin la tecnologia y el sistema

de produccion de cada finca, el estudio subraya la urgencia de generar indicadores locales precisos.

Se recomienda que, para mejorar la gestion del recurso hidrico en el sector, se debe
priorizar la creacion de una base de datos nacional que estandarice los coeficientes de consumo de
agua y nutricion bovina, eliminando la dependencia de estudios internacionales que no reflejan la
realidad climatica de Costa Rica. Es fundamental que las entidades gubernamentales y académicas
fomenten la inversion en tecnologias de precision y sistemas de monitoreo en las fincas, que
faciliten incentivos econdmicos para que los productores tradicionales puedan transicionar hacia
modelos de economia circular, como el reciclaje de agua y el aprovechamiento de aguas pluviales

para promover el uso de la huella hidrica.

La séptima tesis nacional consultada es la de Rivera (2018) con el tema Disefio de un plan
de exportacidon para cortes finos de carne bovina cuya comercializacion estara a cargo de la
Federacion de Camaras de Ganaderos de Guanacaste, realizada para la Universidad Nacional de

Costa Rica y opta por el grado académico de Licenciatura en Gestion Ambiental.
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En esta investigacion, el objetivo general es disefiar un plan de exportacion para cortes
finos de carne bovina cuya comercializacion estara a cargo de la Federacion de Camaras de
Ganaderos de Guanacaste, que contribuya a incentivar mejores practicas productivas y elevar la
rentabilidad por parte de los productores. Los objetivos especificos son: identificar las normas de
acceso a mercados para la exportacion de los cortes finos de carne desde Costa Rica, para un
mercado de nicho potencial; y analizar los costos que implica un sistema de produccion y proceso

que cumpla las normas de exportacion y sostenibilidad ambiental.

La metodologia que se emplea es la cualitativa, mediante el uso de los siguientes
instrumentos como: centros de documentacion de instituciones publicas, paginas web, informes,
censos, bibliotecas, entre otros. Asi mismo, a sujetos expertos en produccidon, comercializacion
(local e internacional) por medio de entrevistas semiestructuradas con las que se procura encontrar

respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que la rentabilidad de la ganaderia en la Region Chorotega se encuentra
criticamente afectada por la escasez de agua y la persistencia de métodos de produccion
tradicionales, lo que genera una estructura de comercializacion profundamente desigual.
Actualmente, el sistema favorece a los intermediarios, quienes logran duplicar las ganancias del

productor primario en menores periodos de tiempo mediante procesos de engorde final.

Se recomienda potenciar la colaboracion con el MAG para estandarizar las buenas practicas
productivas, utilizando sus certificaciones gratuitas como un puente estratégico hacia la
acreditacion ISO 14001. Este enfoque permite a los ganaderos reducir costos de certificacion
mientras alinean sus procesos con las exigencias de mercados internacionales de alto valor.
Asimismo, se sugiere que la inversion de recursos se oriente estrictamente a la generacion de valor
agregado y sostenibilidad, abandonando el modelo tradicional para enfocarse en nichos de

ganaderia organica y ecoamigable.

La octava tesis nacional consultada es la de Lemaitre (2018) con el tema Evaluacion del
rendimiento productivo y calidad de la canal en: Bufalos (Bubalus bubalis), Simbrah (F1) y

Senepol x Brahman (F1), enteros y castrados, en un sistema estabulado ubicado en Guapiles,
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Limon, realizada para la Universidad de Costa Rica y opta por el grado académico de Licenciatura

en Ingenieria Agronémica con énfasis en Zootecnia.

En esta investigacion el objetivo general es cuantificar el rendimiento productivo y la
calidad de la canal, en dos cruces de razas bovinas para carne (Simbrah (F1) y Senepol x Brahman
(F1)) y una raza bufalina, bajo un sistema estabulado en el tropico humedo. Los objetivos
especificos son: valorar caracteristicas y rendimiento de la canal completa y de cortes especificos
(lomo ancho y delmonico) en animales castrados y enteros de bufalos raza Bufalipso y los cruces
bovinos Simbrah (F1) y Brahman x Senepol (F1); y cuantificar el efecto de la castracion sobre la
suavidad de la carne de bufalos raza Bufalipso y los cruces bovinos Simbrah (F1) y Brahman x

Senepol (F1), segin el método Warner-Bratzler.

La metodologia que se emplea es la cualitativa y cuantitativa, ya que, mediante el uso de
los siguientes instrumentos como: tablas estadisticas, guias técnicas, paginas web, informes,

bibliotecas, entre otros, se procura encontrar respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion, dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que el analisis comparativo revela diferencias sustanciales entre las especies
evaluadas, destacando que el cruce Senepol x Brahman presenta un rendimiento superior en
indicadores clave como el peso al sacrificio y el peso de la canal caliente. En contraste, los
bufalinos mostraron un menor rendimiento en la canal y las dimensiones reducidas en el area de
ojo de lomo, en comparacion con los bovinos. No obstante, en términos de calidad carnica, no se
encontraron variaciones significativas en sabor, aunque se observo que los bufalos y el cruce

Simbrah (F1) superan al Senepol x Brahman en los niveles de jugosidad.

Se recomienda que, para fortalecer el sector carnico nacional, fomentar la continuidad de
investigaciones sobre el rendimiento de cruces bovinos con alto potencial, asi como incentivar una
seleccion genética en bufalinos que priorice su conformacion carnica. Un hallazgo clave es que
los bufalos pueden ser sacrificados de manera eficiente a edades tempranas (entre 18 y 19 meses)
y con pesos menores a los 525 kg, ya que bajo regimenes alimenticios adecuados alcanzan niveles
de grasa dorsal 6ptimos para los cortes comerciales, permitiendo una produccion mas agil y de alta

calidad.
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Proyecciones

Inicialmente, se busca investigar la evolucion de las exportaciones del sector del cuero
salado bovino a través de la historia costarricense; ademas, conocer los procesos actualizados
desde los inicios y hasta la actualidad con la finalidad de determinar las mejoras en las
exportaciones, y asi ayudar a los futuros exportadores a consolidar sus conocimientos y
herramientas para seguir desarrollando la industria de la marroquineria. Se abordaran mediante los
documentos e informacién de investigaciones universitarias, libros y documentos de

organizaciones gubernamentales.

Se procedera a identificar el proceso logistico de exportacion de cuero salado bovino,
considerando el correcto manejo y tipo de embalaje; asimismo, conocer el marco regulatorio que
deben cumplir este tipo de exportaciones considerando los requisitos necesarios, permisos
fitosanitarios, notas técnicas e identificar la normativa y regulacion nacional e internacional de
fuentes oficiales como SENASA, PROCOMER, y la Direccién General de Aduanas de Costa Rica.
Al finalizar la investigacion se espera contar con un panorama claro y actualizado del marco legal,

arancelario y técnico que regula este tipo de subproductos.

Adicionalmente, se examinaran las ventajas competitivas que se ha obtenido en el mercado
costarricense de exportacion de cuero salado bovino mediante el Tratado de Libre Comercio con
China. Asi como el beneficio arancelario, los rigurosos estandares que garantizan calidad, los
protocolos sanitarios, la certificacion sanitaria internacional del cuero, la estabilidad juridica y la
produccion ganadera estable, entre otros aspectos que deban tomar en cuenta los productores del

sector ganadero que puedan lograr las exportaciones de una forma segura y eficiente.

Se desarrollard un documento informativo y centralizado basado en el proceso logistico,
que funcione como material visual y de recurso que facilite al sector ganadero la exportacion de
cuero salado bovino hacia China. Este material incluird un diagrama SIPOC para definir los
requisitos de entrada, los estdndares de transformacion y los actores claves, seguido de un
flujograma de la cadena de suministro, para establecer la secuencia cronoldgica de la operacion.
Asimismo, se detallaran los roles y las responsabilidades de los involucrados, junto con la
normativa, las certificaciones y las practicas de almacenamiento necesarias para asegurar la

integridad del producto durante toda la cadena logistica.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

Comercio Internacional

A lo largo del tiempo, el comercio internacional ha evolucionado considerablemente.
Durante la Edad Media se consolidaron ferias comerciales y mercados internacionales. Luego, con
la expansion europea a partir del siglo XV, se intensificaron las relaciones comerciales globales,
marcadas por la colonizacion y la apertura de nuevas rutas maritimas. Para Hill (2021) este periodo
permitio que ‘“el mercantilismo fomentara la idea de que el gobierno debia estimular las
exportaciones y restringir las importaciones para acumular riqueza y poder nacional” (p.158),
dando espacio a las nuevas alianzas para poder incrementar sus ventas y la compra de productos

que no tenian en su region o pais.

Segun menciona la Universidad Europea (2021): “El Comercio Internacional es, en
esencia, la actividad econdmica que implica la compra, la venta o el intercambio de bienes y
servicios entre diferentes paises o zonas geograficas” (parr.4). Es por esto por lo que el comercio
internacional es tan importante para los paises, ya que se beneficia no solo obteniendo productos
o servicios con los que antes no contaba, sino que también se beneficia grandemente en su
economia; ademads, también saca provecho, pues da visibilidad de lo que puede brindar en el

intercambio comercial con otros paises.

Una caracteristica fundamental del comercio internacional es el uso de moneda extranjera
o divisas. Krugman (2022) senala que “la existencia de distintos patrones monetarios implica que
las transacciones internacionales requieren la conversion de una moneda en otra, un proceso
facilitado por el mercado de divisas y la supervision de los bancos central (sic)” (p. 315) con el fin
de proteger las industrias nacionales y cumplir con acuerdos gubernamentales. Esta vigilancia
técnica busca reducir la incertidumbre cambiaria, permitiendo que los exportadores e importadores
fijen precios competitivos y aseguren sus margenes de ganancia frente a las fluctuaciones del

mercado global.

Ademas, este comercio esta sujeto a un marco legal complejo, que, segun Daniels (2020),
“explican que los gobiernos intervienen en el flujo comercial mediante el pago de aranceles y la

imposicion de barreras no arancelarias, como las normativas de seguridad y sanidad” (p. 210). Esta
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intervencion gubernamental no solo busca la proteccion de la industria nacional, sino también
garantizar estandares de calidad que protejan al consumidor final. Por lo tanto, las empresas
exportadoras deben adaptar sus procesos productivos y logisticos para cumplir estrictamente con

esta normativa técnica.

Finalmente, el comercio internacional conlleva inherentemente un mayor riesgo. Segin
Hill (2021), destacan factores como: “volatilidad de los tipos de cambio y las diferencias en los
sistemas legales crean un entorno de incertidumbre superior al del comercio local” (p. 45). Para
mitigar estos riesgos y facilitar la actividad, la OMC (2023) sostiene que “su funcion principal es
garantizar que las corrientes comerciales circulen con la méaxima fluidez, previsibilidad y libertad

posible, estableciendo reglas para la resolucion de disputas entre naciones” (parr. 10).

Tipos de Comercio Internacional

El comercio internacional abarca las diversas dinamicas y estrategias que permiten el flujo
global de capitales, bienes y servicios entre distintos territorios. Su ejecucion no es uniforme, ya
que varia segun la direccion de la transaccion, el nivel de intermediacion de las empresas y los
marcos legales que rigen el intercambio en las fronteras. De acuerdo con Hill (2021), estas
dindmicas ocurren porque “las empresas de diferentes naciones intercambian bienes y servicios
para aprovechar las diferencias en la productividad de los factores” (p. 142). De este modo, la
actividad comercial se adapta a las necesidades del mercado global, permitiendo desde el
abastecimiento de materias primas hasta la expansion estratégica a través de fronteras fisicas y

digitales.

Importaciones

En estos tiempos la existencia de las importaciones en Costa Rica es de mucha importancia,
ya que es un pais que ha podido brindarles a sus habitantes productos o servicios que solo los
comercializan en otros paises, pero con la apertura comercial y la utilizacion de tratados de libre
comercio pueden hacer esto realidad, dando al pais facilidades, como por ejemplo las
importaciones de vacunas en medio de una crisis: el poder importar este tipo de productos

proporciona estabilidad a la poblacion costarricense.
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Hay muchas opiniones sobre qué son las importaciones. En este caso, la Asociacion de

Exportadores (2024b) indica que:

Las importaciones son bienes y servicios comprados por residentes de un pais, pero que se
elaboran fuera del pais. Se pueden traer por barco, por correo, o incluso los puedes traer en
tu equipaje desde un viaje en avion. Si se producen en un pais extranjero y se venden a

residentes nacionales, son importaciones. (parr. 3)

Segun la informacion anterior, las importaciones brindan el beneficio de que otros paises
puedan vender sus productos internacionalmente. Ademads, este intercambio puede ser por
diferentes tipos de transportes, por ejemplo, el maritimo, terrestre, aéreo y ferroviario. El tipo de
transporte que se utilice va a depender del tiempo en el cual se requiera la importacion en el pais.

A continuacion, se muestra un cuadro de las principales importaciones de Costa Rica.

Figura 1

Valor de importaciones al 2024

CUADRO 3
Valor de las importaciones en délares y distribucién porcentual,
segun principales productos™

Productos Valor Porcentaje
Total de Importaciones 6912380254 " 100,00
Gasolinas */ 337452 421 4,88
Diésel 265739 628 3,84
Circuitos integrados hibridos 239579 703 3,47
Otros, medicamentos para uso humano 153 297 968 2,22
Otros tipos de jeringas, agujas y similares 126 340 367 1,83
Los demas productos 5789970167 83,76

1/ La descripcion del producto corresponde a la mayor desagregacion del Sistema
Armonizado Centroamericano (SAC): 12 digitos.
2/ Agrupa Gasolina Saper, Gasolina Regular y Jet Fuel.

Nota: INEC (2025b).

Gracias a estas importaciones los costarricenses pueden tener acceso a diferentes
combustibles, dando espacio a que puedan comprar cualquier tipo de carro que quieran, ya que
van a tener el combustible necesario, también medicamentos que les ayudan a tener los dolores
controlados; ademas, ayudan a que en los hospitales tengan los utensilios necesarios para atender

emergencias y cirugias. Estas son algunas de las importaciones; sin embargo, se encuentran mas.
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Figura 2

Importaciones desde China al 2024

i@ China / Costa Rica = ¢

EXPORTACIONES PRINCIPAL PRODUCTO COMPLEJIDAD PIB PER CAPITA
o= A= ECONOMICA [
o
$4,08MM $379M $13,3k
Ranking 85/ 208 Coches = PIB: $18,7B
(2024) (2024) Ranking 22/ 130 (2024)

(2024)

Nota: OEC (2025).

Segun demuestra la estadistica anterior, en estas importaciones los costarricenses pueden
tener acceso a una oferta de vehiculos mucho més diversa y competitiva, dando espacio a que
puedan comprar el modelo de carro que mas les guste o necesiten, ya sea para uso personal o
trabajo. El aumento en la llegada de coches chinos, especialmente los modelos eléctricos y SUV,
permite que las personas tengan opciones modernas con tecnologia de punta a precios mas

accesibles en el mercado nacional.

Importacion de Bienes de Consumo

La importacion de bienes de consumo vs. bienes de capital se basa en que los bienes de
consumo son aquellas importaciones de consumo directo por parte de los consumidores, que se
tienden a agotar rapido, o bien, productos consumibles que se agotan con el uso y solamente
satisfacen las necesidades de las personas, por ejemplo: ropa, zapatos, electrodomésticos, entre
otros. Por lo general tienen aranceles mas altos que ayudan a proteger la industria nacional o

simplemente para generar mayores ingresos fiscales.

En este caso, la Editorial Etecé (2023) menciona la siguiente definicion: “Los bienes de
consumo son las mercancias o servicios con los que se puede satisfacer de manera inmediata una
necesidad humana, ya sea de manera durable o menos duradera como la comida, ropa, zapatos

etc.” (parr. 1). Con base en lo anterior, este tipo de importaciones es de las mas importantes a nivel


https://concepto.de/servicio/
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mundial, ya que forman parte de la cadena econdémica de los paises en el dia a dia de la

comercializacion.

Importacion de Bienes de Capital

Por otro lado, la importacion de bienes de capital es para aquellos productos con mas
durabilidad y que no se agotan rapidamente; estos articulos las empresas los utilizan para la
creacion de manufacturas, o bien, prestar servicios a lo largo del tiempo, dejando nota de que es
un indicador en la modernizacion y en la capacidad productiva de los paises para su crecimiento y
desarrollo sostenible. Y en este tipo de comercio muchos paises aplican aranceles bajos, para

fomentar la inversion productiva y el descubrimiento en adquirir nuevas tecnologias.

Y como bien menciona Caballero (2020) sobre los bienes de capital: “Un bien de capital
es aquel que forma parte del patrimonio de una compafia. Asimismo, permite producir un bien de
consumo que se vendera al publico” (parr.1). Entonces, en esta linea estos productos se importan
para fabricar algin otro articulo asociado al desarrollo industrial y tecnoldgico que suele

considerarse como inversion, ya que incrementa la capacidad productiva de los paises.

Exportaciones

Las exportaciones corresponden a un plus que tienen los paises para poder crecer
economicamente. Ademads, cuando las empresas se consolidan en un pais como exportadoras
tienen que cumplir una serie de permisos y requisitos de ese pais; es normal que estas empresas
vendan sus bienes o servicios a un precio mas alto de lo que podrian venderlo en el mismo
territorio. Ademas, esto hace que el PIB crezca significativamente, beneficiando al pais en gran
manera, generando también mayores oportunidades de empleo y fortaleciendo la presencia

comercial en los mercados internacionales.

Sobre el concepto de las exportaciones, en este caso, la Asociacion de Exportadores

(2024a) indica que:

Las exportaciones son bienes y servicios que se producen en un pais y se venden a

compradores de otro. Estas, junto con las importaciones, conforman el comercio
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internacional. En lugar de limitarse a sus fronteras geograficas, los paises suelen
buscar intencionadamente mercados exteriores en todo el mundo para comerciar,

lo que permite mayores ingresos y oportunidades de transaccion. (parr. 4).

Segin lo indicado anteriormente, las exportaciones y las importaciones son lo que
conforman el comercio internacional. En esta tesis es de suma importancia que se pueda
comprender que sin este intercambio no se puede lograr la comercializacion de ningtn producto,
dando espacio a la utilizacion de los avances que se ha tenido en el tema del transporte, en temas
de responsabilidades como lo son los INCOTERMS, entre otros puntos que se toman en cuenta.

A continuacion, se muestran las principales exportaciones de Costa Rica.

Figura 3

Valor de exportaciones al 2024

CUADRO 1
Valor de las exportaciones en délares y distribucién porcentual, segtin
principales productos”

Productos Valor Porcentaje
Total de exportaciones 21961842674 100,00
Los demas instrumentos y aparatos de uso médico 2879367506 13,11
Jeringas, agujas, catéteres, canulas y similares 2668933523 12,15
Los demas articulos y aparatos de protesis 1457 203658 6,64
Circuitos integrados hibridos 1396 434569 6,36
Pifias (ananas) tropicales frescas (las demas) 1260436926 5,74
Otros productos 12299 466 492 56,00

1/ La descripcion del producto corresponde ala mayor desagregacion del Sistema
Armonizado Centroamericano (SAC): 12 digitos.

Nota: INEC (2025b).

Como se lograr ver en la figura anterior, en Costa Rica el mayor producto que se exporta
es el de los aparatos médicos, ya que, actualmente, en las distintas zonas francas de este sector se
posiciona como uno de los mas fuertes a nivel nacional, ademds de brindar toda la oferta laboral a
los ciudadanos que en conjunto ayudan a la industria de la medicina a seguir desarrollandose, en

cuanto a las necesidades requeridas por las empresas a nivel internacional.
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Figura 4

Exportaciones hacia China al 2024
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Nota: OEC (2025).

Segun lo anterior, estas exportaciones consolidan a Costa Rica como un socio estratégico
para China en el sector salud, permitiendo que el sistema médico chino tenga acceso a instrumentos
y dispositivos de alta precision fabricados en suelo costarricense. Esto da espacio a que las
empresas nacionales en zonas francas sigan creciendo y generando empleos especializados, ya que

China demanda constantemente tecnologia médica para sus hospitales y clinicas alrededor del pais.

Exportacion Directa

La exportacion directa es un tipo de clasificacion que se refiere a la comercializacion de
productos entre una empresa productora y exportadora hacia un cliente final; ello ayuda a que la
empresa importadora pueda tener mayor control sobre la mercancia y, a su vez, pueda tener
menores costos a nivel de los embarques, lo cual provoca un precio final costeable al consumidor.
Sobre este tipo de exportacion, Padez (2021) menciona: “La exportacion directa se refiere a la venta
de productos directamente al cliente extranjero, sin intermediarios, lo que permite mayor control

sobre el proceso comercial y mejores margenes de ganancia” (p. 2).
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Lo anterior define la exportacion directa como tal, pero se destaca que, al no haber
intermediarios, las empresas pueden establecer vinculos mas fuertes con los compradores, incluso
obtener mayores margenes de ganancia, pero también al tener mayor control de la carga implica
que las empresas asuman mas responsabilidad logistica y legales, lo que requiere una estructura
organizativa robusta con la experiencia en el comercio internacional; sin embargo, no todas las

compaiias estan en la capacidad de hacerlo de manera eficiente.

Exportacion Indirecta

La exportacion indirecta es cuando se involucra el embarcador, la naviera, la empresa
consolidadora de carga y el consignatario final; esto se da en algunas exportaciones, dado que estas
empresas consolidadoras de carga tienen un “musculo” con la naviera que pueden conseguir
mejores tarifas para el transporte; es por ello por lo que algunos de los remitentes comercializan
sus mercancias con estas empresas que les facilitan un poco el proceso de exportacion,
permitiendo, ademas, optimizar tiempos y reducir la complejidad operativa para pequefios y

medianos exportadores.

Para esta clasificacion, Cafion (2025) menciona que: “En la exportacion indirecta la
empresa no vende directamente al mercado internacional, sino que utiliza intermediarios como
distribuidores, agentes de exportacion o trading compaiias™ (parr.1). Esto significa que la firma
productora no tiene que lidiar con todo el proceso logistico y comercial, sino que la responsabilidad
de la venta internacional recae en el intermediario que actia como experto en el mercado

extranjero.

Como se indico anteriormente el embarcador no tiene que lidiar con el protocolo, los
permisos y los requisitos de la exportacion, sino que el intermediario se encarga de toda la logistica,
alivianando la carga al exportador y cumpliendo con el consignatario con la entrega de la
mercancia. Eso incluye la gestion aduanera y la seleccion de la ruta 6ptima; asi, de esta forma, el
vendedor minimiza el riesgo operativo y financiero, asegurando que el producto llegue a destino

sin necesidad de tener experiencia en las regulaciones extranjeras de dicho proceso.
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Comercio Intraindustrial

El comercio intraindustrial es mas complejo, pero muy utilizado alrededor del mundo.
Segiin comenta Academia Lab (2025), “se refiere al intercambio de productos similares
pertenecientes a la misma industria. El término generalmente se aplica al comercio internacional,
donde se importan y exportan los mismos tipos de bienes o servicios” (parr. 1). De acuerdo con
lo anterior, entre paises se intercambian por ejemplo carros de distintos disefios, etc. Este tipo de
productos segun sus caracteristicas provoca una mayor variedad para el consumidor y fomenta la

competencia y la innovacion.

Barreras Comerciales

Las barreras comerciales son diferentes tipos de regulacion o restriccion que los paises
imponen para limitar los volimenes de las importaciones y exportaciones; para ello se utilizan
distintas herramientas como: la aplicacion de notas técnicas segiin su composicion, fumigacion si
representa alguna afectacion a la salud humana o animal, y de esta forma tener el control del flujo
comercial, con la objetividad de proteger la produccion y el empleo nacional, asi como la

competencia extranjera y, a su vez, garantizar la seguridad.

Al complementar el significado de los aranceles y su uso, el Banco BBVA (2025) de
Espafia indica que:

Un arancel, también conocido como derecho de aduana, es un impuesto que se

ejecuta sobre las mercancias cuando cruzan una frontera. Esto significa que las

mercancias pagan su entrada cada vez que acceden a un pais. Al aplicar un arancel,

el primer resultado es que se encarece el precio de ese bien en el territorio y

beneficia a los productos producidos internamente. (parr. 1)

Lo anterior demuestra el claro interés de los gobiernos en la produccién nacional; por eso,
a través de los aranceles protegen su industria regulando los distintos productos en cada

importacion, encargandose de aumentar los impuestos de cada articulo, lo cual genera un aumento


https://www.bbva.com/es/salud-financiera/tasas-impuestos-cotizaciones-por-que-y-para-que-debemos-pagar-tributos/
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en los precios de venta al consumidor y genera menos rentabilidad y, de esta forma, beneficia a

los locales, quienes producen mercancia trabajadas con materiales de alta calidad y a precio justo.

Barreras arancelarias

Son una medida regulatoria que el Gobierno les impone a las importaciones. Funciona
como impuesto adicional que se les aplica a gran variedad de productos, o especificamente a
determinados paises por decisiones administrativas y segun sus relaciones comerciales, con la
intencioén de formar una proteccion a los demas, para lograr proteger la produccion de pequetias
empresas que fabrican productos de distintos tipos y los comercializan a nivel nacional y, de esta

forma, lograr la convivencia de una venta sana y competitiva.

Los aranceles son impuestos que los gobiernos imponen sobre cada producto importado
segun su clasificacion, lo que indica que por cada articulo debe pagar a la aduana nacional de Costa
Rica. Y su principal funcion es generar ingresos al Estado y que, a su vez, funcionan como
mecanismos proteccionistas para encarecer el producto del extranjero y, paralelamente, aumentar
la competitividad en la industria nacional y, adicionalmente, son utilizados como herramientas de

negociacion entre paises.
Una definicion técnica méas amplia es lo que indica Alvarez (2023) en lo siguiente:

Las barreras arancelarias al comercio internacional son, esencialmente, impuestos
o tarifas establecidos a bienes importados al cruzar las fronteras nacionales. Su
aplicacion varia en funcion de algunos principios juridicos ampliamente acordados
y reconocidos en la sociedad internacional como lo es el principio de nacion

favorecida (NMF) y principio de trato nacional. (p. 6)

En lo anterior se logra comprender que este tipo de barreras son colaborativas y amigables
con la produccion nacional, ya que es de total interés del pais mantener a los productores en
competitividad con los productos importados, aun cuando estos se encuentren mas baratos debido
a su baja calidad, pero que son del mayor interés de las personas para lograr buscar ahorro en sus

gastos mensuales. Una barrera arancelaria mantiene a los productores en constante fabricacion;
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muchas veces, los productos se pueden conseguir con mejores precios en el exterior, pero estas

barreras disminuyen un poco la compra para que les compren a los productores nacionales.

Barreras No Arancelarias

A diferencia de las barreras arancelarias que aplican impuestos en el arancel, este tipo de
medidas busca proteger los intereses de las personas, mas que limitarlas, porque su enfoque
principal es proteger la salud de las personas y de los animales, preservar vegetales, la seguridad
de los alimentos y del medio ambiente a través de medidas sanitarias, fitosanitarias, que crean un
menor volumen y que en ocasiones pueden incrementar costos si no se respetan estas regulaciones

en cada importacion al pais.
En este caso, Alvarez (2023) indica sobre las barreras no arancelarias lo siguiente:

Las barreras no arancelarias son medidas que los paises aplican para restringir
importaciones y exportaciones mas alla de los tradicionales impuestos aduaneros o
aranceles. Estas barreras pueden ser igualmente, si no mas, perjudiciales para el

libre flujo del comercio internacional. (p. 29)

Lo anterior deja en evidencia que este tipo de barrera busca proteger la integridad de los
ciudadanos, a través de las regulaciones que se solicitan para garantizar la inocuidad de los
producto, y que, sin bien no impone impuestos aduaneros o aranceles haciendo que este afecte el
precio final de los articulos, si cuida de manera directa a los consumidores en cuanto a la salubridad
de los productos alimenticios, y demads articulos que sean considerados una alerta si no se manipul6

de modo correcto.

Tratado de Libre Comercio

Los Tratados de Libre Comercio (TLC) son tratados negociados entre dos o mas paises que
buscan disfrutar de beneficios comerciales en sus importaciones y exportaciones, a través del
intercambio de productos, estableciendo reglas claras y permanentes entre naciones., para, de esta

forma, atraer inversion extranjera directa aumentando la competitividad en cada pais, facilitando
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el comercio y aplicando reducciones arancelarias, lo que a su vez promueve un entorno mas estable

y predecible para las relaciones comerciales internacionales.

En relacion con eso, el Ministerio de Hacienda Costa Rica (2025) indica sobre los tratados

lo siguiente:

Los acuerdos internacionales rigen la relacion comercial entre las partes
contratantes. La finalidad de estos instrumentos es promover el intercambio
comercial y la inversion; al establecer reglas claras, transparentes y definidas que

brinden seguridad juridica y confianza en las relaciones comerciales. (p. 2)

Segun lo anterior, el TLC debe estar lo mas claro posible en cuanto a las partes
involucradas. Estos acuerdos deben pasar por una serie de estudios, para que cada pais pueda
verificar que lo que indica el tratado sea para beneficiar en gran manera y, asi, evitar cualquier
vulnerabilidad a los sectores productores. Las reglas deben estar completamente claras para que
ello se pueda tener negociaciones transparentes entre paises; esto beneficia en la inversion
extranjera directa, en la elaboracion de zonas de libre comercio y promueve la competencia, pues

cuenta con la eliminacion de barreras arancelarias.

TLC entre Costa Rica y la Republica Popular China

Asi como los TLC son una herramienta bastante benefactora para los paises involucrados,
Costa Rica no es la excepcion: el pais cuenta con 13 tratados de libre comercio, el cual ha sacado
provecho de esto, incrementando la inversion extranjera de empresas como lo son INTEL, Procter
& Gamble, Nestlé, Philip Morris International, entre otras, ya que pueden comercializar sus
productos sin altos costos de aranceles y cuentan con mano de obra calificada. Es por esto por lo
que Costa Rica es considerada una mina para muchas empresas, sin dejar de lado la estabilidad

econdmica que tienen.

Al reforzar esta teoria, Alvarez (2024) comenta lo siguiente sobre los tratados comerciales

con Costa Rica:
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Costa Rica ha consolidado su posicion en el ambito global mediante la ratificacion
de diversos tratados comerciales. Estos incluyen acuerdos claves con Colombia, los
paises de Centroamérica, Canadd, la Comunidad del Caribe (CARICOM), Chile,
Republica Popular China, Republica Dominicana-Centroamérica, Estados Unidos
(CAFTA-DR), México, Panama, Republica Dominicana, Peru, Singapur, asi como
el Acuerdo de Asociacion entre Centroamérica y la Union Europea (AACUE) y el

TLC con la Asociacion Europea de Libre Comercio. (parr. 4)

Como se muestra anteriormente, Costa Rica se ha encargado de formar un pais atractivo
no solo para sus productores sino para el mundo; las alianzas que se estan forjando atraen la
inversion de empresas multinacionales y transnacionales, dando espacio al incremento de empleo
para los habitantes costarricenses. Con respecto a los productores, tienen mas oportunidad y
ventajas de poder exportar productos sin tantas barreras arancelarias, asi como la creacion del TLC
entre Costa Rica y China muestra como los productores pueden comercializar con un pais tan

grande como lo es China.

Con este TLC se muestra que Costa Rica est4 siendo competitivo para China, es decir, el
comerciante chino que compra materia prima costarricense en vez de a otros paises deja claro que
se estan abriendo oportunidades de negocios; el producto tico estd siendo mejor en calidad, precio
y logistica que el de otros paises. Dicho esto, es una ventaja que hoy puede ayudar a muchos
sectores de la industria ganadera, agricola, textil, entre otros, para poder sacarle provecho a este

tratado y aumentar sus exportaciones.
Clasificacion Arancelaria

La clasificacion arancelaria es utilizada alrededor del mundo para identificar de manera
universal los productos que son objeto de comercio exterior. Es fundamental para determinar no
solo el porcentaje de impuestos y aranceles que debe pagar cada producto, sino también para

establecer qué controles sanitarios, permisos y regulaciones técnicas le son aplicables.
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Adicionalmente, los errores en esta codificacion pueden generar multas severas, retencion de la

carga o rechazo total de la importacion en las aduanas de cada pais.
A continuacion, One Core (2019) menciona lo siguiente sobre la clasificacion arancelaria:

La clasificacion arancelaria es un proceso que consiste en asignar un codigo
numeérico creado por la Organizacion Mundial de Aduanas a las mercancias. Su
objetivo es identificar las mercancias que se importan y exportan para fijar

impuestos, obligaciones y derechos. (parr. 1)

La clasificacion es basada en el Sistema Armonizado (SA), que. segin la Organizacion
Mundial de Aduanas (2026): “Este Sistema Armonizado de Designacion y Codificacion de
Mercancias comprende mas de 5.000 grupos de productos, identificados por un codigo de seis
digitos, organizados en una estructura legal y logica respaldada por reglas definidas para lograr
una clasificacion uniforme” (parr.2). Seglin la anterior, en el caso especifico del cuero salado

bovino costarricense se puede clasificar en las siguientes partidas:

La subpartida 4101.20 es para cueros y pieles enteros, de peso unitario inferior o igual a 8
kg para los secos, 10 kg para los salados secos y 16 kg para los frescos, salados himedos o
conservados de otro modo. La subpartida 4101.50 es para cueros y pieles enteros de peso superior
a 16 kg. Para la Organizacion Mundial de Aduanas (2022), esta clasificacion se basa en “la
naturaleza del tratamiento de conservacion y los limites de peso especificos que determinan el uso

industrial final del producto" (p. 620).

Esta es una de las subpartidas con mayor flujo comercial hacia China, identificada bajo la
nomenclatura del Sistema Arancelario Centroamericano por el cédigo 4101.50.19.00.00 para
cueros frescos o salados de gran tamafio. Por ultimo, la subpartida 4101.90 incluye los demas
cueros y pieles, asi como los lomos, las testas y las patas. La correcta declaracion de estas variantes
es critica, ya que un error en el pesaje o en el estado de conservacion puede derivar en una

reclasificacion arancelaria y el consecuente ajuste en el pago de tributos aduaneros.
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Reglas de Origen DNI del Producto

El documento nacional de identidad (DNI) es un sistema de identidad digital y trazabilidad
obligatoria vinculado al codigo de registro otorgado por la GACC. Cada cargamento debe portar
una identidad clara que conecte el lote fisico con los certificados sanitarios de SENASA y la planta
de procesamiento autorizada en Costa Rica. Esta trazabilidad permite a las aduanas chinas rastrear
el historial del producto desde la finca de origen hasta el puerto de destino, garantizando que cada

pieza de cuero sea plenamente identificable para fines de bioseguridad y control de calidad.

Ademas, para que el cuero bovino costarricense sea reconocido como originario y pueda
acceder a aranceles preferenciales, debe cumplir con el criterio de obtencion total. Esto implica
que el cuero provenga de animales nacidos y criados completamente en Costa Rica. No es
permitido que el animal sea importado de otro pais y unicamente sea sacrificado en territorio
costarricense, pues el ciclo de vida completo del animal es un elemento clave para otorgar el

origen.
Legislacion China para la Importacion de Cuero Salado Bovino

La importacion de cuero salado bovino desde Costa Rica es sujeta a distintas restricciones
segun lo establecido por las Administracion General de Aduanas (GACC), ya que, dentro de un
marco normativo prioriza la bioseguridad y los controles sanitarios. El ingreso al mercado requiere
obligatoriamente que las plantas procesadoras del pais exportador estén previamente registradas y
autorizadas por las autoridades chinas, cumpliendo con los protocolos bilaterales que aseguran la

ausencia de enfermedades animales de notificacion obligatoria.

En el ambito operativo, la normativa establece que cada envio debe contar con un
Certificado Veterinario oficial y un permiso de cuarentena gestionado previamente por el
importador. Asimismo, para impulsar la industria de transformacion, China aplica aranceles
reducidos a esta materia prima siempre y cuando se cumplan las condiciones técnicas de
conservacion y las regulaciones ambientales de procesamiento vigentes al momento de la entrada

al pais.
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Registro del GACC

En cualquier pais existe una entidad gubernamental que controla las importaciones y
exportaciones. Las aduanas desempenan un papel importante para garantizar el flujo seguro y
eficiente de mercancias entre paises. Su funcién no se limita Gnicamente a la recaudacion de
impuestos, sino que abarca la proteccion de las fronteras, la prevencion del contrabando y la
aplicacion de normativas que regulan las operaciones comerciales. Ademas, la modernizacion de
los procesos aduaneros mediante herramientas tecnoldgicas se ha convertido en una necesidad para
responder a la creciente demanda de rapidez y transparencia en los intercambios globales. En el

caso de China no es la excepcion.
Segun comenta la GACC, Administracion General de Aduanas (2025):

Es Responsable de las labores aduaneras nacionales y de la organizacion y
promocion de la construccion de sistemas electronicos de ventanilla Unica de
registro en el puerto. Esto incluye la inspeccion y cuarentena de entrada y salida,
las politicas de trabajo, la elaboracion de leyes y reglamentos pertinentes, y la
formulacion de planes aduaneros, reglamentos departamentales y especificaciones

técnicas pertinentes. (p. 1)

Seglin lo anterior, se logra demostrar el compromiso por modernizar los procesos
aduaneros y facilitar el comercio internacional, lo que genera mayor eficiencia y transparencia en
las operaciones. La implementacion de sistemas electronicos no solo agiliza los tramites, sino que
también fortalece la competitividad de los paises en el mercado global. En un mundo donde la
rapidez y la seguridad son esenciales para el comercio, estas medidas permiten reducir costos y
tiempos, beneficiando tanto a importadores como exportadores y fomentando el crecimiento

economico.
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Especificaciones Técnicas de Peso y Tratamiento

En esta area, las especificaciones de peso unitarios por pieza es uno de los factores
determinantes para la categorizacion técnica; los cueros frescos o salados que presenten un peso
superior a los 16 kilogramos son clasificados bajo partidas especificas que los distinguen de las
pieles de animales mas jovenes o terneros. Esta distincion es vital, ya que, segiin la Administracion
General de Aduanas (2022), la autoridad utiliza los rangos de peso para “aplicar diferentes
procedimientos de inspeccidon fitosanitaria y criterios de valoracién aduanera, asegurando la
correspondencia entre la naturaleza del bien y su codificacion arancelaria” (p. 14). Esta precision

en el pesaje impacta directamente en la recaudacion de tributos.

En la logistica de exportacion, es obligatorio declarar tanto el peso neto como el bruto en
el conocimiento de embarque y la lista de empaque. Aunque las aduanas chinas aceptan margenes
de tolerancia por la pérdida de humedad en el trayecto, cualquier discrepancia grave respecto al
certificado de origen puede generar auditorias o sanciones. Sobre esto, SENASA (2023) indica
especificamente que “la certificacion sanitaria debe reflejar con exactitud el estado fisico al
momento del embarque, considerando los procesos de deshidratacion natural por el uso de cloruro
de sodio” (p. 8). En consecuencia, el exportador debe prever los factores de merma para evitar

conflictos en los puertos de destino.

Bioseguridad y Embalaje

La legislacion china ha intensificado las normativas de bioseguridad y embalaje para el
cuero salado bovino, con el objetivo de mitigar riesgos sanitarios y ambientales. Uno de los
requisitos fundamentales es que el cuero debe estar completamente libre de contaminantes
externos como tierra, semillas de malezas, restos de sangre fresca o materia fecal, los cuales son
considerados vectores de enfermedades. Ademads, el proceso de salado debe garantizar una
penetracion uniforme de la sal para lograr una estabilizacion quimica que impida la

descomposicidn organica durante el transito.

A continuacion, SENASA (2024) comenta la importancia de este proceso para la

exportacion de cuero:
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Este proceso es obligatorio para minimizar el riesgo de putrefaccion durante el
transporte, se exige correcto que el cuero cumpla con el periodo de salado antes de
su exportacion. Para asegurar que la materia prima costarricense mantenga los
estandares de inocuidad exigidos por los protocolos de bioseguridad del mercado
asiatico; Cumpliendo (sic) con periodos de drenado previo de al menos siete dias

para evitar la acumulacion de liquidos en el contenedor. (parr. 1)

En cuanto al embalaje y transporte, la normativa exige un control estricto de los fluidos
residuales. Los contenedores deben estar herméticamente protegidos en su base con capas de
polietileno de alta densidad o materiales absorbentes industriales que impidan cualquier fuga de
salmuera o fluidos biologicos hacia el exterior. Esta medida preventiva es fundamental para evitar
la corrosion prematura de la estructura metalica del contenedor y prevenir el rechazo de la carga

por parte de las autoridades portuarias, debido a riesgos de contaminacién ambiental.

Asimismo, segun el protocolo del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (2020) el

etiquetado debe incluir lo siguiente:

Nombre de la mercancia, el nimero de registro de la planta autorizada en el pais de
origen y el nimero de lote de produccion, asegurando que el embalaje proteja la
mercancia y facilite la inspeccion de cuarentena inmediata a su llegada a los puertos

chinos. (p. 4)

Trazabilidad

China exige un sistema de trazabilidad integral que permite rastrear el cuero bovino desde
la finca de origen en el pais exportador hasta el puerto de entrada en China. Este control no solo
busca garantizar la calidad comercial, sino que es una herramienta de bioseguridad para certificar
que la materia prima proviene de zonas libres de enfermedades transfronterizas. Segin el
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (2020), “se debe garantizar que los cueros proceden de

animales nacidos y criados en el pais de origen y de zonas que no han estado bajo restricciones de
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cuarentena por enfermedades” (p. 2). Bajo los protocolos vigentes, cada lote debe estar vinculado

a una documentacion electronica que valide el historial sanitario del ganado.

Estandares de Seguridad

En cuanto a los estandares de seguridad nacional en China, el cuero salado debe cumplir
con parametros técnicos que aseguren su aptitud para la transformacion industrial segura en
territorio chino, ya que, al tratarse de un producto crudo, se aplican controles basados en la
norma GB 20400, que, segun Nanolab (2026), menciona: “Es una nota técnica que regula los
limites maximos de sustancias quimicas restringidas, como los colorantes azoicos prohibidos y el
contenido de formaldehido” (parr. 1), por lo cual estas normativas aseguran que el cuero no

represente un riesgo para la salud publica.

Industria del Cuero

La comercializacion de cuero ha evolucionado significativamente con el pasar del tiempo,
pues muchas empresas quieren fabricar productos a base de materia prima de origen vegetal para
brindar a sus clientes productos de calidad y sostenibles con el medio ambiente. Este mercado debe
brindar una serie de transparencias a sus clientes, ya que esto diferencia el tipo de producto que
estan comercializando, promoviendo asi practicas responsables que permitan responder a las

nuevas exigencias €ticas y ambientales del consumidor moderno.

Sobre la evolucion del cuero y su importancia en el mercado internacional, Durli Leathers

(2025) indica que:
El mercado mundial del cuero estd experimentando una importante transformacion,
impulsada por las innovaciones tecnolégicas y una mayor atencion a la
sostenibilidad. En 2025, las previsiones indican que el sector seguird
evolucionando, sobre todo en los segmentos del lujo y la automocién. Por tanto,
para seguir siendo competitivas, las empresas deben adaptarse a las nuevas

exigencias mundiales, garantizando la calidad y la innovacion. (parr. 1)
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Como se menciona anteriormente, el mercado del cuero ha evolucionado en gran manera,
teniendo transformaciones innovadoras entrelazados a la tecnologia, por lo que se debe tener en
cuenta que las empresas que se dedican a la exportacion del cuero salado y las empresas que se
dedican a la comercializacién de productos terminados de esta materia prima deben estar muy
actualizadas para que su calidad, su precio y su innovacion sean altamente competitivos para

garantizar su incremento en las ventas.

Comercio de Cuero salado Bovino en Costa Rica

Costa Rica se ha dado a conocer por ser un pais altamente conservador, el cual tiene como
principal objetivo la proteccion y conservacion de su fauna y recursos naturales. Esta filosofia se
refleja también en la industria ganadera, done cada animal bajo el cuidado de productor
costarricenses cuenta con certificaciones que garantizan la calidad en alimentacion, bienestar y
proteccion. Gracias a estas practicas, los productos derivados como la carne y el cuero cumplen

con altos estandares internacionales que fortalecen la imagen del pais como proveedor confiable.

Las exportaciones especificas de cuero salado bovino, seglin un reporte del periddico La
Nacion (2009), indican que:

Iniciaron en 2008, con la ayuda de SENASA y PROCOMER se realizaron los

primeros envios de prueba de cuero para validar los protocoles fitosanitarios y de

calidad. Luego, en el afio 2009 bajo el esquema de la Corporacioén de Cérnicos S.A.

y la coordinacion de diferentes mataderos se otorgd un respaldo de fiabilidad ante

las autoridades chinas. (parr. 6)

De acuerdo con lo anterior, se podra notar el inicio en que este subproducto animal
comenzO a surgir y en el que las autoridades costarricenses visualizaron el potencial para
desarrollar el camino de esta exportacion, pues, como bien lo indica la nota, para finales del mismo
afio 2009 se habian enviado mas de 250 contenedores hacia China; esto marco un paso importante

hacia la diversificacién de productos en el mercado y no solo generando ingresos para el sector,
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sino que también promoviendo la sostenibilidad y la trazabilidad, factores cada vez méas valorados

por los consumidores internacionales.

Modernizacion de Procesos de Calidad

A partir de la entrada en vigor del TLC con la Republica de China, el proceso de curado y
conservacion del cuero bovino costarricense ha transitado de técnicas tradicionales hacia una
estandarizacion rigurosa, ya que, en el afio 2008, se utilizaba sal comun de mina o marina sin
mayor control, generando que el cuero llegara a destino con bacterias halofilas, provocando
devoluciones o pérdidas econdomicas. Segin Moreno (2025) “son organismos que destacan entre

otros micro y macroorganismos por su capacidad de prosperar en ambientes hipersalinos” (parr.

1.

Aunque el salado sigue siendo la base del proceso, en la actualidad se emplean sales con
aditivos bactericidas y fungicidas como el carbonato de sodio, que controla el pH para garantizar
que la piel resista 40 dias aproximados de trayecto maritimo sin degradarse. Por otro lado, también
tuvo un salto cualitativo pasando de transportar la carga a granel hacia el sistema de paletizado y
pesaje digital, cumpliendo con pesos exactos y fichas técnicas para lograr cumplir con los aranceles
y seguros exigidos en el mercado chino, reportados ante la ventanilla Ginica de comercio exterior

evitando multas generadas por la diferencia de peso.
Segun la Promotora de Comercio Exterior de Costa Rica (2025) sobre el VUCE:

La Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE) es la plataforma electronica, en
Costa Rica, por medio de la cual interactian las empresas importadoras,
exportadoras y agencias aduanales para realizar los procesos previos de Comercio

Exterior ante mas de 16 instituciones del Estado. (parr. 1)

La cita anterior evidencia como Costa Rica ha consolidado la digitalizacion institucional
para agilizar los flujos comerciales y reducir las barreras burocraticas. Esta plataforma no solo
simplifica la tramitologia, sino que actia como un eje de transparencia que centraliza los entes

regulatorios en un solo punto de contacto. El uso del VUCE para el sector exportador es una
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herramienta estratégica que garantiza que los productos cumplan con los requisitos técnicos y pre-

arancelarios de forma rapida.

Anteriormente, la compra de cueros no presentaba procedencia, pero hoy la exportacion
exige utilizar exclusivamente mataderos autorizados por la aduana china. Esta profesionalizacion
impuls6 una clasificacion estricta por calibres y calidades para competir globalmente. Al respecto,
Hill (2021) sostiene que “la estandarizacion de los procesos y el control de calidad riguroso son
esenciales para reducir las barreras de entrada y satisfacer las demandas especificas de los
compradores internacionales” (p. 412). Por ello, los exportadores aplican ahora una segregacion
minuciosa segun espesores y una identificacion de taras para cumplir con las exigencias del

mercado externo.

Por ultimo, en materia de sostenibilidad ha tenido gran avance, ya que el sector ha
optimizado el uso de quimicos, alinedndose con los estandares ambientales vigentes. El modelo de
disposicion de efluentes, donde los residuos del salado se desechaban sin tratamiento, ha sido
sustituido por sistemas avanzados de captacion de lixiviados y procesos de centrifugado para la
recuperacion y reutilizacion de la sal, garantizando el cumplimiento de la Ley para la Gestion
Integral de Residuos N.° 8839, y de esta forma consolidando la responsabilidad ambiental de la

industria exportadora.

La Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica (2010) indica lo siguiente sobre la
Ley para la Gestion Integral de Residuos N.° 8839: “Esta Ley tiene por objeto regular la gestion
integral de residuos y el uso eficiente de los recursos, mediante la planificacion y ejecucion de
acciones regulatorias, operativas, financieras, administrativas, educativas, ambientales y

saludables de monitoreo y evaluacion” (parr. 1).

Anteriormente, se muestra como Costa Rica ha robustecido el marco legal para asegurar
que las actividades industriales no solo sean productivas, sino ambientalmente responsables, ya
que el cumplimiento de esta ley para el sector del cuero garantiza que los procesos sean bajo
estandares de higiene y control, mitigando el impacto ecoldgico en los suelos y mantos acuiferos,
otorgando a los exportadores un respaldo ético y legal ante sus socios internacionales,
fortaleciendo asi la credibilidad del pais en materia de sostenibilidad y buenas practicas

industriales.
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Bona Sort Costa Rica

En Costa Rica, se encuentra una empresa que se ha caracterizado por ser lider en la
comercializacion de cuero salado bovino, especificamente al mercado chino, posicionando al pais
como un referente en calidad y competitividad. Este liderazgo se ha consolidado gracias a la
implementacion de procesos eficientes y el aprovechamiento de acuerdos comerciales que
eliminan barreras comerciales, lo que permite ofrecer productos a precios competitivos sin

sacrificar estandares de calidad.

A continuaciéon, PROCOMER (2024) dedica una nota y comenta qué es Bona Sort Costa

Rica.

La Compaiia es pionera desde 2008/9 en la exportacion de cuero bovino a China
al transformar las pieles bovinas frescas desechadas por diversos mataderos en
cuero salado de diferentes pesos y calidades para exportacion. A través de una
gestion adecuada de los residuos, la empresa implementa una solucion innovadora
y sostenible para reducir el desperdicio carnico, convirtiendo estos subproductos en

materia prima de alto valor agregado. (parr. 1)

Anteriormente se ejemplifica como la trayectoria de esta empresa durante 18 afios en Costa
Rica demuestra su vision estratégica para identificar oportunidades en la comercializacion de cuero
salado, manteniendo alianzas con mataderos costarricenses certificados, garantizando productos
de alta calidad para sus clientes. Aunque su principal producto es el cuero, Bona Sort (2025) indica
que “la empresa también comercializa otros bienes como banano, madera de ciprés y de teca”
(parr. 1), lo que evidencia su diversificacion y aprovechamiento de la produccion nacional para

fortalecer las exportaciones costarricenses.

Por ultimo, esta empresa se ha enfocado en ser una marca certificada por Esencial Costa
Rica, lo que refuerza el compromiso con la calidad y sostenibilidad. Las exportaciones se realizan
en diferentes pesos y calidades. Segin PROCOMER (2024) “de 35-40 contenedores es la

frecuencia mensual, lo que ha permitido acelerada adaptacion a las exigencias del mercado
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internacional. Y entre enero y agosto del 2024, las exportaciones de cuero bovino hacia (sic) China

alcanzaron un valor total de $3,8 millones” (p. 1).

Instituciones Gubernamentales y Reguladoras Relacionadas con el Cuero en

Costa Rica

La industria del cuero en Costa Rica opera bajo una sélida red de instituciones que
garantizan la legalidad y competitividad de sus operaciones comerciales. De acuerdo con
PROCOMER (2021a), “este ecosistema permite que el pais se posicione estratégicamente, ya que
el acompafiamiento institucional y el aprovechamiento de los tratados comerciales son pilares
fundamentales para la diversificacion de las exportaciones y la consolidacion de subproductos en

mercados exigentes” (p. 15).

Diversos organismos estatales y entes técnicos se encargan de disefar las politicas
comerciales que abren puertas en mercados internacionales, mientras otros supervisan
estrictamente los protocolos sanitarios para asegurar que cada piel exportada cumpla con
estdndares de inocuidad global. Estas entidades reguladoras no solo facilitan los tramites de
exportacion y la logistica en aduanas, sino que también brindan acompafiamiento técnico a los

productores para modernizar sus procesos.

Ministerio de Comercio Exterior

El Ministerio de Comercio Exterior (COMEX) es el 6rgano rector del Gobierno de Costa
Rica encargado de definir y dirigir la politica comercial externa y de inversion extranjera. La
funcion principal es negociar e implementar tratados de libre comercio para abrir mercados
internacionales a los productos nacionales, ademés de coordinar con la Promotora del Comercio
Exterior para fomentar las exportaciones y facilitar los flujos comerciales, garantizando que el pais

se mantenga integrado competitivamente en la economia global.
El Ministerio de Comercio Exterior (2026) menciona lo siguiente sobre su funcion:

Definir y dirigir la politica comercial externa y de inversion extranjera, incluso la

relacionada con Centroamérica, para lo cual establecerd los mecanismos de
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coordinacidon que resulten necesarios con el Ministerio de Relaciones Exteriores y
Culto y los ministerios y entidades publicas que tengan competencia legal sobre la

produccion y comercializacion de bienes y la prestacion de servicios en el pais.

(parr. 1).
Promotora del Comercio Exterior

La Promotora del Comercio Exterior (PROCOMER) es la entidad publica de caracter no
estatal que lidera la promocion de las exportaciones y la atraccion de inversion extranjera en el
pais. La labor fundamental consiste en brindar apoyo técnico, logistico y comercial a las empresas
costarricenses para que logren colocar sus productos y servicios en mercados internacionales,
simplificando ademas los tramites de exportacion mediante la Ventanilla Unica de Comercio

Exterior (VUCE).

A continuacion, la Universidad Estatal a Distancia (2026) comenta lo siguiente sobre este

ente:

La Promotora de Comercio Exterior (PROCOMER) es una institucion orientada a
la internacionalizacion de las empresas en Costa Rica. La estrategia de
acompafiamiento se ha diversificado y comprende un portafolio de opciones para

las compafiias que desean exportar o ampliar sus exportaciones. (parr. 1)

Ministerio de Agricultura y Ganaderia

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) es la institucion del Estado costarricense
encargada de dirigir, planificar y fomentar el desarrollo del sector agropecuario, pesquero y rural
del pais. El objetivo principal es mejorar la productividad y competitividad de los productores
nacionales, garantizando la seguridad alimentaria y el cumplimiento de las normativas sanitarias
y fitosanitarias para el consumo interno y la exportacion, promoviendo ademas politicas de

sostenibilidad que fortalezcan la resiliencia y el crecimiento del sector en el largo plazo.
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Para esto, Esquivel (2020) menciona una resefia sobre el Ministerio de Agricultura y

Ganaderia:

Es el responsable de promover la competitividad y el desarrollo de las actividades
agropecuarias y del ambito rural, en armonia con la proteccion del ambiente y los
recursos productivos, como un medio para impulsar una mejor calidad de vida,
permitiéndole (sic) a los agentes econdmicos de la produccidon, mayor y mejor

integracion al mercado nacional e internacional. (parr. 1)

Servicio Nacional de Salud Animal

El Servicio Nacional de Salud Animal (SENASA) es un o6rgano desconcentrado del
Ministerio de Agricultura y Ganaderia, encargado de reglamentar y controlar la salud animal, la
inocuidad de los productos de origen animal y el bienestar de las especies en Costa Rica. En el
ambito del comercio exterior, cumple un rol vital al fiscalizar las plantas procesadoras y emitir las
certificaciones sanitarias internacionales obligatorias, garantizando que subproductos como
el cuero salado bovino estén libres de enfermedades y cumplan con los protocolos de higiene

exigidos por los paises importadores para permitir su ingreso.

El Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdémica (2012a) menciona lo
siguiente:
El SENASA tendra debera (sic) brindar servicios de calidad que permitan al sector
pecuario integrarse al plan de desarrollo del pais, facilitar el comercio de animales,
productos y subproductos pecuarios en los mercados internacionales; vigilar, operar
y negociar politicas en materia de su competencia, en la importacién y comercio
nacional; mediante una organizacion armonizada y equivalente, que asegure que
las medidas veterinarias se basan en evaluacion de riesgos para la salud animal y la

salud publica. (parr. 1)
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Instituciones Privadas y Corporativas Relacionadas con el Cuero en Costa

Rica

El sector privado y corporativo constituye el motor operativo y estratégico que dinamiza la
cadena de valor de las pieles en el pais. Estas organizaciones lideres se agrupan para defender los
intereses del sector industrial, promoviendo la adopcion de tecnologias avanzadas y mejores
practicas en el procesamiento de subproductos ganaderos. Segtin la Camara de Industrias de Costa
Rica (2023), “la labor de estas entidades es vital porque promueven la excelencia y la innovacion
como pilares para que la industria nacional logre insertarse con éxito en las cadenas globales de

valor, cumpliendo con los estandares que el mercado internacional demanda” (parr. 4).

Al ser entidades enfocadas en la competitividad, facilitan redes de contacto comerciales y
brindan asesoria técnica para que las plantas procesadoras alcancen los estandares de calidad
exigidos por compradores globales. Este respaldo gremial permite que las empresas del sector
cuero actuen bajo un frente comun, fortaleciendo su capacidad de negociacion y asegurando la
mejora continua en sus lineas de produccion, que son indispensables para consolidar la confianza

de los inversionistas extranjeros.

Camara de Productores de Ganado de Costa Rica

La Cémara de Productores de Ganado de Costa Rica (CORFOGA) es un ente privado
dedicado a fomentar la ganaderia bovina del pais, lo que incluye la produccién de ganado para
carne y otros fines, que a su vez genera los subproductos para el cuero. Esta institucion se encarga
de vigilar que el sector productor pueda fomentar el desarrollo, la innovacién, poder transformar
el sector ganadero convencional a un sector tecnoldgico y empresarial, impulsando practicas que

mejoren la trazabilidad y la sostenibilidad en toda la cadena de valor bovina.
A continuacion, CORFOGA (2025) comenta una breve resefia sobre la institucion:

Somos el ente publico no estatal encargado del fomento y defensa de la ganaderia
bovina, contribuyendo con el autoabastecimiento y exportacion de carne y lacteos

a través de la mejora de la productividad, rentabilidad y competitividad de los
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actores de las cadenas del sector, de manera integral, con especial énfasis en los

pequefios y medianos productores, y de forma sostenible. (parr. 1)

Camara de Exportadores de Costa Rica

La Camara de Exportadores de Costa Rica (CADEXCO) es una organizacidn privada sin
fines de lucro que representa y defiende los intereses del sector exportador nacional ante el
Gobierno y organismos internacionales. La labor principal es fortalecer la competitividad de las
empresas costarricenses, facilitando el acceso a nuevos mercados y brindando capacitacion en
temas logisticos, normativos y comerciales, contribuyendo asi a optimizar las estrategias de

internacionalizacién y el posicionamiento del pais en el comercio global.
Segun la misma empresa CADEXCO (2026) menciona una breve resefa textualmente:

Es una organizacion empresarial, sin fines de lucro, que agrupa a empresas de
bienes y servicios exportadoras, con el propdsito de promover y coadyuvar en las
exportaciones, su competitividad y desarrollo del comercio exterior en general, en

beneficio de Costa Rica y del bien comun. (parr.1)

Camara de Industrias de Costa Rica

La Cémara de Industrias de Costa Rica (CICR) es la entidad privada encargada de agrupar
y potenciar a las empresas del sector industrial y de servicios del pais para impulsar el desarrollo
economico sostenible. Ademds, se enfoca en mejorar el entorno productivo mediante el
asesoramiento en politicas publicas, sostenibilidad ambiental y eficiencia operativa, aspectos
criticos para las empresas procesadoras de cuero y subproductos bovinos, fortaleciendo asi su

capacidad competitiva en mercados internacionales altamente regulados.
La Cdmara de Industria de Costa Rica (2026) menciona lo siguiente sobre su funcion:

La Camara de Industrias de Costa Rica, CICR, es la organizacion empresarial que

impulsa el desarrollo sostenible del sector productivo. Trabajamos todos los dias
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para fortalecer la industria costarricense, promover su exitoso desempefio en el
contexto de la globalizacion y asegurar la continuidad de su valioso aporte al

desarrollo nacional. (parr.1)

Camara Costarricense de Navieros

La Céamara Costarricense de Navieros representa el eslabon critico de la logistica maritima
en Costa Rica, agrupando a las agencias que gestionan el flujo de mercancias a través de las
principales terminales portuarias. No obstante, en el contexto especifico de la exportacion de cuero
salado bovino, aunque las navieras realizan el traslado de este producto, actualmente es limitado
el niimero de lineas que aceptan trabajarlo, debido a sus requerimientos particulares de estiba y
manejo de residuos.

La Cémara Costarricense de Navieros (2026) define su incidencia en el sector de la

siguiente manera:

Como organizaciéon cupula del sector maritimo-portuario, trabajamos para
fortalecer la conectividad de Costa Rica con los mercados globales. Nuestra labor
se centra en promover la eficiencia operativa en las terminales y asegurar que el
transporte maritimo sea un facilitador dindmico para el desarrollo de las

exportaciones nacionales. (parr. 3)

Ventajas Competitivas

En toda 4rea se debe buscar por tener ventajas, y en el caso del comercio internacional los
paises que han tenido la oportunidad de estar intercambiando bienes y servicios deben buscar
siempre la excelencia en lo comercializado, esto con el fin de poder ser competitivos a nivel

internacional. Es probable que en el comercio existen toda clase de productos, pero siempre va a
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prosperar el que sea mas reconocido por su calidad, precio, facilidad de logistica, entre otros
asuntos. Es por eso por lo que Costa Rica, aunque sea un pais pequefio, siempre busca ser un

diferenciador en el comercio.
Es por ello por lo que, sobre las ventajas competitivas, Gandia (2025) comenta lo siguiente:

Una ventaja competitiva es la caracteristica que permite a una empresa
diferenciarse y destacar frente a su competencia en un mercado especifico. En

palabras simples: es el motivo por el que un cliente te elige a ti y no a otro. (parr.1)

Como se indicéd anteriormente, reafirmando que la ventaja competitiva es lo que permite
diferenciarse en el comercio, tomando en cuenta que en esta investigacion se enfoca en demostrar
las ventajas competitivas que tienen los productores de cuero bovino en el comercio internacional;
es por esto por lo que es tan importante verificar cada punto que hace a este sector competitivo, es
decir, la razon por la que se diferencia el producto de cuero de otros paises. Ademads, esta ventaja
es la que esta abriendo camino a este sector en el comercio de uno de los paises que se muestra

como potencia mundial.

Una de las ventajas mas notables es el acuerdo bilateral con el que cuentan Costa Rica y
China, pues, gracias al TLC vigente, mas del 90% de los productos costarricenses entran a China
con arancel cero; ello incluye productos clave como dispositivos médicos, café, carne de res y
jugos de frutas. Este tratado ofrece una capa extra de seguridad juridica para las empresas chinas
que buscan establecerse en el pais para exportar al resto del continente. Segiin el Ministerio de
Comercio Exterior (2021), “el tratado no solo reduce costos, sino que proporciona un marco de
transparencia y certidumbre que incentiva la inversion extranjera directa y fortalece la integracion
productiva en sectores de alto valor" (p. 22). Este entorno normativo favorable ha facilitado
inversiones en infraestructura y sectores tecnologicos que buscan la estabilidad de un marco de

libre comercio.

Otra ventaja de Costa Rica es que se fundamenta en su capacidad de diferenciacion técnica
y estabilidad operativa, ya que, al no ser un productor de productos basicos genéricos masivos, el

sector nacional se especializa en la homogeneidad y calidad estructural de la piel bovina. De
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acuerdo con Schwab (2020), “en la economia global contemporanea, la competitividad ya no se
mide por la escala de produccion, sino por la capacidad de los paises para ofrecer productos con

alto grado de especializacion técnica que respondan a nichos especificos de la industria" (p. 28).

Adicionalmente, una ventaja clave del pais es su rapida adaptacion a los requisitos
sanitarios y logisticos de China, lo que permite ajustar procedimientos con agilidad y asegurar un
cumplimiento estricto durante el transporte maritimo. Esto disminuye el riesgo de rechazos y
fortalece la confianza del importador. Asi, logra compensar su menor volumen mediante
condiciones diferenciadas, estabilidad regulatoria y un marco comercial que respalda sus
operaciones. Ademas, esta consistencia operativa refuerza su reputacion como un proveedor

confiable en cadenas de suministro exigentes.

Diferenciacion de Costa Rica

La diferenciacién del cuero costarricense en el mercado internacional se fundamenta en un
compromiso so6lido con la innovacion y la sostenibilidad. Un pilar central de esta estrategia es el
uso de la marca pais llamada Esencial Costa Rica, que, para PROCOMER (2021b), “esta marca
actiia como un diferenciador competitivo que certifica que las empresas cumplen con los valores
de excelencia, sostenibilidad, innovacion, progreso social y origen costarricense" (p. 12). Asi,
Costa Rica no solo exporta una materia prima, sino un valor agregado €tico que es altamente

demandado por las marcas globales de lujo.

Ademas, el pais aprovecha estratégicamente las ventajas competitivas derivadas del
Tratado de Libre Comercio con la Republica Popular China. Segin COMEX (2023), “este marco
juridico no solo elimina las barreras arancelarias, sino que promueve una integracion productiva
mas profunda y dota de seguridad juridica a los flujos comerciales de largo plazo" (p. 8). La
combinacion de una reputacion ambiental so6lida y condiciones comerciales preferenciales
posiciona al cuero bovino nacional como un producto lider. De esta manera, el sector logra
diferenciarse de grandes productores masivos que no cuentan con este nivel de integracion

comercial y respaldo de marca pais.

El cuero salado es bueno porque el proceso de salado es un paso esencial para conservar la

piel, pues la sal absorbe la humedad, evitando la descomposicion y el crecimiento de bacterias. De
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acuerdo con el Leather Working Group (2022), “la deshidratacion mediante cloruro de sodio es
fundamental para estabilizar las proteinas de la piel y garantizar que la materia prima mantenga su
integridad estructural durante transitos internacionales prolongados" (p. 45). Esto garantiza que la
piel se mantenga en buenas condiciones hasta que se someta al proceso de curtido, permitiendo
que el transporte de Costa Rica a China, que dura aproximadamente 40 dias, culmine sin

imprevistos biologicos.

Por ultimo, este meticuloso proceso de preservacion se traduce en una ventaja competitiva
de rendimiento para el fabricante en China, ya que, segun Schwab (2020), “la competitividad en
las cadenas de valor modernas depende de la capacidad de entregar insumos cero defectuosos que
optimicen los procesos industriales subsiguientes” (p. 34). Por lo que, al recibir una piel sin dafios
por descomposicion, el comprador obtiene un cuero mas duradero y de mayor calidad final, lo cual
es innegociable para la industria del calzado y la marroquineria fina. Esta especializacion técnica
de Costa Rica refuerza su posicionamiento como un proveedor confiable de insumos de alta gama

para la potencia mundial asiatica.

De manera especifica, la empresa Bona Sort Costa Rica (2023b) indica lo siguiente sobre

algunos cumplimientos del cuero para exportacion:

El cuero Salado humedo de Bovino, de Origen costarricense es de excelente
calidad, el cual es distribuido principalmente como Seleccion TR (Tannery run),
con rango de pesos desde 26 hasta 30 KG, con tamafios desde 38 a 44 pie cuadrado
y espesores que van desde 3.5mm a Smm. Luego del proceso de salado se embala
en tarimas con el pelaje hacia dentro para conservar la flor y textura, dando como
resultado un cuero excelente a su llegada a la Republica Popular de China para uso
en la industria del Calzado, Bolsos y una amplia gama de productos derivados del

cuero. (parr. 4)

Segun lo anterior, estas especificaciones técnicas confirman que el sector costarricense no

compite por volumen masivo, sino por una especializaciéon de nicho altamente valorada en el
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mercado asiatico. Los espesores de hasta 5 mm y el rango de peso reportado indican que se trata
de un cuero pesado con gran densidad de fibra, ideal para industrias de alta gama como el calzado
de seguridad y la marroquineria industrial. Asimismo, el método de embalaje estratégico y la
seleccion estandarizada aseguran que el material conserve su integridad fisica tras los dias de

transito maritimo.

Logistica de Exportacion

La logistica de exportacion es el engranaje estratégico de procesos y servicios que permite
el traslado eficiente de mercancias. Este sistema no solo abarca el movimiento fisico, sino también
el cumplimiento riguroso de las regulaciones aduaneras, sanitarias y comerciales vigentes en el
pais de destino. Al coordinar el flujo de informacion y bienes, la logistica internacional asegura
que el producto mantenga su integridad y competitividad. En consecuencia, una gestion logistica
robusta maximiza la eficiencia en costos y tiempos, garantizando niveles optimos de servicio en

el comercio global.
Mundi (2022) menciona lo siguiente sobre la logistica de exportacion:

La logistica de exportacion es el proceso integral por el que pasa una mercancia
para poder ser exportada a otra ciudad o pais. Se atienden puntos importantes que
van desde la transportacion hasta los pagos, el embalaje de mercancias y su

despacho. (parr.3)

Segun la cita anterior y en el contexto especifico del cuero salado, esta eficiencia logistica
es la que permite que el material supere los desafios del transporte transpacifico hacia China sin
comprometer su calidad bioldgica. La coordinacion precisa entre los puntos de recoleccion en las
zonas rurales y los puertos de salida es vital para reducir los tiempos de exposicion al clima
tropical. Al integrar estos procesos, las empresas exportadoras logran que el valor agregado del

salado se preserve intacto hasta su entrega final en las curtiembres asiaticas.
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Tipos de Transportes

En el comercio internacional, las empresas dependen de diversas modalidades logisticas
que permiten mover mercancias de un punto a otro de manera eficiente y segura. Cada opcion
disponible ofrece caracteristicas especificas que influyen en los tiempos de entrega, los costos
operativos y el nivel de flexibilidad del servicio. La eleccién adecuada depende del volumen de la
carga, su naturaleza, el destino final y las condiciones del mercado. Segin el Banco Mundial
(2023), “la eficiencia logistica es el factor determinante para la insercion en las cadenas de valor,
pues la optimizacion de los servicios de transporte reduce significativamente los costos

comerciales invisibles y maximiza la fiabilidad de las entregas internacionales" (p. 18).

Estos sistemas configuran una red global que sostiene las cadenas de suministro mediante
procesos rapidos y sostenibles. Al respecto, la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio
y Desarrollo (2022) sefiala que “la resiliencia de estas redes es clave, indicando que la
digitalizacion y la sostenibilidad en el transporte no son opcionales, sino requisitos para mantener
la agilidad operativa en un mercado global volatil" (p. 54). De esta forma, una logistica eficiente
se vuelve un factor determinante para la competitividad, permitiendo que las empresas se adapten

a las dinamicas globales e impulsen el desarrollo econdémico a gran escala.

Transporte Maritimo

El transporte maritimo es de los transportes mayormente utilizados en el comercio
internacional a nivel mundial, por lo cual es fundamental para las exportaciones de cuero salado
bovino, ya que permite enviar grandes volimenes de forma rentable hacia los principales mercados
internacionales. Su capacidad y estabilidad garantizan que la mercancia viaje en condiciones
adecuadas, para preservar la calidad del cuero durante trayectos prolongados. El uso de

contenedores facilita un manejo mas seguro y reduce el riesgo de contaminacion o deterioro.

Al ser cargas de gran volumen y con distintos quimicos, no pueden combinarse con otro
tipo de carga que pueda provocar contaminaciones cruzadas, por lo que se debe transportar en
contenedores de 40HC o 20 DRY, que son mds rentables dentro de una buena negociacion. Para
esto, la Organizacidon Mundial del Comercio (2026) fundamenta que “el transporte maritimo sigue

siendo el modo predominante de transporte internacional de las mercancias objeto de comercio y
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constituye la columna vertebral de las cadenas de suministro mundiales. Representa mas del 80 %
del volumen del comercio mundial” (parr. 1). Por consiguiente, este tipo de transporte es el ideal

para este tipo de mercancia.

Transporte Aéreo

El transporte aéreo dentro de las exportaciones de cuero salado bovino no es el mas
recomendable. Aunque es técnicamente posible utilizar este medio en caso de urgencia, su
viabilidad economica resulta limitada, ya que los costos logisticos asociados al envio por via aérea
son extremadamente mas elevados que en otros métodos, lo que incrementa de manera
significativa el precio final del producto. Esto provoca una pérdida de competitividad,
especialmente en mercados como el chino, donde el precio es un factor determinante para los
compradores. El proceso de la carga aérea es dirigido por medio de la guia aérea, la cual cumple

su funcion como comprobante de embarque.

Este tipo de transporte tiene mayor ventaja debido a su rapidez en tiempos de transito,
menor riesgo de descomposicion de la carga y mayor seguridad de transito, con un promedio de
duracion de entre cinco y seis dias, lo que permite preservar de manera Optima la calidad del
producto durante su traslado internacional. Segin la empresa ACROSS LOGISTICS (2022): “Los
aviones son el medio de transporte mas rapido y, por tanto, el mas adecuado para el envio de

productos dentro de la cadena de suministro que requieren una entrega rapida y agil” (parr. 3).

Transporte Multimodal

Se requiere la modalidad de transporte multimodal, ya que se combinan dos medios de
transporte distintos para el traslado de mercancias desde el punto de origen hasta el destino final,
bajo un solo contrato y con una unica responsabilidad, lo que genera un ahorro de costos. De esta
forma se logra tener una mayor manipulacion de la carga en cuestion de tiempo y genera una mejor
trazabilidad en todo el proceso de transito hacia su destino. Oquendo (2020), sobre el transporte
multimodal, indica que: “Es la articulacion entre diferentes formas de transporte, cuyo proposito
es realizar de manera rapida y eficiente las operaciones de transferencia de materiales y mercancias

de un lugar a otro” (p.7).
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Normativa y Certificacion

Las regulaciones y certificaciones sanitarias representan el marco normativo obligatorio
que garantiza que los subproductos de origen animal cumplan con estandares estrictos de inocuidad
y bioseguridad. Asimismo, B21 Import & Export (2020) detalla sobre las certificaciones: “Son
documentos que muestran al consumidor, y a los actores involucrados en el proceso de
internacionalizacion, los compradores, los intermediarios, que la empresa que los posee ha
cumplido una serie de requisitos para obtenerlos” (parr. 1). Y el Instituto de Ciencias Hegel (2023)
afirma lo siguiente: “Un conjunto de reglas o principios que determinan el comportamiento

esperado de las personas en una sociedad o en un determinado grupo social” (parr. 2).

Requisitos por SENASA

El cumplimiento de la normativa sanitaria es un factor determinante para garantizar la
inocuidad del cuero salado bovino, asegurando que el producto esté libre de agentes patogenos y
en Optimas condiciones para su envio. Al respecto, la Ley General del Servicio Nacional de Salud
Animal N.° 8495 (2006) establece que: “la obligatoriedad del control e inspeccion de subproductos
para garantizar su inocuidad y facilitar el comercio internacional” (p. 6). Bajo este marco, la
verificacion del tiempo de salado minimo, registros y la correcta gestion del certificado sanitario

de exportacidon no son meros tramites, sino procesos criticos de control de calidad.

Certificado Veterinario de Operacion (CVO)

Para operar dentro de la legalidad en el sector pecuario costarricense, no basta con una
patente municipal, sino que es imperativo cumplir con el marco regulatorio de bioseguridad que
fiscaliza el Estado. Como en cualquier otro negocio, existen permisos gubernamentales necesarios
para ejercer cualquier modelo de negocio; para este caso, es vital contar con el Certificado
veterinario de operacion, una obligacion legal que garantiza que el establecimiento cumple con los

estandares sanitarios minimos para no comprometer la salud publica ni el bienestar animal.

Al respecto, la normativa del Servicio nacional de salud animal (2025) es categoérica al

definir esta responsabilidad:
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El Certificado Veterinario de Operacién (CVO) es la autorizacion otorgada por el
SENASA a toda persona fisica o juridica, que se dedique a cualquier actividad
contemplada en la Ley N° 8495, asegurando que los establecimientos cumplen con

las condiciones de sanidad y bienestar animal requeridas. (parr. 1)

Una vez obtenido el CVO, la formalizacion del registro de establecimiento completa el
ciclo técnico-administrativo necesario para habilitar a la planta procesadora. Este paso es el que
permite legalmente a la empresa manipular y exportar subproductos de origen animal, como el
cuero salado, certificando que las instalaciones cumplen con los estandares de infraestructura,

higiene y bioseguridad requeridos para garantizar que el proceso no represente un riesgo sanitario.

Embalaje y Norma Internacional sobre Medidas Fitosanitarias #15

El embalaje de cuero salado bovino para el mercado chino es un factor critico de éxito, ya
que debe resistir un trayecto transocednico prolongado bajo condiciones de alta humedad. El
producto debe ir en un embalaje terciario que se dispone técnicamente en tarimas de madera,
colocando las pieles con el pelaje hacia adentro para proteger la superficie externa de posibles
desgarros o contaminacion que lleve a una putrefaccion mas acelerada durante el transito, lo que
contribuye a preservar su integridad fisica y asegurar su aceptacion en los controles sanitarios del

pais de destino.
A continuacion, la empresa MECALUX (2020) indica lo siguiente:

El embalaje terciario retine embalajes primarios y secundarios para asi crear una
unidad de carga mayor cuya forma mas extendida son los pallets o contenedores y
las cajas de carton modulares que los conforman, permitiendo una manipulacion,

almacenamiento y transporte mas eficiente en toda la cadena logistica. (parr. 5)

Seglin lo anterior y, en cuanto al cumplimiento de la Norma Internacional para Medidas
Fitosanitarias (NIMF-15), es obligatorio que todas las tarimas de madera utilizadas en la

exportacion cuenten con el tratamiento térmico certificado. Esta regulacion exige que la madera
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sea sometida a procesos especificos para eliminar plagas que podrian afectar los ecosistemas
forestales de China. ElI cumplimiento se evidencia mediante el sello de la "espiga" marcado de
forma visible en el embalaje, el cual es verificado rigurosamente por las autoridades aduaneras de
la GACC, ya que el incumplimiento de esta norma puede resultar en el rechazo total del

contenedor, o en costos elevados por procesos de fumigacion obligatorios en el puerto de llegada.
El Ministerio de Agricultura indica lo siguiente sobre la NORMA NIMF — 15:

Es la Norma Internacional para Medidas Fitosanitarias N° 15 que regula el embalaje
de madera utilizado en el comercio internacional y que describe las medias
fitosanitarias para reducir el riesgo de introduccion y/o dispersion de plagas

relacionadas con el embalaje de madera (incluida la madera de estiba). (parr. 4).

Nota Técnica 266 Direccion de Cuarentena Animal

La Nota técnica 266, emitida por la Direccion de Control de Alimentos (DCA) del
Ministerio de Salud de Costa Rica, establece los requisitos sanitarios y fitosanitarios que deben
cumplir todos los productos de origen animal para su exportacion. Este certificado garantiza que
el cuero bovino ha sido procesado, manipulado y transportado bajo condiciones higiénicas
adecuadas para que no presente riesgos a la salud publica o animal del pais de destino, respaldando

asi la trazabilidad y el cumplimiento regulatorio exigido en los mercados internacionales.
Segun la Promotora de Comercio Exterior (2026) sobre esta nota técnica:

Es un tipo de verificacion y aprobacion sanitaria por el servicio nacional de salud
animal, en el punto de salida para la importacion y transito nacional e internacional
de medicamento veterinario y productos afines, sustancias quimicas bioldgicas o

afines que constituyan materias primas para elaborar medicamentos veterinarios.

(p. 6)
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Certificado Sanitario de Exportacion

El Certificado sanitario de exportacion emitido por el Servicio nacional de salud animal es
el documento oficial indispensable que garantiza que el cuero salado bovino cumple con los
requisitos zoosanitarios exigidos por la Republica Popular China. Este certificado da fe de que el
producto proviene de animales sacrificados en establecimientos autorizados, los cuales estan bajo
vigilancia epidemioldgica constante para descartar enfermedades de notificacion obligatoria,
asegurando asi que la mercancia cumple plenamente con los estdndares internacionales de

inocuidad animal exigidos para el comercio exterior.
Segun la Ventanilla tinica de comercio exterior (2026) sobre este certificado:

Certificado de Libre Venta (CLV) es el documento emitido por el Ministerio de
Salud por medio del cual dicha autoridad sanitaria hace constar que el producto que
en €l se declara es vendido de forma libre en Costa Rica dado que cumple con todos
los estandares sanitarios respectivos para su comercializacion. El CLV forma parte
de los requisitos que debera presentar el importador en el pais destino para tramitar

la nacionalizacion del producto cuando asi se establezca. (parr. 1)

Salado del Cuero

El salado del cuero bovino es un requisito esencial para la exportacion, ya que extrae la
humedad y grasa del tejido para evitar su descomposicion. Segun la Organizacion de las Naciones
Unidas para el Desarrollo Industrial (2020), “el curado con sal es el método mas eficaz para detener
la actividad enzimatica y bacteriana mediante la reduccion de la actividad del agua en la piel,
asegurando su estabilidad quimica durante periodos prolongados de almacenamiento y transito"
(p. 24). Este proceso garantiza que la piel mantenga su integridad estructural hasta su

procesamiento industrial definitivo.

El proceso requiere un salado minimo de 21 dias para una absorcion uniforme, aunque

puede reducirse a 14 dias con el uso de bactericidas y un desangrado correcto. Como indica Buljan
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(2022), “la eficacia de la estabilizacion depende de variables criticas como el grosor de la piel, la
temperatura ambiente y la pureza del agente deshidratante, pudiendo requerirse hasta 30 dias para
obtener un resultado Optimo en climas de alta humedad” (p.38). Esta precision técnica garantiza
que el cuero soporte el transporte maritimo y mantenga los estandares de calidad de la industria de

alta gama.

Certificado de Fumigacion

El cuero bovino requiere un tratamiento de desinfeccion para eliminar plagas o larvas que
pongan en riesgo la salud publica y la ganaderia del pais de destino. Aunque no es una exigencia
interna de SENASA, es un requisito obligatorio para el mercado asiatico ya que, segun la GACC
(2020), “los subproductos de origen animal deben someterse a protocolos de desinfeccion
especificos y contar con un certificado oficial que garantice el tratamiento quimico utilizado” (p.
4). Por lo tanto, el proceso debe ser realizado por empresas autorizadas y avalado mediante un

certificado oficial que garantice la correcta fumigacion y el agente quimico empleado.

Documentacion y Procesos

La exportacion de cuero hacia China requiere un registro de exportador que debe renovarse
cada dos afios ante la Promotora del Comercio Exterior. Ademés de la logistica y produccion, es
obligatorio cumplir con los documentos comerciales de la Camara de Comercio Internacional y
las normativas de SENASA. Como indica PROCOMER (2021a), “todo exportador debe mantener
vigente su registro ante la Ventanilla Unica de Comercio Exterior (VUCE) como requisito
indispensable para la autorizacion de las declaraciones de exportacion” (p. 12). Este cumplimiento
asegura la validez legal del proceso y permite formalizar los demas requisitos, anotados a

continuacion.

Factura Comercial

La factura comercial es el documento que formaliza y da fe legal a cualquier transaccion
en el comercio exterior, actuando no solo como un comprobante de pago, sino como el titulo de
propiedad de la mercancia. Es pieza clave para la determinacion de la base imponible, ya que sobre

el valor declarado en ella las autoridades aduaneras calculan los aranceles e impuestos
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correspondientes siguiendo las normas de valoracion de la Organizacion Mundial del Comercio.
Ademas, este documento es vital para la logistica internacional porque especifica los
términos incoterms negociados, delimitando las responsabilidades y los riesgos entre exportador e

importador.
Segtn Casals (2025), sobre la importancia de la factura comercial opina lo siguiente:

Una factura comercial es un documento de exportacion especializado que funciona
como declaracion aduanera para las mercancias que cruzan fronteras
internacionales. Detalla los articulos enviados, su valor y la transaccion entre el
comprador y el vendedor. Las autoridades aduaneras utilizan este documento para
calcular los impuestos, aranceles y derechos aplicables a las mercancias

importadas. (parr. 2)

Lista de Empaque

La lista de empaque es el inventario técnico detallado que acompaiia a la factura comercial
y actiia como la hoja de ruta fisica de la mercancia en el comercio internacional. La funcion es
desglosar de manera precisa el contenido de cada bulto, caja o contenedor, especificando pesos
(neto y bruto), dimensiones, unidades y el tipo de embalaje utilizado. El nivel de detalle es
fundamental para que las autoridades aduaneras y los operadores logisticos realicen inspecciones

selectivas y verifiquen la trazabilidad de la carga sin comprometer la integridad del empaque.
Segun la empresa UE (2024) sobre la importancia de la lista de empaque:

Es un documento donde se detallan las mercancias que se desean vender en el
exterior, por lo que identifica los productos que se quieren exportar al destino final.
Asimismo, este documento facilita la inspeccion, control y reconocimiento de

bultos o paquetes que figuran en la factura comercial. (parr. 3)
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Certificado de Origen

Este tipo de documento es un instrumento publico o privado que funciona como la partida
de nacimiento de una mercancia en el ambito internacional. El propdsito fundamental es acreditar
ante las autoridades aduaneras que un producto ha sido fabricado, procesado o transformado
sustancialmente en un pais determinado, lo que permite regular su entrada y aplicar las normativas
comerciales correspondientes, asegurando asi que el comercio exterior se realice bajo criterios de

transparencia y cumplimiento regulatorio.

Al respecto, el Ministerio de Comercio Exterior (2020b) indica lo siguiente:

Es el proceso mediante el cual el exportador, productor o importador (segin
corresponda), acredita que una mercancia es originaria, conforme a lo establecido
en los acuerdos comerciales, permitiendo que el importador en el pais de destino
pueda solicitar el trato arancelario preferencial otorgado a la mercancia. Existen

dos esquemas de Certificacion de Origen. (parr. 1)

Certificado Halal

Este tipo de documentaciéon no es un requisito formal por parte de SENASA, pero puede
ser necesario si el importador lo solicita, ya que es un documento de garantia que asegura que un
producto, proceso o servicio cumple de manera estricta con los preceptos de la Ley Islamica. En
el contexto del comercio internacional, este sello actia como una llave de acceso indispensable
para operar en mercados con una poblacion musulmana significativa, que garantiza que los bienes

son aptos para su consumo segun los estandares religiosos y éticos del Islam.

Al respecto, la Asociacion Centro Cultural Islamico Halal de Costa Rica (2026) indica lo

siguiente:
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Todos los alimentos son Halal, exceptuando aquellos catalogados como Haram por
la Sharia, como el cerdo, los animales sacrificados incorrectamente, el etanol y
otros toxicos, los animales carnivoros, la sangre, los alimentos contaminados y
peligrosos, etc. La industria Halal no solo incluye el sector de los alimentos,
también incluye los Farmacos y los Cosméticos. Para que un alimento o bebida,
producto o servicio sea considerado Halal, se debe ajustar a la normativa islamica
establecida en El Coran y en las tradiciones del Profeta; asi como a la normativa

vigente del pais. (parr. 1)

Documento de Transporte

Los documentos de transporte como el Bill of Lading en el &mbito maritimo, la guia aérea
para envios por avion y carta de porte en el transporte terrestre, son piezas esenciales para
garantizar la legalidad, trazabilidad y correcta ejecucion del movimiento de mercancias a nivel
internacional. Aunque cada uno pertenece a un modo de transporte distinto, todos cumplen
funciones similares como contrato entre el cargador y el transportista, recibo de la mercancia y
respaldo de las condiciones bajo las cuales se realiza el traslado. Se destaca por ser ademas un
titulo de propiedad, lo que permite transferir la titularidad de la carga, facilitando la liberacion

rapida en destino.
Para esto, la empresa DSV Transport and Logistics (2026) indica lo siguiente:

Cada medio de transporte que se utilice -aéreo, maritimo, terrestre, ferroviario- va
a disponer de un contrato que formalice la operacion y, en funciéon del medio de
transporte correspondiente, se utiliza terminologia diferente e incluso la funcion del
documento puede ser divergente. Por ello, es preciso conocer la nomenclatura,
diferencias y atributos de cada documento para el transporte de mercancias. (parr.

2)
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Permisos de Exportacion

Son autorizaciones oficiales emitidas por organismos gubernamentales que permiten la
salida legal de mercancias especificas desde el territorio nacional hacia el extranjero. En el entorno
comercial, estos documentos actian como filtros de control para asegurar que los productos
exportados cumplan con las normativas de seguridad, salud publica y compromisos
internacionales, ya que no todos los productos los requieren, pero son obligatorios para bienes

considerados sensibles o regulados por el Estado.
Al respecto indica la Organizacion Mundial de Comercio (2025) que:

Una licencia de exportacion es un documento que establece que el titular de la
licencia ha sido aprobado para exportar una determinada cantidad de mercancias
desde su pais. Es diferente de una licencia de importacion, que le permite traer esos

mismos tipos de bienes a su propio pais. (parr. 2)

Declaracion Unica Aduanera

Es el documento principal (DUA) que se utiliza para formalizar ante la autoridad aduanera
cualquier operacion de importacion, exportacion o transito, reuniendo en un solo formulario toda
la informacion necesaria sobre la mercancia, su origen, destino, valor, clasificacion arancelaria y
los datos del declarante. Se centra en estandarizar y simplificar los procesos aduaneros,
permitiendo el calculo de impuestos, el control de la mercancia y la verificacion del cumplimiento

de las normas que regulan el comercio internacional.
Al respecto, el Ministerio de Hacienda (2026) brinda el siguiente concepto:

Es el documento digital y jurado que se presenta a la aduana para tramitar la
importacion o exportacion de mercancias, unificando la informacion de las tres

declaraciones principales (importacion, exportacion y transito) en un solo
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formulario para calcular impuestos y registrar la operacion, siendo la base para la

fiscalizacion y control aduanero de cualquier envio internacional. (p. 24)

Marchamo de SENASA

El sello es fundamental para mantener la cadena de custodia sanitaria, ya que un oficial de
SENASA inspecciona un cargamento de carne, lacteos o subproductos animales y su funcion es
verificar que se cumpla con todos los requisitos de inocuidad. Ante eso, se procede a sellar la
unidad de transporte con este marchamo numerado, asegurando que la integridad de este precinto
al llegar a la aduana o al destino final es la prueba fisica de que la mercancia no suftrio alteraciones

externas y que se mantuvo bajo los estandares sanitarios exigidos por la ley.
El Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica (2012a)

Marchamo o sello oficial cuarentenario para medios de transporte, plantas,
almacenes, empaques o embalajes, muestras y otros consiste en que se coloca el
marchamo al medio de transporte para garantizar que la mercancia en su interior es

la misma que parti6 o salié del establecimiento. (parr. 1)

Cadena de Suministro

En el entorno empresarial actual, la cadena de suministro se entiende como un sistema
integrado que articula organizaciones, actividades, recursos y tecnologias a lo largo de todo el ciclo
de vida de un producto, desde la obtencion de la materia prima hasta su entrega final. Por lo que,
en el caso del cuero salado bovino, esta cadena adquiere una relevancia particular debido a la
necesidad de equilibrar la eficiencia operativa con la conservacion del material, que depende de

tiempos de transito controlados y condiciones especificas de manipulacion.

Segun menciona la empresa Shippinbo (2025), un concepto mas amplio sobre cadena de

suministro es:
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Abarca toda la cadena de suministro, siendo la logistica un componente principal.
Es la columna vertebral que garantiza la entrega de un producto a un cliente. Puede
parecer sencillo a primera vista, pero hay muchas etapas en el proceso de
encaminamiento, sobre todo cuando se trata de importar mercancias del extranjero.
En estos escenarios, intervienen multitud de actores que orquestan el transito del

proveedor al distribuidor, y luego del distribuidor al cliente final. (parr. 7)

Flujograma de la Cadena de Suministro Para Exportacion de Cuero Salado Bovino

El flujograma de la cadena de suministro para la exportaciéon de cuero salado bovino
comprende una serie de etapas interrelacionadas, que permiten transformar la materia prima
generada en las plantas productoras en un producto exportable destinado al mercado internacional.
Por consiguiente, representar estas etapas mediante un flujograma facilita visualizar el recorrido
del cuero desde su origen, asi como identificar los actores involucrados, las actividades criticas y

los puntos donde pueden surgir cuellos de botella logisticos.
A continuacion, Garrido (2024) menciona un concepto amplio sobre que es un flujograma:

Los flujogramas, también llamados diagramas de flujo, corresponden a una
representacion visual y grafica de un proceso, tarea o labor, independiente de su
complejidad. Ademas, consisten en mapear de forma secuencial, y de principio a
fin, las distintas actividades que se deben realizar para dar cumplimiento a un
requerimiento en particular. Para ello, se utilizan distintos simbolos y graficos, los
cuales se encuentran estandarizados. Por ejemplo, flechas, prismas, rectangulos,

etc. (parr. 3)
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Etapas del Flujograma

El proceso de exportacion del cuero salado bovino puede representarse mediante un
flujograma, que organiza cada etapa desde el origen de la materia prima hasta su recepcion en el
mercado internacional. El flujo inicia, segin Creately (2025): “Desde la recepcion de productos
hasta su almacenamiento, empaquetado, envio y entrega final” (p. 1). Por lo que, especificamente
para el caso del cuero, comienza con el suministro proveniente de los mataderos, contintia con las
operaciones logisticas y de procesamiento dentro del pais, incorpora los hitos regulatorios
necesarios para cumplir con las exigencias sanitarias y aduaneras, y termina con la logistica

internacional que permite la llegada del producto a destino. A continuacion, las etapas:

Suministro

El proceso inicia en los mataderos, donde se obtiene la piel bovina fresca que servira como
materia prima para la cadena exportadora. La forma en que se manipule el manejo inicial afecta
directamente la calidad del cuero, su integridad y su valor en el mercado internacional. Esta etapa
constituye el primer eslabon critico del flujo logistico, ya que determina el estado en que el
producto ingresa al sistema. Para MacNeil (2025): “Suministro integra actividades de

abastecimiento, conversion y logistica para cumplir la demanda” (parr. 11).
Logistica Interna

Una vez extraida la piel, se debe trasladar desde el matadero hasta la planta de salado, para
evitar procesos de deterioro bacteriano. La logistica interna asegura tiempos de transito adecuados
y condiciones que minimicen riesgos de contaminacion o dafio. Un transporte eficiente sostiene la
continuidad del flujo y preserva el valor del producto. Segiin menciona Tejero (2020), “la logistica
interna comprende los procesos de recepcion, almacenamiento y distribucion de insumos
necesarios para la produccion, asegurando que los materiales estén disponibles en el momento y

lugar requeridos” (p. 32).

Operacion
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En la planta se lleva a cabo el proceso de limpieza y salado, un tratamiento de conservacion
que requiere alrededor de 21 dias para estabilizar la piel y reducir su humedad. Esta etapa
transforma el cuero fresco en un producto preservado apto para almacenamiento y exportacion,
afiadiendo valor a través del tratamiento técnico y la clasificacion. Segin Garcia (2020): “Una
operacion representa una etapa del proceso donde se produce una transformacion fisica o quimica

en el objeto, o se realiza una tarea administrativa que afiade valor a la secuencia logistica” (p. 45).
Hitos Legales

Para avanzar hacia el mercado internacional, el cuero debe cumplir los requisitos sanitarios
y aduaneros establecidos por SENASA, quien certifica la inocuidad, el origen y el manejo sanitario
del producto, mientras que Aduanas valida la documentacion comercial y logistica. Los hitos, de
acuerdo con Stepanets (2024), “son es un evento significativo que tiene importancia para todo el
proyecto” (parr. 3). Ademas, que, garantiza trazabilidad, cumplimiento regulatorio y aceptacion
del producto en mercados extranjeros como China, para, de esta forma, evitar rechazos y retrasos

en la frontera.
Logistica Internacional

Tras superar la etapa documental, el cuero se traslada al puerto, para su consolidacion en
contenedores y envio maritimo hacia China. La logistica internacional se coordina a través de
navieras o agentes de carga que, segin Volca (2023), “son los actores que se aseguran de que la
mercancia llegue adecuadamente desde el remitente hasta el destinatario, atravesando complejos

procesos logisticos y legales que se requieren para enviar un producto de un pais a otro” (parr. 1).
Entrega Final

El proceso culmina cuando el cliente en China recibe el cuero salado para incorporarlo en
procesos industriales. Mukhamedjanova (2020) menciona que: “Los clientes son los receptores de
las salidas del proceso y determinan el valor final” (p. 1). Esta etapa cierra el ciclo logistico,
validando que cada fase previa cumplié su funcién y que el producto retine los estandares
requeridos por el cliente final para transformarse en bienes de alto valor, confirmando que toda la

cadena previa funcion6 adecuadamente y permite establecer relaciones comerciales sostenibles.
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Diagrama SIPOC

Una vez analizada la secuencia logica y cronolédgica de la cadena de suministro mediante
el flujograma, es imperativo realizar un analisis estructural bajo la metodologia SIPOC, para
sintetizar los elementos criticos y las interdependencias entre los actores. Esta herramienta permite
visualizar de forma centralizada como se transforma la materia prima en un producto de
exportacion de alto valor, eliminando la complejidad operativa y asegurando que cada eslabon

cumpla con los estandares exigidos para el despacho global hacia China.
MacNeil (2025) manifiesta, sobre el diagrama de SIPOC, lo siguiente:

El diagrama SIPOC sirve para trazar un proceso de negocios a través de la
documentacion de proveedores, entradas, procesos, salidas y clientes. No estd
disefiado para proporcionar demasiados detalles, sino mas bien para brindar
informacion clave sobre un proceso a los responsables de la toma de decisiones. La
mayoria de las veces, los diagramas SIPOC se utilizan para mejorar o comprender

los procesos asociados con la experiencia del cliente. (parr. 1)

Bajo esta premisa, la aplicacion del SIPOC en el sector del cuero salado es fundamental
para alinear a todos los involucrados bajo un mismo estandar de calidad. Su uso en las etapas
iniciales de analisis facilita que cada fase de la cadena aporte a la eficiencia colectiva. Por lo tanto,
el siguiente desglose aterriza esta herramienta al flujo operativo real, permitiendo visualizar la

conexion técnica entre proveedores, procesos y clientes finales en la ruta hacia el mercado asiatico.

(S) Proveedores

Los proveedores constituyen la base de la cadena y determinan la calidad inicial de la piel.
En este modelo, los actores principales son las ganaderias y los mataderos locales, quienes deben

garantizar que el desuello se realice bajo estandares que no daiien la flor del cuero. Asimismo, se
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incluyen los proveedores de cloruro de sodio industrial y las empresas de embalaje que suministran
tarimas con tratamiento térmico certificado. Finalmente, los servicios logisticos (transportistas y
navieras) actian como proveedores estratégicos de infraestructura. Al respecto, Ruiz (2024)
enfatiza que “los proveedores son esenciales para el buen funcionamiento de una organizacion”
(parr. 1), lo cual, en este caso, se traduce en la dependencia directa de la calidad del insumo para

el éxito de la exportacion.

(I) Entradas

El elemento central es la piel bovina fresca, la que debe ingresar al proceso con un tiempo
minimo desde el sacrificio. Adicionalmente, otros insumos que son criticos son la sal de grano
medio, los agentes biocidas para estabilizar el pH, el agua para limpieza previa y principalmente
la documentacidon técnica, como guias de transporte y registros de origen, que asegura la
trazabilidad necesaria para SENASA. La Asociacién Espafiola para la Calidad (2026) menciona
el siguiente concepto: “Es todo lo que se requiere para llevar a cabo el proceso. Se considera
recurso los materiales, informacion, documentos, datos, personas, y servicios necesarios para que

un proceso funcione” (parr. 1).

(P) Procesos

Esta etapa sintetiza las actividades de transformacion técnica y gestion documental que
afladen valor al producto. El proceso medular comprende desde la adecuacion de la piel mediante
el salado himedo y curado minimo de 21 dias, hasta la preparacion de la carga y la formalizacion
de los hitos aduaneros necesarios para el despacho. Seglin la Asociacion Espaiiola para la Calidad
(2026), menciona sobre el proceso que: “es el conjunto de actividades que transforman las entradas
en salidas, dandoles un valor anadido” (parr.2); en este caso, se convierte una piel cruda en un bien

de exportacion estandarizado y legalmente apto para el mercado chino.

(O) Salidas

El resultado final es el cuero salado bovino, debidamente paletizado y listo para el
contenedor. Sin embargo, en el comercio internacional, las salidas también incluyen el conjunto

documental: el Documento de transporte, la Factura, la Lista de empaque, el Certificado Sanitario
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de Exportacion, el Certificado de Origen con China y la Declaracion Unica Aduanera. De esta
forma, estas salidas garantizan que el producto fisico viaje respaldado por la legalidad fitosanitaria
y arancelaria. Ortega (2023) menciona que: “Las salidas son los resultados o productos que se
obtienen después de completar el proceso. Estos pueden ser productos fisicos, servicios, informes,

entre otros” (parr. 7).

(C) Cliente

El destino final de la cadena es el de las curtiembres industriales en la Republica Popular
China, localizadas principalmente en centros manufactureros de calzado y marroquineria. Estos
clientes finales requieren una materia prima estable que permita procesos de curtido uniformes vy,
al cumplir con las expectativas de calidad y tiempos de entrega, se cierra el ciclo del SIPOC,
asegurando la sostenibilidad comercial y la reputacion del sector exportador costarricense. Ortega
(2023) menciona que, “Son las personas o entidades que reciben los productos o servicios

resultantes del proceso. Pueden ser internos o externos a la organizacion” (parr. 8).
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CAPITULO III. MARCO METODOLOGICO
Enfoque
Cualitativo

Este estudio adopta un enfoque cualitativo, ya que busca analizar las ventajas competitivas
de la exportacion de cuero salado bovino costarricense ante el Tratado de Libre Comercio con la
Republica Popular de China, durante el periodo 2020-2025. Este enfoque permite explorar las
percepciones y experiencias de actores clave del sector logistico y empresarial, como gerentes de
operaciones, responsables de logistica, personal de mataderos y productores carnicos, en relacion
con los distintos manejos, ventajas, costos y practicas que se puedan emplear para el aumento de

estas exportaciones.

Al respecto, Herndndez-Sampieri & Mendoza (2018) indican que la investigacion

cualitativa estudia:

Los fendémenos de manera sistémica. En este enfoque, en lugar de partir de una
teoria preconcebida para ser confirmada, el investigador examina los hechos y
revisa la literatura de forma simultanea ‘a fin de generar una teoria que sea

consistente con lo que est4 observando que ocurre’. (p. 8)

Este tipo de investigacion parte de un problema inicial que se va definiendo a medida que
avanza el estudio, lo cual permite adaptar el proceso metodoldgico seglin el contexto y los eventos
que surjan. Esta flexibilidad es clave para comprender fendémenos complejos y dinamicos.
Ademas, el enfoque cualitativo facilita la formulacion de nuevas preguntas durante la recoleccion
y analisis de datos, lo que enriquece la interpretacion y favorece una comprension mas profunda

del objeto de estudio.

De modo que este enfoque es ideal para entender las dindmicas que no pueden ser
facilmente cuantificadas, como las estrategias de adaptacion, los desafios enfrentados por los
productores en la adopcion de tecnologias, y las oportunidades que han surgido con la mejora en

la eficiencia de la cadena de suministro. A través de entrevistas en profundidad y andlisis de
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contexto, se podra comprender cuéles son las ventajas competitivas de la exportacion de cuero

salado bovino costarricense con la Republica Popular de China durante el periodo 2020-2025.
Diseiio

Segun Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018), la ruta cualitativa se orienta a comprender
los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y
en relacion con su contexto. Se selecciona cuando el proposito es examinar como los individuos
perciben y experimentan los fendmenos que los rodean, profundizando en sus puntos de vista,
interpretaciones y significados. (p.11). Eso permite, asi, obtener una comprension profunda y

contextualizada de la realidad estudiada.

Fenomenolégico

Primeramente, el disefio de la investigacion cualitativa es fundamental para guiar el proceso
metodoldgico, proporcionando un enfoque claro y estructurado que permita alcanzar los objetivos
planteados. Para Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018): “En la ruta cualitativa es el abordaje
general que se utilizara en el proceso de investigacion” (p. 548). Este disefio establece el camino
por seguir para la recoleccion y andlisis de los datos, asegurando que cada paso contribuya de

manera efectiva a la construccion del conocimiento y a la validacion de las hipotesis de estudio.

En esta investigacion se utilizara el disefio fenomenoldgico, porque este se conforma de las
experiencias vividas por las personas entrevistadas. Seguido de esto también se hara una
investigacion-accion, pues, a partir de las respuestas en las encuestas y la teoria que se investigara,
se quiere abarcar el problema y mostrar una solucion o un plan de accion que pueda ayudar a
minimizar los problemas que se encuentran. Segun Hernandez-Sampieri et al. (2023): “En la ruta
cualitativa, cada estudio representa un disefio de investigacion Unico, puesto que no hay dos
investigaciones que sean exactamente iguales, ya que las experiencias y contextos varian en cada

caso” (p. 12).

El proposito de este disefio, tal como lo explican Herndndez-Sampieri et al. (2023), es
“explorar, describir y comprender las experiencias de las personas respecto a un fendmeno y

descubrir los elementos en comun de tales vivencias” (p. 573). En este contexto, se espera
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identificar patrones comunes en las experiencias de los participantes y comprobar cudles son las
ventajas competitivas de la exportacion de cuero salado bovino costarricense ante el Tratado de
Libre Comercio con la Republica Popular de China durante el periodo 2020-2025. Ademas, el
analisis permitird proponer recomendaciones practicas para optimizar las estrategias logisticas del

sector bovino, promoviendo un aumento y expansion en mercados internacionales.

Poblacion y Muestra

Poblacion

El presente estudio se centrara en una poblacion finita integrada por profesionales y
especialistas vinculados a la logistica internacional, a la obtencién de requisitos nacionales e
internacionales y al manejo y produccién de cuero salado bovino costarricense. Este grupo humano
comprende desde los departamentos directivos hasta el personal técnico y operativo encargado de
los procesos criticos de recepcion y despacho de mercancias. La eleccion de este segmento
responde al objetivo de examinar las ventajas competitivas que se han obtenido en el mercado

costarricense de exportacion de cuero salado bovino mediante el TLC entre China y Costa Rica.

Complementariamente, se llevaran a cabo consultas con informantes clave, cuya
trayectoria y especializacion académica o técnica aporten una comprension profunda sobre los
beneficios de este tipo de subproducto carnico en las exportaciones de Costa Rica. Este enfoque
metodoldgico facilitara la obtencion de datos cualitativos de alto valor y el desarrollo de soluciones
practicas orientadas a su implementacion en el corto y mediano plazo. En Ultima instancia, se
pretende que los hallazgos no se limiten a un diagnostico del escenario vigente, sino que actiien
como una hoja de ruta sobre las ventajas que se puede lograr al trabajar con este producto para el

desarrollo de la cadena de suministro del pais.

Muestra

La seleccion de participantes en los estudios cualitativos se fundamenta en criterios
intencionados que se ajustan a los objetivos de la investigacion y a las caracteristicas propias del
fenomeno que se analiza. En lugar de buscar una representacion estadistica de la poblacion, se

privilegia la inclusion de personas que posean experiencias o conocimientos relevantes que
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permitan examinar el tema con mayor profundidad. En este estudio, cuyo proposito es comprender
cuales son las ventajas competitivas de la exportacion de cuero salado bovino costarricense ante
el tratado con la Republica Popular de China durante el periodo 2020-2025, se opta por emplear

un muestreo deliberado.
Para esto, segin Bailey (citado en Hernandez-Sampieri & y Mendoza, 2018):

Los tipos de muestras que suelen utilizarse en las investigaciones cualitativas son
las no probabilisticas o dirigidas, cuya finalidad no es la generalizacion en términos
de probabilidad. También se les conoce como propositivas (guiadas por uno o
varios propoésitos), pues la eleccion de los elementos depende de razones

relacionadas con las caracteristicas de la investigacion. (p. 450).

Muestra Cualitativa

La muestra estard conformada por personas con experiencia y conocimiento relevante
sobre el tema, seleccionadas mediante un muestreo por conveniencia, acorde con el enfoque
cualitativo de la investigacion. Este tipo de seleccion permite incluir participantes cuya trayectoria
profesional, funciones en el sector o vinculacion con los procesos logisticos y tecnologicos les
brindan una perspectiva significativa. Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018) senalan que “las
muestras de participantes voluntarios son frecuentes en estudios cualitativos, ya que permiten
obtener informacion rica y contextualizada” (p.m400). Ademas, esta estrategia resulta pertinente

cuando la eleccion de los elementos se basa en caracteristicas particulares del estudio.

El objetivo fue incluir voces representativas que aportaran desde distintos niveles del
proceso: desde la produccion primaria hasta el analisis logistico y la vision comercial de la
exportacion. Esta diversidad en los perfiles seleccionados permite construir una vision mas
completa sobre las ventajas competitivas de la exportacion de cuero salado bovino costarricense.
A continuacion, se presenta la tabla con el detalle de los entrevistados, su posicion laboral y el

motivo de su participacion en este trabajo investigativo:



Tabla 1
Muestra
Entrevistado Entidad Motivo
#1 Bona Sort Costa Rica Departamento encargado
de exportaciones
#2 Lykke Till CR Departamento encargado
de exportaciones
#3 PROCOMER Area de direccion de
exportaciones
#4 SENASA Area de direccion de
Cuarentena Animal
#5 COOPEMONTECILLOS, | Departamento de
RL logistica
#6 Carnes Cinco Estrellas Departamento de
logistica
#7 Teneria Pirro Antonio Departamento de
Gomez Ltda logistica y ventas
#8 Ganaderos Gico Departamento de
logistica y proveedores
#9 DSV Transport and Departamento maritimo
Logistics de  importaciones vy
exportaciones
#10 Kuhnel Nagel Departamento maritimo
de importaciones y
exportaciones

Nota: Elaboracion propia (2026).

Unidades de Analisis
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De acuerdo con Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018): “Cuando el investigador

recolecto los datos y los revisé a fondo, este tiene en mente cudl puede ser la unidad o unidades de

analisis (porque puede haber varias, mas si se utilizaron diferentes instrumentos de recoleccion de

datos)” (p. 493). En esta investigacion, las unidades de andlisis se centran en los procesos

logisticos, las ventajas competitivas y los impactos del cuero salado bovino costarricense en las

exportaciones hacia China.
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Cuadro de Unidades
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Objetivo Unidad Categoria Definicion Instru-

conceptual mentali-

zacion
Investigar la Segtin Solano De la
evolucion de las (2025), la pregunta
exportaciones del evolucion de las namero 1
sector del cuero Apertura Comercial exportaciones, el a la
salado bovino . o analisis de los namero
. ., Evolucién Sanitaria .

costarricense ante | Evolucion de cambios y las 3.
la entrada en las Costos Operativos transformaciones
vigor del Tratado | exportaciones Brecha de Informacién | AU experlmenj[an
de Libre las ventas de bienes
Comercio entre y servicios de un
Costa Ricay la pais hacia
Republica mercados
Popular de China. extranjeros a lo

largo del tiempo.

(pérr. 1).
Identificar el Thompson (2023) | De la
proceso logistico se refiere al marco | pregunta
de la exportacion de planificacion numero 4
de cuero salado Protocolo Sanitario que permite a las a la
bovmoi Gestién Documental empresas nimero
costarricense para almacenar y 7.
ingresar al Proceso Logistica transportar sus
mercado chino logistico o mercancias a sus

Restricciones .

ante la entrada en clientes. Abarca la
vigor del Tratado adquisicion, la
de Libre gestion de
Comercio con inventarios, la
Costa Rica. distribucion, el

almacenamiento, el

transporte, el

embalaje y la

gestion de riesgos

(parr. 2).
Examinar las Segtn Twin De la
ventajas Preferencia Arancelaria | (2025), una ventaja | pregunta
competitivas' que Ventaja Sanitaria comp.eti‘fiv‘a es la numero 8
se han obtenido ventaja Unica que a la
en el mercado permite a las
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costarricense de Ventajas Sostenibilidad empresas superar a | nimero
exportacion de competitivas ) sus competidores 10.
p P Ambiental . p
cuero salado mediante una
bovino mediante Especializacion mayor eficiencia,
el Tratado de . una calidad
. . Industrial )
Libre Comercio superior o una
con China Asociatividad Logistica | oferta distintiva
que otros no
pueden replicar
facilmente (parr.
1).

Nota: Elaboracion propia (2026).

Instrumento Cualitativo

En la presente investigacion, el instrumento seleccionado para la recoleccion de datos es la
entrevista semiestructurada, ya que permite una interaccion directa y flexible con los participantes
expertos en la logistica internacional y los productores de cuero salado bovino costarricense;
facilita la obtencion de informacion profunda sobre las ventajas competitivas de la exportacion de
cuero hacia China, asi como el proceso logistico, requisitos. Segiin Herndndez-Sampieri &
Mendoza (2018), “el instrumento de recoleccién de los datos cualitativos es el investigador,
auxiliandose de diversas herramientas como las entrevistas, la observacion y las sesiones grupales”
(p. 463). Esto resalta la importancia del papel activo del investigador en la obtencion de datos

valiosos.

Entrevista

En linea con el enfoque cualitativo que se utiliza en la presente investigacion, se empled la
entrevista como herramienta de recoleccion de datos. Hernandez-Sampieri & Mendoza (2018)
manifiestan: “Se define la entrevista como una reunion para conversar e intercambiar informacion
entre una persona y otra (entrevistador-entrevistado), por lo cual, se pretende dar respuesta a las
incognitas planteadas en el cuestionario en manera de conversacion semiestructurada” (p. 403).
Este instrumento es ideal para obtener informacion cualitativa relevante, que permita describir las

ventajas competitivas de la exportacion de cuero salado bovino costarricense.
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Proceso de Recoleccion de Datos

El proceso de recoleccion de datos se hard en distintas etapas planificadas cuidadosamente
para garantizar la validez del estudio. En primer lugar, se identificaran y seleccionaran
participantes clave mediante un muestreo no probabilistico intencional, asegurando que los
entrevistados posean experiencia directa en la logistica internacional, en la produccién del cuero y
en los requisitos y permisos nacionales e internacionales. Posteriormente, se coordinaran las
entrevistas, las cuales podran realizarse de forma presencial o virtual, de acuerdo con la

disponibilidad, ubicacion y conveniencia de los participantes seleccionados.

Este proceso busca no solo obtener informacion descriptiva, sino también captar en
profundidad las experiencias y percepciones de los actores involucrados en el sector. A través del
contacto directo con los entrevistados, se podran abordar aspectos clave del fendémeno investigado,
como los desafios en logistica y las oportunidades de mejora. Esta fase del trabajo de campo es

esencial para construir una vision amplia y representativa de la realidad estudiada.

Segun Herndndez-Sampieri & Mendoza (2018), la recoleccion de datos es importante
porque:

Para el enfoque cualitativo, al igual que para el cuantitativo, la recoleccion de datos

resulta fundamental, solamente que su proposito no es medir variables para llevar

a cabo inferencias y analisis estadistico. Lo que se busca en un estudio cualitativo

es obtener datos (que se convertiran en informacion) de personas, otros seres vivos,

comunidades, situaciones o procesos en profundidad; en las propias ‘formas de

expresion’ de cada unidad de muestreo. (p. 463)

Durante las entrevistas, se utilizara una guia semiestructurada basada en los objetivos
especificos de la investigacion, que permita mantener el enfoque sin restringir las respuestas. Esto
brindara la flexibilidad necesaria para profundizar en temas como trazabilidad, eficiencia logistica

o barreras tecnoldgicas, de acuerdo con la experiencia de cada entrevistado. Las sesiones seran
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grabadas, previo consentimiento informado, y posteriormente transcritas con fines analiticos,

respetando en todo momento los principios éticos del proceso investigativo.

Finalmente, los datos obtenidos seran analizados mediante técnicas de codificacion
cualitativa, lo que permitira organizar la informacion en categorias tematicas relacionadas con el
analisis de la exportacion de cuero salado bovino costarricense hacia la Republica Popular de
China. Este analisis facilitara la identificacion de patrones de los actores involucrados en el proceso
logistico. De esta forma, se asegurard que las conclusiones del estudio estén respaldadas por
evidencia contextualizada, reflejando fielmente las experiencias y opiniones de quienes gestionan

la produccion y/o exportacion de cuero en Costa Rica.

Fuentes de Informacion

Las fuentes de informacidn son esenciales para sustentar la presente investigacion, ya que
permiten recopilar datos valiosos y diversas perspectivas sobre el analisis de las ventajas
competitivas de la exportacion de cuero salado bovino costarricense ante el TLC con la Republica
Popular de China durante el periodo 2020-2025. “En la indagacion cualitativa se puede acceder a
un espectro mas amplio y profundo de informacion al utilizar multiples fuentes, lo que facilita una
vision holistica del fenomeno estudiado” (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018, p. 464). Por

ello, se emplearan fuentes primarias y secundarias para obtener una base solida y fundamentada.

Fuentes Primarias

En esta investigacion, las fuentes primarias incluyen entrevistas semiestructuradas a
encargados logisticos, operadores y personal técnico de los centros de produccion bovino en los
distintos mataderos del pais seleccionados para este analisis. Estas entrevistas permitirdn conocer
experiencias sobre el uso y manejo del cuero para exportacion, ventajas que permite sobresalir
como pais productor de cuero para China. También se realizardn observaciones directas en los
distintos entes. Esto permitird contextualizar el estudio y respaldar tedéricamente los hallazgos

obtenidos en el analisis cualitativo.
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Fuentes Secundarias

Las fuentes secundarias que se utilizaran abarcan una amplia variedad de documentos
académicos y técnicos, tales como articulos cientificos, informes institucionales, tesis, libros y
documentos oficiales de organizaciones relevantes como el Ministerio de Comercio Exterior
(COMEX), la Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica (PROCOMER), el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG) y el Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria
(SENASA).

También se consultaran bases de datos académicas como Scielo, Redalyc y Google Scholar
para acceder a estudios previos y literatura especializada que aporte contexto y apoyo teorico al
desarrollo de la investigacion. Estas fuentes secundarias permitiran analizar informacion
previamente publicada sobre el andlisis de las ventajas competitivas de la exportacion de cuero
salado bovino ante el TLC con la Republica Popular de China. La combinacion de fuentes
primarias y secundarias facilitard una vision integral del fendmeno estudiado, fortaleciendo la
validez y fiabilidad de los hallazgos. Esta triangulacion de datos respaldara las conclusiones y

recomendaciones propuestas en el estudio.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo se exponen los hallazgos obtenidos en la investigacion, los cuales fueron
recopilados mediante entrevistas realizadas a expertos en el tema andlisis de las ventajas
competitivas de la exportacion de cuero salado bovino costarricense hacia China. El presente
capitulo estd organizado de la siguiente manera: primero, se encuentra la tabla N°3, de donde se
derivan las categorias que emergieron de las unidades correspondientes a los tres objetivos

especificos de la presente investigacion.

A continuacidn, se encuentra una segunda parte, donde se describe y analiza cada una de
las categorias de andlisis. Posteriormente, se incluye una seccioén dedicada a la interpretacion de
los datos, en la que se ofrece una solucion o respuesta al planteamiento central de la investigacion.
Seguidamente, se presentan las unidades de analisis y las categorias que constituyen la base
metodoldgica de este proyecto. Esta seccion busca fortalecer la comprension integral del fenomeno
estudiado por medio de una exposicion clara y ordenada de los elementos fundamentales del

analisis.

Tabla 3

Unidades y categorias de andalisis

Unidades Categorias

Apertura Comercial

. . Evolucion Sanitaria
Evolucion de las Exportaciones

Costos Operativos

Brecha de Informacion
Protocolo Sanitario

i Gestion Documental
Proceso Logistico

Logistica

Restricciones
Preferencia Arancelaria

Ventaja Sanitaria

Sostenibilidad Ambiental

Ventajas Competitivas Especializacion Industrial
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Asociatividad Logistica

Nota: Elaboracion propia (2026)

Unidad de Analisis 1: Evolucion de las Exportaciones

Esta primera unidad de andlisis tiene como finalidad indagar la trayectoria historica y el
crecimiento de las exportaciones de cuero salado bovino desde Costa Rica hacia el mercado
asiatico. El objetivo es comprender como la apertura de nuevos mercados y el aprovechamiento
de subproductos han transformado la dindmica comercial del sector ganadero nacional. Y segun
Porter (2020), “la evolucion de un sector depende de su capacidad para innovar y responder a las
presiones competitivas internacionales, lo que en este contexto se refleja en la profesionalizacion

del manejo de las pieles” (p. 73).

Con base en lo anterior, el analisis permite identificar como el sector pasé de considerar el
cuero un residuo a posicionarlo como un activo estratégico. Las categorias mencionadas por los

entrevistados fueron:

1. Apertura Comercial
Evolucion Sanitaria

Costos Operativos

nal

Brecha de Informacion
Categoria 1. Apertura Comercial
Descripcion

Esta categoria aborda como la evolucion del cuero salado bovino ha sido impulsada por los
cambios en el entorno comercial de los ultimos afios, permitiendo su posicionamiento como un

producto exportable en Costa Rica. Por ello, los entrevistados mencionan lo siguiente:

V' “Bona Sort Costa Rica: Los tratados de libre comercio y el facil acceso que generan las
navieras y transportistas sobre este producto”. (Entrevistado #1)

v’ “Es un producto exportable desde el 2008 con la firma del TLC con China”. (Entrevistado
#2)
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V' “Desde la apertura del mercado con China para cuero, se ha mantenido el comercio. La
cantidad de cuero que se exporta esta sujeta a la cantidad de animales nacionales
sacrificados”. (Entrevistado #4)

v' Y finalmente, la apertura comercial y los tratados de libre comercio han facilitado el
acceso a nuevos mercados, reduciendo aranceles y favoreciendo la diversificacion de
ingresos dentro del sector carnico”. (Entrevistado #5)

V' “El éxito del cuero en el comercio exterior es el resultado de adaptar la produccion a
estandares globales y optimizar la logistica. La liberacion comercial fue el motor para
explotar nuevos mercados, transformando este producto tradicional en un rubro de
exportacion estratégico. Hoy, la agilidad comercial es lo que define este cambio de modelo
hacia un subproducto con gran demanda internacional”. (Entrevistado #6)

V' “Han influido posicionando el cuero como un producto exportador clave, permitiendo
capitalizar la demanda internacional, ha permitido la liberacion comercial, cambio en el
modelo productivo, logistica y nuevos mercados, lo que demuestra una transformacion de
un producto tradicional hacia un subproducto de exportacion movido por la agilidad
comercial”. (Entrevistado #7)

V' “Realmente no tengo muy a la mano el tema de los cambios, ya que nosotros como
consolidadores de carga nuestros clientes solo nos entregan los productos para nosotros
exportarlos. Sin embargo, la primera exportacion que tuvimos fue hace un ario y medio, la

cual nos sorprendio que exportaran cuero hacia México especialmente”. (Entrevistado

#9)
Analisis

La apertura comercial ha transformado la vision del sector ganadero, permitiendo que un
subproducto tradicionalmente local acceda a una de las economias mas dindmicas del mundo. El
analisis de las respuestas sugiere que el Tratado de Libre Comercio con China actia como el
cimiento de esta evolucion, no solo por el beneficio econdomico del arancel cero, sino por la

formalizacion de canales de comunicacion técnica que antes no existian.
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Por lo tanto, esta estabilidad reduce la incertidumbre del exportador y fomenta una
planificacion orientada al largo plazo. En este sentido, la apertura no es solo la reduccion de

impuestos, sino la legitimacion de la oferta exportable costarricense.

Porter (2020) afirma que “el éxito comercial en mercados extranjeros depende de la
presencia de reglas de juego claras y de un marco nacional que presione a las empresas a mejorar

su calidad para competir globalmente” (p. 78).
Categoria 2. Evolucion Sanitaria
Descripcion

Esta categoria examina los diversos factores que han intervenido en el proceso de
exportacion de cuero salado bovino, identificando como el crecimiento en el sector sanitario ha
impulsado su comercializacion en los mercados internacionales. Las respuestas de los

entrevistados fueron las siguientes:

v “La exportacion de cuero salado en este periodo se ha visto impulsada por la agilizacion
de protocolos sanitarios y la homologacion de certificados internacionales, factores que
han reducido los tiempos de despacho y consolidado la confianza en mercados estratégicos
como el asiatico”. (Entrevistado #3)

v' “Desde el punto de vista oficial, el comercio fluye siempre y cuando se cumplan los
requisitos sanitarios acordados con China”. (Entrevistado #4)

v “Desde mi posicion, que es de venta nacional a intermediarios, veo que la exportacion se
ha facilitado gracias a que hoy tenemos mejores sistemas de trazabilidad y apoyo
institucional para abrir mercados, ademas de que afuera siempre hay una demanda firme.
También nos ha servido mucho capacitarnos en el manejo post-sacrificio para que el cuero
no pierda valor comercial antes de entregarlo”. (Entrevistado #5)

v “En nuestro caso, hemos pasado de ver el cuero como un simple residuo de la matanza a
entenderlo como un activo que ayuda a la rentabilidad de la planta. El cambio principal
ha sido la exigencia de los compradores locales que exportan, ellos nos han empujado a

mejorar el cuido de la piel desde la linea de sacrificio. Basicamente, la evolucion ha sido
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entender que, aunque nuestro fuerte es la carne, un cuero bien tratado abre puertas a
mercados que antes ni considerabamos”. (Entrevistado #8)

v' “Lo que ha facilitado a nuestros clientes a exportar es la amplia informacion que han
tenido de parte de entidades gubernamentales como PROCOMER y con nosotros le damos
aun mas informacion y estabilidad para que puedan exportar de forma segura’.
(Entrevistado #9)

V' “Considero que el principal factor es el hecho de que este producto sigue siendo un
producto perecedero. Si bien no lleva control temperatura, es importante que se realice el
proceso de curacion con sal de forma correcta para evitar cualquier dafio a la mercancia.
Es importante que los exportadores procuren embalar la mercancia cumpliendo con las

normas sanitarias tanto del pais de origen como las del pais de destino”. (Entrevistado

#10)
Analisis

La evolucidn sanitaria representa el filtro de calidad mas estricto para el cuero nacional y
es un pilar fundamental en la evolucion de este sector. El andlisis de los resultados indica que Costa
Rica ha logrado capitalizar su excelente estatus sanitario para diferenciar su producto de otros
competidores regionales. La rigurosidad en el cumplimiento de los tiempos de curado y la
vigilancia epidemiologica no solo responden a una obligacion legal, sino que se han convertido en
una herramienta de facilitacion comercial que asegura un transito aduanero fluido y sin rechazos

en los puertos de destino.

Para esto, Smith (2022) sostiene que “la gestion sanitaria en productos de origen animal es
la primera barrera no arancelaria; su cumplimiento eficiente no es un gasto, sino la inversion

necesaria para mantener la continuidad del acceso a mercados de alta exigencia” (p. 15).
Categoria 3. Costos Operativos
Descripcion

Esta categoria examina cudles son aquellos factores en la produccién de cuero salado
bovino, que ha sido determinante y que ha facilitado o dificultado su exportacion en los ultimos

afos. Las respuestas de los entrevistados fueron las siguientes:
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v “No obstante, la competitividad del sector se ha visto desafiada por factores externos como
el incremento en los costos logisticos y de insumos quimicos, asi como por la presion de
cumplir con normativas ambientales cada vez mas estrictas para el manejo de residuos
salinos”. (Entrevistado #3)

v’ “Sin embargo, lo que nos frena y complica el negocio con los exportadores es la
volatilidad de los precios internacionales y los altisimos costos logisticos, como los fletes
v los tiempos de transito”. (Entrevistado #5)

V' “Los costos altos han sido un factor clave, porque para el procesamiento del cuero los
insumos han subido de precio y para poder mantener la produccion se necesita la mejor
calidad”. (Entrevistado #6)

V' “Lo que lo dificulta, honestamente, es el tema del espacio y el costo de mantenimiento.
Como no es nuestro giro principal, dedicar recursos a un salado perfecto o a bodegas
especializadas compite directamente con la operacion de la carne, que es nuestra

prioridad”. (Entrevistado #8)
Analisis

Los costos operativos en la exportacion de cuero salado estan condicionados por la
especificidad de la carga y la volatilidad del mercado logistico. La rentabilidad se ve amenazada
por una oferta limitada de equipo especializado, lo que incrementa el valor de los fletes por encima
de los estandares de otras mercancias. Asimismo, la estructura de costos debe absorber los gastos
de procesos técnicos criticos, como el salado y el embalaje estandarizado, que, de no ejecutarse
correctamente, transforman un costo operativo en una pérdida patrimonial total. La eficiencia en
la rotacion de inventarios y la disponibilidad de contenedores son factores determinantes para

evitar cuellos de botella que incrementen los costos de almacenamiento y manipulacion.

Ballou (2024) sefiala que: “Los costos operativos logisticos representan todos los gastos
asociados al movimiento y almacenamiento de productos, donde la falta de infraestructura
adecuada o equipo especializado puede elevar significativamente el precio final, reduciendo la

competitividad en mercados internacionales de largo alcance” (p. 42).
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Categoria 4. Brechas de Informacion
Descripcion

Esta categoria analiza la carencia o desactualizacion de informacion técnica, comercial y
logistica que hay entre los muchos actores de la cadena, que dificultan la entrada de nuevos

productores al mercado chino. Al respecto los entrevistados mencionan lo siguiente:

V' “Sobre todo el poco conocimiento del mercado fuera de Costa Rica, hay que saber donde
poder posicionar el cuero”. (Entrevistado #1)

v “Nuestro negocio principal es la carne, seria una gran opcion el salto y exportar el cuero
directamente, pero aun la falta de informacion clara nos ha frenado. Sentimos que nos
falta inteligencia de mercado para entender como se mueven los precios internacionales,
quiénes son los compradores reales afuera y qué requisitos especificos pide cada pais, ya
que hoy dependemos de lo que nos dice el intermediario”. (Entrevistado #5)

v “Hace falta una mayor visibilidad sobre los procesos que transforman el cuero en un bien
exportable. Una herramienta util que apoye seria capacitar a los productores para
brindarles un horizonte no solo en la parte del trabajo, sino todo el engranaje logistico y
comercial que permite que el cuero llegue a mercados internacionales”. (Entrevistado #6)

v “Informar sobre la composicion de la cadena de cuero; comprender todo por lo cual estd
conformado seria un apoyo de vital importancia”. (Entrevistado #7)

v' “Nos falta entender mejor la ‘letra pequeiia’ del mercado internacional. A veces
trabajamos a ciegas sobre lo que el cliente final en China realmente valora. Seria ideal
recibir capacitacion sobre como estandarizar la calidad desde la finca, porque muchas
veces el cuero se dania antes de que el animal llegue aqui, y eso nos quita competitividad
a todos sin que podamos hacer mucho en la planta”. (Entrevistado #8)

v “Nuestra sugerencia es tener mucha mds comunicacion entre comprador y vendedor, ya
que, aunque nosotros como Freight Forwarders damos asesoramiento al cliente sobre el
transporte de carga como tal, quienes se enfrentan con el comercio en si son ellos. El
vendedor debe tener muy claras las especificaciones del pais de destino para evitar

devoluciones”. (Entrevistado #9)
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Analisis

La brecha de informacion se manifiesta como una barrera que limita el potencial de
exportacion, especialmente para los actores menos integrados en la cadena. El andlisis de las
respuestas revela que existe una necesidad imperativa de centralizar y difundir los requisitos
técnicos de la Aduana China y las tendencias del mercado de cuero. Reducir esta asimetria
informativa es fundamental para que los productores y exportadores puedan reaccionar con
agilidad ante cambios normativos o nuevas oportunidades comerciales, transformando la

informacion en una herramienta de competitividad.

Sobre esto, Vargas (2021) sefiala que “el acceso a la informacidn oportuna es un recurso
estratégico en el comercio exterior; la falta de datos precisos sobre el mercado de destino

incrementa el riesgo percibido y reduce la competitividad de las empresas” (p. 112).

Unidad de Analisis 2: Proceso Logistico

Esta segunda unidad de analisis tiene como propdsito examinar los flujos operativos,
técnicos y documentales necesarios para el traslado de la mercancia desde las plantas de sacrificio
en Costa Rica hasta los puertos de destino en China. Se busca identificar los nudos criticos en la
cadena de suministro y el cumplimiento de los estandares internacionales que garantizan la
integridad del producto. De acuerdo con Christopher (2020), la gestion de la cadena de suministro
en mercados globales requiere una sincronizacion precisa entre los protocolos técnicos y los

tiempos de transporte para mantener la ventaja competitiva (p. 18).

En virtud de lo expuesto, la gestion logistica no solo representa un desafio de transporte,
sino que es el soporte que garantiza la seguridad técnica del intercambio comercial. Las categorias

derivadas del analisis fueron:

1. Protocolo Sanitario
Gestion Documental

Logistica

Eal

Restricciones
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Categoria 1. Protocolo Sanitario

Descripcion

Esta categoria detalla las especificaciones técnicas y los controles oficiales que rigen en la

exportacion de cuero bovino hacia el mercado asidtico, con el fin de identificar cudl es el proceso

sanitario correcto y necesario para el despacho. Por ello, los entrevistados mencionan lo siguiente:

v

“De ahi buscar los permisos y documentacion necesaria para que la exportacion se pueda
dar y que llegue con todo en regla a destino”. (Entrevistado #1)

“Como la de cualquier otro producto, solo que tiene que cumplir con las regulaciones
como productos de origen animal”. (Entrevistado #2)

“En primera instancia, el cuero nacional debe ser sometido al proceso de salado
cumpliendo el proceso establecido con China. Posteriormente, el usuario debe ingresar al
sistema VUCE CR, completar un FAD y adjuntar los siguientes documentos: 1. Certificado
sanitario del establecimiento de origen sobre el cumplimiento de los requisitos del pais de
destino; Factura comercial o documento que indique los tipos de mercancias y cantidad
para cada una, Certificacion del cumplimiento de los requisitos sanitarios/proceso emitido
por el médico veterinario del establecimiento;, 24 horas después de la aprobacion del

’

tramite en el sistema, el usuario debe presentarse y retirar el certificado oficial impreso”.
(Entrevistado #3)

“Se tramitan todos los permisos a través de la Ventanilla Unica de Comercio Exterior.
Esto incluye la obtencion del Certificado de Origen (para aprovechar el TLC con China)
v las Notas Técnicas de SENASA. Se verifica que la planta y el lote cumplan con los
protocolos de la GACC (Aduanas de China). El certificado veterinario es el documento
mas critico para permitir el ingreso al puerto de destino”. (Entrevistado #4)

“Una vez que el intermediario coordina para que coloquen uno o mas contenedores en
planta para retirar el producto, este se encarga de gestionar los marchamos del SENASA,
que son sumamente estrictos para que pueda avanzar la exportacion”. (Entrevistado #5)
“Cumplimos con las normativas de desinfeccion para prevenir plagas, preparamos la
documentacion y coordinamos con el cliente para que coloque en planta el transporte

terrestre y naviero”. (Entrevistado #6)
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V' “El proceso logistico es muy interesante, implica la deshidratacion y curado con sal las
pieles de bovino, luego sigue su clasificacion y empaque en las paletas, la fumigacion de
las pieles para evitar la contaminacion del producto, elaboracion de documentos,
volatilidad del mercado logistica de transporte”. (Entrevistado #7)

v “Seguidamente el shipper debe tener permiso no solo de exportador sino también del
cuero, en esta parte entramos nosotros como FW, ya que el cliente nos contacta para
solicitarnos el contenedor correspondiente... solicitamos al shipper la documentacion
necesaria como la factura comercial, PKL, los permisos de SENASA, PROCOMER”.
(Entrevistado #9)

Analisis

El protocolo sanitario constituye la base operativa que garantiza la integridad fisica de la
mercancia. El andlisis de los resultados resalta que el cumplimiento de los estandares de inocuidad
no es solo un requisito legal, sino una medida preventiva contra la degradacion biologica del cuero
durante el extenso tradnsito maritimo. La rigurosidad en el proceso de salado y la supervision
técnica de SENASA permiten que el producto mantenga su calidad comercial, minimizando
riesgos de rechazo en destino y asegurando que la logistica no se vea interrumpida por alertas

sanitarias.

Vargas (2024) afirma que “la estandarizacion de protocolos sanitarios en el origen es la
salvaguarda mas eficiente para la cadena de suministro de subproductos animales, ya que previene
costos derivados de la descomposicion y asegura la aceptacion técnica en mercados de alta

exigencia” (p. 45).

Categoria 2. Gestion Documental

Descripcion

Esta categoria detalla el conjunto de documentos técnicos, legales y sanitarios que
constituyen el expediente de exportacion, asegurando el aprovechamiento de acuerdo comerciales

y lograr un despacho seguro. Al respecto los entrevistados mencionan lo siguiente:
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“Tener 14 dias de salado y cumplir lineamientos de SENASA . (Entrevistado #1)

“Como la de cualquier otro producto, solo que tiene que cumplir con las regulaciones
como productos de origen animal. Tiene que haber acuerdos previos entre aduanas de
ambos paises, por ejemplo, los certificados, factura, BL, fumigacion, salado etc.”
(Entrevistado #2)

“El matadero debe tener un registro ante la GACC, y el exportador debe brindar
Certificado de Origen, Certificado Veterinario de Exportacién, Declaracion Unica
Aduanera, Etiquetado de cada pallet, conocimiento de Embarque, Factura comercial,
Lista de empaque”. (Entrevistado #3)

“Cumplimiento de la NT0266". (Encuestado #4)

“Desde nuestra experiencia, los principales requisitos incluyen: Certificado sanitario
oficial emitido por SENASA, avalando condiciones sanitarias, Cumplimiento de
protocolos bilaterales vigentes entre Costa Rica y China, Factura comercial detallada,
Lista de empaque, Declaracién Unica Aduanera (DUA) de exportacion y Certificado de
origen si aplica”. (Entrevistado #5)

“La fumigacion, la nota técnica 266 de SENASA para que el funcionario venga, revise el
cuero y dé visto bueno. y cumplir con el salado”. (Encuestado #6)

“Requisitos sanitarios y de calidad, registro GACC, certificado sanitario, certificado de
origen, documentos de embarque, normas NIMF, el cuero debe tener minimo 21 dias de
salado”. (Entrevistado #7)

“Sabemos que la clave es el certificado sanitario de SENASA y asegurar que el nivel de
salinidad sea el correcto para evitar cualquier rechazo por descomposicion. Aunque el
papeleo de aduanas lo hace el exportador, nosotros tenemos que cumplir con las
inspecciones en sitio para que el lote reciba el visto bueno técnico antes de salir de
nuestras instalaciones”. (Entrevistado #8)

“De nuestro conocimiento debe tener los permisos de SENASA y PROCOMER y debe ser
enviado en pallets y no a piso”. (Entrevistado #9)

“La documentacion obligatoria es el registro como exportador ante PROCOMER,
certificado sanitario SENASA, factura comercial con valor e INCOTERM, lista de
empaque, conocimiento de embarque, certificado de origen (si aplica preferencia

arancelaria) y DUA generado por agente de aduanas”. (Entrevistado #10)
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Analisis

La gestion documental actua como el engranaje legal que permite la fluidez de la carga. De
acuerdo con los hallazgos, la digitalizacion de tramites y la precision en la presentacion de
certificados de origen y sanitarios son vitales para reducir los tiempos de permanencia en puerto.
Una gestion ineficiente de documentos se traduce en costos de almacenaje (demoras) que afectan
directamente la rentabilidad del exportador. Por tanto, la agilidad en este proceso es un factor de

competitividad logistica fundamental para el éxito comercial con China.

A continuacion, Arce (2024) sefala que “la modernizacion de la gestion aduanera mediante
herramientas digitales reduce las barreras administrativas, permitiendo que la logistica fluya con

la misma rapidez que la demanda del mercado internacional” (p. 62).
Categoria 3. Logistica
Descripcion

Esta categoria profundiza la gestion operativa y fisica del proceso logistico de la mercancia
desde las plantas productoras nacionales hasta su destino final, identificando la trazabilidad entre
actores para garantizar la integridad del producto durante el transito internacional. Por ello, los

entrevistados mencionan lo siguiente:

v “Se genera una reserva, donde se asignan unidades (contenedores) para que con la
autorizacion del personal del matadero respectivo se cargue el cuero, de ahi buscar los
permisos y documentacion necesaria para que la exportacion se pueda dar y que llegue
con todo en regla a destino”. (Entrevistado #1)

v’ “De manera resumida es asi: 1- El cuero se sala y se clasifica por calidad en la planta. Se
paletiza de forma que soporte el peso y se asegura una ventilacion adecuada dentro del
contenedor para evitar darios por humedad durante el viaje. 4- El contenedor sellado se
traslada al puerto de Caldera o Moin. Se coordina el ingreso a zona portuaria para
cumplir con los tiempos de carga del buque (cut-off). 5- La carga viaja principalmente
hacia puertos como Shanghai, Ningbo o Shenzhen. El tiempo de transito promedio es de
30 a 45 dias, aunque existen rutas directas que pueden reducirlo a unos 23-28 dias”.

(Entrevistado #3)
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V' “El proceso comienza aqui, asegurando un salado y conservacion dptimos para que la piel
soporte los 40 o 45 dias de transito maritimo. Una vez que el intermediario coordina para
que coloquen uno o mas contenedores en planta para retirar el producto, este se encarga
de gestionar los marchamos del SENASA. La logistica es compleja debido a los tiempos
de tranmsito desde Puerto Caldera o Moin, y que el intermediario debe coordinar
cuidadosamente la entrega en los puertos de destino”. (Entrevistado #5)

v “Primero, el curado con sal para asegurar la conservacion. Luego, clasificamos las piezas
segun su calidad y las aseguramos en tarimas estandarizadas. Preparamos la
documentacion y coordinamos con el cliente para que coloque en planta el transporte
terrestre y naviero”. (Entrevistado #6)

V' “El proceso logistico es muy interesante, implica la deshidratacion y curado con sal las
pieles de bovino, luego sigue su clasificacion y empaque en las paletas, la fumigacion de
las pieles para evitar la contaminacion del producto, elaboracion de documentos,
volatilidad del mercado logistica de transporte”. (Entrevistado #7)

V' “Una vez que estd curado, el intermediario o un exportador viene a nuestra planta, hace
la seleccion de las piezas y ellos mismos se encargan de la carga y el transporte hacia el
puerto. Nosotros garantizamos que el producto salga de aqui en condiciones dptimas para
que soporte el viaje, pero la logistica pesada la maneja el comprador”. (Entrevistado #8)

v “Primeramente, hay una negociacion entre el vendedor y el comprador, seguidamente el
shipper debe tener permiso no solo de exportador sino también del cuero. En esta parte
entramos nosotros como FW, ya que el cliente nos contacta para solicitarnos el contenedor
correspondiente, nosotros ya tenemos nuestra naviera de confianza y le solicitamos al
shipper la documentacion necesaria”. (Entrevistado #9)

v’ “Método de transporte definido (generalmente maritimo). Coordinacion previa de cargue
de contenedor. Optimizacion de ruta critica: buscar rutas con menos dias de transito,
evitar exposicion prolongada al calor y sol, afecta calidad del producto perecedero. Salida

maxima dos-tres dias después del cargue”. (Entrevistado #10)
Analisis

La logistica se constituye como el soporte fisico que permite materializar el intercambio

comercial con el mercado asiatico. El analisis de los hallazgos indica que la distancia geografica
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entre Costa Rica y China exige una planificacion logistica milimétrica, donde la eleccion de la
naviera y la ruta no solo afectan el costo, sino la integridad bioldgica del producto. Los expertos
sugieren que la eficiencia en esta categoria depende de la capacidad de consolidar cargas y
negociar espacios en buques que garanticen tiempos de transito competitivos. Una logistica robusta
permite compensar la lejania geografica mediante una ejecucion operativa impecable que asegura

la puntualidad en las entregas.

Christopher (2020) sefala que "en el mercado global, la competencia ya no es entre
empresas, sino entre cadenas de suministro; la excelencia logistica es la que permite que un

producto de una region distante sea competitivo en el mercado de destino" (p. 25).
Categoria 4. Restricciones
Descripcion

Esta categoria analiza las limitaciones y condicionantes que enfrentan los exportadores al
elegir el medio de transporte para enviar cuero salado bovino a China. Identifica los medios
comunmente utilizados y las razones técnicas o econdémicas que restringen el uso de otras

alternativas. Por lo anterior, las respuestas de los entrevistados fueron las siguientes:

V' “Transporte terrestre como cabezales y chasis para ser transportados al matadero al
puerto, después barcos”. (Entrevistado #1)

v’ “Contenedores maritimos, por el volumen y peso”. (Entrevistado #2)

V' “Maritimo es lo mas recomendado y utilizado. El transporte aéreo no se recomienda por
su alto costo”. (Entrevistado #3)

V' “Maritimo”. (Entrevistado #4)

v “El medio mas utilizado es el transporte maritimo en contenedor seco, porque es el medio
mas costo-efectivo para grandes volumenes. Ademadas, el cuero salado no requiere
refrigeracion si esta correctamente procesado, y es el unico medio viable economicamente
dada la distancia geogrdfica. Tengo entendido que el transporte aéreo no es competitivo,
debido al peso y volumen del producto y posible contaminacion”. (Entrevistado #5)

V' “Transporte maritimo en contenedores completos, porque es un producto que no puede

mezclarse con otros”. (Entrevistado #6)
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v “El terrestre, que seria los contenedores que los transportan a los muelles, y el maritimo”.
(Entrevistado #7)

V' “Todo se mueve por via maritima en contenedores cerrados. Es el unico medio que permite
mover grandes volumenes a un costo que haga sentido, considerando que el cuero es un
producto pesado y que el viaje a China es bastante largo”. (Entrevistado #8)

v “El maritimo, ya que, como son lugares largos, es el iinico medio de transporte que puede
transportarlo”. (Entrevistado #9)

V' “Maritimo (método principal): justificado por peso/volumen elevado de la carga.
Ejemplo: cuatro toneladas hacen tarifa aérea muy costosa. Mejor contencion fitosanitaria.
Requiere ruta dptima para evitar largos trdnsitos. Aéreo (casos especificos): solo para
volumenes pequenios/pocas unidades. Verificar aceptacion por aerolineas. Embalaje
especial sin filtraciones de fluidos. Evitar contaminacion de otras cargas”. (Entrevistado

#10)
Analisis

Las restricciones de carga son identificadas como un nudo critico en la logistica de
exportacion. Debido a que el cuero salado es un producto pesado y himedo, no todas las navieras
aceptan su transporte, lo que reduce las opciones de flete para los exportadores. El anélisis indica
que estas restricciones obligan a una planificacion técnica mas rigurosa sobre el peso y el embalaje,
para cumplir con las normativas de seguridad maritima. Superar estas barreras requiere una
especializacion del servicio logistico que asegure que el producto no comprometa la integridad del

contenedor o de otras mercancias.

Para esto, la IMO (2024) establece que “la gestion técnica de mercancias especiales y
subproductos exige el cumplimiento estricto de normas de estiba y seguridad para prevenir riesgos

operativos y garantizar la proteccion del personal y la infraestructura en el transporte maritimo”

(p. 10).

Unidad de Analisis 3: Ventajas Competitivas

La tercera unidad de analisis tiene como finalidad determinar los factores diferenciadores

que permiten al cuero costarricense posicionarse preferencialmente frente a otros competidores
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globales en China. Se enfoca en identificar como el marco normativo del TLC, el estatus sanitario
pais y las practicas sostenibles crean un valor agregado que trasciende el precio. Segin Barney
(2023), “los recursos de una empresa o sector que son valiosos, raros e inimitables como la
trazabilidad ambiental y el estatus sanitario pais son los que generan ventajas competitivas

sostenibles en el tiempo” (p. 105).

Por consiguiente, las ventajas competitivas de Costa Rica no residen en el volumen masivo,
sino en la seguridad juridica y la calidad ética del producto. Las categorias que emergieron de los

resultados fueron:

1. Preferencia Arancelaria
Ventaja Sanitaria
Sostenibilidad Ambiental

Especializacion Industrial

A

Asociatividad Logistica
Categoria 1. Preferencia Arancelaria
Descripcion

Esta categoria evalua el impacto de los beneficios tributarios y las condiciones de acceso
preferencial en el posicionamiento del producto dentro del mercado asiatico, funcionando como

una ventaja estratégica ante la competencia. Para esto, los entrevistados mencionan lo siguiente:

v “Sobre todo ha fortalecido que es una partida que no cuenta con aranceles, lo que genera
facilidad a la hora de exportar”. (Entrevistado #1)

v “TLC logré abrir la puerta a este tipo de productos que no eran productos comunes para
CR que exportase. Que esta bajo un TLC y eso tiene algunos beneficios”. (Entrevistado
#2)

v' “El Tratado de Libre Comercio con China ha sido el habilitador estratégico que
transformo el cuero costarricense de un producto residual en una oferta exportable
altamente competitiva. El principal beneficio ha sido la eliminacion de barreras
arancelarias, permitiendo que el producto ingrese con arancel cero y compita en igualdad

de condiciones de precio frente a grandes exportadores globales”. (Entrevistado #3)
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V' “Es fundamental para la industria, ya que elimind los aranceles de importacion y nos
otorgo una ventaja competitiva directa frente a otros paises que pueden exportar mayor
volumen y calidad”. (Entrevistado #4)

v' “El Tratado de Libre Comercio con China ha sido un factor positivo para el sector,
principalmente porque nos otorga acceso bajo condiciones arancelarias preferenciales y
nos brinda una mayor seguridad juridica en el comercio bilateral, todo dentro de un marco
institucional claro para resolver temas técnicos o sanitarios. Y en la prdctica, nuestra
capacidad para aprovechar plenamente estas ventajas depende también de factores como
los costos logisticos y el volumen de produccion, dareas donde nos enfrentamos al reto de
competir con paises que operan a una escala mucho mayor”. (Entrevistado #5)

V' “Lainfluencia del TLC ha sido dual porque, por un lado, nos dio la capacidad de competir
en mejores condiciones arancelarias, fomentando una mayor apertura de mercados. Por
otro lado, ha puesto a prueba la capacidad de la industria costarricense frente a productos
importados a precios muy bajos. Esta realidad nos ha obligado a movernos hacia un
modelo de mayor valor agregado para diferenciar el cuero nacional de la competencia
masiva”. (Entrevistado #6)

V' “Ha trasformado la competencia del mercado permitiendo la reduccion en gran parte de
las exportaciones e importaciones, lo que ha impulsado la diversificacion comercial. Pero
también ha generado desafios para la industria local por la entrada de productos mads
bajos de costo”. (Entrevistado #7)

V' “El TLC nos da la tranquilidad de que hay un camino trazado y reglas claras. Para una
empresa como la nuestra, que vende localmente, el beneficio es indirecto: si al exportador
le va bien y tiene menos trabas arancelarias, nosotros tenemos mas fluidez en las ventas y
mejores precios por cada pieza de cuero que entregamos”. (Entrevistado #8)

V' “Influencia muy positiva en competitividad: fomenta comercio bilateral. Beneficios
arancelarios para exportadores costarricenses. Mayor atractivo para compradores

chinos. Ventaja competitiva vs. otros paises sin TLC”. (Entrevistado #10)
Analisis

La preferencia arancelaria se consolida como la ventaja competitiva més tangible y directa

del sector. El andlisis de los resultados demuestra que el arancel cero es el factor que permite a
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Costa Rica entrar en la competencia de costos en el mercado chino, compensando los gastos
internos de produccién y transporte que suelen ser mas elevados que en otros paises de la region.
Sin esta ventaja normativa, el producto nacional perderia atractivo inmediato frente a competidores
masivos. Por lo tanto, la estabilidad del TLC es percibida como la salvaguarda de la rentabilidad

exportadora y un incentivo para la inversion extranjera.

COMEX (2024) sefiala que “los acuerdos de libre comercio son instrumentos esenciales
para potenciar la competitividad de sectores no tradicionales, permitiendo que productos con altos
estandares de calidad superen las barreras del precio mediante la desgravacion arancelaria

estratégica” (p. 14).

Categoria 2. Ventaja Sanitaria

Descripcion

Esta categoria demuestra las fortalezas distintivas que posee la oferta nacional en términos
de inocuidad, trazabilidad y cumplimiento de protocolos técnicos, que resalta como la rigurosidad
de los controles del pais actia como un factor de diferenciacion frente a competidores

internacionales. Por ello, los entrevistados mencionan lo siguiente:

v' “La calidad que tiene el cuero salado viene mucho de que en Costa Rica para la
exportacion debe tener 14 dias, un periodo que en muchos paises no se da, esto fortalecido
por todos los lineamientos que aplica el MAG para que este tipo de productos pueda ser
exportado”. (Entrevistado #1)

v’ “Gracias a la estricta vigilancia de SENASA, el pais es reconocido por tener un hato libre
de enfermedades graves. Esto garantiza que nuestro cuero sea una ‘mercancia segura’,
facilitando un transito fluido por las aduanas chinas (GACC) mientras otros competidores
sufren bloqueos constantes”. (Entrevistado #3)

v “Contamos con una relacion privilegiada con la Aduana de China, porque el gran control
epidemiologico garantiza que el producto esta libre de enfermedades. Al no procesar
volumenes masivos como Brasil o EE. UU., los mataderos en Costa Rica logran un manejo

mas cuidadoso. Costa Rica cumple rigurosamente con los tiempos de curado y salado
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exigidos. Esto garantiza que la materia prima llegue a destino en condiciones optimas”.
(Entrevistado #4)

v “Nuestra principal ventaja competitiva frente a otros paises radica en el sélido estatus
sanitario de Costa Rica y en una trazabilidad del ganado sumamente confiable, lo que
garantiza un bajo riesgo de enfermedades de alto impacto y genera una enorme confianza
en el comprador final en China. A esto se suman nuestras practicas ambientales y
productivas responsables, que permiten que el cuero derivado de nuestros sistemas
extensivos se perciba como un producto de calidad superior. En definitiva, la imagen pais
asociada a la sostenibilidad y al estricto cumplimiento normativo nos permite diferenciar
nuestro cuero salado como un producto confiable y ético en un mercado global cada vez
mas exigente”. (Entrevistado #5)

V' “La alta calidad del producto, la alta demanda, posicionamiento en la cadena de valor”.
(Entrevistado #7)

v “La mayor ventaja es el origen. Costa Rica vende una imagen de orden y control sanitario
que otros paises de la region no tienen. Eso hace que el comprador en China confie en que
el cuero no le va a traer problemas legales o sanitarios, y esa confianza se traduce en una

demanda constante para nosotros”. (Entrevistado #8)
Analisis

La ventaja sanitaria trasciende el cumplimiento legal para convertirse en un activo
estratégico. El analisis sugiere que, mientras otros paises enfrentan cierres de mercado por brotes
sanitarios, Costa Rica mantiene un acceso preferencial debido a su historial de vigilancia
epidemioldgica. Este prestigio permite que el cuero nacional sea visto como un insumo de "bajo
riesgo", facilitando relaciones comerciales a largo plazo con fabricantes en China que requieren

un suministro estable y seguro para sus procesos industriales.

Segiin SENASA (2024), ““el estatus sanitario pais es el patrimonio mas valioso del sector
pecuario, funcionando como un pasaporte técnico que abre las puertas de los mercados mas

exigentes del mundo bajo estandares de confianza mutua” (p.8).
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Categoria 3. Sostenibilidad Ambiental
Descripcion

Esta categoria aborda el valor agregado que aporta el cuero salado bovino, abarcando las
politicas de trazabilidad ambiental implementadas en el sector ganadero nacional, destacando la
sostenibilidad que se ha transformado en un factor competitivo. Por eso, los entrevistados

mencionan lo siguiente:

V' “Costa Rica vende cuero ‘verde’. Nuestra imagen internacional nos permite posicionar el
cuero como un producto libre de deforestacion, una ventaja critica para las fabricas en
China que proveen a marcas globales de lujo (automotriz y moda) que exigen trazabilidad
ambiental. La capacidad de algunas empresas de implementar sistemas digitales para
rastrear el origen del cuero nos da una transparencia superior. Esto asegura al comprador
que el producto cumple con estandares éticos y legales”. (Entrevistado #3)

v' “El respaldo de la ‘Marca Pais’ asegura que el cuero proviene de fincas con buenas
prdcticas ambientales. Costa Rica cumple rigurosamente con los tiempos de curado y
salado exigidos”. (Entrevistado #4)

v “Nuestras practicas ambientales y productivas responsables permiten que el cuero
derivado de nuestros sistemas extensivos se perciba como un producto de calidad superior.
En definitiva, la imagen pais asociada a la sostenibilidad y al estricto cumplimiento
normativo nos permite diferenciar nuestro cuero salado como un producto confiable y
ético”. (Entrevistado #5)

v’ “Sostenibilidad como diferenciador principal: procesos de curacién con quimicos
responsables, uso responsable de sal, ausencia de quimicos nocivos. Perfil del producto

orientado a seguridad ambiental. Alta calidad del producto final”. (Entrevistado #10)
Analisis

La sostenibilidad ambiental emerge como un factor de diferenciacion critica. El analisis de
los resultados indica que el mercado chino, aunque sensible al precio, empieza a valorar la
trazabilidad ambiental. Costa Rica, con su marca pais orientada a la proteccion del ecosistema,

ofrece un cuero que se alinea con las politicas de descarbonizacion globales. Esta categoria sugiere
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que el futuro del sector no estd en el volumen, sino en la capacidad de certificar que cada piel

exportada proviene de un sistema productivo ético y ambientalmente responsable.

PNUD (2024) afirma que “la sostenibilidad ya no es un elemento opcional, sino una ventaja
competitiva de primer orden que permite a las naciones en desarrollo capturar valor en mercados

que exigen transparencia climatica y responsabilidad social” (p. 21).
Categoria 4. Especializacion Industrial
Descripcion

Esta categoria se enfoca en la necesidad de modernizar los procesos técnicos de produccion
y tecnificacion para elevar la capacidad del producto, brindando un valor agregado que
internacionalmente es importante para el aumento de exportaciones. Por lo anterior, los

entrevistados mencionan lo siguiente:

V' “Para aumentar nuestras exportaciones hacia China debemos transitar de la eficiencia
sanitaria a la especializacion industrial y comercial. Es obligatorio invertir en la
modernizacion de las técnicas de desuelle y preservacion en las plantas de sacrificio para
elevar el porcentaje de cueros de ‘Primera Calidad’, ya que el mercado chino premia la
consistencia fisica y la ausencia de defectos. Asimismo, debemos potenciar la trazabilidad
digital certificada bajo nuestra Marca Pais, convirtiendo la sostenibilidad en un requisito
auditable que nos abra las puertas de las curtiembres que proveen a la industria global
premium. Finalmente, es clave incentivar el interés de mas ganaderos y pequerios
empresarios en esta industria, para fomentar encadenamientos productivos y consolidar
volumenes de exportacion mas competitivos que satisfagan la demanda a gran escala del
mercado asiatico”. (Entrevistado #3)

V' “La mejora mds urgente es la tecnificacion de las plantas de sacrificio. Es vital que mds
establecimientos inviertan en sistemas de desuelle automatizado para reducir los darios
mecanicos en las pieles; un cuero sin cortes ni marcas se vende a mejor precio y cumple
con las altas exigencias del mercado chino”. (Entrevistado #4)

v' “Para que Costa Rica logre aumentar sus exportaciones hacia China, consideramos

prioritario fortalecer la articulacion entre la finca y el matadero, asegurando que la
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calidad del cuero sea optima desde el origen. Esto debe acompariarse de incentivos para
invertir en infraestructura de conservacion y almacenamiento, asi como de mejoras
urgentes en la competitividad logistica portuaria y los costos de flete. Asimismo, es vital
promover una inteligencia comercial especifica para el mercado chino y desarrollar
estrategias conjuntas que permitan consolidar un mayor volumen exportable”.
(Entrevistado #5)

v’ “Invertir en procesos para entregar el cuero ya curtido (himedo y azul) en lugar de solo
salado, permitiria cobrar mas, ahorrar en peso de transporte y mayor exposicion del
producto a nivel internacional. Nos ha obligado a movernos hacia un modelo de mayor
valor agregado para diferenciar el cuero nacional de la competencia masiva’.
(Entrevistado #6)

v’ “La competencia del mercado ha permitido la reduccion en gran parte de las
exportaciones e importaciones, lo que ha impulsado la diversificacion comercial. Por eso
es necesario innovar la sostenibilidad del proceso de curacion y aumentar la capacidad

de produccion”. (Entrevistado #7)
Analisis

La especializacion industrial refleja la madurez del sector hacia la sofisticacion técnica.
Los hallazgos muestran que la inversion en tecnologia, como el desuello automatizado, es vital
para elevar el porcentaje de cueros de primera calidad y satisfacer a industrias de alta exigencia
como la automotriz o marroquineria fina en China. El analisis sugiere que la especializacion es la
via estratégica para diferenciar el cuero nacional de la competencia masiva, permitiendo que el
pais transite de la eficiencia sanitaria hacia un modelo de valor agregado con mayores margenes

de ganancia.

Porter (2020) sostiene que “la especializacion dentro de un sector industrial es lo que
permite a las economias pequefias mantener ventajas sostenibles frente a gigantes productivos,

enfocandose en la calidad y el disefio sobre el volumen” (p.115).
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Categoria 5. Asociatividad Logistica

Descripcion

Esta categoria analiza cudles son las acciones de mejora necesarias que se deben

implementar, que permitan consolidar y aumentar a nivel internacional la oferta exportable de

cuero salado bovino. Por lo anterior, los entrevistados mencionan lo siguiente:

v

“Mayor colaboracion por parte de transportistas logisticos, ya que solo dos navieras
acepten transportar con este tipo de productos”. (Entrevistado #1)

“Prioritario fortalecer la articulacion entre la finca y el matadero, asegurando que la
calidad del cuero sea optima desde el origen. Esto debe acompariarse de mejoras urgentes
en la competitividad logistica portuaria y los costos de flete... desarrollar estrategias
conjuntas que permitan consolidar un mayor volumen exportable”. (Entrevistado #5)
“Seria clave unificar mas a los mataderos pequerios y medianos para crear un bloque con
mayor volumen. También, mejorar la tecnologia de desuello mecanico... Si logramos que
la calidad sea pareja en todo el pais, China nos veria como un proveedor mucho mds
serio”. (Entrevistado #8)

“Me parece que la union de todas las entidades tanto privadas como publicas para poder
impulsar este producto”. (Entrevistado #9)

“Capacitaciones al sector sobre procesos de exportacion: procedimientos paso a paso,
documentacion necesaria, requisitos obligatorios. Herramientas para éxito en mercados
internacionales: visibilidad de oportunidades competitivas (mostrar mercados externos
disponibles, posicionamiento de Costa Rica como opcion viable). Impulso motivacional al
sector: confianza en capacidades de comercializacion internacional y reconocimiento de

potencial exportador”. (Entrevistado #10)

Analisis

El analisis de la asociatividad logistica revela que la articulacion entre los actores de la

cadena desde la planta hasta el puerto es fundamental para superar las barreras de escala de Costa

Rica. Al fomentar la union entre entidades publicas y privadas para consolidar mayores volimenes

exportables, el sector mejora su capacidad de negociacion ante las lineas navieras y estandariza la
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calidad a nivel nacional. Esta categoria destaca que la competencia real se da entre cadenas de
suministro globales, lo que convierte a la cooperacién logistica en una ventaja estratégica

indispensable para proyectar una imagen de proveedor serio y confiable en Asia.

Echeverria (2024) explica que “la asociatividad en el comercio exterior permite a los
pequefios y medianos exportadores alcanzar economias de escala, reduciendo costos operativos y

fortaleciendo su poder de negociacion en la logistica internacional” (p. 5).

Interpretacion de Datos

En la primera categoria se evidencia como, a través de la entrada en vigor del Tratado de
Libre Comercio, se abri6 la puerta a que empresas productoras y exportadoras comenzaran a
ingresar al mercado chino por medio del cuero salado bovino. Desde los inicios y hasta la
actualidad, para las empresas ha sido un desarrollo y crecimiento en cada area para poder abastecer
la demanda requerida. La liberacion comercial funciond como el motor para transformar este
producto tradicional en un rubro de exportacion estratégico. Y esta apertura permitio capitalizar la

demanda internacional y migrar hacia un modelo de agilidad comercial.

La segunda categoria muestra que la agilizacion de protocolos ha sido un gran cambio
debido a la digitalizacién y optimizacidon burocratica que se ha desarrollado. Ademas, el mismo
mercado y sus exigencias ha hecho que las empresas deban corregir defectos, mejorar y
especializarse en cada una de las 4reas operativas para poder ofrecer un producto de calidad y que
perdure a través de los afos. Es importantes para garantizar la seguridad microbioldgica y la

inocuidad del pais.

En la tercera categoria se encontré como factor determinante la capacidad econémica de
las empresas. Los costos logisticos y operativos han sido una traba para la competitividad del
mercado del cuero, debido a la subida de precios en insumos, fletes, transportes, mantenimiento e
infraestructura. Eso provoca que las empresas disminuyan la calidad, la capacidad de producciéon
y ventas al exterior, comprometiendo la confiabilidad del suministro y la percepcion de eficiencia

del sector ante los compradores internacionales.
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Finalmente, la cuarta categoria revela que persiste la falta de canales informativos que
faciliten la obtencion de conocimiento sobre este nicho de mercado. La mayoria de las empresas
productoras comercializan el cuero a nivel local; por tanto, se demuestra un sesgo de informacion,
que frena la gestion de potenciales exportadores y traduce esto como una barrera invisible que
eleva la percepcion de riesgo en el productor, significando que el desconocimiento técnico impide
que el cuero sea visto como una oportunidad rentable, manteniendo la oferta nacional estancada

en un modelo tradicional que desaprovecha las ventajas competitivas del entorno internacional.

En la primera categoria de la segunda unidad se detallan las especificaciones técnicas y los
controles oficiales que rigen la exportacion de cuero hacia el mercado asiatico, identificando el
proceso sanitario necesario para el despacho. Y se refleja que el cumplimiento de normativas de
la aduana china y la gestion de notas técnicas a través de SENASA son requisitos indispensables
para la aprobacion del tramite. Por ello, el protocolo sanitario no es solo un conjunto de pasos
administrativos, sino el estindar de calidad que garantiza la inocuidad y seguridad del subproducto

bovino.

En la segunda categoria se identifican todos los documentos necesarios para la realizacion
de la exportacion de cuero salado bovino. En las empresas se enfatiza en la importancia de tener
los permisos sanitarios vigentes, tramitar el certificado de origen con suficientes tiempos, ademas
de contar con los documentos comerciales como las facturas, las listas de empaque, el documento
de transporte o cualquier otro relevante que sea necesario o solicitado por la aduana o el cliente en
destino, ya que la precision documental no es solo un tramite administrativo, sino que garantiza

seguridad juridica y evita retrasos costosos o posibles sanciones.

La tercera categoria pone en evidencia la logistica internacional y la sincronizacion
milimétrica que se debe tener para el €xito en la operacion; ademas, destaca el correcto proceso
desde la planta y hasta el puerto de embarque, el cual refleja la coordinacion necesaria que realizan
las empresas. El sentido de este hallazgo es que la eficiencia en la ruta critica y el cumplimiento
de los tiempos de carga garantizan la integridad fisica del cuero; por lo tanto, la precision operativa
es lo que permite que el producto soporte tiempos de transito extensos sin perder su valor comercial

por factores externos como la humedad o el calor.
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Finalmente, la cuarta categoria analiza las limitaciones que enfrentan los exportadores al
elegir el transporte hacia China, donde el medio maritimo destaca como la inica opcidn viable
debido al peso y volumen del producto. Segun los encuestados, estas restricciones de carga son un
nudo critico, ya que la naturaleza himeda del cuero salado limita las navieras que aceptan el
producto. Por consiguiente, la eleccion del transporte no es solo una decision de costos, sino una

restriccion técnica impuesta por la propia mercancia para evitar la contaminacion de otras cargas.

La primera categoria de la tercera unidad evidencia como las empresas productoras y
exportadoras de este producto han sacado provecho al Tratado de Libre Comercio con China. Es
de suma importancia, porque, a través de la preferencia arancelaria, demuestra a nivel internacional
que Costa Rica puede ser un posible competidor a nivel centroamericano, y demuestra una alta
visibilidad de la produccion nacional en el continente asiatico. De esta manera provoca una mayor
demanda y, por ende, una mejor oferta exportable, generando mayor interés por parte de mas

productores del pais.

En la segunda categoria, la interpretacion demuestra que las ventajas del cuero
costarricense se basan en el buen estatus sanitario que desarrollan las autoridades, a diferencia de
los competidores internacionales. Eso significa que las buenas practicas ambientales garantizan la
omision de problemas legales, provocando un mayor interés en los compradores chinos. El sentido
de este dato es que, al manejar volumenes no masivos, Costa Rica logra una rigurosidad mayor
para mantener la inocuidad, traduciendo esto en una imagen confiable y ética del pais que se

asegura en las exportaciones.

La tercera categoria refleja que la sostenibilidad ha pasado de ser un tema ético a un
requisito comercial, debido a que las autoridades sanitarias de Costa Rica se han encargado de que
sea un factor competitivo. Lo anterior significa que, al obligar a las empresas a utilizar procesos
de curacioén con quimicos responsables, se logra un perfil del producto orientado a la seguridad
ambiental. Y esto asegura la transparencia desde el sacrificio hasta la exportacion, funcionando
como una ventaja de mercado, y permitiendo que el cuero nacional se diferencie por su calidad

¢tica y responsabilidad en todo el proceso.

En la cuarta categoria, la interpretacion demuestra que la tecnificacion es fundamental para

dejar de exportar materia prima bruta y convertirse en proveedores de alta gama. Esto significa
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que invertir en el desuello y en tecnologia de trazabilidad digital permite dar un seguimiento
preciso al producto, funcionando como una garantia de transparencia. Y, su vez, al reducir los
dafios fisicos y contar con respaldo tecnoldgico, se asegura una calidad constante que permite

satisfacer las altas exigencias de China y obtener mejores margenes de ganancia.

Finalmente, la quinta categoria demuestra que una mayor asociatividad es el factor
determinante para incrementar las exportaciones de cuero, ya que la unioén estratégica entre
entidades publicas y privadas es clave para promover el mercado y despertar el interés de
productores que aun no comercializan este subproducto. El sentido de este dato es que el
acompafiamiento institucional, mediante la facilitacion de informacion técnica y capacitaciones,
funciona como una guia indispensable para el crecimiento del sector. Y de esta forma, la
colaboracion sectorial no solo facilita el ingreso a nuevos mercados, sino que consolida un bloque

exportador mas competitivo y motivado ante las oportunidades internacionales.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMEDACIONES

Conclusiones

Se concluye que la apertura comercial que derivo del Tratado de Libre Comercio actia
como el cimiento de la industria del cuero salado en Costa Rica, logrando trascender del rol de
subproducto local a consolidarse como como un activo exportable estable y con reglas claras hacia

el mercado asiatico.

Ademas, la evolucion sanitaria y la digitalizacion de procesos han transformado la gestion
del cuero, convirtiendo la inocuidad en una ventaja competitiva que garantiza la permanencia de

Costa Rica como un proveedor confiable en el mercado global.

También, el incremento sostenido en los costos operativos y la complejidad logistica actiian
como barreras econdmicas que limitan la capacidad instalada y restringen la expansion del sector

cuero hacia nuevos horizontes comerciales.

Y la falta de informacién sobre el mercado internacional es el principal obstaculo para los
productores, lo cual impide que vean el cuero como un negocio valioso y los mantiene enfocados

unicamente en las ventas locales.

Por otro lado, el cumplimiento de los protocolos sanitarios y la obtencion de las
certificaciones veterinarias oficiales son los pilares que validan la exportacion, siendo la
coordinacion con las autoridades de control sanitario el factor que asegura el ingreso legal y seguro

del producto al mercado asiatico.

Ademas, contar con un respaldo documental completo que incluya las facturas, listas de
empaque y certificados de origen, es lo que garantiza la proteccion legal del exportador, esto

debido a que tener estos documentos listos y a tiempo evita retrasos costosos o rechazos.

La logistica del cuero salado es un proceso especializado que requiere una coordinacién
exacta entre la produccion y el transporte maritimo, siendo la optimizacién de los tiempos de

transito el factor clave para asegurar que el producto llegue al destino final en condiciones Optimas.
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También, el transporte maritimo es el unico medio viable para la exportacion de cuero
debido a su capacidad de carga y costos operativos, lo que exige una seleccion rigurosa de navieras

que acepten las condiciones técnicas de este tipo de producto.

Sin embargo, el aprovechamiento estratégico del TLC con China no solo ha posicionado a
Costa Rica como un referente competitivo en Centroamérica, sino que ha transformado la
percepcion del cuero nacional, consolidando una oferta exportable capaz de atraer nuevas

inversiones y dinamizar la produccion interna.

Ademas, la rigurosidad sanitaria y el manejo controlado de voliimenes no solo garantizan
la inocuidad, sino que constituyen una ventaja competitiva estratégica. Al priorizar la calidad sobre
la masividad, Costa Rica logra mitigar riesgos legales y operativos, posicionandose ante el
mercado chino como un proveedor de alto valor ético y confiabilidad técnica que se diferencia

drasticamente de la competencia global.

Asimismo, la sostenibilidad en Costa Rica ha evolucionado de un compromiso ético a un
requisito comercial estratégico mediante el uso de quimicos responsables. Esta transparencia,
garantizada desde el sacrificio hasta la exportacion, transforma el cumplimiento normativo en un
activo de mercado. En consecuencia, la responsabilidad ambiental se consolida como una ventaja
competitiva que diferencia al cuero nacional por su integridad técnica y calidad ética ante el

comprador internacional.

Ademas, la tecnificacion del desuello y la trazabilidad digital son los pilares de la
especializacion industrial, transformando el cuero en un bien de alta gama que garantiza

transparencia y rentabilidad en el mercado chino.

Y la asociatividad y la gestion del conocimiento son los pilares para transformar el
subproducto en una oferta exportable consolidada, permitiendo que el pais proyecte una imagen

de unidad y eficiencia operativa ante la demanda internacional.

Finalmente, para responder a la pregunta del planteamiento del problema de investigacion,
se concluye que las ventajas competitivas de la exportacion de cuero salado bovino hacia China se
basan en la solida reputacion técnica y el estatus sanitario superior del pais, ya que diferencian al

producto nacional frente a competidores masivos. Ademas, el aprovechamiento del Tratado de
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Libre Comercio ha permitido consolidar una seguridad juridica y arancelaria que, sumada a la
digitalizacion de procesos ante SENASA, garantiza una oferta exportable confiable y de alta

calidad.

Recomendaciones

Se recomienda al departamento de Desarrollo de Exportaciones de PROCOMER,
implementar jornadas de capacitacion presencial o virtual en subastas ganaderas y cémaras
regionales, para eliminar el sesgo de informacion que mantiene la oferta estancada en el mercado
local. La ejecucion consiste en distribuir guias técnicas simplificadas que expliquen las ventajas
del TLC y los pasos bésicos para exportar, permitiendo que el productor tradicional visualice el
cuero como un activo rentable y no solo como un residuo, ya que en el catadlogo de capacitaciones

mensuales no cuentan con capacitaciones del producto de cuero salado bovino.

Se recomienda al departamento de Facilitacion de Comercio e Inversion de PROCOMER,
promover alianzas estratégicas bajo el modelo de consorcios, dirigidas especificamente a pequeios
productores y exportadores con capacidad limitada. La ejecucion consiste en integrar a estos
actores bajo una sola estrategia comercial para consolidar volimenes de carga conjuntos; esto les
permitiria negociar tarifas de flete competitivas y satisfacer la demanda del mercado chino. Esta
accion es clave para reducir los altos costos logisticos, democratizar el acceso al mercado asiatico

y mejorar la rentabilidad de los sectores menos tecnificados.

Se recomienda al departamento de Direccion de Inteligencia Comercial de PROCOMER,
desarrollar un monitor de precios y perfiles de compradores especificos para el mercado chino,
facilitando a las empresas exportadoras reportes actualizados sobre los estandares de calidad que
las curtiembres premium en China valoran. Esta herramienta permitiria romper la dependencia
actual de los intermediarios, otorgando al sector costarricense mayor transparencia de mercado y

un mejor poder de negociacion y no de reventa.

Se recomienda al departamento de Direccion de Inocuidad de Productos de Origen Animal
de SENASA, que ademds de actuar como ente fiscalizador en puerto, pueda implementar un
calendario de visitas técnicas preventivas a los mataderos y centros de salado. Esto consiste en

realizar auditorias previas a la exportacion, para verificar el cumplimiento de los protocolos de la
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Aduana China antes de que el contenedor sea sellado; también ayudaria a los productores a corregir
defectos de empaque o salado en planta, reduciendo drasticamente el riesgo de rechazos costosos

en el destino final.

Se le recomienda al sector productor de cuero bovino, la adopcién gradual de tecnologia
de desuello mecénico y sistemas de trazabilidad digital para migrar de materia prima bruta a
productos de alta gama. Esta ejecucion se basa en la capacitacion del personal de planta en el uso
de quimicos responsables y el etiquetado por lotes, para asegurar la calidad constante y la

transparencia operativa exigida por el mercado chino.

Ademés, se les recomienda, a los productores de cuero salado bovino, realizar programas
de inversion en la adecuacion de areas de almacenamiento con ventilacion forzada y control de
humedad, consistiendo en asegurar que, durante los 14 a 21 dias de curado necesarios, las pieles
mantengan una salinidad uniforme sin exposicion a cambios bruscos de temperatura. Esta
infraestructura es vital para transformar el cuero de un residuo a un activo estratégico, garantizando

que el producto soporte transitos maritimos de larga distancia sin degradarse.

Se recomienda a los exportadores de cuero salado bovino, como productores e
intermediarios, establecer un cronograma de preembarque de al menos 48 horas de antelacion a la
llegada del contenedor a planta. Esto consiste en auditar la documentacion validando la emision
del Certificado de origen ante PROCOMER, que los datos de la factura comercial y la lista de
empaque coincidan con la nota técnica 266 en el sistema VUCE, y verificar la disponibilidad del
oficial de SENASA para la colocacion del marchamo; el objetivo es asegurar que la logistica
administrativa sea un reflejo de la logistica fisica, eliminando discrepancias que generen

detenciones en aduanas, costos extras o la pérdida del buque por falta de aprobacion documental.

Se recomienda a la Camara Costarricense de Navieros, liderar mesas de trabajo para
establecer protocolos de estiba que mitiguen el riesgo de contaminacidon cruzada. La ejecucion
consiste en proponer un recargo por limpieza o flete diferenciado para el cuero salado,
incentivando a que madas lineas navieras habiliten espacios al compensar sus costos de
mantenimiento. Esta medida permitiria superar el nudo critico de la limitada oferta de transporte,
fomentando una competencia que reduzca los tiempos de transito y los costos operativos a largo

plazo.
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CAPITULO VI: PROPUESTA

El mercado del cuero salado bovino representa un area con alto potencial, pero poco
aprovechada por el sector ganadero nacional. El desarrollo de esta industria en Costa Rica ha
generado nuevas oportunidades de comercializacion hacia el mercado asiatico; sin embargo, a
pesar de la amplia base de empresarios agropecuarios, son escasas las organizaciones que
participan activamente en la exportacion, debido a un marcado sesgo de informacion y al

desconocimiento de los procesos técnicos y logisticos requeridos.

Por ello, esta propuesta plantea el desarrollo de un documento informativo centralizado
basado en la estandarizacion del proceso logistico, que funcione como un recurso visual y
estratégico para facilitar la insercion de nuevos actores en el comercio con China. Este material
recapitula de manera clara la secuencia operativa de la operacion mediante un diagrama SIPOC y
un flujograma de la cadena de suministro, definiendo requisitos de entrada, estdndares de
transformacion y actores clave. Asimismo, el recurso delimita los roles y responsabilidades de los
involucrados, integrando la normativa, las certificaciones y los protocolos de almacenamiento

necesarios para asegurar la integridad del producto y la competitividad del sector.
Objetivo General

Desarrollar un documento informativo y centralizado basado en el proceso logistico para

la exportacion de cuero salado bovino que facilite al sector exportador ingresar al mercado chino.
Objetivos Especificos

Estructurar el proceso logistico de exportacion mediante un diagrama SIPOC y un
flujograma de procesos, para estandarizar las etapas operativas y la interaccion de los actores en

la cadena de suministro.

Sintetizar, mediante un recurso técnico-visual, los requisitos normativos y las
certificaciones de exportacion, para facilitar la toma de decisiones estratégicas de los nuevos

productores.
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Propuesta

Esta propuesta se justifica ante la imperativa necesidad de mitigar la brecha de informacion
que limita al sector ganadero costarricense. Al centralizar los requisitos técnicos y sanitarios en un
unico recurso, se dota al exportador de una hoja de ruta estratégica que minimiza riesgos operativos
y financieros. Este documento agiliza la gestion de tramites ante SENASA y la GACC,
previniendo errores criticos que derivan en costosos rechazos en los puertos de destino

internacionales.

Asimismo, este material visual busca profesionalizar la industria, transformando el cuero
de un simple residuo en un activo de alta gama. Mediante la estandarizacion de procesos con el
SIPOC y el flujograma, se facilita la toma de decisiones y se optimiza la cadena de suministro.
Esta estructura permite aprovechar las ventajas del TLC con China, mejorando la rentabilidad y

consolidando al cuero nacional como un producto de calidad ética superior

Estructura SIPOC

Para que un productor logre exportar con éxito, primero debe comprender el ecosistema de
trabajo. El siguiente diagrama SIPOC funciona como un mapa estructural que organiza a los
proveedores, los insumos necesarios y los clientes finales. Esta herramienta permite identificar de
forma sencilla qué recursos se requieren y quiénes son los responsables de que el cuero se
transforme en un producto apto para China. Este diagrama se lee de forma secuencial, permitiendo
al exportador identificar desde quién le provee la materia prima (S), hasta quién es el usuario final

de su producto en China (C), asegurando que cada etapa aiiada el valor técnico requerido.
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Figura §
Diagrama SIPOC
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Nota: Elaboracion propia (2026).

A continuacion, se describen las funciones estratégicas de los actores clave que integran
los eslabones del diagrama SIPOC. Esta gestion coordinada entre proveedores, entes reguladores
y destinatarios es la que permite cumplir con los estandares internacionales y capitalizar las

ventajas competitivas del TLC:
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Proveedores

e (Ganaderos y Plantas Productoras: suministran la materia prima y garantizan un desuello
limpio para no comprometer la calidad de la piel desde el origen.

e Fabricantes de Tarimas: proveen el embalaje de madera certificado bajo la norma NIMF-
15, esencial para evitar el rechazo del contenedor en puertos internacionales.

e Empresa Fumigadora: ejecuta la sanitizacion técnica y emite el certificado que garantiza la
ausencia de plagas y riesgos biologicos ante las autoridades chinas.

e SENASA: actlia como la autoridad sanitaria que dicta las pautas de inspeccion técnica para
la exportacion de subproductos de origen animal.

e PROCOMER: ente facilitador que administra la plataforma VUCE y orienta sobre las
reglas de origen para aplicar los beneficios del TLC.

e Agencia de Aduanas: gestor legal que asegura que toda la informacion técnica y arancelaria
coincida con las exigencias de la aduana de destino.

e Lineas Navieras: proveen el equipo logistico (contenedor) y ejecutan el traslado maritimo,

protegiendo la integridad de la carga.

Destinatarios y Segmentos de Mercado

e (Curtiembres en China: plantas industriales que reciben el cuero salado como insumo base
para su proceso de curtido y acabado.

e Agentes de Compra Internacionales: intermediarios que gestionan la demanda y validan
que el producto cumpla con los estdndares del mercado asiatico.

e Fabricantes de Calzado y Marroquineria: industrias de manufactura que transforman el
cuero en bienes de consumo final.

e Mercado de Lujo (Automotriz/Moda): segmento de alto valor que demanda pieles con

clasificaciones técnicas superiores para interiores de vehiculos y alta costura.

Como se observa en el diagrama, el proceso no es lineal, sino una red de colaboracion. El
exportador actua como el eje central que transforma los insumos fisicos y los requisitos legales en

un producto final. Es fundamental notar que el éxito de la operacién depende de la concordancia
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entre la carga fisica y la documentacion técnica, asegurando que el cuero llegue a los clientes en

China cumpliendo con todas las normativas del TLC.

Flujograma de Exportacion

Una vez definida la estructura de actores y recursos en el SIPOC, es imperativo establecer
la secuencia cronoldgica que rige la operacion. El flujograma de la ruta critica permite visualizar
el recorrido fisico y documental del cuero desde el momento del sacrificio del animal hasta su
recepcion en los puertos de China. Esta herramienta es vital para que el exportador identifique los
tiempos de espera y las dependencias entre cada etapa, asegurando una logistica fluida y sin

interrupciones bioldgicas o legales.

El valor de este flujograma radica en su enfoque preventivo. A diferencia de un mapa de
procesos convencional, esta herramienta funciona como un tablero de control logistico,
permitiendo al nuevo exportador visualizar las consecuencias financieras de omitir un paso
técnico, transformando el conocimiento empirico en un proceso empresarial estandarizado y

auditable, reduciendo asi la incertidumbre que hoy mantiene estancada la oferta local.
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Figura 6

Flujograma de Exportacion
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Nota: Elaboracion propia (2026).

Para que esta ruta sea exitosa, el exportador debe vigilar con rigor los siguientes Puntos

Criticos de Control (PCC), donde un error puede detener toda la operacion:

e Periodo de Estabilizacion (21 dias): el cuero debe permanecer en curado un minimo de 21
dias para garantizar la deshidratacion total, ya que intentar exportar con menos tiempo de
salado genera calentamiento y aceleramiento putrefacto dentro del contenedor y el rechazo

automatico por parte de la aduana china debido a riesgos sanitarios.
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e Ventana operativa VUCE (24 horas): la solicitud de la Nota técnica ante SENASA debe
realizarse con antelacion, pues el sistema requiere una ventana de aprobacion y retiro del
certificado fisico. Un retraso en este hito documental impide el ingreso del contenedor a la
terminal portuaria, causando la pérdida del buque.

e Inspeccion y Precinto (Marchamo): la inspeccion fisica por parte del oficial de SENASA
antes del cierre del contenedor es innegociable. El nimero de marchamo debe coincidir
exactamente con lo declarado en la DUA y cualquier discrepancia en el puerto de destino

en China es motivo de sancion o reembarque de la mercancia.

Cronograma de Aplicacion Tiempos Logisticos

El establecimiento de una ruta critica no solo requiere el conocimiento de los procesos,
sino también una proyeccion realista de los tiempos de ciclo. La siguiente tabla desglosa el tiempo
estimado de cada etapa, permitiendo al exportador planificar su flujo de caja y compromisos

contractuales con los compradores en China.

Figura 7

Cronograma de Aplicacion

. . . o Tiempo
Etapas Fase Operativa Actividad Critica Estimado Responsable
Salado v Plant
1 Acopio v Curado estabilizacion 21 - 23 dias anta
e Productora
biologica
2 Estandarizacion C%asrﬁcamclrm 2 -3 dias  Exportador
pesaje v paletizado
Gestion VUCE, Exvortador /
3 Tramites Legales =~ SENASAy  2-4dias oo
. . Agencia
Fumigacion
) Carga, transporte 3 Agencia /
4 Aduana y Puerto local v DUA 1 -2 dias Transportista
Travesia desde
5 Transito Maritimo = Limon/Caldera a 28 - 45 dias Linea Naviera
China
TOTAL Ciclo completo de ] Cadena
.. 54 - 77 dias
ESTIMADO exportacion Integrada
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Nota: Elaboracion propia (2026).

El analisis de los tiempos de ciclos presentados en la tabla anterior constituye una
herramienta de planificacion estratégica para el exportador, permitiendo una toma de decisiones
basada en datos técnicos y no en supuestos operativos. Esta estructura temporal se justifica bajo

tres pilares fundamentales:

En primera instancia, el cronograma permite una gestion eficiente del capital de trabajo, al
revelar que el ciclo operativo completo puede extenderse hasta los 77 dias. Esta visibilidad
financiera es crucial para que el exportador asegure el flujo de caja necesario, comprendiendo que
su inversion permanecera concentrada en el producto desde la adquisicion de la piel fresca hasta

su recepcion definitiva en el puerto de destino.

Asimismo, el recurso facilita la sincronizacion de expectativas comerciales con el
comprador en China. Al fundamentar las negociaciones en realidades logisticas, como el tiempo
de transito maritimo y las ventanas de aprobacion de notas técnicas, el exportador proyecta una
imagen de seriedad y profesionalismo. Esto no solo previene penalizaciones contractuales por

retrasos, sino que fortalece la confianza en la relacion bilateral a largo plazo.

La tabla funciona como un mecanismo para la identificacion de cuellos de botella en la
cadena de suministro. Al quedar en evidencia que la fase de acopio y curado consume
aproximadamente el 30% del tiempo total del proceso, se subraya la importancia de respetar los
tiempos de salado. El control riguroso de esta etapa critica permite mitigar riesgos de retrasos en
cadena, asegurando que el cumplimiento de los tiempos de salado no comprometa la salida de los

buques programados.

Finalmente, la implementacion de las herramientas presentadas en este capitulo constituye
una solucion integral para mitigar el sesgo de informacion en el sector ganadero. Al estandarizar
la ruta critica de exportacion hacia China, logrando que esta estructura no solo garantice el
cumplimiento de los estrictos protocolos sanitarios exigidos por la GACC y SENASA, sino que
posiciona al exportador costarricense con una ventaja competitiva basada en la eficiencia operativa
y la seriedad comercial, permitiendo asi aprovechar plenamente los beneficios arancelarios del

Tratado de Libre Comercio vigente.
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Check-list Documental para la Exportacion

En cumplimiento con el segundo objetivo de esta propuesta, se presenta el recurso que
sintetiza los requisitos documentales y los protocolos innegociables para el sector. Esto ilustra los
formatos oficiales y el contenido requerido en cada tramite, permitiendo que el exportador se
familiarice con la estructura de los formularios para asegurar que la informacion sea exacta y

coincidente en todos los folios.

Contar con este recurso visual facilita la toma de decisiones estratégicas basadas en el
conocimiento técnico, garantizando que el producto no solo cumpla con la ley, sino que mantenga
su calidad premium hasta su destino. Es vital recordar que cualquier discrepancia en los datos
declarados en estos documentos es el principal motivo de rechazo en los controles aduaneros de la

Republica Popular China, por lo que su correcta gestion es obligatoria.

Figura 8

Factura Comercial

EMPRESA EXPORTADORA

PRCDUCCICN DE CUFROS ¥ PIFI FS SIN CURTIR
Ident. Juridica: JOOXCXX

Factura de Exportacion NY : 010U LXXXKXXKX Direcelén: Barrin Aranj.iez, San José,
aspesificamente de Ia Anfiqua Aduana, 100

Clave Numérica: XXXXXXXXXXXXXXXXHXXKXXXRXX Melios Aoile y 56 ma.os vsic icalle 2 v avanida

Facha: XXXXXXKK 7 bis}

Condlclén de venta: XXXX Tel: +(508} 2222-2222

Facha de Vencimiento: XXXXC0( Correo: XXXOORXIKXXURX

Medlo de Pago: XXXXXXXXX

Dias de Crédito: XX
Ident. Extranjero No Domlcillado: X XXX

Factura de Referancia; XXXXKXX

Receplar: XXXXXXXXXXXXXXX

Teléfano: ~(01 A

Correo;

Direcelén: XXXXXIOXK KO XXX XXX KANRHHOK KKK KHUXKKHX

Uniasg Descripein del Frecia Naturslezs det Monta
Ctaga  Carmdad IS izrsieetie Gl Descucnto FEiwn Sublotl ety
[ XXX Uni¢ CUEI SALADG F33 0 XXXXXR cam
BOVIND
Notas:
Sublotal Neto $ XHAXXX
Total Impuesto $0.00
Total $ XXXXXXX

Cédigo Unico de Consulta:
Elmonlo lols] lac.urado s ecuivalants a: XXXXXXRX
Tipo de Camblo: XXXX

HORXHXX KKK KA LXXRHHAXKX

Nota: Elaboracion propia (2026).
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Es el titulo legal que formaliza la venta y sirve de base para el calculo de impuestos en la
aduana de China. Seguin PROCOMER (2024), “es un documento contable que identifica al

vendedor y al comprador, detallando el valor FOB/CFR y el Incoterm de la transaccion” (parr. 1).

Figura 9

Lista de Empaque

EMPRESA EXPORTADORA
IMPORT — EXPORT
CEDULA JURIDICAXXXXGOUX - CODIGQ DE EXPORTADOR: XXX
EXONERACION EXPORTADOR: XXX00COOKK

PACKING LIST

PACKING N°:

[CUSTOMER: XXXXXXRXXXXX
ADDRFSS: 3000000 XXXHHKXKX
} ______ INVOICE N: XXXXXXX ORDEN DE COMPRA N': XICGOUMKX / PROFORMIA: XKXKXXX ___ i
CUERQ SALADO BOVINO COSTARRICENSE
CONTAINER: XXXXXXXX SEAL N7 XXXXXXXX OFFICIAL SEAL N7 XXXKXX
NO ary GROSS WEIGHT KGS NET WEIGHT KGS
1 73 1 448,00 1 415,00
2 73 2171,00 2 138,00
3 70 2 316,00 2 283,00
4 73 1683,00 1 650,00
5 73 1870,00 1837,00
6 73 1236,00 1203,00
7 73 2379,00 2346,00
8 73 2103,00 2 070,00
9 73 1752,00 1 719,00
10 73 2161,00 2128.00
11 73 2 160,00 2 127,00
TOTAL = 800 21273,00 20 916,00

Nota: Elaboracion propia (2026)

Permite a las autoridades chinas identificar fisicamente la carga sin necesidad de una
inspeccion intrusiva. Segun Logisber (2025): “Un inventario detallado que especifica el contenido,

peso neto, bruto y dimensiones de cada pallet en el contenedor” (parr. 2).



Figura 10

Conocimiento

de Embarque

EMPRESA NAVIERA

BILL OF LADING

27 Shipper ] Exportsr
EMPRESA EXPORTADORA

DIRECCION:
X

TO ORDER

PP TR RD00.0.00.05.00.06.00010.5.0.0:0..010.0'0:0.0.4

“3) Consignecicompiete name anc address)

14) Noify Party {complete name ad address)

(8} _Doewmant No.

XKKXXXXXXXKX

[7] Forwarding AgentReferences

EMPRESA IMPORTADORA

5

(6 Fairk ard Coutry f GTIgin {for e Merehant's refarence aly]

%
A1 ek Py eamare T s A

DIREBCCION: XXXKXXXXXXXXXXXX XX KXXKXXKXXX

XXXKXXKKXXXXXKXKX

V\\/

/“k)‘ (1 %x\\)

T2 Prezamisge 67

T )
N u}@umxxux

1t of Losding
XX, XXXXXXXXX

T17) Piace of Delivery

[KXXXXXX {(CN)

TOTAL QU:
>

@\J

TOTAL 1X40'H
WET SALTED
¥ Xxxx PCS
CDNTRACT ¢ XXXXXXXXXX
RN

Tt culare Furmehed by the Werchant v
-\ stiages {20) Daseription of Goads 7 For)
N> V4
KXXXXXXXXXX ’, XXXXXXXXXX Kas
SEAL: a)
2\
RXXXXXXX T = )
X 40H (& 2
" \J
NERS

ICA CATTLE HIDES

\gj{p

<4
OB \b A
O ¢ &
AN R
(24) FREIGHT & CHARGES Revenue Tone Rate Per |Prepsid \\ 9 /(_6
(©

1271 fumbar of Drignal B(SHL
‘THREE (3)

@5 Prepaid (30] Cotlect at
SAN JOSE (COSTA RICR),

TEET Prace of BUaT
SAN ONE (rosn Rroa)

[551 Lasen on Bos

IRXXXXXXXXXK

FORM NO. DOC-1.008-02

{25) BIL NO. g&
EGLV
XXXXXXXKXXXXX

Nota: Elaboracion propia (2026)
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Es el documento maestro de la logistica; sin el B/L original, el cliente en China no puede
retirar el cuero del puerto. Segiin la empresa DSV (2026): “Es un contrato de transporte maritimo

que funciona como recibo de la carga y titulo de propiedad de la mercancia” (parr. 1).



Figura 11
Certificado de Origen

ceruarmncatre o1 vrigm

JOOOO00000CONN

X

1. Exporter’s name, address, country: Certificate No,: CH
EXPORTADOR
JURIDIC A X3XXX30000XK CERTIFICATE OF ORIGIN
for China-Costa Rica Free Trade Agreement
Lendin COSTA RICA
(see Overleaf Instruction)
3. Importer's name, address, country: For Official Use Only:
IMPORTADOR
KO o ¢ OOOK
000000
4. Means of transport and route (as far as known) & Pk
Departure Date: FONTRACEIES)
‘o:oo:o'} YA PROFORMA- YOXXXX
Vessel / Flight / Train / Vehicle No.:
OO IADOOOERS: INVOICE X300000000000000000
Port of loading:

410150 WO

ONTAINERS
OO £ XK

s and 8. Number and Kind of packages; Description of 9.HS code | 10. Origin| 11. Gross weight | 12. Number,
number | Numbers on packages | goods (6 digit code) | criterion | or other quantity | date of invoice
(Max. (e.g. Quantity and Invoiced
20) Unit, liters, m?) | value

XK PCS | SEEBOXN®S
000OL KG

13. Declaration by the exporter 14. Certification
The undersigned hereby by declares that the above stated | On the basis of the carried out control, it i
information is correct, and that all the goods are produced in | hercin is correct and that the described gy

| ofthe China - Cota Rica Fres Trade Aty

COSTA RICA el
(Country) \
and that they comply with the origin requirements specified in | \

the Free Trade Agreement for the goods exported to

(Importing country) &
Tel: Fax:

S ———————

P——— Address:
Place, date and signature of authorized person g

CHINA | Place and date*, signature and stamp of the Authorized Body

*AC f China-Casta Rica Free Trade Ag ald for ooe 3 the date of suance comtry.

Nota: Elaboracion propia (2026)
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Es la llave del arancel cero; su ausencia obliga al importador a pagar impuestos, anulando

la competitividad del precio. Segin Comex (2024), “es un instrumento que acredita el origen

costarricense para gozar de las preferencias arancelarias del Tratado de Libre Comercio” (parr. 1).



Figura 12

Certificado Sanitario Veterinario

- PROCEDENCIA DE LA MERCANCIA / #¥%f / ORIGIN OF THE MERCHANDISE:

de origen KENLRTA MY Ongin
Nombre 4%/ Vame EMPRESA PRODUCTORA O PLANTA OFICIAL
Direccion #hit/ Adcress 2KM W of the International Alrport Juan Santamaria
Namero de registro oficial /& J308f3 Wyistration number: XXXXX Fecha de

m FEBRUARY 28TH, 2028 Hasta/  / To MARCH 18TH, 2028
l.- DESTINO DE LA MERCANCIA / 485 iith / MERCHANDISE DESTINATION:

Lugar de Envio /#4112 ti}#:5/ Place of Dispatch: PUERTO CALDERA, COSTA RICA

Fecha de Envio /ft4247 144 [ %/ Date of Dispatch: MARCH 24TH, 2026

Lugar de Destino / H f# / Place of Destinztion Wuzhou People’s Republic of China.

Medio de transporte (Tipo e identificacion) / ki i3t (RMWRUSL) / Maans of transport (Type and
identfication): Martime Cortainer: XXXXXXXXX

Nombre y direccién del exportador / i [1# & #Aukhl/ Name and addiress of consignor.
EMPRESA EXPORTADORA S.A.

Barrio Aranjuez, San José, especificamente de la Antigua Aduana, 100 metros norte y 50 metros este
Nombre y direccién del destinatario / 4 | AHFs WUBLE / Name and sddress of consignee.

EMPRESA DESTINATARIA
:g)x(i)‘(XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
A B R

El veterinario oficial abajo firmante certifica que /t/ 77 3Lx 4 £k /The undersigned official velerinarian

hersby certiies that

1) El pais exportador esté libre de Fiebre Aftosa, Peste bovina, Dermatosis nodular contagiosa,
perineumonia contagiosa bovina, Peste de los Pequefios Rumiantes, y Fiebre del Valle del Rift /
OEBAT DR, FR. SHEHE. CRMEFRBIE. PRESBERBBBREN. | The expoting
country is free from Fool and mouth disease, Rinderpest Lumpy shin disesse, Contagious Bovine
Pleuropnewmonia, Pasta des petits uminants and Rift Valiey Fever

2) No se han casos de Vesicular y la regién de de
origen durante los tltimos 6 meses. / T EMATHI, &4 ERREIXBATREAREELIPER
BUEMM. | There was no occurrence of Vesicular Stomatitis and Anthrax in the region of origin during the
past 6 months

3) Los productos fueron elaborados a partir de bovinos nacidos, criados y sacrificados en Costa
Rice./ ¥ @ WRAEFFERMARMBEENS. / The products were manufzctured from cattie which
were raised and siaughtered in Costa Rica.

4) El producto procede de fincas en las cuales no se han uuu-cmo restricciones o medidas de
vigilancia debido a de puedan ser transmitidas por los
cueros bovinos crudos de acuerdo con la normativa de la OIE. lm! OIE 5. ix*uw;aﬁv&
BT/ A AR ZUONR RN T RBBDRIRE ./ The product oniginates from famms where no

c have bees
via raw bovine hide and skins according to OIE nkes.

Namero de certificado &t 14t ¥ Certificate number: XXXXX 2/2

|  Senico

| Salud Animal

'MAG - COSTA RICA

COSTA RICA
BRHTA IR E

Provisicnal Ref.
CERTIFICADO SANITARIO VETERINARIO PARA LA EXPORTACION DE CUEROS
BOVINOS A LA REPUBLICA POPULAR DE CHINA
i\ BRSCRImE D4 57 (88 BR PAETE S
ANIMAL HEALTH CERTIFICATE FOR EXPORTS OF BOVINE HIDES INTO THE
PEOPLE'S REPUBLIC OF CHINA
Namero de certificado HiE #4531 Certificate number: XXXXXX

Pais Exportador /t# i/ Exporting Country: COSTA RICA /B AF&% A1

Ministerio competente / £ #3& / Competent Ministry: MINISTERIO DE AGRICULTURA Y
GANADERIA [ Hik% &L #4L#/ MINISTRY OF AGRICULTURE AND LIVESTOCK.

Autoridad Sanitaria Responsable de la certificacion /5L BE 5871 % 24 MLy Sanitary Authority
responsible for the certification, SERV!CIO NACIONAL DE SALUD ANIMAL NATIONAL SERVICE
FOR ANIMAL HEALTH/ Wik 321422

e
1.~ 1DI DELA 1A 1 473050 1 TION OF THE
Pieles de (Especie animal)/ & (si###) / Hides and skins of (Animel Species): BOVINA
BOVINE.

Descripcién de la mercancia / %4 # A/ Goods
WET SALTED COSTA RICA CATTLE HIDES

WET SALTED COSTA RICA CATTLE HIDES. CUERO SALADO DE BOVINO ..
el INPALLET
Némero de piezas o bultos / {F RR AR / Number of parts or packages: XX PALLETS, XXX PIECES
Marca del embalaje / 2.3 [ #I#5 & / Marking of packaging: NO MARKS
Peso Neto /4 Net weight: XXXXXX KG
Peso bruto /EH/ Gross weight: XXXXXX KG.
Namero de precinto compania naviera /4i78/ Shipping company seal number: XXXXXXXXXX...
Nimero de precinto oficial /31 £/ Official seal number: XXXXXX. ........oocoooeerciemssreoeserrns

Nimero de certificado ATE-{44 8/ Certificate number: XXXXXX | 1/2

Nota: Elaboracion propia (2026)
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Certifica que el cuero proviene de animales sanos y zonas libres de enfermedades, evitando

bloqueos sanitarios en Asia. Segin SENASA (2024): “Es garantia oficial de que el subproducto

cumple con los protocolos de inocuidad y bioseguridad exigidos por la GACC” (paarr.1)

Figura 13

Certificado de Fumigacion

EMPRESA FUMIGADORA

Lideres en plaguicidas especiales

Fumigation Treatment Certificate

Health Department Permit & J0UUOC

San b, Casta Rica

W et o thiLe Tumisution U2 inent was G zhopad peerio s the capartaton of 8¢ ollov vy matcrial 1 cant ol seeice
marer of ZIK VIS,

Date: AUNENK Time: KERRIX

Customer: HUE L D LA ERIPHESS IMFORLADUIN,

Treated Materkl. WET SALTEC COSTA RKZ6 CATTLE HIDES

Typoe af Trwtinwnt: FUIRATTD ATH AR FSPAYS DG

Contract nurnber: DDINEY
Contalner: KXXRXXX Steamship line  seal: XKXXXXX OMcial zeal: MXKAX — QUANTITY 0. XXX PIECES
Comtalner: REXKXX Steammhip Ine mmal: AKAAKARE  OMcial meal: KEERK QUANTITY 8: XXX PIECES

Materhl Used CYFERRIL HI M 0RO 2035 1)

Toecvw vz 116 PEIITERCH #0011
Hote:

ThIS TERatMen” s been decsloasd 1oer rEgLIATIANS A3, Saecations stated an pracucts labak,

i UNIZAZO W By Exporter

Ced. Juridica: 3-101-177596 Tels.: 2434.2211 [ 2434-2212 [ 2434-2213 / Fax: 2434.2214
Email: infoS@ratecsa.com / www.ratecsa.com / Apdo.: 377-4060 Alajuela, Cosla Rico

Nota: Elaboracion propia (2026)

Garantiza que el cuero ha sido sometido a un tratamiento quimico para eliminar agentes

patogenos y plagas antes de su despacho. Segiin el MAG (2025), este documento es una

"constancia de tratamiento técnico que asegura la inocuidad de los subproductos de origen animal,

eliminando riesgos biologicos que puedan afectar la salud publica o el ecosistema del pais de

destino" (parr. 4). Su presentacion es obligatoria para que la aduana de China permita el ingreso.
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Figura 14
Certificado Halal

MW SUEh S50
s

)
entro Cultural

Asociacioa € X
smico Halal de Costa Rica
S Turidica 3002790306

Nota: Elaboracion propia (2026)

Actia como un diferenciador de nicho para compradores chinos que reexportan a mercados
musulmanes globales. Segun CCIC (2026), “Certificacion ética que garantiza que el proceso de
sacrificio y manejo cumple con los preceptos de la ley islamica” (parr. 3). Garantiza que el cuero
ha sido sometido a un tratamiento quimico para eliminar agentes patdgenos y plagas antes de su
despacho. Segun el MAG (2025), este documento es una "constancia de tratamiento técnico que
asegura la inocuidad de los subproductos de origen animal, eliminando riesgos bioldgicos que
puedan afectar la salud publica o el ecosistema del pais de destino" (parr. 4). Su presentacion es

obligatoria para que la aduana de China permita el ingreso.
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Figura 15
Marchamos de Seguridad

'LSIN

6LV
1T

I

Il

|

—_—

Nota: Elaboracion propia (2026)

Son dispositivos numerados e innegociables: el de SENASA certifica la custodia sanitaria
oficial, mientras que el de la Naviera respalda la responsabilidad logistica y el seguro de la
mercancia. Segiin Ministerio de Hacienda (2026): “Sellos de alta seguridad que garantizan la

integridad de la carga, asegurando que el contenedor no ha sido manipulado desde su despacho en

planta hasta su llegada a destino” (parr.1).
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Figura 16

Declaracion Unica Aduanera

Ministerio de
s
Fecha: 20/03/2026
Hora: 08:50:23 AM
Pagina: 1
Aduana: XXXOO0XXXXXX *XOOOOKXKXKX*

Comprobante de mercancia exportada

DUA tramitado: XXX-XXXX-XXXXX

Declarante: NOMBRE DE LA AGENCIA DE ADUANAS
Agente: XXXXXXXXXKKKXXXXXXXXXKRXXXX
Estado del DUA: Autorizacion de Levante
Ubicacién: J0000000KXXXX Régimen: Exporiacion

Modalidad: EXPO DEFINITIVA

Tipo revisién (aforo): _
Fecha Inar. Sistem: 3/1/2026 Hera: 10:29:35
Tot. Bultos: Y000 Fechz liquidacian fora:
Peso Bruto: XXX Fecha revisién: 3/172026 Hora:
Fechs aceptacion: Here: 10:31:35
Peso Neto: XXXXXXX
Moneda: USD DOLAR DE EE.UU.
Cif en Poliza $: XXXXXXXX  Tipo de Cambio: XXXX Cif en Poliza Col: XXXXXXXXX
Total en Délares: XXXX Total Moneda Nac: XXXXXX Nro. Viaje: 0

Observaciones:

Datos de chofer: XXXXOOCOOXXXOOCOCOKOONKXKX Datos del barco: XXOBOOBOXKXIOOORXIOOBOOCHK
Numero de factura comercial: XXXOOXXXXXOOXKXXXXXXXXXXXXX Puerto
destinoXXXOO0000XXXIOOXXXX

Lin.
0001  CUERO SALADO BOVINO
Partida Desc. Partida Bultos Tipo Buito Origen China

410150190000 ---cueros y pieles enteros de peso XOKXXX BULTOS/PACKAGE

superior a 16 kg Ng

UOltima Linea

Nota: Elaboracion propia (2026)

El DUA es el documento electronico que formaliza la destinacion aduanera de las
mercancias. Representa la declaracion bajo fe de juramento sobre la naturaleza, cantidad, peso y
valor del cuero exportado. Segin la Ley General de Aduanas (2026), “este instrumento es
indispensable para determinar la obligacién tributaria aduanera y el cumplimiento de las

regulaciones no arancelarias que rigen la salida del territorio nacional” (art. 86).
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Anexo 1:
Preguntas

(Como han influido los cambios de los tltimos afios en la evolucion del cuero salado bovino hasta
posicionarlo como un producto exportable en Costa Rica? (Objetivo 1)

(Qué factores considera que han facilitado o dificultado la exportacion de cuero salado bovino
durante este periodo? (Objetivo 1)

(Qué necesidades de informacion, capacitacion o herramientas considera que deberian fortalecerse
para mejorar el conocimiento y la participacion de los productores en esta industria? (Objetivo 1)
Describa el proceso logistico de la exportacion de cuero salado bovino costarricense hacia China
segun su experiencia (Objetivo 2)

(Cuales son los retos que ha tenido que enfrentar para cumplir el proceso logistico hacia China
anteriormente mencionado? (Objetivo 2)

(Cuales son los principales requisitos aduaneros que debe cumplir el cuero salado bovino
costarricense para ser exportado hacia China? (Objetivo 2)

(Cuales son los medios de transportes comtiinmente utilizados para la exportacion de cuero salado
bovino costarricense hacia China y por qué? (Objetivo 2)

(Desde su perspectiva, de qué manera el Tratado de Libre Comercio con la Republica Popular
China ha influido en su capacidad de competir en este mercado? (Objetivo 3)

(Qué ventajas competitivas considera que tiene el cuero salado bovino costarricense frente a
productos similares exportados por otros paises a China? (Objetivo 3)

(Qué acciones o mejoras considera necesarias para que Costa Rica pueda aumentar sus

exportaciones de cuero salado bovino hacia China? (Objetivo 3)



