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Resumen Ejecutivo

El presente trabajo investigativo cualitativo tiene como objetivo general mostrar a la
poblacion y a los lectores los diferentes tipos de incentivos que promueven el gobierno de Costa
Rica, en funcion de la atraccion de inversion extranjera directamente relacionada con las
provincias alejadas de la gran area metropolitana; como lo son: Guanacaste, Limén y

Puntarenas.

También, explicar los diferentes modelos de negocio que vienen a establecerse en
dichas zonas (los cuales tienen un impacto directo sobre la economia) buscando disminuir el
desempleo, la pobreza, la desercidn escolar y promover el desarrollo sostenible de las mismas
para el beneficio del pais.

Ademas, se busca informar al lector sobre cuales son las principales herramientas y
caracteristicas especiales que poseen estas zonas, las cuales se vuelven atractivas para el
inversionista extranjero. Dichos recursos son explotados por el gobierno de Costa Rica como
una forma de promocionar dichas zonas y lograr atraer la mayor cantidad de inversionistas
posibles; por lo cual, en el presente trabajo investigativo se logra identificar estas fortalezas y

explicarlas de la mejor manera posible.

Segun lo anterior, se desarrolla un cuestionario en el cual se busca conocer la percepcion
que tienen diferentes tipos de profesionales en areas econdmicas sobre si el gobierno de Costa
Rica realiza los esfuerzos suficientes para explotar los recursos que ofrecen las zonas alejadas
del GAM, o, al contrario, dichas zonas se han visto marginadas porque el apoyo se centra en
las provincias cabeceras (San José, Heredia, Alajuela y Cartago). Ademas de estudiar cuales
son los proyectos mas reconocidos por dichos entrevistados y cuéles son los mejores incentivos

que se ofrecen como tal.

La informacion obtenida implementa un sistema necesario de conclusiones con el fin
de recopilar y realizar un extensivo analisis, en el cual, se va a sacar a relucir si el problema

fue total o parcialmente solucionado, siempre con el informe investigativo de por medio.

Con esos datos, las recomendaciones se realizan con el fin de mejorar aquellos procesos

gue se encuentran vulnerables o simplemente debilitados; esto es un punto cumbre del trabajo

9



investigativo, ya que, resume los conocimientos obtenidos y permite construir una opinion

basada y especializada en el tema elegido para el desarrollo del trabajo escrito.

CAPITULO I

INTRODUCCION

Planteamiento del Problema de Investigacion

Uno de los principales desafios que se enfrentan las naciones o paises alrededor del
mundo es promover una igualdad de condiciones en todas las regiones que comprenden su
territorio, tratando de que todas tenga un desarrollo sostenido y promoviendo igualdad de
condiciones para todos los sectores productivos del pais, ya que si esto se logra de la mejor y
sostenida forma posible, se lograra que todas las regiones del pais crezcan como bloque y no
de una forma individual, lo que ayudara a un crecimiento sostenido y de equidad para el pais;

promoviendo la riqueza del mismo y mejorando la calidad de vida de todos sus habitantes.

A un nivel mas especifico, como en el caso de Costa Rica, se investigard como las
regiones fuera del GAM ( Puntarenas, Limon, Guanacaste) logran dentro de sus posibilidades
competir con las regiones dentro del GAM( San José, Cartago, Heredia, Alajuela) que en teoria
por sus cercania con la capital y el gobierno tienen mejores condiciones tanto a nivel de
infraestructura, carreteras, educacion, inversion nacional, asi como por dichas condiciones son
mas apetecidas por la inversion extranjera para establecer condiciones dentro de estas y

empezar operaciones.

Se investigara las diferentes acciones que toma el gobierno central de Costa Rica para
poder explotar los recursos diferenciados que ofrecen las regiones fuera del GAM, con el fin
de atraer inversion extranjera a dichas zonas; como lo son: mano de obra calificada, ubicacion
geografica estratégica, clima ideal para actividades turisticas, vias no tan saturadas, grandes
espacios para la construccion, un nivel de vida mas armonizado con el medio ambiente, esto
siempre en funcién de brindar un catalogo de opciones para que el inversor extranjero sepa de

estas caracteristicas y decida venir a estas zonas a establecer su modelo de negocio como tal.

10



Se buscara solucion a la principal problematica que arremete a las regiones fuera del
GAM, que son el alto nivel de desempleo, emparejar esta brecha laboral diferenciada que se da
con las zonas de San José, Cartago, Alajuelay Heredia. Cuando no se tiene claro y hasta existen
contradicciones tanto a nivel de gobierno, partidos politicos, medios de comunicaciones asi
como las personas que viven en estas zonas, las cuales tienen otra percepcion acerca de este
tema, se muestran datos diferentes (a veces con mucha diferencia porcentual) y no se sabe a
ciencia cierta quien tiene la razén (el gobierno defiende desde su punto de vista y los demés
medios informativos dicen lo contrario); esto puede entorpecer un poco la presente

investigacion.

Conocer y exponer las diferentes estrategias con las que el gobierno de Costa Rica trata
de diversificar los diferentes modelos de inversion extranjera para las zonas fuera del GAM,
evitando que dichas zonas solo reciban inversion directamente con el turismo, en funcién de
desarrollar dichas zonas en ambitos como lo son tecnologia, industria, servicios, logistica y
demas ambitos para el crecimiento sostenido que busca el gobierno para estas regiones pilares

de la economia costarricense.
En sintesis, eje de la investigacion es el siguiente: ¢Cuales son las acciones que toma el
gobierno Central de Costa Rica para atraer inversion extranjera en las zonas fuera del Gran

Area Metropolitana, con el fin de promover el desarrollo de las provincias de Guanacaste,

Puntarenas y Limén?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo general

Analizar como el gobierno de Costa Rica busca el desarrollo de las zonas fuera del
GAM.

Objetivos especificos

Determinar las estrategias que toma el gobierno para la atraccidn de inversién extranjera

directa para las zonas fuera del GAM.
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Examinar los proyectos de inversion extranjera establecidos en las zonas fuera del
GAM.

Justificacion de la Investigacion

Uno de los aspectos mas relevantes para que una nacion crezca sostenidamente, consiste
en entender las necesidades de los habitantes que la conforman, como el correcto
aprovechamiento de los recursos ofrecidos por las provincias que forman una nacion, con la
principal intencion de sacar provecho de estos elementos para llevar crecimiento econémico y

mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Sabiendo de esto el presente trabajo investigativo se realiza con la intencién de dar a
conocer los principales recursos que ofrecen las provincias de Guanacaste, Limén y Puntarenas
y COmo estos recursos son apetecidos por el inversionista extranjero para llevar sus diferentes
modelos de negocios a estas regiones, con el principal objetivo de llevar desarrollo y

oportunidades de crecimiento a las mismas.

Consecutivamente estos recursos previamente mencionados deben de ir de la mano con
diferentes tipos de estrategias e incentivos para que el inversionista sepa de las mismas, por lo
cual el presente trabajo cualitativo se realiza con la intencion de mostrar estas estrategias
empleadas por el gobierno de Costa Rica, para atraer la mayor cantidad de recursos a las

provincias alejadas de la gran area metropolitana.

Al dar a conocer y desarrollar dichas estrategias e incentivos como tal, se puede
comprender la importancia que tienen la inversion extranjera para el desarrollo de una nacion,
en este caso en especifico para las provincias fuera del GAM, y por lo cual entender porque el

gobierno de Costa Rica realiza tantos esfuerzos para que dicha inversion llegue al pais.
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Antecedentes de la Investigacion

Segun la investigacion titulada “La inversion extranjera directa en Costa Rica factores
determinantes y efectos en el desarrollo nacional y regional”(2012), en dicha investigacion de
los costarricenses Jorge Mario Martinez y Rene Antonio Hernandez Calderon, elaborado por
el programa Estado de la Nacidn, su objetivo general es mostrar las estrategias realizadas por
el gobierno de Costa Rica en temas reduccion de costos, tanto salariales, como otros
relacionados con la produccion y los impuestos, asi como la facilidad de obtencion de materias

primas y facilidad de mercado.

Continuando con la presente tesis muestra con una pequefia introduccion de la
transformacion economica de Costa Rica después de los afios 1950 modificando su sistema
economico exclusivo en la agricultura hasta entonces (Café, Banano) para promover una

integracion regional, asi como una industrializacion mas acelerada para el pais.

También se investiga a fondo con datos reales los porcentajes que se toman en cuenta
para la IED el cual nos muestra que en las regiones fuera del GAM se da una diferencia muy
marcada con las zonas dentro del GAM en inversion por tema de turismo el cual es mucho
mayor, pero también la falta de personal profesional y los bajos nivel de escolaridad
comparados con las regiones dentro del GAM asi como los homicidios y niveles de
delincuencia, en cierto modo provocan que la IED mas a nivel industrial o tecnolégico siga

reinando en las 4 provincias tradicionales( San José, Cartago, Heredia, Alajuela)

En dicha investigacion de Jorge Mario Martinez y Rene Antonio Calderdn se observa
gue hay una brecha muy marcada con el tipo de IED que se da tanto en las zonas dentro del
GAM como en las regiones fuera del GAM, asi como se muestra los perjuicios que estamos
sufriendo los costarricenses por el exceso de inversion extranjera sin control el cual nos ha
provocado una disminucion en la recoleccion de aranceles y ha contribuido en cierta forma al

problema fiscal que afronta el pais en la actualidad.
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Segtin la investigacion titulada “El desempleo y las zonas costeras™ opinion escrita por
el Licenciado en contaduria publica Braulio Sanchez Arayay técnico en evaluacion econémica
de proyectos de la Universidad de Costa Rica (2018) en dicho articulo su objetivo general es
mostrar con datos reales obtenidos del INEC cuéles son las provincias que sufren un mayor
nivel de desempleo en el pais las cuales son en este orden Guanacaste, Puntarenas, Liman, las

regiones fuera del GAM.

El trabajo investigativo publicado por Braulio Sanchez Araya enfoca como gobierno
tras gobierno no logran disminuir de una manera contundente el desempleo en las regiones
fuera del GAM, asi como muchas veces las promesas de camparias politicas quedan en eso solo

promesas y se da una prioridad muy marcada al valle central.

Siguiendo con el presente articulo, el sefior Braulio achaca la falta de vision que tiene
el gobierno de Costa Rica para atraer inversion extranjera directa en las zonas fuera del GAM,
no aprovechando recursos que las diferencian de las provincias de San José, Cartago, Heredia
y Alajuela como lo son vias de acceso menos saturadas y grandes extensiones de terreno para

la construccidn de proyectos de inversion

Segun el Periddico Digital costarricense La Republica, (2017) “Turismo sostiene la
inversion extranjera “, escrito por el periodista y economista Brandon Flores, el objetivo
general del articulo es investigar como con una buena planificacion una poderosa empresa
multinacional se logra instalar en la provincia de Guanacaste y generar beneficios para la

misma.

También el presente articulo busca mostrar como las zonas fuera del GAM dependen
en supremacia del sector turismo y el gobierno solo se enfoca en esto y no da paso a aperturas

de nuevos tipos de inversion extranjera, asi como la excesiva dependencia de esta.

El articulo muestra como la entrada del parque Discovery, el cual tiene planeado su
apertura en el afio 2020, ha provocado una revolucion en la forma de prepararse de los jovenes
guanacastecos tanto a nivel de idiomas como de servicios, la apertura de nuevas etapas para el
aeropuerto, asi como el beneficio para terceros que brindan servicio de transporte, alimento,
guias y como con un buen proyecto de inversion extranjera cambia totalmente la forma de

pensar y ver las cosas de las personas.
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El nuevo proyecto Golfito Marina Village y Resort busca despertar la zona sur del pais;
su principal objetivo es mostrar al costarricense y al mundo entero como se puede levantar una
provincia golpeada por la pobreza y altos niveles de desempleo aprovechando sus beneficios
geogréficos, clima y tipo de olas (las cuales son perfectas para este tipo de Resort). (Periddico

Digital Inversion Inmobiliaria, 2018. Costa Rica)

La informacion brindada por el periodico digital inversion inmobiliaria, muestra como
estd compuesta esta inversion extranjera, asi como como estan involucrados los recursos

nacionales ya gue esta inversion estd compuesta de inversion estadounidense y nacional.

Se preveé que dichos beneficios van a promover una mayor influencia turistica a la zona,
lo que permitira tanto a los empresarios como terceros obtener beneficios econdémicos por la
prestacion de sus servicios mejorando las oportunidades de crecimiento para pequefios

emprendedores en la zona pacifica sur del pais.

El Dr. Edgar Robles Cordero experto en temas de inversion y economia, en la
investigacion: Nueva terminal de Moin: Efectos y oportunidades en la provincia de Limon
(2016) se logra explicar de una manera muy clara y contundente como logro el gobierno
incentivar a esta empresa para instalarse al pais, asi como lo beneficios que le ofrece Limén
como puerto, ubicacion geogréfica estratégica, clima y el impacto directo que va a tener en la

logistica portuaria con tecnologia de primer mundo.

Ademas, muestra con datos reales el nivel de competitividad de los cantones dentro del
GAM con los de Limon, asi como los niveles de competitividad de los mismos junto con los

progresos de indice social de la provincia.

Muestra como tienen que ir de la mano gobierno, municipales y poblacion para lograr

sacar el maximo provecho a dicha inversion extranjera, asi como mejorar como canton.
En dicha investigacion logra recalcar todos los beneficios, forma de trabajar y capacidad

de la empresa holandesa AMP Terminals, beneficios a corto mediano y largo plazo con

estadisticas reales.
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Segun el periodico digital costarricense la Republica. Net (2017)” Guanacaste seria
nuevo centro de negocios en el pais”, escrito por el periodista Brandon Flores, su objetivo
principal es mostrar al mundo y a la ciudadania, asi como a los inversionistas extranjeros de
las ventajas geograficas, mano de obra, reputacion turistica, asi como las desventajas de ir
descongestionando a las zonas fuera del GAM el cual es uno de los problemas mas graves que

enfrenta el pais en la actualidad.

El presente articulo recalca la importancia de las constantes inversiones econémicas
hechas por el gobierno de Costa Rica al aeropuerto Daniel Oduber, con el fin de mejorar su
infraestructura dotandolo de mejoras, esto con la intencion de generar mayor facilidad de
acceso tanto para turistas como inversionistas y empresarios con negocios en la provincia de

Guanacaste.

Como analiza el gobierno, al observar tanto potencial en la provincia, dentro de sus
planes la forma elevar los niveles de educacion de los ciudadanos de la region, asi como
mejorar la entrada y salida de turistas, mediante un sistema mas agil de migracion y la

disminucién de trabas.

Dicho articulo enfoca cdmo el gobierno de una forma méas inmediata y con una fuerte
inversion econdmica esta empezando a descubrir que las regiones fuera del GAM tienen un
enorme potencial en este caso Guanacaste y mediante su crecimiento puede beneficiar al resto
del pais tratando de descongestionar mas las zonas dentro del GAM vy equilibrar la obtencion

de recursos a nivel nacional.

Segun el periddico costarricense el Financiero (2018), en su articulo “Coca Cola se
muda a Liberia para duplicar su produccion y exportar a mas de 27 paises” escrito por el
periodista y economista Manuel Avendafio Arce, muestra como estd compuesta zona franca
Solarium, su ubicacion especifica asi como su extension, asi como la incursion de Coca Cola
la cual va a trasladar su planta de la Uruca a la zona, va a generar por el momento 30 plazas
adicionales ya que varios se trasladaran de la zona igual a futuro se buscara mas plazas para

los habitantes de la zona.

Continuando con el articulo del Financiero se detalla cuanto dinero se va a concentrar

para la inversion y la apertura de la planta, asi como la fecha en la que se piensa iniciar
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operaciones, asi como con este movimiento de Coca Cola, segun datos oficiales del CINDE,
empresas de México y otros paises iniciaron un proceso de evaluacién para establecerse en la

Zona.

El articulo demuestra como la empresa Coca Cola logra sacar provecho de los
incentivos que ofrece el gobierno con la creacion de la zona franca Solarium, despierta el
interés de empresas que talvez desconocian el potencial que puede ofrecer Guanacaste como
provincia, asi como para disminuir de poco a poco la dependencia que tenemos con las zonas
dentro del GAM.

Como Singapur paso de ser una isla pobre a uno de los paises mas ricos del mundo,
informacion extraida de la pagina digital de noticas BBC News Mundo (2019)

En el presente articulo se informa como un pais con caracteristicas tan similares con
Costa Rica tanto en habitantes, extensién de terreno y una ubicacién geogréfica privilegiada
como puente entre potencias mundiales y para conectar con todo el mundo, logré un
crecimiento impresionante mediante reformas, ataque anticorrupcién, incentivos a las
empresas internacionales para establecerse en el pais ademas un mejoramiento sustancial en la

educacion de sus habitantes.

Se explica cédmo Singapur empezd su revolucion en 1960 con un sistema basado en
manufacturas para la exportacion a las potencias mundiales, asi como no se estancaron y
buscaron nuevas opciones en la década de los 90, transformandose en un centro financiero

global.

Se analiza como un pais pequefio, el cual era sumamente pobre, mediante las medidas
adecuadas, una buena cabeza al frente, y aprovechando todo lo que le pueden dar sus habitantes
y mediante incentivos a los mismos pasaron a ser uno de los paises con mejor nivel de vida en

el mundo.
En el presente articulo se investiga ¢Cual es el secreto de Luxemburgo para que sus

habitantes sean de los mas ricos del mundo?, ;como uno de los paises mas pequefios del

continente europeo, tiene uno de los mejores niveles de vida de la region? e incluso, muestra
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como habitantes de paises con mayor tamario, con recursos en muchos casos no aprovechados

migran a este pais a buscar mejor calidad de vida. (Pagina Digital El Mundo, 2012. Espafia)

Identifica como dicha nacion logra una mayor inversion extranjera dado sus bajos
niveles de impuestos, los cuales se mantienen dentro de los mas bajos de la zona, y nunca es
una primera opcién ante a una crisis subirlos como hacen la mayoria de los paises en el mundo,
ademads, que las tasas sobre los beneficios para las empresas son bajos. Como muestra la
OCDE, ya no estan dentro de la lista de paraisos fiscales, lo cual les da validez a sus acciones.

Muestra como Luxemburgo explota el sector financiero como su principal fuente de
inversion extranjera, promoviendo uno de los niveles de impuestos mas bajos en la region
europea, lo que promueve que empresas e inversores internacionales vean como prioridad

invertir en este pais antes que cualquier otro del viejo continente.

Continuando con el caso de Luxemburgo, mediante sus incentivos tributarios ha
logrado captar la atencion de empresas internacionales de gran renombre las cuales han llegado
a este pequefo pais para iniciar operaciones dentro de las mismas se encuentran Amazon, el
cual genera gran cantidad de empleos y constante inversion econdémica para el pais

diversificando el tipo de inversion extranjera que recibe Luxemburgo.

Adicional a esto otro de los grandes incentivos que ofrece Luxemburgo al inversionista
extranjero consiste en su fuerza laboral extremadamente calificada la cual es plurilinglie capaz
de trabajar para una empresa alemana lo mismo para una francesa o cualquier multinacional en

inglés.

Finalizando con el caso de Luxemburgo aprovecha de gran manera su ubicacion
estratégica con el resto de Europa ya que se encuentra muy cerca de grandes potencias como
lo son Francia, Bélgica y Alemania, aprovechando sus grandes recursos para atraer empresas

de estas naciones.
Japdn como destino para la inversion extranjera, en el siguiente informe brindado por

el gobierno de Shinzo Abe, el cual informa como Japdn una economia fuerte y bien establecida

busca incentivar a las empresas mediante la reduccién de 2.51% puntos porcentuales el tipo de

18



impuesto efectivo que graba los beneficios de las empresas. (Pagina Digital del Gobierno de
Japén, Japan GOV 2015)

Ademas, indica como el gobierno japonés da un fuerte incentivo a los PYMES el cual
es esencial para la economia local de cualquier pais del mundo, asi como incentiva a las
empresas internacionales a no solo ver a Tokio como sede principal si no trasladarse a otras
regiones las cuales estan méas que capacitadas en recibirlas con tecnologia de punta y productos
originales en campos como la medicina, desarrollo aeroespacial, electronica y metales asi como

compromisos para mejorar la competitividad del pais.

Se destaca el compromiso y los incentivos del gobierno de Japdn para reactivar la
economia, asi como siempre buscan los mas altos niveles de calidad y seguir siendo una de las
economias mas ricas y poderosas del orbe, de la mano con el desarrollo de todas las regiones

que comprenden su territorio.

Segun el informe hecho por la CEPAL (2018) “la inversion extranjera en América
Latina como en el caribe”, se muestra de una manera muy detallada cuales paises de América
Latina, tuvieron mayor inversion extranjera en el 2018, asi como se encuentra la inversion

general en todo el continente con datos reales y comparaciones a primera mano.

También especifica de una manera detallada como esta compuesta o de qué tipo es la
inversion extranjera en una mayor cantidad como especializacion, muchas veces dependiendo
del pais, el cual ya tiene una reputacion establecida, asi como por temas de mano de obra,
tamario del pais y ubicaciones geografica especifica.

La CEPAL es una valiosa fuente de informacion para conocer las caracteristicas de los

paises en temas de inversion extranjera que pueden ofrecer que no tengan otros paises, asi como

el panorama para el 2019.

Proyecciones de la Investigacion

Como se plantea en un inicio, el tema de este trabajo investigativo consiste en examinar

los diferentes incentivos y estrategias que ofrece el gobierno de Costa Rica mediante sus
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diferentes organos para la atraccion de inversion extranjera en las zonas fuera de la gran area
metropolitana. Por lo cual la proyeccion de la investigacion consiste en conocer el impacto que
tienen sobres las provincias de Guanacaste, Limon y Puntarenas, cuando dichos esfuerzos son

puestos en marcha y como estos mejoraran la calidad de vida de sus habitantes.

Otro factor, de suma importancia para el siguiente trabajo investigativo, consistira en
examinar detalladamente los proyectos de inversion extranjera establecidos especificamente en
las zonas fuera de la gran &rea metropolitana y como estos proyectos han impactado de manera

positiva a dichas zonas

Se proyecta dar a conocer los principales modelos de inversion extranjera en cada
provincia de las regiones alejadas del GAM como lo son en este caso Limon, Puntarenas y
Guanacaste, explicar las oportunidades de negocio en estas zonas y como se explotan sus

recursos en funcion del crecimiento de estas como del desarrollo sostenido del pais como tal.
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CAPITULO II:

MARCO TEORICO
Inversion

La inversidn es una actividad que consiste en dedicar recursos con el objetivo de obtener
un beneficio de cualquier tipo. En economia los recursos suelen identificarse como los costes

asociados en recursos como lo son: tiempo trabajo y capital (Lépez, 2019)

Segun el articulo escrito por José Francisco Lopez es de suma importancia conocer y
comprender los conceptos basicos que se necesitan a la hora de poner en marcha una inversion.
Ya que sin estos elementos es imposible que el concepto como tal tome sentido y se utilice de
una forma adecuada y correcta. Es fundamental tener en cuenta que cuando se realiza una
inversion debemos asumir algo denominado: el coste de oportunidad en el cual, al renunciar a

esos recursos en el presente para lograr el beneficio a futuro, el cual es incierto.

Una inversion se realiza con el objetivo y/o meta de enriquecer tanto a: un individuo,
grupo de personas, empresas de toda indole, diferentes modelos de negocios, asi como abarca
diferentes culturas, tradiciones y formas de ver el mundo. La inversion se hace desde el
principio de los tiempos y con esto ha permitido que los paises, provincias, regiones, sigan
con su constante desarrollo tanto a nivel econémico, social, infraestructura y demas

elementos que promueven el normal y sano crecimiento de los elementos ya mencionados.

Sabiendo de la importancia de la inversion para el sano desarrollo de cualquier pais
del mundo, se crean entes gubernamentales con el fin de segregar dichas funciones a érganos
mas especificos para que los mismos se encarguen directamente de los temas de atraccion de

inversion. En el caso de Costa Rica se encuentran los siguientes:

COMEX

Ministerio de Comercio Exterior Fue fundado por la ley 7638 el 13 de noviembre de
1996 es el encargado directo de generar estrategias a nivel de comercio exterior tanto a corto,
mediano y largo plazo en Costa Rica
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Dentro de sus multiples funciones se destacan las siguientes:

Definir y dirigir la politica comercial externa y de inversion extranjera del pais, incluso
la relacionada con Centroamérica.

Dirigir las negociaciones comerciales y de inversion bilateral, regional y multilateral,
incluido lo relacionado con Centroamérica, Yy suscribir tratados y convenios sobre esas
materias.

Definir, en consulta con el Ministro de Economia, Industria y Comercio, el de
Agricultura y Ganaderia y el de Hacienda, la politica arancelaria del pais.

Representar y proteger los intereses de la Republica en todos los foros comerciales
internacionales, sean éstos bilaterales, regionales o multilaterales, donde se discutan
tratados, convenios u otros instrumentos y, en general, temas de comercio e inversion.
Dirigir las gestiones de la Delegacion Permanente de Costa Rica ante la Organizacion
Mundial del Comercio, asi como de cualquier otra dependencia u oficina que se
establezca en el extranjero para ejecutar la politica comercial externa y de inversion
extranjera del pais.

Celebrar tratados, convenios u otros instrumentos internacionales sobre comercio e
inversion con arreglo a la Constitucion y las leyes, tramitando oportunamente su
aprobacion legislativa y subsiguiente ratificacion, asi como denunciar estos
instrumentos cuando asi lo recomiende el interés nacional.

Preparar y presentar al presidente de la Republica los proyectos de ley, decretos,
acuerdos, resoluciones, dérdenes y demas actos que deban suscribir conjuntamente
relativos a las cuestiones atribuidas al Ministerio.

Establecer mecanismos reguladores de exportaciones, cuando sea necesario por
restricciones al ingreso de bienes costarricenses a otros paises.

Determinar, en consulta con el Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto y los
ministros rectores de la produccion nacional, las represalias comerciales que se deriven
de los acuerdos internacionales suscritos por Costa Rica.

Dictar las politicas referentes a exportaciones e inversiones.

Dirigir y coordinar planes, estrategias y programas oficiales vinculados con
exportaciones e inversiones.

Evaluar periddicamente las politicas de comercio exterior e inversiones.
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e Adoptar las decisiones que la legislacion costarricense le asigna al Ministerio en
materia de incentivos a las exportaciones.

e Agotar la via administrativa, resolviendo recursos pertinentes conforme a la ley.

e Vigilar y asegurar el buen funcionamiento de todas las dependencias a su cargo e
impartir la orientacion general a todas ellas para que el Ministerio cumpla con sus

tareas.

PROCOMER

Promotora de Comercio Exterior fue creada en 1996, mediante la ley de la Republica

7638. De acuerdo con su ley de creacion Procomer es la responsable de:

o Disefar y coordinar programas relativos a exportaciones e inversiones.

e Apoyar técnica y financieramente al Ministerio de Comercio Exterior (COMEX), para
administrar los regimenes especiales de exportacion.

« Promover y proteger los intereses comerciales del pais en el exterior.

e Centralizar y agilizar los trdmites de importacion y exportacion.

o Dar seguimiento a las estadisticas del comercio exterior

Adicional a esto Procomer es un fuerte pilar de apoyo para las empresas costarricenses,
en especial para los micros, pequefias y medianas, en todo su proceso de internacionalizacion
para conguistar los mercados internacionales. También simplifican y facilitan los tramites de

exportacion y generan encadenamientos para la exportacion.

Inversion extranjera en el mundo

Una forma de conectarse con el mundo es buscar fuera de nuestras fronteras beneficios
0 nuevos mercados los cuales no han sido explorados o explotados de las maneras mas optimas,
por ende, se busca en estos nuevos territorios retribuir a los mismos con diferentes tipos de

inversion ya sea monetaria, infraestructura, educacion, capacitaciones, sostenibilidad y demas.

A un nivel méas conceptual la inversion extranjera consiste en aquellas apuestas que
realizan las empresas que desean internacionalizarse buscando siempre como primera opcién

expandir el mercado de sus productos o servicios fuera de su territorio nacional. Buscando
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siempre lograr la mayor empatia con el pais donde se decide instalarse a la vez que se le
retribuye al mismo, la inversion extranjera debe de ser vista como un mutuo acuerdo donde las

dos partes se vean beneficiadas (L6pez 2019)

“Uno de los factores que impulsan el crecimiento econdmico de un estado, es sin duda
la Inversion Extranjera Directa (IED), en los ultimos afios ha venido creciendo en los paises en
desarrollo, debido a la expansién de las empresas transnacionales, construyendo una gran
infraestructura en las principales actividades de produccién de las economias receptoras”

(Martinez, 2018)

Como indica Martinez es necesario para los paises desarrollados, como los que estan
en via de desarrollo, aumentar su participacion en la atraccion de IED esto con el fin de lograr
un constante crecimiento de sus economias, tratando de disminuir las brechas tan marcadas que
existen entre las economias del mundo, promover el desarrollo a nivel de pymes, zonas
vulnerables y regiones tradicionalmente no tan buscadas por los inversionistas, mediante

incentivos, pluses y tratos calificados.

Es importante conocer como esta constituida la inversién extranjera en la region
Centroamérica, ya que esto permite conocer como se comporta el mercado en la region donde
se encuentra ubicada Costa Rica, esto con la intencion de saber cdmo se compone la inversion
extranjera en los paises vecinos y comprender la situacién actual del pais con el resto de sus

competidores de la region.

Actualmente Panama continta recibiendo crecientes flujos de IED y alcanz6 los 6.066
millones de dolares en 2017, lo que lo convierte en el séptimo mayor receptor de toda América
Latina y el Caribe, a muy poca distancia de Chile. Al igual que en afios anteriores, la mayor
parte de las inversiones se concentra en el sector de servicios, particularmente en aquellos
ligados a las operaciones de logistica y transporte, y el comercio, asi como en los servicios
financieros. Las empresas de transporte y logistica contindan aprovechando la situacién
estratégica del pais para sus operaciones. Dubai World anuncié en 2017 inversiones a lo largo
del canal por un valor estimado de 113 millones de dolares; FedEx, de los Estados Unidos, y
Kuehne + Nagel, de Suiza, también anunciaron la expansion de sus actividades de logistica,
con inversiones por 84 millones de ddlares cada uno (Informe CEPAL Inversion Extranjera

América Latina y el Caribe, 2018, capitulo 57)
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Honduras recibio 1.186 millones de ddlares de IED, un 4.1% mas que en 2016, la
industria de bienes de trasformacion (manufacturas ligeras para la exportacién) recibié 252
millones de ddlares. Las inversiones en comercio y en otros servicios bajaron, pero subieron

las dirigidas al sector de la electricidad, que llegaron los 77 millones de dolares.

En Honduras se destacan proyectos como la inversion en la cementera Argos, que
expandiré su capacidad en el pais por un valor de 100 millones de doélares; la de la empresa de
tabaco Davidoff, de Suiza, que abrira una planta en Danli, con un monto de 121 millones de
dolares; la de Glen Eagle Resources, del Canada, que ampliara la capacidad en la mineria de
oro, por un valor 160 millones, y la de Texas Armoring Corporation, de los Estados Unidos,
que anuncié un monto de 230 millones de ddlares para abrir una planta de blindaje de
vehiculos.( Informe CEPAL Inversion Extranjera América Latina y el Caribe, 2018, capitulo
57)

En 2017, Guatemala recibié IED por un monto de 1.147 millones de dolares, Los
sectores que recibieron mas IED en 2017 fueron el comercio (259 millones de dolares) y la
manufactura (252 millones de ddlares). Este Gltimo sector ha recibido en los ultimos afios
niveles mucho mayores que en afios anteriores, aunque todavia son montos relativamente
modestos para el tamafio del pais. (Informe CEPAL Inversion Extranjera América Latina y el
Caribe, 2018, capitulo 58)

Las entradas de IED en Nicaragua se han mantenido estables desde 2011, en torno a los
900 millones de dolares. En 2017 se registraron 897 millones de ddlares de ingresos de IED,
de los cuales la mitad correspondio a la industria. Dentro de este sector destaca la creciente
actividad en las manufacturas de exportacién, sobre todo en la confecciéon de ropa y la
fabricacion de sistemas de cableado (arneses) para automdviles.. (Informe CEPAL Inversion
Extranjera América Latina y el Caribe, 2018, capitulo 58)

La IED alcanzo niveles récords en El Salvador, donde llegd a 792 millones de dolares,
mas del doble del monto recibido en los Gltimos afios y la maxima inversion registrada desde
2008. El principal sector de destino fue la manufactura, a la que llegaron 414 millones de

dolares, dirigidos a las industrias textil y de confeccion de bebidas y de reparacion y
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mantenimiento de aeronaves, entre otras. El segundo sector con mas inversiones fue el
comercio (130 millones de dolares), impulsado por la subida del consumo privado durante
2017. Varias empresas extranjeras anunciaron ese afo inversiones en el comercio minorista,
como Wal-Mart, de los Estados Unidos (19 millones de dolares), LG, de la Republica de Corea
(36 millones de dolares), y Sika de Suiza (6 millones de dolares)... (Informe CEPAL Inversion

Extranjera América Latina y el Caribe, 2018, capitulo 58)

Inversion extranjera en el pais.

Las economias de cualquier pais necesitan alguna fuente extranjera para poder surgir,
esto se debe principalmente al mundo tan globalizado en el que vivimos y por ende la
competencia tanto a nivel regional como internacional se ha visto intensificada a través de los
afios; por lo tanto los gobiernos de las naciones buscan mediante diferentes mecanismo ser mas
atractivos y visibles que sus competidores para lograr que tanto las empresas como los
inversionistas vean con buenos ojos llegar en este caso a Costa Rica a promover el desarrollo

tanto como del pais y de la fuerza laboral que lo acompafia.

Es importante determinar y saber clasificar los diferentes tipos de inversiones que llegan
al pais ya que dependiendo de ciertas caracteristicas se segregan en dos tipos de inversion como
lo son la Inversion extranjera directa y la inversion extranjera indirecta. Por lo cual a
continuacion se van a mostrar las diferencias entre ambas y los puntos claves que las

diferencian una de la otra.

Inversion extranjera Indirecta

La inversion indirecta extranjera funciona mediante la cesion de préstamos de
organismos internacionales a gobiernos o empresas publicas de paises en los que el
inversionista no reside. También puede hacerse mediante la colocacion de valores bursatiles
oficiales del pais receptor en las bolsas de valores del pais propio o del que otorga el crédito.
Es un tipo de inversion indirecta por tratarse de una inversion que se realiza en forma de
préstamo y por la que se espera obtener una rentabilidad. (Pagina Digital del Instituto Superior

de Empresas y Finanzas (ISEFI) ,2018. Espafia)
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Dicho tipo de inversidn es sumamente importante para los paises en vias de desarrollo
como en este caso Costa Rica, ya que en ocasiones no se cuenta con el total de recursos para
iniciar una obra la cual llevaria prosperidad y desarrollo al pais como tal, por lo cual los
gobiernos buscan dicho financiamiento de empresas o 6rganos internacionales, mediante el
cual se solicita el préstamo, se negocian las tasas de intereses y lo plazos determinados para
sanear la deuda en mencion. Algunos ejemplos de estos tipos de préstamos para llevar

prosperidad y desarrollo al pais son los siguientes:

Tren Rapido de Pasajeros de la Gran Area Metropolitana

Este es un claro ejemplo de inversion extranjera directa debido a la solicitud hecha por
el gobierno de Costa Rica para financiar uno de sus proyectos mas ambiciosos a nivel de
infraestructura ya que el proyecto presenta una inversion de $1.298 millones, que se espera sea
ejecutado bajo la modalidad de Asociacién Publico Privado, con un aporte estatal de $550
millones, los cuales seran previstos por el Banco Centroamericano de Integracién Econémica
(BCIE).

El proyecto consiste en la construccién, equipamiento y puesta en operaciéon de un
Sistema Ferroviario Eléctrico para Pasajeros en la Gran Area Metropolitana (GAM).

Para Dante Mossi, Presidente Ejecutivo del BCIE "... este es un proyecto que marca el inicio
de los proyectos ferroviarios a la region y que ademas es amigable al ambiente al ser un tren
eléctrico en un pais donde la mayoria de la energia eléctrica es renovable, y que servird como
modelo para los otros proyectos similares en la region."

"... Los recursos ordinarios del BCIE para este tipo de financiamiento son a 25 afios
incluyendo 5 afios de periodo de gracia y una tasa de interés anual indicativa de 4.95%. Por
los impactos positivos de esta operacion, el BCIE realiza esfuerzos importantes con otras
fuentes de cooperacion para mejorar al maximo estas condiciones con la expectativa de
extender el plazo hasta 40 afios y bajar la tasa de interés anual a 1.55%", explica el documento

oficial. (Pagina Digital Central América Data.com, 2019)

Siguiendo con el tema de inversion extranjera indirecta encontramos un proyecto el cual
busca el beneficio de los habitantes de la provincia de Guanacaste, el cual busca la construccion

de estructuras hidraulicas, civiles y mecéanicas, para lograr el prop6sito maltiple de proveer
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agua para el riego, consumo humano y produccion de energia. Por lo cual se detallaran las
condiciones del préstamo solicitado por el gobierno de Costa Rica, para poner en marcha dicho

proyecto y las caracteristicas de este.

Obras Hidricas Guanacaste

El BCIE, aprob6 un préstamo por US$ 425 millones de ddlares a la Republica de Costa
Rica para el financiamiento parcial del proyecto Sistema de Abastecimiento de Agua para la
Cuenca Media del Rio Tempisque y Comunidades Costeras (PAACUME).

El Vicepresidente Ejecutivo del BCIE, Abogado Alejandro Rodriguez, destacé: “con
este histérico financiamiento del BCIE para abastecimiento de agua en Costa Rica, se
promovera el crecimiento econémico y social generando 20,573 empleos fijos; beneficiando

una poblacion de 700,000 habitantes de los cuales el 50% son mujeres”.

A través de este financiamiento el BCIE, contribuye con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible del Milenio, especificamente los que impactan con el poner fin al hambre, lograr la
seguridad alimentaria y la mejora de la nutricion, la agricultura sostenible, generacion de
empleo y productivo. Se tiene previsto beneficiar el ingreso de riego agricola; agua para
consumo humano; riego para sector turismo en zonas costeras; incremento de productividad y
nuevos negocios para productores agropecuarios, asi como beneficiarios de agua para consumo

humano, riego para zonas verdes en empresas turisticas.

Adicional a la poblacién que se estara abasteciendo de agua para consumo humano, se
estima que unos 200,000 habitantes de la region se estaran beneficiando de manera indirecta,
en primera instancia a partir del incremento de la actividad productiva, asi como las que se
generan de manera indirecta tal como el transporte de productos e insumos, totalizando mas de

700,746 beneficiarios de este proyecto. . (Pagina Digital Central América Data.com, 2019)

Dicho proyecto como tal demuestra la importancia que tiene la provincia de Guanacaste
para el gobierno de Costa Rica, ya que con dicho proyecto se busca enfrentar y solucionar uno
de los problemas que méas golpean a los habitantes de la region norte del pais como lo son las

extensas sequias las cuales provocan pérdida de cosechas, muerte de ganado y dificultades para
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el vivir de sus habitantes, quitando competitividad a la provincia y oportunidades de

crecimiento.

Costa Rica se ha caracterizado a los ojos del mundo como un pais el cual busca obtener
fuentes de energias aprovechando sus recursos naturales como tal, por lo cual continuando con
este tema se solicitdé un préstamo de financiamiento al gobierno de Japdn para explotar la
energia geotérmica en el pais, la cual es una energia renovable que se obtiene mediante el
aprovechamiento del calor del interior de la tierra. Por lo cual se explica a continuacion de que

consiste dicho proyecto

Planta Geotérmica Borinquén 1

El proyecto de construccién de la planta geotérmica requerira de una inversion total de
$374 millones, de los cuales $240 millones se cubrirdn con el préstamo del gobierno de Japon
y el monto restante, con fondos del Banco Interamericano de Desarrollo y recursos del Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE).

Con la finalidad aumentar el suministro de electricidad especificamente en energia
renovable, responder a los impactos del cambio climéatico por medio de la construccién de
estaciones de energia geotérmica en Guanacaste y contribuir con el desarrollo econémico
sostenible del pais; este 20 de junio, el Gobierno de Costa Ricaen calidad de garante, el
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE) y la Agencia de Cooperacién Internacional de
Japon (JICA) siglas en inglés) firmaron el contrato CR-P5-2 para financiar el Proyecto
Geotérmico Borinquen | por un monto de hasta ¥ 25.991.000.000 (veinticinco mil novecientos
noventa y un millén de yenes japoneses), equivalente aproximadamente a US$240 millones de

dolares estadounidenses.

Este contrato de préstamo forma parte del “Convenio de Cooperacion para un Préstamo
Sectorial para el Desarrollo de la Geotérmica en Guanacaste” ratificado por la Asamblea
Legislativa mediante la Ley N° 9254 y que entrd a regir en agosto del 2014. Por contar con
aprobacion legislativa, la suscripcion de los contratos de préstamo individuales solo requiere
autorizaciones administrativas (segun Ley N° 7010 “Contratos de Financiamiento Externo con

Bancos Privados Extranjeros”).
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El proyecto operaré en el 2023 con 55 MW de la capacidad total y sera la primera etapa
del nuevo campo geotérmico del ICE. Borinquen Il contara con la misma capacidad y se

incorporar al Sistema Eléctrico Nacional en el 2025.

Ampliacién de la ruta 32

El proyecto de la obra que sera financiada con $395 millones de un préstamo del
gobierno chino y $89 millones aportados por Costa Rica

Se resume que dicha extension de la ruta 32 contribuye uno de los mas importantes
esfuerzos por parte del gobierno de Costa Rica para llevar prosperidad y desarrollo a la zona
de Limon en los Gltimos 20 afios ya que dicha ampliacion de la carretera significa ahorro de $5
millones para los choferes comerciales, suponiendo una hora menos en el recorrido de los
furgones, camiones, buses y deméas medios de transporte, esto segln datos de la Camara de

Transportistas de Carga y el Incofer.

Adicional a esto también los ingresos de los negocios comerciales y turisticos del Caribe
se verian beneficiados ya que la ampliacién de dicha ruta ayudara directamente a las zonas
desde Tortuguero hasta Manzanillo, los cuales son puntos fuertes de atraccion de turistas tanto
nacionales como extranjeros, generando como tales mayores oportunidades de trabajo en la

zona en aéreas como lo son la gastronomia, hoteleria y demas servicios derivados.

Es importante destacar que desde hace méas de 30 afios se venian barajando planes para
mejorar la ruta fue hasta el gobierno de Laura Chinchilla que se concreté dicho proyecto para

mejorar la ruta 32.

Si bien dicha ruta se ha visto envuelta en problemas como lo son retrasos en las obras,
se vio condicionado que una empresa de origen chino fuera la elegida para encargarse de las
mejoras, cabe recalcar la vision del gobierno para explotar las cualidades de la provincia de

Limdn potenciado uno de sus principales puntos débiles como lo es la ruta 32.
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Limon tiene una enorme posibilidad de crecimiento, si bien el gobierno debe invertir
mas en temas de delincuencia y corrupcién en la zona, los cuales son conocidos a nivel
nacional, dicha ampliacién de la ruta 32 puede ser un antes y después para la provincia caribefia.
Es importante destacar que todas estas obras incentivan al inversionista a ver en Limdn una
fuerte opcion para la creacion tanto de empresas, centros hoteleros, instalacion en zonas
francas, ya que los beneficios a nivel de ahorro de recursos como lo son gasolina, tiempo,
facilidad para llegar a la zona son bastantes extensos y esto abonado con todo lo que ofrece la

provincia la convierte en una fuente muy atractiva de inversion extranjera.

Detalle de la obra

Inversion de $ 495 millones, $ 100 millones aportados por el Gobierno
e 42 meses para disefio y construccion

e 26 kilometros para ciclo vias y rutas marginales

e 23 puentes peatonales

e 13 pasos a desnivel, 4 carriles

Imagen 2: Ampliacion ruta 32
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llustracion 1Ampliacion de ruta 32

Fuente: La Republica, net 2016

Desarrollo de vias de acceso Dominical- Palmar Norte
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El gobierno de Costa Rica sabe de dichos problemas a nivel de infraestructura los cuales
se han intensificado en la Gltima década por lo cual ha creado una fuente de proyectos los cuales
buscan erradicar o lo méas posible disminuir estos factores negativos que le quitan

competitividad al pais como lo es en este caso la provincia de Puntarenas.

Por lo cual una de las maneras mas recientes ha sido el desarrollo de carreteras
principales como lo son la Costanera Sur que compre (Dominical- Palmar norte) dicha ruta es
esencial para aquellas empresas que tenga negocios a nivel de logistica, transporte, turismo y
demas, dicha carretera conecta directamente la distancia entre San José y Golfito lo cual acorta

la distancia que antiguamente era de 6 a 4 horas actuales.

Dicho proyecto tuvo su proceso de conclusion para el afio 2010 bajo el mandato de del
ex presidente de la republica Oscar Arias Sanchez el cual es su proceso de conclusion dio las
siguientes declaraciones:

“Desde hace muchos afios, la ausencia de esta carretera dividida nuestra costa Pacifica
en dos partes, a las que llegaba por vias opuestas: por el monte del Aguacate o por el cerro de

la muerte”

Ademas, esto Oscar Arias da un enfoque especifico a las nuevas oportunidades de
desarrollo para la zona Pacifica:

“Hoy los turistas pueden desayunar en San José, almorzar en Puntarenas, tomar café en

Manuel Antonio y cenar en Uvita. El Pacifico ya no esta divido en dos polos incomunicados”

Lo importante de estos proyectos especificamente para la zona sur, incentiva al
inversionista a depositar sus recursos en la sur del pais, ya que los tiempos de transporte se ven
considerablemente reducidos si lo comparamos con la interamericana, adicional esto promueve
al desarrollo turistico de la zona ejemplo de esto es Jaco el cual en los Gltimos 15 afios se ha
visto sumergida en un flamante crecimiento econdémico, con la creacién de hoteles, cadenas de
supermercados mas amplias y la generacién de fuentes de ejemplo como el crecimiento

economico de la zona. (Periodico Digital La Nacion, 2010, Costa Rica)

Otro de los grandes proyectos en la actualidad ve directamente beneficiada la zona norte

de pais, involucrando a la provincia de Guanacaste, la cual es pilar en temas de desarrollo
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economico a nivel del pais, por lo que se estan mejorando las condiciones de dicha provincia

como se explica a continuacion:

Presidente inspecciona primeros trabajos de ampliacion y rehabilitacion entre Limonal-
Caniias, informacion extraida de la pagina digital del Gobierno de Costa Rica el 7 diciembre,
2018

En dicha inspeccion el presidente de la republica Carlos Alvarado Quesada junto con
el Ministro de Obras Publicas y Transporte, Rodolfo Méndez Mata, se encargaron de la
respectiva inspeccién de 20.8 kms comprendida entre Limonal- Cafias de la Ruta Nacional 1,

Interamericana Norte.

El principal beneficio obtenido es la ampliacién de los dos carriles que actualmente
posee dicha ruta nacional a 4 duplicando la capacidad que se tendra para poder transportarse a
la zona de Guanacaste en un periodo de tiempo mas reducido, adicional aumentando la
capacidad vehicular, dicha inversion de gobierno, tiene como objetivo mejorar la
infraestructura vial de la zona, mejorar la competitividad de la misma, permitir que tanto
turistas como nacionales que concurren dicha zona con fines lucrativos, inversion, negocios,

tengan una mayor facilidad para llegar a su destino final.

Es importante reconocer la importancia del gobierno con la ampliacién de dicha
carretera ya que no solo va a mejorar la infraestructura del pais, también va a promover la
economia de la zona, permitiendo a futuros inversionistas ver un valor agregado para invertir

en la zona.

Detalles de la obra

e Fecha de inicio constructivo: 18 de setiembre 2018
e Plazo: 24 meses

e Monto del contrato: US$89.896.049

e Constructora: AZVI1 (origen Esparia)

e Organismo Ejecutor: MOPT

e Organismo Financiador: Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

33



e Alcance de la obra: Ampliacion de 2 a 4 carriles de la Carretera Interamericana
Norte, Ruta Nacional N°1, Seccion: Limonal — Cafias

e Longitud: 20.8 km

e Ampliacién de 7 puentes vehiculares

e Otros elementos: Vias marginales, puentes peatonales, bahias de autobdus,
espaldon, obras de drenaje, pasos de fauna, sefializacion horizontal y vertical.

Inversion extranjera directa (IED)

La IED es una inversion que realiza en un pais una persona fisica o juridica
que no reside en el mismo. Esta inversion generalmente se centra en las empresas agricolas, de

servicios o industriales y el objetivo que persigue es la internacionalizacion.

Este objetivo puede estar motivado por el deseo de mejorar la eficiencia productiva de
la empresa por medio de la reduccion de costos de fabricacion y mantenimiento, por el deseo
de explotar algunos activos de manera estratégica o por la intencion de explotar nuevos
mercados que permitan al proyecto del inversionista a expandirse. (Pagina Digital del Instituto

Superior de Empresas y Finanzas (ISEFI) ,2018. Espafia)

Costa Rica a través de los afios se ha caracterizado por destacar en la region por tener
sistemas atractivos para que la inversion extranjera llegue a sus arcas, el pais como tal ofrece
un diversificado abanico de opciones para buscar atraer todos los perfiles de inversionistas que
existen alrededor del mundo. Costa Rica presente incentivos en diferentes sectores como lo son
Servicios, Manufactura avanzada, Ciencias de la vida, manufactura liviana, industria
alimentaria y demas sectores de la economia los cuales deben ser fortalecidos de forma

simultanea para lograr un desarrollo equitativo y balanceado.

Continuando con la IED es importante conocer de que paises provienen dichas
inversiones extranjeras en el pais esto con la intencidn de identificar cuales son los principales
inversores, asi como los nuevos mercados que miran hacia Costa Rica, con la intencion de

seguir invirtiendo con el pasar del tiempo.
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Dicha inversion extranjera directa proviene aproximadamente un 62% provienen de EE.
UU el cual como bien se sabe es nuestro socio comercial a lo largo de la historia, seguida por
Holanda (6%), Panamé (4,2%), México (3.4%), Colombia (3%), Suiza (2.4%) y Brasil con un
(2.4%)

Panama
4.2%

Otro Corea

14.5% L 0.4%

Suiza
2.4%
Brazil

Holanda
6.0%

Colombia

3.0% ..
Mexico

3.4%

EE. UU.
62.2%

Grdfico 1 Porcentaje de los paises que invierten en Costa Rica

Fuente: CINDE, con base en datos del Banco Central de Costa Rica, 2019.

Para atraer inversion extranjera directa el gobierno de Costa Rica ha contado con el
apoyo de un 6rgano especifico para esta funcion como los es la Coalicion Costarricense de
Iniciativas de Desarrollo (CINDE), es de suma importancia conocer sobre esta agencia ya que
como se mencionod antes es el ente encargado de atraer nuevos inversionistas extranjeros al
pais.

El CINDE es una organizacion privada, sin fines de lucro, apolitica, declarada de interés
publico desde 1984, y responsable por la atraccion de Inversion extranjera Directa (IED) a
Costa Rica. (Pagina Digital CINDE, 2019, Costa Rica)
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Luego de saber el origen del CINDE, es de suma importancia conocer su forma de
operar esto con el fin de atraer la mayor cantidad de recursos extranjeros para Costa Rica, dicha
organizacion privada cuenta con 4 departamentos en especifico los cuales se explican a

continuacion:

Departamento de Promocion de Inversion

Este departamento en especifico se encarga de apoyar las empresas brindando toda la
informacion relevante a los inversionistas, coordinando visitas al pais, agendas y reuniones, de
forma que puedan tomar la decisibn més informada. Participando en convenciones
internacionales de inversion y foros para comunicar las oportunidades de negocio que ofrece

Costa Rica.

Departamento de Investigacion

Este departamento se encarga de apoyar el proceso de toma de decision, tanto para
nuevas empresas que consideran establecerse en Costa Rica como para proyectos de expansion
de empresas actualmente en el pais, suministrando informacién actualizada, contextualizada,

precisa y oportuna.

Departamento de Asuntos Internacionales

Dicho departamento es el encargado de presentar oportunidades de inversidn en Costa
Rica tanto a mercados tradicionales como nuevos mercados. Posicionando al pais ante medios
y entes internacionales relevantes, asi como renombradas firmas de consultoria especializadas

en seleccidn de sitios para inversion a nivel mundial.

Departamento de Post Establecimiento

Es el encargado de proveer apoyo a las empresas durante su proceso de instalacion de
forma que puedan cumplir e identificar mas facilmente los requerimientos establecidos. Una
vez establecidas, se proporciona apoyo continuo las compafiias para identificar nuevas

necesidades de forma que puedan desarrollar aln mas sus operaciones en el pais.
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A manera de resumen el CINDE se encarga de:

Centraliza, estandariza, personaliza, genera y analiza informacién crucial y objetiva
respeto a solicitudes de informacion (RFIs) en relacion con estadisticas de IED,
poblacion y datos de fuerza laboral, salarios, regulacion laboral, costos operativos,
disponibilidad de recurso humano calificado, subsidios de impuestos, empresas
multinacionales, entre otro

Actlda como un mediador clave entre el sector publico y privado, a través del cual las
empresas pueden apoyarse en nuestros servicios

Se convierte en un facilitador entre el sector publico y privado, y el gobierno, para la
activacion e implementacion de nuevas iniciativas.

Propone, organiza y coordina agendas de visitas a Costa Rica con reuniones con
entidades de gobierno, universidades, otras empresas multinacionales en el pais,
escuelas, firmas de abogados, agencias de reclutamiento, consultores de impuestos,
proveedores de telecomunicaciones, entre otros.

Relacion fuerte y bien establecida con empresas multinacionales, ministerios,
organizaciones, camaras, gobierno, universidades y escuela

Mantiene la confidencialidad

Brinda servicios a través de especialistas en los temas de interés

Incursion de comunidades al Cinde

Es importante destacar el constante apoyo que ofrece el CINDE a las poblaciones o

comunidades fuera de la gran area metropolitana para llevar estos proyectos previamente

mencionados a sus zonas y que estos logren prevalecer y prosperar con el paso del tiempo,

como se muestra en el presente articulo Comunidades y CINDE fortalecen trabajo por mejorar

condiciones de competitividad local, San José, 31 de enero 2019, da a conocer como 20

cantones fuera del gran area metropolitana (GAM) compartieron durante una mesa de trabajo

colectiva los planes de trabajo para el 2019, con el fin de mejorar la competitividad y generar

mayores oportunidades de inversion.
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El Director General de CINDE, Sequeira J, (2019) comenta de la importancia de que
dichas comunidades estén integradas a los programas de inversion que ofrece el CINDE, como
lo comenta a continuacion:

“me encanta ver el compromiso de distintas comunidades en mejorar sus condiciones

de competitividad y que los avances alcanzados en los ultimos 12 meses hayan sido buenos.

Todos sofiamos con un pais mejor, de mejores oportunidades y en esa via es que todos
estamos trabajando conjuntamente. EI compromiso de CINDE es acompanarlas en este proceso
de mejora continua y en la implementacion exitosa de las guias para la inversion, para que en
el futuro cercano logremos como pais incrementar el nimero de empleos que podemos llevar

a esas zonas por medio de la inversion extranjera directa”.

Por su parte, el presidente de la Junta Directiva de CINDE, Luis Gamboa indicé que:

“CINDE tiene muy claro que el desarrollo debe permear mas a las comunidades fuera
del Valle Central. Esto es para nosotros prioritario y un eje esencial de nuestra vision
estratégica. Sabemos que hay grandes ansias porque podamos captar empresas que generen
oportunidades y empleos de calidad en sus zonas. Para ello, debemos superar retos de
competitividad existentes y este trabajo que estamos emprendiendo en conjunto es vital para

ello. Es un enorme reto. Lo aceptamos con humildad, pero también con positivismo”

Como se observa hay una fuerte alianza y compromiso del CINDE con cantones o zonas
alejadas del (GAM), lo cual es de suma importancia para la creacion de oportunidades con la
atraccion de inversion extranjera en dichas zonas, es un trabajo en conjunto el cual debe mostrar

un interés tanto de los habitantes de la zona como del gobierno.

Cabe destacar de las grandes herramientas que ofrece el CINDE como lo es la creacion
de la herramienta HRGPS de talento humano la cual consiste en un sistema de mapeo de talento
humano con el fin de mapear el perfil de la poblacion ubicada en las zonas fuera del gran area
metropolitana, su conocimiento de idioma en inglés, disponibilidad de movilizacion, lugares
actuales de residencia, entre muchos factores mas logrando combinar los datos se puede saber
el porcentaje de la fuerza laboral hombre y mujeres, porcentaje de profesionales con el manejo
del idioma ingleés, facilitando a las comunidades la habilidades de su fuerza laboral existente y
sobre todo generando planes de acompafiamiento y mejora para que el recurso humano pueda

ser capacitado con miras de empleabilidad.
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Toda esta recoleccion de informacion es clave para poder generar un perfil tanto al
inversionista, firmas o empresas que estén interesados en invertir en el pais, ya que provee al
CINDE un perfil especifico de lo que se necesita para cada tipo de inversionista, con lo cual
segun las condiciones de la empresa se podré elegir de una manera més inteligente la
comunidad o region en especifica que cumplan con todos los requerimientos.

De esta forma junto con las caracteristicas geograficas de la region, recursos naturales
de las mismas, rutas de acceso, infraestructura y perfil profesional, se logra guiar al
inversionista de cual zona es la mas indicada para establecerse y promover un beneficio tanto
para el mismo como para la fuerza laboral, comprometida a lograr que el inversor extranjero
se sienta comodo, con confianza y seguro que su dinero, recursos, tiempo fueron a dar el mejor

y competitivo lugar posible.

Graficol: Empleos Acumulado con apoyo de Cinde

EMPLEOS ACUMULADO EN EMPRESAS CON APOYO DE CINDE
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Grdfico 2Empleos Acumulados con apoyo de Cinde

Fuente: CINDE, Empleos Acumulado en Empresas con Apoyo de Cinde

Es importante conocer cuéles son los sectores que conforman la inversion extranjera en
el pais esto con la intension de comprender la diversificacion que existe actualmente, por lo
cual se van a segmentar dichos sectores para conocer mas a profundidad sus caracteristicas en

especifico.
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Sector de Servicios

Costa Rica ha evolucionado, pasando de funciones transaccionales a procesos
multifuncionales sofisticados que incluyen andlisis financiero, centros regionales, desarrollo
de software y TI, asi como ingenieria y disefio, entre otras muchas oportunidades de negocio.

Hoy, Costa Rica proporciona un ambiente de negocios maduro para ejecutar procesos
operativos complejos y se destaca como el exportador #1 en servicios de valor agregado en
América Latina, sobrepasando a Chile, Brasil, Argentina y Peru. (CINDE, 2019)

Actualmente las exportaciones de servicios de alto valor agregado incrementaron de
1.3% del PIB a 6.8% en 2015. (BCCR, 2016)

Las exportaciones de servicios de valor agregado como total de exportacion de servicios
incrementaron de 12.1% en 1999 a 46.4% en 2015. (BCCR, 2016)

Sector de Manufactura Avanzada

Costa Rica se posiciona como lider en la sofisticacion de procesos de produccion en
América Latina, ofreciendo una industria consolidada que opera con alto nivel de complejidad,

amplia diversidad y gran dinamismo.

Un fortalecido sistema educativo y una fuerza laborar capacitada en manufactura, han
apoyado el impulso de la industria de alta tecnologia en Costa Rica, duplicando el nimero de
empresas en este sector desde el 2000, e impulsando la incorporacion del pais a las Cadenas
Globales de Valor

Las exportaciones de productos de alta tecnologia representaron el 4% en 1996; hoy en
dia representan el 43%.
Las exportaciones industriales intensivas en conocimiento representaron 35.2% del

total de exportaciones en el 2015, creciendo de un 25% en 1994.
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Costa Rica es sede de los procesos de Investigacion y Desarrollo de AdAstra Rocket y
VASIMR (Variable Specific Impulse Magnetoplasm Rocket) una tecnologia en desarrollo para

propulsién espacial.

Asi mismo, a través de los afios, empresas como Vitec y Samtec han incrementado sus
operaciones en el pais al punto de integrar procesos verticalmente, aprovechando una robusta

base de suplidores locales para reducir costos. (Pagina Digital CINDE, 2019, Costa Rica)

Sector de Ciencias de la Vida

Costa rica se ha especializado en la atraccion de empresas de indole de alta tecnologia,
de las cuales mas de 60 son empresas de dispositivos médicos, han hecho de Costa Rica su

base para crear operaciones de negocios solidas y competitivas.

"Costa Rica ha surgido como un destino lider a nivel global, fuera de Europa, para la
inversion en Tecnologia Médica, atrayendo 47 proyectos de este tipo en un periodo de 5 afios,
incluyendo 18 en el 2012, y posicionandose como #7 a nivel global en términos del nimero de
proyectos de manufactura, superando a Holanda, Brasil y México, entre 2008 y 2012."
(MEDTECH REPORT 2014 — Oxford Intelligence)

El pais ha evolucionado a través de los afios, y ha pasado de producir dispositivos
médicos Clase | a Clase 11, incluyendo aquellos en areas de médico-estética, cardiovascular,
endoscopia, cardiovascular, dental, sistemas de administracion de medicamentos, neuro-
endovascular, neuro-modulacién, O&pticos, ortopédicos/ medicina deportiva/ENT 'y
quirurgicos/de diagndstico; que ahora sirven a mercados en América, Europa, Asia y Oceania.
Costa Rica es ahora el Segundo mayor exportador de Dispositivos Médicos en América Latina
y se ubica entre los mayores 7 suplidores al mercado de Estados Unidos.

Las exportaciones de equipo médico y de precision (P&EM) crecieron de un 2% del
total de exportaciones industriales, hasta un 32% en el 2015.

Las exportaciones de dispositivos médicos han crecido a un ritmo anual del 14.3% en
la Gltima década (de US $580 millones en 2005, a US $2.200 millones en 2015. (Pagina Digital
CINDE, 2019, Costa Rica)
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Fuente CINDE con base en informacién del BCCR, 2014

El sector de Ciencias de la Vida continGa experimentando un gran dinamismo en Costa
Rica, creciendo para representar 23% del total de exportaciones de bienes del pais en el 2015.
Las exportaciones de dispositivos médicos y de precision especificamente han incrementado
casi un 280% en la Gltima década. Los dispositivos médicos fueron el producto de exportacion
industrial #1 de Costa Rica en 2015, representando el 4% del PIB total. (CINDE, 2019)

Sector de Manufactura Liviana
Costa Rica ha evolucionado para convertirse en un sector industrial consolidado que, en el
altimo afo, exportd US $8.771 millones que representaron el 76% de las exportaciones de

bienes.
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Desde pelotas para las Grandes Ligas de Beéisbol, asi como exclusivos trajes de sastre
hechos a mano, y hasta manufactura de productos de acero de tecnologia patentada, Costa Rica
exporta mas de 4.000 productos a més de 150 socios comerciales incluyendo electronicos,
textiles, plasticos, joyeria, metal mecéanica y papel, entre otros.

Costa Rica cuenta con amplia experiencia en la manufactura de productos que son parte
de las cadenas globales de valor. En el 2013, casi el 40% del total de bienes exportados estaban
asociados a cadenas de valor tales como los eléctricos y electrénicos, aeroespaciales y
dispositivos médicos entre otros. Albergamos un grupo consolidado de multinacionales,
ofreciendo condiciones iddneas para desarrollar oportunidades de negocio Y establecer
enlaces con otras industrias que apoyan actividades de alta tecnologia en muchos de sus
procesos principales tales como moldeo de plastico, mecéanica de precision, cobertura,
equipamiento, estampado, empaque y mas recientemente esterilizacion E-beam, entre otros.
Gracias a esta experiencia, nuestro talento estd altamente familiarizado con laborar bajo las

mas estrictas normas de calidad.

El sector de plasticos paso de 254 empresas exportadoras a 347 en 2015 (US$366

millones en el 2015)

Las empresas de textiles, ropa, cuero y calzado pasaron de 121 en el 2009 a 141 en el
2015. De 380 productos a 416

Sector Metal Mecéanico Entre el 2009 y el 2015 las exportaciones del sector metal
mecanico crecieron un 9%, de US$308 millones a US$335 millones en 2015.

Sector de pafiales Las exportaciones de pafiales crecieron un 71% entre el 2009 vy el
2015, alcanzando los US$110 millones en el 2015. (Pagina Digital CINDE, 2019, Costa Rica)

Sector de la Industria Alimentaria
Costa Rica se enfoca en productos de la mas alta calidad y singularidad. Actualmente,
se exportan mas de 350 diferentes productos agricolas y alimentos procesados a mas de 130

destinos en el mundo. Mercados tan demandantes y dinamicos como Alemania, Italia, Francia,
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Holanda, Estados Unidos, China y Japon, son clientes fieles de nuestros productos. Ademas
albergamos 9 de las 40 compariias méas grandes a nivel global dedicadas al procesamiento de
alimentos incluyendo Kraft, Cargill, Mondelez, Unilever, Bimbo, Chiquita y Dole ( Food
Processing's Top 100, 2014).

Estas empresas se benefician del facil acceso que tienen a materias primas de alta
calidad y naturalmente producidas, asi como de la agilidad logistica con transporte desde las
costas del Pacifico y del Atlantico. Aun mas, los servicios de investigacion y desarrollo, la
experiencia técnica y el soporte para la certificacion de procesos, permiten a las empresas en
Costa Rica elaborar sus productos bajo estrictas normas de calidad incluyendo HACCP, 1SO
22000, FSSC 22000, 1SO 9001, ISO 14001, Kosher, M Halal, Rain Forest Alliance, USDA
Organic, Fair Trade-Comercio Justo, entre otras.

El pais ha sido reconocido como uno de los mayores suplidores de productos agricolas
de alta calidad a nivel mundial. Desde productos tradicionales como café, pifia y cacao, hasta
meldn, tubérculos y mini vegetales, incluyendo los cultivos mas exoticos y de alta tendencia
como aloe vera, guandbana, mangostan y rambutan. Esta produccion es llevada a eslabones
superiores de la cadena de valor para exportar jaleas, frutas caramelizadas, harina de tubérculos
(libre de gluten), salsas, condimentos, concentrados y jugos de frutas, purés, fruta congelada o
deshidratada, y deliciosos productos lacteos, entre muchos méas (CINDE, 2019)

Las exportaciones de productos frescos crecieron un 38% entre el 2009 y el 2015,
pasando de US$1.410 millones a US$1,945 millones. (CINDE, 2019)

Las exportaciones de café, té y especies crecieron un 54% entre el 2009 y el 2015,
pasando de US$204 millones a US$314 millones. (CINDE, 2019)

Entre el 2009 y el 2015 las exportaciones del sector alimentario crecieron un 57%,
pasando de US$945 millones a US$1.489 millones. (CINDE, 2019)

Entre el 2009 y el 2015 las exportaciones de ganado y pesca crecieron un 94%, pasando
de US$172 millones a US$335 millones. (CINDE, 2019)
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Incentivos para la atraccion de inversion extranjera directa en las zonas fuera del GAM

El gobierno de Costa Rica busca promover un sano desarrollo de todas las zonas del
pais, por lo cual mediante la Coalicion Costarricense De Iniciativas De Desarrollo [CINDE],
(2019) se han podido lograr una serie de incentivos los cuales aplican a cualquier y todas las
empresas segun su tipo de operacion, por lo que no existe necesidad de negociar cada caso en
particular. Asi mismo, las entidades que quieran establecer sus operaciones en zonas

consideradas fuera del GAM pueden disfrutar mayores beneficios.

Para lograr entender cdmo el gobierno busca promover las zonas fuera del GAM es
importante conocer las diferencias que existen entre los incentivos que se brindan a una
empresa o inversionista que quiera invertir dentro o fuera del GAM. Por lo cual mediante un
sistema comparativo de las mismas se van a mostrar los beneficios para una y otra

respectivamente.

El Régimen de Zona Franca (RZF) es el pilar de la estrategia de exportacion y
promocion de inversion en Costa Rica. Consiste en una serie de incentivos y beneficios
otorgados por el gobierno de Costa Rica a empresas que buscan hacer nuevas inversiones en el

pais y proporciona incentivos tributarios. (CINDE, 2019)

Para los inversionistas que deseen invertir en las zonas dentro del GAM, mediante el
sistema de Zonas Francas se le brindaran los siguientes incentivos:

e 100 exencidn de impuestos

e 100 % de exencion sin limite de tiempo en impuestos de importacion y
exportacion.

e 100 % de exencion sin limite de tiempo la retencion de regalias y honorarios

e 100 % de exencidn sin limite de tiempo Impuestos al interés

e 100 % de exencion sin limite de tiempo Impuesto de ventas sobre compra local
de bienes o servicios

e 100 % de exencidn sin limite de tiempo Timbres

e Por Periodo de 10 afios se exonera impuestos sobre la transferencia de

propiedades
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Adicional se ofrecen beneficios a proyectos de servicios o de manufactura, cabe
destacar que las empresas de manufacturas con inversiones que superen los $10 millones y 100
empleados, establecidos bajo el Régimen de Zona Franca. Para operaciones de manufactura
mas pequefas, las empresas pagaran un impuesto preferencial del 6% sobre renta por 8 afios y
15% por los siguientes 4 afios (el impuesto estatuario es 30%). Los beneficios seran los
siguientes:

e Primer periodo de 8 afios, 100% exencion en impuestos de renta
e Periodo siguiente de 4 afios, 50% exencidn en impuesto de renta
Incentivos para las empresas o inversionistas que deseen establecerse en las zonas fuera
del GAM, para todos los sectores

e 100% exencion de impuestos

e 100 % de exencion sin limite de tiempo Aranceles sobre importaciones y
exportaciones

e 100 % de exencidn sin limite de tiempo Impuestos sobre la retencion de regalias
y honorarios

e 100 % de exencién sin limite de tiempo Impuestos al interés

e 100 % de exencidn sin limite de tiempo Impuestos de ventas sobre compra local
de bienes o servicios

e 100 % de exencion sin limite de tiempo Timbres

e Primer periodo de 12 afios de exencion en impuestos de renta

e 50% exencion de impuesto de renta en el siguiente periodo de 6 afios

Como se muestra en la lista de incentivos, los beneficios son mayores para la zonas
fuera del GAM, se logra identificar que los privilegios para los inversionistas que se
establezcan y busque desarrollo en las provincias de Limén, Puntarenas y Guanacaste son mas
atractivos, ya que los periodo de exencion de impuestos son mayores en el primer periodo 4
afios mas que las zonas dentro del GAM, para el siguiente periodo 2 afios adicionales, asi como
no hay diferenciacion entre los proyectos de servicio o0 manufacturas, en las zonas fuera del

GAM los beneficios no tienen ningun tipo de restriccion.

Cabe destacar que para los inversionistas buscar zona fuera del GAM, resulta mas
beneficioso a nivel de incentivos, ya que, con la extension de afios, no tener restricciones segun

el modelo de negocio, se puede ahorrar dinero, para invertir dentro de la empresa, tambiéen
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promover planes de negocios a largo plazo y consolidar la marca de la mano con el gobierno,

provincia y ciudadanos.

Principales proyectos relacionados con la inversion extranjera directa en el pais.

Cabe destacar que la economia Costarricense se ha caracterizado a lo largo de los afios
por tener como motores de la misma, el desarrollo mediante la inversion de empresas de todos
los rincones del mundo, esto se ha visto fortalecido por la imagen que tiene el pais a los 0jos
del mundo siendo Costa Rica un pais de paz, democratico, tolerable y buenas caracteristicas
tanto por ubicacion en el mundo, como por la alta inversion que hace el gobierno en educacion

y capacitacion técnica, universitaria y tecnologica.

Dado estos elementos tan favorables el pais cuenta con una gran cantidad de proyectos
relacionados con la inversidn extranjera directa, dentro de los mas destacados se encuentran
los siguientes ya que se caracterizan por promover en supremacia el desarrollo del pais, sus

habitantes y la economia como tal.

AMP Terminal,

La Terminal de Contenedores de Moin ocupa unas 80 hectéareas con un muelle de 650
metros y una profundidad de 14,5 metros. El canal de acceso tiene una profundidad de 18
metros. Equipada con 29 grlas eléctricas para contenedores y seis grias portico Super-Post
Panamax, la terminal es capaz de manejar buques portacontenedores de hasta 8.500 TEUs, 24
horas al dia, 7 dias a la semana, 365 dias al afio.

Es uno de los proyectos mas ambiciosos realizados por el gobierno de Costa Rica en
los ultimos afios, dicha terminal portuaria busca poner al pais como cabeza en temas de logistica
y transporte en el continente, el gobierno mediante el CINDE, ha presentado ante posibles
inversionista a la provincia de Limon, como una sede potencial para operaciones de logistica,
manufactura liviana y comercio gracias a la dinamizacion que se genera a partir de la entrada

en operaciones de la nueva terminal de contenedores.
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Solo la nueva inversion que el pais estd recibiendo por medio de la terminal de
contenedores de AMP, permitira que el comercio en Costa Rica pueda aumentar en un 23% y

asi mismo bajar el costo de transporte en un 40% (CINDE, 2018)

Con estos tipos de proyectos se busca promover el desarrollo a comunidades no
tradicionales para la inversion, ademas de buscar una especializacion en la educacion de los
habitantes de la zona para poder competir y lograr un nivel de mano de obra calificada para

que las empresas inversionistas se motiven a venir a la zona y promuevan el desarrollo de esta.

Cabe destacar que AMP Terminals es una compafiia internacional que opera terminales
de contendores con sede en la Haya, Paises Bajos. Es uno de los operadores de puertos y
terminales mas grandes del mundo, ademas de brindar soporte de carga y servicios de

contendores.

Nuevo Proyecto de inversion Marina Village y Resort

En la zona de golfito se estd promoviendo el desarrollo de la zona de Puntarenas, como
bien se sabe la regiones portuarias en cualquier pais del mundo son un pilar de suma
importancia para el desarrollo tanto de la region como del pais como tal, la zona de Puntarenas
sin embargo ha sufrido mucho la dependencia de la pesca y la zona libre de golfito, en su
economia, por lo cual este proyecto busca fortalecer la economia de la region mediante la
atraccion turistica la cual busca poner al canton y al zona sur del pais en el mapa de los yatistas

de todo el mundo.

Segun lo indica directamente el gobierno de Costa Rica (2017), el proyecto rondara con
una inversion de $50 millones el cual se compone de capital mixto (estadounidense-
costarricense), el proyecto busca generar 400 empleos directos y mas de 800 indirectos, este
desarrollo operara en total armonia con la comunidad al incorporar en la estructura
arguitectonica, elementos autdctonos de esta zona geografica, basados en el disefio de las casas

que existieron cuando se daba la produccion bananera.

El proyecto consiste en un puesto que incluye 50 puestos de atraque: 14 para botes de
40 pies, 8 para yates de 40 pies, 25 para yates de 60 a 90 pies, 2 para mega yates de 140 pies y

un puesto para un gigayate (Periddico Digital El Financiero, 2017. Costa Rica)
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Solarium

Es la principal promotora del parque de negocios ubicado estratégicamente en la cuidad
de Liberia, dicho parque cuenta con una serie de beneficios que buscan facilitar el crecimiento
de las empresas que busquen instalarse, dicho proyecto posee amplios terrenos para el
desarrollo inmobiliario, ademas de proyectos completamente terminados (Periddico Digital

Inversion Inmobiliaria, 2018. Costa Rica)

El proyecto tiene su propia Zona Franca, que cuenta con beneficios e incentivos
adicionales por estar fuera de la Gran Area Metropolitana Ampliada (GAMA). Precisamente,
esto ha permitido una mayor atraccion de empresas. Esto es lo que busca el gobierno con este
tipo de proyectos promover la diversificacion de la economia mediante mayores y

principalmente mejores incentivos.

Ademas de esto el proyecto Solarium cuenta con una privilegiada ubicacion justo al
frente del Aeropuerto Internacional Daniel Oduber Quirds, esto promueve la facilidad de
transporte de los inversionistas extranjeros ya que no necesitan ir mayormente hasta la
provincia de Alajuela, si no que pueden llegar directamente a Liberia y ahorra tiempo,
transporte, hospedaje y demas gastos de movilizacion, haciendo que todo sea mas agil, directo

conciso tanto para el inversionista como para sus funcionarios dentro del pais.

Textilera Gildan

Es una empresa productora de ropa casual y deportiva su casa matriz se encuentra en
Canada, lleva instalado en la zona de Guanacaste desde el afio 2014, dicha compariia se dedica
a la manufactura de calcetines deportivos, casuales y de vestir permitiendo a las personas que
no posean un grado académico tan alto, tener una oportunidad de empleo y generar recursos

economicos para el beneficio de sus familias y comunidad como tal
Como indica la misma empresa se seleccion6 a Guanacaste por la ubicacion estratégica

que le permite cercania con sus otras plantas en Nicaragua, acceso a los puertos costarricenses

del Pacifico y el Atlantico y el ingreso expedito de sus mercancias a los principales mercados
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de Estados Unidos gracias al TLC con Centroamérica y lo mas importante que es el Régimen

de Zona Franca con el que cuenta Costa Rica.

Empresa Bekaert

Dicha empresa con sede en Bélgica se dedica a la produccién de alambres de acero,
cables y componentes para distintas industrias como lo son la automotriz o de construccion,
dicha empresa se establecio en Orotina en el afio 2014 eligiendo a Costa Rica como destino de

inversion, por encima de otras naciones de Latinoamérica.

De acuerdo con Simén Pineda, el cual es el gerente general de la compafia Bakaert, la
eleccion del pais estuvo meramente relacionada con el excelente y valioso programa de
atraccion de inversion extranjera ofrecida por el CINDE, la cercania de la zona con el puerto

de Caldera y las grandes facilidades que ofrece la nacién a su modelo de negocio.

El director resaltdé que los programas de régimen de Zona Franca, asi como las
iniciativas de desarrollo de las zonas rurales impulsada por el gobierno, la mano de obra
calificada, son beneficios de mucho peso que lograron inclinar la balanza para elegir esta zona
y no una dentro del GAM.

Saret Puntarenas

Es otro de los grandes proyectos que busca como tal, mediante el sistema de incentivos
que ofrece el gobierno, activar la economia en la zona pacifica del pais, con nuevas
multinacionales, dicho parque se ha visto fortalecido por el gobierno de Costa Rica debido a
las grandes extensiones de tierra que posee pero no se han visto aprovechados, hasta ahora con
la nueva renovacion se busca crear unos 600 empleos tras una inversiéon que ronda los $6.6

millones ( Periddico Digital la Republica, 2018, Costa Rica)

Como se muestra en el articulo, se van a fortalecer principalmente los sectores de
manufactura y logistica, el cual el pais busca aprovechar y explotar al maximo con sus puertos
y salidas al mar, por dichos elementos, las empresas multinacionales aprovechan los beneficios
que se ofrecen por estar dentro de una zona franca fuera del GAM, por lo cual vuelve a Saret

como un fuerte candidato para la atraccion de inversion extranjera en la zona de Barranca.
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Continuando con la zona franca Saret operan 13 empresas cuatro de ellas bajo el
régimen de zona franca los cuales generan 600 empleos, segun datos de Grupo Saret, esto busca
activar la economia en Puntarenas ya a nivel nacional es una de las zonas més reprimidas de la

economia con un gran indice de desempleo que ronda el 40%.

La provincia de Puntarenas se ha visto estancada a nivel de crecimiento econémico y
de infraestructura si la comparamos con el resto de provincias del pais, por esa misma razon el
gobierno de Costa Rica de la mano con las municipalidades de la region buscan mediante estos
proyectos de zona franca reactivar la economia y disminuir la brecha que existen con las demas
6 provincias del pais, adicional a esto como incentivo adicional dentro del parque se encuentra
una sede del INA, el cual busca capacitar al personal de la forma mas precisa y buscando el

perfil que las empresas internacionales buscan en el pais.

Para buscar la reactivacién econdmica de un pais, se tiene que tener intereses tanto de
las personas que lo habitan como los mandos que la lideran en este caso el actual alcalde de la

provincia Chavarria R (2018), subraya que:

“Estamos realizando las gestiones pertinentes para incidir en los datos de desempleo en
el canton, por lo que hemos recibido a empresas como el Grupo Improsa, que desarrollara
importantes obras de infraestructura en terrenos de zona franca en el distrito de Barranca, lo
cual daré la posibilidad de generar mas de 600 empleos, a cargo de importantes empresas

extranjeras, las cuales se instalaran en nuestro canton.

Para una persona extranjera interesada en invertir en el pais, muchas veces no solo basta
con los incentivos en temas de reduccién de impuestos, como facilitacion de tierras en la zona
donde se decida invertir, muchas veces dichos elementos se pueden obtener en otros paises de
la region tanto Centroamérica como latinoamericana por lo cual ventajas especificas que
ofrecen la zona de Puntarenas pueden inclinar la balanza para que un inversionista decida
establecerse en la zona. Algunas de las grandes ventajas que ofrece la regidn de Puntarenas son
las siguientes:

o Posicion estratégica a 10 kilometros de Puerto Caldera y a 80 kilometros de San

José, asi como acceso directo a los principales aeropuertos
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o Funciona como centro de distribucion regionalizada hacia el norte, incluyendo
territorio nacional y Triangulo Norte de Centroamérica

o Punto para transformar y agregar valor a mercaderia que venga a través del
puerto, por ejemplo, del sector automotor

o Posibilidad de acogerse al regimen de zona franca

Con los vastos beneficios que ofrece la zona de Barranca en Puntarenas y de la mano
con el interés mostrado tanto por el municipio de la region brindado y facilitando datos claves
al gobierno central como tal, se puede lograr una mancuerna entre ambos siempre buscando el
beneficio de los ciudadanos de la region, disminucion del indice de desempleo y el constante
desarrollo de la zona, la cual tiene todos los elementos para ser una provincia prospera y con

grandes recursos.
Las empresas ubicadas en la zona de Saret son las siguientes:
Grupo Construfio (Empresa encargada de la Refrigeracion Industrial)

Corporacion Desinid (Empresa dedicada a la distribucién de bebidas en polvo)
ADN Datacenters (Empresa lider en servicios integrados de tecnologia)

A wnp e

BM Datos de Costa Rica (Empresa encargada del monitoreo de red, intercambio
de datos, conexidon de red completa al cliente)

5. Saret Metalmecénica (Empresa del manejo de metal e ingenieria)

Zona Franca la Francia

En el presente articulo se muestra como Limon va a abrir su primera zona franca, sus
principales enfoques ir&n a los sectores de logistica, industria alimentaria, agro y manufactura,
dicho parque logistico estara ubicado en la Zona Franca La Francia, ubicada estratégicamente

a cinco minutos del centro de Siquirres (Periddico Digital La Republica, 2019. Costa Rica)

A la hora de escoger dicha ubicacion en la zona de Limon para la instalacion de la zona
franca la Francia, se tomaron en cuenta factores claves como la cercania con la Terminal de
Contenedores de Moin, esto permite que tanto exportadores, choferes, empresas que brinden
servicios logisticos tenga facilidad para llegar a dicha terminal de una manera mas eficiente,
corta y con estos sus procesos logisticos se vean fortalecidos, mejorando su competitividad y

eficiencia.
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Ademas, como beneficio adicional, dicha zona franca estara directamente conectada a
la ruta 32, carretera que serd ampliada a 4 carriles. Los principales servicios que ofrecerd esta

nueva zona franca son en servicios de logistica, materias primas, transporte y manufactura

Inversion Hotelera

Costa Rica tiene una oportunidad de oro en Papagayo 11 febrero, 2019. Cristian Roberts

Castro, Presidente de Prime

En el siguiente articulo muestra como el gobierno de Costa Rica mediante el Instituto
Costarricense de Turismo ( ICT) ha promovido el desarrollo de la zona de Papagayo en
Guanacaste, explotando los recursos naturales de la zona como son sus grandes extensiones de
tierra, cercania con las principales playas de la zona, clima ideal para el turista que ande
buscando un clima mas calido, principalmente de Estados Unidos, como de paises europeos,

aprovechando la marca turismo que tiene el pais ante los ojos del mundo.

Adicional a esto se ha logrado una inversion extranjera directa en la zona, con la
creacion y consolidacion de hoteles de gran prestigio a nivel mundial como lo son el Four
Season Resort Costa Rica, Andaz Costa Rica Resort de Hyatt, EI Mangroove Autograph
Collection by Marriott, Planet Hollywood Beach Resort Costa Rica y el Secrets Papagayo
Costa Rica. Los cuales por su prestigio a nivel mundial han marcado un antes y un después en
la industria turistica, poniendo a Costa Rica en lo mas alto a nivel turistico y promoviendo el
desarrollo de la zona de papagayo con la creacion de fuentes de empleo y la modernizacion a
nivel de infraestructura hotelera en el pais dicha inversion viene directamente de Canada,
Francia y los Estados Unidos como sedes principales.

Debido al éxito previo de los hoteles establecidos ya en la zona, adicional con las
fuentes camparias de marketing, la marca pais y todos los esfuerzos que realiza el pais a nivel
de incentivos han contribuido a que nuevas marcas o empresarios decidan venir a dicha zona

como lo indica Roberts Cristian a continuacion:

“Papagayo puso al pais en el mapay hoy nuevamente tiene una oportunidad de oro para
volver a crear mucho valor y crecimiento econdémico. Recientemente se ha anunciado el

desarrollo en Costa Rica de por lo menos tres nuevas propiedades de lujo, Rosewood Puerto
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Papagayo, Six Senses Hotels and Resorts, y Aman Resorts Costa Rica; una de ellas en
Papagayo. Adicionalmente, el grupo espafiol Sirenis Hotels and Resorts y el grupo suizo
SunVesta también tienen en construccion dos proyectos hoteleros en el clister. Con estas

inversiones, el pais recibe un nuevo impulso que dinamizara la oferta turistica e inmobiliaria’’

Como se muestra en la cita anterior la gama de inversionistas se ha diversificado con el
pasar de los afios, esto gracias al esfuerzo del pais y sus respectivos entes como en este caso el
Instituto Costarricense de Turismo (ICT) y el CINDE, han logrado que en este caso
inversionistas de Espafia como de Canada vean viable venir al pais con la mision de crecer,
promover el desarrollo de la zona y sacar provecho de los recursos naturales innatos que tiene

el pais para ofrecer al mundo.

Cabe destacar que otro de los motivos por lo cual estas grandes cadenas de hoteles han
logrado mantenerse con el pasar de los afios en el pais, es la mano de obra calificada que
encuentran en la zona de Guanacaste, cada vez son mas las personas que al saber que existen
estos modelos de negocio se especializan en cursos de atencion hotelera, turismo, los cuales
ofrecen cualquier colegio publico o técnico de la zona, como la especializacion del inglés como

segunda lengua y la atencion al cliente.

Empresa Mexicana Mexifrutas

La empresa mexicana Mexifrutas vea con buenos ojos invertir en la zona de limon en
vez de las zonas tradicionales dentro del GAM, lo importante de esto es como el gobierno logra
que Mexifrutas desarrolle infraestructura y opciones de empleo para los habitantes de la zona
de Siquirres y dard empleo a 130 personas en su primera etapa (Periddico Digital, Cr hoy, 2019,
Costa Rica)

En el presente articulo de la Cr hoy el director general de la empresa Sergio Garcia,
explico que la firma adquirio un terreno de 20 hectéreas en Siquirres para levantar la planta
que dentro de sus principales frutas seran Pifia y Banano, la eleccion de estas frutas viene de la
mano con el prestigio y antecedentes que tiene el pais como uno de los principales exportadores

de dichas frutas alrededor del mundo, como la calidad que caracteriza a las mismas, por lo cual
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la empresa Mexifrutas ha decido aprovechar estas bondades para lograr consolidar su marca de

una manera mas solida y prestigiosa.

Cabe destacar lo importante de lograr que dicha firma de origen mexicano se instale en
el pais, debido a que es la primera planta procesadora que establecen fuera de su pais de origen,
lo que demuestra la gran capacidad de la provincia de Limon para atraer inversion extrajera
directa en la zona, como el apoyo que dara el gobierno, como lo indico el presidente de la
Republica Carlos Alvarado y la Ministra de Comercio, Dyala Jiménez.

El presente articulo anteriormente mencionado muestra como con el correcto apoyo del
gobierno, las provincias se pueden ver beneficiadas en este caso Limédn con mayores fuentes
de empleo, desarrollo e infraestructura, al igual que la provincia puede explotar sus recursos
en este caso en produccion de frutas, grandes extensiones de terreno a la disposicion de
inversionistas extranjeras que buscan estos recursos para explotar su marca y beneficiar al pais

o0 provincia donde terminen instalandose.

Sector Inmobiliario Costa Rica- Panama

Al llegar mayor cantidad de proyectos de inversién extranjera en Costa Rica, crece el
sector inmobiliario el cual se encarga de suplir las necesidades de infraestructura necesarias
para que dichos proyectos puedan desarrollarse con total normalidad, dicha inversion
extranjera directa muestra una fuerte concentracion en los paises de Costa Ricay Panaméa como
pioneros en la region centroamericana esto se debe a las similitudes que existen entre ambos
tanto a nivel econémico, social, educaciéon y buenas oportunidades para iniciar o expandir un

negocio en sus tierras ( Periédico Digital Inversion Inmobiliaria 2018, Costa Rica)

Continuando con esta comparativa de acuerdo con la Comisién Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL),

“En 2016 Panama concentrd el 44% de la IED regional, y Costa Rica el 27%. En el primer

semestre de 2017 Panama registré un aumento de la IED de 5,8%, alcanzando unos $2.874

millones, mientras que Costa Rica sumo $1.654 millones en el mismo periodo”.

55



1186

Honduras
1170 Guatemala @ 12

- Nicaragua S

El Satvador

ﬂ!?b 4826

Panama

2856 Costa Fica

w @

llustracion 2 Cifras de la distribucion IED en Centroamérica

Fuente: Comision Econdmica para Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL) 23 Jul 2019

Como se puede analizar entre ambas naciones de Centroamérica se llevan un 71% de la
inversion extranjera directa en toda la region, un porcentaje casi totalitario contando en cuenta
que el 39 % restante se reparte entre el resto de los paises de la region Centroamérica,
demostrando como Costa Rica y Panama son pilares en la atraccion de inversion extranjera

directa y son ejemplo para el resto de los paises de la region.

Segun dato de la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), (2017)

“La tasa de crecimiento de empleo en las multinacionales fue del 7.8%; 3.7 veces mas
que el promedio del pais, que reporto un crecimiento del 2.1% durante el 2017, siendo el sector
de tecnologias digitales y servicios corporativos lo que generaron mayor cantidad de plaza, asi
como 22 proyectos de inversion, mientras que el sector de Ciencias del Vida registro siete
proyectos y Manufactura Avanzada, liviana e industria alimentaria sumo 11 nuevos proyectos

de inversion, indican datos del CINDE”.

Porque si se habla del sector inmobiliario es importante conocer todos estos datos
mostrados con anterioridad, para este sector o tipo de inversionista como tal son excelentes
indicadores ya que la industria inmobiliaria llega a impulsar al pais la creacion o construccion
de inmuebles clase Ay el arrendamiento de inmuebles para clientes que buscan invertir en el
pais a largo plazo, ya que entre mayor crecimiento econémico muestra una nacion mayor seran

sus necesidades de construir y crear nuevos recintos para sus proyectos a corto mediano y largo
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plazo dando al sector inmobiliario una oportunidad de también invertir en el pais y contribuir

con el crecimiento econdémico y de infraestructura del mismo.

Para Alvarez D (2018), socio director de Cushman y Wakefield/ AB Advisory, indica
que:
“los sectores de oficinas e industrial han evolucionado de la mano con el tipo de IED que Costa
Rica ha impulsado en las Gltimas tres décadas. Gracias a una labor pais de mejora del capital
humano, asi como de las condiciones de competitividad locales, como la sofisticacion de
procesos tanto en manufactura como en servicios, lo que ha modificado las especificaciones de

los inmuebles que estas empresas globales demandan”.

Entre mayor inversion y atraccion existan entre las mismas tanto en sectores como de
servicios donde Costa Rica es pilar en toda Latinoamérica, Centros tecnoldgicos, sector
turismo, industrial donde el sector textil de manufactura liviana paso a enfocarse a dispositivos
médicos y alta tecnologia, el sector inmobiliario ha tenido que renovarse con el pasar de los
afios para poder suplir y crear mejores centros, oficinas como mayor aprovechamiento de

espacio aumentando la eficacia de los mismos, como lo disefios para los mismos .

Continuando como Costa Rica y Panaméa son los principales paises pilares en la
atraccion de inversion extranjera directa, cabe destacar que la IED en el primer semestre del
2017 fue respectivamente en el caso de Costa Rica de $1.654 millones mientras que en Panama
fue de $2,874 millones.

Cabe destacar que en Panama al igual que en Costa Rica los incentivos para la atraccion
de inversionistas son muy favorables segun se indica en el Segun el periddico digital Inversion
inmobiliaria (2018):

“En Panama, la Inversion Extranjera al primer semestre de 2017 representd un 9,8% del total
del Producto Interno Bruto (PIB) nominal en relacion con igual periodo del afio anterior, segin
datos del Ministerio de Economia y Finanzas, estos resultados demuestran la confianza que
tienen los inversionistas extranjeros sobre la rentabilidad que alcanzan sus inversiones en el

pais’’

Como se puede observar el vecino del sur estd haciendo bien las cosas en temas de

atraccion de inversidn extranjera, buscando como motivacion o principal enfoque el desarrollo
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y expansion del canal de Panama por lo cual ha reforzado esfuerzos para la atraccion de
inversionistas a su region fortaleciendo sus sectores méas fuertes como lo son el bancario,

servicios y logistica portuaria.

Segun el Informe anual de Inversion Extranjera Directa en América Latina y el Caribe,
de la CEPAL (2017) indica que: “Panama tiene una clara orientacion hacia el sector de los
servicios, donde ingreso el 91% del total de IED en 2013-2015, sobre todo en comercio,
actividades financieras, informacion, comunicacién y transporte, los principales inversionistas

en el pais han sido los Estados Unidos y Colombia”.

Cabe destacar que al igual que Costa Rica, el vecino del sur ha buscado mejorar y
especializarse en el sector de los servicios, donde como pilar estéa el sector financiero donde
Panama cuenta con 88 bancos hay 140 empresas multinacionales y un competitivo sistema
logistico abonado con el Canal de Panama y la expansion del mismo ponen al pais de Panama
como el mas importante en temas logisticos y portuarios en la regién, también se destaca la

inversion que esta haciendo el gobierno parques y zonas francas.

Las similitudes entre ambos paises a nivel de inversion y atraccion de recursos
para sur arcas es muy marcada, Costa Rica cada vez busca mas la especializacion en servicios
principalmente en idiomas como lo es el inglés que como bien se sabe en la region es de los de
mayor calidad, la salida de profesionales cada vez méas en sectores como lo son finanzas,
contabilidad, administracion, buscan competir contra el mercado de Panama y disminuir la

brecha que existe entre ambas naciones.

ESTRATEGIAS

Segun el programa de gobierno del PAC para el periodo que comprende del 2018 al
2022

Educacion
El desarrollo de un pais debe ir de la mano con el fortalecimiento de la educacion ya
que con el mejoramiento de esta se podra lograr a indices amplios de desarrollo para ser

integrados al primer mundo. El gobierno de Costa Rica se compromete al financiamiento de le
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educacion con un 8% del PIB, buscando mejorar la labor del docente el cual es la principal
herramienta para que paso de conocimientos sea el 6ptimo y provechoso posible, desarrollo de

estrategias de apoyo para mejorar el sistema educativo nacional (p.15)

Un pais que busca atraer inversion extranjera debe incentivar al inversionista a venir al
pais y uno de los elementos principales que son tomados en cuenta para que dichos inversores
Ileguen al pais, es la educacién y las capacidades de razonamiento y resolucion de problemas
de sus habitantes, el gobierno actual sabe de esto por lo cual dentro de su plan de gobierno
enfoca el fortalecimiento de la educacién, con lo cual distribuye grandes recursos econémicos

para el crecimiento de este.

Por lo cual el gobierno de Costa Rica busca desde los inicios como lo es la educacion
primaria ir formando de la mejor y manera mas eficiente a la futura fuerza laboral del pais

como se indica en el plan de gobierno actual busca:

Elevar la cobertura de la educacion de la primera infancia en los diversos centros de
atencion, tanto en el ciclo de Interactivo Il y Transicién, trazando una ruta hacia la
universalizacion. Para ello, se abrirdn espacios de didlogo y coordinacion para asegurar la
estrategia mas adecuada que permita brindar el servicio educativo en los centros de cuido, se
distribuird equitativamente el presupuesto de educacién y se aumentard el porcentaje de

inversion en educacion en primera infancia (p.17)

Muchas veces se pierden profesionales por falta de apoyo o acompafiamiento en la
formacion educacional del mismo, lo que puede provocar pais perdido o fuga de conocimiento
en el futuro y ver disminuida la fuerza laboral del mismo, por lo cual dentro del plan de

gobierno se toma como accion lo siguiente:

Atencion especial de areas con dificultades y de prioridad como lectoescritura y
matematicas. Implementando un Plan de fortalecimiento de los procesos de mediacion
pedagdgica de lectoescritura, para docentes, a partir del nuevo programa de estudios para
primer ciclo y un Plan de capacitacion para el desarrollo de habilidades en la
ensefianza/aprendizaje de la matematica a partir de la resolucion de problemas (p.28)
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Con lo anterior se busca apoyar aquellas areas en las cuales el estudiante escolar se vea
comprometido y presente una dificultad mayor para el mismo, abordando el problema de una
forma pedagogica y especializada para cada caso, con el fin de evitar que el estudiante pierda
interés en la materia y pueda superar esta etapa de su vida para como meta convertirse en un

futuro profesional para el pais.

Como bien se sabe la desercion escolar se da principalmente en la segunda etapa de
formacion la cual es la secundaria, afio tras afio la desercidn es mayor por lo cual el gobierno

busca acciones como lo son:

Fortalecer los esfuerzos para la disminucion de la exclusion estudiantil ampliando la
escala, el alcance y los resultados de las estrategias “Yo me apunto”, “Con vos”, Colegios de
Alta Oportunidad y “Animarte”. De igual manera, presentar, ante el Consejo Superior de
Educacion, una propuesta de politica educativa para la prevencion de la exclusién educativa
que a través de las direcciones regionales realice un esfuerzo sisteméatico y sostenido de
seguimiento de la alerta temprana, con el fin de prevenir el abandono estudiantil. Con el
propdsito de disminuir la repitencia en los afios de transicion, en especial 7° y 10° afios, se

apoyara a los centros educativos en la formulacion y ejecucion de un plan de no exclusién (p20)

Adicional al trabajo que se realiza para evitar la desercion en el colegio, como punto
clave el gobierno dentro de su sistema de fortalecimiento estudiantil, busca que desde el inicio
se fomente el multilingllismo con lo cual con una Estrategia Nacional de Educacion

Multilinguistica con el objetivo final de lograr una ciudadania multilingtie y pluricultural (p.21)

En el mundo actual los inversores buscan cada vez una mayor amplitud de
conocimientos, como habilidades blandas en las personas, el plan de gobierno sabe de la
importancia de esto y por lo cual busca que cada vez mas estudiantes salgan con un mayor y
amplio conocimiento principalmente del idioma inglés, el cual es el mas utilizado en el mundo
y en el cual por el sistema terciario de servicios que Costa Rica se caracteriza por sus modelos

de negocio basados en call centers y atencién al cliente.

Costa rica se destaca a nivel internacional por su fuerte inversion en la educacion
abonado a esto y més especificamente con el tema de inversion extranjera, el pais ha basado su

educacion en el fortalecimiento de la lengua inglés y barajar opciones para aquellas personas
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las cuales no ven su futuro en una universidad por temas muchas veces lejania con centros
educativos de ensefianza superior como lo son algunas zonas rurales, adicional por no
encontrar una carrera acorde a las habilidades y caracteristicas del individuo, por ende el pais
creo el INA el cual es importante conocer su historia asi como el potencial que ha logrado

durante los afios formando mejores profesionales para el pais.

Instituto Nacional de Aprendizaje

El INA se fundé el 21 de mayo de 1965, durante el gobierno de Francisco J. Orlich. Su
principal razon de creacion fue con la idea de que se convirtiera en el ente rector de la formacion
profesional de Costa Rica. Como se observa el modelo costarricense en los afios 50 en adelante
empezo6 a sufrir una serie de cambios en su economia, como se sabe el pais dependia en
supremacia de la exportacion tanto de banano y café los cuales eran sus principales fuentes de
ingresos econdmicos, esto fue variando para la década de los 50 el pais sufri6 la necesidad de
cambiar su modelo econémico a uno mas industrializado, buscando el ingreso de expresas
extranjeras para desarrollar mas el pais en temas de infraestructura como de internalizacion de

procesos ( Periddico Digital La Extra, 2019, Costa Rica)

Esta fue la idea de la creacion de INA buscar profesionales de mejor calidad, con la
idea de especializarlos en carreras de necesidad inmediata, técnicos y manejo de idiomas, esto
con la intencion de buscar una mano de obra mas calificada y que los inversores extranjeros se
sientan atraidos y seguros de invertir en nuestro pais. Vision que ha seguido el pais a lo largo
de los afios actualmente el INA tiene 9 sedes regionales a lo largo y ancho del pais, 50 centros
de formacién ubicados en todo el pais, cuenta con 2,487 programas, 5,173 mddulos

certificables y 879 asistencias técnicas.

Actualmente el INA busca explotar el recurso valioso como lo es el internet,
principalmente en la creacion del Centro Virtual de Servicios de Capacitacion y Formacion
Profesional, conocido como INA virtual. Este recurso busca llegar a las zonas mas alejadas del
pais, buscando que los habitantes fuera del GAM expandan su conocimiento y se formen como

profesionales de primer nivel.
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Sabiendo de la necesidad del INA por llegar a regiones mas alejadas en el pais, el actual
presidente ejecutivo Rodriguez M detallo que ampliara la flotilla de unidades moviles

detallando lo siguiente con respecto al tema:

“La idea es comprar 3 unidades por ano (12 unidades al final de esta administracion) y
llegar asi a diferentes sectores del pais donde se requiera que la poblacion estudiantil de INA

Virtual realice practicas o pruebas especializadas”

Otro de los retos, informo Rodriguez, es estrechar la relacion de comités consultivos
que por ley el INA tiene que determinar las necesidades de capacitacion y formacion

profesional de los diferentes sectores productivos del pais.

El INA actualmente se encuentra en una constante renovacion de sus programas de
educacion, siempre buscando la modernizacién de este, como conocer sobres las necesidades
del pais y las zonas donde radican sus habitantes para buscar una especializacion detallada de

los cursos que se brindan.

Actualmente el INA cuenta con 570 cursos cortos con una duracion de 60 horas entre

ellos destacan los siguientes:

e Administracion

e Servicio al cliente

e Estrategias de venta

e Controles contables y financieros

e Formulacion de estados financieros

e Inglés para el sector comercial

e Inglés para el turismo

e Excel avanzado

e Electricidad y electronica

e Buenas précticas para servicios de alimentacion

e Fundamentos de materiales plasticos y su transformacién
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Para aquellas personas o profesionales que dispongan mayor cantidad de tiempo existe
la opcidn de llevar alguna carrera técnica, las cuales cuentan con unos periodos mucho mas
extensos de aprendizaje, los cuales abarcan desde las 184 horas hasta las 600 horas. Dentro de
las 330 carreras que ofrece el INA a nivel técnico destacan las siguientes:

e Auxiliar de contabilidad

e Ejecutivo en servicio al cliente
e Inglés para el sector empresarial
e Animador digital 3D

e Desarrollador de sitios web

e Electromecanica

e Redes de computadoras

e Electricista automotriz

e Recepcionista de hotel

e Gestor de turismo

La cantidad de cursos que ofrece el INA es muy amplia hay variedad para todos los
sectores productivos del pais, esto impulsa a que las empresas ya establecidas en el pais sigan
viendo la mano de obra calificada para las funciones necesarias para su correcto y buen
funcionamiento, asi como para la atraccion de inversion extranjera ya que estos es uno de los

elementos mas importante que inclinan la balanza sobre un inversionista de donde invertir

El gobierno actual sabe de la importancia que tiene el INA para la atraccidn de nuevos
inversionistas al pais, por lo cual se ha comprometido a formar profesionales destacados seguin

las necesidades de los inversionistas.

Dentro del plan de gobierno actual una de las acciones consiste en la apertura del INA

a las necesidades ciudadanas, dentro de lo cual busca lo siguiente:

Recibir a toda la poblacidn que requiera de capacitacion, incluso generando cursos de
nivelacion, o haciendo cursos de competencias especificas para elevar la empleabilidad de las
personas, vinculado especialmente a nichos dindmicos de la economia. También, el INA debera
volcar sus esfuerzos a facilitar de becas, cuido, cuido nocturno, horarios nocturnos o de fines

de semana, adecuacion de requisitos de ingreso (pag. 23)
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Como se observa el gobierno busca que el INA sea para todos y para todas las personas
que busquen salir adelante con sus estudios, brindando una amplia gama de opciones a nivel
de cursos tanto en economia, agricultura, electrdnica, disefio, contabilidad, administracion,
servicio al cliente, inglés y demas variedad de carreras. Ademas de brindar variedad de horarios

tanto diurnos como nocturnos, al igual que becas para las personas de bajos recursos.

Todos estos recursos vienen del estado por ende hay que valorar como el gobierno sigue
fortaleciendo el INA, tanto para el beneficio de la poblacién, como para la atraccion de
inversion extranjera como una de sus estrategias principales, ya que mediante el INA se ofrece
capacitacion a las empresas que vengan al pais, ya que el CINDE dentro de su plan de atraccion
de inversion extranjera, se ofrece la facilidad que mediante el INA, los inversionistas puedan
reforzar su capital humano y renovar constantemente las necesidades que necesite el mercado,
para siempre estar a la vanguardia de las nuevas tecnologias, procesos, reformas, manipulacion,
y constante renovacion que existe durante el mundo globalizado y exigente en el cual se esta

sumergido.

Es importante la revolucion a nivel educacional que se esta logrando en la actualidad
con nuevos sistemas y métodos de ensefianza, siempre con el fin de desarrollar mejores
profesionales en el futuro, por lo cual para este afio 2019 se ha concretado el sistema de
educacion dual el cual consiste en un proyecto de Ley 19.019, el cual tiene como principales
modelos paises de primer mundo como lo son Alemania y Austria, buscando como principal
objetivo la creacion de centros académicos y que junto con las empresas tanto nacionales como

extranjeras formen aprendices. (Periddico Digital La Prensa Libre.CR, 2015, Costa Rica)

Cabe destacar que este modelo de ensefianza busca pulir a la futura fuerza laboral del
pais, con conocimientos y experiencias que solo se obtienen estando directamente incursionada
en el mercado laboral. La ventaja de este programa es crear una experiencia en una etapa de la
vida la cual se busca una madurez personal provocando una mejor preparacion de los aplicantes

antes situaciones reales y concisas que se presentan en cualquier tipo de empresa.

Dichas caracteristicas se obtienen en edades desde los 15 afios en adelante, lo que
provoca un mejor perfil de colaborador, para que asi las empresas tengan mayor opcién de

emplear mano de obra joven en el futuro, basandose en los conocimientos adquiridos durante
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esta etapa de secundaria, incrementando el nivel de mano calificada necesaria para que los
inversores extranjeros confien en los costarricenses, como un mayor abanico de opciones por
parte del CINDE para exponer la mano de obra del pais ante potenciales mercados

internacionales.

Dichos programas son necesarios para formar una mano de obra mas calificada, la
educacion siempre va a ser la base para que un pais crezca como tal en todos sus sectores,
especialmente en lo que corresponde a materia laboral, por lo que se busca destacar dentro de
la region, logrando a lo largo de los afios muchas veces los inversionistas decidan venir al pais
sabiendo que los costos pueden ser mas altos, pero destacando y sabiendo del nivel de
educacion especializado de los costarricenses viendo dichos conocimientos como uno de los

incentivos principales para establecerse en el pais.

Alianzas Comerciales

Unas de las principales estrategias que utilizan los paises alrededor de mundo se basan
en generar conexiones comerciales con la mayor cantidad de paises posibles, esto es importante
para que las naciones tengan mayores opciones de expandir tanto las exportaciones,

importaciones, inversiones y demas factores esenciales para el crecimiento de una economia.

Costa Rica no es la excepcion, dentro de sus estrategias para la atraccion de inversion
extranjera directa se encuentra la constante bisqueda de nuevas alianzas comerciales esto con
el fin de que los futuros inversionistas vean al pais como pionero en la region facilitando el

comercio y disminuyendo las trabas comerciales que existen en la actualidad.

Actualmente Costa Rica a es un participante activo en el sistema multilateral de
comercio y un importante contribuyente en el fortalecimiento del proceso de integracion
econdmica centroamericana. La apertura econdmica del pais se ve reflejada en su participacion
en multiples Tratados de Libre Comercio (TLC): el pais cuenta con 14 TLC que rigen el
comercio con 50 socios comerciales — incluyendo la Union Europea (27), AELC, Estados
Unidos, Canada, México, Chile, China, Perl y Singapur, entre otros— que en conjunto
representan el 82,9% de las importaciones y el 92,6% de las exportaciones del pais. La entrada

en vigor con los restantes paises de la Comunidad del Caribe (CARICOM) y Corea del Sur,
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aumentara los socios comerciales preferenciales a 58, sumando un 84.0% de las importaciones
y el 93,0% de las exportaciones del pais. (CINDE, 2018)

Acuerdos vigentes: - Acuerdo entre América Central y la Republica de Corea. -
CARICOM (Surinam, Santa Lucia, Antigua y Barbuda, Granada, Dominica, San Vicente y las
Grandadillas, y San Cristobal y Nieves). Actualmente, Costa Rica se encuentra negociando los
siguientes tratados: - Alianza del Pacifico - Acuerdo sobre Comercio de Bienes Ambientales
(EGA) - Acuerdo sobre Comercio de Servicios (TiSA). (CINDE, 2018)

Cabe destacar la importancia de estos acuerdos logrados con el pasar de los afios ya que
esto demuestra la flexibilidad que tiene el pais como socio comercial ante el mundo adicional
a esto abre las puertas a nuevos inversores, exponiendo la marca del pais antes naciones de

todos los continentes.

Aeropuertos

Las diferentes vias de acceso son claves para el ingreso al pais, entre mayor sea la
inversion por parte del gobierno del Costa Rica en estos temas de infraestructura, mayor va a
ser la capacidad de recibir tanto turistas, como futuros inversionistas al pais, a lo largo de los
afios se han visto mejorar notables en el aeropuerto Juan Santa Maria mediante la concesion de
la empresa Aeris Holding Costa Rica S.A el cual adquirio la responsabilidad de financiar,

modernizar, mantener y operar el aeropuerto por un plazo de 25 afios

Por su parte, en el caso de la Terminal de Pasajeros del Aeropuerto Daniel Oduber, la
empresa responsable es Corirport S.A., misma que firmo un contrato de concesion por un plazo
de 20 afios. Dentro de los principales accionistas en ambos contratos se encuentra la empresa
estadounidense Airports Worldwide (AWW), misma que posee un portafolio de 11
aeropuertos, incluyendo un porcentaje de participacion del 48.75% en Aeris Holdings S.A. y
del 45% en Corirport S.A. Por su parte, el principal duefio de AWW es el fondo de pensiones
canadiense OMERS, el cual gestiona los recursos de retiro de empleados municipales en
Ontario, Canada (Deltoide Costa Rica, 2018).
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Vinci es una empresa concesionaria y constructora basada en Francia, la cual se ha
posicionado como una de las principales a nivel mundial, con operaciones en los sectores de
carreteras, aeropuertos, ferrocarriles, energia y bienes raices. De acuerdo con el Informe Anual
de Resultados 2017, la firma report6 ingresos por US$49 billones de dolares (+4.4% versus
2016) y un EBITDA de US$7.8 millones, para un margen del 16%. En el sector de las
concesiones Vinci gestiona actualmente 30 carreteras que constituyen mas de 4,440 km, 36
aeropuertos, 4 ferrocarriles y 5 estadios. Con la adquisicion de las acciones en AWW, el
namero de instalaciones aeroportuarias se incrementara en 11, incluyendo dentro de las mismas
2 aeropuertos en Costa Rica, lo que amplia sus operaciones en América Central y el Caribe,
donde ya participa en la gestion de 6 aeropuertos en Republica Dominicana bajo la figura de
Aerodom (Deltoide Costa Rica,2018).

El gobierno de Costa Rica busca obtener recursos de capital extranjero en este caso la
compaiiia francesa Vinci mediante el sistema de concesiones el cual consiste en una alianza
entre el sector publico-privada en la cual se seden los derechos parciales o totales durante un

periodo de tiempo establecido para invertir y recibir remuneraciones econémicas.

Puertos Maritimos

Costa Rica cuenta con tres puertos. Uno de ellos es el Puerto de Caldera, ubicado en la
costa del Pacifico, posicionado en el puesto 36 en el ranquin Latinoamericano de volumen
(289,582 TEU’S). Los otros dos son el Puerto de Moin y el Puerto de Limon, ubicados en la
costa caribefia del pais, los cuales se encuentran en la posicion 12 en el ranquin
Latinoamericano de volumen (1, 199,628 TEU’S). Ademas, en Limoén, la Terminal de
Contenedores de Moin (TCM), se inaugur6 oficialmente en febrero del 2019 (operando desde
octubre del 2018) va a ser capaz de manejar 2.5 millones de TEU’S en su fase final. La distancia
de la Gran Area Metropolitana a Puerto Limon es de 153 kilometros (95 millas) y la distancia
a Puerto Caldera es de 78 km (48 millas). (CINDE, 2019)

67



HEREDIA
GUANACASTE

PUP:'TMENAS S ..:...

o p——
& el
LIMON
SAN JOSE
PUNTARENAS

Simbologta ' Simbology
“ Asropueno | Alrpont

‘ Pusrto | Port

llustracion 3Puertos de Costa Rica

Nota: TEUS significa unidad equivalente a veinte pies
Fuente: CINDE, con base en datos de APM, CEPAL, COCATRAM y puertos consultados,
20109.

OCDE
Costa Rica desde el gobierno de Laura Chinchilla empezé con el proceso para optar ser

miembro del Consejo de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE) el cual es organismo internacional que agrupa a 35 paises miembros y promueve
buenas préacticas en el disefio e implementacion de politicas publicas. Su fin Gltimo es promover

politicas que mejoren el bienestar econdmico y social de las personas alrededor del mundo

La OCDE, establecida en 1961, es un foro donde los gobiernos puedan trabajar
conjuntamente para compartir experiencias y buscar soluciones a los problemas comunes.
Asimismo, la OCDE produce analisis e indicadores sobre asuntos sociales, econémicos y

ambientales que sirven como herramientas para asistir a los gobiernos en la toma de decisiones,
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y establece también estandares y codigos que promueven buenas practicas en diversas areas.

(Pagina Digital del Ministerio de Comercio Exterior, 2019. Costa Rica)

Los beneficios que ganaria el pais con su entrada a la OCDE se pueden enumerar de la

siguiente manera:

e Aliado para el desarrollo. El organismo es un referente oficial en materia de
politicas publicas y buenas préacticas de gestion de gobierno. Costa Rica busca
disminuir la brecha que se ha formado entre las expectativas de los ciudadanos
y las capacidades del Estado para satisfacerlas. Esto implicaria: mejora en la
transparencia, aumento en la rendicion de cuentas y lucha contra la corrupcion.

e Credibilidad. El ingreso a la OCDE serviria como sefial a los inversionistas
internacionales de que las politicas del pais siguen estandares altos en areas
como Gobierno corporativo, inversion, competencia, mercados financieros,
servicios publicos, educacion, ambiente y administracion publica.

e Eficiencia de mercados. El ente promueve la existencia de mercados mas
competitivos en beneficio de los consumidores. También gira lineamientos
sobre seguridad de los productos, el comercio electrénico y sus reglas de
proteccién al consumidor-

e Vinculo con paises ricos. Costa Rica quiere aprovechar la red de
contactos permanentes en temas tan variados como educacion, ambiente,
asuntos fiscales, comercio, inversion, competencia, tecnologia e innovacion,
estadisticas y mercados financieros, entre otros.

e Participacién en decisiones globales. Con la participacién en comitésy grupos
de trabajo especializados, Costa Rica ejerceria influencia en el trabajo de estos

grupos.

Al ser miembro de la OCDE, el pais da un salto de calidad en sectores como lo son la
economia y politica lo que aumentara el posicionamiento de Costa Rica en el ambito
internacional, provocando un mayor foco de atraccion aun mayor, sobre distintos mercados

extranjeros que vean potencial en nuestro pais para invertir.
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Es importante recalcar que la aprobacion de la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas se realiz6 en parte para poder optar por un ingreso a la OCDE ya que dentro de los
requisitos establecidos por dicho 6rgano es ver una recuperacion de las finanzas del pais, esto
en funcion de brindar una imagen mas trasparente del manejo de fondos publicos, como mayor

confianza el inversionista extranjero para abarcar en el pais.

Tecnologia 5 G

El mundo actual se encuentra sumergido dentro de un sistema en el cual las nuevas
tecnologias estan cambiando tanto los modelos de negocios como la forma de comunicarse y
llevar a cambio funciones tanto en el &mbito personal como en el mundo de los negocios, unas
de las estrategias que busca el pais es ser pionero en la region Centroamericana con la incursion
de la tecnologia 5G la cual es una nueva tecnologia que viene como un paso mas evolucionado
de la 4G. Esta es una de las tecnologias que se esta poniendo a disposicién del mercado, la cual
marca cOmo nuestro pais debe tomar las acciones necesarias para que se vaya acoplando y

adopte lo mas pronto posible.

Es una tecnologia que se presta para realizar muchas mas cosas que simplemente enviar
correos, llamadas, o redes sociales, ya que es sumamente veloz y robusta, que permite un gran

trasiego de datos.

Dicha tecnologia va a servir no solo para hacer las llamadas telefonicas de manera
tradicional y navegar en Internet, sino que serad una de las responsables de que todos los sectores
de la economia entren a la Cuarta Revolucion Industrial. Ademaés, brindard la robustez
suficiente para crear y fortalecer las ciudades inteligentes, el Internet de las cosas, las

aplicaciones que se necesiten y que la tecnologia se ponga mas a disposicion de la gente.

Conforme Costa Rica vaya poniendo la red, esta dara mayores posibilidades de que el
pais se vuelva mas competitivo, siendo una oportunidad mas de desarrollo y mejorar asi las
condiciones de vida de los habitantes. Adicional el aprovechamiento de esta tecnologia dara un
impulso econdmico, la digitalizacion y hacer “inteligentes” muchos de los dispositivos que ya

nos rodean. (Pagina Digital del Tecnologico de Costa Rica (TEC), 2019. Costa Rica)
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Cabe recalcar que el pais cuenta con una de las peores redes de internet en
Latinoamérica, segun el informe de Open Signal el cual se encarga de evaluar la velocidad de
internet de los paises en Latinoamérica, informa que Costa Rica es el segundo pais con la peor
cobertura 4 G de América Latina solo por encima de Argentina. Y cuando se trata de velocidad
comparte con Irén el puesto del pais con la peor velocidad de internet del mundo, lo que quita

competitividad al pais y puede alejar a futuros inversionistas que quieran invertir en el pais.

Costa Rica dentro de sus estrategias de atraccion de inversion extranjera directa consiste
en dejar todo esto lado y ser pilar en la implementacion de la tecnologia 5G, esto en conjunto
del Ministerio de Obras Publicas y Transporte para que también establezca una gestion
eficiente en la instalacién de las torres y la infraestructura que ellos administran. Se requiere
de esa capacidad y de generacién de politica publica para incorporar en toda la infraestructura
vial todos los elementos que requiere la 5G. Es importante también acciones del Ministerio de
Vivienda para que en toda la planificacibn urbana se incorpore la variable de
telecomunicaciones; como por ejemplo cuando se aprueba la construccion de un residencial,
que este obligue a tener todos los aditamentos necesarios, desde las aceras, las calles, y que las

casas estén preparadas.

Reduccion de Tarifas Eléctricas

Costa Rica busca disminuir las tarifas eléctricas con el fin de promover un mayor nivel
de competitividad tantos para las industrias que se encuentran ya establecidas en el pais como
aquellos futuros inversiones por lo cual el actual gobierno de Costa Rica, busca reducir las
tarifas eléctricas con el fin de incrementar la competitividad de la nacion por lo cual se ha visto
una reduccion del 2.8% el cual se implementé desde el 1 de octubre del 2019 y estd motivada
por la caida del consumo de respaldo térmico. Como resultado de la optimizacion constante de
la matriz de generacion eléctrica, el ICE recurrié menos de lo proyectado a sus plantas de

bunker o diésel para satisfacer la demanda del pais.

El segundo de los tractos se aplicara a partir del 1 de enero de 2020. Corresponde a la
liquidacion del pliego tarifario de 2017, que concluird el proximo 31 de diciembre. Este
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porcentaje de rebaja es de 7,4%, por lo que al sumarse al de octubre, la reduccién promedio

acumulada llegara a 10,2%.

Segun datos del gobierno central de Costa Rica un cliente comercial o industrial que
consumia 3.000 kilovatios hora mensuales pagaba ’459.022,95, incluyendo el importe por
alumbrado publico y los impuestos de Bomberos y valor agregado. A partir del 1 de enero, con
el mismo consumo, cancelara 411.550,88. Generando un ahorro inmediato de ¢47.472,07.

(Pagina Digital del gobierno de Costa Rica, 2019)

“Trabajamos para que el servicio eléctrico del pais conserve su perfil renovable y al
mismo tiempo beneficie el bolsillo de todos los consumidores. ElI proximo afio nos
enfocaremos en mantener tarifas competitivas mediante la consolidacion de nuestra politica de

optimizacion corporativa y la nueva Estrategia 4.0”, explico Irene Cafas, presidenta ejecutiva

del ICE.

Es importante destacar que Desde mayo el Instituto no recurre a la generacion con
hidrocarburos; solamente registra actividad en sus plantas térmicas para cumplir con las
pruebas que garantizan su estado éptimo. La produccion eléctrica limpia del pais ya llega a

98,85% en este afio.

72



CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

Enfoque de la Investigacion

El enfoque del siguiente trabajo escrito tiene caracteristicas cualitativas ya que es de
indole investigativo ya que por el tipo de trabajo se pueden hacer preguntas, hipétesis antes
durante o después de la extraccion de datos ya que las preguntas no son intencionadas al lector
si no que se basan en las observaciones que se van realizando con el desarrollo de la
investigacion ademé&s se busca estudiar mediante diferentes medios como libros, tesis,
articulos, datos reales en temas de inversion extranjera directa en el pais, para lo cual se van a
investigar los mecanismos o estrategias que emplea el gobierno de Costa Rica con el fin que
esta inversion extranjera directa ya menciona llegue al pais, especificamente a las zonas fuera
de la gran &rea metropolitana, asi como investigar sobre los proyectos de inversion extranjera
directa ya establecidos y el impacto que tienen los mismos sobre la economia de las provincias

de Guanacaste, Limén y Puntarenas.

Disefio de la Investigacion

Consiste en determinar el tipo de investigacion que se va a emplear para la extraccion
de la informacién necesaria para el desarrollo de la tesis, asi como los métodos y técnicas
necesarias para rastrear y garantizar una informacion veraz y de calidad. La investigacion
puede tener las siguientes caracteristicas como lo ensefia los autores Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014)

Fuentes de Informacion

Fuente primaria

Las fuentes primarias son de suma importancia ya que mediante estas podemos obtener
la mayor y variada cantidad de informacion posible acerca del tema el cual se esta
desarrollando. Es importante obtener la mayor cantidad de recursos informativos posibles, esto
con la intencion de lograr obtener diferentes puntos de vista sobre el tema investigado, poder
analizar y comprender datos que se brinden dependiendo del medio o de las personas que
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previamente han publicado sus conocimientos en los diferentes medios de comunicacion

existentes.

Algunos ejemplos que podemos encontrar como fuentes primarias son los siguientes:

Los libros abarcan todas las ramas del conocimiento humano. Desde el material méas
bésico hasta el mas completo estd contenido en los libros. Cuando estos son redactados y
editados por primera vez, son considerados fuentes primarias (Rosales, 2011).

Las revistas son fuentes primarias publicadas de forma periddica. Pueden venir en
formato digital o fisico y hablar de una gran variedad de temas en cada edicion. Estas

proporcionan informacion sobre fenémenos que normalmente no son relatados en un libro.

Una de sus caracteristicas mas importantes, como fuentes de informacién, es su

permanencia a lo largo del tiempo.

Esto se debe a que las revistas siempre se encargaran de tratar temas novedosos de

forma corta en cada una de sus ediciones (Rosales, 2011)

Los articulos de periddico son considerados fuentes primarias cuando hablan de eventos

noticiosos o0 que sucedieron recientemente.

Este tipo de articulos son similares a los de las revistas, ya que son producidos de forma

continua para alimentar el contenido de un periddico (Rosales, 2011)

Una tesis es una redaccién de origen académico encargada de exponer un tema

especifico, tomando una postura frente a este.

Es una produccién Unica y original, cuyo fin es el de emitir un grupo de conclusiones

relevantes sobre el tema de estudio.
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Se vale de la recopilacion de informacion proveniente de numerosas fuentes de
informacién (primaria, secundaria y terciaria) para la redaccion de su contenido (Rosales,
2011)

Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias tienen como principio recopilar, resumir y reorganizar
informacion contenida en las fuentes primarias. Fueron creadas para facilitar el proceso de
consulta, agilizando el acceso un mayor nimero de fuentes en un menor tiempo (Repplinger,
2017).

Por lo general, estan compuestas por colecciones de temas o referencias primarias. Al

igual que las fuentes primarias, su formato puede ser digital o impreso.

Por tal razon, dentro de esta categoria pueden ser abarcadas tanto enciclopedias
virtuales como compendios fisicos sobre temas puntuales, por ejemplo, un diccionario de temas

médicos.

Suelen ser usadas cuando los recursos son limitados y se requiere consultar varias

fuentes confiables dentro de una misma investigacion.

Por tal motivo, son estudiadas cuando se requiere confirmar ciertos hallazgos o ampliar
la informacién suministrada por una fuente primaria. Son esenciales en la planeacion de

investigaciones y estudios académicos.

Algunos ejemplos de fuentes secundarias son las biografias, antologias, enciclopedias,
entre otras.

Las fuentes secundarias son de suma importancia para cualquier tipo de trabajo
investigativo cualitativo como lo es este ya que se complementa con las demas fuentes de
informacion y permite un nivel de profundizacion, el cual es necesario para obtener la mayor

y mejor calidad de informacion posible.
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Poblacion

La poblacién es el conjunto de total de individuos, objetos o medidas que poseen
algunas caracteristicas comunes observables en un lugar y en un momento determinado.
Cuando se vaya a llevar a cabo alguna investigacion debe de tenerse en cuenta algunas

caracteristicas esenciales al seleccionarse la poblacion bajo estudio.

En este caso la poblacién elegida para dicho trabajo escrito, aquellas personas
relacionadas o vinculadas en temas de incentivos e inversion. Aquellas personas que mediante
conocimientos a niveles educativos, emprendedores, habitantes de la zona fuera del GAM
como inversionistas puedan dar un punto de vista preciso y conciso sobre la investigacion

planteada.

Muestra

Para un trabajo de esta indole es muy dificil estudiar a un conjunto muy amplio de
personas ya que, por lo especifico del tema a investigar, no toda la poblacion tiene los
conocimientos adecuados para responder las preguntadas planteadas. Por lo cual se debe de
buscar un grupo especialista en personas que tenga conocimiento sobre el tema, asi como el

interés para investigar y compartir sus conocimientos con los demas.

Para este trabajo investigativo y como se explicd previamente va a ser intencional, no
probabilistico, esto debido a que se necesitan profesionales o personas con conocimientos
especificos en temas de desarrollo e inversion, asi como emprendedores 0 personas que
radiquen en las zonas fuera del GAM, con la intencidn de saber su punto de vista sobre los
esfuerzos realizados por el gobierno para la atraccion de inversion extranjera, a la vez que se
le consulta a funcionarios del gobierno o municipalidades acerca de los proyectos existentes en

las zonas fuera del GAM
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Tabla 1: Muestra de entrevista para la investigacion

Entrevista

¢ Quién?

Caracteristicas de la institucion ¢ para qué?

Entrevistado
1

Gerente del area de
repuestos Purdy
Motor

Empresa dedicada a la venta de exportacion e
importacion de vehiculos, experto en temas de

competitividad y estratega de negocios.

Entrevistado
2

Licenciado en
Administracion de

empresas y Contador

Experto en temas de situacion financiera del pais,
asesor privado en temas de economia, amplio
conocimiento de la situacion y los modelos de

empresas establecidos en el pais

Entrevistado
3

Ingeniero de

proyectos

CNFL

Empresa dedicada a la distribucion eléctrica en el pais,
Ingeniero experto en temas de infraestructura,
energias limpias y competitividad de precios de la

misma.

Entrevistado
4

Empresario e

ingeniero

Fundador de grupo conexus empresa dedicada al
mercadeo, Desarrollo de sistemas y Call Center,

adicional posee un hotel en la zona de Guapiles

Entrevistado
5

Licenciado en

contabilidad

Profesional registrado en el colegio de contadores,
encargado de la contabilidad de varias empresas con

capital en zonas alejadas del GAM

Entrevistado
6

Licenciado en
Administracion de

empresa, emprendedor

Administra y tiene su propio modelo de negocio de
venta de suplementos en la zona de guapiles,
conocimiento amplio de como se maneja la economia
en esta zona de Limon, caracteristicas del mercado y

economia de la region.

Entrevistado
7

Gerente Financiero

Empresa Redbridge, empresa de capital Norte
Americano, establecida en el pais brinda servicio de
servicio al cliente y contabilidad a empresas de todas

las regiones del pais
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Entrevistado Empresario con Empresa del sector inmobiliario, emplea capital

8 negocios en Limén | humano en San José y Limon

Tabla 1Muestra de entrevista para la Investigacion

Fuente: Creacidn propia con la informacion obtenida con la investigacion
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Unidades de Andlisis

La unidad de andlisis consiste en el que o el sobre que se va a recoger los datos, se le
denomina también caso o elemento (personas, organizaciones, comunidades, situaciones,
eventos, etc. dependiendo del planteamiento del problema y su alcance de estudio.

(Metodologia de la investigacion sexta edicion, 2017)

En funcion del siguiente trabajo investigativo como tal, se utilizan dos unidades en
especifico esto con la funcidn de aportar mayores recursos a la investigacion, dichas unidades

se dividen en atraccion de inversidn extranjera directa junto con los proyectos de inversion.

Estrategias

Las estrategias son herramientas utilizadas en todos los &mbitos de la vida con la
intencion de facilitar o llegar a obtener un bien en especifico, en este caso son los diferentes
métodos que ofrece el gobierno de Costa Rica para atraer la mayor y mejor calidad de inversion

extranjera en las zonas fuera de la Gran area metropolitana

Para la presente unidad se profundizard a detalle acerca de los diferentes tipos de
estrategias ofrecidos por parte del gobierno de Costa Rica y sus entes de apoyo para lograr
captar la mayor cantidad de inversionistas para el pais, en este caso por las caracteristicas de la

investigacion previamente enfocada a las zonas alejadas del GAM.

Proyectos

Para la siguiente unidad de andlisis se va a investigar en especifico el impacto
econémico que recae sobre una region alejada del GAM la incursion de nuevos proyectos o
empresas en sus regiones especificas, siempre de la mano con datos exactos y reales acerca del
desarrollo del tema. Viendo como estas inversiones en su mayoria llevan prosperidad y mayor
cantidad de oportunidades a los habitantes de sus zonas, buscando el crecimiento de estas como

del pais como tal.
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Acciones

Concepto: Vamos a definir a las acciones como actos que realiza una persona, con un

fin determinado, en un ambito especifico y que afecta, incluye o comparte con otras personas.

En esta investigacion cualitativa el termino acciones se refieren a los métodos por los
cuales en este caso el gobierno, incentiva a los inversionistas para que se instalen en las zonas
fueras del GAM, esto para promover el desarrollo de las zonas generando mayores y mejores
fuentes de empleo, mejorar la calidad de vida de sus habitantes y disminuir la brecha que existe

con las regiones dentro del GAM.

Las acciones en este caso son recursos o incentivos que ofrece el pais para que un
inversionista al tener tantas opciones en el mercado decida venir al pais para iniciar operaciones
dentro de estos incentivos ya mencionados se encuentran el sistema de zonas francas, parques
industriales, concesiones privadas, desarrollo de las zonas como por ejemplo mejoras en las
vias de acceso, aeropuertos, salud, infraestructura y todos los aspectos en los que se puede

mejorar una provincia o region del pais.

Examinar que recursos ofrecen las zonas fuera del GAM a los inversionistas para ser

tomadas en cuenta.

Recursos

Concepto: son los distintos medios 0 ayuda que se utiliza para conseguir un fin o
satisfacer una necesidad. También, se puede entender como un conjunto de elementos
disponibles para resolver una necesidad o llevar a cabo una empresa como: naturales, humanos,

forestales, entre otros.

Para la siguiente investigacion el tema recursos se refiere a esos elementos que pueden
ofrecer y por los cuales se diferencian las provincias fuera del GAM y que con dichos recursos
tanto el gobierno busca explotarlos para que asi los inversionistas conozcan de ellos y decidan

voltear al pais y a estas regiones en especifico para establecerse.
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En esta caso los recursos que pueden ofrecer las provincias de Guanacaste, Limon y
Puntarenas se refieren a elementos como lo son vias de acceso menos saturadas, mejores
condiciones climaticas para inversion turistica, aprovechamiento de recursos naturales ya sean
playas, volcanes, montafias, mayores espacios para la construccion industrial, mano de obra
calificada y especializada segun el tipo de inversion que llegue a la zona, como un estilo de

vida mas armonioso comparado con las regiones dentro del GAM.

Instrumentos Utilizados en la Investigacion

Cuestionario

Para iniciar con este tema debemos entender con claridad el concepto de cuestionario
el cual segun Manuel Galdn Amador experto en metodologias de investigacion (2009), es el

siguiente:

El cuestionario es un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos necesarios
para alcanzar los objetivos propuestos del proyecto de investigacién. El cuestionario permite
estandarizar e integrar el proceso de recopilacién de datos. Un disefio mal construido e
inadecuado conlleva a recoger informacion incompleta, datos no precisos de esta manera
genera informacion nada confiable. Por esta razon el cuestionario es en definitiva un conjunto

de preguntas respecto a una 0 mas variables que se van a medir.

Para el siguiente trabajo investigativo, cualitativo vamos a utilizar el siguiente tipo de

cuestionario:

Créditos & citaciones en formato APA: Portal informativo y de contenidos. Equipo de
redaccion profesional. (2016, 05). Tipos de cuestionarios. Gaceta educativa - Lostipos.com.
Obtenido en fecha 02, 2019.

Cuestionarios abiertos: Se trata de un cuestionario donde el interrogante hace preguntas

al sujeto, y este tiene la libertad total de responder como el desee. Es el tipo de cuestionario

mas recomendado a la hora de conseguir una mayor informacion sobre un tema determinado.
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Sin embargo, al ser respuestas abiertas la entrevista que se realiza al sujeto suele durar
mucho mas tiempo, y a la vez es mas tedioso para el investigador la tarea de analizar y codificar

las respuestas.

Como se menciond la herramienta principal que se va a utilizar para esta investigacion
cualitativa es un cuestionario abierto ya que con este tipo de cuestionario vamos a abarcar una
mayor cantidad de informacion la cual luego vamos a trasladar desde el punto de vista del
entrevistado y el nuestro ya que por el tipo de investigacion y cuestionario nos da un mayor
margen de informacidn y recoleccion de datos ademas que no se busca forzar una respuesta si
no que hay una apertura para que la informacion de entrevistado sea sin limites y con total
libertad.

A pesar de que puede ser tediosa la recopilacion de informacién por medio del
cuestionario abierto, se debe destacar que por la amplitud del temay los diferentes perfiles de
personas a los cuales vamos a entrevistar, se encuentran funcionarios del gobierno,
inversionistas tanto nacionales como extranjeros, gerentes de empresas ya plenamente ubicadas

en el pais, asi como futuros inversores en el pais.

Es importante en este tipo de cuestionarios que se van a realizar recopilar los diferentes
puntos de vista que se van a encontrar con las multiples respuestas planteadas y con estas poder
comparar unas con otras para asi obtener una informacién diferenciada, veraz y precisa sobre

el tema en el cual estamos embarcando.
Cabe recalcar que al ser un tipo de cuestionario abierto la prolongacién de la entrevista
se puede extender por un periodo de tiempo muy extenso, por lo cual la importancia de realizar

las pautas en los momentos correctos, asi como no saturar al entrevistado con extensiones

dentro de una misma pregunta

Entrevista

Segun el Psicologo y director de comunicacion, Psicologia y Mente Jonathan Garcia

Allen, Barcelona (s.f), el concepto de entrevista es el siguiente:
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La entrevista es una técnica cualitativa de recogida de informacion en la que participan
dos individuos (aunque pueden participar mas). Esta no se considera una conversacion
informal, pues tiene una intencionalidad, un objetivo. Para que una entrevista se lleve a cabo
es necesario que participen, como minimo, un entrevistador y un entrevistado, existiendo un

acuerdo por parte de ambos. El primero es quien obtendra informacién sobre la otra persona.

Para el siguiente trabajo investigativo vamos a utilizar el tipo de entrevista estructura
ya que segun nos explica Garcia (s.f), esta es la méas adecuada segun nuestro tipo de trabajo

investigativo ya que tiene las siguientes caracteristicas:

Este tipo de entrevista, la entrevista estructurada, sigue una serie de preguntas fijas que
han sido preparadas con anterioridad y se aplican las mismas preguntas a todos los
entrevistados. Este tipo de entrevista pone énfasis en la necesidad de crear un contexto lo méas
similar posible entre las distintas entrevistas realizadas, para poder comparar mejor los

resultados obtenidos sin que variables no relevantes contaminen las conclusiones (parr).

Como se menciond previamente el tipo de entrevista utilizada va a ser la estructurada
para nuestros 8 entrevistados, ya que con este tipo de entrevista se facilita la extraccion de datos
al tener las mismas preguntas para todos vamos a poder comparar las respuestas y los diferentes

puntos de vista que tienen nuestros expertos.

Proceso para la Recolecciéon y Andlisis de Datos

Para la siguiente investigacion cualitativa segin Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014), mencionan que la finalidad de recolectar datos es analizarlos, comprenderlos y asi
responder a la pregunta de investigacion y generar conocimiento. Explican, ademas, que la
recoleccion debe ocurrir en ambientes naturales y cotidianos de los participantes, para
comprender, en su vida diaria, cbmo hablan, en qué creen, qué sienten, cdmo piensan, cémo

interact(an, entre otros aspectos de su genuina convivencia.
Para el presente trabajo cualitativo, investigativo se van a utilizar diferentes medios para
la recoleccidn de datos como lo son entrevistas a expertos en el area de inversion extranjera,

datos obtenidos de paginas web, articulos, reportajes, articulos de periddicos, paginas

83



gubernamentales y todo aquello que nos facilite la obtencidn de datos para llevar a cabo dicha

investigacion de la manera mas eficiente y completa posible.

Mediante la entrevista nuestro objetivo principal va a ser la recoleccion de datos de
primera mano mediante un contacto cara y cara con un experto y plantearle las preguntas
correspondientes con el tema. Esta forma de obtener informacion es de las mas importantes ya
que se va a obtener informacién de diferentes puntos de vista y con los cuales vamos a poder

hacer un cuadro comparativo con los datos més relevantes.

Con los demas medios de informacidn ya sean paginas de internet, libros, articulos de
periodico, articulos y demas, se buscara recopilar informacion para lograr comparar de la
manera mas indicada los factores por los cuales las provincias fuera del GAM, son una
excelente opcidn para los inversionistas, comprender como el gobierno mediante incentivos
activa la economia en estas zonas, que se necesita para que las provincias de Limon, Puntarenas
y Guanacaste sean cada vez mas competitivas y como se busca disminuir la brecha con las
zonas dentro del GAM.

Mediante los diferentes medios ya mencionados, seran las principales herramientas para
la recoleccion de datos, es importante tener varias fuentes, para obtener diferentes formas de
informacion con varios puntos de vista y mediante la presente tesis consolidar todos los datos

obtenidos.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo se analizan los resultados obtenidos a partir de las entrevistas obtenidas de las

muestras de investigacion correspondientes. Para el correcto entendimiento de este capitulo

tanto para el lector como para terceros se debe presentar de la siguiente manera:

Se muestra una tabla ilustrativa, esto con la intencion de mostrar al lector a manera de
introduccidn de como se va a proceder para el desarrollo de ideas.

Mostrar las categorias las cuales nacen de cada una de las unidades de andlisis
obtenidas, mediante los objetivos especificos extraidos del trabajo investigativo

Luego se procede a describir y analizar cada categoria

Se desarrolla el contenido de la informacion o respuestas obtenidas por los
entrevistados

Por ultimo, cuando se describan y se vean analizadas cada una de las categorias
correspondientes, se desarrolla con su respectiva investigacion, esto con la intencién de
conectar cada una de las categorias con base a la resolucion que en primera instancia

surgid del trabajo investigativo
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Tabla 2: Unidades y categorias de analisis

Objetivo Unidad Categorias
1. Crecimiento
economico
_ ) . 2. Mano de obra
Determinar las estrategias que toma el Atraccion de
) . » 3. Infraestructura
gobierno para la atraccion de Inversion )
] _, ) _ ) (calles, portuaria,
inversion extranjera directa para las Extranjera
_ aeropuertos)
zonas fuera del GAM. Directa _
4. Incentivos
5. Zonas Francas
6. Gobierno local
1. Alianzas publico-
Examinar los proyectos de inversion privadas
) ) Proyectos de ]
extranjera establecidos en las zonas . 2. Turismo
Inversion ]
fuera del GAM. 3. Comercio
4. Centros tecnoldgicos

Tabla 2Unidades y Categorias de andlisis
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Unidad de analisis 1: Atraccion de inversion extranjera directa

Segun la pagina principal del Gobierno de México el concepto de inversidn extranjera consiste
en:

La Inversion Extranjera Directa (IED) es aquella que tiene como propdsito crear un
vinculo duradero con fines econdmicos y empresariales de largo plazo, por parte de un

inversionista extranjero en el pais receptor.

Este tipo de inversion permite aumentar la generacion de empleo, incrementar el
desarrollo y la captacion de divisas, estimular la competencia, incentivar la transferencia de

nuevas tecnologias e impulsar las exportaciones.

Estos beneficios se ven reflejados para el consumidor doméstico en la obtencion de mas

variedad productos a mejores precios.

Por lo cual para comprender y desarrollar de la manera més eficiente esta unidad de analisis,

se derivan de la misma las siguientes categorias:

Crecimiento econémico

Mano de obra

Infraestructura (calles, portuaria, aeropuertos)
Incentivos

Zonas francas

o ok~ w D E

Gobierno local

Categoria 1: Crecimiento econémico

Descripcion.
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Paginas digital en Colombia describe el concento de crecimiento econémico de la
siguiente manera:

Es el aumento de la cantidad de trabajos que hay por metro cuadrado, la renta o el valor
de bienes y servicios producidos por una economia. Habitualmente se mide en porcentaje de

aumento del Producto Interno Bruto real, o PIB.

El crecimiento econémico asi definido se ha considerado (histéricamente) deseable.
Porque guarda una cierta relacién con la cantidad de bienes materiales disponibles y por ende,

una cierta mejora del nivel de vida de las personas.

Sin embargo, no son pocos los que comienzan a opinar que el crecimiento econémico
es una peligrosa arma de doble filo. Ya que, dado que mide el aumento en los bienes que
produce una economia, por tanto, también esta relacionado con lo que se consume o, en otras

palabras, gasta.

La causa por la que segun este razonamiento el crecimiento econdmico puede no ser
realmente deseable, es que no todo lo que se gasta es renovable. Ejemplo: muchas materias

primas 0 muchas reservas geoldgicas (carbon, petréleo, gas, etc.).

“Igualdad de oportunidades, con la creacion de nuevos empleos, desarrollo
urbanistico y equilibrio econémico. Sin duda alguna, el tema de empleo es la principal arista
con el IED”. Entrevistadol

“Aumentar la calidad de vida de los habitantes de la zona, promover un
crecimiento sostenido y prolongado con el pasar de los afios, aumentar lo nivel de educacion,

como mejorar la infraestructura”. Entrevistado 2

“Basicamente el principal objetivo del gobierno conmsiste en buscar ayuda a los
habitantes de dichas poblaciones dando empleo directo para aquellas personas con estudios
mas calificados y también fuentes de empleo directo principalmente cono comercios aledafios
que brindan servicios de comida, transporte, hospedaje. Promoviendo un desarrollo de
empresas que se ven nutridas por estos grandes proyectos y esto aumenta el desarrollo social

y economico”. Entrevistado 3
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“Generar fuentes de empleo e intentar subir el nivel de vida de estas. Bajar los niveles
de pobreza y de migracion hacia el GAM”. Entrevistado 4

“Erradicar la pobreza y desigualdad, reactivar la economia”. Entrevistado 5

“Inversiones de extranjeros, situadas en una posicion de mejores c0stos, para bajar
costos de produccion y mejorar el margen de ganancias. Al gozar de beneficios propios de la

zona’’. Entrevistado 6

“Disminuir el desempleo tan alto que esta sufriendo el pais en los ultimos arios,

>

especialmente en las zonas fuera del GAM las cuales se han visto méas afectadas .

“Buscar un desarrollo comunitario, trabajar desde lo mas pequerio, zonas marginadas,

barrios en pobreza”.

“Mejorar la calidad de vida de los habitantes, una zona o provincia en desarrollo, lleva

prosperidad, buen ambiente tanto laboral como para vivir ”. Entrevistado 7

“La zona huetar norte, Caribe y Chorotega son las zonas mas empobrecidas de nuestro
pais, si se logra incentivar la economia se podria reducir esa brecha con las del GAM.”
Entrevistado 8

Anadlisis

Como se observa existen diferentes puntos de como se puede llevar a cabo un desarrollo
econdmico en las zonas alejadas de la gran area metropolitana. Se analiza que los entrevistados
tienen diferentes percepciones de cudles elementos o factores deben ser prioridad para el
gobierno para lograr un crecimiento econémico en las provincias de Limon, Guanacaste y
Puntarenas, ya que los entrevistados dan mencion a cada una de las provincias segun el

conocimiento que tienen de la misma y las recomendaciones brindadas para cada una como tal.

Sus puntos de vista van desde fortalecer la seguridad, disminuir el desempleo, busca un

desarrollo comunitario y el principal elemento en el que todos coinciden es en mejorar la
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calidad de vida y oportunidades de crecimiento personal a los habitantes de las zonas de

Guanacaste, Puntarenas y Limon.

Se determina que el desarrollo econdmico de estas provincias es necesaria tantos para
ellos como para el buen y sostenido desarrollo del pais, es importante que ninguna provincia
del pais se quede rezagada en temas de desarrollo econdmico ya que si no prosperan pueden
Ilevar a un retroceso econdmico a nivel nacional, ya que la disconformidad de sus habitantes
como la falta de apoyo del gobierno segun los punto de vista de los entrevistados puede causar
fisuras y desconfianza por parte de un inversor extranjero de llegar a estas zonas por las

desigualdades tan marcadas que pueden existir con otras provincias mas prosperas del pais.

Categoria 2: Mano de obra

Descripcion

Concepto de mano de obra informacion extraida informacion extraida de ABC

Finanzas.Com

La mano de obra es el esfuerzo fisico o mental que realizan los colaboradores para
elaborar un producto o prestar un servicio. El costo de la mano de obra corresponde al precio
0 compensacion que se debe pagar por utilizar el talento humano necesario para poder elaborar
dicho producto o prestar el servicio requerido. La mano de obra es elemental, y desde el punto
de vista del costo se puede analizar que en una empresa por ejemplo se tiene una variedad de
tipo de colaboradores, es decir que cumplen diferentes funciones, pertenecen a varias
dependencias y tienen diferentes responsabilidades. Una empresa puede tener colaboradores
que pertenecen al area comercial, al area de administracion o al area de produccion
dependiendo de su actividad econdémica y por esta misma razon se tiene que aprender a
identificar cuales son los elementos que realmente hacen parte del costo del producto o servicio

ofrecido por la compaiiia.

“Educacion (Personas capacitadas en temas tecnoldgicos, con un segundo idioma”)

“Edad de la poblacion (Mano de obra en edad de producir ) Entrevistado 1
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“Manejo de un segundo idioma, también estudios técnicos especializados que el
estudiante que salga de un colegio pueda introducirse al mercado laboral lo mas rapido
posible”. Entrevistado 2

“Erradicar los colegios publicos normales y modificarlos todos en técnicos que saquen

profesionales en las aéreas requeridas por la industria”. Entrevistado 3

“Fomentando la educacion técnica. Empezando con dar otro idioma desde la escuela
y generando personal bilingie en el colegio. La educacion Dual es una buena iniciativa.
Readecuar los curriculos educativos para ofrecer carreras técnicas orientadas a las
necesidades de las distintas industrias que quieran establecerse en esas zonas. ”. Entrevistado
4

“Capacitacion gratuita en aquellas areas que necesitan las industrias, fomentar la
contratacion de personas mayores de 40 afios y brindarles las herramientas necesarias para
desenvolverse en un ambiente laboral, fomentar la educacion dual para aquellos jovenes que

se van a insertar por primera vez a la fuerza laboral”. Entrevistado 5

“El gobierno puede incentivar la preparacion de profesionales calificados por medio
de programas educativos actuales como el INA, colegios técnicos, para preparar mano de
obra, segun los objetivos de las empresas que ingresan al pais. Motivando a las personas que
concluyen con éxito esta etapa de aprendizaje; con viviendas en zonas aledafias en condiciones
Optimas para su pronta colocacién en puestos segun la necesidad. Esto bajara el indice de

deserciones en planes de educacion u bajara el indice de desempleo ”. Entrevistado 6

“Educacion profesional con Universidades estatales, CTP nocturno que enserien

tecnologia e ingle bilingiie”. Entrevistado 7

“Acceso a mano de obra calificada, poblacion con capacidad de hablar un segundo

idioma”. Entrevistado 8
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Andlisis

El punto de vista por parte de los entrevistados es muy uniforme como tal, todos
coinciden que, sin la mano de obra calificada, no importa que se invierta en factores como
infraestructura, precios, disminucion de impuestos. La mano de obra del pais es el motor para
que las empresas decidan venir a nuestros pais y no con la competencia, por ende los
entrevistados saben de la importancia de fortalecer el sistema de formacion de profesionales
costarricenses mediante la ensefianza de un segundo idioma desde temprana edad, la necesidad
de colegios técnicos orientados a lo que el mercado laboral exige en el momento, incentivar a
las personas mayores de 40 a seguir estudiando, como el INA y la educacion Dual la cual

mencionan en varias ocasiones.

Se destaca la importancia de las universidades estatales como parte de la formacion de
profesionales destacados en diferentes areas al igual que el fortalecimiento de la ensefianza por
parte de colegios nocturnos que como bien se sabe en muchas ocasiones son recintos para
personas de bajos recursos o padres de familia que necesitan concluir sus estudios por temas
de trabajo o tiempo, destacando convertir estos colegios en entes para impartir tecnologias
principalmente informaética e inglés por lo cual se puede abrir el abanico de opciones para
habitantes en situacion de riesgo. Esto contribuye a tener un balance entre las oportunidades

que se les brindan a los diferentes nichos de poblacion que existen en el pais

Categoria 3: Infraestructura (calles, portuaria, aeropuertos)

Descripcion

La infraestructura tiene varias definiciones. La mas comun y de uso corriente es la que
se refiere al conjunto de obras, estructuras y otros bienes de capital con los que cuenta una
Economia. Se trata de un concepto mas amplio e incluye todas las fuerzas productivas y

relaciones de produccién.
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El concepto incluiria todo el acervo fisico y material que sustenta o facilita el desarrollo
productivo de un pais. De esta forma se incluirian elementos como: carreteras, ferrocarriles,
sistemas de riego, sistemas de alcantarillado, viviendas, represas, escuelas, redes de
distribucion eléctrica, etc.

Mientras mas desarrollada sea la infraestructura de un pais, se espera que su capacidad
productiva sea mayor. Lo anterior por cuanto se reducirian los costes de produccién al facilitar
el transporte, las comunicaciones, la obtencidn de energia y otras actividades necesarias para

la produccion.

Cabe observar también que, mientras menos infraestructura tenga un pais, mas rentable
serd invertir en ella. Esto porque el impacto de dicha inversion en la productividad del trabajo

es mayor cuando esta es escasa. (Pagina Digital Economipedia, 2019)

Esta categoria es de suma importancia por las caracteristicas del trabajo investigativo
en desarrollo. La infraestructura de un pais en esencial para la atraccion de inversion extranjera
directa, en este caso en funcion de las zonas fuera del GAM, dicha infraestructura debe de ir
de la mano con la distribucion adecuada de recursos por parte del estado, como con la vision
necesaria para saber dénde, cobmo y cuando invertir en infraestructura segun las caracteristicas
especificas de las provincias de Limon, Puntarenas y Guanacaste. Asi como la constate

innovacion y mejorias de estas.

“En Guanacaste, se esta construyendo la segunda etapa de la ampliacion de la
carretera de internacional, entre Cafias y Limonal, esto permitira en el tema de
infraestructura, mejorar la movilidad y por ende los tiempos de transporte, ayudara a que el
Turismo se vea beneficiado cuando se desplace a los lugares vacacionales, mejorando
exponencialmente el comercio. También muy importante el aeropuerto internacional Daniel
Oduber, que ha venido tomando una posicién importante en el ranking de la region,
altimamente son mas las aerolineas que tienen dentro de sus planes a corto plazo, realizar
conexiones entre con mas destinos a nivel mundial, por ejemplo, paises de Norte América y

Europa.” Entrevistado 1
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“Otro proyecto es el de las terminales aéreas, donde en los ultimos dias el aeropuerto
internacional Juan Santamaria fue clasificado como uno de los mejores aeropuertos del
continente americano, esto debido a su eficiente operacion y a su infraestructura, esto hace
que a nivel mundial Costa Rica se vea como un pais seguro en diferentes aspectos, genera
confianza y por ende la IED (Inversion extrajera directa) lo ve como un destino interesante

para hacer negocios”. Entrevistado 2

“Salidas a puertos, terrenos apropiados para la actividad, asi como la inversion en el

aeropuerto Daniel Oduber Entrevistado 3

“La zona huetar norte, cuenta con el aeropuerto de Liberia y cuentan con

infraestructura eléctrica y de internet apropiadas”. Entrevistado 4

“Puertos con suficiente infraestructura para soportar megaproyectos como en el caso

de AMP Terminals en Limén” Entrevistado 5

“A nivel de infraestructura se debe reforzar para poder dar el mdaximo explotacion y
capacidad de la apertura fuera del GAM. Por ejemplo, la carretera de primer mundo que
conecta Liberia es fundamental para el desarrollo de esta zona. Creacidn de un auto sostenible
aeropuerto en esta zona seria uno de los planes mas ambiciosos para desarrollar mas el

atractivo extranjero.” Entrevistado 6
“Modernizacion de aeropuertos, punto clave para la entrada de inversionistas
al pais, ademas que genera una primera buena impresion, mmejores vias de acceso, calles mas

extensas, empezar a descongestionar las vias tan saturadas del pais.” Entrevistado 7

APM Terminals, Ad Astra, Autopistas del Sol, Puente del tempisque, Ruta Limonal

Canas, Aeropuerto de Liberia. Entrevistado 8

Analisis

Los entrevistados tienen muy presente que la infraestructura del pais actual debe ser

renovada y modernizada, por la recoleccion de respuestas acerca de este tema saben de los
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proyectos de modernizacion como la ruta 32, el aeropuerto a Libera y ampliacion de la ruta
Caniias, pero enfocan que estas inversiones por parte del gobierno en materia de infraestructura
deben ser mayor por el bien de las zonas alejadas del GAM, ya que esto lleva prosperidad y

desarrollo a estas zonas.

Adicional a esto los entrevistados destacan la importancia que tiene la infraestructura a
nivel portuaria ya que saben de la importancia que tienen los puertos para la economia de las
regiones fuera del GAM, por lo cual resaltan la importancia de inversion en estas terminales
ya que se necesita alcazar un punto de calidad para que las navieras de todas las partes del
mundo escojan los puertos de Costa Rica para desembarcar y esto solo se logra con procesos
eficientes y una infraestructura adecuada para poder suplir con las necesidades que exigen

dichas embarcaciones.

Categoria 4: Incentivos

Descripcion

Para la economia, un incentivo es un estimulo que se ofrece a una persona, una empresa
0 un sector con el objetivo de incrementar la produccion y mejorar el rendimiento. Por ejemplo:
a un trabajador se le ofrece un incentivo de 200 délares al mes si logra alcanzar una determinada
cuota de venta. Un incentivo para una empresa podria ser el recorte de impuestos en caso de

que contrate nuevos trabajadores. (Pagina Digital definicion de.2010)

“Menos tramitologia a la hora de crear nuevas empresas, menos impuestos a las
mercaderias, construccion de nuevas vias de transporte, remodelacion de Puertos Marinos y

Aéreos.” Entrevistado 1

“También importante el proyecto de reducir la tarifa eléctrica para empresas de
manera que se vea reflejado en los costos de creacion de nuevos productos y servicios”.

Entrevistado 1

“El principal incentivo sin duda alguna es el régimen de zonas francas el cual es

famoso a nivel internacional y reconocido por los grandes beneficios al no pago de impuestos,
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el alto nivel de escolaridad si lo comparamos con otros paises de la region centroamericana

y alta capacidad en la mano de obra ofrecida”. Entrevistado 2

“Buenos rios de comunicacion, salidas a puertos, terrenos apropiados para la
actividad, incentivos especiales para zona franca en las regiones fuera del GAM, personal
capacitado para lo que buscan los empleadores, precios competitivos en agua, luz y

combustibles ”. Entrevistado 3

“Oferta de mano de obra semi-calificada, infraestructura vial apropiada, estructura
robusta de internet, Municipalidades proactivas, centros de educacién variados en la zona,

buen servicio eléctrico”. Entrevistado 4

“Recurso  Humano calificado, facilidad de acceso, costos bajos, alta

alfabetizacion, incentivos fiscales como en las zonas francas”. Entrevistado 5

“El gobierno puede apostar a mejorar la posicion inicial de una empresa que emprende
en tierras nacionales, ajustes de impuestos sobre la facturacion e ingresos de la misma,
continuar con el pulso y mantener una escala para ayudar a empresas de nivel intermedio y
diferenciar a empresas mas consolidadas. Aranceles bajos en m importacion en materia

primas necesarios”.

“Claramente se debe contar con acceso a todo tipo de servicios, infraestructura,
telecomunicaciones, agua, hospitales, seguridad, viviendas, para las personas que van a

ejercer su mano de obra en estas zonas”. Entrevistado 6

“Incentivos locales como exoneracidn de impuestos municipales, agilizar tramites con
el gobierno para permisos, también ayudar con subvenciones para capacitacion o compra de

infraestructura” Entrevistado 7

“Subsidios en la parte de Electricidad, incentivos a nivel impositivo, que el INA siga

sus programas de educacion acorde a lo que necesitan los inversionistas”.

“Estabilidad politica, Puertos y aeropuertos de primer mundo, acceso a mano de obra

calificada, poblacion con capacidad de hablar un segundo idioma”. Entrevistado 8
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Andlisis

Los entrevistados conocen de la mayoria de los incentivos que presenta el pais como
tal, pero todos recalcan el sistema de zonas francas ya que es el méas popular tanto a nivel de
medios como por la gran cantidad de compafiias extranjeras que han aprovechado dicho
incentivo para poder establecerse en el pais y prosperar en el mismo, el éxito de este no tiene

precedentes y por lo mismo es el mas recalcado y mostrado por los entrevistados.

Se destaca la importancia de la estabilidad politica ya que esto es un factor importante
que caracteriza al pais como una nacion de paz y democracia lo que causa un buen ambiente

para la llegada de inversionistas al pais.

Otro punto en comun consiste en agilizar los procesos de permisos para la construccion
de cualquier proyecto de infraestructura ya que por las respuestas constantes de los
entrevistados se logra identificar la percepcion de estos sobre el exceso de procesos

burocréaticos que se necesitan en Costa Rica para iniciar un proyecto de cualquier indole.

Se idéntica por parte de los entrevistados una constante en el tema de reduccion de
precios en servicios publicos principalmente el servicio eléctrico ya que como bien se sabe en
Costa Rica el precio de este es muy elevado lo que quita competitividad a las empresas que se
instalan en el pais provocando que los inversionistas vean otros mercados por el ahorro en este

consumo el cual es esencial para el buen funcionamiento de cualquier modelo de negocio.

Categoria 5: Zonas Francas

Descripcion

Las zonas francas son aquellas areas delimitadas en Costa Rica, consideradas fuera del
territorio aduanero nacional, la cual alberga empresas con actividades exentas de impuestos,
son avaladas por el Poder Ejecutivo y no posee poblacién residente. (Pagina Digital, Procomer,
Costa Rica 2018)
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Continuando con la explicacion que da Procomer, existen dos tipos de zonas francas
los cuales son: Parques industriales dentro del parque y fuera del parque. Adicional se crean
diferentes categorias esto con la intension de segregar cada actividad realizada por las empresas

que deciden incursionar en el pais, como lo son:

e Procesadora de Exportacion
e Comercializadora

e Servicios

e Administradoras

e Investigacion cientifica

e Astilleros o Diques

e Procesadoras exporte 0 no / Proveedoras

“Las Zonas francas son el caballo de guerra para la atraccion de inversion extranjera
en todo lo largo y ancho del pais, las que tengo mas conocimiento se encuentran ubicadas en
las provincias de Alajuela y Heredia, dichas zonas son aprovechadas por los sectores de

servicios los cuales mueven la economia del pais.” Entrevistado 1

“Desde mi punto de vista como contador, me parece que si bien las zonas francas a lo
largo de los afios han sido las principales herramientas para la atraccion de inversion
extranjera en el pais, a nivel tributario el exceso de beneficios en parte ha contribuido con la
crisis fiscal que tenemos al dia de hoy, se necesita una reforma que no deje tanto huecos a la

hora de recolectar impuestos.” Entrevistado 2

“Son las mas conocidas tanto a nivel local como internacional, sin este tipo de modelo
el pais no podria competir con sus vecinos ya que si bien se tiene mano de obra calificada,
muchas veces las empresas dan prioridad al tema de ahorro de recursos, Costa Rica debe
buscar un balance entre los beneficios que ofrecen las zonas francas ya que me parecen un

poco desmedidos al dia de hoy” Entrevistado 3

“En mi caso tengo una empresa que brinda servicios mediante un call center, estos
incentivos son para grandes empresas con mucho capital y capacidad financiera, si fueran

mas accesibles serian mas aprovechados por empresas internacionales interesadas en invertir
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en el pais pero que poseen menores recursos, pero se entiende que la vara este tan alta ya que

los beneficios a nivel de exoneracion son maravillosos” Entrevistado 4

“Cualquier empresa inversionista va a buscar siempre tener las condiciones mas
favorables para establecerse en un pais extranjero, las zonas francas en Costa Rica cumple
con este objetivo brindar exoneracion de impuestos a muchas actividades que van de la mano
con las maneras de operar de estas empresas extranjeras, el modelo ha sido tan exitoso que
en los ultimos afios se ha decido trasladar estos parques a provincias como Guanacaste y
Limén principalmente, aprovechando por ejemplo las grandes extensiones de tierra que

poseen estas provincias para la construccion ”. Entrevistado 5

“En el mundo de los negocios esto es facil el que ofrezca mejores condiciones de destino
ahi van a ir las grandes firmas inversionistas, para nadie es un secreto que Costa Rica es
carisimo para vivir, pero porque a pesar de esto aln vienen las empresas al pais a invertir,
facil por la mano de obra calificada y las zonas francas, este ultimo es la cereza del pastel
para consolidar al pais como un foco de atencion para la IED” Entrevistado 6

“Como gerente financiero siempre busco la forma de ahorrar recursos para mi
empresa, conozco sobre las zonas francas y me parecen un modelo para atraccion de IED muy
buena, el que la pueda aprovechar como empresa extranjera va a ver grandes ahorros y apoyo

del gobierno para mantenerse durante muchos arios en el pais” Entrevistado 7

“He escuchado de este modelo por las noticias principalmente, sé que las empresas
que estan bajo este régimen tienen beneficios tributarios, pero desconozco a profundidad sobre

qué tipo de empresas o cuales beneficios a profundidad existen” Entrevistado 8

Analisis

Los entrevistados tienen un amplio conocimiento sobre el régimen de zona franca,
destacan principalmente la exoneracion de impuestos que se dan tanto para la exportacion como
la importacion, no se muestra informacion precisa sobre los tipos de empresas que residen en
estas zonas, se menciona escuetamente el sector de servicios, que como bien se sabe es el que
lleva mas publicidad a nivel medios y es el mas importante modelo de negocio establecidos en

las zonas francas.
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Otro punto a destacar es que nadie hace mencidn de los requisitos necesarios para que
una empresa pueda optar como candidato para establecerse en una zona franca, tanto dentro de
la gran &rea metropolitana como fuera de la misma. Hace falta informar tanto a los empresarios
que muchos de los entrevistados lo son, de los beneficios extras que ofrece el gobierno de Costa
Rica a las empresas que decidan acogerse bajo el régimen de zona pero en las zonas fuera del
GAM.

Siguiendo con el tema de zonas francas uno de los puntos mas interesantes, es el
enfoque que se le da a nivel de tributos, como bien se sabe con la crisis fiscal actual dentro de
los muchos factores que se le achacan, esté el tema de control de las empresas que entran bajo
el modelo de zona franca y se ve una disminucion en el pago de impuesto para el pais, tema
que se ha visto en controversia en los Gltimos afios y que el gobierno mantiene su postura de

no modificar este modelo de atraccion de IED, tan exitoso para el pais.

Categoria 6: Gobierno local

Descripcion

Las municipalidades son el gobierno local de cada canton. La organizacion
administrativa basica de las corporaciones municipales esta integrada por el Concejo
Municipal. EI Alcalde y las dependencias encargadas de los servicios y apoyo administrativo.
Las municipalidades se distinguen en nuestro medio por ser entidades publicas descentralizadas
por territorio. La jurisdiccion territorial de la municipalidad es el canton. La poblacidn cabecera
del cantdn es la sede del Gobierno Municipal y tiene titulo de ciudad. De acuerdo con esto debe
entenderse por municipio el conjunto de vecinos residentes en un mismo canton y la
municipalidad es la persona juridica estatal que gobierna y administra los intereses y servicios
cantonales, para lo cual posee patrimonio propio, personalidad y capacidad juridica plenas para
ejecutar los actos que atafien en esa funcién y autonomia politica, administrativa y financiera,
de acuerdo con la Constitucion Politica. (Pagina Digital Municipalidad de Cartago, 2019. Costa
Rica)

“Las municipalidades en este caso son creadas para buscar y solucionar los problemas

de sus respectivos habitantes, existen municipalidades buenas y malas, por ejemplo la
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municipalidad de Escaz( ha sabido aprovechar sus recursos para vender y obtener recursos
por parte de inversionistas extranjeros y nacionales, brindan buen servicio de limpieza, buenas
carreteras y este modelo debe ser seguido por las municipalidades en este caso fuera del gran
area metropolitana. ” Entrevistado 1

“Ay las municipalidades, siempre son una traba para el inversionista y el pequefio
empresario siempre llenas de trdmites, buscando sacar dinero por absolutamente todo, es de
las principales debilidades que tiene el pais” Entrevistado 2

“Son muy pocas las municipalidades que son eficientes, falta control por parte del
gobierno para que todo sea realizado en pro de los habitantes, destaco la municipalidad de
Montes de Oca donde yo habito, ya que puedo dar una opinion mas precisa de lo que veo en
el dia a dia y me parece que esta municipalidad es un ejemplo para las demas a nivel de

organizacion  como brindando soluciones a las probleméaticas de sus habitantes

Entrevistado 3

“Mi empresa de servicios por su ubicacion la rige la municipalidad de Curridabat la
cual me parece excelente, los tramites que necesito para mi negocio tienen un periodo de
solucién y respuesta aceptable, como persona que nacié en Guanacaste especificamente en
cafas, a pesar de los esfuerzos de la misma por mejorar, siento que faltan mejores canales de
comunicacion con sus habitantes para buscar soluciones ante los problemas de desempleo y
delincuencia ya que esto muchas veces provoca al empresario alejarse de la zona y buscar

otra con mayores beneficios y garantias. ” Entrevistado 4

“Los entes municipales debe de distribuir de una manera equitativa los recursos que
obtienen por parte de patentes, permisos, presupuesto recibo por el gobierno central, siempre
en pro de sus habitantes, debe existir un buena canal de comunicacion entre municipalidades
- gobierno central- empresarios, ya que si las municipalidades no muestran intereses, el
gobierno tampoco es un ente magico que lo soluciona todo, todos deben de ir de la mano para

un correcto funcionamiento. ” Entrevistado 5

“En Limon las municipalidades son terribles para el empresario, no existen buenos
canales de comunicacion, el ambiente en cierto modo es hostil, ya que la corrupcion es

bastante evidente, no hay un ambiente de confianza optimo.”” Entrevistado 6
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“Para que un inversionistas extranjero se sienta comodo en el pais de destino, dentro
de su plan de analisis previo estudia desde las condiciones de todo el pais como tal, como del
gobierno local donde se es termine estableciendo. Es importante que las municipalidades y
distritos locales tengan una relacion directa con las empresas establecidas en sus zonas, para
que el empresario se sienta en confianza y con plenitud de que se esté trabajando en conjunto

para llevar bienestar y desarrollo”. Entrevistado 7

“Los gobiernos locales son esenciales para llevar prosperidad, me parece que en las
zonas alejadas de la gran area metropolitana, esta es una de sus debilidades la falta de apoyo
de las municipalidades antes los problemas que se enfrentan, poniendo en primer plano el
beneficio econdmico y no la inversion de este en proyectos que beneficien a una comunidad o

zona de algo riesgo. ” Entrevistado 8

Andlisis

La mayoria de los entrevistados tienen una percepcion de deficiencia por parte de los
gobiernos locales, ya que destacan en muchos casos la falta de apoyo de los mismos, recalcando
esto a las provincias alejadas de la gran &rea metropolitana. Se destacan municipalidades como
la de Montes de Oca y Curridabat, mas se critica fuertemente la de Limon.

Dentro de lo que mas destacan los entrevistados son los rios de comunicacion, entre los
gobiernos locales con el gobierno central de Costa Rica, deben mostrar un interés real para ser
tomados en cuenta en proyectos tanto de IED, asi como demostrarle tanto al gobierno como a
los inversionistas que tienen la suficiente capacidad para abarcar grandes proyectos de

inversion extranjera en sus zonas.

Otro punto importante es dejar de lado el individualismo, si una municipalidad esta
haciendo las cosas bien, el gobierno deberia de realizar capacitaciones con el personal de estas
municipalidades para asi exponer ante otros municipios su forma de trabajar y como mejorar,
esto con la intencion de llevar prosperidad a todas las regiones del pais, especialmente a las

zonas alejadas de la gran area metropolitana.
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Unidad de Analisis 2: Proyectos de Inversion

Un proyecto de inversidn es una propuesta de gastos futuros que tienen como objetivo

obtener un beneficio econdémico. Existen diversos tipos de inversiones: privadas vs publicas,

de bajo riesgo vs de alto riesgo, para generar nuevos mercados, nuevos productos o reemplazar

activos

La evaluacion de proyectos de inversion es una actividad importante, porque permite

elegir los proyectos mas rentables o aquellos que mas beneficios daran desde el punto de vista

social. (Pagina Digital Zona Econémica, 2019)

Ejemplos de Proyectos de Inversion:

Construccion de una nueva carretera que permita viajar de forma mas rapida y
segura, y disminuya los costos de transporte

Desarrollo de un software informatico, con el objetivo de vender el mismo y
obtener beneficios

Construir una escuela

Construir un edificio de oficinas

Construir un hotel

Dentro de esta especifica unidad de andlisis surgen las siguientes categorias:

M 0D

Turismo
Alianzas Publicas-Privadas
Comercio

Centros tecnologicos

Categoria 1: Turismo

Descripcion

El turismo es el desplazamiento de las personas de manera temporal y voluntaria.

Dentro de este concepto deben ser incluidos las relaciones humanas que conllevan y la
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prestacion de servicios. Si bien los motivos del turismo son variados, suelen ser relacionados

con el ocio.

El turismo resulta muy importante desde el punto de vista social, cultural y
economico. Gracias al turismo aumenta notablemente lainversion en construcciones de
infraestructura, y edificaciones, genera un mayor nivel de desarrollo en las areas involucradas,
los medios de trasporte suelen ser mejorados en cuanto a la calidad y la frecuencia, asi como
también aumentan las divisas, las tasas de desempleo disminuyen notablemente, generando un

mayor bienestar en las comunidades afectadas.

Desde el punto de vista cultural resulta muy Gtil ya que no solo permite la apreciacion
de cultura, tradiciones, geografia, artesaniasy otros aspectos de miembros ajenos a la
comunidad, sino que también permite la valorizacién y la concientizacion dentro de la
misma comunidad. Ademas, en un medio de intercambio cultural, donde personas de diversos

origenes conviven y compartes ideas y costumbres. (Pagina Digital Concepto. De 2019)

“Guanacaste, también es una region con mucho potencial, por el tema de turistico, la
riqueza natural con que cuenta, su nueva infraestructura vial y el aeropuerto internacional

Daniel Oduber, la hacen una zona muy llamativa para la IED”. Entrevistado 1

“Puntarenas por su salida al mar, playas para la inversion turistica, clima ideal, gran

variedad de corales, el turista busca del buceo en las zonas”’ Entrevistado 2

“Guanacaste si pensamos en las grandes inversiones hoteleras, también por el

reconocimiento que tiene la provincia como paraiso turistico”. Entrevistado 3

“La zona huetar norte (Liberia) tiene mayor desarrollo en este momento. Cuenta
con el aeropuerto de Liberia, varias zonas francas en desarrollo atraen gran cantidad de

turismo”’. Entrevistado 4

“Puntarenas concentra gran cantidad de visitantes extranjeros, por lo que se
puede explotar el turismo y el hoteleria en sus playas. Existe gran cantidad de locales
bilingles que pueden atender la demanda extranjera, sin embargo, falta apoyo del

gobierno”. Entrevistado5
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“La zona de Guanacaste seria la mejor carta actual de nuestro pais; por el
motivo de que tiene la mayor conectividad por vias terrestres y la cercania de mejorar el
aeropuerto de la localidad lo que explota los recursos turisticos de la zona por ejemplo el

complejo hotelero en Papagayo ” Entrevistado 6

“Desde mi punto de vista el Pacifico Central, Pacifico Norte, Caribe. Tienen
similitudes entre ambas ya sea por tener puertos o0 aeropuertos, ademas de desarrollar sus

recursos naturales para la atraccion de inversion hotelera” Entrevistado 7

“La region chorotega, cuenta con una gran inversion turistica, también existe
inversion a nivel de turismo médico, inversion en salud que atrae a la poblacién mayor a
retirarse en nuestro pais. Un aeropuerto internacional ubicado estratégicamente en el

corazon de Liberia”. Entrevistado 8

Andlisis

Como bien saben los entrevistados y la poblacién como tal el sector turismo siguen
siendo una percepcion de primera mano cuando se toca el tema de inversién extranjera. Los
entrevistados recalcan como la inversion hotelera destacan en estas zonas y como esta imagen
de Costa Rica como paraiso turistico mundial por sus playas, montafias y demas recursos
naturales son aprovechados por estas regiones para llevar prosperidad y desarrollo a sus

habitantes.

Otro punto en comun con las respuestas de los entrevistados es como la provincia de
Guanacaste es la mas destacada en temas de inversion turistica esto por el prestigio que tiene
la misma tanto a nivel local como internacional destacando la zona turistica de Papagayo en la
cual se encuentran cadenas hoteleras de las mas prestigiosas del mundo con el recurso del
aeropuerto Daniel Oduber lo que la transforma en la provincia méas reconocida por parte de los

entrevistados en temas de desarrollo y servicios turisticos

Categoria 2: Alianzas Publicas- Privadas
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Descripcion

Una alianza econdmica es un acuerdo o convenio entre dos 0 mas personas, empresas
0 paises con el objetivo de obtener un beneficio econdmico. La cooperacion usualmente
permite que estos entes independientes puedan lograr sus objetivos mas facilmente trabajando

en conjunto que en forma independiente.

En el &mbito corporativo, las alianzas econdémicas se denominan alianzas estratégicas.

Los miembros de este tipo de alianzas aportan:

e Medios de distribucion
e Conocimiento, datos.
e Procesos
e Fondos
Las alianzas econdémicas usualmente consisten en la coordinacion de actividades y la
suma de recursos con el objetivo de lograr mayor escala, lo que puede permitir una disminucion

del costo medio

Por definicidn, la alianza no crea una nueva organizacion, sino que las empresas que componen
la alianza siguen siendo entes u organizativos independientes. (Pagina Digital Zona

Economica,2019)

“APM Terminals, terminal portuaria que va a permitir el almacenaje de
aproximadamente 26,000 contenedores, con 6 gruas de primer mundo y personal altamente
capacitado para operar de una forma eficiente, contribuyendo esto a oportunidades de

negocios para el pais”. Entrevistado 1
“Empresas de impacto tecnologico principalmente compariias encargadas de la

distribucién y creacion de dispositivos médicos, software, soporte informatico, call centers y

atencion de servicio al cliente en temas de finanzas y economia” Entrevistado 2

“Definitivamente el proyecto mas representativo y el cual ha llamado mas la atencion

tanto a nivel nacional como internacional es la apertura de AMP Terminal en la provincia de
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Limon, al igual que las grandes infraestructuras hoteleras en la provincia de Guanacaste
principalmente en Papagayo y la atraccion de empresas por medio de las zonas francas”.

Entrevistado 3

“Definitivamente el proyecto mads representativo y el cual ha llamado mas la atencion
tanto a nivel nacional como internacional es la apertura de AMP Terminal en la provincia de

Limon” Entrevistado 4

“El mega APM Terminals, en la provincia de limén” Entrevistado 5

“La conectividad portuaria situada en la zona del Caribe, ha sido de las mas
esperadas. La cual puede producir mas ingresos, al pais gracias a la eficiencia de los

Traslados de materias primas y productos acabados para las empresas”. Entrevistado 6

“Las empresas que se encargan de la creacion de dispositivos médicos, este modelo
de empresas ha encontrado en Costa Rica un hogar para establecerse y desarrollarse, este
modelo de negocios ha logrado desplazar a modelos de negocios tradicionales en Costa Rica

’

como la exportacion de frutas”.

“Las empresas manufactureras en provincias como Guanacaste las cuales proveen

de recursos economicos a personas con menos nivel de escolaridad”. Entrevistado 7
“Centros tecnoldgicos, creacion de chips para exportacion a paises como Estados

Unidos, Singapur, fuerte atraccion de inversion para el proyecto de Franklin Chan Diaz”.

Entrevistado 8
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Analisis

Los entrevistados tienen conocimiento sobre los principales proyectos de inversion en
los Gltimos afios se enfatizan mucho en el proyecto de AMP terminals el cual se repite en
muchas ocasiones, también se distingue el conocimiento que se tiene sobre la inversion
extranjera en dispositivos médicos los cuales estan dando una reputacion mundial al pais sobre
el manejo que se le da a los mismos y como los niveles de exportacion de dichos expositivos

se han visto en incremento a lo largo de los afios.

Los entrevistados realmente tienen un amplio conocimiento de como se distribuyen
los modelos de negocio en Costa Rica enfocado en las zonas fuera del GAM, esto demuestra
la preparacion de lo mismo y como por medio de los diferentes canales de disfuncion como
Cinde, Procomer y deméas medios de comunicacion permite conocer como se distribuyen los

proyectos de inversion extranjera relacionados con las provincias lejos del GAM.

Se destaca la importancia de estos proyectos de inversion extranjera como un buen
comun tanto para el pais como la provincia como tal, ya que estos proyectos generan prestigio
al pais ya que son proyectos de primer mundo que al lograr calcar en el pais abren un abanico
de opciones y oportunidades para que empresas similares vengan al pais y establecerse en el
mismo por la reputacién previa creada con los diferentes modelos de negocios mencionados

por los respectivos entrevistados.

Categoria 3: Comercio

Descripcion

El comercio consiste en el intercambio de bienes y servicios entre varias partes a
cambio de bienes y servicios diferentes de igual valor, 0 a cambio de dinero. El comercio existe
gracias a la division del trabajo, la especializacién y a las diferentes fuentes de los recursos.
Dado que la mayoria de las personas se centran en un pequefio aspecto de la produccion,

necesitan comerciar con otros para adquirir bienes y servicios diferentes a los que producen.
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El comercio existe entre diferentes regiones principalmente por las diferentes condiciones de
cada regidn, unas regiones pueden tener ventaja comparativa sobre un producto, promoviendo

su venta hacia otras regiones (Pagina Digital Economipedia, 2019, Espafia)

“El comercio es la clave para el desarrollo de las zonas fuera de la gran rea
metropolitana ya que sin el mismo no existiria desarrollo econémico en las regiones ya
mencionadas, por eso los proyectos de inversion extranjera se buscan un aumento de este

para el crecimiento local de las provincias fuera del GAM ™ Entrevistado 1

“Todo gira alrededor del comercio por eso el estado busca extender los lazos con
la mayor cantidad de paises alrededor del mundo, por ejemplo, cuando un turista llega a
Guanacaste y compra algun bien a algun productor local este ve un beneficio econémico por

el servicio o producto brindado generando ingresos a esta persona”. Entrevistado 2

“El impacto que tiene sobre el comercio local la incursion de nuevas empresas es
estas regiones permite que incrementen servicios como venta de alimentos, transporte de

empleados, alquileres, beneficiando al productor local ”. Entrevistado 3

“Claramente si existen mas empresas extranjeras en las regiones fuera del GAM,
el nivel econdémico de sus habitantes va a aumentar por el mayor ingreso econémico que van
a recibir, por lo cual el estilo de vida de estos habitantes va a crecer con lo cual se van a ver
beneficiados terceros como lo son restaurantes, centros comerciales, centros de ocio, etc.”

Entrevistado 4

“Desde mi punto de vista no todo es bueno ya que muchos proyectos de inversion
extranjera por ejemplo grandes cadenas de supermercados o cadenas de restaurantes si bien
generan fuentes de empleos, también por el poder que poseen, los micros y pequefios
empresarios no pueden competir contra ellos y ven cegadas sus oportunidades de

crecimiento y éxito” Entrevistado 5
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“Solo se ven beneficiados aquellos comercios que realmente se preparen para
suplir las necesidades indirectas o directas que provoguen las llegadas de nuevas empresas a
sus zonas, por lo que es un nicho muy pequefio, el gobierno deberia actuar capacitando a las
micro, pequefas, pymes de como sacar provecho de todos los recursos aledafios que puedan

generar la llegada de estos proyectos a las provincias mencionada” Entrevistado 6

“Es de suponer que el impacto va a ser positivo ya que la calidad de vida va a
aumentar al disminuir el desempleo y la desigualdad. Por lo que pienso que todo proyecto
nuevo ya sea en Puntarenas, Limon, Guanacaste va a ser beneficioso para el intercambio

comercial de la zona” Entrevistado 7

“El impacto puede ser tanto positivo como negativo a nivel comercial, todo
depende de la actitud con la que las personas que habitan en las regiones fuera del GAM
reciban estos proyectos, asi como la preparacion previa necesaria para poder sacar

provecho de la situacion. ” Entrevistado 8

Analisis

Como se puede observar las respuestas de los entrevistados es variada sobre el
impacto que tiene sobre el comercio la incursion de nuevos proyectos en las regiones fuera del
GAM, en su mayoria es positiva ya que coinciden que el impacto del comercio en estas zonas
puede verse favorecida con la incursion de nuevos proyectos establecidos en estas regiones

mencionadas.

También se destaca la preparacion necesaria que necesitan los pequefios empresarios
para poder sacar el maximo provecho a esta situacion, sin embargo, recalcan que muchos de
estos proyectos pueden venir a afectar al emprendedor local ya que muchas veces estos
proyectos de inversion abarcan todo el nicho de mercado en ciertos servicios como transporte

y alimentos principalmente.
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Es necesario un balance entre los proyectos que vienen a estas zonas principalmente
si son de servicios, por lo cual el gobierno de Costa Rica al llevar nuevos inversores a estas
zonas debe de dotar y capacitar a los pequefios empresarios de como administrar mejor sus
recursos, ver oportunidades de negocio donde otros no lo ven y promover siempre de la mano
el comercio tanto a pequefia, y mediana escala, ya que es en estas provincias fuera del GAM

son un eje para la economia de sus habitantes.

Categoria 4: Centros Tecnoldgicos

Descripcion

Los Centros Tecnologicos son organismos de investigacién privados sin &nimo de
lucro que disponen de los recursos materiales y humanos propios necesarios para la
realizacion de actividades destinadas tanto a la generacion de conocimiento tecnolégico como
a facilitar su explotacién ya sea por empresas existentes 0 mediante la generacion de nuevas
iniciativas empresariales y cuyo éxito se mide en funcion de la mejora competitiva de las
empresas y de su contribucion al desarrollo economico de su entorno.( Pagina Digital Centro
Tecnoldgico de Espafia ( FEDIT), 2018 Espafia)

“Los paises mas avanzados del mundo tienen que invertir y atraer inversion
extranjera relacionado con la tecnologia ya que la misma es importante para mejorar la
competitividad del pais, actualmente Costa Rica es un importante pais para la produccion de
dispositivos médicos, Chips para computadoras entre otros mas.” Entrevistado 1

“La tecnologia siempre va de la mano con el desarrollo, en el caso de Costa Rica
no puede quedarse solo con el turismo o la prestacion de servicios, por ejemplo en
Guanacaste esté el proyecto de Franklin Chan con el motor de plasma, el cual pone a Costa

Rica como lider de inversion tecnoldgica en la region ”. Entrevistado 2

”La investigacion cientifica siempre lleva prosperidad en el caso de Costa Rica,

actualmente esta previsto para iniciar la construccion de la cuidad tecnolégica ubicada en
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San Jose, el cual podra albergar empresas especializadas en desarrollo e innovacion. ”

Entrevistado 3

“El impacto de estos centros es de suma importancia para el pais, ya que lleva
constante innovacion, mejorando y especializando procesos de produccion por ejemplo de
chips de computadoras las cuales son exportadas a mercados de Estados Unidos y

Singapur.” Entrevistado 4

“Costa Rica tiene absolutamente todo para abarcar grandes centros tecnologicos,
actualmente en el coyol de Alajuela se encuentran empresas de gran renombre que se
encargan de la creacion de dispositivos médicos, también esta la creacion del nuevo centro

tecnologico de San José”. Entrevistado 5

“Se necesitan centros tecnologicos pero no solo en provincias como San José y
Heredia, hay que atraer este tipo de modelo a provincias mas alejadas, ya que el impacto
que tienen estos centros tecnoldgicos para el desarrollo de una pais es invaluable.”

Entrevistado 6

“El impacto siempre va a ser positivo, hace poco tiempo el presidente Carlos
Alvarado estuvo visitando Alemania, pais con grandes compafiias farmacéuticas,
investigacion cientifica esto con el fin atraer inversion extranjera directa al pais en esta

materia”’ Entrevistado 7

“Tienen que prosperar este tipo de inversion en el pais, hay universidades estatales
como la UCR que constantemente genera grandes profesiones en areas de investigacion los
cuales muchas veces se van a otros paises a desarrollar su carrera profesional por la falta de
centros de tecnologia en el pais provocando fugas de cerebro, se debe ser una nacién

pionera de centros tecnologicos en la region.” Entrevistado 8
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Analisis

Se observa la importancia que tienen estos centros tecnolédgicos para el desarrollo
del pais, actualmente Costa Rica tiene grandes compafiias encargadas de la exportacion de
dispositivos médicos los cuales en los ultimos afios se han vuelto los principales productos de
exportacion a mercados como el norte americano y el asiatico remplazando productos

agricolas tradicionales como lo son el banano y la pifia.

El parrafo anterior demuestra como en los Ultimos afios los modelos de inversién e
exportacion se han vuelto més especializados en Costa Rica, 1o que hay que buscar es que
este tipo de inversion tecnoldgica siga viniendo al pais ya que los beneficios como tal a nivel
de desarrollo y crecimiento para universidades estatales es invaluable. Con el nuevo proyecto
de desarrollo tecnoldgico en el corazon de San José, se concreta la importancia que le da el
gobierno a estos centros de tecnologia y como este puede ser la apertura para futuros

proyectos de esta indole a lo largo y ancho de todo el pais

Interpretacion de datos

Extendiendo el sistema metodoldgico empleado, luego de los respectivos analisis e
interpretaciones de las respuestas obtenidas por parte de los entrevistados, se puede
interrelacionar dichas respuestas para obtener ideas principales o puntos de vista claves
buscando siempre una posible solucion sobre el problema de la investigacion el cual seria el

siguiente

Para que estos proyectos sean prosperos y duraderos durante el pasar del tiempo
deben de verse involucrados tanto gobierno central de la repUblica, municipalidades, alcaldias
y demaés entes en este caso CINDE los cuales son los encargados directos de llevar soluciones
a los problemas de estancamiento de las zonas fuera del GAM, buscando alternativas de

prosperidad y analizando fortalezas y debilidades de estas.
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Como se muestra en la respectiva unidad de andlisis “Atraccion de Inversion
Extranjera Directa”, los respectivos entrevistados inmediatamente captan de la importancia que
tiene ese tipo de inversion para llevar prosperidad y desarrollo a las zonas en mencion. Conocen
de laimportancia para el pais que dichas zonas prosperen y no se vean estancadas. Sin embargo,
ninguno de los entrevistados conoce o hace mencidn del CINDE el cual es el encargado directo
de atraer inversores a las diferentes provincias del pais. Se destaca el reconocimiento por parte
de los entrevistados a los esfuerzos realizados por el gobierno para poder sacar adelante dichas
provincias a pesar de recibir recomendaciones y puntos de vista encontrados hay un punto de

equilibrio entre las recomendaciones y la criticas respectivas.

Otro de los puntos clave en dicha interpretacion de datos va de la mano con la unidad
de andlisis “proyectos de inversion”. Los entrevistados tienen amplio conocimiento de proyecto
relacionados con la inversion extranjera directa en el pais, dichos entrevistados detallan sobre
dichos proyectos como impactan en dichas zonas y como estos proyectos van estrechamente
relacionado con las condiciones que ofrecen las provincias por lo cual destacan proyectos

hoteleros, portuarios y de tecnologia.

Dichos proyectos es la culminacion de todos los esfuerzos realizados por el gobierno
de Costa Rica y su o6rgano principal el CINDE como pioneros en temas de atraccion de
inversion extranjera, sabiendo de la necesidad del pais y de las provincias de Limon,
Guanacaste y Puntarenas por atraer estos recursos a sus arcas y de la mano con elementos de
infraestructura, educacion, incentivos y demas factores llevan a un camino de prosperidad y

desarrollo para las zonas alejadas del gran area metropolitana.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se concluye que el gobierno central de Costa Rica utiliza como principal herramienta
para atraer inversion extranjera directa la educacién, por lo cual depositan grandes recursos
econOdmicos para la misma, con el fin de mejorar la calidad de mano de obra de los habitantes
del pais, aprovechando la reputacién de excelencia que tiene el pais en esta materia ante el

mundo.

Se concluye que el principal inversionista en el pais sigue siendo Estados Unidos, sin
embargo, se ha diversificado la recepcion de IED por parte de paises como lo son Canada,
Holanda, México, Colombia, Panama y Brasil, esto por los esfuerzos realizados tanto por

Comex como Procomer para no depender unicamente de un solo mercado de inversion directa.

Se concluye que las region actualmente con mayor potencial econdémico de las tres
provincias es Guanacaste, especificamente las regiones de, Liberia y Papagayo, esto debido a
su gran variedad de modelos de negocios encontrados en el trabajo investigativo como lo son

el turismo y las empresas manufactureras.

Se encuentran que la provincia de Puntarenas es la mas rezagada debido a la falta de
grandes proyectos de inversion extranjera en dicha zona, quedando muy rezagada con los

proyectos turisticos de Guanacaste y la nueva terminal de contenedores en Limon.

Se concluye que Costa Rica a nivel centroamericano sigue siendo pionero en temas de
atraccion de inversion extranjera directa a pesar de contar con menor tamafio geografico y

recursos que otros paises vecinos, solo viéndose superado por Panama, pero demostrando ser
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un pais con una economia diversificada y adaptable a los cambios que ofrece el mercado

internacional

Se concluye que el principal incentivo o el mas importante para atraer inversion
extranjera directa es el régimen de zonas francas ya que este modelo es el més utilizado
reconocido y aprovechado por los inversionistas extranjeros para establecerse en el pais,

dependiendo mucho del mismo.

Se encuentra que la forma en que el gobierno de Costa Rica trata de mejorar la
infraestructura del pais para acompafiar los proyectos de inversion extranjera es por medio de
concesiones a empresas extranjeras, con lo cual la gran cantidad de recursos son efectuadas por
dichas compafias obteniendo una recompensacion de la administracién de la obra por un

periodo largo de tiempo.

Se encuentra que los modelos de negocio en las zonas alejadas del gran area
metropolitana ya no depende en su totalidad del turismo, en dicho trabajo investigativo
demuestra que existen grandes proyectos en campos como logistica y transporte, centros de
tecnologia avanzada, otro tipo de turismo como lo es el médico, empresas manufactureras y de

confeccion, industria inmobiliaria y dispositivos médicos.

Se determina que la inversion extranjera indirecta en el pais sigue siendo muy
importante, debido a los grandes préstamos obtenidos por firmas extranjeras, gobiernos de
otros paises, entes para el desarrollo, con el fin de mejorar la infraestructura y competitividad

del pais.

Recomendaciones

Se recomienda a las municipalidades de las regiones fuera del GAM, tener una base de
datos con el perfil de profesional de sus habitantes, asi como identificar cuéles son las

principales fortalezas y debilidades de estos, para lograr una informacion mas directa con el
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gobierno central de Costa Rica, logrando que dichas debilidades sean atendidas de una forma
mas rapida y eficiente, mediante programas, talleres, charlas o demas mecanismos segln

correspondan.

Se recomienda al CINDE hacer una campafia mas local en barrios de riesgo social,
explicando detalladamente cuales son los diferentes y variados programas que ofrece el INA
para la especializacion de estudios, ya que segun lo encontrado en el presente trabajo
investigativos existen posibilidades de capacitacion en todas las areas posibles como lo son
ciencias econdmicas, manipulaciéon de alimentos, tecnologias, mecénica, turismo y demas
programas que son de interés publico pero el desconocimiento del mismo puede provocar que

se pierda fuerza laboral emergente.

Se recomienda al Ministerio de Obras Publicas y Transportes Construccion y
administracion de vias publicas e infraestructura, supervision de aviacion civil, policia de
transito y puertos, endurecer y mejorar sus normas de calidad a la hora de escoger una empresa
para la concesién en materias de infraestructura principalmente en las vias de transporte
terrestre, ya que existen muchos huecos legales los cuales provocan que dichas empresas, duren
periodos mas extensos para entregar las obras, totalmente finalizados, como problemas de
intereses y falta de credibilidad con los inversionistas y con la poblacién como tal.

Se recomienda al Ministerio de Economia, Industria y Comercio Promocion del
crecimiento econdémico y el sistema bancario e industrial a implementar un sistema en el cual
cuando un nuevo proyecto de inversion extranjera se establezca en alguna region fuera del
GAM, dicha nueva empresa o firma deba de emplear un porcentaje mayoritario de fuerza
laboral de la zona esto con el fin de evitar que muchos empleos sean ocupados por personas
fuera del gran area metropolitana principalmente y solo en casos de no encontrar un perfil

especifico de colaborador se tengan que buscar otras opciones fuera de la provincia

Se recomienda a los centros educativos de las regiones fuera del GAM, realizar dos

proyectos al afio obligatorio en vez de examenes, que tenga que ver con algin proyecto de

117



inversion extranjera en la zona, asi como dos giras anuales a dichas empresas, para que los
estudiantes tengan una nocién de cémo es la vida laboral fuera de las aulas e empezar a
identificar el perfil laboral necesario que buscan dichas compafiias los tomen en cuenta en un

futuro inmediato.

Se recomienda a los pequefios comerciantes de las zonas aledafias a estos megos
proyectos de inversion extranjera, unir fuerzas y diversificar operaciones esto con el fin de
aprovechar todas las bondades que ofrecen estos proyectos en temas de necesidades para sus
funcionarios, en alimentacion, hospedaje, transporte y demés oportunidades que surjan en el
camino ya que muchas veces se trata de abarcar de una forma individual por parte del
comerciante y no se logra aprovechar al cien por ciento los recursos generados por dichos

proyectos de inversion extranjera.

Se recomienda a las grandes empresas establecidas en dichas zonas a relacionarse con
proyectos de proteccion ambiental, promover energias limpias, correcta manipulacion de
desechos, evitar el consumo de plastico y demas materiales que pueden provocar
contaminacion ya que estas empresas al estar ubicadas en zonas con grandes recursos naturales,
su nivel de compromiso debe ser mayor no solo con el fin de generar recursos, también

contribuyendo a la sociedad como tal.
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Anexo 1. Cuestionario

¢ Cudles proyectos de inversion extranjera en los tltimos 20 afios han sido los méas beneficiosos
para las provincias fuera del GAM?

Desde su punto de vista considera que las crecientes y mas recientes inversiones extranjeras en
las zonas fuera del GAM como AMP Terminals, Marina Village, ¢Zona Franca Solarium son
las soluciones definitivas para erradicar la desigualdad de estas zonas con las regiones dentro
del GAM?

¢Que busca el gobierno con la atraccion de inversidn extranjera a zonas alejadas del GAM?

¢ Cuales incentivos ofrece el gobierno para que los inversionistas decidan venir a Costa Rica 'y
no a otras regiones de Centroamerica?

¢Cuales indicadores o caracteristicas en especifico necesitan una region o zona fuera del GAM
para ser tomada en cuenta para que el gobierno y los inversionistas vean atractivo establecerse
en estas zonas?

¢Con cuales acciones el gobierno o las municipalidades pueden mejorar la cantidad y calidad
de mano de obra en las regiones fuera del GAM para la inversion industrial y tecnol6gica?

¢De las tres regiones fuera del GAM cual es la més calificada y cual tiene actualmente las
mejores condiciones para inversion y por qué?

¢Como impactan los proyectos de inversion tecnoldgica establecidos en el pais y como
promover esta inversion?

¢Que impacto tiene sobre el comercio local de las regiones dentro del GAM la incursion de
nuevos proyectos de inversion establecidas en estas zonas?
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