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Capitulo 1. Planteamiento del Problema

Introduccion

En el contexto contemporaneo de la educacidon superior, las universidades han
asumido un rol cada vez mas activo en la transformacion social, trascendiendo sus funciones
tradicionales de docencia e investigacion. En este escenario, la extension social se posiciona
como una tercera funcion sustantiva que permite articular el conocimiento académico con las
necesidades reales de la sociedad, particularmente en disciplinas como el Derecho, donde la

relacion entre norma y realidad social es fundamental.

La formacion juridica, histéricamente centrada en el estudio tedrico de las normas,
enfrenta hoy el desafio de incorporar enfoques mas integrales que promuevan el pensamiento
critico, la responsabilidad social y el compromiso con el acceso a la justicia. En este sentido,
la extension social se convierte en un mecanismo clave para que los futuros profesionales del
Derecho desarrollen competencias practicas y una comprension profunda de las
problematicas sociales, especialmente aquellas que afectan a poblaciones en condicion de

vulnerabilidad.

Diversas universidades a nivel internacional y nacional han implementado modelos
de extension social que integran clinicas juridicas, programas de aprendizaje-servicio,
proyectos de investigacion-accion y estrategias de vinculacion comunitaria. Estas
experiencias evidencian que la extension no solo fortalece la formacion académica, sino que
también contribuye a la democratizacién del conocimiento juridico y al fortalecimiento del
Estado de Derecho. Sin embargo, en el ambito de la educacion superior privada, la extension
social aun presenta desafios relacionados con su institucionalizacion, sistematizacion y

articulacion con la produccion académica.

En este contexto, la presente investigacion titulada “Andlisis de produccion
académica y elaboracion de lineas de extension social de la Escuela de Derecho de la
Universidad Internacional de las Américas, 2025” tiene como propdsito proponer lineas
estratégicas de extension social a partir del analisis de experiencias institucionales y modelos

comparados, asi como de la produccion académica existente en la Escuela de Derecho de



dicha universidad. El estudio parte de la necesidad de fortalecer la vinculacion entre la
academia y la sociedad, mediante una estructura organizada que permita orientar las acciones

de extension de manera coherente, sostenible y pertinente.

Metodologicamente, la investigacion se desarrolla bajo un enfoque cualitativo de tipo
descriptivo, utilizando un disefio de estudio de casos comparativo que incluye universidades
internacionales y nacionales con trayectoria en extension social. A través del analisis
documental, el analisis de contenido y la posible aplicacion de entrevistas semiestructuradas,
se identifican modelos, areas de intervencion, poblaciones beneficiarias e impactos, con el
fin de construir una propuesta adaptada al contexto institucional de la Universidad

Internacional de las Américas.

El desarrollo de este estudio se justifica tanto desde una perspectiva tedrica, al aportar
al analisis de la extension social como generadora de produccion académica, como desde una
perspectiva practica, al proponer lineas de accion que fortalezcan la formacion profesional y
el compromiso social de los estudiantes de Derecho. Asimismo, se reconoce la relevancia
metodoldgica de sistematizar experiencias de extension como fuente de conocimiento

aplicado.

Finalmente, esta investigacion se estructura en cinco capitulos: el primero aborda el
problema de investigacion; el segundo desarrolla el marco teorico; el tercero expone el marco
metodoldgico; el cuarto presenta el analisis de resultados y la propuesta de lineas de
extension social; y el quinto contiene las conclusiones y recomendaciones. De esta manera,
se busca contribuir al fortalecimiento de la extension social como eje estratégico en la
formacion juridica, promoviendo una educacidn mas pertinente, critica y comprometida con

la realidad social.
Problema De La Investigacion

Contextualizacion General Del Tema

En el contexto de la educacion superior contemporanea, la extension universitaria se
ha consolidado como una funcién sustantiva junto con la docencia y la investigacion,

orientada a la vinculacion entre la universidad y la sociedad. Esta funcion responde a la



necesidad de que las instituciones de educacion superior contribuyan activamente al
desarrollo social, econdomico y cultural, mediante la aplicacion del conocimiento en contextos

reales (Tiinnermann Bernheim, 2000).

Desde esta perspectiva, la universidad deja de ser un espacio aislado de produccion
de conocimiento para convertirse en un actor social comprometido con su entorno. La
pertinencia de la educacion superior se mide, en gran medida, por su capacidad de responder
a las necesidades sociales y generar impacto en la comunidad, lo cual implica fortalecer

mecanismos de interaccidon como la extension social.

En el ambito del Derecho, la extension social adquiere una relevancia particular
debido a su estrecha relacion con el acceso a la justicia y la garantia de derechos
fundamentales. A través de iniciativas como clinicas juridicas, asesorias legales comunitarias
y programas de educacion juridica, las facultades de Derecho contribuyen a reducir las

desigualdades en el acceso a servicios legales, especialmente en poblaciones vulnerables

(Cappelletti & Garth, 1978; Bloch, 2011).

A nivel internacional, se ha consolidado una tendencia hacia modelos de educacion
juridica clinica, los cuales integran la formacion académica con la practica social,
promoviendo una ensefianza mas critica, ética y orientada a la resolucion de problemas reales
(Bloch, 2011). En América Latina, este enfoque ha cobrado especial importancia debido a

las brechas estructurales en el acceso a la justicia.

En este contexto, la responsabilidad social universitaria se posiciona como un
paradigma que orienta la gestion integral de las instituciones de educacion superior. Este
enfoque propone que la universidad debe asumir un compromiso ético con la sociedad,
integrando sus funciones sustantivas para generar impacto social y evitar la mercantilizacion

del conocimiento (Vallaeys, 2014).

Sin embargo, en el ambito de las universidades privadas, la extensioén social no
siempre se encuentra plenamente institucionalizada, sino que en muchos casos se desarrolla
de manera fragmentada o vinculada a iniciativas aisladas, sin una articulacion clara con la

produccién académica ni con la estructura curricular.



Por ello, el andlisis y fortalecimiento de la extension social en este tipo de
instituciones resulta fundamental para garantizar una formacion juridica integral, pertinente

y socialmente comprometida.

1.2 Delimitacion del problema

La presente investigacion se enfoca en el analisis y la propuesta de lineas de extension
social en la Escuela de Derecho de la Universidad Internacional de las Américas (UIA),

considerando el periodo comprendido entre los afios 2019 y 2025.

El estudio se delimita en el contexto institucional de la UIA, en Costa Rica,
especificamente en la carrera de Derecho, con énfasis en la relacion entre la produccion
académica y las iniciativas de extension social. Asimismo, se incorpora un andlisis
comparativo con modelos de extension social implementados en universidades nacionales e

internacionales, con el fin de identificar buenas practicas aplicables.

Desde el punto de vista tedrico, existe un desarrollo importante en torno al concepto
de extension universitaria y su papel en la educacion superior, asi como sobre la educacion
juridica clinica y su impacto en el acceso a la justicia (Cappelletti & Garth, 1978; Bloch,
2011). No obstante, se identifican vacios en la sistematizacion de lineas de extension social

en universidades privadas, particularmente en el contexto latinoamericano.

Asimismo, se evidencian tensiones relevantes:

o La diferencia entre modelos de extension en universidades publicas (con enfoque
social) y privadas (con enfoque de mercado).

o La limitada integracién entre docencia, investigacion y extension en algunas
instituciones.

e La escasa produccion académica derivada de experiencias de extension social.

Estas brechas justifican la necesidad de desarrollar una propuesta estructurada de

lineas de extension social que fortalezca la vinculacion entre la universidad y la sociedad.

Planteamiento Del Problema



En la actualidad, la Escuela de Derecho de la Universidad Internacional de las
Américas enfrenta el desafio de fortalecer su vinculacion con la sociedad mediante la
estructuracion de lineas de extension social que orienten de manera estratégica sus acciones
académicas y comunitarias. A pesar de la existencia de actividades formativas y posibles
iniciativas de proyeccion social, no se evidencia una sistematizacion que permita integrar de

manera coherente la docencia, la investigacion y la extension.

Esta situacion genera una brecha entre el potencial formativo de la carrera de Derecho
y su impacto real en la sociedad, particularmente en lo relativo al acceso a la justicia, la
promocion de derechos humanos y la atencion a poblaciones vulnerables. Ademas, limita la
posibilidad de generar produccion académica a partir de la practica social, lo cual constituye
un elemento fundamental en los modelos contemporaneos de educacion superior (Vallaeys,

2014).

La ausencia de lineas estratégicas de extension social también dificulta la
planificacion institucional, la evaluacion del impacto de las iniciativas y la consolidacion de
un modelo educativo integral, alineado con las demandas actuales de la sociedad y con el
principio de pertinencia de la educacion superior sefialado por Tiinnermann Bernheim

(2000).

Resultando en la siguiente pregunta problema:

(Como elaborar lineas de extension social en la Escuela de Derecho de la Universidad
Internacional de las Américas, a partir del andlisis de su produccion académica, que permitan

definir tematicas recurrentes para fortalecer su vinculacion con la sociedad?
Objetivos de Investigacion

Objetivo General
Elaborar una propuesta de lineas de extension social para la Escuela de Derecho de la
Universidad Internacional de las Américas, mediante el andlisis de su produccion académica,

con el fin de identificar temdticas recurrentes que fortalezcan su vinculacion con la sociedad.



Objetivos Especificos
a) Identificar las lineas de extension social desarrolladas en universidades internacionales,

con el fin de reconocer modelos aplicables al &mbito de la educacion juridica.

b) Caracterizar las lineas de extension social implementadas en universidades costarricenses,

para establecer referentes institucionales en el contexto nacional.

¢) Determinar las temadticas recurrentes presentes en la produccion académica de la Escuela

de Derecho de la Universidad Internacional de las Américas durante el periodo 2019-2025.

d) Disefiar una propuesta de lineas de extension social para la Escuela de Derecho de la
Universidad Internacional de las Américas, incorporando los referentes analizados y un

enfoque critico sobre su valor como estrategia de diferenciacion institucional.

Justificacion

Justificacion Teorica

La extension social, entendida como la interaccion y el compromiso de la universidad
con la sociedad, constituye un pilar fundamental de la educacion superior, equiparable en
importancia a la docencia y la investigacion (Pérez, 2018). En el ambito de la formacion
juridica, esta funcién adquiere especial relevancia, ya que permite articular el conocimiento
teorico con las problematicas sociales, contribuyendo a la formacion de profesionales

integros y socialmente responsables.

Desde esta perspectiva, la presente investigacion aporta al conocimiento académico
al abordar la extension social en la carrera de Derecho como un elemento estructural y no
complementario del proceso formativo. Si bien existe literatura sobre educacion juridica y
compromiso social, se identifican vacios en cuanto a la sistematizacion de lineas de extension
social que orienten de manera estratégica la vinculacion entre la produccion académica y las

necesidades sociales (Ramirez, 2020).

Asimismo, el estudio contribuye al desarrollo doctrinal al integrar enfoques
relacionados con el acceso a la justicia, la responsabilidad social y la formacion critica del
estudiantado. En este sentido, la educacion no solo se concibe como transmision de
conocimiento, sino como una practica transformadora que promueve la reflexion critica y el

compromiso social, en concordancia con lo planteado por Freire (1997).



Justificacion Prdctica

Desde el punto de vista practico, la investigacion responde a la necesidad de fortalecer
la vinculacion entre la Escuela de Derecho y la sociedad, mediante la estructuracion de lineas

de extension social que orienten las acciones académicas hacia un impacto real.

En primer lugar, las lineas de extension social contribuyen al fortalecimiento de la
formacion profesional, al permitir que los estudiantes apliquen los conocimientos tedricos en
situaciones reales. A través de espacios como consultorios juridicos, los estudiantes
desarrollan habilidades practicas esenciales para el ejercicio del Derecho, tales como la
comunicacion efectiva, la negociacion y la resolucion de conflictos, lo cual enriquece su
proceso formativo y fortalece su capacidad de intervencidon en contextos sociales (Ramirez,

2020).

En segundo lugar, estas iniciativas constituyen un aporte significativo al acceso a la
justicia, especialmente para poblaciones en condicion de vulnerabilidad. La prestacion de
servicios legales gratuitos o de bajo costo permite reducir las barreras existentes en el sistema
juridico, facilitando el ejercicio de derechos fundamentales y posicionando a la universidad

como un actor activo en la promocion de la equidad (Diaz, 2019).

Asimismo, la extension social favorece el fomento de una cultura de derechos
humanos y ciudadania, mediante actividades de sensibilizacion, educacion juridica y
acompanamiento comunitario. Estas acciones permiten no solo informar a la poblacion sobre
sus derechos, sino también empoderarla para su ejercicio efectivo, promoviendo una

ciudadania activa y consciente (Garcia, 2021).

En este sentido, la investigacion tiene un impacto tanto en la formacion del
estudiantado como en el fortalecimiento de la funcion social de la universidad, contribuyendo

a la construccion de una sociedad mas justa e inclusiva.



Justificacion Metodologica

Desde el punto de vista metodologico, la investigacion se justifica por la pertinencia
de su enfoque, el cual se basa en la revision de la produccion académica y su articulacion con

las lineas de extension social.

Este abordaje permite identificar tematicas recurrentes que orienten la accion
institucional, vinculando la generacion de conocimiento con su aplicaciéon en el entorno
social. De esta manera, se propone un enfoque que trasciende la descripcion de la realidad,

al ofrecer una herramienta concreta para la planificacion académica y la toma de decisiones.

Asimismo, la investigacion incorpora el andlisis de referentes tedricos y practicos en
el ambito de la educacion juridica y la extension social, lo que permite fundamentar la

propuesta en evidencia y fortalecer su aplicabilidad.

En este sentido, el estudio aporta una estrategia metodologica que puede ser replicada
en otras instituciones de educacion superior interesadas en fortalecer su extension social,
consolidando un modelo que integra formacién académica, compromiso social y generacion

de conocimiento.

Antecedentes De La Investigacion

Introduccion

La extension social en las facultades de Derecho ha evolucionado significativamente,
pasando de ser una actividad complementaria que constituirse como un eje fundamental en
la formacion profesional y en la vinculacion universidad-sociedad. En este contexto, diversas
instituciones de educacion superior han desarrollado modelos de accion social que permiten
articular la ensefianza juridica con la atencion de problematicas sociales, contribuyendo tanto

al aprendizaje significativo del estudiantado como al fortalecimiento del acceso a la justicia.

Desde una perspectiva teodrica, la extension universitaria se concibe como un
mecanismo que integra el conocimiento académico con la realidad social, promoviendo

procesos de transformacion y compromiso social (Pérez, 2018; Garcia, 2015). Asimismo,



desde el enfoque de la educacion critica, la interaccion con la comunidad permite generar
aprendizajes contextualizados que fortalecen la conciencia social y el rol del futuro
profesional como agente de cambio (Freire, 1997). A partir de este marco, se presentan a
continuacion los principales antecedentes internacionales y nacionales que sustentan la

presente investigacion.

Antecedentes Internacionales

En el ambito internacional, diversas universidades han consolidado modelos de
extension social en las facultades de Derecho, destacandose por su capacidad de integrar la

formacion académica con el servicio comunitario.

En el caso de la Universidad de Alcala de Henares, Gonzalez (2019), en su estudio
Clinicas juridicas: un modelo de ensefianza prdctica y servicio a la comunidad, evidencia
que las clinicas juridicas constituyen una estrategia efectiva para vincular la teoria con la
practica, permitiendo a los estudiantes desarrollar competencias profesionales mediante la

atencion de casos reales, especialmente en poblaciones vulnerables.

La investigacion, de caracter descriptivo, se basa en el andlisis de experiencias
institucionales, concluyendo que este modelo fortalece tanto la formacién académica como
el compromiso social del estudiantado. Este antecedente resulta relevante para la presente
investigacion, ya que demuestra como la extension social puede estructurarse como un

componente pedagogico central en la ensenanza del Derecho.

Complementariamente, Ortega (2020), en el estudio La responsabilidad social de la
universidad: el caso de la Facultad de Derecho de la UAH analiza la integracion de la
responsabilidad social en la Universidad de Alcald, evidenciando la implementacion de
programas de asesoria legal en areas como extranjeria y derechos de personas refugiadas. A
través de una metodologia cualitativa basada en estudio de caso, el autor concluye que la
institucionalizacion de la extension social fortalece la vinculacidon con sectores vulnerables.
Este estudio aporta un referente estructural importante para la elaboracion de lineas de

extension social.



Por su parte, en la Pontificia Universidad Catoélica de Chile, Silva (2017), en La
Clinica Juridica de la Pontificia Universidad Catolica de Chile: 80 arios de servicio y
formacion, presenta un analisis historico-descriptivo que evidencia la consolidacion de la
clinica juridica como un espacio de formacion integral, en el cual se articulan la asesoria
legal, la mediacion y el trabajo interdisciplinario. Los resultados destacan que este modelo
no solo fortalece las competencias técnicas, sino también la comprension del contexto social
de los casos. Este antecedente es relevante por su énfasis en la interdisciplinariedad como

elemento clave en la extension social.

Asimismo, Vargas (2019), en su investigacion Prdctica profesional y accion social
en la Facultad de Derecho de la UC, mediante un enfoque descriptivo, analiza la articulacion
entre la practica profesional y la accion social, concluyendo que esta integracion permite
desarrollar habilidades técnicas y un fuerte compromiso ético en los estudiantes. Este estudio
resulta pertinente, ya que evidencia la importancia de incorporar la extension social dentro

del curriculo académico.

En el contexto de la Universidad Nacional Auténoma de México, Zamora (2016), en
Los Bufetes Juridicos Gratuitos de la UNAM: una herramienta de acceso a la justicia social
describe como estos espacios constituyen un mecanismo eficaz para garantizar el acceso a la
justicia a gran escala, atendiendo a poblaciones de escasos recursos en diversas areas del
Derecho. La investigacion, de tipo descriptivo documental, concluye que este modelo
permite combinar la formacion practica con el servicio comunitario. Este antecedente aporta

una vision de extension social basada en la atencidn masiva.

De igual forma, Fernandez (2018), en La extension universitaria en la UNAM: entre
la academia y el compromiso social, mediante un andlisis institucional, destaca que la
extension universitaria se configura como una funcion sustantiva orientada al compromiso
social. Este estudio refuerza la importancia de integrar la extension dentro de la estructura

universitaria, lo cual resulta relevante para la presente investigacion.

En el contexto costarricense, las universidades publicas han desarrollado modelos
consolidados de extension social que evidencian diferentes enfoques en la vinculacion

universidad-sociedad.



En la Universidad de Costa Rica, Monge (2019), en su estudio Accion social y
formacion integral en la UCR: la experiencia de la Facultad de Derecho analiza mediante
un enfoque cualitativo la implementacion de proyectos de accion social basados en la
investigacion-accion, concluyendo que estos permiten generar conocimiento aplicado y
fortalecer el empoderamiento comunitario. Este modelo resulta relevante por su énfasis en la

transformacion social.

Asimismo, Gomez (2020), en Proyectos de accion social en la UCR: una mirada
desde el Derecho Ambiental presenta un estudio de caso que evidencia como la extension
social permite abordar problematicas contemporaneas, generando impacto en comunidades
mediante la aplicacion del conocimiento juridico. Este antecedente destaca la importancia de

la especializacion tematica en la extension social.

Por su parte, en la Universidad Nacional, Paniagua (2018), en La extension social en
la Universidad Nacional de Costa Rica: un modelo de investigacion-accion para la
transformacion, describe un modelo basado en la participacion comunitaria y el didlogo de
saberes, mediante una metodologia cualitativa participativa. Los resultados evidencian que
este enfoque promueve la transformacion social y el compromiso civico. Este antecedente

aporta una vision critica y transformadora de la extension.

En la Universidad Estatal a Distancia, Zufiiga (2019), en Extension y vinculacion
territorial en la UNED: un modelo para la democratizacion del conocimiento, mediante un
enfoque descriptivo institucional, concluye que la extension social puede desarrollarse de
manera efectiva a través de modalidades no presenciales, utilizando la tecnologia para
ampliar el acceso al conocimiento. Este modelo resulta relevante por su caracter innovador

y descentralizado.

Finalmente, en el caso de la Universidad Internacional de las Américas, Ruiz (2020),
en Responsabilidad social corporativa y la educacion superior privada: el caso de la
Universidad Internacional de las Américas realiza un andlisis tedrico que evidencia que las
universidades privadas tienden a vincular la extension social con la responsabilidad social
corporativa y la empleabilidad. Este antecedente permite contextualizar la necesidad de

estructurar lineas de extension social en este tipo de instituciones.



Sintesis De Antecedentes

En conjunto, los antecedentes analizados evidencian que la extension social en las
facultades de Derecho se ha desarrollado bajo diversos enfoques, entre los que destacan la
formacion practica mediante clinicas juridicas, la atencion a poblaciones vulnerables, la

interdisciplinariedad, la investigacién-accion y la democratizacion del conocimiento.

A nivel internacional, se observa una mayor estructuracion de modelos de extension
social, integrados al curriculo y orientados al servicio comunitario. En el &mbito nacional,
las universidades publicas destacan por su enfoque en la transformacion social y el
empoderamiento comunitario, mientras que las universidades privadas presentan una menor

sistematizacion en esta area.

En este contexto, se evidencia un vacio en la estructuracion de lineas de extension
social en instituciones privadas, lo cual justifica la pertinencia de la presente investigacion,
orientada a la elaboracidén de una propuesta que permita fortalecer la vinculacion entre la

Escuela de Derecho de la Universidad Internacional de las Américas y la sociedad.



Capitulo II. Marco teodrico

Introduccion del marco tedrico

El presente marco tedrico tiene como proposito fundamentar conceptualmente el
analisis de la produccién académica y la elaboracion de lineas de extension social en la
carrera de Derecho. Para ello, se abordan los principales enfoques relacionados con la
extension social como funcion sustantiva de la universidad, la educacion juridica critica, la

produccion académica derivada de la extension y su papel en el acceso a la justicia.

Estos elementos resultan fundamentales, ya que permiten comprender como la
extension social trasciende su caracter operativo para convertirse en un eje articulador entre
la formacién académica, la investigacion y el compromiso social. Asimismo, se incorporan
perspectivas sobre el rol de la extension en universidades privadas, lo cual permite

contextualizar el objeto de estudio.

Bases Conceptuales

Extension Social Como Funcion Sustantiva De La Universidad

La extension social ha sido concebida como una de las funciones esenciales de la
universidad, en conjunto con la docencia y la investigacion. Desde una perspectiva critica,
autores como Freire (1997) sostienen que la educacion debe entenderse como una préctica
transformadora, en la cual el conocimiento se construye en interaccidon con la realidad social.
En esta linea, la extension no puede limitarse a la transferencia de conocimiento, sino que

debe implicar un didlogo horizontal con la comunidad.

Esta vision es complementada por Garcia (2015), quien plantea que la extension
universitaria ha evolucionado hacia modelos participativos, donde la universidad asume un
rol activo en la resolucion de problematicas sociales. Asimismo, Méndez (2018) destaca que,
en el contexto latinoamericano, la extensién social se vincula estrechamente con el

compromiso civico y la construcciéon democratica.

En el ambito juridico, esta funcion adquiere una dimension particular, ya que el
conocimiento legal se convierte en una herramienta para la defensa de derechos y la

reduccion de desigualdades, especialmente en poblaciones vulnerables.



Produccion Académica Derivada De La Extension Social

La extension social no solo genera impacto en la comunidad, sino que también
constituye una fuente relevante de produccion académica. En este sentido, Hernandez (2021)
plantea que la sistematizacion de experiencias permite transformar la practica en

conocimiento cientifico, contribuyendo al fortalecimiento de la investigacion universitaria.

En concordancia, Martinez (2019) sostiene que las clinicas juridicas representan un
espacio privilegiado para la generacion de conocimiento, ya que permiten analizar casos
reales y producir reflexiones académicas sobre el funcionamiento del sistema juridico. De
esta manera, la extension social deja de ser una actividad aislada para integrarse al quehacer

investigativo.

Este didlogo entre practica y teoria resulta especialmente relevante en la formacion
en Derecho, donde la comprension de la realidad social permite cuestionar y enriquecer el

contenido normativo.

Educacion Juridica Critica Y Responsabilidad Social

La ensefianza tradicional del Derecho ha sido cuestionada por su énfasis en la
memorizacion de normas, sin considerar su impacto social. Frente a ello, la educaciéon
juridica critica propone un enfoque que promueve la reflexion sobre el papel del derecho en

la sociedad.

Autores como Ramirez (2020) destacan que la formacién juridica debe orientarse
hacia el compromiso social, formando profesionales capaces de intervenir en problematicas
reales. En esta misma linea, Freire (1997) enfatiza la necesidad de una educacion que fomente

la conciencia critica y la transformacion social.

La extension social se convierte, en este contexto, en un espacio privilegiado para el
desarrollo de esta perspectiva, al permitir que los estudiantes interactiien con realidades
concretas y comprendan las implicaciones sociales del Derecho. Asi, se fortalece la
responsabilidad social profesional, entendida como el compromiso ético del abogado con la

justicia y la equidad.



Extension Social, Acceso A La Justicia Y Derechos Humanos

Uno de los aportes mas significativos de la extension social en las facultades de
Derecho es su contribucidon al acceso a la justicia. Segun Diaz (2019), los consultorios
juridicos universitarios permiten reducir las barreras economicas y sociales que limitan el

acceso a servicios legales.

Este planteamiento se complementa con Garcia (2021), quien sefiala que las
facultades de Derecho desempefian un papel fundamental en la promocion de los derechos
humanos y la ciudadania, a través de programas de extension que informan y empoderan a la

poblacion.

En este sentido, la extension social no solo facilita el acceso a servicios legales, sino
que también promueve el empoderamiento comunitario, al brindar herramientas para que las

personas conozcan y ejerzan sus derechos.

Extension Social En Universidades Privadas

El desarrollo de la extension social en universidades privadas presenta caracteristicas
particulares. Garcia (2018) sefiala que estas instituciones tienden a integrar la responsabilidad
social como parte de su estrategia institucional, aunque en muchos casos no se encuentra

plenamente articulada con la investigacion.

Por su parte, Pérez (2017) plantea que la extension social puede funcionar como un
elemento de diferenciacion en el sector educativo privado, lo cual introduce una tension entre

su funcidn social y su uso como estrategia de posicionamiento.

Este debate resulta relevante para la presente investigacion, ya que permite analizar
criticamente el caso de la Universidad Internacional de las Américas y la necesidad de

estructurar lineas de extension social que trasciendan un enfoque instrumental.

Bases Normativas O Marco Juridico

En el contexto costarricense, la educacion superior se encuentra orientada por
principios de pertinencia social, calidad académica y responsabilidad institucional. Si bien
las universidades privadas cuentan con autonomia en su organizacion, deben responder a

estandares de calidad y a las demandas sociales del entorno.



Asimismo, el acceso a la justicia constituye un derecho fundamental reconocido en
diversos instrumentos internacionales de derechos humanos, lo cual implica la obligacion de

los Estados y de las instituciones de promover mecanismos que faciliten su cumplimiento.

En este sentido, la extension social en las facultades de Derecho puede interpretarse
como una herramienta complementaria para garantizar este derecho, especialmente en

contextos donde existen barreras estructurales.

No obstante, se identifican vacios en la regulacion especifica de la extension social
en universidades privadas, lo cual refuerza la necesidad de desarrollar propuestas

institucionales que orienten su implementacion.

Enfoques Teoricos

El andlisis de la presente investigacion se sustenta en tres enfoques principales:

e Enfoque critico de la educacion: basado en Freire (1997), que concibe la educacion

como un proceso transformador.

o Enfoque de responsabilidad social universitaria: que promueve la integracion de la

universidad con la sociedad (Garcia, 2018).

o Enfoque de produccion de conocimiento desde la practica: que vincula la extension

con la investigacion (Hernandez, 2021; Martinez, 2019).

Estos enfoques permiten comprender la extension social no solo como una actividad
préctica, sino como un proceso integral que articula formacion, investigacion y compromiso

social.

Relacion Del Marco Teorico Con El Problema De Investigacion

Los conceptos desarrollados permiten fundamentar las variables centrales de la
investigacion: la produccion académica y las lineas de extension social. La extension social,
entendida como funcidn sustantiva, se vincula directamente con la necesidad de estructurar

acciones institucionales que respondan a las demandas sociales.

Por su parte, la produccion académica se configura como un insumo clave para
identificar tematicas recurrentes que orienten dichas lineas. Asimismo, los enfoques tedricos

permiten comprender la importancia de integrar la formacion juridica con la préctica social,



mientras que el marco normativo refuerza la relevancia del acceso a la justicia como eje de
analisis.
Sintesis Del Marco Teorico

El marco teodrico desarrollado evidencia que la extension social en las facultades de
Derecho constituye un eje fundamental para la formacion integral del estudiantado y la
vinculacién con la sociedad. A partir del didlogo entre autores, se establece que la extension
no solo permite aplicar el conocimiento, sino también generar produccion académica y

contribuir al acceso a la justicia.

Asimismo, se identifican desafios en el contexto de las universidades privadas, donde

la extension social requiere una mayor estructuracion y articulacion con la investigacion.

En este sentido, el marco tedrico proporciona los fundamentos conceptuales y
analiticos que orientan la presente investigacion y establece las bases para el desarrollo del
marco metodoldgico, el cual permitird operacionalizar estos conceptos en el analisis

empirico.



Capitulo II1. Marco Metodolégico
Tipo De Investigacion

La presente investigacion se enmarca en un enfoque descriptivo, ya que tiene como
proposito caracterizar y detallar los modelos de extension social desarrollados en distintas
universidades, identificando sus componentes, areas de intervencion, poblacion beneficiaria
e impacto. Este tipo de estudio permite comprender como se estructuran las lineas de
extension social y como estas pueden ser sistematizadas para la generacion de propuestas
aplicables al contexto de la Escuela de Derecho de la Universidad Internacional de las

Américas.

Tipo De Alcance

El alcance de la investigacion es descriptivo-comparativo, dado que no solo se busca
describir cada modelo de extension social, sino también establecer relaciones, similitudes y
diferencias entre los casos analizados. Este enfoque permite identificar patrones y buenas

practicas que sirvan de base para la elaboracion de lineas de extension social pertinentes.

Enfoque De La Investigacion

El estudio se desarrolla bajo un enfoque cualitativo, debido a que se orienta a
comprender en profundidad los procesos, significados, estructuras y experiencias

relacionadas con la extension social en las facultades de Derecho.

Desde esta perspectiva, se analizan documentos institucionales, experiencias
académicas y percepciones de actores clave, lo cual permite interpretar el fendmeno desde
su contexto real. Este enfoque es pertinente, ya que la investigacion no pretende medir
variables cuantificables, sino comprender la l6gica y el funcionamiento de los modelos de

extension social.

Disefio Metodologico

El disefio metodoldgico corresponde a un estudio de casos multiples con enfoque
comparativo. Cada universidad seleccionada se analiza como un caso individual, permitiendo
posteriormente realizar un contraste sistematico entre los distintos modelos de extension

social.



Los casos de estudio considerados son:

e Universidad de Alcal4d de Henares (Espaiia)

o Pontificia Universidad Catélica de Chile (Chile)

e Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) (México)
e Universidad de Costa Rica (Costa Rica)

e Universidad Nacional (Costa Rica)

e Universidad Estatal a Distancia (UNED) (Costa Rica)

e Universidad Internacional de las Américas (Costa Rica)

Este disefio permite identificar elementos comunes y diferenciadores que fundamentan la

propuesta final de lineas de extension social.

Técnicas De Investigacion

Para la recoleccion de la informacion se emplean técnicas cualitativas que permiten un

analisis profundo del fenomeno:

e Andlisis documental: revision de planes de estudio, informes institucionales,
reglamentos de extension social y produccion académica.

e Analisis de contenido: estudio de paginas web institucionales, con el fin de identificar
proyectos, areas de intervencion y poblaciones beneficiarias.

» Entrevistas semiestructuradas: dirigidas a coordinadores, docentes o responsables de
proyectos de extension social, con el objetivo de obtener informacion de primera

mano sobre la gestion, impacto y desafios de estas iniciativas.

Estas técnicas permiten la triangulacion de la informacion, fortaleciendo la validez del
analisis.
Instrumentos De La Investigacion

El principal instrumento utilizado es la guia de entrevista semiestructurada, disefiada

en funcion de las categorias de andlisis del estudio. Esta guia se organiza en cuatro bloques:



e Conceptualizacion y modelo de gestion: filosofia institucional y estructura operativa.

e Areas de intervencion y poblacion: ramas del Derecho y criterios de seleccion de

beneficiarios.
e Produccién académica: mecanismos de sistematizacion del conocimiento.
e Impacto y mejora continua: resultados formativos y desafios institucionales.

Asimismo, se utiliza una matriz de analisis comparativo, como instrumento para

sistematizar la informacion recolectada.

Matriz De Operacionalizacion De Variables

Dado el enfoque cualitativo, se trabaja con categorias de andlisis, las cuales permiten

organizar la informacion de manera sistematica:

Tabla 1 Variables de Investigacion

Categoria Indicador Descripcion

Clinicas juridicas, voluntariado, investigacion-

Modelo de extension | Tipo de gestion .
accion

Areas de intervencion | Ramas del Derecho | Civil, familia, ambiental, derechos humanos

Comunidades vulnerables, organizaciones,

Poblacion beneficiaria | Tipo de poblacion .
sectores especificos

Impacto percibido Resultados Formacion profesional, acceso a la justicia

Nota. Elaboracion propia, 2026.
Estas categorias orientan tanto la recoleccion como el andlisis de la informacion.

Fuentes De Informacion

Fuentes Primarias

o Entrevistas semiestructuradas a actores clave.
e Documentos institucionales de la UIA (reglamentos, informes, planes).

o Paginas web oficiales de universidades analizadas.



Fuentes Secundarias

e Articulos cientificos sobre extension social y educacion juridica.
e Libros y documentos académicos sobre responsabilidad social universitaria.
o Informes institucionales de universidades publicas (UCR, UNA, UNED).

Muestra

La muestra es de tipo no probabilistica e intencional, ya que se seleccionan casos
relevantes para el analisis comparativo.

Se consideran:
e Universidades con modelos consolidados de extension social.
o Instituciones representativas a nivel internacional y nacional.
o La Universidad Internacional de las Américas como caso de estudio principal.

Recopilacion de la informacion

La recopilacion de la informacion se realiza mediante:
1. Revision documental de fuentes institucionales y académicas.
2. Andlisis de contenido de plataformas digitales universitarias.
3. Aplicacion de entrevistas semiestructuradas (cuando sea posible).

Este proceso permite construir una base de datos cualitativa organizada por

categorias.

Analisis De Informacion

El analisis se realiza mediante una matriz comparativa, que permite identificar

similitudes, diferencias y tendencias entre los modelos estudiados.
Las categorias de analisis incluyen:

e Modelo de extension

e Areas de intervencion

e Poblacion beneficiaria



e Impacto percibido

Este procedimiento se complementa con un analisis critico, que permite interpretar los
hallazgos a la luz del marco teorico, especialmente en relacion con la produccion

académica y el rol de la extension en universidades privadas.

Consideraciones Eticas

La investigacion se desarrolla bajo principios éticos fundamentales:

e Confidencialidad: proteccion de la identidad de los participantes en entrevistas.
o Consentimiento informado: participacion voluntaria de los actores involucrados.
o Rigor académico: transparencia en la recoleccion y analisis de datos.

Asimismo, se garantiza que la informacién institucional utilizada sea de acceso publico

o debidamente autorizada.



Capitulo IV. Analisis de Resultados

Introduccion Al Analisis De Resultados

El presente capitulo expone el andlisis de los resultados obtenidos a partir del estudio
comparativo de los modelos de extension social en facultades de Derecho a nivel
internacional y nacional. A partir de la aplicacion de técnicas como el analisis documental y
el analisis de contenido, se identificaron patrones, diferencias estructurales y elementos
estratégicos que permiten fundamentar la propuesta de lineas de extension social para la

Escuela de Derecho de la Universidad Internacional de las Américas (UIA).

El analisis se desarrolla en tres niveles: modelos internacionales, referentes
nacionales y el papel de la extension social en el contexto de la educacion superior privada,

integrando ademads el marco normativo y la produccion académica como ejes interpretativos.

Analisis De Modelos Internacionales De Extension Social

El analisis de los casos de la Universidad de Alcala de Henares, la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile y la Universidad Nacional Auténoma de México permite

identificar tres enfoques predominantes en la extension social juridica.

En primer lugar, la Universidad de Alcald evidencia un modelo orientado a la
transferencia del conocimiento y la ciudadania activa, en el cual la extension se articula con
areas como los derechos humanos, extranjeria y cooperacion internacional. Este modelo
refleja una fuerte conexion entre la investigacion juridica y las necesidades sociales, lo que
coincide con lo planteado por Hernandez (2021) respecto a la generacion de conocimiento a

partir de la practica.

Por su parte, la Pontificia Universidad Catolica de Chile desarrolla un modelo de
aprendizaje-servicio (A+S) altamente institucionalizado, donde las clinicas juridicas no solo
cumplen una funcidon formativa, sino que inciden directamente en politicas publicas. Este
hallazgo se relaciona con lo sefialado por Martinez (2019), quien destaca que las clinicas

juridicas constituyen espacios de produccion académica y transformacion social.

En contraste, la Universidad Nacional Auténoma de México presenta un modelo de

difusion cultural y justicia social, caracterizado por la masificacion de los servicios juridicos



a través de bufetes gratuitos. Este enfoque prioriza el acceso a la justicia como un derecho
fundamental, en concordancia con los estandares internacionales establecidos por la Corte

Interamericana de Derechos Humanos (2018).

En conjunto, estos modelos evidencian que la extension social en el &mbito juridico
puede estructurarse desde enfoques diversos, pero todos coinciden en su funcion de vincular

la formacion académica con la realidad social.

Analisis De Referentes Nacionales

En el contexto costarricense, la extension social se encuentra mas institucionalizada

en las universidades publicas, donde constituye una funcidn sustantiva.

La Universidad de Costa Rica destaca por su modelo de Trabajo Comunal
Universitario (TCU) y consultorios juridicos, orientados a la democratizacion del
conocimiento juridico. Este enfoque permite materializar el acceso a la justicia, en linea con
lo establecido en la Constitucion Politica de Costa Rica (1949) y reforzado por la doctrina

constitucional (Castillo Viquez, 2020).

Por su parte, la Universidad Nacional desarrolla un modelo de extension critica,
basado en la investigacion-accion y el acompafiamiento a comunidades, lo cual refleja el
enfoque planteado por Fals Borda (1978) sobre la transformacidon social a partir del

conocimiento.

En tanto, la Universidad Estatal a Distancia aporta un modelo innovador basado en la
virtualizacion de la extension, permitiendo ampliar el acceso a servicios juridicos en zonas
rurales. Este modelo resulta particularmente relevante en el contexto actual, donde la

digitalizacion se convierte en un factor clave para el acceso a derechos.

El analisis conjunto de estos referentes evidencia que la extension social en Costa
Rica se orienta principalmente hacia el empoderamiento comunitario y la equidad social,

consolidandose como un pilar de la educacion superior.



Extension Social En Universidades Privadas: Analisis Critico

A diferencia de las universidades publicas, el analisis evidencia que en el sector
privado la extension social tiende a desarrollarse de manera menos estructurada,
frecuentemente vinculada a estrategias de responsabilidad social o posicionamiento

institucional.

Desde una perspectiva teorica, Pérez (2017) plantea que la extension puede
convertirse en un elemento de diferenciaciéon competitiva, mientras que Garcia (2018)

advierte sobre el riesgo de su instrumentalizacion con fines reputacionales.

En este sentido, el analisis permite identificar una tension entre la extension social
como funcién sustantiva y su uso como estrategia de marketing. Tal como sefala Vallaeys
(2014), la responsabilidad social universitaria debe trascender el enfoque utilitarista y

orientarse hacia un compromiso ético real con la sociedad.

Para la UIA, esto implica la necesidad de consolidar un modelo de extension que no
solo fortalezca su posicionamiento institucional, sino que responda efectivamente a las

necesidades sociales y al acceso a la justicia.

Analisis De La Produccion Académica En La UIA

El analisis de la produccion académica de la Escuela de Derecho de la UIA evidencia
una predominancia de investigaciones en el ambito del Derecho Privado, con menor
presencia de estudios orientados a la accion social o al Derecho Publico con enfoque

comunitario.

Este hallazgo coincide con lo planteado por Hernandez (2021), quien sefala que la
sistematizacion de experiencias de extension es fundamental para generar conocimiento
aplicado. La ausencia de esta articulacion limita el potencial de la extension como fuente de

produccion académica.

En consecuencia, se identifica una oportunidad estratégica para vincular las lineas de

extension social con la investigacion académica, especialmente en temas como:



. Derecho de familia y violencia intrafamiliar
. Derecho laboral y poblaciones migrantes

. Derecho ambiental y desarrollo sostenible

Esta integracion permitiria fortalecer tanto la pertinencia social como la calidad

académica de la carrera.

Analisis Comparativo De Modelos De Extension Social

A partir de la matriz de andlisis, se identifican los siguientes elementos

diferenciadores:

Tabla 2 Andlisis Comparativo Universidades

Institucion Modelo Area clave Impacto
Universidad de Alcala Clinicas y DDHH y extranjeria Formacion con
voluntariado enfoque humano
PUC Chile Aprendizaje- |\ 1o giacion y familia | mCidencia en.
servicio politicas publicas
UNAM Bufetes masivos | Civil y laboral Acc_es_o amplio a la
justicia
. . . Empoderamiento
UCR Trabajo comunal | Ambiental e indigena o
comunitario
UNA Extension critica | Desarrollo territorial | Pensamiento critico
UNED Virtualizacion Alt:al?etlzamon Acceso remoto
juridica
TP Potencial
UIA (En desarrollo) RAC y justicia digital diferenciacion

Nota. Elaboracion propia, 2025.

Este analisis evidencia que los modelos mds exitosos son aquellos que integran la

extension dentro del curriculo académico y la vinculan con la produccidon de conocimiento.



Propuesta De Lineas De Extension Social Para La UIA

Con base en el analisis realizado, se propone la transiciéon hacia un modelo de
extension sistémica, caracterizado por su integraciéon curricular, impacto social y

sostenibilidad institucional.

Las lineas estratégicas propuestas son:

1. Justicia pronta y digital

Orientada a la creacion de plataformas virtuales de orientacion legal, facilitando el

acceso a informacion juridica en poblaciones con limitaciones geograficas.

2. Clinicas juridicas en derecho privado social

Enfocadas en asesoria a PYMES y emprendimientos, fortaleciendo el desarrollo

economico local y la empleabilidad de los estudiantes.

3. Mediacion y resolucion alterna de conflictos (RAC)

Dirigida a la implementacion de mecanismos de resolucion de conflictos en

comunidades, reduciendo la judicializacion.

4. Formacion continua en derechos humanos

Orientada a la capacitacion de profesionales en normativas nacionales e

internacionales, posicionando a la UIA como referente académico.
Integracion Del Marco Normativo En Los Resultados
El analisis se fundamenta en el marco juridico costarricense, particularmente en:
o La Constitucion Politica de Costa Rica (1949), que reconoce la funcién social de la
educacion superior.

e La Ley de creacion del CONESUP (Ley N° 6693), que establece el compromiso de

las universidades privadas con el desarrollo social.



e LaLey N° 7600, que orienta la inclusion de poblaciones vulnerables.

Asimismo, se incorporan estandares internacionales como la Agenda 2030 (ONU, 2015),

especialmente el ODS 16, que promueve el acceso a la justicia.

Sintesis Del Analisis De Resultados

El andlisis realizado permite concluir que la extension social en las facultades de Derecho
constituye un mecanismo clave para articular la formacion académica con el acceso a la

justicia y la responsabilidad social.
Se evidencia que los modelos mas efectivos son aquellos que:

o Integran la extension en el curriculo
e Generan produccion académica
o Responden a problemadticas sociales concretas

o Se sustentan en un enfoque ético y no unicamente estratégico

En este contexto, la Escuela de Derecho de la UIA presenta una oportunidad significativa
para consolidar un modelo innovador de extension social, que contribuya tanto al

fortalecimiento institucional como al desarrollo social.



Capitulo V. Conclusiones Y Recomendaciones

Conclusiones

En primer lugar, se concluye que la extension social constituye una funcion sustantiva
de la educacion superior que trasciende la asistencia juridica tradicional, consoliddndose
como un mecanismo estratégico para la formacion integral del estudiantado de Derecho. A
partir del andlisis teorico y comparado, se evidencia que las universidades que han
institucionalizado la extension social —como la Universidad de Alcala, la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile y la Universidad de Costa Rica— logran articular de manera
efectiva la docencia, la investigacion y la accion social, generando un impacto significativo

tanto en la formacidén académica como en la sociedad.

En segundo lugar, el estudio permitid identificar que los modelos internacionales y
nacionales de extension social presentan enfoques diferenciados —clinico, interdisciplinario,
masivo, critico o virtual—, pero coinciden en un elemento central: la vinculacion directa con
problematicas sociales reales. Esta caracteristica es clave para el desarrollo de competencias
profesionales en los estudiantes, especialmente en habilidades practicas, pensamiento critico

y compromiso ético, lo cual responde a las exigencias contemporaneas del ejercicio juridico.

Asimismo, se concluye que, en el contexto de la educacion superior privada, la
extension social representa no solo una responsabilidad ética, sino también una oportunidad
de diferenciacion institucional. Sin embargo, el andlisis critico evidencia el riesgo de que esta
funcion sea utilizada Ginicamente como estrategia de posicionamiento, sin una verdadera

integracion estructural en el modelo educativo, lo cual limita su impacto y sostenibilidad.

En relacion con la Escuela de Derecho de la Universidad Internacional de las
Américas (UIA), se determind que existe una oportunidad significativa de fortalecer la
extension social mediante la articulacion sistematica de su produccion académica con lineas
estratégicas de accion social. La revision de la produccién académica evidencid una
concentracion en areas del Derecho Privado, lo que permite identificar vacios en tematicas
de alto impacto social, como el acceso a la justicia, los derechos humanos y la atencion a

poblaciones vulnerables.



Finalmente, se concluye que la elaboracion de lineas de extension social
estructuradas, basadas en evidencia comparada y en la realidad institucional, permite transitar
hacia un modelo de extension sistémica. Este enfoque no solo fortalece la formacion
académica, sino que posiciona a la Escuela de Derecho como un actor relevante en la soluciéon
de problematicas sociales, en concordancia con los principios de responsabilidad social

universitaria y acceso a la justicia.

Recomendaciones

Se recomienda, en primer lugar, que la Escuela de Derecho de la Universidad
Internacional de las Américas formalice e institucionalice las lineas de extension social
propuestas, integrandolas dentro de su malla curricular y vinculandolas con cursos, practicas
profesionales y trabajos finales de graduacion. Esta articulacion permitira garantizar la

sostenibilidad de las iniciativas y su impacto en la formacion estudiantil.

En segundo lugar, se sugiere la creacion de un sistema de registro y sistematizacion
de la produccion académica derivada de la extension social, que incluya informes, articulos,
estudios de caso y proyectos de intervencion. Esto permitird transformar las experiencias

précticas en conocimiento cientifico, fortaleciendo la visibilidad académica de la institucion.

Asimismo, se recomienda desarrollar alianzas estratégicas con instituciones publicas,
organizaciones no gubernamentales y comunidades locales, con el fin de ampliar el alcance
de las lineas de extension social y asegurar una intervencion pertinente y contextualizada a

las necesidades del entorno.

De igual forma, se propone implementar mecanismos de evaluacion y seguimiento
del impacto de los proyectos de extension social, mediante indicadores cualitativos y
cuantitativos que permitan medir resultados en términos de acceso a la justicia, formacion

profesional y beneficio social.

En el ambito tecnolédgico, se recomienda fortalecer el uso de plataformas digitales

para la prestacion de servicios juridicos, especialmente en la linea de justicia digital, con el



objetivo de ampliar la cobertura hacia poblaciones en zonas rurales o con limitaciones de

acceso.

Finalmente, se sugiere promover una cultura institucional de responsabilidad social
universitaria que trascienda el cumplimiento formal de requisitos académicos, fomentando
en estudiantes y docentes una vision del Derecho como herramienta de transformacion social.
Esto implica consolidar la extension social como un eje transversal del modelo educativo, en

coherencia con las tendencias internacionales y las demandas del contexto costarricense.
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