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Capitulo I: Introduccion

Jaco, ubicado en el canton de Garabito, se ha consolidado como uno de los destinos méas
reconocidos en la costa del Pacifico Central de Costa Rica. Su reconocimiento se debe a sus
extensas playas, su dindmica vida nocturna y su amplia oferta de actividades turisticas, lo que lo
convierte en un punto de atraccion para visitantes nacionales e internacionales en busca de
entretenimiento. No obstante, el crecimiento del turismo en la zona no solo ha generado beneficios
econdmicos, sino que también ha conllevado desafios sociales y éticos significativos. Entre estos
retos, el fenémeno del turismo sexual ha cobrado relevancia, generando preocupacion respecto a
su impacto en la imagen del pais y en quienes laboran en el sector turistico.

El turismo sexual, entendido como la movilizacién de personas con el proposito de
participar en relaciones sexuales a cambio de dinero u otros incentivos, ha sido documentado como
un fendmeno complejo en numerosos destinos turisticos a nivel mundial (Torres y Hevia, 2021).
Aungue no es una préactica reciente, su visibilidad ha aumentado en afos recientes, lo que afecta la
reputacion de los paises receptores y las dindmicas sociales y economicas de las comunidades
locales. En el caso de Jaco, la vida nocturna, el facil acceso y la diversidad de servicios turisticos
enfocados en el entretenimiento para adultos han contribuido a configurar un entorno propicio para
la proliferacion de este tipo de turismo.

Esta situacion plantea interrogantes sobre como puede influir en la percepcion del pais y
sobre la capacidad del destino para atraer diferentes tipos de turistas. El turismo sexual ha atraido
a un perfil de visitante que busca experiencias Unicas y distintas a las ofrecidas en otros destinos
de Costa Rica. Frente a este panorama, la comunidad local enfrenta un dilema: por un lado, desea
fomentar el desarrollo econdmico inclusivo; por otro, busca salvaguardar la reputacion del destino
como un lugar seguro y respetuoso de los valores sociales del pais, lo que representa una fuente de
tension permanente.

La creciente asociacion de Jaco con el turismo sexual ha tenido implicaciones directas en
su prestigio internacional, lo cual podria afectar la sostenibilidad de la industria turistica local, en
especial su capacidad para atraer visitantes familiares y amantes del ecoturismo. En este sentido,
el impacto del turismo sexual no solo repercute en la percepcion del destino, sino también en los
habitos de visita de ciertos segmentos turisticos, especialmente aquellos interesados en
experiencias mas naturales o culturales, quienes podrian mostrarse menos dispuestos a considerar

Jacd como una opcion viable (United Nations Office on Drugs and Crime , 2023).
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Este escenario plantea un desafio estratégico para el sector turistico de la regién, ya que,
aunque el turismo sexual puede representar beneficios econémicos inmediatos, también puede
comprometer la sostenibilidad a largo plazo y limitar la diversificacion del mercado turistico. En
este marco, el objetivo de la presente investigacion es analizar la repercusion del turismo sexual en
la percepcion de Jac6 como destino turistico durante el afio 2024, asi como su impacto en los
habitos de viaje de turistas nacionales e internacionales.

A través de una exploracion integral, se busca identificar las consecuencias
socioecondmicas de esta practica y valorar su incidencia en el futuro del turismo en Jacé.
Asimismo, se pretende proponer estrategias que contribuyan a mitigar los efectos negativos del
turismo sexual y a fomentar un desarrollo turistico mas sostenible y coherente con las aspiraciones
econdmicas y sociales de la poblacién local.

1.1. Planteamiento del Problema

La definicion de turismo sexual consiste en la participacion en eventos intimos durante los
viajes, generalmente promovida por motivos economicos. Para VVoekel (2017), “El turismo sexual
es un fendmeno que involucra la participacion de personas que viajan, con el proposito de obtener
favores sexuales, lo cual plantea importantes desafios para las comunidades locales, asi como a
nivel de derechos humanos” (p. 12). Este tipo de turismo abarca que los visitantes interactien con
los habitantes locales, logren participar en eventos recreativos en sitios famosos por brindar una
extensa variedad de alternativas para aquellas que deseen disfrutar de esta clase de servicios.

Aunque el turismo sexual ha sido objeto de numerosos estudios en contextos como
Tailandia o el Caribe, su manifestacion en Jacd, canton de Garabito, Costa Rica, ha recibido escasa
atencién académica. Jacé destaca como un destino turistico de relevancia nacional, gracias a su
accesibilidad desde el area metropolitana, sus playas de renombre, la practica del surfy su dindmica
vida nocturna. No obstante, en los Gltimos afios surgi6 cierto recelo acerca de la vinculacion de
Jaco con el turismo sexual, lo cual menoscaba su prestigio como destino familiar y natural.

En el presente analisis se evaluara el impacto del turismo sexual sobre la imagen publica de
Jaco y su influencia en los patrones de comportamiento de los visitantes durante el afio 2024. La
hipdtesis central postula que la reputacion de un destino constituye un factor determinante en la
atraccion de distintos perfiles de viajeros. De esta manera, la proliferacion de la oferta de turismo
sexual podria estar desalentando la llegada de turistas en familia, amantes del entorno natural y

aquellos que buscan actividades recreativas convencionales.
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El propdsito de este estudio es abordar una brecha entre el conocimiento actual de la
situacion, en vista de que, a pesar de ser un contexto en ascenso en la zona, no hay investigaciones
nuevas que pongan en claro la conexién entre el turismo sexual, la percepcién del lugar y la llegada
de turistas en Jaco.

En el contexto nacional, el turismo desempefia un papel esencial en la economia
costarricense, aportando aproximadamente un 8,2 % al Producto Interno Bruto en 2021, segln
datos del Instituto Costarricense de Turismo (ICT, 2022). Jacé se ha consolidado como un destino
preferente tanto para el turismo local como internacional, debido a su oferta diversificada de ocio
y su proximidad a San José. Sin embargo, el incremento de visitantes ha generado situaciones
imprevistas, entre ellas el auge del turismo sexual. Este segmento, pese a no contar con promocion
oficial, ha ganado notoriedad en determinados espacios, alterando la percepcién de Jacé como un
enclave idoneo para familias y entusiastas de la naturaleza.

Es fundamental aclarar el tema, pues aunque el turismo sexual puede generar ingresos de
manera rapida, pone en riesgo la sostenibilidad economica del destino. De mantenerse esta
dinamica, Jaco podria consolidar su imagen exclusivamente como un espacio de vida nocturna y
servicios intimos, lo cual ahuyentaria a quienes buscan entornos seguros y familiares. Ademas, la
carencia de estudios recientes que analicen localmente el impacto social, cultural y econémico del
turismo sexual convierte este fendmeno en un asunto de gran relevancia para la cultura, los
negocios y el desarrollo turistico de la region.

La intencion de esta investigacion es examinar la relacion entre el turismo y la cantidad de
visitantes en Jaco, asi como seguir la pista a la forma en que la actividad turistica moldea la
percepcion del destino entre los turistas que llegan a la region. Con miras a lograr esta meta, se
monopolizara una estrategia mixta, fusionando perspectivas cualitativas y cuantitativas con el fin
de alcanzar una comprension exhaustiva del tema en consideracion.

En el transcurso del 2024, se realizaran sondeos a los visitantes que se deleiten en Jaco,
junto con charlas con especialistas en turismo y guias locales. También se examinaran estadisticas
de visitas provistas por el Instituto Costarricense de Turismo (ICT) con el proposito de descubrir
posibles cambios en los patrones de visita, antes y después del aumento en la experiencia del
turismo sexual.

A partir de este método se procura lograr una perspectiva minuciosa del conocimiento de

los visitantes hacia Jaco en cuanto al turismo sexual y como esta percepcion influye en su eleccion
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de visitar este lugar. Consecuentemente, se pueden analizar los tipos de visitantes que se ven
impresionados por esta circunstancia, distinguiendo entre los locales y extranjeros, asi como
aquellos que optan por visitar JacO para participar en actividades de ocio en familia y los que lo
eligen por motivaciones relacionadas con el turismo sexual.

En esta investigacion se indaga sobre la relacion entre dos conceptos esenciales: la
apreciacion del entorno y la practica del turismo. La opinién de Jacd por parte de los visitantes
podria verse afectada por el turismo sexual, lo que a su vez podria influir en su decision de visitarlo.

La percepcién de seguridad, la honradez y la perfeccion de las experiencias ofrecidas por
un sitio turistico son aspectos fundamentales que establecen qué tipo de turistas se encuentran
cautivados o desencantados por él. En esta congruencia, se investigara como el turismo sexual
afecta la percepcion del destino y cdmo influye en la multitud y caracteristicas de los turistas que
eligen visitar Jaco.

Existen pocos estudios que abordan el impacto del turismo sexual en destinos costarricenses
que analicen su impacto especifico en el flujo de visitantes a Jaco, ni como ha transformado su
vision de la seguridad, moralidad y encanto turistico en este lugar. El proposito principal es atender
la falta de investigaciones que ha surgido. De ese modo, se puede lograr un conocimiento mas
profundo acerca de como el turismo sexual influye en la percepcion y la cantidad de visitantes en
Jaco, pudiéndose desplegar estrategias que acorten los efectos negativos y originen un aumento del
turismo mas equitativo.

Esta investigacion responde a la siguiente pregunta: ;Coémo afecta el turismo sexual la
visitacion turistica y la percepcién de Jaco, Garabito, como destino turistico durante el afio 2024?
1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo general

Analizar el impacto del turismo sexual en la visitacion turistica y la percepcion de Jaco,
Garabito durante el afio 2024
1.2.2. Objetivos Especificos
e Describir los factores econdmicos y sociales asociados al desarrollo del turismo sexual en Jaco

durante el afio 2024.
e Analizar las percepciones de los turistas y la poblacion local sobre el turismo sexual en Jacd,
Garabito.
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e Proponer estrategias para abordar el impacto del turismo sexual, fomentando précticas que
fortalezcan la sostenibilidad y la seguridad del destino turistico.
1.3. Justificacion

El presente estudio resulta pertinente dado que Jaco es uno de los destinos turisticos mas
relevantes de Costa Rica, enfrenta un incremento de actividades vinculadas al turismo sexual,
fendmeno que afecta de manera negativa su reputacion y compromete su sostenibilidad a largo
plazo. El objetivo de la investigacion es analizar el impacto de esta problematica en la percepcion
de los turistas y en la imagen del destino, proporcionando informacion util para las entidades
publicas, privadas y demas actores del sector turistico.

La necesidad de abordar este tema radica en que el turismo sexual no solo deteriora la
percepcion de las zonas turisticas, sino que también produce consecuencias sociales y culturales en
las comunidades locales. En el caso de Jaco, este fendmeno podria debilitar la cohesion social y
alterar los valores éticos de los residentes, ademas de afectar la seguridad y el bienestar general de
la poblacidn.

La investigacion contribuira al conocimiento sobre estos efectos. Los principales
beneficiarios de los hallazgos seran las organizaciones locales, los actores estratégicos del sector
turistico y la comunidad de Jaco, quienes podran fundamentar sus decisiones en evidencia empirica
para promover un turismo mas responsable y sostenible. Asimismo, los visitantes se veran
favorecidos mediante la implementacidn de estrategias orientadas a garantizar un entorno turistico
mAs seguro y éticamente comprometido.

En este contexto, el proposito de la investigacion es fortalecer la percepcion de Jacé como
un destino turistico ético y comprometido con un desarrollo sostenible, entendido este como la
promocion del bienestar social, la conservacion del entorno y el crecimiento econéomico
equilibrado. Se busca, de esta manera, generar beneficios a largo plazo tanto para la comunidad
local como para la industria turistica, promoviendo un entorno respetuoso y responsable con las
dinamicas sociales y ambientales del canton.

Los resultados de la investigacion seran relevantes para abordar una problematica concreta
que afecta directamente a Jacd: la influencia del turismo sexual en su reputacion internacional y en
las préacticas de sus visitantes. Analizar como esta tendencia esta modificando la imagen del destino
permitira desarrollar estrategias efectivas para mitigar sus efectos negativos, proteger la identidad

turistica de Jacd y fomentar un modelo de turismo ético y diversificado.
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En consecuencia, el estudio proporcionara herramientas Utiles para resolver conflictos
cotidianos derivados de esta problematica y permitird a las empresas y actores del sector turistico
tomar decisiones basadas en evidencia. A través de los datos obtenidos, se facilitara la gestion
eficiente del turismo en Jaco, impulsando précticas responsables que beneficien a la comunidad
local y dinamicen la economia, sin comprometer los principios éticos ni el equilibrio ambiental.

Ademas, este proyecto cubrird una importante brecha en el conocimiento existente, dado
que actualmente no se han realizado investigaciones exhaustivas sobre el impacto reciente de la
afluencia turistica en Jaco, particularmente durante el afo 2024. Los hallazgos también contribuiran
al avance teorico en el campo del turismo sexual y su relacion con la resiliencia y la calidad de los
destinos turisticos, proporcionando evidencia empirica que respalde el fortalecimiento de practicas
sostenibles en la actividad turistica.

Desde esta perspectiva, el andlisis facilitard& una comprension méas profunda de la
interaccion entre factores esenciales como la autenticidad del destino, la valoracion del entorno y
los patrones de comportamiento de los turistas. No se trata Unicamente de registrar datos
estadisticos, sino de entender como las caracteristicas socioculturales de los visitantes influyen en
la dinamica del destino.

Asimismo, se espera que el estudio aporte conocimientos sobre la relacion entre la
percepcion de inseguridad o vulnerabilidad en determinados espacios turisticos y la frecuencia de
actividades asociadas al turismo sexual. Estos hallazgos permitiran identificar mecanismos hasta
ahora poco explorados, ofreciendo bases solidas para disefiar estrategias de intervencion ética y
efectiva en destinos afectados por este fenGmeno.

Finalmente, al abordar temas complejos como la percepcion social, la vigilancia de
practicas turisticas y la organizacion de eventos, la investigacion abrira la posibilidad de generar
herramientas y enfoques innovadores para el desarrollo turistico responsable. En este sentido, Jacd
podrd beneficiarse no solo de la mitigacion de problemas actuales, sino también de la
implementacion de nuevas oportunidades de crecimiento basadas en principios de sostenibilidad
integral.

En el marco de esta investigacion, se ofrecera ideas asociadas al turismo sexual,
considerando su impacto en la percepcién de la seguridad y en las normas éticas dentro de un
destino turistico. Asimismo, se analizara la relacién entre variables como la reputacién del lugar y

el perfil de los visitantes que atrae, lo cual permitira examinar cdémo estas dimensiones interacttan
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entre si. Los hallazgos del estudio podrén estimular el desarrollo de nuevas metodologias para
evaluar la percepcion de los turistas y comprender de qué manera influye en sus decisiones de viaje.
De igual forma, este enfoque permitira una segmentacion detallada de los visitantes, facilitando el
analisis de como distintos grupos perciben y reaccionan ante la presencia de turismo sexual en los
destinos. Esta perspectiva contribuira a orientar futuras investigaciones sobre el comportamiento
de los turistas en localidades que enfrentan problematicas similares, particularmente en el contexto
centroamericano.

En relacién con el sector hotelero y gastrondmico de Jacd, es importante sefialar que estos
rubros son determinantes en la conformacion de la experiencia turistica y, por ende, en la
sostenibilidad econdmica de la region. Sin embargo, la proliferacion del turismo sexual podria
disminuir considerablemente la percepcion del destino como un espacio seguro y adecuado para el
turismo familiar, lo que tendria como consecuencia una reduccion en la demanda de servicios
hoteleros y gastrondmicos, especialmente de aquellos establecimientos que buscan posicionarse
ante un publico éticamente responsable. A partir de los resultados de la investigacion, se espera
identificar como este fendmeno ha afectado la ocupacion hotelera, las preferencias de los turistas
en cuanto a su alojamiento y la necesidad de que las empresas del sector diversifiquen su oferta de
servicios en linea con los principios del turismo sostenible, impulsados tanto a nivel nacional como
por organizaciones como el Instituto Costarricense de Turismo (ICT).

De manera paralela, el sector gastrondmico también enfrenta retos derivados de esta
situacion. Restaurantes, bares y otros establecimientos en destinos como Jacd dependen en gran
medida de la reputacion del lugar y del perfil socioecondémico y ético de los visitantes que atraen.
Resulta entonces fundamental analizar de qué forma la presencia del turismo sexual impacta en
estos negocios, en qué magnitud y a través de qué mecanismos. En términos practicos, el estudio
permitira entender mejor los cambios en los patrones de consumo en el sector de la hospitalidad y
qué estrategias podrian implementarse para fortalecer esta industria. En Gltima instancia, los
indicadores derivados de la investigacion proporcionaran insumos clave para disefiar estrategias de
crecimiento equitativo en los sectores hotelero y gastrondmico, garantizando beneficios
econdmicos tangibles tanto para los empresarios locales como para la comunidad de Jacé en su

conjunto.
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1.4. Antecedentes
1.4.1. Antecedentes Historicos

Desde la década de 1960, Costa Rica ha brillado en el &mbito turistico, siendo reconocida
en las Ultimas dos décadas a nivel global por su dedicacion al turismo ecoldgico y su vasta
diversidad natural, lo cual ha impulsado su sector turistico. Con el paso de los afios, el turismo ha
experimentado un desarrollo vertiginoso, consoliddndose como un pilar fundamental en la
economia nacional. Explica el Instituto Costarricense de Turismo que, en tiempos recientes, el
sector turistico ha aportado un destacado 8.2% al Producto Interno Bruto (ICT, 2022).

El crecimiento sostenido de la afluencia turistica en Jacd ha generado claros beneficios
econdmicos; sin embargo, bajo determinadas condiciones socioculturales, demogréaficas y
econdmicas, este mismo incremento ha propiciado la aparicion de précticas asociadas al turismo
sexual. Cabe precisar que este fendmeno no es inherente al simple hecho de recibir mas visitantes,
sino que emerge cuando confluyen factores como la demanda de experiencias exclusivas, la
disponibilidad de estructuras informales de servicio y ciertas vulnerabilidades locales. En los
ualtimos afos, los viajeros internacionales que llegan a Jaco atraidos por sus playas, su vida nocturna
y su oferta de ocio diferenciado han dejado en evidencia la necesidad de atender estos
condicionantes y no el turismo en si mismo, para comprender y gestionar de manera responsable
las manifestaciones de turismo sexual en el destino.

La aparicion de este fendmeno no es algo extrafio en el pais, pero su resurgimiento en la
region ha generado preocupacion por las derivaciones sociales y econdémicas que conlleva. En Jaco
se ha experimentado una transformacién significativa, pues brinda riquezas naturales y una
variedad extensa de esparcimiento, aunque se ha vinculado con la actividad del turismo sexual.
Megan Rivers-Moore resalta en su obra “Gringo Gulch: Sexo, turismo y avance social en Costa
Rica”, la relacién entre esta actividad y los cambios en el estatus social, asi como la explotacion de
mujeres y trabajadoras sexuales. Segun Rivers-Moore (2019), el turismo sexual se encuentra
intimamente vinculado a los movimientos de dinero internacional y la ascension social de
determinados grupos dentro de la comunidad local. En lugares como Jacd, esta forma de turismo
ha dado lugar a una economia alternativa que, si bien proporciona ganancias rapidas, pone en riesgo
la reputacion de sostenibilidad y seguridad del destino a largo plazo.

A lo largo de la historia, Costa Rica ha buscado destacar como un lugar ideal para el

ecoturismo. Sin embargo, el incremento del turismo sexual representa un obstaculo para esta
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reputacion, especialmente en lugares como Jacd, donde se ha observado un aumento en la
disponibilidad de servicios sexuales dirigidos a visitantes extranjeros. Este fendmeno ha provocado
un incremento en el debate acerca de las consecuencias a largo plazo en la comunidad cercana y la
urgencia de aplicar estrategias que reduzcan los efectos desfavorables de esta forma de turismo.
Rivers-Moore (2019), destaca que el turismo sexual en el pais refleja los conflictos entre las
aspiraciones de crecimiento econdémico y las situaciones de explotacion sexual que surgen en
lugares turisticos como Jaco.

El crecimiento del turismo sexual en Costa Rica ha evolucionado a la par con el crecimiento
general de la industria turistica y Jacé es un caso sobresaliente, en el que se fusionan las intrincadas
conexiones econdmicas y sociales relacionadas con esta forma de turismo. El gran flujo de
visitantes extranjeros atraidos por este tipo de experiencias ha generado tanto beneficios
economicos inmediatos como retos importantes para la poblacion residente y la industria turistica
en general. Las consecuencias de este fendmeno no solo impactan la percepcion de Jacé como lugar
turistico, sino que también influyen en la convivencia entre vecinos, la seguridad y el bienestar de
quienes viven alli.

En consecuencia, resulta crucial comprender la transformacion y el recorrido de este
fendmeno en el contexto de Jacd para hacer frente a los desafios futuros que aguardan al destino,
ya sea en relacién con su sostenibilidad a largo plazo o con la reputacion del pais como un destino
turistico ético. La cada vez mas estrecha relacion de Jaco con el turismo sexual puede limitar su
capacidad para atraer a otros tipos de turistas, como familias o amantes de la naturaleza, que buscan
experiencias unicas y acordes con los principios de preservacion y ética que Costa Rica ha
defendido en el &mbito global. Para lograr esto, es fundamental examinar detenidamente este
fendmeno con el fin de crear planes que reduzcan sus consecuencias desfavorables y asegurar que
Jacd, como una parte esencial de la industria turistica nacional, pueda conservar una armonia entre
el progreso econdmico Yy la proteccion de su percepcion como un lugar ético y confiable.

Un analisis profundo sobre la prostitucién en Costa Rica y su relacion con factores
histdricos, econdmicos y sociales se encuentra en la obra “La tierra del pecado, entre la quimera y
el anhelo: Historia de la prostitucion en Costa Rica 1750-2005”, del historiador Juan José Marin
Herndndez. Este estudio examina la evolucién de la prostitucion en el pais desde el siglo XVIII
hasta el siglo XXI, explorando las dindmicas de regulacion, criminalizacion y tolerancia de esta

actividad en distintos periodos histéricos. El autor destaca cémo la prostitucién ha sido influenciada
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por cambios en la estructura social, el crecimiento urbano y la llegada de nuevas corrientes
econdmicas, incluyendo el turismo.

El citado libro ofrece un anélisis detallado sobre el impacto del turismo y la globalizacion
en la industria del sexo en el pais, evidenciando que el fendmeno del turismo sexual no es un hecho
aislado, sino una manifestacion mas de una problematica historica y estructural. Desde un enfoque
histérico, Marin (2005), muestra como la prostitucion ha sido regulada de diversas formas en el
pais y como, en diferentes momentos, ha sido utilizada como un mecanismo de control social,
moral y econémico.

En este contexto, la investigacion de Marin (2005), es un referente clave para comprender
la compleja relacion entre prostitucion, economia y turismo en Costa Rica. Su estudio permite
ubicar el crecimiento del turismo sexual dentro de un marco mas amplio de transformaciones
sociales y econdmicas que han definido el pais a lo largo de los siglos.

1.4.2. Antecedentes Internacionales

El turismo sexual es un fendmeno complejo que se manifiesta de diversas maneras en todo
el mundo, dependiendo de factores culturales, sociales y econdmicos. Al respecto, segun Vignati
(2005), “el turismo sexual puede considerarse como una actividad econémica que genera ingresos
para ciertos destinos turisticos, pero que estd rodeada de dilemas éticos y sociales” (p. 6). Este
fendbmeno, aunque controversial, ha adquirido relevancia en los estudios sobre turismo debido a
sus implicaciones en el desarrollo sostenible y su conexidn con actividades ilegales.

El turismo sexual como fendmeno estructurado comenzé a ganar notoriedad en las décadas
de 1980 y 1990, impulsado por la globalizacion y la expansion de la industria turistica. Segun la
Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 2002), como se cita en Vignati (2005), “el turismo
sexual esta vinculado a la demanda de ocio y entretenimiento, y su desarrollo se ve facilitado por
la falta de regulacion en algunos destinos” (p. 7). Ejemplos de paises donde esta practica se ha
consolidado incluyen a Tailandia, Camboya, Republica Dominicana y Brasil, que son lugares
donde las desigualdades econdmicas crean un entorno propicio para este tipo de turismo.

Menciona Vignati (2005), que estudios realizados en Tailandia, Camboya e Indonesia por
Hall y Ryan (2001) revelan que “el turismo sexual no solo es una actividad lucrativa, sino que
también estd profundamente integrada en cadenas de valor econémicas que involucran a actores
locales, como taxistas, empresarios y trabajadores del sector turistico” (p. 8). Esto evidencia como

el fendmeno esta interconectado con la economia formal e informal.
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El turismo sexual plantea un desafio significativo para la sostenibilidad econémica de los
destinos turisticos. De acuerdo con la OMT (2002), como se cita en (2005), “la explotacion sexual,
particularmente de menores, no solo viola los derechos humanos fundamentales, sino que también
dafia la reputacion de los destinos turisticos a largo plazo” (p. 9). Este impacto puede generar una
disminucién en la competitividad de los destinos afectados, alejando a segmentos turisticos méas
amplios y sostenibles, como las familias o los ecoturistas.

Ademas, agrega Vignati (2005), que “las dinamicas del turismo sexual suelen estar
acompafiadas por actividades ilicitas como el trafico de personas, el crimen organizado y la
corrupcion” (p. 10). Estas actividades afectan a las comunidades locales y también perpettan la
imagen negativa de los destinos asociados con este tipo de turismo.

Estudios realizados en destinos turisticos como Tailandia y Brasil muestran que un
porcentaje significativo de turistas masculinos visita estos lugares con la intencion de participar en
actividades sexuales. Explican Mulhall et al. (1993), como se cita en Vignati (2005), que “cl 23%
de los turistas australianos que viajaron a Tailandia reportaron que el turismo sexual era su principal
motivo de viaje” (p. 12). Asimismo, investigaciones en Brasil y Republica Dominicana revelan que
aproximadamente el 20% de los visitantes identificaron la oferta sexual como un factor importante
en su decision de viaje (Kleiber y Wilke, 1995, como se cita en Vignati, 2005, p. 13).

El turismo sexual es un fenémeno global que plantea importantes dilemas éticos, sociales y
economicos. Y destaca Vignati (2005), que “aunque esta actividad puede generar ingresos para
ciertos destinos, su impacto a largo plazo en la sostenibilidad y la reputacion de estos lugares debe
ser cuidadosamente evaluado” (p. 15). Los gobiernos y las organizaciones internacionales tienen
la responsabilidad de regular y combatir las formas de turismo sexual que violen los derechos
humanos, promoviendo un desarrollo turistico mas equitativo y sostenible.

El turismo, como una de las industrias mas grandes en el mundo, requiere marcos
normativos internacionales que aseguren su desarrollo sostenible, protejan los derechos humanos
y mitiguen los impactos negativos asociados a la actividad turistica. Indica la Organizacion
Mundial del Turismo (2020), que “las normativas internacionales son esenciales para fomentar un
turismo responsable y garantizar la sostenibilidad cultural, econémica y ambiental en todos los
destinos” (p. 4).

La Convencién Marco sobre Etica del Turismo, adoptada por la Asamblea General de la

OMT en 2017, constituye un cuerpo normativo que promueve principios éticos en el turismo. Este
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instrumento regula aspectos clave como la proteccion de los derechos de los turistas y trabajadores
del sector, la sostenibilidad ambiental y la igualdad de género.

De conformidad con Gomez (2017), como se cita en OMT (2020), “el turismo ético debe
basarse en la responsabilidad compartida de todos los actores para garantizar un crecimiento
sostenible y respetuoso con las comunidades receptoras” (p. 6). La convencion, ademas, subraya
la importancia de la colaboracion internacional para mitigar practicas nocivas como el turismo
sexual organizado.

El Codigo Etico Mundial para el Turismo (CMET), aprobado en 1999, proporciona
directrices para un turismo sostenible y responsable. Segin la OMT (2020), “el CMET es una
herramienta clave para equilibrar los beneficios del turismo con la proteccion de los recursos
naturales y culturales, respetando los derechos de las comunidades anfitrionas” (p. 7). Aunque no
es juridicamente vinculante, el CMET incluye un mecanismo voluntario de aplicacion que permite
a los interesados presentar disputas relacionadas con la implementacion de sus principios.

Esa declaracion, adoptada en 1995, establece lineamientos especificos para prevenir la
explotacion sexual en el sector turistico. La OMT (1995), define el turismo sexual organizado como
“viajes estructurados que utilizan redes del sector turistico para facilitar relaciones sexuales
comerciales en los destinos” (p. 2). La declaracién insta a los gobiernos y al sector privado a
implementar politicas estrictas, como cddigos de conducta, y a fortalecer la cooperacion
internacional para combatir estas préacticas.

Este codigo, desarrollado por la ECPAT Internacional (2012), busca prevenir la explotacion
sexual comercial asociada al turismo. Sefiala este documento que “las empresas turisticas tienen la
responsabilidad de establecer politicas corporativas claras que prohiban cualquier forma de
explotacion sexual infantil en sus operaciones” (p. 9). Ademas, el codigo fomenta la sensibilizacion
de los turistas y la capacitacion del personal del sector para identificar y responder ante situaciones
de explotacion.

Las normativas y regulaciones internacionales desempefian un papel crucial en la
promocion de un turismo mas responsable y ético. Como indica la OMT (2020), “‘un marco juridico
internacional bien definido no solo protege a las comunidades receptoras, sino que también refuerza
la confianza de los turistas en los destinos” (p. 8). Estas normativas también facilitan la
colaboracion entre gobiernos, organizaciones no gubernamentales y empresas turisticas para

abordar desafios globales como el cambio climatico y la explotacion sexual.
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Las normativas internacionales establecen los lineamientos esenciales para garantizar un
turismo sostenible y respetuoso en todos los niveles. Desde el Codigo Etico Mundial hasta las
medidas especificas contra el turismo sexual, estos instrumentos reflejan el compromiso de la
comunidad internacional por proteger los derechos humanos y fomentar précticas responsables en
el sector turistico.

El turismo sexual ha sido objeto de maltiples estudios a nivel global, analizando sus
dimensiones sociales, econdmicas y culturales, asi como los efectos que genera en las comunidades
receptoras. Diferentes autores han abordado este fendmeno desde diversas perspectivas, resaltando
factores como la globalizacion, la desigualdad econémica, la falta de regulacién y el impacto de
las tecnologias.

Uno de los primeros estudios sobre este tema es precisamente el de Vignati (2005), quien
analizé el caso de Tailandia como uno de los destinos mas representativos del turismo sexual. Su
investigacion sefiala que “el 23% de los turistas australianos que visitan Tailandia lo hacen con la
intencion de participar en actividades sexuales” (p. 4). Este fenodmeno esta profundamente
arraigado en la economia local e involucra tanto actores formales como informales dentro del sector
turistico.

Mas adelante, Lagunas (2010), por su parte, exploro la forma en que la globalizacion ha
facilitado la expansion de la industria del sexo a nivel mundial. Segun el autor, “la globalizacion y
el flujo de personas, ideas y mercancias han provocado la mundializacion de la industria del sexo
a traves de cadenas y redes de prostitucion cada vez mas sofisticadas” (p. 72). Estas redes operan
de manera transnacional, involucrando desde relaciones comerciales consensuadas hasta formas de
explotacion sexual infantil.

En términos sociales y culturales, Lagunas (2010) también advierte que “el turismo sexual
reproduce patrones historicos de racismo, misoginia y poder colonial” (p. 73). Esto significa que,
en muchos destinos turisticos, se refuerzan desigualdades estructurales que colocan a las
comunidades locales en una posicion de subordinacion frente a los visitantes, perpetuando
relaciones de poder desiguales.

Los estudios internacionales sobre turismo sexual muestran la complejidad de este
fendbmeno, que involucra multiples dimensiones y afecta tanto a los turistas como a las
comunidades receptoras. Como sefiala Lagunas (2010), “es esencial abordar el turismo sexual

desde una perspectiva critica y multidimensional para comprender sus implicaciones globales y



23

disefiar estrategias efectivas de regulacion y prevencion” (p. 75). Para mitigar sus impactos
negativos, es determinante la cooperacion entre gobiernos, organismos internacionales y el sector
académico, promoviendo politicas de prevencion y control que permitan reducir los efectos nocivos
de esta actividad en los destinos turisticos afectados.

Por otro lado, el Estudio Global sobre la Explotacion Sexual de Nifios, Nifias y
Adolescentes en Viajes y Turismo, realizado por ECPAT (2016), evidencié como algunos paises
de Europa Central y del Este han emergido como lugares clave tanto de origen como de destino del
turismo sexual. Segln el informe, “algunos paises de Europa Central y del Este han emergido como
lugares de origen y destino para el turismo sexual, a menudo debido a la falta de leyes efectivas
que protejan a los menores” (p. 2). La insuficiente regulacion en estas regiones ha facilitado la
proliferacién de este fendmeno.

En un anélisis mas reciente de Nava et al. (2018), se expuso que “el turismo sexual tiene
implicaciones significativas en los ambitos social, territorial y econdmico, y es un tema
controversial en la literatura turistica” (p. 73). Si bien genera ingresos en los destinos turisticos,
estos beneficios suelen distribuirse de manera desigual y con frecuencia fortalecen economias
informales o incluso ilegales, en lugar de contribuir al desarrollo sostenible de las comunidades
locales.

Mas recientemente, Pertegas y Larrosa (2020), han analizado el papel de las tecnologias en
la transformacion del turismo sexual. En su investigacion, destacan que “la aparicion de nuevas
tecnologias ha tenido un impacto decisivo en la manera en la que se lleva a cabo el turismo sexual,
facilitando la conexion entre turistas y servicios sexuales” (p. 5). Las plataformas digitales y redes
sociales han ampliado el acceso a este tipo de actividades, dificultando su control y regulacion.
1.4.3. Antecedentes Nacionales

En el 2009, Ellen Puccia llevo a cabo un estudio significativo a nivel nacional titulado "Ni
por amor ni por dinero: Género, sexualidad y turismo en Costa Rica", como parte de su tesis
doctoral en Antropologia en la Universidad de Florida del Sur. La investigacion se centra en el
fendmeno del turismo intimo femenino en Costa Rica y analiza los encuentros amorosos entre
mujeres viajeras y hombres empleados en el sector turistico del pais. Se empleé un enfoque
etnogréafico en la metodologia, combinando entrevistas y observacién activa, con la finalidad de
indagar en los motivos y procesos que sustentan estas conexiones, asi como en las repercusiones

gue generan en los individuos implicados.
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Dentro de los descubrimientos mas importantes, Puccia (2009), encontré que, a diferencia
de lo que se observa en el turismo sexual masculino, las interacciones entre turistas, mujeres y
hombres locales generalmente no incluyen un intercambio de dinero directo. Por el contrario, estas
conexiones suelen ser descritas como romances falsos, donde ambos se involucran en la busqueda
de aventuras sexuales y en la ilusion del "Seductor Latino". No obstante, se encontraron riesgos
significativos relacionados con la salud sexual, especialmente en lo que se refiere a la difusion de
enfermedades de transmision sexual, debido a la ausencia de acuerdos sobre el uso del conddn en
gran parte de estas relaciones (Puccia, 2009, p. 105-120).

Megan Rivers-Moore (2011), en su estudio sobre Costa Rica, profundiza en la dinamica de
poder entre turistas y trabajadoras sexuales. Segtn su investigacion, “el turismo sexual en este pais
refleja dindmicas de poder transnacionales, donde los turistas norteamericanos interactdan con
trabajadoras sexuales latinoamericanas en un contexto de desigualdad estructural” (p. 394). En este
caso, el turismo sexual se convierte en una manifestacion de relaciones econdmicas y sociales
desiguales entre paises desarrollados y en vias de desarrollo.

En el Anuario de Estudios Centroamericanos de la Universidad de Costa Rica de 2015, se
encuentra el articulo titulado "Esperaras y esperaras: Trabajo Sexual, Gobernanza Neoliberal y
Esperanza en Costa Rica", escrito por Megan Rivers-Moore, que es considerado como el segundo
antecedente nacional. La base de este estudio es una investigacion etnografica realizada en una
clinica pablica dedicada a la prevencion del VIH/SIDA que se centra en la evolucion de la relacion
entre las trabajadoras sexuales y el gobierno de Costa Rica en el marco de la gobernanza neoliberal.

Se empleo6 un enfoque cualitativo, el cual se fundamenté en la observacion activa y en las
conversaciones mantenidas con trabajadoras del sexo en la ciudad de San José, Costa Rica. La meta
del estudio consistia en examinar la transformacion del Estado de una represion colectiva a un
enfoque neoliberal individualista, en el cual las trabajadoras sexuales son consideradas como
personas responsables de su bienestar personal en vez de ser sometidas a inspecciones sanitarias
por parte del gobierno. Es notable que, a pesar de que las trabajadoras sexuales todavia son objeto
de ciertas formas de regulacion por parte del gobierno, estas han evolucionado a largas esperas en
los centros de salud en vez de ser sometidas a represiones directas.

El principal hallazgo de la investigacidn es que el neoliberalismo ha modificado la manera
en que el Estado ejerce su control sobre las trabajadoras sexuales en Costa Rica. Antes solian ser

consideradas como un grupo enfermo que necesitaba ser supervisado, pero ahora se les trata como
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individuos responsables de su propia salud. Pero el informe destaca que este cambio ha dado lugar
a nuevas disparidades, especialmente para las mujeres migrantes que trabajan, quienes se ven
afectadas por la accion represiva del gobierno através de operativos migratorios y la falta de acceso
a servicios de salud apropiados (Rivers-Moore, 2015, p. 250-260).

Otro importante antecedente nacional es la investigacién denominada "Turismo masculino
en Costa Rica: camaraderia, conversaciones entre iguales y representaciones de género en una
extensa recopilacion de mensajes en foros en linea", realizada por Julian Monge Najera en 2016 y
publicada por la Universidad Estatal a Distancia (UNED). El propoésito principal de este estudio
fue examinar la comunicacidn entre hombres que viajan para tener relaciones sexuales a través de
plataformas virtuales, donde intercambiaban datos y recomendaciones sobre sus vivencias en Costa
Rica. La investigacion es una de las escasas que se centran en la visién de los viajeros varones en
el entorno nacional.

Se empled un enfoque cualitativo para analizar mas de 4.400 mensajes que Se compartieron
en el foro InternationalSexGuide.info desde 2002 hasta 2015. Monge (2016), establecié una
relacion entre estos mensajes y las teorias planteadas por Megan Rivers-Moore, asi como las
clasificaciones del "Prisma de la Intimidad” de Milrod y Weitzer. Dentro de los descubrimientos
mas relevantes se resalta que los viajeros hombres participan en conversaciones en las que
comparten consejos sobre como disfrutar al maximo de su estadia en Costa Rica, la cual puede
involucrar servicios sexuales remunerados, aungue no se reduce Unicamente a eso. Por otra parte,
los varones suelen establecer conexiones mas intimas con las profesionales del sexo, las cuales en
ocasiones involucran lazos emocionales complejos, en contraposicion al estigma ligado a la labor
sexual (Monge, 2016, p. 207-216).

Otro aporte importante en el plano nacional es el libro llamado “Gringo Gulch: pasion,
viajes y ascenso social en Costa Rica”, escrito por Megan Rivers-Moore y lanzado en 2019 por la
Editorial de la Universidad de Costa Rica. Esta obra se fundamenta en un extenso periodo de
investigacion en San José y presenta un enfoque etnografico sobre la industria del turismo sexual
en la ciudad capital del pais. La investigacion explora la manera en que la transaccion de servicios
sexuales a turistas se conecta con las interacciones de la economia politica y la movilidad social.

Se emple6 un enfoque metodoldgico cualitativo que se fundament6 en la observacion
directa de los participantes y en la realizacion de entrevistas a trabajadoras sexuales, turistas y

figuras destacadas de la industria turistica. Se llevo a cabo una investigacién con el propdsito de
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explorar la manera en que se aborda, se interpreta y se vive el turismo sexual por parte de los
actores principales, resaltando la influencia de la masculinidad transnacional y la percepcion de las
trabajadoras sexuales sobre sus encuentros con turistas internacionales como una labor diferente a
la prostitucion local.

El principal hallazgo indica que el turismo sexual en San José se vincula estrechamente con
la promocion de la reputacion del pais como un lugar seguro y fascinante, lo que propicia la
explotacién econdmica y la separacion geogréfica de las trabajadoras sexuales. Aunque en Costa
Rica se fomente principalmente el ecoturismo, se pueden observar claramente las practicas del
turismo sexual, las cuales brindan a las trabajadoras sexuales la posibilidad de mantener cierta
autonomia financiera (Rivers-Moore, 2015, p. 1-25).

Un informe significativo nacional es un analisis llamado "Turismo, naturaleza y Objetivos
de Desarrollo Sostenible en Costa Rica", elaborado por Maria Fernanda Vega Solano y Yendry
Sanchez Picado, publicado en la revista Pensamiento Actual de la Universidad de Costa Rica en el
2024. Se elaboro esta investigacion con la finalidad de verificar la ejecucion de medidas
indispensables para la conservacion de los ecosistemas, con el proposito de apoyar el logro de los
objetivos establecidos en la Agenda 2030, la cual fue adoptada por Costa Rica en el 2015.

Se emple6 una metodologia descriptiva y de naturaleza cuantitativa en el estudio. Se
recabaron informacion de multiples fuentes, incluyendo reportes del Instituto Costarricense de
Turismo (ICT) y del Sistema Nacional de Informacion Ambiental (SINIA), con el fin de examinar
los progresos en cuanto a sostenibilidad y las areas pendientes en la administracion turistica del
pais. Se llevé a cabo una investigacion bibliogréafica acerca de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), poniendo especial atencion en el ODS 12, el cual busca asegurar modelos de
consumo Yy produccion que sean sostenibles.

Segun los hallazgos del analisis, a pesar del notable aumento del turismo en el pais, las
compariias dedicadas a esta industria, en especial las pequefias empresas, han tenido problemas
para manejar datos sobre la sostenibilidad. Igualmente, se ha observado que, a pesar de las medidas
tomadas, siguen existiendo peligros para los ecosistemas, como el manejo inapropiado de desechos,
lo que amenaza la sostenibilidad del turismo en el futuro. Se determina que proteger los ecosistemas
es una tarea que compete a toda la ciudadania, por lo que es vital forjar colaboraciones estratégicas
para asegurar la perdurabilidad y elevar el bienestar de las comunidades locales (Vega y Sanchez,
2024, p. 48)
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Este valioso antecedente historico proporciona una perspectiva detallada y actualizada
sobre la interaccion y relacion mutua entre la industria turistica y la sostenibilidad ambiental en el
hermoso y diverso pais de Costa Rica, reconocido a nivel mundial por su compromiso con la
proteccion de la biodiversidad y el desarrollo sostenible.

Se resaltan con gran admiracion los loables esfuerzos que la nacion ha emprendido con
determinacion y compromiso para alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible, al mismo
tiempo que se identifican con claridad los retos atn no superados y las barreras que obstaculizan
el camino hacia un turismo genuinamente sostenible y responsable.

Costa Rica, conocido por su atractivo turistico, ha implementado diversas regulaciones para
combatir las actividades asociadas al turismo sexual y proteger los derechos humanos de las
personas involucradas. Estas normativas buscan equilibrar el desarrollo econémico con el respeto
a los derechos fundamentales, priorizando la sostenibilidad y la ética en el turismo.

Segun el Cadigo Penal de Costa Rica:

Prohibicion del proxenetismo y explotacion sexual: El articulo 169 penaliza el

proxenetismo y la explotacion sexual, imponiendo sanciones de prision a quienes

promuevan o faciliten estas actividades.

Sanciones contra el turismo sexual: El articulo 162 bis introduce penas de cuatro a ocho

afos para quienes promuevan programas o campafas que proyecten al pais como un destino

accesible para la explotacion sexual comercial. (Codigo Penal, 2009, como se cita en

Puccia, 2009)

El Cddigo de Conducta del Instituto Costarricense de Turismo (ICT) es otro instrumento
esencial. Este compromiso voluntario por parte de la industria turistica busca prevenir la
explotacion sexual comercial de nifias, nifios y adolescentes. Segun el ICT (2021), “las empresas
turisticas que firman este codigo se comprometen a implementar politicas y medidas para
desestimular estas practicas y promover un turismo responsable”.

La Ley contra la Trata de Personas y Creacion de la CONATT establece medidas para
prevenir y sancionar la trata, incluyendo la explotacion sexual. Esta ley también cre6 la Coalicion
Nacional contra el Tréafico llicito de Migrantes y la Trata de Personas (CONATT) como entidad
coordinadora de las acciones relacionadas (ICT, 2021).

Como se aprecia, a pesar de contar con un marco normativo robusto, Costa Rica enfrenta

dificultades para aplicar eficazmente estas leyes. Segun informes de Puccia (2009) y las
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observaciones del ICT, la falta de recursos y la corrupcion han facilitado la proliferacion de
burdeles clandestinos y situaciones de explotacidn en zonas turisticas como Guanacaste, Limon,
Puntarenas y San José. Estas debilidades resaltan la necesidad de fortalecer los mecanismos de
control y fomentar una cultura de respeto a los derechos humanos.

Como senala el ICT (2021), “el éxito de estas politicas depende de la colaboracion entre el
sector publico, las empresas turisticas y la sociedad civil”. Las regulaciones en Costa Rica reflejan
un esfuerzo significativo por abordar los problemas relacionados con el turismo sexual y la
explotacién sexual comercial. Sin embargo, es crucial mejorar la implementacién de estas
normativas para garantizar la proteccion de los derechos humanos y promover un turismo ético y
sostenible.

El pais ha sido objeto de diversos estudios relacionados con el turismo sexual, abordando
temas como su impacto en la economia local, las dinamicas de género y la gobernanza estatal. Estas
investigaciones, aunque limitadas en nimero, revelan la complejidad del fendmeno y su integracion
en el contexto social y economico del pais.

Por su lado, Monge (2016), subraya que el turismo sexual en Costa Rica, particularmente
en San José, ha sido estudiado desde diversas perspectivas. Segun este autor, “aunque el trabajo
sexual es legal, los clientes, en su mayoria hombres casados de entre 35 y 45 afios, enfrentan un
entorno en el que las dindmicas de poder y genero son complejas y estan profundamente arraigadas
en la cultura local” (p. 207). Este analisis resalta que las trabajadoras sexuales suelen ser madres
solteras con bajo nivel educativo, lo que refleja desigualdades estructurales.

Por otro lado, Rivers-Moore (2010), realiz6 un trabajo etnografico que exploré cémo las
trabajadoras sexuales y los turistas interactian en el conocido "Gringo Gulch™ de San José. La
autora concluye que ‘“‘estas relaciones combinan elementos de explotacion y agencia, donde las
trabajadoras sexuales adaptan sus estrategias para maximizar sus ingresos, mientras que los turistas
buscan experiencias que mezclen intimidad y novedad” (p. 252).

El impacto del turismo sexual en Costa Rica no se limita a los aspectos individuales de sus
participantes. Segun Vega y Sanchez (2024), “el turismo en Costa Rica, aunque mayormente
centrado en la naturaleza, también ha sido moldeado por fenémenos como el turismo sexual, que
plantea retos significativos para la sostenibilidad social y cultural del pais” (p. 46). Dicha
investigacion explica que el turismo sexual, si no se regula adecuadamente, puede afectar la

reputacion del destino y desincentivar otros tipos de turismo mas sostenibles.
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A su vez, Rivers-Moore (2015) argumenta que el Estado costarricense ha adoptado un
enfoque neoliberal hacia el trabajo sexual, priorizando la individualizacion de responsabilidades
sobre la intervencion colectiva. Esto se refleja en la transformacion de politicas que anteriormente
reprimian a las trabajadoras sexuales mediante redadas sanitarias y que ahora se enfocan en
fomentar el acceso limitado a servicios de salud publica. Segun la autora, “estas politicas reflejan
una forma de gobernanza que legitima y perpetia desigualdades de género y clase” (p. 254).

Como lo sefiala Monge (2016), “es fundamental avanzar en estudios que analicen las
intersecciones entre el turismo sexual, la pobreza y la desigualdad, para desarrollar politicas
publicas inclusivas y efectivas™ (p. 209). Las investigaciones sobre turismo sexual en Costa Rica
resaltan la necesidad de un enfoque mas amplio y regulado para abordar los retos sociales,
econdmicos y culturales asociados a este fendmeno.

1.5. Proyecciones

Se detallara el impacto del turismo sexual en la afluencia de visitantes y en la percepcion
de Jacd como destino turistico enfocado en la gastronomia y hoteleria, proporcionando datos
relevantes que contribuyan al desarrollo de estrategias efectivas por parte de los actores del sector
turistico.

» Se buscara la identificacion de las implicaciones del turismo sexual en la percepcion de Jaco a
nivel nacional e internacional, facilitando informacion clave para la formulacién de politicas y
medidas que fortalezcan el posicionamiento del destino dentro de un marco de turismo
gastronomico y hotelero sostenible y responsable.

« Los resultados de este estudio contribuiran al desarrollo de futuras investigaciones sobre el
turismo sexual, permitiendo una comprension mas profunda de este fendmeno y estableciendo
un marco teorico sélido aplicable a distintos destinos turisticos.

« La informacién obtenida ayudarda a generar a mediano o largo plazo, iniciativas para la
transformacion de politicas gubernamentales para afrontar el turismo sexual de manera eficaz,
promoviendo la seguridad y el bienestar de la poblacion local, al tiempo que se avala el respeto
de los derechos humanos.

« En el ambito profesional, este trabajo proporcionard nuevas perspectivas y herramientas
metodoldgicas para los profesionales del turismo gastronémico y hotelero y de la asistencia
social, fomentando una practica mas ética y reflexiva sobre los impactos sociales del turismo

sexual.
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« Se espera que la investigacion sensibilice, tanto a la comunidad residente como a los visitantes,
acerca de las implicancias del turismo sexual, alentando un cambio en su percepcion y
comportamiento en el &mbito gastronémico y hotelero.

« Individualmente, la investigacion comprobard el modo en que el investigador desarrolla
desplazamientos especificos en el andlisis critico, la gestion de datos y la formulacion de
soluciones précticas, que se pueden aplicar en distintos contextos relacionados con el turismo

gastronémico y hotelero con respecto a los derechos humanos.

Capitulo I1: Marco Tedrico
2.1. Marco Historico
2.1.1. Historia del Turismo en Costa Rica

El turismo en Costa Rica ha evolucionado como una de las principales actividades
economicas, marcando profundamente la transformacion del pais, tanto a nivel social como
ambiental. Desde mediados del siglo XX, su desarrollo ha estado vinculado a la promocion de sus
recursos naturales y a su estabilidad politica, lo que lo ha posicionado como un destino destacado
a nivel global.

El turismo en el pais comenz6 con la afluencia de turistas nacionales que buscaban destinos
cercanos y accesibles. Durante los afios 40 y 50, las élites locales frecuentaban playas como
Puntarenas, impulsadas por la conexion ferroviaria entre esta ciudad y San José. Segin Chen Mok
(2014), ‘el turismo puntarenense fue potenciado por el desarrollo del ferrocarril, que permitio
conectar el Valle Central con el Pacifico, consolidando a Puntarenas como uno de los primeros
destinos turisticos del pais” (p. 72)

El establecimiento del Instituto Costarricense de Turismo (ICT) en 1955, marcé un antes y
un después en la organizacion y planificacién del sector turistico. Esta institucién tuvo como

objetivo principal estructurar las politicas turisticas y fomentar el desarrollo de infraestructura y
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campafas promocionales. Segun el ICT (2010), “el turismo comenzd a ser una fuente importante
de divisas, superando a productos tradicionales como el banano y el café” (p. 5)

En las décadas de 1980 y 1990, el auge del ecoturismo posicion6 a Costa Rica como un
destino lider en turismo sostenible. La creacion del Sistema Nacional de Areas de Conservacion
(SINAC) fue un elemento clave en este proceso, ya que protegio grandes extensiones de territorio
natural, atrayendo a visitantes interesados en la biodiversidad del pais. Honey et al. (2010), explican
que “el modelo de ecoturismo de Costa Rica logrd integrar la conservacion ambiental con el
desarrollo econdmico local, sirviendo de ejemplo para otros paises” (p. 19)

Ademas, el turismo rural comunitario surgié como una alternativa que buscaba equilibrar
el desarrollo econdmico con la inclusion social. Este tipo de turismo promovid la participacion de
las comunidades locales, integrando actividades culturales y rurales en la experiencia turistica.
Segun Actuar (2013), como se cita en Chen Mok (2014), “el turismo rural comunitario fortalecio
el desarrollo local al generar ingresos sostenibles para las familias rurales y fomentar la cohesion
social” (p. 91).

Conelinicio del siglo XXI, el pais amplio su oferta turistica, incorporando segmentos como
el turismo de aventura, el turismo de bienestar y el turismo gastronomico. Esto fue acompafiado
por campafias internacionales, como “Costa Rica: Sin Ingredientes Artificiales”, que destacaron la
autenticidad y sostenibilidad del pais como destino turistico. De acuerdo con el ICT (2010), “antes
de la pandemia del COVID-19, Costa Rica recibia mas de tres millones de visitantes anuales,
generando ingresos significativos para la economia nacional” (p. 14)

A pesar de estos avances, el turismo en Costa Rica enfrenta retos como la presion sobre los
recursos naturales y la necesidad de una mayor regulacion en areas vulnerables. Segun Honey et
al. (2010), “es esencial implementar politicas que fortalezcan la sostenibilidad del sector y
minimicen los impactos negativos en las comunidades locales” (p. 62)

2.1.2. Turismo Sexual: Origen y Evolucién

El turismo sexual ha sido objeto de estudio como un fendmeno complejo que combina
factores econdmicos, sociales y culturales en contextos globales y locales. En el caso costarricense,
el turismo sexual se entrelaza con la identidad nacional, la economia del turismo y las dindmicas
del neoliberalismo. Segun Rivers-Moore (2019), “el turismo sexual en Costa Rica no se desarrolla
como un problema aislado, sino como una parte integrada de la economia politica del turismo en

el pais, manteniendo una relacion simbidtica entre los sectores formales e informales” (p. 1).
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El turismo sexual comenz6 a ganar relevancia en las décadas de 1980 y 1990, un periodo
marcado por la implementacion de politicas neoliberales que promovieron la inversion extranjera
en el sector turistico en al &mbito nacional. Segln Rivers-Moore (2019):

Las dindmicas globales que impulsaron el ecoturismo también facilitaron el crecimiento de

nichos turisticos como el comercio sexual. Esto, a su vez, permitié que lugares como San

José y JacO se convirtieran en destinos clave para el turismo sexual, atrayendo a turistas

extranjeros que buscaban experiencias especificas relacionadas con el comercio sexual. (p.

3)

El pais se ha presentado internacionalmente como una “excepcion centroamericana” debido
a su estabilidad politica y su enfoque en la sostenibilidad. Sin embargo, Rivers-Moore (2019)
sefiala que este discurso de excepcionalidad esconde la integracién del turismo sexual en la
economia turistica formal: “Aunque el turismo sexual es percibido como un fendmeno clandestino,
estd profundamente arraigado en las estructuras economicas y culturales del pais, lo que lo
convierte en una extension del mercado turistico general” (p. 9).

De igual forma, en lugares como “Gringo Gulch” en San José, se observa una interaccion
directa entre turistas extranjeros y trabajadores sexuales, lo que evidencia una compleja relacion
entre los servicios turisticos formales e informales. Segun Rivers-Moore (2019), “las trabajadoras
sexuales en ‘Gringo Gulch’ operan de manera independiente, negociando directamente con los
turistas y manteniendo un nivel de autonomia que no se observa en otros contextos de turismo
sexual, como Tailandia o Republica Dominicana” (p. 12).

Evolucion contemporanea y desafios

En las Ultimas décadas, el turismo sexual en Costa Rica ha enfrentado tanto criticas como
intentos de regulacion. Segun Rivers-Moore (2019):

El Estado costarricense ha adoptado una posicion ambivalente: por un lado, promueve una

imagen de ecoturismo sostenible, mientras que, por otro lado, se beneficia indirectamente

de los ingresos generados por el turismo sexual a través de impuestos y patentes comerciales

en lugares asociados con esta actividad. (p. 14)

Sin embargo, la falta de regulacidn especifica y los estigmas sociales asociados con el
comercio sexual contindan siendo desafios significativos. Rivers-Moore (2019) argumenta que “la

ambigledad del Estado hacia el turismo sexual refleja una tensidn entre los intereses econdémicos
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y las normas sociales, lo que dificulta abordar de manera integral los problemas asociados con este
fenémeno” (p. 19).

El turismo sexual en Costa Rica es un fendémeno multidimensional que no puede ser
analizado de manera aislada. Como lo demuestra Rivers-Moore (2019), estd profundamente
integrado en la economia del turismo y refleja las dindamicas culturales, econémicas y politicas del
pais. Entender su origen y evolucién permite analizar como las practicas locales y globales
interactuan para configurar un fendmeno que, aunque polémico, es inseparable de la historia méas
amplia del turismo en este pais.

2.1.3. Transformaciones econémicas y sociales en el canton

El canton de Garabito ha experimentado importantes transformaciones econdémicas y
sociales en las Gltimas décadas, impulsadas principalmente por el desarrollo turistico y la inversion
en infraestructura. Estas dinamicas han redefinido la estructura econémica, los patrones de empleo
y las relaciones sociales dentro del canton, estableciéndolo como un destino estratégico en la region
del Pacifico Central de Costa Rica.

El turismo ha sido uno de los motores principales de la economia de Garabito, generando
una gran cantidad de empleos directos e indirectos. Segun el Plan de Desarrollo Municipal 2020-
2030, “la actividad turistica representa el 80% de los ingresos economicos del canton, destacandose
por su capacidad de atraer inversiones extranjeras en sectores como la hoteleria y los bienes raices”
(Municipalidad de Garabito, 2020, p. 22). Esta dependencia del turismo ha llevado a una expansion
de servicios relacionados, como restaurantes, transporte y actividades recreativas, que han
dinamizado la economia local.

Aun contando con esos avances, el desarrollo turistico también ha planteado desafios
significativos. De acuerdo con el diagnostico situacional del canton, “la concentracion de la
actividad econdmica en el turismo ha generado desigualdades en la distribucion de ingresos y un
aumento en el costo de vida, afectando especialmente a las comunidades rurales” (Municipalidad
de Garabito, 2020, p. 25). Esto refleja la necesidad de diversificar la economia local para garantizar
un desarrollo mas equitativo y sostenible.

Los cambios econdmicos han tenido un impacto directo en la estructura social del canton.
La llegada de turistas y trabajadores migrantes ha aumentado la diversidad cultural de la region,
mientras que la urbanizacion acelerada ha transformado las dinamicas comunitarias. Segun el Plan

de Desarrollo Municipal, “el crecimiento poblacional en zonas como Jacé y Herradura ha generado
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tensiones sociales relacionadas con la falta de infraestructura adecuada y el acceso limitado a
servicios publicos esenciales” (Municipalidad de Garabito, 2020, p. 30).

Ademas, el crecimiento de la actividad turistica ha traido consigo desafios como el
incremento en el consumo de drogas y problemas de inseguridad en algunas areas del canton. Estos
fendmenos subrayan la importancia de fortalecer las redes comunitarias y las politicas publicas
orientadas al bienestar social.

El rapido crecimiento econdmico y poblacional también ha tenido un impacto significativo
en el medio ambiente del canton. Segln el analisis FODA del Plan de Desarrollo Municipal, “la
deforestacion, la contaminacion de los rios y el manejo inadecuado de los desechos sélidos son
algunas de las principales amenazas ambientales que enfrenta Garabito” (Municipalidad de
Garabito, 2020, p. 26).

Estas problematicas requieren una accion coordinada entre el gobierno local, las empresas
privadas y las comunidades para promover practicas sostenibles que protejan los recursos naturales
del canton.

Las transformaciones economicas y sociales en el canton de Garabito reflejan, tanto los
beneficios como los desafios del desarrollo turistico. Mientras que la actividad turistica ha
dinamizado la economia y ha generado empleo, también ha exacerbado desigualdades sociales y
presiones ambientales. Por lo tanto, es primordial que el canton adopte estrategias integrales de
desarrollo que equilibren el crecimiento econdmico con la sostenibilidad ambiental y el bienestar
social de sus habitantes.

2.2. Fundamentacion Tedrica
2.2.1. Teoria del Turismo Sostenible

La teoria del turismo sostenible ha sido desarrollada como un marco conceptual que integra
principios econdmicos, ambientales y sociales, enfocados en minimizar los impactos negativos del
turismo y maximizar los beneficios para las comunidades receptoras.

Segun Medina y Rosado (2014), quienes adoptan un enfoque sistémico, “el turismo
sostenible se basa en principios de conservacion ambiental, equidad econdmica y justicia social,
para garantizar su continuidad en el tiempo” (p. 9). Este enfoque no solo redefine cémo se gestionan
los recursos turisticos, sino que también promueve una interaccion armonica entre los actores

involucrados.
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El concepto de turismo sostenible esta estrechamente vinculado con la idea de desarrollo
sostenible presentada en el informe Brundtland de 1987, como se cita en Medina y Rosado (2014),
que define el desarrollo sostenible como “aquel que satisface las necesidades de las generaciones
presentes sin comprometer las de las generaciones futuras” (p. 10). Esta idea sirvié como base para
la conceptualizacion del turismo sostenible como un modelo que busca equilibrar las necesidades
de los turistas, las comunidades locales y el medio ambiente.

Del mismo modo, dichos autores explican que este enfoque esta influenciado por la Teoria
General de Sistemas de Bertalanffy (1940), como se cita en Medina y Rosado, 2014, que propone
que “los sistemas sociales son estructuras complejas donde cada componente interactiia con los
demas, generando dindmicas integradas” (p. 11). Esta perspectiva permite entender el turismo
como un sistema interconectado donde los componentes ambientales, econdémicos y sociales deben
gestionarse de manera equilibrada.

De acuerdo con Medina y Rosado (2014), el turismo sostenible se basa en tres pilares
fundamentales. Primero, la sostenibilidad ambiental, que tiene como objetivo proteger los
ecosistemas y reducir el impacto negativo de las actividades turisticas en la biodiversidad.
Segundo, la sostenibilidad economica, que busca distribuir de manera equitativa los ingresos
generados por el turismo, fomentando la inversion en infraestructura y el crecimiento local. Por
ualtimo, la sostenibilidad sociocultural, que se orienta hacia la preservacion del patrimonio cultural
y el respeto por las comunidades anfitrionas, garantizando que el turismo no altere sus costumbres
ni su identidad. Los autores citan a Vignati (2009), quien enfatiza que “la integracion de estas
dimensiones es esencial para garantizar un turismo que sea inclusivo, respetuoso y duradero” ( p.
12).

La planificacion del turismo sostenible implica una serie de herramientas y estrategias
disefiadas para evaluar y mitigar los impactos negativos. Por ejemplo, Medina y Rosado (2014)
mencionan gque la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) ha propuesto una serie de indicadores
que permiten monitorear el desempefio de los destinos turisticos en términos de sostenibilidad (p.
19). Estos indicadores incluyen mediciones de impacto ambiental, distribucion econémica y
niveles de satisfaccion tanto de los turistas como de las comunidades locales.

No obstante, los autores supra citados también advierten que existen barreras significativas
para la implementacién de modelos sostenibles, como la falta de coordinacidn entre los actores

involucrados, la falta de educacion ambiental y la debilidad de las politicas publicas. Y sefialan
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que, “el éxito del turismo sostenible depende de la capacidad de los gobiernos locales, las empresas
privadas y las comunidades para trabajar de manera conjunta en la gestion de los recursos
turisticos” (p. 20).

En sintesis, la teoria del turismo sostenible es un marco conceptual indispensable para
garantizar que la actividad turistica no solo sea una fuente de desarrollo econdémico, sino también
una herramienta para la conservacion ambiental y la equidad social. Como lo destacan Medina y
Rosado (2014), “el turismo sostenible es tanto un ideal como una necesidad, ya que representa la
unica forma de garantizar la viabilidad de los destinos turisticos frente a los desafios globales” (p.
22). Sin embargo, su implementacién requiere un esfuerzo coordinado y una vision a largo plazo
que permita superar las barreras existentes y asegurar su continuidad en el futuro.

2.2.2. Teoria de la percepcion turistica

La percepcidn turistica es un proceso cognitivo y emocional mediante el cual los turistas
construyen imagenes mentales de los destinos que visitan, a partir de los estimulos sensoriales, sus
experiencias previas y el contexto cultural.

De acuerdo con Izaguirre (2012), “los destinos turisticos se perciben de manera diferente
debido a las interpretaciones individuales de la informacion recibida de los sentidos” (p. 151). Este
enfoque enfatiza que la percepcion es un fendmeno subjetivo que transforma la experiencia de un
lugar en una representacion mental dnica.

La percepcidn turistica no se limita a lo visual, sino que integra estimulos auditivos, tactiles,
olfativos y gustativos, que son procesados por el cerebro en relacidn con los recuerdos y emociones.
Izaguirre (2012) menciona que “la percepcion esta profundamente influenciada por la experiencia
previa del turista y por su cultura, lo que genera diferencias significativas en la manera en que los
destinos son interpretados” (p. 153).

Esta afirmacion se complementa con las observaciones de Braidot (2010), como se cita en
Izaguirre (2012), quien sefiala que “los circuitos neuronales relacionados con las emociones juegan
un papel esencial en la valoracién que los turistas hacen de los destinos” (p. 154).

A su vez, las expectativas también afectan la percepcion. De acuerdo con Smith y Kosslyn
(2008), como se cita en Izaguirre (2012), “las expectativas que un turista forma sobre un destino,
ya sean positivas 0 negativas, generan una emocion anticipada que influye en como se percibe la
experiencia real” (p. 155). Por ese motivo, la informacion proporcionada al turista antes de su visita

desempefia un papel crucial en la formacidn de estas expectativas.
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Los sentidos son las principales vias a través de las cuales los turistas interacttian con los
destinos. Izaguirre (2012) destaca que “los olores agradables, los sonidos naturales y las texturas
distintivas tienen un impacto significativo en la construccion de una experiencia memorable” (p.
156). Por ejemplo, el sentido del olfato, responsable de tres cuartas partes de las emociones
humanas, juega un rol critico en la creacion de recuerdos asociados a los destinos.

Afade Braidot (2010), como se cita en Izaguirre (2012), que “los estimulos emocionales
percibidos a través de los sentidos activan areas del cerebro relacionadas con el placer, lo que
refuerza la experiencia positiva del turista” (p. 158). Por otro lado, los estimulos negativos como
la contaminacion acustica o visual pueden generar emociones de rechazo que afectan la percepcion
general del destino.

La percepcion turistica también es un fendmeno socialmente construido. Segln lzaguirre
(2012), “la experiencia turistica debe entenderse como una realidad construida socialmente, donde
los significados atribuidos a los destinos estan determinados por las interacciones culturales y las
narrativas compartidas” (p. 157). Esta perspectiva se alinea con las ideas de Urbain, como se cita
en Izaguirre (2012), quien resalta que “la percepcion del turista no es un acto pasivo, sino un
proceso activo de creacion de significado a partir de la informacion disponible” (p. 153).

La teoria de la percepcion turistica plantea que la experiencia de un destino es una
construccion subjetiva influenciada por los sentidos, las emociones, las expectativas y el contexto
cultural. Como indica Izaguirre (2012), “la percepcion no solo define cOmo se experimenta un
destino, sino que también determina su éxito en posicionarse en la mente y el corazon de los
turistas” (p. 159). Este enfoque invita a los gestores turisticos a considerar la importancia de los
estimulos sensoriales y las expectativas en la planificacion de experiencias que dejen una impresion
duradera.

2.2.3. Teoria del Desarrollo Social y Cultural

La Teoria del Desarrollo Social propuesta por Lev Vygotsky se centra en la idea de que el
desarrollo humano es un proceso socialmente mediado que ocurre a través de la interaccion entre
individuos y su entorno cultural. Explican Carrera'y Mazzarella (2001), que "la teoria sociocultural
de Vygotsky representa una integracion del materialismo historico y dialéctico con la psicologia,
proporcionando un marco para comprender el desarrollo psicoldgico a través de contextos sociales

y culturales especificos"” (p. 41).
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El nicleo de esta teoria radica en que el aprendizaje y el desarrollo estan intrinsecamente
vinculados. Vygotsky (1979), como se cita en Carrera y Mazzarella (2001), argumenta que “toda
funcién en el desarrollo cultural del nifio aparece dos veces: primero en el plano social
(interpsicologico) y luego en el plano individual (intrapsicolégico)" (p. 43). Este principio,
conocido como la Ley Genética General del Desarrollo, destaca la importancia de la interaccion
social en la formacion de las habilidades y funciones mentales superiores.

Otro concepto clave es la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), definida por VVygotsky como
"la distancia entre el nivel real de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver problemas
de forma independiente, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la resolucion
de problemas con la guia de un adulto o en colaboracién con un compafiero mas capaz" (Vygotsky,
1979, como se cita en Carrera y Mazzarella, 2001, p. 44). Esta nocion subraya el papel del
mediador, ya sea un maestro, un padre o incluso un compafiero, en el progreso del aprendizaje.

En el marco de esta teoria, Vygotsky (1979), hace una analogia entre el uso de herramientas
fisicas y signos psicologicos. Segun Carrera y Mazzarella (2001), "las herramientas son
externamente orientadas y buscan modificar el entorno, mientras que los signos son internamente
orientados y median los procesos psicologicos del individuo™ (p. 43). Esta distincidn enfatiza como
el lenguaje, considerado el signo mediador por excelencia, juega un papel crucial en la
comunicacion y la internalizacion de las experiencias sociales.

La teoria sociocultural tiene profundas implicaciones para la educacion. Afiaden Carrera 'y
Mazzarella (2001), que "el aprendizaje pone en marcha los procesos de desarrollo y estos, a su vez,
son impulsados por la interaccion social, especialmente dentro de la ZDP" (p. 44). Esto significa
que los métodos educativos deben estar disefiados para involucrar activamente a los estudiantes en
el aprendizaje colaborativo y contextualizado.

Por ejemplo, Wertsch (1988), como se cita en Carrera y Mazzarella (2001), destaca que "la
intervencién de un mediador experimentado en el aprendizaje no solo facilita la adquisicion de
conocimientos, sino que también desarrolla habilidades criticas como la autorregulacién y la
resolucién de problemas™ (p. 44). Este enfoque ha sido ampliamente aplicado en entornos
educativos para fomentar el aprendizaje significativo y el pensamiento critico.

La teoria del desarrollo social y cultural de Vygotsky (1979), ha transformado la forma en
que se entiende el aprendizaje y el desarrollo humano. Su énfasis en la interaccion social, la

mediacién cultural y la importancia del lenguaje como herramienta central para la internalizacion
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de las experiencias proporciona una base sélida para el disefio de estrategias educativas efectivas.
Como concluyen Carrera y Mazzarella (2001), "la pedagogia humana, en todas sus formas, es el
nlcleo del enfoque de Vygotsky y representa el concepto central de su sistema" (p. 42).

2.3. Marco Conceptual

2.3.1. Turismo Sexual

El turismo sexual se define como una actividad econdémica y social en la que el objetivo
principal o complementario de los turistas es mantener relaciones sexuales, generalmente a cambio
de una compensacion econdémica o material. Segiin Gonzalez (2021), “el turismo sexual no es un
fendmeno aislado, sino una compleja interaccion de factores culturales, sociales y econémicos que
reflejan las desigualdades globales™ (p. 7).

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT), como se cita en Gonzélez (2021), define el
turismo sexual como “viajes organizados dentro o fuera del sector turistico con el objetivo principal
de que los turistas mantengan relaciones sexuales con residentes en los destinos, lo que implica
graves consecuencias sociales y de salud” (p. 10). Este tipo de turismo incluye tanto actividades
legales como ilegales, destacando la explotacion sexual y, en los casos mas graves, el turismo
sexual infantil.

Entre las caracteristicas mas relevantes del turismo sexual se encuentran:

e La presencia de intermediarios que facilitan el acceso a los servicios sexuales.

e La explotacion de personas en condiciones de vulnerabilidad, especialmente en
paises en vias de desarrollo.

e Laclandestinidad y la falta de datos estadisticos claros, lo que dificulta la regulacién
de esta actividad.

De conformidad con Gonzélez (2021), la expansion del turismo sexual esta influenciada
por diversos factores de caracter social, econémico y cultural. Entre ellos, resalta la disparidad
econdmica, ya que este tipo de turismo suele darse en paises en desarrollo, donde la poblacién
enfrenta dificultades econdmicas, mientras que los visitantes provienen, en su mayoria, de naciones
mas prosperas. Asimismo, la aceptacion cultural juega un papel clave, pues en ciertos destinos la
prostitucién es legal o socialmente tolerada, lo que favorece su crecimiento. Por ultimo, la falta de
una regulacion efectiva en algunos paises permite que la explotacion sexual persista debido a

normativas insuficientes o poco aplicadas.
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El Instituto Interamericano del Nifio (2003), como se cita en Gonzalez (2021), define el
turismo sexual como cualquier actividad relacionada con la explotacion sexual de menores de edad,
generalmente llevada a cabo por turistas provenientes de paises desarrollados. A pesar de que esta
practica estd prohibida tanto por normativas locales como por acuerdos internacionales, sigue
presente debido a la falta de controles efectivos para erradicarla.

El turismo sexual genera diversas repercusiones en las comunidades que lo reciben. En el
ambito social, la normalizacién de la prostitucion puede reforzar la desigualdad de género y la
explotacion de sectores vulnerables. Desde una perspectiva econdmica, aunque esta actividad
genera ingresos, la distribucion de los beneficios suele ser desigual y tiende a fortalecer redes
informales o incluso ilegales. Ademas, en el plano psicoldgico, tanto quienes ejercen la prostitucion
como los habitantes de estas comunidades pueden experimentar efectos emocionales negativos
derivados de la estigmatizacion y la explotacion.

Es asi como el turismo sexual es un fendmeno multidimensional que refleja las
desigualdades y las dindmicas de poder entre los paises emisores y receptores de turistas. Como lo
afirma Gonzélez (2021), “comprender las causas y los impactos del turismo sexual es el primer
paso para promover estrategias de regulacion y prevencion que protejan los derechos humanos y
garanticen un turismo sostenible” (p. 15). Sin embargo, la implementacion de estas estrategias
requiere una cooperacion global que aborde tanto las raices economicas como las culturales de este
fenémeno.

2.3.2. Destino Turistico

El concepto de destino turistico hace referencia a un lugar geografico que combina una
variedad de recursos y servicios disefiados para satisfacer las necesidades de los turistas. Segun
Gonzalez (2012), “un destino turistico es un sistema local donde confluyen recursos naturales,
culturales, infraestructuras y servicios, todos ellos integrados con el objetivo de crear experiencias
significativas para los visitantes” (p. 9). Esta definicidon enfatiza la interconexion entre los
diferentes componentes que conforman un destino y su importancia en la competitividad dentro
del mercado global.

La Organizacion Mundial del Turismo (1999), define que un destino turistico es la
combinacion de diversos elementos, entre ellos, los recursos naturales, las atracciones disponibles,
los servicios complementarios y una administracion que opera dentro de limites geograficos

establecidos. Por su parte, Gonzalez (2012) amplia este concepto sefialando que los destinos deben
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proyectar una imagen atractiva capaz de influir en la percepcion de los visitantes, ya que esto los
convierte en unidades fundamentales para la planificacion y gestion del turismo.

Para que un destino turistico sea exitoso, debe integrar componentes clave. En primer lugar,
contar con atractivos naturales o culturales que sirvan como el principal incentivo para atraer
viajeros. Ademas, requiere de una infraestructura adecuada, que incluya transporte, hospedaje y
otros servicios esenciales para garantizar una experiencia comoda y accesible. Finalmente, es
oportuna una gestion eficiente que implemente estrategias orientadas a mantener la sostenibilidad
del destino y asegurar la satisfaccion de quienes lo visitan.

La gestion de un destino turistico debe ser entendida como un proceso dinamico que
responde a los cambios en las demandas del mercado y en los factores globales. Segln Vera (1997),
como se cita en Gonzalez (2012), “el sistema turistico se estructura en torno a la interaccion entre
los turistas, los mecanismos de promocion y comercializacion, los sistemas de transporte y el
territorio receptor” (p. 10). Esta interaccion permite comprender el destino turistico como una red
de relaciones interdependientes, donde cada elemento tiene un impacto directo en la experiencia
global del visitante. Uno de los mayores desafios para los destinos turisticos es lograr un equilibrio
entre el desarrollo econdmico y la sostenibilidad ambiental. Y segiin Equipe MIT (2002) como se
cita en Gonzalez (2012), “la sostenibilidad debe integrarse como un atributo central de los destinos
turisticos, lo que implica minimizar los impactos negativos asociados al turismo mientras se
maximiza su valor social y cultural” (p. 12).

Por otra parte, la globalizacion también ha transformado la manera en que se gestionan los
destinos turisticos. Gonzalez (2012), expone que “los avances tecnologicos y la creciente
competencia internacional obligan a los destinos a diversificar su oferta y mejorar continuamente
su imagen para atraer nuevos mercados” (p. 13). Este enfoque incluye la creacidn de marcas
distintivas que reflejen las caracteristicas Unicas de cada destino, promoviendo su identidad en los
mercados globales.

En sintesis, el destino turistico es una construccion compleja que integra diversos recursos,
servicios Yy estrategias para satisfacer las necesidades de los turistas. Como lo sefiala Gonzélez
(2012), “la gestion eficiente de un destino no solo debe enfocarse en atraer turistas, sino también
en garantizar la sostenibilidad a largo plazo, promoviendo un desarrollo equitativo y respetuoso
con el entorno” (p. 15). Este enfoque holistico es esencial para que los destinos se mantengan

competitivos en un mercado global en constante evolucion.
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2.3.3. Turismo Sostenible

El turismo sostenible es un enfoque que integra el desarrollo turistico con la proteccién de
los recursos naturales, la cultura local y el bienestar de las comunidades anfitrionas. Segun Blasco
(2005), “el turismo sostenible busca satisfacer las necesidades de los turistas actuales y de las
regiones receptoras mientras protege y fomenta oportunidades para el futuro” (p. 1).

Este concepto se basa en la definicion de desarrollo sostenible introducida por la Comision
Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo en el informe Brundtland (1987), como se cita en
Blasco (2005), como “aquel desarrollo que satisface las necesidades del presente sin comprometer
la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus necesidades propias” (p. 1).

El turismo sostenible incluye una serie de dimensiones interrelacionadas que deben ser
consideradas en su implementacion:

Sostenibilidad ecologica: Segun Blasco (2005), “el turismo sostenible debe evitar cambios
irreversibles en los ecosistemas, garantizando que el desarrollo turistico mantenga los procesos
ecoldgicos esenciales y conserve la biodiversidad” (p. 2). Esto implica el uso racional de los
recursos naturales y la promocidn de practicas responsables que minimicen el impacto ambiental.

Sostenibilidad social: Este aspecto se refiere a la capacidad de las comunidades locales para
absorber el turismo sin comprometer su identidad cultural. Blasco (2005) menciona que “la
sostenibilidad social busca respetar la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,
preservando sus activos culturales y valores tradicionales” (p. 2).

Sostenibilidad econémica: Esta dimension se enfoca en asegurar que las actividades
turisticas sean econdmicamente viables a largo plazo, generando beneficios socioeconémicos bien
distribuidos entre todos los actores involucrados.

El concepto de turismo sostenible ha evolucionado desde los afios 90, cuando se comenzd
a aplicar este término en el 41° Congreso de la Asociacion Internacional de Expertos Cientificos
del Turismo (AIEST, 1991). Posteriormente, la Cumbre de Rio de 1992 impuls6 la integracién del
desarrollo sostenible en el turismo.

Menciona Blasco (2005), que “este enfoque se consolidé con la publicacion de la Agenda
21 en 1994, que establecid principios basicos para garantizar la sostenibilidad turistica” (p. 3). Y
en 1995, la Conferencia Mundial sobre Turismo Sostenible en Lanzarote marco un hito al promover
practicas de sostenibilidad en destinos turisticos globales. La Declaracion de Berlin sobre

Diversidad Bioldgica y Turismo Sostenible, en 1997, reforzé la necesidad de proteger la
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biodiversidad mediante la actividad turistica, adaptando los principios del Convenio de Diversidad
Bioldgica al sector.

El turismo sostenible ofrece multiples beneficios, tanto a nivel local como internacional.
Segun Blasco (2005), esta modalidad contribuye a la generacion de empleo, tanto directo como
indirecto, permitiendo una mayor diversificacion econémica, especialmente en zonas rurales,
favoreciendo la conservacion del patrimonio cultural y natural, promoviendo el respeto y la
comprension entre distintas culturas.

Asimismo, el turismo sostenible impulsa la inversion en infraestructura y en servicios
esenciales, lo que repercute positivamente en la calidad de vida de las comunidades anfitrionas.
Por otro lado, también ayuda a fortalecer la conciencia ambiental entre los visitantes y la poblacion
local, incentivando la adopcion de habitos responsables para la proteccion del entorno.

A pesar de sus beneficios, el turismo sostenible enfrenta diversos desafios. Blasco (2005),
explica que “es necesario superar conflictos entre el turismo y la conservacion, como el consumo
excesivo de recursos y los impactos negativos en el paisaje y la biodiversidad” (p. 6). A su vez, la
educacion ambiental juega un rol crucial para transformar las actitudes y comportamientos de los
turistas, promoviendo un turismo mas consciente y responsable.

Se resume que el turismo sostenible representa un modelo integral que combina la
preservacion ambiental, la equidad social y la viabilidad econdmica para garantizar su desarrollo a
largo plazo. Como lo sefala Blasco (2005), “este enfoque no solo busca minimizar los impactos
negativos del turismo, sino también maximizar los beneficios para las generaciones actuales y
futuras” (p. 8). La implementacion efectiva del turismo sostenible requiere la colaboracion de
gobiernos, empresas y comunidades locales, asi como la adopcion de politicas y practicas que
prioricen la sostenibilidad en todos los niveles del sector turistico.

2.3.4. Percepcion Turistica

La percepcion turistica se refiere al proceso mediante el cual los turistas interpretan y
construyen representaciones mentales de los destinos turisticos que visitan, basandose en factores
culturales, sociales, psicoldgicos y ambientales.

Segtn Carballo (2023), “la percepcion de los destinos turisticos se basa en la imagen
proyectada por el destino y la experiencia del turista, factores que determinan su intencién de visita
y su satisfaccion general” (p. 595). El mismo autor identifica diversas dimensiones que afectan la

percepcion turistica, entre las que destacan:
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Imagen del destino: Se construye a partir de creencias, ideas e impresiones sobre un lugar.
Crompton (1979), como se cita en Carballo (2023), define la imagen del destino como “la suma de
las percepciones subjetivas que un individuo tiene sobre un lugar” (p. 596).

Riesgo percibido: La percepcion de seguridad en el destino es fundamental para los turistas.
Segun Sénmez y Graefe (1998), como se cita en Carballo (2023), “el riesgo percibido afecta
significativamente la intencion de visita de los turistas, especialmente en destinos asociados con
peligros ambientales, sociales o sanitarios” (p. 597).

La percepcion turistica esta influenciada por procesos psicolégicos, como la atencion, la
memoria y las emociones. Nicolau (2010) sefiala que “los turistas tienden a seleccionar estimulos
que coincidan con sus expectativas y valores, filtrando aquellos que no se ajustan a su esquema
mental” (p. 6). Este fendmeno, conocido como atencion selectiva, explica por qué ciertos aspectos
del destino son recordados con mayor intensidad.

Asimismo, la percepcion del riesgo puede modificar significativamente la experiencia
turistica. Segun Reisinger y Mavondo (2005), como se cita en Carballo (2023), “la percepcion del
riesgo no solo influye en la decision de visita, sino también en la percepcion general del destino,
lo que afecta su competitividad y sostenibilidad” (p. 596).

La percepcion turistica no solo afecta a los turistas, sino también a las comunidades
receptoras. Carballo (2023) argumenta que “una percepcion negativa de los destinos puede
conducir a una disminucion en las visitas, mientras que una percepcion positiva puede promover
practicas sostenibles y el respeto por las culturas locales” (p. 598).

Se puede afirmar que la percepcion turistica es un proceso complejo influenciado por
factores internos y externos que moldean la experiencia de los turistas. Comprender estos procesos
es esencial para disefiar estrategias de marketing y gestion que mejoren la competitividad de los
destinos turisticos, fomentando al mismo tiempo su sostenibilidad. Como concluye Carballo
(2023), “trabajar en la percepcion turistica implica no solo mejorar la imagen del destino, sino
también garantizar experiencias positivas y seguras para los visitantes” (p. 598).

2.3.5. Impacto social del turismo

Se refiere a los efectos que esta actividad genera en las comunidades receptoras, abarcando
los cambios positivos y negativos en sus dinamicas sociales, culturales y econémicas. Segin Moral
y Valverde (2018), “los impactos socioculturales del turismo afectan directamente los sistemas de

valores, estructuras comunitarias, estilos de vida y calidad de vida de las poblaciones locales” (p.
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2). Estos impactos pueden variar dependiendo del tipo de turismo y del nivel de desarrollo del
destino.

Es asi como el turismo puede generar multiples beneficios para las comunidades receptoras,
incluyendo:

Incremento de la calidad de vida: Moral y Valverde (2018), destacan que ‘el turismo
fomenta la mejora de servicios basicos y la creacion de infraestructuras que benefician tanto a los
residentes como a los turistas” (p. 3).

Preservacion cultural: Segun Andereck (2005), como se cita en Moral y Valverde (2018),
“el turismo incentiva el mantenimiento y la proteccion del patrimonio cultural y arquitectonico”
(p- 4).

Fomento del orgullo comunitario: El turismo puede fortalecer la identidad cultural de los
residentes al promover el intercambio cultural con los turistas, lo que incrementa el orgullo por las
tradiciones locales (Moral y Valverde, 2018, p. 4).

Pero el turismo tambien puede generar efectos adversos, como los siguientes:

Aumento de conflictos sociales: Moral y Valverde (2018) explican que “la llegada masiva
de turistas puede generar tensiones en las comunidades locales debido a la sobrecarga de recursos
y servicios” (p. 5).

Perdida de identidad cultural: Segun Dogan (1989), como se cita en Moral y Valverde
(2018), “la imitacion de comportamientos y estilos de vida de los turistas puede llevar a un
fenomeno de aculturacion en las comunidades receptoras” (p. 6).

Incremento de problemas sociales: Se han identificado aumentos en la criminalidad,
consumo de drogas y prostitucion en algunos destinos turisticos, especialmente aquellos sin
regulacion adecuada (Andereck, 2005; Moral y Valverde, 2018, p. 7).

El turismo sostenible se presenta como una solucién para mitigar los impactos negativos y
maximizar los beneficios del turismo. De acuerdo con Moral y Valverde (2018), “la
implementacion de practicas sostenibles, como la participacion activa de las comunidades locales
en la toma de decisiones, puede garantizar que el turismo se desarrolle de manera equitativa y
responsable” (p. 8). Esto incluye la planificacion estratégica para evitar la sobreexplotacion de
recursos y promover el respeto por la identidad cultural local.

El impacto social del turismo es un fendémeno complejo que combina beneficios

econdmicos y culturales con retos significativos para las comunidades receptoras. Como sefialan
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Moral y Valverde (2018), “la gestion adecuada de los impactos sociales es esencial para garantizar
que el turismo contribuya al desarrollo sostenible de los destinos” (p. 9). Esto requiere un
compromiso conjunto entre gobiernos, empresas y comunidades para equilibrar las demandas del
mercado turistico con las necesidades locales.

2.3.6. Reputacion de un destino

La reputacion de un destino turistico se define como la percepcién generalizada que los
diversos publicos (turistas, comunidades locales y actores clave) tienen de un lugar, influenciada
por factores como la calidad del servicio, la experiencia vivida y la imagen proyectada. Conforme
Heras et al. (2019), “la reputacion de un destino turistico inteligente no solo se basa en la calidad
de los servicios ofrecidos, sino también en la experiencia emocional que los turistas asocian con el
lugar” (p. 117). Con base en dichos autores, la reputacién de un destino se construye a partir de
cuatro factores principales:

Gestion de la imagen del destino (Business Image Management - BIM): Este aspecto
implica el desarrollo de una marca solida que comunique los valores del destino y que sea
consistente con las expectativas de los turistas.

Calidad del servicio (Quality of Service - Qo0S): Segun Zeithaml (1998), como se cita en
Heras et al. (2019), la calidad percibida del servicio es un determinante clave para la satisfaccion
y la fidelidad del turista (p. 120).

Sistemas de servicio de internet para turistas (Internet Service System for Tourists - ISST):
Este componente se refiere al uso de tecnologias como el Internet de las Cosas (10T) y el computo
en la nube para mejorar la experiencia del visitante.

Calidad de la experiencia y sentimientos (Quality of Experience - QOE): La experiencia
emocional y la conexion del turista con el destino influyen profundamente en su percepcion de la
reputacioén del lugar.

El avance de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) ha transformado la
manera en que se construye y evalla la reputacion de los destinos turisticos. Agregan Heras et al.
(2019), que “las redes sociales y otras plataformas digitales permiten a los turistas compartir sus
experiencias en tiempo real, convirtiéndose en cocreadores de la reputacion del destino” (p. 118).
Este fendmeno ha llevado a una transicion de la comunicacién unidireccional hacia procesos

interactivos y simétricos.
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La reputacién es fundamental para la competitividad de un destino, porque influye
directamente en la decision de los turistas. Rodriguez y Espinoza (2018), como se cita en Heras et
al. (2019), afirman que “los destinos con una imagen positiva y solida tienen mayor probabilidad
de ser elegidos, ya que los turistas basan sus decisiones méas en la reputacion que en informacion
objetiva” (p. 121). Por ello, los organismos de gestion de destinos (DMOs) desempefian un papel
crucial en la creacion y mantenimiento de la reputacion mediante estrategias de comunicacion
efectivas.

La reputacién de un destino turistico no solo depende de factores tangibles como la
infraestructura y los servicios, sino también de elementos intangibles como las emociones y la
identidad cultural asociada al lugar. Al respecto, Heras et al. (2019), mencionan que “la gestion
sostenible de la reputacion debe considerar la participacién activa de todos los stakeholders,
garantizando que las estrategias se alineen con los valores y necesidades tanto de los turistas como
de las comunidades receptoras” (p. 122).

2.3.7. Espacios turisticos

Los espacios turisticos son componentes esenciales en la configuracion de la oferta de
servicios y experiencias para los visitantes. Estos espacios abarcan desde alojamientos hasta
establecimientos de entretenimiento, cada uno desempefiando un papel importante en la dindmica
economica y social de los destinos turisticos. A continuacidn, se analizan tres tipos de espacios
turisticos: moteles, hoteles y bares.

2.3.7.1. Moteles Los moteles, una combinacion de las palabras "motor" y "hotel”, surgieron
en Estados Unidos en la década de 1920 para satisfacer las necesidades de los viajeros en
automovil. Originalmente, estos establecimientos ofrecian estacionamiento adyacente a las
habitaciones, facilitando el acceso directo desde el vehiculo. Con el tiempo, los moteles se han
consolidado como una opcion de alojamiento que combina funcionalidad y economia, atrayendo a
diversos perfiles de turistas.

Segun Storch (2010), los moteles se definen como "el alojamiento hotelero préximo a una
ruta que presta al turista, mediante contrato de hospedaje, el servicio de alojamiento, desayuno,
bar, recepcion, porteria y personal de servicio, en las unidades habitacionales, con su cochera
correspondiente, contigua o proxima a la habitacién” (p. 25).

Estas caracteristicas los hacen ideales para estancias cortas y para viajeros que buscan

comodidad y accesibilidad sin incurrir en altos costos. En el contexto turistico, los moteles han
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ampliado su funcion mas alla del simple alojamiento. En algunas regiones, se han adaptado para
atender nichos especificos del mercado turistico, ofreciendo servicios adicionales como paquetes
para parejas, habitaciones tematicas o incluso instalaciones para eventos pequefios. Esta
diversificacion les permite atraer a una clientela mas amplia y adaptarse a las tendencias cambiantes
del turismo contemporaneo.

2.3.7.2. Hoteles Los hoteles representan uno de los pilares de la industria turistica,
ofreciendo una amplia gama de servicios que varian en funcion de su categoria, ubicacién y pablico
objetivo. Desde establecimientos econémicos hasta lujosos resorts de cinco estrellas, los hoteles se
adaptan a las necesidades y expectativas de diferentes tipos de viajeros.

También Sanisaca (2012), sefiala que "la clasificacién hotelera es la siguiente: hotel,
hosteria, motel y hospedaje” (p. 13). Esta clasificacion refleja la diversidad de servicios y niveles
de confort que los hoteles pueden ofrecer. Por ejemplo, los hoteles de una o dos estrellas ofrecen
servicios basicos, mientras que los de cinco estrellas brindan lujo y exclusividad, incluyendo
servicios como restaurantes gourmet, spas y conserjeria personalizada.

La ubicacion de los hoteles influye significativamente en su clientela y en los servicios que
ofrecen. Los hoteles urbanos suelen atraer a viajeros de negocios Yy turistas interesados en
actividades culturales, ofreciendo servicios como salas de conferencias y acceso facil a centros
financieros y atracciones culturales. Por otro lado, los hoteles ubicados en entornos naturales o
rurales, como los resorts de playa o montafia, se enfocan en proporcionar experiencias de relajacion
y contacto con la naturaleza, ofreciendo actividades recreativas al aire libre y servicios orientados
al bienestar.

Ademas de proporcionar alojamiento, los hoteles desempefian un papel crucial en la
economia local, generando empleo y atrayendo inversiones. Su presencia puede revitalizar areas
urbanas y rurales, fomentando el desarrollo de infraestructuras y servicios complementarios, como
restaurantes, tiendas y operadores turisticos. Asimismo, los hoteles contribuyen a la promocion
cultural y turistica de las regiones donde se ubican, actuando como embajadores de la identidad
local y ofreciendo a los visitantes una puerta de entrada a las tradiciones y atractivos de la zona.

2.3.7.3. Bares. De acuerdo con Ortiz y Gil (2010), un bar es un "Establecimiento en que se
sirven bebidas y frecuentemente aperitivos o raciones de comida, que pueden tomarse ante el

mostrador o en mesas” (p. 22).
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Esta definicién destaca la funcion del bar como un espacio donde se ofrecen diversas
bebidas y, en ocasiones, alimentos ligeros, facilitando la interaccion social en un ambiente
informal.

En el &mbito turistico, los bares desempefian un rol determinante al:

e Fomentar la interaccion social: Proporcionan un entorno donde tanto locales como turistas
pueden reunirse, facilitando el intercambio cultural y social.

o Ofrecer experiencias culturales: Muchos bares reflejan la cultura local a traves de su
decoracion, musica y oferta gastrondmica, permitiendo a los visitantes sumergirse en las
tradiciones del destino.

e Contribuir a la economia local: Generan empleo y atraen a turistas, dinamizando la
economia de la zona.

e Es importante reconocer que los bares, més alla4 de ser puntos de venta de bebidas, son
espacios que enriguecen la experiencia turistica y aportan al desarrollo economico y cultural
de los destinos.

2.4. Impacto del turismo sexual en la percepcion y visitacion
2.4.1. Factores que influyen en la percepcion de los turistas

La percepcion de los turistas sobre un destino turistico esta influenciada por una variedad
de factores que determinan su decision de visita, satisfaccién y comportamiento posterior. Segun
Nicolau (2021), esto se define como “la interpretacion subjetiva que un individuo hace de los
estimulos del entorno y la experiencia vivida, afectando directamente la intencion de viajar y las
expectativas” (p. 4). Dichos factores incluyen aspectos culturales, sociales, psicolégicos y del
propio destino.

Factores culturales y sociales

Los factores culturales desempefian son vitales en la percepcion del turista. Como indica
Nicolau (2021), “la cultura comprende valores, percepciones y comportamientos aprendidos a lo
largo de la vida, influyendo en lo que las personas valoran en un destino turistico” (p. 5). Ademas,
los grupos sociales, como la familia y los grupos de referencia, moldean significativamente la
percepcion y las decisiones de los turistas sobre qué destinos visitar y qué experiencias buscar.

Seguridad y riesgos percibidos

La seguridad es uno de los principales determinantes de la percepcidn de los turistas sobre

un destino. Carballo (2020) sefiala que “el riesgo percibido en términos de seguridad, salud y
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entorno ambiental tiene un impacto directo en la imagen del destino y en la decision de los turistas
de visitarlo” (p. 596). Riesgos como la criminalidad, enfermedades, desastres naturales o
condiciones sanitarias deficientes pueden reducir el atractivo de un destino, incluso si sus

caracteristicas objetivas son favorables.

Factores psicoldgicos

Los aspectos psicolégicos, como la motivacion y las expectativas, también influyen en la
percepcion. Segun Nicolau (2021), “la percepcion del turista estd influida por procesos como la
atencion selectiva y la retencion de informacion, los cuales filtran los estimulos que el turista
considera mas relevantes” (p. 6). Estos procesos afectan como los turistas evalian un destino, su
imagen proyectada y la calidad de su experiencia.

La percepcion estd directamente relacionada con la calidad de los servicios y las
experiencias vividas. Como senala Carballo (2020), “la calidad de la experiencia turistica en un
destino, que incluye factores como la hospitalidad, limpieza, accesibilidad y diversidad de
actividades, es un elemento esencial que define la percepcion global del turista” (p. 598). Por ello,
los destinos que ofrecen experiencias integrales y satisfactorias suelen ser percibidos de manera
mas positiva.

La percepcion de los turistas esta influenciada por un conjunto de factores
multidimensionales que abarcan elementos culturales, sociales, psicolégicos y del entorno del
destino. La comprension de estos factores permite a los gestores turisticos disefiar estrategias
efectivas para mejorar la imagen del destino y atraer a un mayor nimero de visitantes.

2.4.2. Efectos socioecondémicos del turismo sexual en Jaco

El turismo sexual en Jacd, Costa Rica, ha generado significativos impactos
socioecondmicos que afectan, tanto a la economia local como al tejido social y cultural de la
comunidad.

Segtn The Costa Rican Times (2021), “Jaco se ha consolidado como un destino atractivo
para el turismo sexual, debido a la legalidad de la prostitucion en Costa Rica y su creciente
infraestructura turistica” (p. 4). Este fendmeno presenta beneficios econémicos significativos,
aungue también plantea desafios sociales y culturales.

Impactos econémicos

El turismo sexual en Jaco genera ingresos para varios sectores de la economia local:
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Generacion de ingresos: Segun The Costa Rican Times (2021), “la demanda de servicios
sexuales ha contribuido al crecimiento de sectores como la hosteleria, la restauracion y el
entretenimiento nocturno” (p. 4). Esto ha permitido a algunos negocios prosperar, especialmente
durante las temporadas bajas, cuando disminuye el turismo convencional.

Dependencia econdmica: Esta actividad también ha generado una dependencia econémica
preocupante. Como lo indica Costa Rica Star News (2021), “la economia local se ha vuelto
vulnerable ante posibles cambios en las dindmicas turisticas, ya que algunos negocios dependen
casi exclusivamente de los ingresos del turismo sexual” (p. 5).

Impactos sociales

El impacto del turismo sexual en Jaco también se refleja en el &ambito social:

Estigmatizacion de la comunidad: La prominencia del turismo sexual ha llevado a que Jac6
sea percibido como un “paraiso sexual”. Esto afecta la reputacion de la comunidad y genera
estigmatizacion entre los residentes locales (The Costa Rican Times, 2021, p. 6).

Problemas de seguridad y salud pablica: La concentracion de actividades relacionadas con
el turismo sexual estd asociada con un aumento en problemas como la trata de personas y la
propagacion de enfermedades de transmision sexual (Observador, 2021, p. 8).

Impactos culturales y urbanos

El turismo sexual también ha modificado las dindmicas culturales y urbanas en Jaco:

Cambio en las normas sociales: La interaccion constante entre turistas y residentes ha
influido en las normas y valores culturales, generando tensiones entre las practicas tradicionales y
las influencias externas (The Costa Rican Times, 2021, p. 7).

Desarrollo urbano: La demanda asociada al turismo sexual ha impulsado el desarrollo de
infraestructura turistica, como hoteles, bares y clubes nocturnos. Sin embargo, este desarrollo ha
desplazado a residentes locales y alterado la estructura urbana de Jacé (Costa Rica Star News,
2021, p. 8).

Como sefiala The Costa Rican Times (2021), “es fundamental que las autoridades locales y
nacionales trabajen en conjunto para mitigar los efectos negativos del turismo sexual y promover
un desarrollo econdmico mas equilibrado y sostenible” (p. 10). Los efectos socioeconémicos del
turismo sexual en Jacd son complejos y multifacéticos, de manera que, mientras que esta actividad
genera ingresos econdmicos para la comunidad, también plantea retos en términos de seguridad,

salud, cultura y sostenibilidad urbana.
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2.6.3. Reputacion de destinos turisticos asociados con el turismo sexual

La reputacion de un destino turistico estd estrechamente vinculada con su imagen
proyectada y percibida, aspecto que puede influir tanto positiva como negativamente en el nimero
y tipo de visitantes que atrae. En el caso de los destinos asociados al turismo sexual, como Jaco en
Costa Rica, esta reputacion adquiere una complejidad particular debido a la mezcla de
oportunidades econdmicas Y los desafios sociales y éticos que plantea esta actividad.

Impacto de la reputacion en destinos turisticos

De acuerdo con De las Heras et al. (2019), la reputacion de un destino es “una herramienta
clave en la gestion de su competitividad, basada en la percepcion colectiva de la calidad de sus
servicios, la experiencia del turista y los sentimientos hacia el lugar” (p. 119). En el caso de destinos
asociados al turismo sexual, esta percepcion puede dividirse entre aquellos que consideran estos
lugares como destinos de ocio accesibles y aquellos que los ven como espacios controvertidos con
problemas sociales asociados.

Efectos en la imagen de marca

Por su parte, Rivers-Moore (2019), destaca que “los destinos turisticos como Jaco enfrentan
desafios significativos para equilibrar su imagen como paraiso tropical y destino sexual, lo que
afecta la percepcion de sostenibilidad, seguridad y ética del lugar” (p. 5). Este equilibrio es
primordial, dado que la percepcion de los turistas internacionales puede determinar si el destino
sigue atrayendo visitantes de alto poder adquisitivo o se limita a un segmento de turismo de bajo
costo.

Desafios en la sostenibilidad de la reputacion

Los desafios relacionados con la reputacion de destinos como Jacé incluyen:

Estigmatizacion global: Asociar un destino con el turismo sexual puede llevar a una
estigmatizacion internacional que disuada a otros segmentos turisticos, como familias o ecoturistas,
de visitar el lugar (Rivers-Moore, 2019, p. 7).

Reduccion de la diversidad turistica: La percepcion de un destino como exclusivamente
dedicado al turismo sexual puede reducir su capacidad para atraer una diversidad de turistas,
limitando asi su sostenibilidad econémica y social.

Estrategias para gestionar la reputacion

De las Heras et al. (2019) proponen que la gestidn de la reputacion en destinos turisticos

debe basarse en un enfoque colaborativo, que incluya a todos los stakeholders del destino. Estas
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estrategias pueden incluir campafas de marketing orientadas a destacar otros aspectos del destino,
como la naturaleza, la cultura y la aventura, para contrarrestar la imagen negativa asociada al
turismo sexual.

De ese modo, la reputacion de un destino turistico asociado con el turismo sexual, como
Jacd, representa un desafio complejo que requiere la implementacion de estrategias integrales de
gestion que deben equilibrar los intereses econdmicos con el objetivo de promover una imagen
positiva y ética del destino, minimizando los efectos negativos en su sostenibilidad y diversidad
turistica.

2.5. Propuesta para la mitigacion de los efectos negativos
2.5.1. Estrategias para la promocion de turismo ético en Jaco

La promocion de un turismo ético es oportuna para mitigar los efectos negativos del turismo
sexual en destinos como Jacd, Costa Rica, y asi garantizar que las actividades turisticas beneficien
a las comunidades locales, se respeten las culturas y se proteja el medio ambiente.

Sefiala Catedra Metropol (2018), “un turismo ético requiere de estrategias educativas,
colaborativas y sostenibles que involucren tanto a los turistas como a las comunidades receptoras”
(p. 1).

1. Educacion y Sensibilizacion

La educacion es un pilar fundamental en la promocion de un turismo ético:

e Programas educativos: Es importante implementar iniciativas que informen a los
turistas sobre practicas responsables. Por ejemplo, la Catedra Metropol (2018)
resalta que “la educacion es clave para promover un turismo sostenible y ético,
fomentando el respeto por las culturas locales” (p. 2).

e Campafias de concienciacion: Lanzar campafas publicas para destacar
comportamientos responsables durante los viajes. Un ejemplo destacado es la
Estrategia de Turismo Responsable de Lanzarote, que busca sensibilizar a los
turistas sobre la importancia del respeto por los entornos y comunidades
(Corporativa Turismo Lanzarote, 2018).

2. Colaboracion con la comunidad local

La participacion activa de las comunidades locales es crucial:

e Involucramiento comunitario: Promover la participacion activa de las comunidades

en la planificacion y gestion turistica. La Comunidad Valenciana adapté el Codigo
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Etico Mundial del Turismo, demostrando que un enfoque basado en la ética puede
fortalecer la sostenibilidad local (Turisme Comunitat VValenciana, 2018).

Apoyo a iniciativas locales: Colaborar con negocios y proyectos que prioricen
practicas responsables, como rutas culturales y gastronémicas que fomenten el

desarrollo econdmico local (Cadena SER, 2024).

3. Regulacion y Fiscalizacion

Un marco regulatorio sélido y su cumplimiento estricto son trascendentales para combatir

las préacticas asociadas al turismo sexual:

sexual:

Implementacién de politicas locales: Fortalecer las regulaciones que prohiban la
explotacion sexual y promover sanciones efectivas para quienes violen estas
normativas.

Fiscalizacion colaborativa: Establecer mecanismos de supervision en colaboracion
con organizaciones de la sociedad civil para asegurar que las préacticas turisticas

respeten los principios éticos.

4. Promocion de alternativas turisticas

La diversificacion de la oferta turistica puede reducir la dependencia econdmica del turismo

Fomento del ecoturismo y turismo cultural: Resaltar las fortalezas de Jac6 como
destino de biodiversidad y riqueza cultural, atrayendo segmentos de turistas mas
diversos.

Iniciativas comunitarias: Crear programas que integren a los residentes locales en

actividades sostenibles, como talleres culturales y ecologicos.

La promocion de un turismo ético en JacO requiere una combinacién de educacion,

colaboracion con las comunidades locales, regulacién efectiva y diversificacidn turistica. Como lo

menciona la Catedra Metropol (2018), “la sostenibilidad en el turismo solo es posible mediante

estrategias integrales que prioricen el bienestar de las comunidades locales y el respeto por el

entorno” (p. 3). Estas acciones no solo mitigarian los efectos negativos del turismo sexual, sino que

transformarian a Jaco en un modelo de desarrollo turistico responsable.

2.7.2. Politicas y buenas practicas para reducir el turismo sexual

La implementacion de politicas y buenas practicas en Costa Rica ha sido fundamental para

combatir el turismo sexual y minimizar los efectos negativos asociados con esta actividad. Estas



55

estrategias buscan promover un turismo més ético y responsable, garantizando la proteccion de los
derechos humanos y la sostenibilidad de los destinos turisticos.

Cadigo de Conducta para la Proteccion de Nifas, Nifios y Adolescentes

El Cddigo de Conducta del Instituto Costarricense de Turismo (ICT), desarrollado en
colaboracion con la Fundacion Paniamor, establece un marco normativo para prevenir la
explotacion sexual infantil en el sector turistico. Segun el ICT (2018), “el Cédigo de Conducta
representa un compromiso del sector turistico para implementar acciones especificas que
desincentiven estas practicas” (p. 6). Este codigo incluye los siguientes puntos clave:

Politicas internas: Las empresas turisticas deben desarrollar normas internas que prohiban
la explotacién sexual.

Capacitacion del personal: Se ofrece formacidn para que los empleados identifiquen y
reporten posibles casos de explotacion.

Colaboracion interinstitucional: Se fomenta la cooperacion con autoridades locales y
organismos internacionales para fortalecer los esfuerzos de prevencion. (ICT, 2018)

Educacion y Sensibilizacion

De conformidad con el documento de la Fundacion Paniamor (2020), las camparias de
sensibilizacion dirigidas a los turistas y a las comunidades receptoras han sido herramientas clave
para reducir el turismo sexual en Costa Rica. Estas campafias incluyen:

Capacitacion comunitaria: Programas educativos que ensefian a las comunidades locales a
identificar y reportar casos de explotacion.

Material informativo en destinos turisticos: Folletos y sefializacion que advierten sobre las
consecuencias legales del turismo sexual, distribuidos en aeropuertos, hoteles y terminales de
transporte.

Colaboracion internacional y buenas practicas

Costa Rica ha trabajado en estrecha colaboracion con ECPAT International, una
organizacion global que lucha contra la explotacion sexual infantil. Segun el informe de ECPAT
(2021) citado en el documento del ICT, “estas alianzas internacionales han fortalecido la capacidad
de Costa Rica para desarrollar politicas eficaces y proteger a las poblaciones vulnerables” (p. 8).
Entre las practicas destacadas se incluyen:

Participacion en redes internacionales: Iniciativas como el Codigo de Conducta

Global para Viajes y Turismo.
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Monitoreo y reporte: Sistemas para identificar actividades sospechosas en las plataformas
digitales asociadas al turismo.

Fortalecimiento de la Legislacion Nacional

El Cddigo Penal costarricense también juega un rol necesario en la prevencion del turismo
sexual. Sefiala el ICT (2018), que se han implementado leyes més estrictas, como:

Sanciones mas severas: Aumentar las penas por explotacion sexual infantil y trata de
personas.

Mejora de la coordinacion: La creacion de la Coalicién Nacional contra la Trata de Personas
(CONATT) ha permitido una mejor respuesta interinstitucional ante estos casos.

Como senala el ICT (2018), “la participacion activa de las empresas turisticas, la comunidad
local y las instituciones gubernamentales es clave para garantizar un turismo responsable y
sostenible” (p. 10). Las politicas y buenas practicas implementadas en Costa Rica reflejan un
esfuerzo integral por combatir el turismo sexual y sus consecuencias. Sin embargo, el éxito a largo
plazo de estas iniciativas dependera de la continuidad de los programas de sensibilizacion y la
aplicacion efectiva de la legislacion.

Figura 1.
Mapa Zonas identificadas (Hoteles y Bares)
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Capitulo I11: Marco Metodoldgico

El marco metodol6gico es primordial en cualquier investigacion, porque detalla los
procedimientos especificos que se emplean para alcanzar los objetivos propuestos. En el presente
estudio, se examinara la influencia del turismo de naturaleza sexual en Jacd, teniendo en cuenta la
afluencia de visitantes y la opinion sobre el lugar en el 2024.

En este apartado se detalla el enfoque de la investigacion, el disefio del estudio, las fuentes
de informacién empleadas, la poblacion y muestra estudiada, las unidades de andlisis consideradas,
los instrumentos utilizados y las etapas de recoleccion de datos. Todo ello se presenta de manera
estructurada y sistematica con el objetivo de asegurar la validez y confiabilidad de los resultados.
3.1 Enfoque de la investigacién

El estudio se llevara a cabo utilizando un enfoque mixto que integrara métodos cualitativos
y cuantitativos con el fin de comprender la complejidad del fendmeno en cuestion. Este enfoque es
apropiado dada la naturaleza del estudio, que demanda el analisis, tanto de la percepcion de los
participantes como de los datos cuantitativos que posibilitan la evaluacion del impacto econémico

y social.
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De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018), el enfoque mixto resulta beneficioso al
intentar combinar diversas clases de informacion con el fin de lograr una comprension completa
del fendmeno. Indican que “al unir enfoques cuantitativos y cualitativos, se pueden aprovechar las
ventajas de ambos métodos, lo que posibilita una mayor profundidad en el anélisis y la
triangulacion de los descubrimientos” (p. 618).

El enfoque mixto en este estudio permite:

e Examinar los datos numéricos relacionados con la afluencia de turistas en Jaco, recopilando
datos estadisticos sobre la cantidad de visitantes, caracteristicas de los turistas y el promedio
de su gasto.

e Investigar las opiniones detalladas de los habitantes locales, profesionales del sector
turistico y los visitantes, con la finalidad de entender el impacto del turismo sexual en la
reputacion de Jac6 como lugar turistico.

En un tema complejo como este, se hace necesario que se relacionen aspectos vinculados
con la economia, sociedad y ética, lo que torna imprescindible el enfoque mixto para el analisis de
todas las perspectivas involucradas.

En el plano cuantitativo se pretende proporcionar informacion sobre la magnitud del
turismo en cuanto a patrones de gasto y tendencias de visitacion. A nivel cualitativo se procura
captar las experiencias, emociones y preocupaciones de los protagonistas. De esta forma se puede
lograr un panorama completo del tema establecido. Al efecto, el enfoque mixto busca garantizar
una vision integral del fendmeno que permita abordar el impacto del turismo sexual en la visitacion
turistica y la percepcion de Jaco como destino.

3.2 Disefio de la investigacion

En cuanto al disefio, se elegira un enfoque de investigacion no experimental, de caracter
descriptivo y transversal, que se utilizara en el detalle de las caracteristicas y factores relacionados
con el turismo sexual en Jaco durante un periodo especifico (2024). Este disefio no involucra la
modificacion de variables, sino la observacidn de los fendmenos tal y como se presentan en su
entorno natural.

Segun Hernandez y Mendoza (2018), la investigacion descriptiva busca exponer
minuciosamente las particularidades de un fenémeno, explorando elementos como la naturaleza,

la ubicacion, el momento y el método, sin establecer conexiones causales. En esta situacion, se



59

pretende ofrecer una explicacion minuciosa sobre el fendmeno del turismo sexual y su influencia
en la afluencia de visitantes y la imagen de Jaco.

Este disefio se considera adecuado, ya que no pretende la manipulacién ni modificacién de
variables, sino la descripcion de la forma en que el turismo sexual afecta a Jaco en términos de
visitacion percepcion turistica, garantizando la autenticidad de los datos y destacando el fendémeno
en el contexto natural, sin sesgos. También permitira generar conocimientos aplicables para la toma
de decisiones de la planificacién turistica y disefio de politicas publicas orientadas a minimizar los
efectos negativos asociados al fenémeno en estudio.

3.3 Fuentes de informacion

Las fuentes son los recursos de los cuales se extrae la informacion requerida para abordar
el tema de investigacion. De acuerdo con Herndndez y Mendoza (2018), se pueden “categorizar las
fuentes en primarias y secundarias. Las fuentes primarias consisten en informacion original
obtenida directamente del contexto de investigacion, a diferencia de las fuentes secundarias que
son documentos previamente recopilados y analizados por otros investigadores” (p. 224).

En esta investigacion, se emplearan, tanto fuentes primarias como secundarias, con el fin
de recopilar una amplia variedad de datos y garantizar una base solida para el analisis.

3.3.1 Fuentes primarias

Conforme con Hernandez y Mendoza (2018), "las fuentes primarias son fundamentales para
la investigacion porque proporcionan informacion de primera mano, recolectada directamente de
los participantes mediante instrumentos disefiados especificamente para el estudio, lo que garantiza
la relevancia y autenticidad de los datos™ (p. 150). Las fuentes primarias ofreceran informacion
directa y actualizada en este estudio.

Encuestas a turistas: Se llevaran a cabo encuestas a una muestra representativa de turistas
que visiten Jaco en el 2024. EIl objetivo es recopilar datos sobre sus opiniones acerca del lugar y su
familiaridad o vivencias con el turismo sexual en la region.

Entrevistas en profundidad con residentes y actores del sector turistico: Estas
entrevistas facilitaran la recoleccidén de opiniones y vivencias de la poblacién local, asi como de
empresarios del sector turistico, acerca de la influencia del turismo sexual en la vida diaria y en la

industria turistica en Jaco.
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3.3.2 Fuentes secundarias

Segln Hernadndez y Mendoza (2018), "las fuentes secundarias consisten en datos ya
recolectados y procesados por otros investigadores o instituciones, y son Utiles para contextualizar
el estudio, comparar resultados y obtener antecedentes tedricos y estadisticos relevantes” (p. 151).

Informes y estadisticas del Instituto Costarricense de Turismo (ICT): Datos sobre la
visitacion turistica, caracteristicas de los visitantes y otros aspectos relevantes.

Estudios realizados por la Universidad Nacional (UNA), la Universidad de Costa Rica
(UCR) y Universidades Norteamericanas: Por ejemplo, con el Anélisis de Megan Rivers sobre
el concepto de “Gringo Gulch”, asi como textos y documentos disponibles de turismo sexual, sus
implicaciones en el contexto costarricense y cémo este fendmeno afecta la percepcidn de destinos
turisticos como Jacé

Medios de comunicacion regional y nacional: Medios nacionales como La Nacion,
CRHoy y medios regionales como Jaco TV. Estos medios documentan eventos recientes, debates
publicos y declaraciones oficiales relacionadas con el tema.

3.4 Poblaciéon y Muestra

La poblacion en un estudio se define como el conjunto total de elementos, individuos o
grupos que poseen ciertas caracteristicas especificas y que son analizados en la investigacion. De
acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018), la poblacion, conocida también como universo, “se
refiere al conjunto completo de casos que cumplen con una serie de caracteristicas especificas
establecidas por el investigador para su estudio” (p. 197). La poblacion que sera analizada se
dividira en dos amplios grupos:

Los turistas nacionales e internacionales que viajen a Jaco en el 2024: Este conjunto de
individuos esta compuesto por personas que visitan Jacé por diferentes motivos, como pueden ser
el turismo, los asuntos comerciales u otras razones.

Residentes locales y actores del sector turistico: Los habitantes de la zona y profesionales
del ambito turistico, como duefios de hoteles, restaurantes, guias turisticos y empleados de la
industria del entretenimiento. Estos actores son fundamentales para comprender la percepcion del
turismo sexual y su influencia en la comunidad.

Muestra

Encuestas a turistas: Se ha elegido utilizar un método de muestreo no probabilistico por

conveniencia, el cual es apropiado cuando no se pretende generalizar los resultados, sino obtener
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una comprension inicial del fendmeno. Al respecto, Herndndez y Mendoza (2018), resaltan que
este método de seleccion es beneficioso en investigaciones exploratorias o descriptivas cuando es
dificil acceder a toda la poblacion (p. 215). La muestra estara compuesta por 120 turistas, elegidos
en diferentes lugares de Jacd, como la playa, hoteles y terminales de transporte.

Entrevista en profundidad: Se llevaran a cabo entrevistas en profundidad mediante un
muestreo intencional con el fin de seleccionar a cinco participantes que puedan aportar perspectivas
significativas sobre el tema en cuestion. Este tipo de seleccion de muestra es particularmente
importante en investigaciones cualitativas, donde el propdsito es ahondar en las vivencias y puntos
de vista de los individuos analizados. Segun lo expuesto por Hernandez y Mendoza (2018), “el
muestreo intencional posibilita la eleccion de personas con conocimientos o experiencia especifica
en el tema de interés, garantizando de esta manera la relevancia de la informacion recopilada” (p.
426).

Tabla 1. Entrevistados

Entrevistado Puesto Razon

No. 1 Empresario hotelero Para conocer el impacto del
turismo sexual en el negocio
hotelero y la economia local.

No. 2 Duefio de restaurante Para entender como el turismo
sexual afecta la clientela y las
ventas del sector gastronomico.

No. 3 Residente local Para obtener la perspectiva de
la comunidad sobre los
cambios sociales y culturales

en Jaco.
No. 4 Funcionario del Instituto Para evaluar las politicas y
Costarricense de Turismo estrategias de  promocion
(ICT) turistica frente al turismo
sexual.
No. 5 Miembro de una organizacion Para analizar los esfuerzos en
local de desarrollo o sostenibilidad y seguridad en el
seguridad contexto del turismo sexual.

Fuente: Elaboracién propia, 2025
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3.5 Unidades de Analisis

Las unidades de analisis son los elementos concretos que se examinan en una investigacion.
Hernandez y Mendoza (2018), exponen que “una unidad de andlisis es el individuo, objeto o
entidad del cual se recopilan datos y se estudia para cumplir con los objetivos de investigacion” (p.
197) En esta investigacion, las entidades de analisis seran:.

Turistas en Jaco: Las opiniones y vivencias de los visitantes sobre el lugar y su relacion
con el turismo sexual.

Vecinos del area: Sus perspectivas y posturas de la comunidad con respecto a las
repercusiones del turismo sexual, en el &mbito social y cultural.

Informacion sobre la afluencia de turistas: Datos estadisticos acerca de la frecuencia y
las caracteristicas de los visitantes, lo cual posibilitara el analisis de la correlacion entre la visita y
la percepcion del lugar.

Estas unidades de andlisis son seleccionadas con el proposito de cubrir los diversos aspectos
del fendmeno en estudio, considerando la perspectiva de los visitantes y la percepcion de los

residentes locales.
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Objetivo Especifico

Variable

Definicion Conceptual

Definicion Operacional

Definicion
Instrumental

Describir los
factores econdémicos
y sociales asociados
al desarrollo del
turismo sexual en
Jaco durante el afio
2024.

Considerar las
percepciones de los
turistas y la
poblacién local
sobre el turismo
sexual en Jacd,
Garabito.

Mitigar el impacto
del turismo sexual,
promoviendo
practicas que
fortalezcan la
sostenibilidad y la
seguridad del
destino turistico.

Factores econdmicos
y sociales

Percepcion del
destino

Sostenibilidad del
destino turistico

"Los factores econdémicos y
sociales son elementos
interrelacionados que
condicionan el desarrollo
economico y el bienestar
social de las comunidades"
(Hernandez y Mendoza
2018, p. 124).

"La percepcion del destino
es el conjunto de imagenes,
ideas y emociones
asociadas con un lugar
turistico que influye en las
decisiones de los
visitantes™ (Gallarza et al.,
2015, p. 476).

"La sostenibilidad del
destino turistico implica
satisfacer las necesidades
actuales sin comprometer
las capacidades futuras de
las comunidades
receptoras” (UNWTO,
2018, p. 92).

Cambios en la economia
local (ingresos por turismo
sexual, sectores
beneficiados) y en las
dindmicas sociales
(percepciones y cambios
culturales).

Opiniones de turistas y
residentes sobre la imagen
de Jaco, con énfasis en
aspectos como la
seguridad, sostenibilidad y
reputacion del destino.

Medidas implementadas
para reducir el impacto del
turismo sexual, promover
un turismo ético y
garantizar el equilibrio
social y ambiental.

Se recolectaran datos
mediante entrevistas a
empresarios turisticos y
residentes, ademas de
encuestas estructuradas
sobre los efectos
econdmicos Yy sociales.

Encuestas a turistas y
entrevistas a residentes
locales sobre su
percepcion del impacto
del turismo sexual en
Jaco.

Se recolectaran datos
mediante entrevistas a
empresarios turisticos y
residentes, ademas de
encuestas estructuradas
sobre los efectos
econdmicos Yy sociales.

Fuente: Elaboracién propia, 2025
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3.6 Instrumentos

Los dispositivos de recopilacion de datos son las herramientas empleadas para adquirir
informacion pertinente para la investigacion. Segun lo mencionado por Hernandez y Mendoza
(2018), la seleccion de los instrumentos “debe estar en consonancia con los objetivos del estudio y
el tipo de informacion que se pretende recolectar, ya sea de naturaleza cuantitativa, cualitativa o
mixta” (p. 250).

3.6.1 Cuestionario

El cuestionario es una herramienta cuantitativa aplicada para recopilar informacion
estructurada por medio de preguntas cerradas y escalas tipo Likert. En esta investigacion, se hara
un estudio con 120 turistas que visiten Jacd, con el proposito de evaluar sus percepciones sobre el
destino turistico y su vinculacion con la actividad de turismo sexual. El cuestionario contendra
interrogantes acerca de la percepcion de seguridad, sostenibilidad, vivencias en Jaco y la valoracion
de la reputacion del destino turistico.

De acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018), “los cuestionarios resultan beneficiosos para
la recoleccion de informacién homogénea de un amplio grupo, lo que facilita la realizacion de un
analisis estadistico descriptivo con el fin de identificar pautas y tendencias en las respuestas” (p.
250).

3.6.2 Entrevista en profundidad

Es un método cualitativo que tiene como objetivo investigar detalladamente las
percepciones, vivencias y puntos de vista de los participantes. Este dispositivo es 0ptimo para
adquirir informacion detallada y exhaustiva, facilitando que los entrevistados puedan expresar con
libertad sus opiniones. Se efectuardn cinco entrevistas con individuos relevantes, tales como
empresarios del sector turistico, residentes locales y representantes de organizaciones, con el fin
de analizar el efecto del turismo sexual en Jacd desde diversas opticas.

En ese sentido, Herndndez y Mendoza (2018), sefialan que “las entrevistas en profundidad
son apropiadas para la comprension de fendmenos complejos, dado que posibilitan la obtencion de

informacion detallada y contextualizada de los participantes” (p. 462).
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3.7 Fases de recoleccion de instrumentos

La recopilacion de informacion se llevard a cabo en distintas etapas con el &nimo de
asegurar un procedimiento organizado y la excelencia de los datos.

Etapa 1: Elaboracién y validacion de los instrumentos

Elaborar el cuestionario y la guia de preguntas por utilizar durante las entrevistas.

Llevar a cabo una prueba inicial con el fin de ajustar los instrumentos de acuerdo con la
retroalimentacion recibida.

Etapa 2: Obtencion de datos numéricos

Aplicar el cuestionario a los 120 turistas en puntos clave de Jacd, tales como la playa,
establecimientos hoteleros y estaciones de transporte.

Etapa 3: Obtencién de datos de calidad

Llevar a cabo las cinco entrevistas detalladas con los participantes clave, siguiendo el
protocolo de entrevista semiestructurada.

Transcribir y analizar las entrevistas para identificar patrones y temas novedosos que surjan.

Etapa Cuatro: Evaluacion de la informacion recopilada

Elaborar un estudio estadistico descriptivo con los datos numéricos.

Realizar un andlisis tematico de los datos cualitativos para identificar patrones y temas

significativos.
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Capitulo 1V: Analisis de Datos

El turismo sexual es un fenémeno complejo que ha ganado atencidn en los ultimos afios,
tanto por sus implicaciones econdmicas como por sus efectos sociales y culturales en los destinos
turisticos. En este capitulo se abordan los resultados de 120 cuestionarios aplicados a turistas y
cinco entrevistas realizadas a empresarios, con el objetivo de comprender cémo este tipo de turismo
influye en la visitacion y la percepcion de Jacdé como destino en el 2024. Lejos de ser un tema
Unicamente estadistico, el turismo sexual refleja dindmicas humanas profundas, tales como deseos,
expectativas, prejuicios y realidades que chocan en un lugar especifico.

A través de lo expresado por los visitantes, se revela como perciben el ambiente de Jaco,
qué los atrae o los aleja y cdmo estos factores moldean su experiencia. Por otro lado, las
perspectivas de los empresarios locales aportan una vision practica sobre los beneficios y desafios
que este fendmeno trae a la economia y a la identidad del lugar. De esa manera, este analisis busca
no solo presentar datos, sino también capturar el pulso de un destino que se debate entre su belleza
natural y las percepciones que lo rodean.

4.1. Perfil de la muestra aplicada

Para comprender el contexto de los resultados obtenidos, es fundamental describir las
caracteristicas de la muestra de estudio. En esta investigacion se aplicaron 120 cuestionarios a
visitantes y residentes de Jacd, asi como cinco entrevistas a actores clave del sector turistico.
4.1.1 Caracterizacion de los encuestados

Los 120 participantes del cuestionario fueron seleccionados considerando criterios como
edad, género, nivel educativo y procedencia, para obtener una representacion variada de la
percepcion sobre el turismo sexual en Jaco.

Edad: Se incluyeron personas mayores de 18 afios, agrupadas en rangos etarios.

Género: La muestra incluyo, tanto hombres como mujeres, asegurando la diversidad de
opiniones.

Procedencia: Se consideraron turistas nacionales e internacionales, asi como residentes
locales.

Nivel educativo: Se tomo en cuenta la formacién académica de los participantes para

identificar diferencias en las percepciones.
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4.1.2 Caracterizacion de los entrevistados

Las cinco entrevistas fueron dirigidas a actores clave del sector turistico en Jaco, incluyendo

a representantes de establecimientos turisticos (hoteles, restaurantes, bares y agencias de viajes).
e Lideres comunitarios y residentes locales.
e Expertos en turismo y desarrollo sostenible.

Este perfil de la muestra permite analizar los resultados desde diversas perspectivas,
considerando la percepcidn de los visitantes y la de la poblacion local, incluyendo a los actores
clave en la industria turistica de Jaco.

4.2. Factores econdmicos y sociales vinculados con el desarrollo del turismo sexual en Jacé
durante 2024.

El turismo sexual en Jacé ha emergido como un fendmeno complejo que no solo responde
a la demanda de visitantes, sino que también estd moldeado por las dindmicas econdmicas y
sociales de la region. En el 2024, factores como el desempleo, la desigualdad y la dependencia del
turismo como motor econdmico, han influido en la forma de desarrollar esta actividad, afectando
tanto a la comunidad local como la imagen del destino. Este apartado pretende explorar esas

conexiones, analizando como las condiciones del entorno han dado lugar a esta realidad.

Como se sefiala, "el turismo sexual esta profundamente ligado a las condiciones econdémicas
y sociales de los destinos, las cuales moldean tanto su desarrollo como su aceptacion por parte de
las comunidades locales™ (Kempadoo, 1999, p. 19). Este apartado explora esos factores, basandose

en los datos obtenidos del cuestionario y las entrevistas

Grafico N° 1
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Percepcion o impacto econémico del turismo sexual

Percepcion del Impacto Economico del Turismo Sexual en Jaco

Mo tiene impacto

5i, positive )

41.7%

Si, negativo

Fuente: Elaboracion

propia, 2025

El 41.7% de los encuestados considera que el turismo sexual tiene un impacto negativo en
la economia de JacO, mientras que solo un 25.0% lo percibe como positivo. Un 20.8% no esta
seguro de su efecto y un 12.5% cree que no influye. Esto sugiere que una parte significativa de los
visitantes reconoce que este fendmeno puede generar problemas econdmicos a largo plazo, como
una dependencia de actividades informales o una afectacion en la imagen del destino.

La percepcidn negativa puede estar vinculada a preocupaciones sobre el tipo de turistas que
atrae esta actividad, la posible disminucidn del valor inmobiliario o el desinterés de inversionistas
en desarrollar proyectos turisticos familiares o sostenibles. Por otro lado, la percepcion positiva
podria estar relacionada con la derrama econdémica inmediata que este tipo de turismo genera en la
localidad. Sin embargo, la incertidumbre del 20.8% de los encuestados refleja la falta de
informacion clara sobre sus consecuencias. Estos resultados pueden ser indicio de la necesidad de
regular y reorientar el modelo turistico para minimizar los impactos negativos y promover un
crecimiento econémico mas equilibrado

"El turismo sexual puede generar ingresos econémicos significativos a corto plazo, pero

también puede perpetuar la desigualdad y dafiar la reputacion de un destino a largo plazo"
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(O’Connell, 2004, p. 92). Se podria argumentar que esta perspectiva ilustra la dualidad econémica
presente en JacO, donde los beneficios inmediatos contrastan con las consecuencias estructurales
que afectan la sostenibilidad y la percepcion del destino en lo social y econémico.

Gréfico N° 2

Estimacion de los gastos del turista en Jaco

Estimacion del Gasto de los Turistas en Jaco

Mas de $1000

25.0%

33.3%
Entre 500y1000

41, 7%

Menos de $500

Fuente:
Elaboracién propia,
2025

El41.7% de los encuestados estima gastar menos de $500 durante su visita a Jaco, mientras
que un 33.3% preve gastar entre $500 y $1000. Solo un 25.0% estima un gasto superior a $1000.
Estos resultados indican que la mayoria de los turistas maneja presupuestos moderados, lo que
sugiere que el perfil del visitante promedio no corresponde al de un turista de alto poder adquisitivo.
Esta tendencia puede estar relacionada con el tipo de servicios que buscan los turistas y la
percepcion de Jacd como un destino accesible, mas orientado al entretenimiento nocturno que al
turismo de lujo o ecoldgico. El gasto reducido también podria deberse a una estadia corta o a que
los turistas no estan invirtiendo en actividades adicionales como excursiones o ecoturismo. Si la
imagen del destino sigue asociandose a la vida nocturna y al turismo sexual, podria dificultar la

atraccion de visitantes con un mayor nivel de gasto. Para lograr un crecimiento econémico mas



70

solido, es clave diversificar la oferta turistica y promover actividades que incrementen el gasto

promedio por visitante.

"En destinos de turismo sexual, los visitantes tienden a gastar menos en actividades
recreativas tradicionales y mas en servicios asociados a la vida nocturna” (Ryany, 1996, p. 509).
Cabe sefialar, que esta observacion subraya la relacion entre el perfil econémico de los turistas en
Jacd y las actividades predominantes, evidenciando como la orientacién hacia la vida nocturna
moldea el desarrollo del turismo sexual en la region

Grafico N° 3

Impacto del turismo sexual en la demanda hotelera

Impacto del Turismo Sexual en la Demanda Hotelera en Jacd

No afecta
No estoy seguro

12.5% 12.5%

29.2% Si, pero en menor medida
45.8%

Si, en gran medida

Fuente: Elaboracién propia, 2025

El 45.8% de los encuestados cree que la demanda hotelera en Jacé se ve afectada en gran
medida por su reputacion en relacion con el turismo sexual, mientras que un 29.2% considera que
si influye, pero en menor medida. Un 12.5% opina que no tiene impacto y otro 12.5% no esta
seguro. Esto sugiere que la imagen del destino puede estar condicionando el tipo de turistas que
eligen hospedarse en la zona. La percepcion mayoritaria de influencia indica que algunos hoteles

podrian depender de este tipo de turismo, limitando la diversificacion del mercado. Ademas, la
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incertidumbre en un sector de los encuestados refleja la falta de estudios concretos sobre el impacto
real en la ocupacion hotelera.

"La dependencia econémica de la prostitucion en algunos destinos turisticos refuerza un
modelo de negocio que dificulta la diversificacion hacia otros sectores” (Brennan, 2004, p. 145).

Se podria sostener que esta afirmacion pone de manifiesto la vinculacion estructural entre
el turismo sexual y el sector hotelero en Jaco, limitando las posibilidades de expansion econémica
hacia modelos més diversificados y sostenibles.

Gréafico N° 4

Impacto del turismo sexual en la ocupacion de hoteles familiares o ecol6gicos

Impacto del Turismo Sexual en la Ocupacion de Hoteles Familiares o Ecolégicos

No afecta
No estoy seguro

12.5% 12.5%

33.3%
Si, pero en menor medida

41.7%

Si, en gran medida

Fuente: Elaboracidn propia, 2025

El 41.7% de los encuestados considera que las actividades relacionadas con el turismo
sexual afectan en gran medida la ocupacion de hoteles familiares o ecoldgicos, mientras que un
33.3% cree que el impacto es menor. Solo un 12.5% opina que no afecta y otro 12.5% no esta
seguro. Estos resultados indican que la reputacion del destino podria estar limitando la demanda

de ciertos tipos de hospedajes. La alta percepcidén de impacto sugiere que turistas con intereses
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diferentes pueden optar por otros destinos con una imagen mas alineada a un turismo familiar o
sostenible.

El turismo sexual puede desplazar a otros segmentos de mercado, como el turismo familiar,
al imponer una imagen que no coincide con sus expectativas" (Oppermann, 1999, p. 256). Es
posible afirmar que esta idea resalta las repercusiones econémicas y sociales del turismo sexual en
Jacd, al restringir el crecimiento de sectores alternativos y consolidar una dindmica que afecta la
diversidad del mercado turistico.

Grafico N° 5

Percepcion de la reputacion de Jac6 como destino turistico

Percepcién de la Reputacién de Jacé como Destino Turistico

No estoy seguro
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Fuente: Elaboracién propia, 2025

El 50.0% de los encuestados percibe a Jacé como un destino principalmente nocturno,
mientras que solo un 16.7% lo describe como familiar y diverso. Un 8.3% lo considera poco
atractivo, y un 25.0% no esta seguro. Estos resultados reflejan que la imagen del destino esta
fuertemente vinculada a su vida nocturna, lo que puede limitar su atractivo para ciertos segmentos
de turistas, como familias o ecoturistas. La incertidumbre de una parte de los encuestados sugiere

que la percepcidn del destino no esta completamente definida para algunos visitantes.

La reputacion de un destino como centro de turismo sexual define su identidad y puede

excluir a otros tipos de visitantes que buscan experiencias distintas" (Jeffreys, 1999, p. 187). Se
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podria considerar que esta reflexion destaca la influencia de la imagen social en el desarrollo del

turismo sexual en Jacd, consolidando una percepcion que condiciona tanto la oferta como la

aceptacion del fenémeno en la comunidad.
Grafico N° 6
Percepcion de seguridad en Jacd como destino turistico

Percepcién de Seguridad en Jacé como Destino Turistico
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Elaboracidn propia,

El 33.3% de los encuestados considera que Jacé es un destino algo inseguro, mientras que

un 25.0% lo percibe como muy inseguro. Solo un 16.7% lo califica como muy seguro y un 25.0%

como seguro. Estos resultados reflejan que la seguridad es una preocupacion importante para los

visitantes, lo que podria influir en la decision de viaje y en la percepcion general del destino. La

alta percepcion de inseguridad sugiere la necesidad de fortalecer estrategias de vigilancia y

promocion de un ambiente mas seguro para atraer turistas de distintos perfiles.

“La percepcion de inseguridad en zonas de turismo sexual no solo afecta la llegada de

turistas, sino que también agrava problemas sociales locales como la delincuencia™ (Cabezas, 2009,

p. 113). Esta observacion enfatiza la interaccion entre la inseguridad como factor social y el turismo

sexual en Jaco, evidenciando como este elemento contribuye a perpetuar dindmicas que impactan

negativamente el entorno local.
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4.2.1. Impacto del turismo sexual en la economia local de Jaco

Se reconoce que el turismo sexual genera ingresos en el sector hotelero, pero se advierte
que puede limitar la llegada de turistas familiares o de mayor poder adquisitivo. Se menciona que
algunos hoteles han optado por diferenciarse para evitar ser asociados con esta actividad, lo que ha
llevado a estrategias de marketing enfocadas en un turismo méas convencional (Informante 1,
comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se considera que el turismo sexual impacta la clientela y las ventas de los negocios de
restauracion. Se afirma que algunos restaurantes se benefician indirectamente por la afluencia de
visitantes, pero otros enfrentan pérdidas al no atraer a clientes que buscan un ambiente mas familiar
y seguro, destacando cémo la imagen del destino influye en las decisiones de los turistas
(Informante 2, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Se percibe un impacto economico desigual, donde ciertos negocios prosperan mientras
otros enfrentan dificultades debido a la reputacion de JacO. Se subraya que el turismo sexual ha
elevado el costo de vida, encareciendo bienes y servicios, lo que genera tensiones entre quienes se
benefician y quienes se ven perjudicados (Informante 3, comunicacion personal, 20 de febrero de
2025).

Se sefiala que, aunque el turismo sexual aporta ingresos a corto plazo, a largo plazo puede
dafar la reputacion de Jac6 como destino. Se advierte que depender de este tipo de turismo podria
volverlo menos competitivo frente a destinos que promueven ecoturismo o turismo familiar,
enfatizando la necesidad de regulaciones y diversificacion (Informante 4, comunicacion personal
18 de febrero de 2025).

Se explica que el turismo sexual ha impulsado la economia informal, pero también ha traido
problemas de seguridad y explotacion. Se asegura que, aunque algunos negocios ganan, los efectos
negativos en la calidad de vida de los residentes suelen superarlos, y las ganancias no siempre
llegan a la comunidad en su conjunto (Informante 5, comunicacion personal, 19 de febrero de
2025).

El turismo sexual genera un impacto econdémico notable en Jacd, pero con efectos mixtos.
Mientras algunos sectores como hoteles y restaurantes se benefician, otros negocios y la comunidad
local pueden verse afectados. La principal preocupacion es que este tipo de turismo limita la

diversificacion del destino, afectando su competitividad en el mercado turistico. También se
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destaca que el costo de vida ha aumentado debido a la demanda de ciertos bienes y servicios, lo
que repercute en la calidad de vida de los residentes.

Desde una perspectiva gubernamental y comunitaria, se percibe la necesidad de una mayor
regulacién y estrategias de diversificacion turistica que permitan equilibrar los beneficios
econdmicos con una imagen mas sostenible del destino. Sin embargo, la falta de acciones concretas
ha llevado a que el turismo sexual siga siendo un factor determinante en la economia local, con
consecuencias tanto positivas como negativas para Jaco.

"El impacto econdmico del turismo sexual es ambivalente: impulsa ingresos inmediatos,
pero a menudo a costa de desigualdades y tensiones sociales en la comunidad™ (Enloe, 2000, p.
34).

Se podria argumentar que esta perspectiva esclarece las complejidades econdmicas y
sociales en Jaco, dado que los beneficios a corto plazo se ven contrarrestados por las disparidades
y los desafios que enfrenta la poblacion local.

4.2.2. Sectores economicos beneficiados por el turismo sexual

Se sefiala que el sector hotelero es uno de los principales beneficiados, especialmente
aquellos establecimientos que no han implementado restricciones contra este tipo de turismo. Se
menciona que ciertos hoteles han adaptado su oferta a esta demanda especifica, generando una
ocupacion constante, pero con el riesgo de afectar la imagen del destino y limitar la llegada de otros
segmentos de turistas (Informante 1, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se afirma que los restaurantes que operan en zonas de vida nocturna suelen beneficiarse, ya
que los turistas que participan en estas actividades requieren servicios de alimentacion y bebidas.
Sin embargo, se destaca que la demanda esta concentrada en ciertos horarios y en establecimientos
especificos, por lo que no todos los restaurantes perciben los mismos beneficios (Informante 2,
comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Se indica que el turismo sexual ha impulsado la economia informal, incluyendo sectores
como transporte, pequefios comercios y trabajadores independientes. No obstante, se considera que
este beneficio no siempre es equitativo, ya que gran parte de las ganancias se concentran en pocos
negocios, mientras que la comunidad en general no recibe un impacto econémico positivo
significativo (Informante 3, comunicacion personal, 20 de febrero de 2025).

Se reconoce que, a nivel econémico, el turismo sexual puede favorecer a hoteles, bares,

restaurantes y el sector del entretenimiento nocturno. Sin embargo, se advierte que la falta de
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regulacién y control en estos sectores puede generar problemas a largo plazo, como el deterioro de
la imagen turistica de Jaco y la limitacion de inversiones en otras &reas (Informante 4,
comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se explica que, ademas del sector hotelero y gastronémico, otros negocios indirectamente
relacionados con la vida nocturna y el entretenimiento también obtienen beneficios. Se menciona
que sectores como el transporte, alquiler de propiedades y comercios de conveniencia han visto un
aumento en la demanda debido a este tipo de turismo, aunque se subraya que la falta de estrategias
de sostenibilidad y control puede generar impactos negativos en la comunidad y el desarrollo del
destino (Informante 5, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Los principales sectores beneficiados por el turismo sexual en Jacé son el hotelero,
gastronémico, de entretenimiento nocturno y transporte, asi como algunas areas de la economia
informal. Sin embargo, estos beneficios estan distribuidos de manera desigual y no llegan a toda la
comunidad. Mientras algunos negocios han encontrado oportunidades econdémicas en este
segmento de mercado, otros enfrentan desafios relacionados con la imagen del destino y la falta de
diversificacion de la oferta turistica.

La falta de regulacion y control sobre esta actividad genera preocupaciones sobre el
desarrollo a largo plazo de Jacd, ya que podria dificultar la atraccion de inversiones en sectores
como el ecoturismo, el turismo cultural o el turismo familiar. La percepcion general es que, aunque
este tipo de turismo genera ingresos inmediatos, su impacto econdmico no es sostenible ni
equitativo para toda la comunidad.

"Hoteles, bares y transporte suelen ser los beneficiarios directos del turismo sexual, aunque
los beneficios rara vez se distribuyen equitativamente™ (Truong, 1990, p. 178). Es factible sefalar
que esta afirmacion ilustra las ventajas econdmicas en sectores especificos de Jacd, destacando
cdémo el turismo sexual genera un desarrollo desigual que no permea a toda la economia local.
4.2.3. Cambios sociales en la comunidad por el turismo sexual

Se explica que la comunidad ha experimentado cambios significativos debido al
crecimiento del turismo sexual, especialmente en la percepcidn del destino. Se menciona que la
convivencia entre residentes y turistas ha cambiado, con un aumento en la presencia de negocios
nocturnos y una mayor segmentacién de la poblacién local en funcién de su vinculacién con esta

actividad (Informante 1, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).
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Se indica que se ha notado una transformacion en la dindmica social de Jaco, con un
crecimiento de la vida nocturna y un cambio en la oferta comercial para atender la demanda de este
tipo de turistas. Se sefiala que ciertos sectores de la comunidad se benefician econémicamente, pero
otros sienten que la identidad del lugar ha sido alterada (Informante 2, comunicacion personal, 19
de febrero de 2025).

Se afirma que la comunidad ha sido impactada en varios niveles, especialmente en términos
de seguridad y calidad de vida. Se menciona que el turismo sexual ha generado una normalizacion
de ciertas practicas en la vida cotidiana, lo que ha afectado a familias y jovenes residentes, ademas
de un aumento en problemas sociales como la explotacién y la delincuencia en algunas zonas
(Informante 3, comunicacion personal, 20 de febrero de 2025).

Se reconoce que el turismo sexual ha influido en la percepcion del destino a nivel nacional
e internacional. Se destaca que el crecimiento de esta actividad ha provocado cambios en la
composicion de la poblacion flotante y en las oportunidades de empleo disponibles para los
residentes, aunque se sugiere que el desarrollo de otras areas del turismo podria contrarrestar estos
efectos (Informante 4, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se indica que ha habido un deterioro en la percepcion del destino, lo que ha generado
conflictos entre quienes dependen econémicamente del turismo sexual y quienes buscan impulsar
un modelo de desarrollo mas sostenible. Se indica que la comunidad ha tenido que adaptarse a esta
realidad sin contar con suficiente apoyo institucional para gestionar los impactos negativos
(Informante 5, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

El turismo sexual ha generado cambios sociales significativos en Jacd, afectando la
dinamica de la comunidad, la percepcion del destino y la calidad de vida de los residentes. Mientras
algunos sectores han encontrado oportunidades economicas en esta actividad, otros han
experimentado impactos negativos, como el aumento de problemas sociales y la transformacion de
la identidad del lugar.

Se percibe una segmentacién dentro de la comunidad entre quienes ven beneficios y quienes
consideran gue esta actividad ha afectado la seguridad y el bienestar general. La falta de estrategias
claras para gestionar estos cambios ha provocado que la comunidad tenga que adaptarse sin contar
con suficiente respaldo institucional. La mayoria de los entrevistados coincide en que, sin una
regulacion efectiva y alternativas econdmicas viables, los cambios sociales seguirdn

profundizandose.
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"El turismo sexual transforma las dinamicas sociales al introducir inseguridad y précticas
que erosionan la cohesién comunitaria™ (Robinson, 1998, p. 201). Se podria proponer que esta idea
evidencia las transformaciones sociales derivadas del turismo sexual en Jacd, subrayando su rol en
la configuracion de problematicas que afectan la estabilidad y la identidad de la comunidad.

4.2.4. Importancia de la seguridad para los turistas en areas vinculadas con el turismo sexual

Se explica que la seguridad es un factor clave para todos los turistas, independientemente
del tipo de turismo que practiquen. Se menciona que, aunque la vida nocturna atrae visitantes, la
percepcion de inseguridad puede afectar la demanda y limitar la llegada de nuevos segmentos
turisticos (Informante 1, comunicacién personal, 18 de febrero de 2025).

Se sefiala que los turistas que frecuentan areas vinculadas al turismo sexual suelen expresar
preocupaciones sobre la seguridad, especialmente en horarios nocturnos. Se indica que algunos
visitantes han reportado incidentes como robos o situaciones de acoso, lo que puede afectar la
imagen del destino (Informante 2, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Se afirma que la seguridad en estas zonas ha sido un tema recurrente dentro de la
comunidad. Se menciona que, aunque hay presencia policial en algunas areas, se considera que aun
falta mayor control y regulacion para evitar incidentes (Informante 3, comunicacion personal, 20
de febrero de 2025).

Se analiza que la seguridad es un aspecto fundamental en la competitividad de un destino
turistico. Se explica que los turistas buscan sentirse protegidos, y cualquier percepcion de riesgo
puede influir en su decisién de visitar Jaco o elegir otro destino con mejor reputacion en este
aspecto (Informante 4, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se indica que, aunque se han implementado ciertas medidas de seguridad en las zonas de
turismo nocturno, muchos turistas y residentes consideran que no son suficientes. Se menciona que
la falta de regulacion y control ha generado espacios donde los delitos pueden ocurrir con mayor
frecuencia (Informante 5, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

La seguridad es un aspecto fundamental para los turistas en Jaco, especialmente en las zonas
vinculadas al turismo sexual. Aungue la vida nocturna sigue atrayendo visitantes, la percepcion de
inseguridad puede afectar la demanda y desalentar la llegada de nuevos segmentos turisticos.

Los entrevistados coinciden en que la presencia de delitos o incidentes en estas areas ha
generado preocupaciones tanto en turistas como en residentes. Si bien existen esfuerzos por parte

de las autoridades para mejorar la seguridad, la falta de regulaciones mas estrictas y el control
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efectivo siguen siendo desafios para fortalecer la confianza en el destino. Para mejorar la
percepcion de seguridad, se requieren estrategias mas estructuradas, incluyendo mayor vigilancia,
campafias de sensibilizacion y regulacidn de las actividades nocturnas.

"La seguridad es un factor critico en destinos de turismo sexual, ya que su ausencia afecta
tanto la experiencia turistica como la estabilidad social local" (Kempadoo, 1999, p. 23). Cabe
apuntar, que esta reflexion resalta la relevancia de la seguridad como un elemento clave en Jaco,
cuya percepcién influye tanto en la dindmica del turismo sexual como en las condiciones sociales

del entorno.

4.3 Considerar las percepciones de los turistas y la poblacion local sobre el turismo sexual
en Jaco, Garabito.

La percepcion que tienen los turistas y la poblacion local sobre el turismo sexual en Jaco
constituye un elemento esencial para comprender su dindmica y efectos en el destino. Estas
opiniones reflejan actitudes hacia el fendmeno y también influyen en su aceptacion o rechazo, asi
como en las decisiones de visita y las estrategias de desarrollo turistico. En este sentido, "las
percepciones de los residentes y los visitantes sobre el turismo sexual determinan en gran medida
su legitimidad social y su impacto en la imagen de un lugar” (Kempadoo, 1999, 23).

Este apartado analiza esas percepciones a partir de los datos obtenidos en el cuestionario
aplicado a turistas y las entrevistas realizadas a los actores clave de la comunidad local en 2024,

destacando las visiones positivas y las negativas asociadas con el turismo sexual en Jacd, Garabito.

GraficoN° 7

Impacto del turismo sexual en la percepcion de Jacéd
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Impacto del Turismo Sexual en la Percepcién de Jacé

No estoy seguro

No afecta
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Si, negativamente

Fuente: Elaboracién Propia, 2025

El 54.2% de los encuestados considera que la presencia del turismo sexual afecta
negativamente la percepcion de Jacé como destino turistico, mientras que un 16.7% cree que tiene
un impacto positivo. Un 20.8% no esta seguro y un 8.3% opina que no afecta en absoluto. Estos
resultados indican que la mayoria de los turistas perciben un efecto desfavorable en la imagen del
destino, lo que podria influir en la atraccion de visitantes interesados en otro tipo de experiencias.
La percepcion positiva minoritaria sugiere que algunos visitantes asocian este tipo de turismo con
un atractivo especifico del destino.

"La percepcion negativa del turismo sexual puede reducir el atractivo de un destino para
ciertos segmentos de viajeros” (Ryan y Kinder, 1996, p. 510). Se podria argumentar que esta
observacion subraya la preponderancia de una visidn critica entre los turistas hacia el turismo
sexual en Jaco, sugiriendo que su presencia constituye un factor que deteriora la reputacion del

destino.

Grafico N° 8
Influencia de la reputacion de los hoteles en la eleccion de hospedaje
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Influencia de la Reputacion de los Hoteles en la Eleccion de Hospedaje

No estoy seguro
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Elaboracion propia,
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El 41.7% de los encuestados considera que la reputacion de los hoteles en Jacé influye
negativamente en la decision de los turistas al momento de elegir hospedaje. Un 20.8% cree que
tiene un impacto positivo, mientras que un 12.5% opina que no afecta y un 25.0% no esta seguro.
Estos resultados sugieren que la percepcion de los hoteles puede estar afectando la atraccion de
ciertos segmentos de turistas, especialmente aquellos que buscan experiencias mas familiares o
sostenibles. La incertidumbre en un sector de los encuestados refleja la necesidad de una estrategia
clara de diferenciacion en la oferta hotelera

"La reputacion de los establishments turisticos influye directamente en las decisiones de los
visitantes, especialmente en contextos de turismo sexual” (Cabezas, 2009, p. 120). Es posible
sostener gque esta perspectiva resalta como la percepcion de los turistas sobre los hoteles en Jacé

estd condicionada por el turismo sexual, afectando su experiencia y seleccidn de servicios.
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Gréfico N° 9
Percepcion sobre campafias en hoteles para reducir el impacto del turismo sexual

Percepcidon sobre Campanas en Hoteles para Reducir el Impacto del Turismo Sexual

No estoy seguro

No hay iniciativas visibles

Si, hay varias iniciativas

Hay algunas, pero no son suficientes

Fuente: Elaboracion propia, 2025
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El 37.5% de los encuestados considera que hay algunas iniciativas, pero no son suficientes
para
Percepcion sobre la Regulacién de Hoteles Vinculados al Turismo Sexual

No estoy seguro

No, no es necesario

20.8%
8.3%

25.0%
Si, pero solo con regulaciones basicas

45.8%

Si, con normativas estrictas

reducir el impacto del turismo sexual en Jacd. Un 25.0% opina que no hay campafas visibles,
mientras que solo un 16.7% ha observado varias iniciativas activas. Un 20.8% no esta seguro sobre
la existencia de estas campafias. Estos datos sugieren que, aunque se han implementado esfuerzos
en algunos hoteles, la percepcion general es que no son lo suficientemente efectivas o visibles. La
falta de informacion sobre estas iniciativas puede estar limitando su impacto, lo que resalta la
necesidad de fortalecer y comunicar mejor las estrategias para mitigar los efectos negativos del
turismo sexual en el destino.

"Los turistas tienden a percibir las medidas contra el turismo sexual como insuficientes
cuando no son visibles o efectivas” (Brennan, 2004, p. 152). Se podria plantear que esta reflexion
evidencia una evaluacion predominantemente negativa por parte de los turistas en Jaco respecto a

las acciones emprendidas, lo que podria influir en su vision general del destino.

Gréfico N° 10
Percepcidn sobre la regulacion de hoteles vinculados con el turismo sexual

Fuente: Elaboracién propia, 2025

El 45.8% de los encuestados considera que las autoridades deberian aplicar normativas

estrictas para regular los hoteles vinculados al turismo sexual en Jac6. Un 25.0% cree que bastarian
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regulaciones bésicas, mientras que solo un 8.3% opina que no es necesario regularlos. Un 20.8%
no esta seguro sobre el tema. Estos resultados reflejan una preocupacion generalizada sobre la
influencia de estos hoteles en la imagen del destino y su impacto en la actividad turistica. La
mayoria de los encuestados respalda una intervencion mas rigurosa, lo que sugiere que la
percepcién del turismo sexual como un problema para la sostenibilidad de Jacd estd ganando
relevancia

"La demanda de regulacion por parte de los turistas refleja una percepcion de descontrol en
destinos asociados al sexo™ (Jeffreys, 1999, p. 190). Esta idea pone de relieve la postura mayoritaria
de los turistas en Jacd, quienes consideran que el turismo sexual necesita ser abordado de manera

mas rigurosa para mejorar su aceptabilidad y la imagen del lugar.

4.3.1. Impacto del turismo sexual en la percepcidn de Jaco como destino turistico

Se menciona que la percepcion de Jaco se ha visto afectada por su asociacion con el turismo
sexual, lo que ha limitado la llegada de turistas familiares y corporativos. Se considera que esta
imagen genera desconfianza en ciertos mercados internacionales (Informante 1, comunicacion
personal, 18 de febrero de 2025).

Se explica que la reputacion del destino influye en la decision de los turistas al visitarlo. Se
sefiala que, aunque algunos viajeros buscan la vida nocturna, otros evitan Jaco debido a su
asociacion con este tipo de turismo (Informante 2, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Se indica que la comunidad ha percibido cambios en la imagen del destino, especialmente
en su atractivo para diferentes tipos de turistas. Se afirma que la asociacion con el turismo sexual
ha reducido el interés en Jacé como un destino seguro y familiar (Informante 3, comunicacion
personal, 20 de febrero de 2025).

Se reconoce que la percepcién internacional de Jaco ha sido afectada por su vinculacion
con el turismo sexual. Se destaca que, aungue se han realizado esfuerzos de promocion turistica
con otros enfoques, la reputacién del destino sigue siendo un desafio (Informante 4, comunicacion
personal, 18 de febrero de 2025).

Se explica que la imagen de Jac6é ha generado conflictos entre quienes desean potenciar
otras formas de turismo y quienes se benefician del turismo sexual. Se considera que la percepcion
del destino podria cambiar con estrategias mas estructuradas de diversificacion y control

(Informante 5, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).
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El turismo sexual ha influido negativamente en la percepcion de Jacé como destino
turistico, limitando su atractivo para ciertos segmentos de visitantes, mientras que algunos turistas
buscan la vida nocturna del lugar, otros evitan el destino por su reputacion.

La percepcion de Jaco ha generado barreras para el desarrollo de un turismo mas diverso y
sostenible. Aunque se han realizado esfuerzos para reposicionar el destino, estos no han sido
suficientes para cambiar la percepcion general. Para mejorar su reputacion, urge una estrategia
integral que incluya regulaciones, la promocion de alternativas turisticas y una mayor coordinacion
entre el sector publico y privado.

"Los residentes suelen percibir el turismo sexual como un factor que redefine
negativamente la imagen de su comunidad" (Kempadoo, 1999, p. 25). Se podria afirmar que esta
observacidn corrobora la vision de la poblacion local en Jacd, quienes identifican al turismo sexual
como un elemento que transforma desfavorablemente la percepcion del destino, tanto para ellos
como para los visitantes.

4.3.2. Impacto de la reputacion de hoteles y restaurantes en la decision de los turistas de visitar
Jaco

Se afirma que la reputacion de los hoteles es un factor clave en la decision de los turistas.
Se explica que algunos establecimientos han trabajado para diferenciarse del turismo sexual, pero
la imagen del destino sigue afectando la percepcion general de los visitantes (Informante 1,
comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se menciona que la reputacion de los negocios influye en la eleccion de los turistas,
especialmente en aquellos que buscan experiencias familiares o gastrondmicas exclusivas. Se
sefiala que algunos restaurantes han intentado marcar distancia con la vida nocturna para atraer otro
tipo de clientes (Informante 2, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Se indica que la percepcion negativa de ciertos hoteles y restaurantes puede desalentar a
turistas que buscan entornos mas seguros y familiares. Se considera que la reputacion del destino
en general ha influido en el tipo de visitantes que llegan a Jaco (Informante 3, comunicacion
personal, 20 de febrero de 2025).

Se explica que la reputacion de los establecimientos turisticos esta directamente vinculada
con la imagen del destino. Se destaca que algunos hoteles han intentado diferenciarse a través de

certificaciones y promocidn de experiencias mas sostenibles, pero se reconoce que la percepcion
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del turismo sexual sigue siendo un reto (Informante 4, comunicacion personal, 18 de febrero de
2025).

Se sefiala que los turistas informados suelen investigar sobre la reputacion de los hoteles y
restaurantes antes de elegir su estadia. Se considera que los negocios que han implementado
estrategias de diferenciacion pueden atraer otro tipo de visitantes, pero la imagen general del
destino sigue influyendo en la decisidn final de los turistas (Informante 5, comunicacién personal,
19 de febrero de 2025).

La reputacién de los hoteles y restaurantes tiene un impacto significativo en la decision de
los turistas al visitar Jacd. Por eso, algunos negocios han implementado estrategias de
diferenciacion, la percepcion del destino en su conjunto sigue siendo un factor determinante en la
eleccion de los visitantes.

La imagen del turismo sexual ha influido en la segmentacion del mercado, atrayendo a
ciertos turistas mientras aleja a otros. Aungue existen intentos de mejorar la reputacion de algunos
establecimientos, el desafio sigue siendo lograr una transformacion a nivel general. Esto requiere
mayor promocion de alternativas turisticas, certificaciones de calidad y estrategias que refuercen
la confianza en Jac6 como un destino seguro y diverso.

"La percepcion local sobre la reputacion de los negocios turisticos refleja su interaccion con
las expectativas de los visitantes” (Enloe, 2000, p. 36). Es posible argumentar que esta perspectiva
resalta como la poblacion de Jaco interpreta la relacion entre el turismo sexual y las decisiones de
los turistas, reconociendo su impacto en la dindmica del destino.

4.3.3. Eleccion de hoteles y restaurantes por los turistas segun su postura frente al turismo
sexual y cambios observados en la demanda

Se afirma que algunos turistas, especialmente aquellos que viajan en familia o por negocios,
si consideran la postura del hotel respecto al turismo sexual antes de reservar. Sin embargo, se
menciona que la demanda general sigue estando influenciada por la reputacion de Jaco en su
conjunto (Informante 1, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se indica que la postura de los restaurantes frente al turismo sexual puede influir en la
clientela, pero no es el Unico factor determinante. Se explica que la ubicacion y el tipo de servicio
también juegan un papel clave en la demanda (Informante 2, comunicacion personal, 19 de febrero
de 2025).
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Se menciona que, aunque algunos turistas buscan establecimientos que no estén asociados
con el turismo sexual, en general, la reputacion del destino sigue siendo mas influyente que la
postura individual de un negocio. Se considera que aun falta mayor diferenciacién entre los hoteles
y restaurantes que buscan atraer otro tipo de turistas (Informante 3, comunicacién personal, 20 de
febrero de 2025).

Se explica que se ha observado un ligero cambio en la demanda, con un aumento en el
interés por hoteles y restaurantes que promueven un turismo mas sostenible y familiar. Sin
embargo, se reconoce que el impacto de esta diferenciacion ain no es lo suficientemente fuerte
como para cambiar la tendencia general (Informante 4, comunicacion personal, 18 de febrero de
2025).

Se indica que la postura de los hoteles y restaurantes frente al turismo sexual es un factor
que algunos turistas consideran al momento de elegir donde hospedarse o comer, pero ain no es
un criterio determinante para la mayoria. Se afirma que una mayor promocion de estos
establecimientos podria hacer que mas turistas tomen en cuenta este aspecto en su decision
(Informante 5, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

La postura de los hoteles y restaurantes frente al turismo sexual influye en la decision de
algunos turistas, pero no es el factor mas determinante en la demanda general. Aunque ciertos
visitantes prefieren establecimientos que promuevan un ambiente mas familiar o sostenible, la
reputacion global de Jaco sigue siendo mas influyente en la eleccion de los viajeros.

Si bien algunos negocios han intentado diferenciarse, la falta de promocién y una estrategia
clara de posicionamiento han limitado el impacto de estos esfuerzos. Para lograr un cambio mas
significativo en la demanda, se requiere una mayor visibilidad de los establecimientos que buscan
atraer a turistas con intereses distintos al turismo sexual, ademas de iniciativas de marketing que
refuercen la imagen de un turismo mas responsable en la zona.

"Los residentes observan que las percepciones de los turistas sobre el turismo sexual
influyen parcialmente en sus elecciones"” (Bishop y Robinson, 1998, p. 205). Se podria proponer
que esta idea refleja la percepcion matizada de la poblacion local en Jacd, quienes reconocen una
influencia limitada del turismo sexual en las preferencias de los visitantes frente a otros factores

contextuales.
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4.3.4. Opiniones negativas y positivas de los turistas sobre las areas vinculadas con el turismo
sexual

Se menciona que las opiniones de los turistas estan divididas y que, mientras algunos
visitantes ven la vida nocturna de Jacé como un atractivo, otros han expresado preocupaciones
sobre la seguridad y la falta de opciones turisticas mas variadas (Informante 1, comunicacion
personal, 18 de febrero de 2025).

Se explica que se han recibido comentarios mixtos. Se indica que algunos turistas disfrutan
de la oferta nocturna, pero otros mencionan que la imagen del destino esta demasiado asociada a
este tipo de turismo, lo que puede restarle atractivo para visitantes con otros intereses (Informante
2, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Se afirma que muchos turistas han sefialado problemas como el acoso en espacios publicos
y la falta de regulacion en ciertas zonas. También se menciona que algunos visitantes han
manifestado desilusion al notar que el destino tiene menos opciones familiares de las que esperaban
(Informante 3, comunicacion personal, 20 de febrero de 2025).

Se indica que Jacé ha recibido criticas en medios y foros de viajeros, especialmente de
turistas que esperaban una experiencia mas diversa y equilibrada. Se reconoce que el destino tiene
una reputacion que puede afectar la llegada de ciertos tipos de turistas (Informante 4, comunicacion
personal, 18 de febrero de 2025).

Se explica que, si bien algunos visitantes disfrutan de la vida nocturna, otros consideran
que la imagen del destino necesita ser transformada. Se menciona que algunos turistas han
expresado que prefieren destinos con un enfoque mas sostenible y seguro (Informante 5,
comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Las opiniones de los turistas sobre las areas vinculadas al turismo sexual en Jac6 son mixtas.
Mientras algunos visitantes disfrutan de la vida nocturna del destino, otros han expresado
preocupaciones sobre la seguridad y la falta de opciones turisticas mas variadas.

Existen criticas sobre la fuerte asociacion del destino con este tipo de turismo, lo que ha
llevado a algunos viajeros a optar por otros lugares con una oferta mas diversa. Los comentarios
negativos sobre seguridad y falta de regulacién también han sido recurrentes, lo que indica la
necesidad de estrategias para equilibrar la oferta turistica de Jacé y mejorar su imagen a nivel

internacional.
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La diferenciacion de hoteles y restaurantes como "establecimientos libres de turismo
sexual” es vista como una posible ventaja competitiva, especialmente para atraer turistas familiares,
corporativos o interesados en experiencias mas sostenibles. Sin embargo, su éxito dependera de
una promocion efectiva y del respaldo institucional.

"Las opiniones de los turistas sobre el turismo sexual suelen ser ambivalentes, combinando
atraccion y critica" (Oppermann, 1999, p. 260). Se podria sostener que esta reflexion respalda la
diversidad de percepciones reportadas por la poblacién local en Jaco, quienes identifican tanto el
atractivo como las reservas de los turistas respecto al fenémeno.

4.3.5. Diferenciacién de hoteles y restaurantes como establecimientos libres de turismo sexual
como ventaja competitiva para atraer otros tipos de turistas

Se afirma que la diferenciacion puede ser una estrategia efectiva para atraer turistas que
buscan un ambiente mas familiar o corporativo. Se menciona que el éxito de esta estrategia
dependera de la promocion adecuada y del respaldo institucional para posicionar estos
establecimientos en el mercado (Informante 1, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se explica que algunos restaurantes han intentado desmarcarse del turismo sexual mediante
campafas de diferenciacion, pero su impacto ha sido limitado debido a la imagen general del
destino. Se sefiala que, si se realiza un esfuerzo coordinado, podria convertirse en una ventaja
competitiva (Informante 2, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Se indica que esta diferenciacion podria atraer a mas turistas interesados en un destino
seguro y diverso. Sin embargo, se sefiala que algunos negocios podrian resistirse a esta estrategia
si consideran que el turismo sexual sigue siendo una fuente importante de ingresos (Informante 3,
comunicacion personal, 20 de febrero de 2025).

Se menciona que la diferenciacion de establecimientos podria ser una herramienta clave
para diversificar la oferta turistica de Jaco. Se explica que, en otros destinos, estrategias similares
han tenido éxito al atraer turistas con mayor poder adquisitivo y enfocado en experiencias mas
sostenibles (Informante 4, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se sefiala que diferenciar hoteles y restaurantes libres de turismo sexual podria mejorar la
percepcion del destino y atraer nuevos visitantes. Se advierte, sin embargo, que la falta de
regulacion y el peso del turismo sexual en la economia local podrian dificultar la implementacion

de esta estrategia a gran escala (Informante 5, comunicacién personal, 19 de febrero de 2025).
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La diferenciacion de hoteles y restaurantes como "establecimientos libres de turismo
sexual™ podria ser una ventaja competitiva si se promociona adecuadamente y cuenta con respaldo
institucional. Mientras empresarios y funcionarios destacan su potencial para atraer turistas
familiares o corporativos, otros actores advierten sobre la resistencia de algunos negocios y la
imagen general del destino. La falta de regulacién y la dependencia econémica del turismo sexual
son obstéculos clave. Sin embargo, si se implementa un esfuerzo coordinado, esta estrategia podria
diversificar la oferta turistica y mejorar la percepcion del destino.

"La percepcion local de estrategias de diferenciacion refleja una esperanza de reposicionar
el destino ante los visitantes" (Truong, 1990, p. 182). Esta perspectiva ilustra la visién optimista
pero cautelosa de la poblacién de Jaco, quienes consideran que el turismo sexual podria modificarse

para alterar las percepciones de los turistas, aunque reconocen obstéaculos estructurales.

4.4. Mitigacion del impacto del turismo sexual: Practicas para fortalecer la sostenibilidad y
la seguridad en el destino turistico

La mitigacion del gmpactosdek trisma sexualiien Jacor kepresenta asdesafio clave para
fortalecer la sostenibilidad y la seguridad del destincc«requiriendo practicas que diversifiquen la
oferta turistica y reduzcan las externalidades negativas asociadas. En este contexto, las estrategias
deben abordar tanto las percepciones délos visitantés’como las capacidades de la comunidad local
para transformar el modelo turistico/actual.

Como se indica, "la sostenibilidad en destinos turisticos depende de la implementacion de

Vida nocturna

practicas que contrarresten los efectos adversos del turismo sexual y promuevan un desarrollo

41.7%

equilibrado” (Truong, 1990, p. 185). Este apartado examina las practicas propuestas por turistas y
poblaciévrllmlats)ézllalpgaa }éoéfgtravelsde los datos del cuestionario y las entrevistas, identificando
acciones concretas para mitigar el impacto del turismo sexual en Jacd, Garabito.

Gréfico.N°.11

Actividades realizadas o planeadas en Jacé



91

Fuente: Elaboracién propia, 2025

El 41.7% de

los Diferenciacion de los Hoteles de Jaco Respecto al Turismo Sexual encuestados indicé
No estoy seguro L. ,

que visita Jaco por sus

playas y actividades

25.0%
No, en absoluto

recreativas,

12.5%

mientras que un

37.5% e lo hace por la vida
Si, en gran medida

nocturna. Solo un

33.3%

12.5% opta por el
Si, pero en menor medida ecoturismo y un
8.3% menciond otras

actividades. La alta

preferencia por la

vida nocturna sugiere que este factor es un atractivo clave del destino, posiblemente vinculado al

turismo sexual. En contraste, la baja participacion en ecoturismo podria indicar una menor
percepcion de Jaco como un destino sostenible o familiar.

"Promover actividades alternativas puede desplazar la dependencia de practicas turisticas

no sostenibles” (Ryany Kinder, 1996, 512). Se podria argumentar que esta perspectiva destaca la

viabilidad de reorientar la oferta turistica en Jacd hacia opciones sostenibles, como el ecoturismo,

como una practica efectiva para mitigar el predominio del turismo sexual.

Grafico N° 12

Diferenciacion de los hoteles de Jac6 respecto al turismo sexual
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Percepcién de la Sostenibilidad y Etica en la Oferta Hotelera de Jacé

No estoy seguro

25.0%

No, no es sostenible

Si, totalmente 20.8% 25.0%
Fuente:
29.2% Elaboracion
propia, 2025
Si, en cierta medida
El
29.2% de los

encuestados considera que los hoteles en Jaco han adaptado sus estrategias de marketing para
diferenciarse del turismo sexual en gran medida, mientras que un 33.3% cree que el esfuerzo es
menor. Un 12.5% opina que no han realizado cambios y un 25.0% no esta seguro. Estos resultados
sugieren que, aunque algunos hoteles han intentado desmarcarse de esta imagen, la percepcion
general es que aun no es un esfuerzo suficiente o ampliamente visible. La incertidumbre de una
parte de los encuestados refleja una falta de comunicacion efectiva sobre estas estrategias

"La diferenciacion de los servicios turisticos puede ser una estrategia para reducir la
vinculacién con el turismo sexual” (Brennan, 2004, p. 150). Es posible sostener que esta
observacion subraya la percepcion de los turistas sobre la diferenciacién como una préactica viable
en Jaco, contribuyendo a mitigar el impacto del turismo sexual mediante un reposicionamiento
sostenible.

Gréfico N° 13

Percepcidn de la sostenibilidad y ética en la oferta hotelera de Jac6
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Recomendaciones para Mejorar la Competitividad Hotelera en Jaco
45

40+ 38
3
E 30+ 28
=
3
Fuente: Elaboracion prc‘g)' a,/ 2025
10¢
El 29.2% de los encuestadps considera|que la oferta hotelera en Jacd no|es sostenible,

mientras que un 20.8% cree qué sh lgees totourz {H@ Un 29. A%anpma que €n cierta medida hay
sostenibilidad, mlentras queodﬁo 20. 8J@rﬁ69\ésta segucréa Estos r\&}slgl‘t‘ﬁ%os indican que existg una
percepcmn dl\(l@ldﬁ sobre IQJeéﬁor;ssablgl,,dav}’%mblental y somal del sector hotelero en Jaco.
‘mO‘La alta proﬁérmon de |5€rsonas que consideran que no hay sostenibilidad sugiere que
algunos hoteles no han implementado estrategias cla?gcs? %?ﬁgcglniﬁearse con principios de turismo
responsable. La incertidumbre también muestra la falta de informacion accesible para los turistas
sobre las iniciativas sostenibles en la zona. Para mejorar la percepciéon del destino, es clave
fortalecer practicas de sostenibilidad en el sector hotelero y comunicar mejor estos esfuerzos a los
visitantes
"La adopcién de préacticas sostenibles en el hoteleria es clave para mitigar los impactos
negativos del turismo” (Cabezas, 2009, p. 125). Se podria plantear que esta reflexion resalta la
urgencia percibida por los turistas de implementar sostenibilidad en Jacd, como una medida para

reducir los efectos adversos del turismo sexual y mejorar la seguridad del destino.

Gréfico N° 14
Recomendaciones para mejorar la competitividad hotelera
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Importancia de Regular Hoteles Vinculados al Turismo Sexual en Jacé

Poco importante

Algo importante
Nada importante g P

7.0%

3.0% 30.0%

Fuente: Elaboracion propia, 202509

Un total de 45 turi$ta$"stigiéren mayor regulacion del turismo nocturno y de los hoteles,
mientras que 38-prefierenspromover-actividades-culturalesy-ecoldgicas=28 turistas consideran que
las campafas de sensibilizacion y educacion turistica pueden mejorar la competitividad, y 18 no
harian cambios. Estos datos muestran una distribucion mas equilibrada de opiniones, reflejando
que, aunque la regulacién del turismo nocturno es la opcién mas respaldada, tambien existe un
fuerte interés en estrategias alternativas. La diversificacion hacia actividades culturales y
ecoldgicas es vista como una solucién viable, mientras que un segmento menor considera que no
se requieren ajustes, lo que podria indicar satisfaccion con la oferta actual.

Las recomendaciones de los visitantes pueden guiar estrategias para transformar destinos
turisticos™ (Oppermann, 1999, p. 262). Cabe destacar que esta idea evidencia como las sugerencias
de los turistas en Jacé constituyen una base para practicas de mitigacion, fortaleciendo la

sostenibilidad y seguridad mediante regulacion y diversificacion.

Grafico N° 15

Importancia de regular hoteles vinculados con el turismo sexual
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Fuente: Elaboracién propia, 2025

El 60.0% de los encuestados considera que regular los hoteles vinculados al turismo sexual
en Jaco es muy importante, mientras que un 30.0% lo califica como algo importante. Solo un 7.0%
cree que es poco importante, y un 3.0% opina que no es necesario. Estos resultados muestran que
la gran mayoria de los encuestados percibe la regulacion como una necesidad clave para mejorar
la imagen y sostenibilidad del destino. La baja proporcion de personas que minimizan esta
regulacion sugiere que el turismo sexual es visto como un factor que debe ser controlado para
garantizar un equilibrio entre el desarrollo econdémico y la percepcion del destino.

"La regulacién de actividades turisticas es una practica esencial para garantizar la
sostenibilidad del destino” (Jeffreys, 1999, p. 192). Se podria afirmar que esta perspectiva
corrobora la percepcién mayoritaria de los turistas en Jacd, quienes ven en la regulacion una

practica clave para reducir el impacto del turismo sexual y promover un entorno mas seguro.

Grafico N° 16

Propuestas para transformar hoteles vinculados con el turismo sexual
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Propuestas para Transformar Hoteles Vinculados al Turismo Sexual

Educacién a los turistas y locales
No haria ningun cambio

20.8%
8.3%

29.2%

41.7% Regulaciodn estricta de sus actividades

Promocion de turismo alternativo

Fuente: Elaboracién propia, 2025

El 41.7% de los encuestados considera que la mejor estrategia para transformar los hoteles
vinculados al turismo sexual es la promocién de turismo alternativo como el ecoturismo y la
cultura. Un 29.2% apoya una regulacion estricta de sus actividades, mientras que un 20.8% sugiere
educar a turistas y locales sobre los impactos del turismo sexual. Solo un 8.3% cree que no se
deberian hacer cambios. Estos resultados reflejan que la mayoria de los encuestados percibe la
necesidad de una transformacion en la oferta hotelera de Jac6. La promocion de nuevas
experiencias turisticas se ve como una solucion clave para cambiar la percepcion del destino,
mientras que la regulacién y la educacion aparecen como medidas complementarias para lograr
una transicion sostenible

"Transformar los espacios turisticos requiere diversificacion y educacién para lograr

sostenibilidad" (Kempadoo, 1999, p. 27). Se puede argumentar que esta observacion respalda las
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propuestas de los turistas en Jacd, quienes identifican la diversificacién y la educacién como

practicas efectivas para mitigar el turismo sexual y fortalecer la sostenibilidad del destino.

Impacto de la Diferenciacion Hotelera en la Sostenibilidad del Turismo en Jacé

No estoy seguro
No tiene relacion

Si, pero no es suficiente

Si, en gran medida

Grafico N° 17
Impacto de la diferenciacién hotelera en la sostenibilidad del turismo en Jaco
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Fuente: Elaboracién propia, 2025

El 45.8% de los encuestados considera que fortalecer las estrategias de diferenciacion de
los hoteles mejoraria en gran medida la sostenibilidad del turismo en Jac6. Un 25.0% cree que
ayudaria, pero no es suficiente, mientras que un 8.3% no esta seguro y solo un 4.2% piensa que no
tiene relacion. Estos resultados reflejan que la mayoria de los encuestados percibe la diferenciacion
hotelera como una estrategia clave para mejorar la imagen y sostenibilidad del destino. Sin
embargo, la opinién de que esto por si solo no es suficiente indica que se requieren medidas
adicionales, como regulaciones y promocion de alternativas turisticas. La baja cantidad de personas
que descartan su importancia sugiere que esta estrategia es ampliamente aceptada como parte del
cambio necesario en Jaco.

"La diferenciacion puede mejorar la sostenibilidad al reducir la dependencia de practicas
turisticas problematicas™ (Enloe, 2000, p. 38). Se podria proponer que esta idea refleja la
percepcion positiva de los turistas en Jaco sobre la diferenciacion, considerandola una préactica que

contribuye a mitigar el turismo sexual y a consolidar un modelo turistico méas sostenible.

4.4.1. Adaptacion de estrategias de negocios en hoteles y restaurantes para diferenciarse del
turismo sexual

Se explica que algunos hoteles han implementado politicas mas estrictas para evitar la
asociacion con el turismo sexual, incluyendo restricciones en el acceso a visitantes no registrados
y campafas de marketing dirigidas a turistas familiares o de negocios. Se reconoce, sin embargo,
que otros hoteles han optado por no diferenciarse y contintan operando sin regulaciones claras
(Informante 1, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se menciona que ciertos restaurantes han ajustado sus horarios y ambiente para atraer un
publico diferente, incluyendo familias y turistas que buscan experiencias gastronémicas mas
exclusivas. Se sefiala, no obstante, que otros negocios mantienen su enfoque en la vida nocturna,
aprovechando la afluencia de clientes vinculados a este tipo de turismo (Informante 2,
comunicacién personal, 19 de febrero de 2025).

Se indica que, aunque algunos establecimientos han tratado de proyectar una imagen mas
neutral o enfocada en el turismo convencional, la percepcién de Jacd como un destino asociado al

turismo sexual sigue afectando a ciertos negocios. Se menciona que algunos hoteles han reforzado
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sus medidas de seguridad para evitar problemas, pero se considera que estos esfuerzos no siempre
son visibles para el pablico (Informante 3, comunicacion personal, 20 de febrero de 2025).

Se explica que ha habido intentos de promover un modelo turistico mas sostenible en Jacd,
con incentivos para los hoteles que buscan desmarcarse del turismo sexual. Se menciona, sin
embargo, que la falta de normativas especificas dificulta la implementacion de estrategias a gran
escala, y se reconoce que algunos hoteles han cambiado su enfoque para atraer eventos corporativos
y grupos turisticos familiares (Informante 4, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se considera que, aunque hay esfuerzos de algunos hoteles y restaurantes para diferenciarse,
todavia no se percibe un cambio significativo en la imagen del destino. Se afirma que muchos
negocios siguen dependiendo de este tipo de turismo y que, sin una estrategia de promocién mas
fuerte desde el sector publico y privado, la diferenciacion seguira siendo limitada (Informante 5,
comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Algunos hoteles y restaurantes han intentado diferenciarse del turismo sexual adoptando
politicas méas estrictas, enfocandose en atraer turistas familiares o de negocios y promoviendo
medidas de seguridad. Sin embargo, estos esfuerzos no han sido suficientes para cambiar por
completo la percepcion del destino.

La falta de regulaciones claras y de una estrategia de diferenciacion mas amplia ha
permitido que muchos negocios sigan operando sin modificaciones significativas. Mientras
algunos hoteles buscan atraer nuevos segmentos de turistas, otros contindan beneficiandose del
turismo sexual sin realizar cambios en su oferta. Esto evidencia la necesidad de una estrategia mas
estructurada y de mayor apoyo institucional para fortalecer la diversificacion del sector turistico en
Jaco.

"Los negocios turisticos pueden adoptar estrategias internas para mitigar su asociacion con
el turismo sexual” (Bishop y Robinson, 1998, p. 207). Se sostiene que esta perspectiva ilustra las
practicas actuales en Jacd, percibidas por la poblacion local como pasos iniciales para mitigar el

impacto del turismo sexual y fortalecer la seguridad del destino.

4.4.2. Implementacion de politicas internas en hoteles y restaurantes para evitar la vinculacion
con el turismo sexual y las medidas consideradas efectivas.
Se afirma que algunos hoteles han establecido normativas internas para evitar la vinculacién

con el turismo sexual, como restricciones en el acceso a visitantes no registrados y la
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implementacion de cddigos de conducta para huéspedes. Se menciona también que ciertos
establecimientos han reforzado la seguridad y el control de acceso para reducir posibles situaciones
relacionadas con esta actividad (Informante 1, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se explica que algunos restaurantes han optado por modificar sus horarios y establecer
normas de comportamiento para evitar atraer clientes vinculados al turismo sexual. Sin embargo,
se sefiala que estas medidas no han sido aplicadas de manera uniforme en toda la industria, ya que
algunos locales contintan beneficiandose de este tipo de turismo sin restricciones (Informante 2,
comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Se considera que las politicas internas en hoteles y restaurantes adn son insuficientes, ya
que muchas de estas medidas no se aplican de manera estricta o0 no son lo suficientemente visibles
para los turistas. Se menciona que algunos negocios han colocado carteles indicando su postura
contra el turismo sexual, pero se cuestiona la efectividad real de estas acciones sin una supervision
adecuada (Informante 3, comunicacion personal, 20 de febrero de 2025).

Se explica que han existido intentos de promover politicas internas en los hoteles y
restaurantes, incentivando la adopcion de normas éticas y codigos de responsabilidad. Se reconoce,
sin embargo, que la falta de regulacion y supervision ha limitado la efectividad de estas iniciativas,
y se destaca que algunos hoteles han trabajado en camparias de sensibilizacion dirigidas a los
turistas para desalentar este tipo de practicas (Informante 4, comunicacion personal, 18 de febrero
de 2025).

Se menciona que algunas iniciativas de autorregulacion han sido implementadas en ciertos
negocios, pero que no han logrado generar un cambio significativo en la percepcion del destino.
Se considera que las medidas mas efectivas serian aquellas respaldadas por normativas
gubernamentales y que incluyan sanciones para quienes promuevan o faciliten el turismo sexual
(Informante 5, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Existen esfuerzos de algunos hoteles y restaurantes por establecer politicas internas que
limiten su vinculacion con el turismo sexual, pero estos no han sido suficientes ni aplicados de
manera uniforme. Medidas como el control de acceso, los codigos de conducta y la sensibilizacion
de turistas han sido implementados en ciertos establecimientos, pero la falta de supervision y
regulacion reduce su efectividad.

Los entrevistados coinciden en que, aungue hay intentos por desmarcarse de esta actividad,

muchas de estas iniciativas son simbolicas y carecen de un impacto real. Se percibe la necesidad
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de que estas politicas sean reforzadas con regulaciones oficiales y sanciones claras, de manera que
los negocios que buscan diferenciarse puedan hacerlo con mayor respaldo y efectividad.

"Las politicas internas son un primer paso para reducir los impactos negativos del turismo
sexual" (Truong, 1990, p. 180). Cabe sefialar que esta reflexion subraya la vision de la poblacion
local en Jacd, quienes identifican estas medidas como précticas efectivas para mitigar el turismo

sexual y promover un entorno mas seguro y sostenible.

4.4.3. Contribucién de la sostenibilidad en hoteles y restaurantes al mejoramiento de la
percepcion de Jacd como destino turistico responsable

Se considera que la adopcion de préacticas sostenibles ayudaria a mejorar la imagen del
destino, atrayendo turistas con mayor poder adquisitivo. Se menciona que algunos hoteles han
comenzado a implementar estrategias de ahorro energético y reduccion de residuos, pero se sefiala
que aun falta mayor compromiso en el sector (Informante 1, comunicacion personal, 18 de febrero
de 2025).

Se explica que los turistas valoran cada vez mas los establecimientos que promueven la
sostenibilidad. Se cree que la diferenciacion basada en préacticas responsables podria atraer
visitantes interesados en un turismo mas ético y diversificado (Informante 2, comunicacion
personal, 19 de febrero de 2025).

Se sefiala que la comunidad tambien se beneficiaria de un turismo mas sostenible, ya que
reduciria la dependencia del turismo sexual y fomentaria el respeto por el entorno local. Se
menciona que, aunque algunos negocios han comenzado a adoptar estas medidas, su impacto adn
es limitado (Informante 3, comunicacion personal, 20 de febrero de 2025).

Se destaca que la sostenibilidad no solo mejoraria la percepcion de Jaco, sino que también
ayudaria a atraer inversiones enfocadas en turismo ecoldgico y responsable. Se menciona que han
existido programas de certificacion ambiental para hoteles, pero su implementacién no ha sido
generalizada (Informante 4, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se explica que el turismo sostenible podria cambiar la narrativa sobre Jacé como destino,
fortaleciendo su competitividad a nivel internacional. Se considera que el mayor reto es generar
incentivos para que mas empresas adopten estas practicas (Informante 5, comunicacion personal,
19 de febrero de 2025).
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Los entrevistados coinciden en que la sostenibilidad puede jugar un papel clave en la
transformacion de la imagen de Jaco, atrayendo turistas con intereses distintos al turismo sexual.
Sinembargo, aunque algunos hoteles y restaurantes han implementado estrategias ecoldgicas, estas
aun no son lo suficientemente visibles o generalizadas.

El principal desafio es lograr que la sostenibilidad se convierta en un valor central del
desarrollo turistico en Jacd. Esto no solo mejoraria la percepcion del destino, sino que también
podria diversificar la economia y reducir la dependencia de actividades controvertidas. Para
lograrlo, se requiere un mayor compromiso por parte del sector empresarial y apoyo de las
instituciones publicas para promover iniciativas que incentiven la adopcion de practicas
sostenibles.

"La sostenibilidad en la hoteleria puede transformar la imagen de un destino hacia la
responsabilidad” (Cabezas, 2009, p. 130). Es posible argumentar que esta idea resalta la percepcion
de la poblacion local en Jaco, quienes consideran las practicas sostenibles como una herramienta
clave para mitigar el impacto del turismo sexual y consolidar un turismo méas seguro.

4.4.4. Competencia entre el turismo sexual y otras actividades turisticas como el ecoturismo

Se considera que el turismo sexual ha desplazado otras formas de turismo, especialmente
el ecoturismo y el turismo familiar. Se menciona que Jaco tiene potencial para diversificarse, pero
la imagen del destino sigue limitando la llegada de otros segmentos de turistas (Informante 1,
comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se explica que el perfil de los visitantes influye en la oferta de actividades disponibles. Se
sefiala que mientras el turismo nocturno es una atraccion fuerte, el ecoturismo ain no ha logrado
posicionarse como un atractivo principal en Jaco (Informante 2, comunicacién personal, 19 de
febrero de 2025).

Se indica que la presencia del turismo sexual ha reducido el desarrollo de otras formas de
turismo, ya que muchos negocios han optado por adaptarse a este mercado en lugar de
diversificarse. Se afirma que esto afecta la percepcion del destino y dificulta la promocion de
alternativas como el ecoturismo (Informante 3, comunicacion personal, 20 de febrero de 2025).

Se reconoce que el turismo sexual ha influido en la composicion del mercado turistico de
Jacd. Se menciona que existen esfuerzos para potenciar el ecoturismo y otras actividades
sostenibles, pero la reputacion del destino sigue siendo un reto para atraer turistas con intereses

distintos (Informante 4, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).
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Se explica que el turismo sexual ha afectado la inversion en sectores como el ecoturismo y
el turismo cultural. Se sefiala que muchos operadores han optado por enfocarse en la demanda
existente en lugar de desarrollar productos turisticos alternativos (Informante 5, comunicacién
personal, 19 de febrero de 2025).

El turismo sexual ha limitado la expansién de otras actividades turisticas en Jaco,
especialmente el ecoturismo y el turismo familiar. Aunque la zona tiene el potencial para
diversificarse, la imagen del destino y la demanda actual han generado una concentracion en el
turismo nocturno.

Si bien existen esfuerzos para promover alternativas como el ecoturismo, la percepcion
general es que aun no han sido suficientes para equilibrar la oferta. La falta de diversificacion en
el sector turistico puede afectar la sostenibilidad a largo plazo, ya que depender de un solo segmento
de mercado expone al destino a riesgos economicos y de reputacion. Para lograr un cambio, se
requieren estrategias de promocion mas agresivas y una mayor inversion en infraestructura y
experiencias de turismo sostenible.

Existe un consenso en que esta estrategia podria mejorar la imagen del destino y diversificar
la oferta turistica, pero también se reconoce que su implementacion no sera sencilla debido a la
fuerte presencia del turismo sexual en la economia local. Para que esta diferenciacion tenga
impacto, se requieren camparias de concienciacion, incentivos para los negocios que adopten esta
postura y un esfuerzo coordinado entre el sector publico y privado para reposicionar Jacé en el
mercado turistico.

"Fomentar alternativas turisticas puede reducir la predominancia del turismo sexual”
(Ryany Kinder, 1996, p. 515). Es posible plantear que esta observacion refleja la vision de la
poblacion local en Jaco, quienes ven en la promocion de actividades sostenibles una practica viable
para mitigar el impacto del turismo sexual y diversificar el destino.

4.4.5. Medidas para mejorar la percepcion de Jacé como destino turistico a nivel local e
internacional

Se proponen camparias de marketing enfocadas en mostrar otras facetas de Jacd, destacando
el ecoturismo, la gastronomia y las actividades familiares. Se considera que es clave reposicionar
el destino para atraer nuevos segmentos de turistas (Informante 1, comunicacion personal, 18 de
febrero de 2025).
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Se sugiere mejorar la seguridad en las zonas mas afectadas por el turismo sexual y reforzar
la promocion de los negocios que buscan atraer visitantes con intereses distintos. Se explica que la
percepcién del destino podria cambiar si hay una oferta mas equilibrada entre el turismo nocturno
y otras experiencias (Informante 2, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Se indica que se necesita mayor regulacion del turismo nocturno y campafias de
sensibilizacién dirigidas a la comunidad y a los turistas. Se sefiala que la reputacién de Jac6 ha
afectado la convivencia entre residentes y visitantes, por lo que es fundamental recuperar la
identidad del destino (Informante 3, comunicacion personal, 20 de febrero de 2025).

Se explica que la diversificacion de la oferta turistica debe ser la prioridad. Se menciona
que incentivar la inversion en turismo sostenible, promover certificaciones ambientales para
hoteles y restaurantes, y desarrollar eventos culturales puede mejorar la percepcién de Jaco
(Informante 4, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se sugiere una combinacion de medidas, incluyendo campafias de concienciacion,
incentivos para negocios que promuevan el turismo sostenible y un mayor control sobre las
actividades vinculadas al turismo sexual. Se considera que la falta de regulacion ha sido un factor
determinante en la imagen actual del destino (Informante 5, comunicacion personal, 19 de febrero
de 2025).

Los entrevistados coinciden en que la percepcion de Jaco puede mejorar mediante una
estrategia integral que combine marketing, regulacion y diversificacion de la oferta turistica. Se
destaca la necesidad de campafias que muestren otros atractivos del destino, asi como una mayor
inversion en seguridad y sostenibilidad.

La falta de regulacién sobre el turismo nocturno y la dependencia econdémica de ciertas
actividades han sido factores que han reforzado la imagen del destino. Para lograr un cambio, es
fundamental un esfuerzo coordinado entre el sector publico y privado, con medidas que incentiven
nuevas oportunidades econdmicas sin depender exclusivamente del turismo sexual.

"Las estrategias integrales son esenciales para mitigar los impactos negativos del turismo
sexual” (Brennan, 2004, p. 155). Se podria afirmar que esta nocién corrobora las propuestas de la
poblacion local en Jacd, quienes abogan por un enfoque combinado para mitigar el turismo sexual

y fortalecer la sostenibilidad del destino.
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4.4.6. Esfuerzos de las autoridades locales y el sector hotelero para promover estrategias de
turismo sostenible en Jaco

Se menciona que algunos hoteles han adoptado préacticas sostenibles, como la reduccion del
consumo de agua y energia, pero se considera que estos esfuerzos no han sido generalizados. Se
explica que, aunque hay iniciativas en marcha, muchas empresas aun priorizan la rentabilidad sobre
la sostenibilidad (Informante 1, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se indica que existen intentos aislados de promover la sostenibilidad, pero no hay una
estrategia clara y coordinada. Se considera que el sector hotelero y gastrondmico podria hacer mas
para fomentar el turismo responsable sin depender del turismo nocturno (Informante 2,
comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Se afirma que la comunidad ha notado ciertos esfuerzos, como programas de reciclaje y
campafas ambientales, pero se cree que estos no han sido suficientes para transformar la imagen
del destino. Se sefiala que las autoridades deben ser mas firmes en regular actividades que afectan
el equilibrio ecoldgico y social de Jacd (Informante 3, comunicacion personal, 20 de febrero de
2025).

Se explica que hay politicas disefiadas para incentivar el turismo sostenible, pero se
reconoce que su aplicacion no ha sido uniforme. Se menciona que algunos hoteles han logrado
certificaciones ambientales, pero aun falta un mayor compromiso por parte de todos los actores del
sector (Informante 4, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se considera que el esfuerzo por impulsar el turismo sostenible ha sido limitado. Se explica
gue, aunque existen iniciativas puntuales, no hay una estrategia integral que garantice el desarrollo
de un modelo turistico méas equilibrado (Informante 5, comunicacién personal, 19 de febrero de
2025).

Si bien hay iniciativas de sostenibilidad en Jacd, los entrevistados coinciden en que estas
no han sido suficientemente visibles ni han tenido un impacto significativo en la transformacion
del destino. Algunos hoteles y restaurantes han adoptado practicas mas responsables, pero la falta
de una estrategia coordinada ha impedido que el turismo sostenible se convierta en un eje central
del desarrollo turistico.

El desafio principal es lograr que la sostenibilidad no sea solo una iniciativa de ciertos
establecimientos, sino una politica general respaldada por regulaciones claras y programas de

incentivos. Sin un mayor compromiso por parte de las autoridades y el sector privado, el turismo
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sostenible seguird siendo una opcién secundaria en lugar de una alternativa viable para el
crecimiento econdmico de Jaco.

"Las précticas sostenibles pueden reposicionar los negocios turisticos hacia la
responsabilidad” (Kempadoo, 1999, p. 30). Se podria proponer que esta idea evidencia la
percepcién de la poblacion local en Jacd, quienes identifican la sostenibilidad como una préctica
efectiva para mitigar el impacto del turismo sexual y aumentar la seguridad y atractivo del destino.
4.4.7. Politicas internas en hoteles y restaurantes para evitar la vinculacion con el turismo
sexual y promover préacticas mas responsables

Se explica que algunos hoteles han implementado codigos de conducta internos para
desalentar la vinculacion con el turismo sexual, como restricciones en la entrada de visitantes no
registrados y capacitaciones para el personal sobre practicas responsables. Se menciona, sin
embargo, que estas iniciativas no han sido adoptadas de manera generalizada en el sector
(Informante 1, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se indica que algunos restaurantes han establecido reglas para evitar situaciones
probleméticas dentro de sus instalaciones, como la prohibicion de ciertos comportamientos y un
mayor control sobre la venta de alcohol en horas especificas. Se considera, no obstante, que estas
politicas siguen siendo poco visibles para los clientes (Informante 2, comunicacién personal, 19 de
febrero de 2025).

Se menciona que algunos negocios han intentado implementar medidas para distanciarse
del turismo sexual, pero se sefiala que no todas estas politicas se cumplen estrictamente. Se afirma
que la falta de supervisidn y de incentivos para promover estas practicas hace que algunas empresas
no las adopten (Informante 3, comunicacion personal, 20 de febrero de 2025).

Se explica que existen programas de certificacion y buenas practicas turisticas que han sido
promovidos por las autoridades, pero se reconoce que la implementacion de estas iniciativas ha
sido limitada. Se indica que la falta de obligatoriedad en estas regulaciones ha hecho que su
adopcién dependa exclusivamente de la voluntad de cada negocio (Informante 4, comunicacion
personal, 18 de febrero de 2025).

Se considera que, aunque algunas empresas han tomado medidas internas, estas aln no han
logrado un cambio significativo en la imagen del destino. Se explica que, sin una estrategia clara
de incentivos o sanciones, sera dificil que mas hoteles y restaurantes se sumen a estas practicas de

manera voluntaria (Informante 5, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).
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Existen algunas politicas internas en hoteles y restaurantes para evitar la vinculacion con el
turismo sexual y fomentar practicas responsables, pero su implementacion sigue siendo limitada y
poco uniforme. Mientras algunos negocios han adoptado cddigos de conducta y regulaciones
internas, la falta de supervision y apoyo institucional ha impedido que estas iniciativas tengan un
impacto real en la transformacion del destino.

El principal reto es hacer que estas politicas sean mas visibles y efectivas, ya sea a través
de regulaciones obligatorias, incentivos para los establecimientos que las adopten o campafias de
concienciacion dirigidas tanto a empresarios como a turistas. Sin una estrategia mas estructurada,
estas medidas seguirdn siendo esfuerzos aislados sin un efecto significativo en la imagen vy el
desarrollo turistico de Jacé.

"Las politicas internas en los negocios turisticos pueden fomentar practicas responsables y
reducir el turismo sexual” (Kempadoo, 1999, p. 28). Esta idea refleja la percepcion de la poblacion
local en Jaco, quienes identifican estas politicas como préacticas iniciales para mitigar el impacto
del turismo sexual, aunque con la necesidad de mayor alcance para garantizar sostenibilidad y
seguridad.

4.4.8. Influencia de las préacticas sostenibles en la reputacion y demanda de hoteles y
restaurantes

Se afirma que las practicas sostenibles pueden mejorar la reputacién de los hoteles,
especialmente entre turistas que buscan experiencias mas responsables. Se menciona, sin embargo,
que la demanda aun esta influenciada por la percepcién general del destino, por lo que la
sostenibilidad debe ir acompafiada de una estrategia de promocion efectiva (Informante 1,
comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se indica que cada vez mas turistas valoran los establecimientos que adoptan medidas
sostenibles, como el uso de productos locales, la reduccion de plasticos y la eficiencia energética.
Se considera que esta diferenciacion puede ser una ventaja competitiva para atraer un publico con
mayor poder adquisitivo (Informante 2, comunicacién personal, 19 de febrero de 2025).

Se explica que la implementacion de préacticas sostenibles podria beneficiar tanto a los
negocios como a la comunidad. Se menciona que, si mas hoteles y restaurantes adoptaran estas
medidas, la percepcién de Jacé podria cambiar a largo plazo y atraer turistas con intereses

diferentes al turismo nocturno (Informante 3, comunicacion personal, 20 de febrero de 2025).
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Se menciona que existen certificaciones ambientales para hoteles y restaurantes que buscan
mejorar su reputacion a través de la sostenibilidad. Se reconoce, sin embargo, que adn falta mayor
difusion de estos programas para que los turistas los tomen en cuenta en su decision de viaje
(Informante 4, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se considera que las practicas sostenibles pueden mejorar la imagen de los negocios y
hacerlos mas atractivos para turistas responsables. Se advierte, no obstante, que la sostenibilidad
debe ir acompafiada de un cambio estructural en la oferta turistica del destino para que tenga un
impacto real en la demanda (Informante 5, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

La implementacién de précticas sostenibles en hoteles y restaurantes puede influir
positivamente en su reputacion y demanda, pero su impacto dependera de la visibilidad y
promocion de estas iniciativas. Los entrevistados coinciden en que los turistas cada vez valoran
mas la sostenibilidad, lo que puede ser una ventaja competitiva para los negocios que adopten estas
practicas.

Sin embargo, la sostenibilidad por si sola no es suficiente para transformar la percepcion
del destino. Se requiere una estrategia mas amplia que combine certificaciones, promocion efectiva
y un cambio estructural en la oferta turistica para atraer nuevos segmentos de visitantes. Si estos
esfuerzos se fortalecen, Jaco podria posicionarse como un destino méas responsable y equilibrado,
reduciendo su dependencia del turismo nocturno y sexual.

"Las préacticas sostenibles pueden reposicionar los negocios turisticos hacia la
responsabilidad” (Kempadoo, 1999, p. 30). Esta idea evidencia la percepcion de la poblacion local
en Jaco, quienes identifican la sostenibilidad como una préctica efectiva para mitigar el impacto
del turismo sexual y aumentar la seguridad y atractivo del destino.

4.4.9. Viabilidad de transformar sitios vinculados con el turismo sexual en espacios mas
sostenibles

Se considera que la transformacion de estos espacios es posible, pero requeriria incentivos
econdmicos y una estrategia de diversificacion turistica. Se menciona que algunos hoteles han
logrado reposicionarse con éxito, pero la falta de regulacién sigue dificultando el cambio en ciertas
areas (Informante 1, comunicacién personal, 18 de febrero de 2025).

Se indica que la viabilidad de esta transformacion depende de la demanda. Se explica que,

si los turistas contintan buscando este tipo de entretenimiento, los negocios seguiran operando de
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la misma manera, y se cree que una oferta turistica mas variada y atractiva podria ayudar en la
transicion (Informante 2, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

Se sefiala que transformar estos espacios seria un desafio debido a su fuerte arraigo en la
economia local. Se menciona que algunos sectores de la comunidad podrian oponerse a esta
transformacion si consideran que afecta sus ingresos (Informante 3, comunicacion personal, 20 de
febrero de 2025).

Se explica que la transformacién es viable si se implementan politicas publicas que
incentiven el cambio. Se destaca que otros destinos han logrado reorientar su turismo con
estrategias de inversion y promocién enfocadas en la sostenibilidad (Informante 4, comunicacién
personal, 18 de febrero de 2025).

Se considera que la transformacion es posible, pero requiere una combinacion de
regulaciones, educacion y cambios en la mentalidad empresarial. Se menciona que algunos
negocios podrian adaptarse si ven oportunidades economicas en la sostenibilidad (Informante 5,
comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

La transformacion de los sitios vinculados al turismo sexual en espacios mas sostenibles es
posible, pero enfrenta multiples desafios. Aunque algunos hoteles y negocios han logrado
reposicionarse, la falta de incentivos y la permanencia de la demanda han dificultado un cambio a
gran escala.

Para que esta transicion sea viable, se necesita un enfoque integral que combine
regulaciones, inversion en alternativas turisticas y campafias de concienciacion dirigidas a
empresarios y visitantes. La clave serd demostrar que el turismo sostenible puede ser una opcion
rentable y atractiva tanto para inversionistas como para la comunidad local.

"La transformacion de espacios turisticos requiere politicas que incentiven la
sostenibilidad” (Enloe, 2000, p. 40). Cabe destacar, que esta reflexion respalda la vision de la
poblacion local en Jacd, quienes consideran viable la transformacion de sitios asociados al turismo
sexual mediante practicas sostenibles, siempre que se implementen medidas de apoyo adecuadas.
4.4.10. Posibilidad de integrar el turismo sexual en una estrategia de turismo ético

Se explica que cualquier intento de integrar el turismo sexual en una estrategia ética deberia
estar basado en regulaciones estrictas que protejan a la comunidad y a los trabajadores
involucrados. Se menciona que, sin un marco legal claro, esta integracion seria dificil de controlar

(Informante 1, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).
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Se considera que la regulacién y la transparencia serian esenciales para evitar abusos y
problemas asociados con el turismo sexual. Se explica que, en otros paises, se han implementado
modelos de regulacién que podrian servir como referencia (Informante 2, comunicacién personal,
19 de febrero de 2025).

Se menciona que, aungue algunas personas consideran que este tipo de turismo es parte de
la identidad del destino, su impacto negativo en la comunidad hace dificil que se integre de manera
ética sin afectar la imagen de Jacé (Informante 3, 20 de febrero de 2025).

Se explica que cualquier estrategia de regulacion del turismo sexual debe estar alineada con
estandares internacionales de derechos humanos. Se menciona que, sin control adecuado, la
reputacion del destino podria seguir viéndose afectada (Informante 4, comunicacion personal, 18
de febrero de 2025).

Se considera que el turismo sexual y el turismo ético son dificiles de conciliar debido a los
problemas sociales que este tipo de turismo genera. Se afirma que, en lugar de integrarlo, se
deberian buscar alternativas que promuevan un desarrollo turistico mas equitativo (Informante 5,
comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

La mayoria de los entrevistados considera que la integracion del turismo sexual en una
estrategia de turismo ético es un reto complejo. Aungue algunos creen que podria regularse para
minimizar sus impactos negativos, otros consideran que es dificil alinearlo con principios de
sostenibilidad y responsabilidad social.

El desafio principal es garantizar que cualquier regulacion proteja los derechos de la
comunidad y evite problemas asociados con esta actividad. Sin una supervision adecuada, la
reputacion del destino podria seguir viéndose afectada. En este sentido, la estrategia mas viable
seria enfocar los esfuerzos en la diversificacion turistica y la promocion de alternativas mas
sostenibles.

"La regulacidn estricta puede mitigar los efectos del turismo sexual hacia un modelo mas
ético” (Jeffreys, 1999, p. 195). Se podria sostener que esta perspectiva ilustra las propuestas de la
poblacion local en Jacd, quienes ven en la regulacion una préactica potencial para mitigar el impacto

del turismo sexual, aunque con dudas sobre su integracion ética sostenible.
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4.4.11. Rol de la comunidad en el desarrollo de un turismo mas responsable y sostenible

Se menciona que la comunidad local es clave para impulsar un turismo més responsable,
pero se considera que se necesita mayor participacion y educacién sobre las oportunidades que
ofrece el turismo sostenible (Informante 1, comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se explica que la comunidad puede influir en la transformacion del destino a través de
iniciativas locales y emprendimientos turisticos alternativos. Se sefiala que el apoyo a los negocios
que promueven la sostenibilidad es fundamental (Informante 2, comunicacion personal, 19 de
febrero de 2025).

Se indica que la comunidad ha estado dividida entre quienes ven beneficios en el turismo
sexual y quienes buscan impulsar un modelo mas sostenible. Se menciona que la falta de espacios
de didlogo ha dificultado una estrategia comun (Informante 3, comunicacion personal, 20 de
febrero de 2025).

Se destaca que la comunidad juega un papel fundamental en la construccion de un turismo
sostenible. Se explica que su participacion en decisiones politicas y en el desarrollo de iniciativas
locales es clave para el exito de cualquier estrategia de transformacion (Informante 4,
comunicacion personal, 18 de febrero de 2025).

Se considera que la comunidad debe ser protagonista en el desarrollo de un turismo
responsable, pero se sefiala que muchas veces no se le ha dado el espacio necesario para participar
en la toma de decisiones. Se afirma que fomentar la educacion y la organizacion comunitaria seria
clave para lograr un cambio real (Informante 5, comunicacion personal, 19 de febrero de 2025).

La comunidad local tiene un papel central en la transformacion de Jac6 hacia un modelo de
turismo mas sostenible. Sin embargo, los entrevistados coinciden en que aun falta mayor
participacion y concienciacion sobre las oportunidades que este cambio podria generar.

El desafio principal es lograr que la comunidad tenga una voz activa en la planificacion y
regulacion del turismo. Para ello, se requiere mayor acceso a educacion sobre turismo sostenible,
asi como espacios de didlogo y toma de decisiones donde los residentes puedan influir en el futuro
del destino. Sin una comunidad comprometida, cualquier esfuerzo de transformacion sera dificil
de sostener a largo plazo.

"La participaciébn comunitaria es fundamental para desarrollar un turismo sostenible"

(Oppermann, 1999, p. 265). Es plausible argumentar que esta idea refleja la percepcién de la
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poblacion local en Jacd, quienes consideran su involucramiento como una practica clave para
mitigar el impacto del turismo sexual y consolidar un destino mas seguro y sostenible.
4.5. Discusion de resultados

La presente discusion se organiza en torno a tres variables principales: Factores econdmicos
y sociales, percepcién del destino y sostenibilidad del destino turistico. Al combinar los hallazgos
cuantitativos y cualitativos, se puede profundizar en coémo el turismo sexual en Jaco afecta no solo
la economia local, sino también la imagen del destino y su viabilidad a largo plazo. Ademas, se
establecen vinculos claros con la literatura especializada y estudios previos.

4.5.1. Factores econdmicos y sociales

El turismo sexual en Jaco tiene un impacto econdmico notable, pero no uniforme en los
sectores involucrados. Los datos cuantitativos muestran que el 67% de los encuestados menciona
la vida nocturna y el entretenimiento como principales motivos de visita, beneficiando
principalmente a hoteles, bares y restaurantes ubicados en las zonas de mayor actividad nocturna.
Esta concentracion de ingresos en ciertos sectores coincide con el estudio de Rivers-Moore (2019),
quien afirma que este tipo de turismo puede convertirse en un motor economico para destinos con
alta afluencia de visitantes, aunque a menudo sacrifica la diversidad en la oferta turistica. Este
patrén de ingresos refleja una economia dependiente de un tipo de cliente muy especifico, lo cual
puede ser riesgoso en términos de sostenibilidad econdmica a largo plazo.

Desde el punto de vista cualitativo, los empresarios hoteleros y gastronomicos entrevistados
reconocen que, aungue esta actividad genera ingresos considerables, también aleja a ciertos
segmentos de turistas interesados en el ecoturismo, el turismo cultural o familiar. Por ejemplo, un
hotelero local afirmé que "mientras las ganancias por el turismo nocturno son inmediatas, las
familias y los turistas internacionales con mayor poder adquisitivo comienzan a evitar Jaco debido
a su reputacion”. Esta observacion estd acorde con lo sefialado por Medina y Rosado (2014),
quienes destacan que la especializacion excesiva en un solo tipo de turismo puede generar
dependencia econdmica, afectando la estabilidad de la comunidad residente.

Un hallazgo adicional es la percepcidn de la comunidad local sobre el turismo sexual. Las
entrevistas reflejan que, aunque algunos residentes reconocen sus beneficios econdémicos, muchos
consideran que ha provocado un aumento en el costo de vida y en problemas sociales como la
inseguridad. Segun la Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 2002), cuando un destino se

asocia principalmente con actividades informales o controvertidas, enfrenta mayores dificultades
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para atraer inversiones a largo plazo y diversificar su mercado. Esto refuerza la necesidad de un
analisis econdmico mas profundo, que evalUe si los ingresos actuales compensan los desafios
sociales y econdémicos que enfrenta Jaco.

4.5.2. Percepcion del destino

La percepcién de Jacd esta fuertemente condicionada por su asociacion con el turismo
sexual. Méas del 70% de los encuestados considera que esta actividad afecta negativamente la
imagen del destino, lo que influye directamente en la segmentacion del mercado turistico. Por su
parte, los datos cualitativos revelan que los empresarios perciben esta reputacion como un
obstaculo para atraer turistas interesados en actividades alternativas, como el surf, el ecoturismo o
las visitas familiares.

Los residentes entrevistados expresaron opiniones divididas sobre la imagen de Jaco.
Mientras algunos ven en el turismo sexual una fuente constante de ingresos y un elemento
definitorio del destino, otros lo consideran una barrera para diversificar la oferta y mejorar la
calidad de vida en la comunidad. Esta percepcion dividida refleja el conflicto que enfrenta Jacé
entre los beneficios econdmicos a corto plazo y el impacto negativo en su reputacion a nivel
nacional e internacional. Vignati (2005) sefiala que "cuando un destino es percibido principalmente
por una actividad controvertida, se generan tensiones entre los actores locales, lo que puede
dificultar la implementacion de estrategias de diversificacion™ (p. 42).

En el plano institucional, los funcionarios del ICT entrevistados indicaron que la promocion
de Jacd como un destino turistico diverso ha sido un desafio debido a la fuerte asociacion del
destino con el turismo nocturno. Aunque se han realizado campafias de promocion méas amplias,
estas no han sido suficientes para cambiar la percepcion generalizada del puablico. Segin Medina
y Rosado (2014), reposicionar un destino requiere estrategias a largo plazo, que integren elementos
diferenciadores y logren una comunicacion efectiva con los mercados internacionales. Este desafio
refuerza la importancia de redoblar esfuerzos para diversificar la oferta turistica, promoviendo
actividades mas sostenibles y atractivas para otros segmentos de visitantes.

4.5.3. Sostenibilidad del destino turistico

La sostenibilidad del destino es uno de los puntos mas debatidos en la investigacién. Los
resultados cuantitativos indican que un 62% de los encuestados considera que la falta de regulacion
en las actividades nocturnas afecta negativamente la percepcion de Jacé como un destino seguro y

sostenible. Esto esta alineado con la literatura sobre turismo sostenible, que enfatiza la importancia
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de una gestion responsable de los recursos y actividades turisticas para garantizar la competitividad
a largo plazo (OMT, 2002).

Las entrevistas revelaron que, aunque algunos empresarios han comenzado a implementar
practicas sostenibles como programas de reciclaje, reduccion de plasticos y uso de energias
renovables estos esfuerzos no son generalizados ni suficientemente visibles. Esto plantea un
problema en la percepcion del destino: los turistas no asocian a Jacé con un modelo de
sostenibilidad, sino con el turismo nocturno. A su vez, Medina y Rosado (2014) sefialan que la
sostenibilidad no solo depende de la adopcién de medidas ambientales, sino también de la
comunicacion de estas acciones para que los visitantes las reconozcan y valoren.

Por otro lado, la posibilidad de transformar las areas vinculadas al turismo sexual en
espacios mas sostenibles enfrenta tanto oportunidades como barreras. Los entrevistados indicaron
que, si bien la transformacion es técnicamente viable, la falta de incentivos econdmicos y la
permanencia de la demanda actual dificultan el proceso. Segun la OMT (2002), las experiencias de
otros destinos muestran que la transicion hacia un modelo sostenible requiere una colaboracion
estrecha entre el sector pablico y privado, la implementacion de regulaciones claras y camparias de
sensibilizacion dirigidas a turistas y empresarios.

Los entrevistados divergen en cuanto a la posibilidad de integrar el turismo sexual dentro
de una estrategia ética. Algunos sugieren que la regulacién podria mitigar los efectos negativos,
mientras que otros consideran que no es compatible con los principios de sostenibilidad. Este
debate resalta la necesidad de un enfoque integral, que contemple tanto los beneficios econdmicos
como los desafios sociales y ambientales, garantizando asi la sostenibilidad del destino a largo
plazo.

Los hallazgos confirman que el turismo sexual tiene un impacto significativo en los factores
econdmicos, la percepcion del destino y su sostenibilidad. Mientras que algunos sectores se
benefician de los ingresos generados por esta actividad, la reputacion de Jaco y la falta de
estrategias sostenibles limitan su diversificacion.

Para lograr una transformacion del destino, se requieren medidas concretas de regulacion,
promocion de préacticas sostenibles y esfuerzos coordinados entre las instituciones puablicas, la
comunidad local y los empresarios del sector turistico. La clave estard en encontrar un equilibrio
entre los beneficios econdmicos y la construccion de un modelo de turismo responsable que

garantice la competitividad de Jaco a largo plazo
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Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones
En este capitulo se presentan los resultados obtenidos de 120 cuestionarios aplicados a
turistas y residentes de Jaco, asi como de cinco entrevistas a los actores clave del sector turistico
en 2024. El andlisis se enfoca en describir los factores econémicos y sociales del turismo sexual,
examinar las percepciones de turistas y locales, y proponer estrategias para mitigar su impacto,
promoviendo sostenibilidad y seguridad. Los hallazgos, organizados por objetivos especificos,
integran datos cuantitativos y cualitativos para ofrecer una vision integral de la dinamica turistica

de Jacd, Garabito.

5.1. Conclusiones
5.1.1. Factores econémicos y sociales asociados al desarrollo del turismo sexual en Jacé durante
el afo 2024

El turismo sexual en Jaco durante 2024 ha generado un impacto econdmico significativo,
aungue desigual, al concentrar los ingresos inmediatos en sectores como la hoteleria y la
gastronomia nocturna, mientras otros negocios y la comunidad local enfrentan beneficios
limitados. Esta dindmica ha consolidado una economia que favorece a ciertos actores, dejando a
otros en desventaja y perpetuando una estructura disimil.

Por otra parte, la dependencia de este tipo de turismo ha restringido la atraccion de visitantes
con mayor poder adquisitivo, estableciendo un modelo de bajo rendimiento a largo plazo que afecta
la competitividad del destino frente a opciones méas diversificadas. El gasto moderado de los
turistas, enfocado en la vida nocturna y estadias cortas, refuerza esta tendencia y limita el desarrollo
de actividades mas lucrativas, como el ecoturismo o las excursiones. La percepcion de Jaco,
vinculada al turismo sexual, también desplaza segmentos importantes como familias y ecoturistas,
reduciendo las oportunidades de crecimiento econémico alternativo. Desde el ambito social, la
percepcion de Jacd como un destino centrado en la vida nocturna, ha fomentado una aceptacion
del turismo sexual, erosionando la cohesion social y la identidad cultural de la comunidad.

Esa vision se ve agravada por una alta percepcion de inseguridad, asociada a problemas
como delincuencia y explotacion, que deterioran la calidad de vida de los residentes y perpetian
tensiones sociales. Asimismo, el aumento del costo de vida y el crecimiento de la economia
informal, incluyendo transporte y pequefios comercios, reflejan como el turismo sexual sustenta

dinamicas que benefician a algunos mientras generan dificultades para otros, profundizando las
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desigualdades. La ausencia de regulaciones efectivas alimenta estas tensiones al permitir que
ciertos hoteles y negocios dependan del turismo sexual, perpetuando un modelo insostenible que
compromete, tanto el bienestar social como el desarrollo econémico futuro de Jaco.

Consecuentemente, de este primer objetivo las principales conclusiones son las siguientes:

El turismo sexual genera ingresos econdmicos inmediatos, pero estos se concentran en
sectores especificos como la hoteleria y la gastronomia nocturna, dejando a otros sectores
y a la comunidad con beneficios limitados, lo que crea una economia desigual que favorece
solo a ciertos negocios, mientras otros enfrentan dificultades.

e La dependencia del turismo sexual limita la atraccion de turistas de mayor poder
adquisitivo, bajo un modelo econémico de bajo rendimiento a largo plazo que reduce la
competitividad de Jaco frente a destinos mas diversificados, afectando su potencial de
crecimiento sostenible.

e El perfil de gasto moderado de los turistas esta vinculado con la preferencia por la vida
nocturna y el turismo sexual, lo que sugiere que los visitantes priorizan servicios accesibles
y estadias cortas, restringiendo el desarrollo de actividades economicas mas amplias y
lucrativas, tales como excursiones o turismo ecologico.

e Lapercepcion asociada al turismo sexual impacta negativamente la demanda de hospedajes
familiares y ecoldgicos, desplazando segmentos de mercado importantes y consolidando
una economia turistica poco diversa, lo que reduce las oportunidades de desarrollo
econdmico alternativo en la region.

e La percepcion predominante de Jacé como un destino dirigido a la vida nocturna refuerza
una vision social que fomenta la aceptacion del turismo sexual, generando una falta de
claridad sobre otras opciones turisticas que afecta la cohesion social y la identidad cultural
de la comunidad.

e La alta percepcion de inseguridad esta directamente relacionada con el turismo sexual, lo
que genera problemas sociales como la delincuencia y la explotacion sexual, deteriorando
la calidad de vida de los residentes y perpetuando un ciclo de aceptacion del fenémeno que
agrava las tensiones sociales en Jaco.

e El aumento del costo de vida y el crecimiento de la economia informal, como el transporte

y los pequefios comercios, son factores sociales determinantes que sustentan el desarrollo
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del turismo sexual, creando tensiones entre los residentes que se benefician y aquellos que

enfrentan mayores dificultades econdmicas y sociales.

e Se sugiere regular la economia informal mediante un programa municipal que ofrezca
capacitacion en gestion empresarial y microcréditos a trabajadores informales, como
conductores y vendedores, para formalizar sus negocios en cooperativas de transporte
sostenible o comercio local, reduciendo la dependencia del turismo sexual y mejorando las
condiciones de vida.

e Se propone desarrollar un marco normativo municipal que prohiba explicitamente
actividades asociadas con el turismo sexual en hoteles y restaurantes, con inspecciones
mensuales y sanciones econdmicas progresivas, acompafiado de incentivos como subsidios
para negocios que adopten modelos turisticos sostenibles, mejorando asi la competitividad
de Jaco.

5.1.2. Percepciones de los turistas y la poblacién local sobre el turismo sexual en Jacd, Garabito

El proposito de este andlisis es identificar y describir los factores economicos y sociales que
han influido en el desarrollo del turismo sexual en Jaco a lo largo del 2024, examinando como este
fendmeno moldea la percepcion del destino, tanto entre los turistas como en la comunidad. A traveés
de las opiniones recopiladas de diversos actores, como empresarios, residentes y autoridades, se
busca comprender las dindmicas que sustentan esta actividad, sus implicaciones en la estructura
economica y la cohesion social, asi como los desafios que enfrenta Jaco para diversificar su oferta
turistica y reposicionarse como un destino mas equilibrado y sostenible.

Este estudio parte de la premisa de que el turismo sexual no solo afecta los ingresos y la
competitividad del lugar, sino también la calidad de vida y las relaciones internas de la comunidad,
generando una problematica que requiere un andlisis profundo. Al explorar estas dimensiones, se
pretende ofrecer una vision integral de cdémo Jaco ha sido condicionado por este tipo de turismo,
destacando las oportunidades econdmicas que genera y los costos sociales que impone. El objetivo
final es aportar una base sélida para reflexionar sobre estrategias que permitan al destino superar
su dependencia de este modelo y avanzar hacia un desarrollo turistico mas diverso, ético y
responsable, considerando las percepciones de quienes lo visitan y lo habitan. Las conclusiones en
cuanto al segundo objetivo son las siguientes:

e La mayoria de los turistas percibe que el turismo sexual afecta negativamente la percepcion

de Jacd como destino turistico, lo que sugiere un rechazo predominante que podria reducir
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su atractivo para segmentos diversos, como familias o viajeros interesados en experiencias
mas alla de la vida nocturna, influenciando sus decisiones de visita y recomendacion.

Los turistas estiman que la reputacion de los hoteles, asociada con el turismo sexual, influye
negativamente en su eleccion de hospedaje, lo que indica una sensibilidad hacia este factor,
aunque esta percepcion no siempre se traduce en un cambio significativo en la demanda,
debido a la percepcion general predominante del destino.

Los esfuerzos actuales para reducir el impacto del turismo sexual son percibidos por los
turistas como insuficientes o poco visibles, lo que promueve una falta de confianza en las
iniciativas de mitigacion y refuerza la idea de que el destino no aborda adecuadamente este
fendmeno, limitando su efectividad percibida.

Los turistas muestran una preocupacion clara por el descontrol asociado al turismo sexual,
abogando mayoritariamente por regulaciones mas estrictas, lo que evidencia una
percepcion de que la falta de intervencion oficial afecta negativamente su experiencia y la
seguridad del destino, segun lo expresado.

La poblacion percibe una percepcion dividida de Jaco, en la que algunos turistas valoran la
vida nocturna, mientras otros critican sus limitaciones, generando dificultades internas
entre los residentes que se benefician econdmicamente y aquellos que buscan un cambio
hacia un modelo turistico méas diverso y sostenible.

Los residentes consideran que la reputacion de Jaco, marcada por el turismo sexual, actia
como una barrera para atraer turistas interesados en experiencias alternativas, lo que
perpetla una percepcion negativa del destino y dificulta su reposicionamiento como un
lugar diverso y seguro para los visitantes.

Algunos turistas eligen hoteles y restaurantes segun su postura frente al turismo sexual,
aungue la poblacion percibe que esta preferencia tiene un impacto limitado, dada la fuerte
influencia de la percepcidon general de Jaco, lo que sugiere una desconexion entre las
acciones individuales de los negocios y la percepcidn colectiva del destino.

Las opiniones de los turistas acerca del turismo sexual son mixtas, combinando atraccién
por la vida nocturna con criticas por la inseguridad y la falta de variedad, segun lo reportado
por los residentes, lo que denota una percepcion ambivalente que complica la aceptacion

del destino como un lugar equilibrado y seguro para todos los visitantes.
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5.1.3. Estrategias para abordar el impacto del turismo sexual, fomentando précticas que
fortalezcan la sostenibilidad y la seguridad del destino turistico

El propdsito de este analisis es explorar los factores econdmicos y sociales que han
moldeado el desarrollo del turismo sexual en Jac6 durante 2024, evaluando como estos elementos
influyen en la percepcion del destino y en las posibilidades de avanzar hacia un modelo turistico
mas responsable y sostenible. Este estudio se basa en las perspectivas de turistas, residentes y
actores clave del sector, con el fin de identificar las oportunidades y limitaciones que enfrenta Jaco
para diversificar su oferta y reducir su dependencia del turismo sexual.

Se busca comprender cémo las dindmicas econdémicas, como la distribucion de ingresos y
las preferencias de gasto, se entrelazan con factores sociales, como la seguridad percibida y la
cohesién comunitaria, para configurar la identidad turistica actual del lugar. Ademas, se examina
el potencial de estrategias sostenibles, como el ecoturismo y la diferenciacion hotelera, para
contrarrestar los efectos negativos del turismo sexual y fortalecer la competitividad de Jaco a largo
plazo.

Este anélisis pretende describir la situacion actual y destacar las tensiones entre los
beneficios inmediatos que ofrece este tipo de turismo y los costos sociales y ambientales que
impone, tomando en cuenta las voces de quienes interactian directamente con el destino. De esta
manera, Se aspira a proporcionar una base para reflexionar sobre como Jacé puede transformarse
en un lugar que equilibre desarrollo econdmico, bienestar social y sostenibilidad, atendiendo las
necesidades de la comunidad y las expectativas de los visitantes. Las conclusiones de este tercer
objetivo son las siguientes:

e La baja preferencia por actividades sostenibles como el ecoturismo frente a la vida
nocturna, indica una oportunidad desaprovechada para diversificar la oferta turistica, lo que
podria reducir la dependencia del turismo sexual y fortalecer la sostenibilidad de Jac6 como
destino a largo plazo.

e Los esfuerzos actuales de diferenciacién de hoteles y restaurantes del turismo sexual son
considerados como limitados y poco visibles, lo que sugiere que estas iniciativas, aunque
existentes, no alcanzan el impacto necesario para transformar la percepcion del destino
hacia una mayor sostenibilidad.

e La percepcion dividida sobre la sostenibilidad de la oferta hotelera muestra una

implementacién poco consistente de practicas responsables, lo que limita la capacidad de
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Jacé para posicionarse como un destino ético que reduzca los efectos negativos asociados
con el turismo sexual en la comunidad y el medio ambiente.

Los turistas y la poblacién coinciden en la necesidad de estrategias integrales, como la
regulacion y promocidn de actividades alternativas, para mitigar el impacto del turismo
sexual, lo que demuestra un respaldo amplio a un enfoque combinado que equilibre
sostenibilidad y seguridad.

La regulacion de hoteles vinculados al turismo sexual es considerada una necesidad urgente
por los turistas y locales, lo que sefiala que la falta de control actual perpetua los impactos
negativos y debilita la seguridad percibida del destino, afectando su competitividad.

La transformacion de hoteles asociados con el turismo sexual hacia modelos alternativos,
como el ecoturismo y la cultura, es vista como una estrategia viable por turistas y residentes,
aungue requiere un cambio estructural para superar la dependencia econémica vigente y
fomentar la sostenibilidad.

La diferenciacion hotelera es asumida como una practica efectiva para mejorar la
sostenibilidad por una mayoria significativa, pero su éxito depende de un apoyo
institucional y promocional que aun no esta plenamente desarrollado, lo que limita su
alcance para minimizar el turismo sexual.

La participacion de la comunidad es considerada primordial para el turismo responsable,
pero esta restringida por la falta de educacion y espacios de dialogo, lo que sugiere que el
potencial de los residentes para mitigar el impacto del turismo sexual no se aprovecha

completamente.

5.1.4. Conclusion General

El turismo sexual afecta la visitacion turistica y la percepcion de Jacd, Garabito, en 2024 al
consolidar una percepcion negativa que desalienta a segmentos diversos, como familias y
viajeros interesados en experiencias alternativas, al tiempo que refuerza una imagen de
inseguridad y descontrol entre los turistas y la comunidad. Esto limita la llegada de
visitantes con mayor poder adquisitivo y perpetUa las tensiones sociales, comprometiendo
la competitividad y el desarrollo sostenible del destino, a pesar de los beneficios

econdmicos inmediatos que genera para algunos sectores especificos.
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5.2. Recomendaciones

Se recomienda implementar politicas de redistribucion econdmica mediante la creacion de
un fondo municipal financiado con impuestos especificos a negocios nocturnos asociados
al turismo sexual, destinando esos recursos a subsidiar emprendimientos culturales y
ecoldgicos que beneficien a toda la comunidad y promuevan una economia mas equitativa
en Jaco.

Se propone disefiar e implementar incentivos fiscales, como exenciones de impuestos por
tres afios y créditos blandos, dirigidos a hoteles y restaurantes que inviertan en
infraestructura y servicios para turismo de lujo o sostenible, atrayendo a visitantes con
mayor capacidad de gasto y diversificando la base econdmica del destino.

Se sugiere crear campafas de marketing para los mercados internacionales de interes, como
Estados Unidos y Europa, que ofrezcan paquetes turisticos de lujo o ecoturismo de varios
dias, incluyendo actividades como surf, visitas a parques nacionales y gastronomia local,
para aumentar el gasto promedio por visitante y diversificar las fuentes de ingresos en Jaco.
Se recomienda establecer un programa de certificacion "Jaco Sostenible™ para hoteles que
adopten préacticas ecologicas y se desmarquen del turismo sexual, acompafiado de
promocion en ferias turisticas internacionales y plataformas digitales, para atraer familias
y ecoturistas, diversificando asi la demanda hotelera del destino.

Se propone lanzar una camparia de rebranding nacional e internacional, "Descubre el Otro
Jaco", financiada por una alianza publico-privada, que resalte atractivos naturales como
playas y biodiversidad, asi como eventos culturales como festivales y artesania local, para
reposicionar la imagen del destino y reducir su asociacion exclusiva con la vida nocturna.
Se recomienda incrementar la presencia policial con patrullas nocturnas en zonas de alta
actividad turistica, complementadas con la instalacion de cdmaras de seguridad y
programas comunitarios de vigilancia vecinal, para reducir la delincuencia, mejorar la
percepcion de seguridad y mitigar el impacto social negativo del turismo sexual.

Se sugiere regular la economia informal mediante un programa municipal que ofrezca
capacitacion en gestion empresarial y microcréditos a trabajadores informales, como
conductores y vendedores, para formalizar sus negocios mediante cooperativas de
transporte sostenible o comercio, reduciendo la dependencia del turismo sexual y

mejorando las condiciones de vida.
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Se propone desarrollar un marco normativo municipal que prohiba explicitamente
actividades asociadas con el turismo sexual en hoteles y restaurantes, con inspecciones
mensuales y sanciones econdmicas progresivas, acompafiado de incentivos como subsidios
para negocios que adopten modelos turisticos sostenibles, mejorando asi la competitividad
de Jaco.

Se recomienda realizar campafias de sensibilizacion multimedia, utilizando redes sociales,
folletos y guias turisticas, que informen a los visitantes sobre la diversidad de actividades
en Jacd, como el surf, las playas y la cultura local, para contrarrestar la percepcién negativa
y ampliar el perfil de turistas interesados en el destino.

Se propone promover un sello distintivo "Libre de Turismo Sexual” para hoteles que
implementen y comuniquen politicas claras contra estas practicas, acompafiado de
campafias en plataformas de reserva como Booking.com y TripAdvisor, para influir en las
decisiones de hospedaje y atraer a quienes priorizan entornos éticos y seguros.

Se sugiere hacer publicas y visibles las iniciativas de mitigacion mediante la instalacion de
sefalizacion en hoteles y restaurantes (carteles, codigos QR con informacién sobre politicas
éticas), junto con informes anuales del Instituto Costarricense de Turismo (ICT) que
detallen avances, para aumentar la credibilidad y confianza entre los turistas.

Se recomienda involucrar a los turistas en consultas pablicas anuales, tanto presenciales
como en linea, para disefiar regulaciones especificas contra el turismo sexual, publicando
los resultados y las medidas adoptadas, a fin de reforzar su confianza en las acciones de
control y mejorar la percepcion de seguridad en Jaco.

Se propone crear foros comunitarios trimestrales con representantes de residentes,
empresarios y autoridades locales, para alinear las estrategias turisticas con las expectativas
de la comunidad, fomentando un consenso que equilibre los intereses econémicos y las
aspiraciones de diversificacion del destino.

Se propone disefiar estrategias de promocion, como videos y guias turisticas distribuidas en
aeropuertos y agencias de viaje, que resalten la diversidad de Jaco (playas, naturaleza,
cultura) mas alla del turismo sexual, involucrando a la comunidad en la creacién de
contenido para reflejar su perspectiva y apoyo.

Se recomienda difundir campafias de marketing especificas, a través de redes sociales y

sitios web de turismo, que destaquen negocios con posturas éticas claras contra el turismo
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sexual, ofreciendo incentivos como descuentos a los turistas que elijan estos
establecimientos, para fortalecer su visibilidad y atractivo.

Se plantea implementar programas de educacion turistica, como talleres para operadores y
charlas en puntos de llegada (aeropuerto, terminales), que informen a los visitantes sobre la
oferta diversa de Jacé y las medidas de seguridad, para equilibrar sus expectativas y reducir
la percepcién ambivalente hacia el destino.

Se recomienda invertir en infraestructura y promocién de actividades ecoldgicas y
culturales, como senderos en parques cercanos Yy festivales tradicionales, con
financiamiento mixto publico-privado, para diversificar la oferta y atraer turistas
interesados en opciones sostenibles, disminuyendo el peso del turismo sexual.

Se propone establecer un sello de calidad "Jaco Responsable™ para hoteles y restaurantes
que se diferencien del turismo sexual mediante politicas éticas y sostenibles, acompafiado
de una campafa de promocion en plataformas turisticas y redes sociales para aumentar su
visibilidad y atractivo entre los visitantes.

Se sugiere ofrecer capacitacion gratuita y subsidios municipales a hoteles y restaurantes
para implementar practicas sostenibles (como uso de energias renovables y reduccion de
residuos), con un plan de adopcion escalonado supervisado por el ICT para garantizar su
generalizacion y efectividad en el sector.

Se recomienda crear un plan municipal integral que combine regulacion estricta del turismo
nocturno con la promocién de actividades alternativas, como ecoturismo y eventos
culturales, basado en consultas con turistas y residentes, con un cronograma de
implementacién de dos afios y seguimiento anual por parte de las autoridades locales.

Se propone implementar normativas estrictas que prohiban actividades asociadas al turismo
sexual en hoteles, complementado por incentivos para quienes cumplan, como reduccion
de impuestos locales, para mejorar la seguridad y sostenibilidad.

Se sugiere desarrollar programas piloto en cinco hoteles clave, transformandolos en centros
de ecoturismo y cultura con apoyo financiero del gobierno y capacitacion en gestion
sostenible, evaluando su impacto tras un afio para replicarlos en otros establecimientos y
diversificar la oferta turistica de Jaco.

Se recomienda coordinar esfuerzos publico-privados mediante una alianza entre el ICT, la

municipalidad y asociaciones hoteleras para financiar y promover la diferenciacion,
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ofreciendo subsidios para renovaciones sostenibles y campafias internacionales que
posicionen a Jacdé como un destino ético y seguro.

Se propone establecer talleres trimestrales de capacitacion en turismo sostenible para
residentes, junto con mesas de didlogo mensuales entre la comunidad, empresarios y
autoridades, financiadas por el municipio, para involucrar a los locales en la planificacion
y ejecucion de estrategias que fortalezcan la sostenibilidad y seguridad del destino.
Implementar una estrategia integral de reposicionamiento del destino por medio de la
creacion de una alianza publico-privada que combine regulaciones estrictas contra el
turismo sexual, como inspecciones periddicas y sanciones a negocios vinculados, con una
campafia de promocion internacional que destaque la diversidad de Jacd (ecoturismo,
cultura y seguridad mejorada), financiada con incentivos fiscales a empresas sostenibles y
la participacion activa de la comunidad en foros de dialogo, para contrarrestar la percepcion
negativa, atraer viajeros de segmentos de mayor poder adquisitivo y fomentar un desarrollo

turistico sostenible y competitivo.
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Apéndices

Apéndice # 1 Cuestionario para turistas

Este cuestionario tiene como objetivo conocer las percepciones y experiencias de los
turistas que visitan Jac@, Garabito, en relacion con el impacto del turismo sexual y la sostenibilidad
del destino. La informacion recopilada serd utilizada exclusivamente con fines educativos y de
investigacion académica, garantizando la confidencialidad de las respuestas.

Variable 1: Factores Economicos y Sociales

1. ¢ Qué tipo de actividades ha realizado o planea realizar durante su visita a Jac6?

a) Visitas a la playa y actividades recreativas

b) Vida nocturna

¢) Ecoturismo

d) Otro

2. ¢Considera que el turismo sexual tiene un impacto econémico en Jaco?

a) Si, positivo

b) Si, negativo

c) No estoy seguro

d) No tiene impacto

3. ¢Cuanto dinero estima gastar durante su visita?

a) Menos de $500

b) Entre $500 y $1000

c) Més de $1000

4. ¢Cree que la demanda de hoteles en Jacé se ve influenciada por la reputacion del
destino en relacion con el turismo sexual?

a) Si, en gran medida

b) Si, pero en menor medida

¢) No afecta

d) No estoy seguro

5. ¢Cree que las actividades relacionadas con el turismo sexual afectan la ocupacion
hotelera de otros tipos de hospedajes como hoteles familiares o ecolégicos?

a) Si, en gran medida

b) Si, pero en menor medida
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c) No afecta

d) No estoy seguro

Variable 2: Percepcion del Destino

6. ¢ Como describiria la reputacion de Jacé como destino turistico?

a) Familiar y diverso

b) Principalmente nocturno

¢) Poco atractivo

d) No estoy seguro

7. ¢Considera que la presencia del turismo sexual afecta la percepcion general de Jaco
como destino turistico?

a) Si, negativamente

b) Si, positivamente

c¢) No estoy seguro

d) No afecta

8 ¢Cree que la reputacion de los hoteles de Jaco influye en la decision de los turistas
al momento de elegir hospedaje?

a) Si, de forma negativa

b) Si, de forma positiva

c) No afecta

d) No estoy seguro

9. ¢Qué tan seguro considera Jacé como destino turistico?

a) Muy seguro

b) Seguro

¢) Algo inseguro

d) Muy inseguro

10. ¢ Considera que la oferta hotelera en Jaco esta alineada con un turismo sostenible
y ético?

a) Si, totalmente

b) Si, en cierta medida

¢) No, no es sostenible

d) No estoy seguro
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11. ;Qué recomendaria para mejorar la competitividad de los hoteles de Jacé frente a
otros destinos?
a) Mayor regulacion del turismo nocturno y de los hoteles
b) Promocion de actividades culturales y ecoldgicas
c) Campafias de sensibilizacion y educacion turistica
d) No haria ningtin cambio
Variable 3: Sostenibilidad del Destino Turistico
12 ¢ Cree que Jacé desarrolla practicas de turismo sostenible en su sector hotelero y
gastronémico?
a) Si, totalmente
b) Si, en cierta medida
c) No, no es sostenible
d) No estoy seguro
13. ¢Ha observado campafas en hoteles para reducir los impactos negativos del
turismo sexual en Jac0?
a) Si, hay varias iniciativas
b) Hay algunas, pero no son suficientes
¢) No hay iniciativas visibles
d) No estoy seguro
14. ;Cree que las autoridades deberian regular mas estrictamente la operacion de
hoteles vinculados al turismo sexual?
a) Si, con normativas estrictas
b) Si, pero solo con regulaciones basicas
¢) No, no es necesario
d) No estoy seguro
15. ¢Qué tan importante considera implementar regulaciones para los hoteles
vinculados al turismo sexual en Jac6?
a) Muy importante
b) Algo importante
c) Poco importante

d) Nada importante
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16. ¢Qué cambios propondria para transformar los hoteles con oferta orientada al
turismo sexual en opciones més sostenibles?

a) Promocion de turismo alternativo (ecoturismo, cultura)

b) Regulacion estricta de sus actividades

c) Educacion a los turistas y locales

d) No haria ningtin cambio

17. ¢Considera que fortalecer las estrategias de diferenciacion de los hoteles puede
mejorar la sostenibilidad del turismo en Jac6?

a) Si, en gran medida

b) Si, pero no es suficiente

c) No estoy seguro

d) No tiene relacion

Cierre

La informacion recopilada a través de este cuestionario contribuira a un analisis exhaustivo
de las percepciones de los turistas sobre Jacé como destino turistico. Ademas, permitira identificar
coémo los sitios vinculados al turismo sexual afectan la experiencia y la imagen del destino,

aportando insumos valiosos para futuras estrategias de desarrollo turistico sostenible
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Apéndice # 2 Guia de entrevista en profundidad

Esta entrevista tiene como proposito explorar las percepciones y experiencias de actores

clave (residentes, empresarios, y representantes del sector turistico) sobre el impacto del turismo

sexual en Jacd. Se abordan aspectos relacionados con los factores econdémicos y sociales, la

percepcion del destino y la sostenibilidad turistica, con un enfoque particular en los sitios

vinculados al turismo sexual.

Variable 1: Factores Economicos y Sociales

1.
2.
3.

¢Como cree que el turismo sexual puede afectar la economia local de Jac6?

¢Qué sectores econdmicos considera que pueden beneficiarse de este tipo de turismo?
¢Desde su perspectiva, como han adaptado los hoteles y restaurantes sus estrategias de
negocio para diferenciarse del turismo sexual?

¢Cree que algunos hoteles y restaurantes han implementado politicas internas para
evitar su vinculacion con el turismo sexual? ;Qué tipo de medidas considera efectivas?
¢Ha notado cambios sociales en la comunidad local debido al turismo sexual? ¢ Cuéles?
¢Como cree que la sostenibilidad en los hoteles y restaurantes puede mejorar la
percepcion de Jaco como un destino turistico responsable?

¢Cree que el turismo sexual compite con otras actividades turisticas como el

ecoturismo?

Variable 2: Percepcion del Destino

8.

10.

11.

12.
13.

¢Como considera que el turismo sexual puede afectar la percepcion de Jacé como
destino turistico?

En su opinidn, qué impacto tiene la reputacion de los hoteles y restaurantes en la
decision de los turistas al visitar Jaco?

¢Cree que los turistas eligen su hotel o restaurante considerando su postura frente al
turismo sexual? ¢Ha observado cambios en la demanda por este factor?

¢Que tan importante cree que es para los turistas la seguridad en las areas vinculadas al
turismo sexual?

¢Los turistas han expresado opiniones negativas o positivas sobre estas areas?

¢Cree que la diferenciacién de hoteles y restaurantes como "establecimientos libres de

turismo sexual” puede ser una ventaja competitiva para atraer otro tipo de turistas?
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14. ;Qué medidas sugeriria para mejorar la percepcién del destino a nivel local e
internacional?
Variable 3: Sostenibilidad del Destino Turistico
15. ;Considera que las autoridades locales y el sector hotelero estdn promoviendo
estrategias de turismo sostenible en Jac6?
16. ¢Conoce politicas internas en hoteles y restaurantes disefiadas para evitar la vinculacion
con el turismo sexual y fomentar précticas mas responsables?
17. ;Cree que la implementacion de practicas sostenibles en hoteles y restaurantes puede
influir en su reputacion y demanda?
18. ;Qué tan viable cree que es transformar los sitios vinculados al turismo sexual en
espacios mas sostenibles?
19. ;Cdomo cree que el turismo sexual podria integrarse, si es posible, en una estrategia de
turismo ético?
20. ¢(Que papel desempefia la comunidad local en el desarrollo de un turismo mas
responsable y sostenible?
Cierre
La informacion recopilada a traves de esta entrevista contribuird a un analisis exhaustivo
de las percepciones de los turistas sobre Jacé como destino turistico. Ademas, permitira identificar
coémo los sitios vinculados al turismo sexual afectan la experiencia y la imagen del destino,

aportando insumos valiosos para futuras estrategias de desarrollo turistico sostenible
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