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Resumen Ejecutivo

El presente proyecto se ha elabora con la finalidad de brindar una herramienta de
ayuda para la empresa Caja de ANDE con los procesos de gestion y control de transacciones
internas financieras, lo anterior porque se ejecutan procesos manuales que se veran mejorados
con el desarrollo y futura puesta en produccion del prototipo funcional.

Para la ejecucion del proyecto se sigue el correcto ciclo de vida de todo sistema cuyas
etapas son analisis, disefio, desarrollo, pruebas y puesta en produccidn, esta Gltima etapa no
se abarca ya que este proyecto que llega hasta las pruebas del sistema.

Primeramente se abarco la etapa de analisis en donde mediante cuestionarios, casos
de uso y diagramas se detecta que los procesos de caja chica, arqueos, viaticos y transporte
se llevan de manera manual, se observa la necesidad de contar con roles y permisos para
ejecutar estos procesos, posteriormente se descubre las necesidades de cada maodulo,
finalizando con los reportes que inicialmente son necesarios.

Seguidamente se abarca la etapa de disefio, donde se definen las opciones con las que
va contar el prototipo funcional, la estructura de la base de datos, interfaces, procesos, salidas
e informacion relevante para poder desarrollar y ejecutar el prototipo funcional.

Una vez se tuvo el andlisis y disefio se procedi6 con la etapa de desarrollo donde se
ejecutan las ideas antes recolectadas, se procede a la elaboracion de todos los médulos y
todas las validaciones que corresponden, se programan las entradas, los procesos y las salidas
del prototipo funcién segun se habia determinado con las herramientas inicialmente

expuestas.
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Por altimo la etapa de pruebas garantiza que la programacion se haya ejecutado de
buena manera, en esta fase al prototipo se le aplican una seria de casos de pruebas
previamente definidos

El objetivo como tal del prototipo funcional es brindar una herramienta automatizada
donde se puede llevar primamente un control sobre los arqueos, aquellas revisiones del
efectivo que posee un cajero, este control permitira a las jefaturas y unidades de control poder
validar y llevar digitalmente hablando un control cruzado con el dinero fisico.

También, automatizar los procesos de caja chica, viaticos y transporte, esto permite
y ayuda a los funcionarios de Caja de ANDE que llevan estos procesos para que puedan
ejecutarlos de manera mas réapida y segura.

Con consecuente gracias al prototipo funcional, se va lograr mejorar estos procesos
manuales para que se puedan llevar controles méas precisos y eficaces, las revisiones se
pueden realizar de manera mas rapida, los procesos pueden ejecutar con mejores tiempos de

respuesta y el analisis de los resultados se puede generar mas facilmente.
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Introduccion

Titulo

Prototipo funcional para la gestiébn y control de transacciones financieras

internas de Caja de ANDE.
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Descripcion del Problema

La Unidad de Tesoreria de Caja de ANDE posee algunos procesos internos que no se
han automatizado, como lo son los modulos de caja chica, arqueos, viaticos y transporte. Por
lo anterior, existen problemas que no se han podido resolver que se describen a continuacion:

e Control manual de procesos.

e Tiempos elevados en la ejecucion de procesos.

e Exceso de tiempo dedicado para el seguimiento y control de procesos.

El control manual de procesos implica un riesgo debido a que la manipulacion de
efectivo en los procesos deberia tener mejores controles, el riesgo es alto al ser todo
manipulado manualmente. También, temas de seguimiento se ven afectados, los reportes y
boletas que se usan en los procesos se confeccionan manualmente, utilizando como
herramientas de apoyo las brindadas por Microsoft Office.

Los tiempos elevados en la ejecucidn de procesos afectan el buen y correcto flujo de
las transacciones financieras internas, ya que al ser un proceso manual se deben llenar
formularios e incluir toda la informacién de una manera mas lenta, en muchas ocasiones se
requiere de tiempos de espera para vistos buenos o para la impresion y llenado de los
formularios.

El exceso de tiempo dedicado para el seguimiento y control de procesos es evidente.
Las entidades de control gestionan las revisiones manuales a los cuales se les debe
proporcionar rastro de manera detallada, dentro del seguimiento se encuentra la observacion
de los movimientos que se registran, las autorizaciones que conlleva los procesos, historicos

y estadisticas que se generan.
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Justificacion

Debido a los problemas con la gestion y controles manuales, se requiere un sistema
capaz de administrar adecuadamente los mddulos de caja chica, arqueos, viaticos y
transporte.

Es necesario la automatizacion de los procesos anteriormente mencionados para
poder agilizar el tiempo en la atencién a la hora de ejecutar transacciones internas, también
se va a poder llevar un control de datos automatizado y alojado en sitios de mayor seguridad.

Con la programacion de los modulos se podra tener la informacion de manera
actualizada y en linea, para poder obtener mayor y mejores estadisticas en un menor tiempo,
la generacion de reportes se aplicara de manera mas eficiente, lo anterior desencadenara
ahorro en tiempos de atencidén y econémicos porque los recursos podran ocuparse en mas
tareas al mismo tiempo.

La solucién plantea llevar un control de apertura y cierre de caja, control de
transacciones y reportes a nivel de caja chica. También a nivel de arqueos, viaticos y
transporte la idea es mediante registros en el sistema crear solicitudes y revisiones que queden
guardadas y sean de facil acceso para ser consultadas.

A continuacion, se presentan las viabilidades operativa, técnica, econémica y legal

para determinar si el prototipo es posible realizarlo.

Viabilidad operativa

Actualmente, la empresa opera con aplicaciones realizadas en los lenguajes de

programacion propuestos. Se va a continuar utilizando los estandares de las aplicaciones
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institucionales, por lo que operativamente es factible la elaboracién del proyecto, ya que son
tecnologias conocidas por los funcionarios. También, la unidad cuenta con el personal de
manera fija para el seguimiento y ejecucion de las labores de transacciones internas, sin
embargo, se va requerir capacitaciones para la utilizacion de las nuevas funcionalidades, en
caso de una posible implementacion del prototipo.

Por lo anterior se concluye que existe la viabilidad operativa para el prototipo que se

va realizar.

Viabilidad técnica

A nivel técnico la institucion cuenta con el equipo a nivel de software y hardware
necesarios para el desarrollo y la correcta ejecucion del prototipo funcional. Se cuenta con lo
siguiente:

Lenguajes de programacién (software):

e Java (IDE gratuito)

e Visual Basic .NET (IDE licenciado)

Equipo fisico para el desarrollo (hardware):

e Computadora portatil marca LENOVO de 500 GB de disco duro

e Memoria RAM: 16 GB

e Procesador: Intel Core i7

Motor de base de datos institucional.

e DB2
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Maquina Virtual

e 53901212

Sistema Operativo:

e SUSE Linux Enterprise Server 11 (s390x)

Por lo anterior, se concluye que existe la viabilidad técnica a nivel de software y
hardware para el desarrollo y para la correcta ejecucion del prototipo funcional planteado,
asi también existe viabilidad técnica para la puesta en produccion del prototipo en caso de

que se decida continuar con la implementacion del mismo.

Viabilidad econ6mica

La empresa cuenta con los recursos operativos necesarios para satisfacer los
requerimientos para la elaboracién del mismo, en este caso serian:

e Encargado de analisis, disefio, programacion y pruebas (sustentante).

e Usuario experto necesario para el andlisis y disefio del prototipo.

e Encargado de base de datos para la supervision y creacion de tablas en las base

de datos.

Por lo anterior, la institucién ya esta cubriendo dentro de su operativa diaria los rubros
de hardware, software y conexiones de las redes necesarios para el desarrollo del prototipo
funcional y su posible implementacidn, por tanto se concluye que es factible econdmicamente
el desarrollo del prototipo funcional.

De manera informativa se muestra cuales serian los costos de desarrollo para este

prototipo, tomando como base el salario por dia del puesto de programador establecido por
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el Ministerio de Trabajo de Costa Rica y Seguridad Social con un monto de ¢12,829.63 por
dia, la informacion fue consultada en enero 2018.

Tabla 1. Total supuesto de los costos del prototipo funcional

Tarea Dias Precio por dia Costo
Analisis 5 dias 12,829.63 64,148.15
Disefio 5 dias 12,829.63 r64,148.15
Desarrollo 40 dias 12,829.63 ’513,185.20
Pruebas 5 dias 12,829.63 64,148.15
Total 55 dias ¢705,629.65

Fuente: Elaboracion propia.

Es importante mencionar que el proceso de desarrollo se cuantifica de manera
informativa para efectos de tener una idea del costo de mercado, pero la empresa no realizara

una erogacion de dinero ya que el desarrollo es parte del proyecto de graduacion.

Viabilidad legal

Se deben respetar las siguientes leyes:

e Ley de Proteccion de la Persona Frente al Tratamiento de sus Datos Personales
(Ley N° 8968), que trata para este caso que la institucion y el sustentante tiene la
responsabilidad de proteger y mantener de manera confidencial los datos

personales.
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e Ley de Procedimientos de Observancia de los Derechos de la Propiedad
Intelectual (Ley N° 8039), con esta la ley la institucién y el sustentante tienen la
responsabilidad de garantizar no comercializar el prototipo funcional que se va a
realizar.

e Ley de Derechos de Autor y Derechos Conexos (Ley N° 6683), con esta ley la
institucion posee los derechos patrimoniales y morales sobre sus obras en este
caso el prototipo funcional.

Por lo mencionado anteriormente, se concluye que es factible legalmente la

elaboracion del prototipo funcional.
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Objetivos

Objetivo general

Automatizar las funcionalidades de los procesos de caja chica, arqueos, viaticos y

transporte correspondientes al prototipo funcional para la gestion y control de transacciones

financieras internas de Caja de ANDE.

Objetivos especificos

Analizar de manera detallada las necesidades y requerimientos de la institucion

para el prototipo propuesto.

e Disefar de forma éptima y sencilla el anlisis ejecutado para el prototipo.

e Programar los modulos del prototipo acorde con el andlisis y disefio realizado en
los puntos anteriores.

e Probar de manera detallada los requerimientos programados del prototipo, para

asegurar su correcta ejecucion.
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Alcances

Debido a los problemas con la gestion y controles manuales, se requiere un sistema
capaz de administrar adecuadamente los modulos de caja chica, arqueos, viaticos y

transporte.

Funcional

1. Mddulo de seguridad
Para el prototipo propuesto no es necesario la programacion de la seguridad, dado
que al ser modulos integrados al Core Bancario, se va a utilizar la misma seguridad
ya implementada, la cual se describe a continuacion:
a. Anivel de la aplicacion en Java la seguridad es mediante usuarios creados en
la base de datos con su configuracion respectiva.
b. A nivel de Visual Basic .NET la seguridad se realiza mediante la validacion
del Active Directory.
2. Modulo de mantenimientos
a. Cajachica
i. Inclusion de cajero de caja chica: en esta seccidn se van a poder incluir
las personas que van a poder a llegar a gestionar la caja chica.
ii. Modificacion de cajero de caja chica: en esta seccion se van a poder
modificar los registros ya insertados.
iii. Inactivacion de cajero de caja chicha: en esta seccion se van a poder

inactivar los registros ya insertados.
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b. Viaticos y transporte
i. Creacion de usuarios autorizados: en esta seccion se va a poder crear
los usuarios que van a estar autorizados para la gestion de viaticos y
transporte.
ii. Inactivar usuarios autorizados: en esta seccion se va a poder inactivar
los usuarios ya insertados como autorizados.
c. Arqueos
i. Activar usuarios para arqueos: en esta seccién se podra activar o crear
usuarios que tendran acceso para ejecutar arqueos.
ii. Inactivar usuarios para arqueos: en esta seccién se va poder inactivar
los usuarios ya insertados como autorizados para los arqueos.
3. Mddulo de caja chica

a. Apertura y cierre de caja chica: en esta opcion se podra realizar la apertura o
cierre de las cajas autorizadas en caja chica.

b. Inclusion de denominaciones (billetes y monedas): en esta seccion se podra
incluir el control de cuantas denominaciones tiene la caja chica.

c. Inclusion de transacciones: en esta opcion se podra incluir las diferentes
transacciones que se ejecuten durante el dia.

d. Reversidon de transacciones: en esta seccién se va poder reversar alguna
transaccion en caso de equivocacion, o que no se deba aplicar el movimiento
por algin motivo.

e. Ejecucion de cierre: en esta seccion se llevara el cierre general de la caja chica
en caso que existan varias abiertas.

4. Modulo de viaticos y transporte
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a. Creacion de boleta: en esta seccion se podran crear o generar boletas para los
viaticos y transporte.
b. Aprobacion de boleta: en esta seccidn se podra aprobar las diferentes boletas
que se hayan creado.
c. Liquidacion de boleta: en esta seccion se podra liquidar las diferentes boletas
que se hayan creado.
d. Adjuntar facturas: esta opcion servird para adjuntar facturas en caso de ser
necesario.
5. Modulo de arqueos
a. Creacion de arqueo de cierre general
i. Inclusion de denominaciones: en esta seccion se llevara el control de
las denominaciones revisadas.
ii. Inclusion de observaciones: en esta opcion se podra incluir alguna
observacion, en caso que deba quedar alguna evidencia de la revision.
b. Creacién de arqueo de caja chica
i. Inclusion de denominaciones: en esta seccion se llevara el control de
las denominaciones revisadas.
ii. Inclusion de observaciones: en esta opcion se podra incluir alguna
observacion, en caso que deba quedar alguna evidencia de la revision.
c. Creacidn de arqueo para viaticos
i. Inclusion de denominaciones: en esta seccion se llevara el control de
las denominaciones revisadas.
ii. Inclusion de observaciones: en esta opcion se podra incluir alguna

observacion en caso que deba quedar alguna evidencia de la revision.
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6. Reportes y consultas
a. Caja Chica
i. Reporte de transacciones: en esta seccion se podré generar el reporte
de las transacciones ejecutadas.
ii. Reporte de transacciones por cajero: en esta opcion se podra consultar
el reporte de transacciones ejecutadas por cajero.
iii. Reporte de cierre por rango de fechas: en esta seccion se podré
consultar los cierres realizados por rango de fechas.
b. Vidticos y transporte
i. Reporte por rango de fechas: en esta seccion se podra consultar los
registros de viaticos y transporte por rango de fechas.
ii. Reporte por usuario: en esta seccion se podra consultar los registros
de viaticos y transporte por usuario.
iii. Reporte de liquidaciones de cajas: en esta seccién se podra consultar
los registros de viaticos y transporte que se han liquidado.
c. Arqueos
i. Reporte por rango de fechas: en esta seccion se podra consultar los
registros de arqueos por rango de fechas.
ii. Reporte por usuario: en esta seccion se podréa consultar los registros

de arqueos por usuario.
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Técnico

A nivel técnico la institucion cuenta con el equipo a nivel de software y hardware
necesarios para el desarrollo y la correcta ejecucion del prototipo funcional. Se cuenta con lo
siguiente:

Lenguajes de programacion (software)

e Java (IDE gratuito)

o Eclipse Java EE IDE for Web Developers.
o Version: Neon.3 Release (4.6.3)
e Visual Basic .NET (IDE licenciado)
o Microsoft Visual Studio 2017
o Version: 15.5.6

Equipo fisico para el desarrollo (hardware)

e Computadora portatil marca LENOVO

e Memoria RAM: 16 GB

e Procesador: Intel Core i7

e Espacio de disco duro: 500 GB

Motor de base de datos institucional

e DB2

e Version: v9.7.0.11 y Fix Pack "11"

Maquina Virtual en s390 z12

e Architectura: s390x

e Modo de CPU: 32-bit, 64-bit
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e CPU(s): 4
Sistema Operativo:

e SUSE Linux Enterprise Server 11 (s390x), VERSION =11, PATCHLEVEL =4

Metodologico

La metodologia seleccionada para la ejecucion del prototipo funcional a desarrollar,
es la metodologia Scrum, la cual permite una mayor flexibilidad a la hora de relacionarse con
los usuarios, asi mismo observar el avance de manera més frecuente, permitiendo la
correccion de alguna incidencia detectada en las revisiones.

Dentro de las facilidades que ofrece esta metodologia es que permite controlar el
orden de las actividades, en caso de alguna se estuviera retrasando se puede detectar mas
rapido y corregir el inconveniente de una manera més &gil; al ser un proyecto corto es una
metodologia que se puede adaptar con facilidad.

Al tratarse de un prototipo funcional, se aclara que etapa de implementacion no se
realizara, solo se llegard a la etapa de pruebas y la verificacion de las mismas, la

implementacién del mismo quedara a decision de la empresa.
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Limitaciones

El prototipo funcional a elaborar puede presentar limitaciones, y por tanto se

presentan a continuacion con su respectivo plan de accion en caso de que llegaran a suceder:

Escasa comunicacion entre los usuarios expertos y el sustentante: se puede
presentar que por motivos de agendas muy ocupadas de los usuarios expertos o
cargas laborales excesivas, los usuarios expertos no se puedan reunir para revisar
algin punto. El plan de accion para este caso es buscar medios alternos ya sea
correo electrénico, Skype u algin otro medio donde se puedan realizar las
consultas o revisiones necesarias.

Funcionalidades que se decida variar por cambio de procesos: por motivo de algun
cambio procedimental se puede presentar que alguna funcionalidad ya no aplique,
por lo anterior como plan de accién tendra que agregar alguna otra funcionalidad
que sustituya la que no aplique.

Incumplimiento de alguna fecha pactada a nivel de cronograma: al establecer un
cronograma de actividades siempre va a existir el riesgo de que no se cumpla con
alguna fecha pactada. El plan de accién a ejecutar en caso de que se presente esta
situacion, sera el llevar actividades en paralelo para cumplir con los tiempos
establecidos.

El uso de alguna funcionalidad o herramienta que implique alguna curva de
aprendizaje: al programar las funcionalidades del prototipo se puede presentar
algin problema con procesos que requieran de alguna fase de investigacion, por
lo anterior en caso de presentarse que se deba estudiar o investigar alguna

funcionalidad, como plan de accion se debe buscar lo requerido y en caso de no
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encontrar lo esperado, cambiar la manera de programar la funcionalidad para que
no produzca atrasos con codigo que sea de conocimiento del sustentante.

o Falta de flexibilidad y adaptabilidad a las funcionalidades programadas: como
parte de los proyectos de sistemas, se puede presentar que los usuarios no estén
del todo conformes con alguna funcionalidad o no esperaban que fuera de la
manera en como se disefio. Por lo tanto, en caso de ocurrir esta situacion, como
plan de accion debe negociarse con el usuario experto para que se llegue a un
acuerdo sobre la funcionalidad en discordia.

e Uso de datos de la empresa de manera confidencial por politicas internas: por
motivo de politicas y lineamientos establecidos en la empresa alguna informacién
0 datos no se podran acceder o colocar en el prototipo. Dado lo anterior, el plan
de accion en este caso es colocar informaciédn similar, pero no real a lo requerido,
respetando siempre lo establecido por los acuerdos de confidencialidad.

Por lo explicado anteriormente se detecta que pueden existir limitaciones para el

prototipo funcional; sin embargo, ninguna de estas es significativa para el desarrollo del
prototipo. Ademas se han estructurado planes de accidn para mitigar cada uno de los riesgos

indicados.
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Antecedentes

Segun la investigacion realizada con los usuarios expertos de la institucion se detectan
los siguientes antecedentes:

e Para el proceso de caja chica lo que se lleva es un proceso manual, mediante
boletas impresas se lleva la trazabilidad de las transacciones que ingresan y
egresan.

e Parael proceso de arqueos se toma el reporte de los Gltimos movimientos o cierres
y se aplica un arqueo mediante un archivo de Microsoft Excel.

e Para el proceso de viaticos y transporte se llevan controles manuales en bitacoras
utilizando un archivo Excel ya confeccionado y bloqueado para los usuarios.

En la indagacion se detecta que existen controles y seguimiento de manera manual
apoyandose principalmente en la herramienta de Microsoft Excel, muchos procesos se
ejecutan de manera simple por el control que tienen, si se automatizan, su funcionamiento va
a mejorar y se puede explorar nuevas funcionalidades de estas mismas areas.

A nivel de mercado se pueden encontrar herramientas como arqueo de caja (efectivo)
desarrollado por Visual System Data Software, que trata de lo siguiente:

e Se puede registrar los arqueos en efectivo

e Si hay méas de una caja, lo recomendable es que cada caja tenga su propia forma
de pago de efectivo, para asi poder controlar el efectivo de cada caja.

e Para ejecutar el proceso de arqueo se tiene en cuenta: la forma de pago
seleccionada y la fecha de cobro (cobro) y fecha de pago (pagos). Es decir los

cobros y pagos del arqueo deben estar cobrados y pagados.
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También se encontro el software manejo de caja chica desarrollado por ProteoERP,
que trata de lo siguiente:

e Agregar un gasto de caja chica.

e Aprobar o rechazar gasto.

e Reponer caja chica.

Estos productos estan desarrollados con estandares predefinidos que, no
necesariamente, se adaptan a las necesidades de la institucion. Es decir, existen opciones en
el mercado, sin embargo, la utilizacion del prototipo es méas beneficiosa para la institucion,

debido a que no implicaré costo y es desarrollado a la medida.
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Beneficios Esperados

Como resultado de la elaboracion y una posible implementacion del prototipo

funcional, se tiene como esperados los siguientes beneficios directos e indirectos:

Directos

e Administracion automatizada de los procesos: esto permite brindar la posibilidad de
incluir informacion de manera digitalizada y, con esto, realizar consultas de manera
agil y rapida.

e Claridad y exactitud en el manejo de los datos: al contar con el proceso automatizado
se va poder llevar un control cruzado del dinero fisico y del reportado en el prototipo
funcional, permitiendo tener identificadas las diferentes circunstancias que puedan
ocurrir.

e Administracién y creacion de nuevos procesos: con la aplicacion del prototipo
funcional se podrd establecer nuevos procedimientos y politicas para la
administracion de los procesos.

e Aseguramiento de la inexistencia de inconsistencias: con el prototipo funcional se va
contar con el registro de procesos controlados de mejor manera, con lo que se esta

asegurando la integridad y fiabilidad de la trazabilidad de la informacion.
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Indirectos

¢ Informacion siempre disponible: al automatizar el prototipo funcional se brinda
la posibilidad a los usuarios afectados de contar con la informacidn disponible en
todo momento, de una forma rapida y eficaz.

e Brinda transparencia y confianza: al existir procesos automatizados los usuarios
afectados por el sistema van a tener la tendencia de sentir mayor confianza al
ejecutar los procesos.

e Ocupacion de tiempo en mas labores: si se implementa el prototipo funcional
existiria la posibilidad de realizar otras funciones con el tiempo que esta quedando
libre, ya que la informacion se encuentra centralizada y digitalizada.

e Eliminacion de documentos fisicos: con el funcionamiento del prototipo
funcional, se podria brindar eliminacion de algunos seguimientos fisicos que ya

no son requeridos, permitiendo asi que se ahorre en recursos como papel.
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Referente Institucional

Historia de Caja de ANDE

Segun el sitio web de Caja de ANDE (2018) en la seccion de historia de Caja de
ANDE su fundacion se presentd de la siguiente manera:

“La institucion econdmica y financiera del Magisterio Nacional, nace en 1934. En

este afio, se realiz6 un Congreso de Educadores, con el propdsito de fundar una

asociacion gremial, capaz de defender la estabilidad del Magisterio en el ejercicio de

su cargo, librandolos de traslados y destituciones por azares de la politica; promotora

del mejoramiento econémico y social de los asociados y de su dignidad profesional.

En el Teatro Nacional se celebr6é un acto presidido por el Lic. Lucas Raul
Chacédn, quien junto con aproximadamente cien maestros presentaron credenciales
como delegados para crear una institucién que sea baluarte en la defensa del
educador(a) y la calidad de la educacion pablica. Es asi como nace la Asociacion del
Magisterio Nacional.

Acto seguido se aprobaron dos mociones: primero, nombrar una comisién
para que, debidamente asesorada, presentara a la Junta Directiva un proyecto de
Estatuto Civil de la Fundacion Docente (hoy Ley de Carrera Docente), que
constituyera un instrumento legal, eficaz, capaz de garantizar al magisterio nacional
la estabilidad en el cargo, libre de traslados y destituciones. Segunda mocion:
gestionar, por los medios mas adecuados, la fundacion del Banco del Magisterio

Nacional, mediante la aportacion econdémica del Estado y la contribucion del personal
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docente y administrativo. Para su ejecucion, se comisiond a la Junta Directiva, recién
nombrada.

El Banco del Magisterio consistia en financiar la compra de giros de los
educadores en condiciones favorables, y asi lograr rescatarle de las garras de los
usureros, que hacian un pinglie negocio comprando sus giros con descuentos que
fluctuaban entre el cinco y el veinte por ciento mensual. Luego, cumplido este
proposito, facilitaria la concesion de préstamos personales, cuando las condiciones
econdmicas y financieras lo permitieran.

La Junta Directiva se constituyd en una comision especial, que se encargaria
de realizar las gestiones necesarias para convencer a los maestros de la creacion del
“banco”. Con ayuda de la Secretaria de la Educacion Publica se imprimio la
propaganda del proyecto para distribuirla en las escuelas, pero nadie la respondio,
quizas porque no desperto el interés de los educadores, 0 porque no entendieron de lo
que trataba el proyecto.

El proyecto se debilitd mas, al extinguirse la primera asociacion magisterial,
antes de cumplir un afio de haberse fundado. Varios afios después al fundarse la actual
Asociacion Nacional de Educadores (ANDE), don Eliseo Brenes decide volver a
presentar el proyecto a consideracion de la Directiva Central de la ANDE. El
proyecto fue acogido para estudio; sin embargo, al no presentarse pronto una
respuesta, lo expone en el Congreso de Delegados de 1943, maxima autoridad de la

ANDE, donde es escuchado con mucha atencién.” (parr. 1-6)
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Misién

Segun el sitio web de Caja de ANDE (2018) en la seccién de gobierno corporativo,
la mision es la siguiente: “Somos una Institucion financiera con sentido social y solidario,
que administra eficientemente los recursos y brinda servicios de excelencia, con el fin de

contribuir en el mejoramiento de la calidad de vida de nuestros accionistas.” (parr. 1)

Vision

Segun el sitio web de Caja de ANDE (2018) en la seccion de gobierno corporativo,
la vision es la siguiente: "Ser una entidad referente en servicios de calidad, sentido social y
solidez financiera, para construir relaciones de largo plazo e impacto positivo con nuestros
accionistas, apoyados en tecnologia eficiente e innovacién, con personal comprometido y

ética en la gestion institucional.” (parr. 2)

Valores

Segun el sitio web de Caja de ANDE (2018) en la seccidn de gobierno corporativo,
los valores son los siguientes:

“En Caja de ANDE hemos fortalecido los valores que prevalecen como una de las

grandes riquezas. Estos son importantes por si mismos, son bienes que nos llaman y

exigen de nosotros una respuesta y convicciones profundas que determinan nuestra

manera de ser y orientan nuestra conducta.
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Solidaridad

Valor inspirado en nuestra Ley Constitutiva que busca reconocer el bien
comun de los accionistas y trabajadores.
Confiabilidad

El director, trabajador de Caja de ANDE vy terceros que brinden servicios,
guardaran discrecion y reserva sobre los documentos, hechos e informaciones a las
cuales tengan acceso y conocimiento, independientemente, de que el asunto haya sido
calificado o no como confidencial por el superior.
Innovacion

Promover nuevas ideas, identificar nuevas oportunidades de mejora para las
actividades comerciales y operativas de la institucion.
Excelencia

El trabajador de la Caja de ANDE se compromete a prestar un servicio con
un alto grado de perfeccidn, con el minimo de falencias para evitar que se afecte el
nivel de satisfaccion de los accionistas.
Respeto

Valor que serd la base fundamental para una convivencia sana y pacifica entre
los accionistas, directores, jefes, subalternos, comparieros, terceros que brinden
servicios a la institucion y al medio ambiente. Para practicar el valor del respeto, se
debe tener clara nocion de los derechos fundamentales de cada persona, que se
trasmitan en la prestacion de un servicio de excelencia.

Lealtad
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El director y trabajador de Caja de ANDE serd leal a la institucion, fiel a los
principios éticos expresados en el Codigo de Conducta, buscando el cumplimiento de
sus fines con plena conciencia de servicio.

Compromiso

El director y trabajador de la Caja de ANDE estara en la capacidad de tomar
consciencia de la importancia que tiene cumplir con el desarrollo de su trabajo en el
cumplimiento de sus obligaciones laborales; con el fin de poder comprometerse con
la responsabilidad de la Caja de ANDE de administrar eficientemente los recursos de
sus accionistas mediante el compromiso de servicio y obtencién de metas

propuestas.” (parr. 1-8)

Organigrama

Figura 1. Organigrama de Caja de ANDE

Organigrama General

Junta Directiva I

Junta Directiva

Gerencia General I

Subgerencia General l

<
»
Unidades Staff
Gerencia
Departamento Departamento Departamento Tecnologias Departamento
Financiero Administrativo de Informacién Gestion del Negocio
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Sesion N° 7255 18/04/2017

- - - Sesion N° 7091 17/12/2015
Nivel Politico  Niw

Nivel Gerencial Sesion N° 6757 02/04/2013

Simbologia

Fuente: Segun el sitio web de Caja de ANDE (2018) en la seccion de gobierno corporativo.
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El diagndstico FODA permite sentar la base para un plan exitoso, antes de definir

estrategias a seguir es Util realizar un cuadro resumen con las fortalezas, oportunidades,

debilidades y amenazas, lo anterior permite trazar un curso de accién sobre las mejores

opciones que se pueden tomar de manera externa e interna del prototipo funcional y con ello

cumplir con los objetivos planteados, sin olvidar lo que se podria presentar en el camino.

A continuacion se mostrara en la tabla 2 el cuadro resumen FODA con cada uno de

los puntos de manera global, para posteriormente explicarlos a detalle:

Tabla 2. Cuadro resumen FODA

Fortalezas

Debilidades

F1. Bajo costo.

F2. Flexibilidad en el desarrollo.
F3. Usuarios capacitados.

F4. Uso de programas modernos.

F5. Disefio a la medida.

D1. Incompatibilidad con algun

equipo.

Oportunidades

Amenazas

Ol1. Fécil integracion con demas
sistemas de la empresa.
02. Répida adaptaciéon a los nuevos

requerimientos.

Al. Inclusion al mercado de un
producto similar.

A2. Cambio en politicas vy
procedimientos de la empresa.

A3. Actualizacion de los programas de

desarrollo.
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03. Implementaciébn de nuevos
complementos en las funcionalidades

ya existentes.

Fuente: Elaboracion propia.

Fortalezas

Segun el sitio web de Matriz FODA (2018), las fortalezas se puede conceptualizar
como lo siguiente: "son las capacidades especiales con que cuenta la empresa, y que le
permite tener una posicién privilegiada frente a la competencia. Recursos que se controlan,
capacidades y habilidades que se poseen, actividades que se desarrollan positivamente, etc.”
(parr. 12)

Como parte de la investigacion relacionada con el prototipo funcional se procede a la
explicacion de las fortalezas relacionas las cuales son las siguientes:

F1. Los costos del prototipo funcional son bajos debido al ser un desarrollo de proyecto
de graduacion, lo que permite que la empresa invierta en algin otro sistema o
implementacion.

F2. Posee una flexibilidad mas amplia a la hora de su desarrollo, al ser un prototipo
funcional desarrollado a la medida, se presta para la facil adaptacion a las necesidades
de la empresa.

F3. Se cuenta con usuarios capacitados en el uso de este tipo de herramienta que tienen
conocimiento suficiente para adaptarse al prototipo funcional, lo anterior porque las
aplicaciones actuales son elaboradas en los mimos lenguajes de programacion y con

los mismos estandares de desarrollo.
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F4. El prototipo esta confeccionado con lenguajes de programacion modernos, lo que
permite ofrecer una aplicacién de los componentes mas actualizada a nivel de su
elaboracion.

F5. El prototipo esté disefiado a la medida segun las necesidades de la empresa por lo que

cumple con todas las expectativas del usuario.

Oportunidades

Segun el sitio web de Matriz FODA (2018), las fortalezas se puede conceptualizar
como lo siguiente: "Son aquellos factores que resultan positivos, favorables, explotables, que
se deben descubrir en el entorno en el que actla la empresa, y que permiten obtener ventajas
competitivas.” (parr. 13)

Como parte de la investigacion relacionada con el prototipo funcional se procede a la
explicacién de las oportunidades relacionas, las cuales son las siguientes:

O1. El prototipo funcional se puede integrar facilmente a los sistemas de la empresa,
debido a la estructura y estandares utilizados que estan acordes a los utilizados en la
empresa.

0O2. Se pueden modificar e inclusive crear procedimientos y politicas a nivel de procesos
de la Unidad de Tesoreria que simplifiquen la funcionalidad de las tareas que se
ejecutan, debido a la automatizacion de procesos.

03. Se pueden implementar diversos complementos de desarrollo nuevos a las

funcionalidades existentes debido a la flexibilidad en el desarrollo.
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Debilidades

Segun el sitio web de Matriz FODA (2018), las fortalezas se puede conceptualizar
como lo siguiente: "Son aquellos factores que provocan una posicion desfavorable frente a
la competencia, recursos de los que se carece, habilidades que no se poseen, actividades que
no se desarrollan positivamente, etc.” (parr. 14)
Como parte de la investigacion relacionada con el prototipo funcional se procede a la
explicacion de las debilidades relacionas, las cuales son las siguientes:
D1. Incompatibilidad del sistema operativo Windows que se tenga instalado en alguna
computadora del personal que requiera el uso del prototipo funcional y no vaya de

acorde a los requisitos del sistema para su funcionamiento.

Amenazas

Segun el sitio web de Matriz FODA (2018), las fortalezas se puede conceptualizar
como lo siguiente: "Son aquellas situaciones que provienen del entorno y que pueden llegar
a atentar incluso contra la permanencia de la organizacion.” (parr. 15)

Como parte de la investigacion relacionada con el prototipo funcional se procede a la
explicacion de las amenazas relacionas, las cuales son las siguientes:

Al. Inclusiéon al mercado de un producto que cumpla las mismas funcionalidades
planteadas por el prototipo funcional y que la empresa por motivo de alguna solicitud

dedica la compra e implementacion del mismo.
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A2. Cambio de politicas y procedimientos por parte de entes reguladores que perjudiquen
alguna funcionalidad establecida en el prototipo funcional, lo que provocara es la
reestructuracién de lo planteado por algo acorde a los nuevos lineamientos.

A3. Actualizacion de alguna herramienta de desarrollo a una nueva version
(obsolescencia programa) que afecte el prototipo funcional a nivel de tiempo de

adaptacion.
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Capitulo 11 — Marco Teorico

El marco teorico para el presente proyecto se formulara por medio de la definicién de
conceptos relacionados al desarrollo del prototipo funcional, para ellos se investigara
conceptos mediante libros o paginas web.

El presente trabajo tiene como finalidad proporcionar una solucion automatizada a
los procesos de caja chica, arqueos, viaticos y transporte de Caja de ANDE, en el &mbito
financiero existen conceptos propios, asi como los existen en la informatica, para poder
entender de una mejor manera el prototipo funcional se va detallar los conceptos relaciones
a nivel de hardware, software, base de datos, redes y negocio que se involucran en el

proyecto.

Generales Tl

» Prototipo funcional
El termino prototipo funcional se utiliza para nombrar al primer dispositivo que se
desarrolla de algo, sirve de modelo para la fabricacion de deméas productos o aplicaciones,
da una base para posibles proyectos o desarrollos a implementar.
El concepto se emplea en el documento para hacer relacién al sistema que se esta
desarrollando para el proyecto de graduacion.
» Sistemas de informacion
Segun Rafael Lapiedra, Carlos Desvecé, Joaquin Guiral (2011), los sistemas de
informacidn se pueden conceptualizar como lo siguiente: "Es el conjunto formal de procesos

que operando sobre una coleccidn de datos estructurada de acuerdo con las necesidades de
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una empresa, recopila, elabora y distribuye la informacion necesaria para la operacion de
dicha empresa y para las actividades de direccion y control correspondientes, apoyando, al
menos en parte, los procesos de toma de decisiones necesarios para desempefiar las funciones
de negocio de la empresa de acuerdo con su estrategia” (p. 13)

A nivel del prototipo funcional se podria conceptualizar como un prototipo de sistema
de informacion.

» Metodologias de desarrollo

Segin Esteban Gabriel Maida (2015), las metodologias de desarrollo se
conceptualizan de la siguiente manera: “La metodologia para el desarrollo de software es un
modo sistematico de realizar, gestionar y administrar un proyecto para llevarlo a cabo con
altas posibilidades de éxito. Una metodologia para el desarrollo de software comprende los
procesos a seguir sistematicamente para idear, implementar y mantener un producto software
desde que surge la necesidad del producto hasta que cumplimos el objetivo por el cual fue
creado.” (p. 12)

» Metodologia de desarrollo Scrum

Segin Ken Schwaber y Jeff Sutherland (2013), la metodologia scrum se
conceptualiza de la siguiente manera: “Scrum es un marco de trabajo de procesos que ha sido
usado para gestionar el desarrollo de productos complejos desde principios de los afios 90.
Scrum no es un proceso o una técnica para construir productos; en lugar de eso, es un marco
de trabajo dentro del cual se pueden emplear varias técnicas y procesos. Scrum muestra la
eficacia relativa de las practicas de gestion de producto y las practicas de desarrollo, de modo
que podamos mejorar.” (p. 4)

A nivel del prototipo funcional es la metodologia scrum se va utilizar para gestionar

el desarrollo de las actividades del cronograma de trabajo.
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» Arquitectura de software

Segun Carlos Billy (2004), la arquitectura de software se puede conceptualizar como
lo siguiente: "La Arquitectura de Software es la organizacion fundamental de un sistema
encarnada en sus componentes, las relaciones entre ellos y el ambiente y los principios que
orientan su disefio y evolucion.” (p. 12)

A nivel del prototipo funcional se podria indicar que la arquitectura de software
permitird dar légica al desarrollo del prototipo que se desea, mediante la arquitectura de se
crea un patrén o guia permitiendo cubrir todos los objetivos planteados, permite observar la
interconexién que va tener el prototipo.

» Casos de uso

Segun Ivar Jacobson, Ian Spence, Kurt Bittner (2013) los casos de uso son: “Un caso
de uso expresa todas las formas de usar un sistema para alcanzar una meta particular para un
usuario. En conjunto, los casos de uso le proporcionan todos los caminos Utiles de usar el
sistema e ilustran el valor que este provee.” (p. 4)

A nivel del prototipo funcional se va utilizar los casos de uso para mostrar las

necesidades de los usuarios con respecto a los procesos.

Hardware

La palabra hardware como muchas palabras y conceptos en el lenguaje técnico se

utilizan en inglés, sin embargo si se traduce esta palabra se podria definir como cosa dura, el

hardware por tanto se podria decir, que es todos los componentes fisicos de una tecnologia.
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La palabra hardware se refiere a partes tangibles, esta formada por componentes tales
como eléctricos, electronicos, electromecanicos, mecanicos, cables, gabinetes o cajas,
periféricos de todo tipo y cualquier otro elemento fisico involucrado.

» Servidor

Segun Enzo Augusto Marchionni (2011), el servidor se puede conceptualizar como
lo siguiente: "Los servidores son equipos informéticos que brindan un servicio en la red. Dan
informacion a otros servidores y a los usuarios. Son equipos de mayores prestaciones y
dimensiones que una PC de escritorio.” (p. 23)

A nivel del prototipo funcional se utilizan para almacenar e interconectar lo que se
realice, abarca lo que es hardware y software, para el caso de la empresa los servidores se
encuentran dentro de centros de datos.

» Impresora

Segln Juan Bernardo Véazquez Goémez (2012), la impresora se puede conceptualizar
como lo siguiente: "Estas producen una copia de los datos de salida generada por la
computadora, ya sea un grafico, un texto o una imagen. Se clasifican segin su impacto o sin
impacto. Las impresoras de impacto ocupan dispositivos de impresién mecanicos y las de no
impacto se basan en técnicas Opticas de inyeccion de tinta.” (p. 98)

A nivel del prototipo funcional se utilizan imprimir reportes, comprobantes y demas
informacion que genere el prototipo.

» Router

Segun Enzo Augusto Marchionni (2011), el router se puede conceptualizar como lo

siguiente: "Se trata de un dispositivo que dirige los paquetes de una red hacia otra. Es usado

como puente para conectar redes.” (p. 17)
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A nivel del prototipo funcional permiten la interconexion para cuando se realizan las
pruebas y posible implementacion a futuro.
» Switch
Segun Enzo Augusto Marchionni (2011), el switch se puede conceptualizar como lo
siguiente: "Se encarga de aumentar la capacidad de conexion en una red y direcciona los
paquetes a los clientes que los solicitan.” (p. 17)
A nivel del prototipo funcional permiten la aumentar la interconexion para cuando se
realizan las pruebas y posible implementacion a futuro.
» Access point
Segun Enzo Augusto Marchionni (2011), los access point se puede conceptualizar
como lo siguiente: "Es un punto de publicacién y acceso mediante conexiones wireless. Los
access points dan flexibilidad y extensién a la red. Nos permiten trabajar exentos de cables,
con mayor comodidad.” (p. 18)
A nivel del prototipo funcional va permitir la conexion a la red de manera
inalambrica.
» Rack
Segun Enzo Augusto Marchionni (2011), los rack point se puede conceptualizar como
lo siguiente: "Es un armario metalico donde van fijados los servidores, routers, switches y
pacheras. Su principal funcién es permitirnos organizar el espacio, y establecer una linea de
enfriamiento y de conexién ordenada.” (p. 19)
A nivel del prototipo funcional va permitir ordenar el centro de datos donde va

permanecer alojado.
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» Monitor
Segun Juan Bernardo Véazquez Gémez (2012), el monitor se puede conceptualizar
como lo siguiente: "Se utilizan siempre que se necesita una representacion visual de la
informacion generada por el computador. El dispositivo m&s comdn utiliza tubos de rayos
catodicos.” (p. 98)
A nivel del prototipo funcional va permitir mostrar el desarrollo que se va elaborando
y mostrarlo a los usuarios finales.
» CPU
Segun Juan Bernardo Vazquez Gomez (2012), el CPU se puede conceptualizar como
lo siguiente: " La CPU (Unidad Central de Procesamiento) es el lugar en donde se manipulan
los datos, se conoce como el cerebro de la computadora, la CPU contiene un pequefio chip
Ilamado microprocesador. Cada CPU esta formada por al menos de dos partes basicas: la
unidad de control y la unidad légica-aritmética.” (p. 56)
A nivel del prototipo funcional va permitir contener los desarrollos e informacion que
se van a realizar.
> Laptop
Segln Juan Bernardo Véazquez Gomez (2012), la laptop se puede conceptualizar
como lo siguiente: “La mayoria de los que viajan ahora llevan computadoras portétiles,
conocidas como computadoras laptop o computadoras notebook, las cuales pueden ser tan
potentes como los modelos de escritorio.” (p. 19)
A nivel del prototipo funcional va permitir contener los desarrollos e informacion que

se van a realizar, contiene el CPU y el monitor ya explicados en un mismo dispositivo.
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» Centro de computos

Segin Enzo Augusto Marchionni (2011), los centros de computos se puede
conceptualizar como lo siguiente: " El centro de computos es el lugar en donde se conectan
los equipos servidores que nosotros administramos. Puede tener distintos tamafios segun la
cantidad de equipos que albergue. No sélo tiene equipos servidores, sino que también cuenta
con varios elementos que se deben proteger. Tiene un piso técnico (piso flotante por debajo
del cual se pasan los cables), racks, armarios, un equipo de control de temperatura, otro para
control de energia y uno para controlar incendios.” (p. 82)

Segun lo expuesto anteriormente se podria indicar que los centros de computos son
los lugares fisicos donde se encuentran los servidores, brindan seguridad y respaldo para
estos equipos que alojen, su estructura esta elaborada hasta para soportar desastres naturales
y a nivel del prototipo funcional permiten respaldar y contener la informacién que se va ir

desarrollando.

Software

La palabra software como muchas en el lenguaje técnico se utilizan en inglés, sin
embargo si se traduce esta palabra se podria definir como cosa suave, el software por tanto
se podria decir, que es todos los componentes l6gicos que se observan en el ambito de la
informatica, por lo general se relacion con los programas, cosas intangibles.

» Visual Basic .NET

Visual Basic .NET es un lenguaje de programacion orientado a objetos que se

utilizara para el desarrollo del prototipo funcional, es perteneciente a la familia de productos

desarrollados por la empresa Microsoft.
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»  Windows
Windows es un lenguaje operativo que sirve como comunicador entre el hardware y
software de los equipos es donde se instala los diferentes componentes para poder desarrollar
el prototipo funcional.
A nivel del prototipo funcional va servir para instalar y configurar las diferentes
herramientas para el desarrollo y pruebas del prototipo funcional.
» Java
Java es un lenguaje de programacién orientado a objetos, el Core bancario esta
desarrollado en esta tecnologia por lo que se puede integrar facilmente con el prototipo
funcional a futuro.
» Microsoft Office
Microsoft Office es un paquete proporcionado por Microsoft que contiene diversas
aplicaciones de utilidad como lo son Excel, Word, Access, Proyect, Publisher, Outlook y
Power Point.
A nivel del prototipo funcional sirve para generar algun reporte o bien para observar
el funcionamiento actual de los procesos.
» Jasper
Jasper es una herramienta que se utiliza para el desarrollo de reportes, el Core
bancario utiliza este programa como un estandar, por lo que se puede integrar facilmente con
el prototipo funcional, depende de la naturaleza del proceso la herramienta para crear reportes
puede ser factible o no.
» Birt
Birt es una herramienta que se utilizara para el desarrollo de reportes, el Core bancario

utiliza este programa como un estandar, por lo que se puede integrar facilmente con el
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prototipo funcional, depende de la naturaleza del proceso la herramienta para crear reportes

puede ser factible o no.

Base de datos

Segun Rafael Camps Paré, Luis Alberto Casillas Santillan, Dolors Costal Costa, Marc
Gibert Ginesta, Carme Martin Escofet, Oscar Pérez Mora (2005), las bases de datos es: "Una
base de datos de un Sl es la representacion integrada de los conjuntos de entidades instancia
correspondientes a las diferentes entidades tipo del SI y de sus interrelaciones. Esta
representacion informatica (o conjunto estructurado de datos) debe poder ser utilizada de
forma compartida por muchos usuarios de distintos tipos.” (p. 8)

Las bases de datos se podrian describir como un almacén que se utiliza para guardar
gran cantidad de informacion de manera organizada, posteriormente se puede consultar e
inclusive transformar para obtener nuevos datos.

> DB2

Segun Abraham Silberschatz, Henry F. Korth, S. Sudarshan (2002), DB2 se puede
conceptualizar como lo siguiente: "La familia de productos DB2 Universal Database de IBM
consiste en servidores de bases de datos y un conjunto de productos relacionados. DB2
Universal Database Server esta disponible en muchas plataformas hardware y sistemas
operativos, abarcando desde mainframes (grandes ordenadores centrales) y grandes
servidores a estaciones de trabajo e incluso a pequefios dispositivos de bolsillo.” (p. 629)

A nivel del prototipo funcional va ser el motor de base de datos a utilizar para guardar

tablas, procedimientos almacenados, funciones y vistas.
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» Tabla
Segun Maria del Carmen Gémez Fuentes (2013), las tablas en base de datos se puede
conceptualizar como lo siguiente: " Las relaciones, también llamadas tablas, son los pilares
esenciales de cualquier base de datos, ya que almacenan los datos.” (p. 20)
A nivel del prototipo funcional van a utilizar las tablas para guardar la informacion
que requiera el sistema para el correcto funcionamiento.
» Registro
Segun Maria del Carmen Gomez Fuentes (2013), el registro en base de datos se puede
conceptualizar como lo siguiente: “Cada tabla o relacion contiene filas, denominadas
registros o tuplas” (p. 20)
A nivel del prototipo funcional van a utilizar para ir llenando las tablas con
informacion.
» Campo
Segun Maria del Carmen Gémez Fuentes (2013), el campo en base de datos se puede
conceptualizar como lo siguiente: “Cada tabla o relacion contiene columnas, denominadas
campos o atributos.” (p. 20)
A nivel del prototipo funcional van para guardar informacion dependiente de la
necesidad de la tabla y el proceso.
» Procedimiento almacenado
Segun Abraham Silberschatz, Henry F. Korth, S. Sudarshan (2002), el procedimiento
almacenado se puede conceptualizar como lo siguiente: " Los procedimientos se pueden
almacenar en la base de datos y ejecutarse con la instruccion call. Estos procedimientos se
denominan también procedimientos almacenados. Los procedimientos almacenados son

particularmente Utiles porque permiten que las operaciones de la base de datos se encuentren
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disponibles a aplicaciones externas, sin exponer ninguno de los detalles internos de la base
de datos.” (pp. 114-115)
A nivel del prototipo funcional se van a utilizar para devolver alguna consulta o
funcionalidad necesaria para la ejecucion de los procesos.
» Funcion
Segun Abraham Silberschatz, Henry F. Korth, S. Sudarshan (2002), la funcién se
puede conceptualizar como lo siguiente: "Toman una coleccion (un conjunto o
multiconjunto) de valores como entrada y producen un nico valor como salida.” (p. 93)
A nivel del prototipo funcional se van a utilizar para obtener algun dato necesario
para la ejecucion de los procesos.
» Vista
Segun Maria del Carmen Gomez Fuentes (2013), la vista en base de datos se puede
conceptualizar como lo siguiente: “Las vistas son “tablas virtuales” creadas a partir de datos
almacenados en “tablas fisicas”. Una vista (view) es como una “ventana” que permite ver
una porcion de la base de datos.” (p. 124).
A nivel del prototipo funcional van proporcionar informacién de manera agil para
algunas consultas de base de datos que se van a realizar.
» Valor nulo
Segln Maria del Carmen Gomez Fuentes (2013), el valor nulo en base de datos se
puede conceptualizar como lo siguiente: “Se introduce el concepto de valor nulo, que también
se denomina valor ausente, para indicar un tercer estado que representa la informacion:
desconocida, inaplicable, inexistente, no valida, no proporcionada, indefinida, etc.” (p. 28).
A nivel del prototipo funcional se van a utilizar para cuando un campo no sea

requerido a la hora de gestionar registros.
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Redes

» Directorio de dominio o active directory
Segin Enzo Augusto Marchionni (2011), el directorio de dominio se puede
conceptualizar como lo siguiente: " Los directorios de dominio nos permiten administrar los
objetos de la red y sus relaciones. En ellos administramos usuarios, servidores 0 maquinas
de escritorio, guardamos sus informaciones personales y de oficina, les otorgamos permisos,
los agrupamos y les damos seguridad. El sistema mas utilizado en la actualidad es Active
Directory (directorio activo de ambientes Microsoft)” (p. 45)
A nivel del prototipo funcional se utiliza para cuando se aplican los inicios de sesion
al sistema.
» Maquina Virtual o Virtualizacion
Segln Enzo Augusto Marchionni (2011), la virtualizacion se puede conceptualizar
como lo siguiente: "La virtualizacién nos permite usar toda la capacidad de nuestros
servidores durante el mayor tiempo posible. Asi, podemos exprimir nuestros recursos de
hardware sin gastar de mas. Nos da la posibilidad de tener varios servidores en uno solo v,
de este modo, compartir todos los recursos.” (p. 106)
A nivel del prototipo funcional se utilizan para contener de manera virtual las bases
de datos y las aplicaciones.
» Servidor de aplicaciones web (WAS)
EI WAS de IBM crea, ejecuta, integra y administra aplicaciones web dinamicas, fuera
0 dentro de la empresa, es un motor de alto rendimiento y mas para aplicaciones

transaccionales.
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A nivel del prototipo funcional van a utiliza el WAS para contener las aplicaciones y

los ajustes a las mismas asi como todos los reportes generados en birt.
» Origenes de datos (ODBC)

Segun Rafael Camps Paré, Luis Alberto Casillas Santillan, Dolors Costal Costa, Marc
Gibert Ginesta, Carme Martin Escofet, Oscar Pérez Mora (2005), los ODBC se puede
conceptualizar como lo siguiente: " La interfaz ODBC (Open Database Connectivity) define
una libreria de funciones que permite a las aplicaciones acceder al SGBD utilizando el SQL.”
(p. 52)

A nivel del prototipo funcional van a utilizar para conexiones que requiere el equipo
para acceder a la base de datos.

» Protocolo de internet (IP)

Segn Enzo Augusto Marchionni (2011), la IP se puede conceptualizar como lo
siguiente: "Los rangos de IP son las direcciones en la red que tendran los dispositivos que se
conecten a ella. Cada equipo contara con una direcciéon IP, que serd su identificacion
personal, su documento de identidad en la red.” (p. 53)

A nivel del prototipo funcional se utilizan para poder acceder a diversos ambientes
que se tienen configurados.

» Red privada virtual (VPN)

Segn Enzo Augusto Marchionni (2011), la IP se puede conceptualizar como lo
siguiente: " Es un tipo de red, cuya abreviatura proviene del inglés Virtual Private Network.
Se utiliza para extender una red privada sobre una red pablica como es Internet. La
implementacion de una red de estas caracteristicas debe proporcionar y garantizar
autentificacion, integridad y confidencialidad. Esta clase de conexiones es muy utilizada para

acceder en forma remota a una empresa.” (p. 41)



64

A nivel del prototipo funcional se utiliza este tipo de red para poder tener acceso a la

informacion desde un lugar lejano a Caja de ANDE.

Negocio

» Cajachica
La caja chica es el fondo que la empresa emplea para gastos no mayores a los cien
mil colones, segln lo establecido en politicas y procedimientos internos que ha definido la
empresa.
A nivel del prototipo funcional es parte de uno de los mddulos que se desea
automatizar para la gestion de transacciones internas.
» Viéticos y transporte
Los viaticos y transporte son gastos que otorga la empresa a sus colaboradores para
conceptos de hospedaje, alimentacion, transporte, uso o disfrute de automoviles y los gastos
que estos requieran siempre y cuando se cumplan algunos requisitos y se tengan algunos
puestos.
A nivel del prototipo funcional es parte de uno de los médulos que se desea
automatizar para la gestion de transacciones internas.
» Arqueo
El arqueo es el andlisis o verificar que las cantidades y montos de dinero que existen
en una caja de la empresa coincidan con los saldos que se muestran el sistema o herramienta

de control.
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A nivel del prototipo funcional es parte de uno de los mddulos que se desea
automatizar para la gestion de transacciones internas, esta parte de arqueos se trabaja para
que se integre o funcione para todos los procesos de caja existentes.

» Cierre de cajas

El cierre de cajas recoge los movimientos realizados por un cajero y determina el
estado de la caja del mismo, permite observar como se movid un cajero y corroborar que el
dinero coincida con los movimientos realizados.

A nivel del prototipo funcional es parte de uno de los mddulos que se desea
automatizar para la gestion de transacciones internas.

» Core Bancario SisteCA

El Core Bancario SisteCA es un sistema desarrollado por Caja de ANDE para la
administracion de los procesos transaccionales de los accionistas.

A nivel del prototipo funcional se deben crear funcionalidades e integrar procesos
dentro de el para el correcto funcionamiento.

> Reporte

Los reportes son consultas de informacion para determinar resultados después de la
ejecucion de los procesos, los mismos se pueden imprimir o bien importar para realizar algun
analisis adicional que desee el usuario o bien solo guardarlos.

A nivel del prototipo funcional los reportes se van a utilizar para mostrar resultados
de procesos determinados.

» Transaccion
Las transacciones son movimientos que se utilizan para la ejecucion de algun proceso,

las transacciones suponen un intercambio de informacion.
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A nivel del prototipo funcional se va utilizar el término para cuando se procese algun
recibo o bien cuando se ejecute un traslado entre cuentas.
» Asiento contable
Los asientos contables son el conjunto de anotaciones que se realizan en un libro
contable, su finalidad es registro un hecho econémico que provoca modificaciones a los
estados de la empresa.
A nivel del prototipo funcional se van a utilizar para cuando se deban realizar

movimientos entre cuentas contables.
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Capitulo 111 — Marco Metodoldgico

El marco metodoldgico es la explicacion de los mecanismos, técnicas, herramientas,
instrumentos y procedimientos utilizados para el analisis de la problematica que intenta
resolver el prototipo funcional.

Segun el documento de la Universidad de Oriente (UNIVO): “Una investigacion
tecnoldgica consiste en hacer operacionalmente realizables ideas que sabemos que
fisicamente o materialmente son verdaderas, por el contrario, las hipdtesis son suposiciones
de algo posible o imposible para obtener una conclusion de ello. Por lo tanto, no utilizamos
hipotesis de investigacion ya que el producto del estudio serad operacionalmente realizable y
en respuesta a una necesidad y no una suposicion acerca de la solucién del problema.”
(UNIVO, 2002).

Segun el documento, el marco metodolégico debe ser el medio por el cual la
investigacién, cumplird el requisito de solucionar de manera practica el problema planteado,
por lo anterior no solo simplemente se va fundamentar con teorias, sino con hechos que

demuestren porque es necesario el prototipo funcional.

Tipos de métodos

Para esta seccion primeramente se van a mostrar los conceptos que interactdan en el
proceso para detectar el método aplicado para el prototipo funcional, antes de explicar los
tipos de metodos que existen, se debe explicar el concepto de método el cual se detalla a

continuacion.
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Método

Segun Héctor Bayarre, Rubén Hosford (2004), el método se conceptualiza como lo
siguiente: "EI método es el modo en que se actla para conseguir un proposito, lo cual lleva
implicito la aplicacion de un sistema de principios y normas de razonamiento que permiten
establecer conclusiones de forma objetiva, es decir, explicaciones de los problemas

investigados sobre cierto objeto de estudio.” (p. 68)

Método cualitativo

Segun Roberto Hernandez, Carlos Fernandez, Maria Baptista (2010), el método
cualitativo se conceptualiza como lo siguiente: "El enfoque cualitativo también se guia por
areas o temas significativos de investigacion. Sin embargo, en lugar de que la claridad sobre
las preguntas de investigacion e hipdtesis preceda a la recoleccion y el anélisis de los datos
(como en la mayoria de los estudios cuantitativos), los estudios cualitativos pueden
desarrollar preguntas e hipétesis antes, durante o después de la recoleccion y el analisis de

los datos.” (p. 7)

Método cuantitativo

Segun Roberto Herndndez, Carlos Fernandez, Maria Baptista (2010), el método
cualitativo se conceptualiza como lo siguiente: " EIl enfoque cuantitativo (que representa,
como dijimos, un conjunto de procesos) es secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la

siguiente y no podemos “brincar o eludir” pasos, el orden es riguroso, aunque, desde luego,
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podemos redefinir alguna fase. Parte de una idea, que va acotandose y, una vez delimitada,
se derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la literatura y se construye un

marco o una perspectiva tedrica.” (p. 4)

Método aplicado

Para el prototipo funcional se va utilizar un método mixto este es la mezcla del
método cualitativo y del método cuantitativo, por lo explicado anteriormente se detecta que
se requiere de la recoleccion de datos y su analisis, pero a su vez se requiere de un orden

secuencial y probatorio, trabajando por objetivos ya definidos.

Tipos de investigacion

Para esta seccion primeramente se van a mostrar los conceptos que interactan en el
proceso para detectar el tipo de investigacion aplicada para el prototipo funcional, antes de
explicar los tipos de investigacién que existen, se debe explicar el concepto de investigacion

el cual se detalla a continuacion.

Investigacion

Segun Roberto Hernandez, Carlos Fernandez, Maria Baptista (2010), la investigacion

se conceptualiza como lo siguiente: "La investigacion es un conjunto de procesos

sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenémeno.” (p. 4)
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Investigacion descriptiva

Segin Roberto Hernandez, Carlos Fernandez, Maria Baptista (2010), el método
cualitativo se conceptualiza como lo siguiente: " Los estudios descriptivos buscan especificar
las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un andlisis. Es decir, Unicamente
pretenden medir o recoger informacién de manera independiente o conjunta sobre los
conceptos o las variables a las que se refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se

relacionan éstas.” (p. 80)

Investigacion exploratoria

Segun Roberto Hernandez, Carlos Fernandez, Maria Baptista (2010), el método
cualitativo se conceptualiza como lo siguiente: "Los estudios exploratorios se realizan
cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado, del cual
se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes. Es decir, cuando la revision de la literatura
reveld que tan solo hay guias no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el problema
de estudio, o bien, si deseamos indagar sobre temas y &reas desde nuevas perspectivas.” (p.

79)

Investigacion explicativa

Segun Roberto Herndndez, Carlos Fernandez, Maria Baptista (2010), el método

cualitativo se conceptualiza como lo siguiente: "Los estudios explicativos van mas alla de la
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descripcion de conceptos o fendmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos;
es decir, estan dirigidos a responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o
sociales. Como su nombre lo indica, su interés se centra en explicar por qué ocurre un
fendmeno y en qué condiciones se manifiesta, o por qué se relacionan dos 0 més variables.”

(pp. 83-84)

Tipo de investigacion aplicada

Para el prototipo funcional se va utilizar un tipo de investigacion descriptiva, ya que
segun los conceptos estudiados es el tipo de investigacion que mas se acopla porque permite
la especificacion los componentes y las funcionalidades deseadas, no se va explorar nuevos
ambitos ni tampoco se van a explicar eventos, se van automatizar mediante especificaciones

descriptivas un prototipo funcional.

Tipos de fuentes de informacion

Para esta seccion primeramente se van a mostrar los conceptos que interacttan en el
proceso para detectar la fuente de informacién aplicada para el prototipo funcional, antes de
explicar los tipos de fuentes de informacion que existen, se debe explicar el concepto de
fuentes de informacion, para asi poseer un concepto amplio sobre como se origina el termino

y para que es requerido una fuente de informacion para el prototipo funcional.
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Fuente de informacidén

Segun Marga Losantos (2011), las fuentes de informacién se conceptualiza como lo
siguiente: "Las fuentes de informacion son los instrumentos que ayudan a localizar y
recuperar los documentos y la informacion.” (p. 3)

También se menciona segin Marga Losantos (2011) lo siguiente: “ES un término que
ha ido adquiriendo mas importancia, especialmente a partir de los afios sesenta, con la
aparicion de nuevos soportes y sobre todo con la aplicacién de la informatica a la

documentacion.” (p. 5)

Primaria

Segln Marga Losantos (2011), la fuente de informacion primaria se conceptualiza
como lo siguiente: "Son aquellas que contienen informacién nueva u original, de primera
mano. El término original no se refiere a la novedad, a que nadie haya tratado antes el tema,
sino a que es el documento origen de la informacidn, que en €l se contiene toda la informacion

necesaria, no remite ni necesita completarse con otra fuente.” (p. 7)

Secundaria

Segun Marga Losantos (2011), la fuente de informacion primaria se conceptualiza
como lo siguiente: "Las fuentes secundarias son aquellas que no tienen como objetivo
principal ofrecer informacion sino indicar que fuente o documento nos la puede proporcionar.

Los documentos secundarios remiten generalmente a documentos primarios.” (p. 8)
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Terciaria

Segln Marga Losantos (2011), la fuente de informacion primaria se conceptualiza
como lo siguiente: "EIl término de fuente terciaria va perdiendo aceptacion, a favor del de
fuente secundaria refundida. Se trata de aquellas fuentes secundarias que se han refundido
con otras, como es el caso de las bibliografias de bibliografias y los repertorios. Su contenido

se toma de otros documentos secundarios.” (p. 8)

Fuente de informacion aplicada

Para el prototipo funcional se va utilizar un tipo de informacion primaria, ya que se
van a realizar entrevistas a usuarios expertos y se va obtener conocimiento de los procesos
que actualmente se ejecutan, el prototipo funcional esta disefiado con informacién primaria,
sin embargo para consultas alguna duda de programacién y para la elaboracion de la
documentacion del proyecto se podrian estar utilizando fuentes de informacion secundarias

y terciarias.

Descripcion de variables

Para esta seccion primeramente se van a mostrar los conceptos que interactdan en el

proceso para detectar las variables que aplican para el prototipo funcional, antes de explicar

los tipos de variable, se debe explicar el concepto de variable el cual se detalla a continuacion.
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Variable

Una variable es una propiedad que puede cambiar, medir, controlar y estudiar en el
prototipo funcional.

Para Kerlinger y Lee (2002) una “variable es un simbolo al que se le asignan valores
o numeros” (p. 36). Asi mismo un buen ejemplo de esto es X, es una variable: es un simbolo
al que se le determinan valores numéricos. “La variable x puede tomar cualquier conjunto
justificable de valores, por ejemplo, puntajes en una prueba de inteligencia o en una escala

de actitudes” (p. 36).

Definicion conceptual

La definicion conceptual es la dice que se entiende por una frase o concepto, mediante
este tipo definicion se puede tener claro en qué consisten en este caso las variables su
definicion como tal, ayuda a entender el contexto del porque se utiliza y que implica en el

prototipo funcional.

Definicion operacional

La definicion operacional busca ahorrar tiempo y esfuerzo, pretende brindar claridad
a la hora de confeccionar los instrumentos de recoleccion para posteriormente proceder con
el analisis respectivo, ayuda a describir las actividades para el observador la definicion
operacional es un mediador entre la definicion conceptual y la definicion instrumental, ya

que indica la interaccion o integracion entre estas definiciones.



75

Definicion instrumental

La definicion instrumental trata de aclarar el medio o herramienta por el cual se
recolecta la informacion, permite definir la manera en como se obtiene los datos necesarios
para estudiar la variable, los instrumentos se originan de los objetivos planteados,

dependiendo del objetivo algunos instrumentos son o no aplicables.

Cuadro de variables

A continuacion se va mostrar el cuadro de las variables definidas para él prototipo

funcional.
Tabla 3. Cuadro de variables

Objetivo Variable Variable Variable Variable
especifico conceptual operacional instrumental
Analizar los | Casos de uso | Su funcion es | Se van a realizar | Cuestionario
requerimientos y | para el | detallar todas las | consultas a los | Entrevista
funcionalidades | prototipo funcionalidades vy | usuarios expertos | Observacion
de la empresa. procesos del | encargado de los | Casos de uso

prototipo procesos para

funcional. determinar todas las

condiciones para el

correcto
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funcionamiento de

los procesos.

Analizar y | Base de datos | La base de datos | Determina la | Diccionario de base
disefiar del prototipo | son repositorios de | manera en como se | de datos
esquemas, datos que sirven | guarda la | Diagrama de base de
tablas, para contener | informacion, datos
procedimiento, informacidn de una | organiza y
funciones y manera clasificada | estructura los datos
relaciones  de y ordenada. de manera gque sean
base datos. de facil acceso y

consulta.
Desarrollar  y | Desarrollo del | EI desarrollo del | Se desarrolla en | Codificacién

estructurar la

solucién a los
caso de uso
planteados.

prototipo

prototipo es la

etapa donde se

ejecuta la
programacion del
prototipo
funcional.

forma de mddulos
la  solucion, la
aplicaciéon  consta
de un
mantenimiento para
procesos en general
y posteriormente la
gjecucién de cada
modulo terminando
con

reportes por

maodulo.
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Comprobar que
el resultado del
desarrollo sea el
esperado segun
con los casos de

uso creados.

Pruebas

prototipo

del

Las pruebas del
prototipo es la
etapa donde se
ejecutan
escenarios que

pueden ocurrir y se

evalua como
funciona el
prototipo Si
responde

correctamente 0

no.

Validar  si el
prototipo es

funcional y cumple

con los
requerimientos
levantados, se

validan entradas y
salidas y la correcta
respuesta de las

mismas.

Casos de prueba

Fuente: Elaboracion propia.

Poblacion

Segun Hern&ndez-Sampieri, R., Fernandez-Collado, C. y Baptista-Lucio, P. (2014),

la poblacion se conceptualiza de la siguiente manera: “Es el conjunto de todos los casos que

concuerdan con una serie de especificaciones.” (p. 174)

Conociendo el concepto se determina que la poblacion definida para el prototipo

funcional es el personal de la Unidad de Tesoreria y sucursales de Caja de ANDE, encargados

de llevar a cabo los procesos de caja chica, arqueos viaticos y transporte los cuales se van

automatizar con el prototipo funcional.
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Muestra

Segun Herndndez-Sampieri, R., Fernandez-Collado, C. y Baptista-Lucio, P. (2014),
la muestra se conceptualiza de la siguiente manera: “Es un subgrupo de la poblacion de
interés sobre el cual se recolectardn datos, y que tiene que definirse y delimitarse de antemano
con precision, ademas de que debe ser representativo de la poblacion.” (p. 173)

Para el calculo de la muestra para el prototipo funcional, es necesario utilizar la
siguiente formula que se muestra en la figura 2:

Figura 2. Férmula utilizada
B K*Npq
- eZ(N —=1) + kipg

Fuente: Documentacion brindada para el proyecto.

n

A continuacién se muestra la tabla de niveles de confianza la cual nos va indicar el
tamafo de las muestras para cada caso.

Tabla 4. Niveles de confianza y muestra

K 1,15 1,28 1,44 1,65 1,96 2,24 2,58

Nivel de Confianza 75% 80% | 85% 90% 95% 97,5% 99%
Fuente: Documentacion brindada para el proyecto.
Adicionalmente se muestra la tabla con los valores de la formula los cuales se
utilizaron para calcular el tamafio de la muestra.

Tabla 5. Valores de la férmula

n Tamarfio de la muestra 13
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N Tamario de poblacién 13
Kyk | Nivel de confianza 2.24
p Proporcion esperada 0.5
q Probabilidad de fracaso 0.5
e Precision 2.5

Fuente: Elaboracion propia.

A nivel de la poblacion se determina que es de 13 personas que es el personal con el
que cuenta la Unidad de Tesoreria de Caja de ANDE y sucursales encargados de realizar el
proceso, por lo anterior mas aplicacion de la formula se concluye que la muestra debe ser de

13 personas para obtener un 97.5% de nivel de confianza.

Instrumento de recoleccion de datos

Los instrumentos de recoleccion son las diferentes herramientas que se emplean para
la obtencion de informacion o datos.

Segun Hugo Cerda (1993), el instrumento de recoleccion de datos se conceptualiza
de la siguiente manera: “El instrumento resume en cierta medida toda la labor previa de una
investigacion, ya que en los criterios de seleccion de estos instrumentos, se expresan y
reflejan las directrices dominantes del marco tedrico, particularmente aquellas sefialadas en
el sistema teorico (variables, indicadores e hipétesis) para el caso del paradigma empirico-
analitico y las fundamentaciones teoricas y conceptuales incluidas en este sistema.” (p. 235)

Los instrumentos utilizados para la recoleccién de datos para el prototipo funcional

son los siguientes:
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Entrevista

La entrevista ayuda a conocer en detalle las necesidades de los usuarios, brindan un
margen de libertad en el cual emisor y receptor pueden expresar sus puntos de vista sin perder
la esencia del tema principal.

Segln Hugo Cerda (1993), la entrevista se conceptualiza de la siguiente manera: “La
entrevista es una de las técnicas preferidas de los partidarios de la investigacion cualitativa,
pero también es un procedimiento muy usado por los psiquiatras, psicologos, periodistas,
médicos y otros profesionales, que a la postre es una de las modalidades de la interrogacion,
0 sea el acto de hacer preguntas a alguien con el propdsito de obtener un tipo de informacion

especifica.” (p. 258)

Cuestionario

El cuestionario ayuda a conocer aspectos del negocio ya sea de manera concreta o
mas amplia, brindan una guia de por donde se debe abundar un tema, el cuestionario permite
recopilar datos de manera mas &gil a nivel del prototipo funcional el cuestionario va contar
con preguntas cerradas.

Segun Hugo Cerda (1993), el cuestionario tiene diferentes significados, indica lo
siguiente: “Tradicionalmente el término “cuestionario” ha tenido tres significados diferentes:
como interrogatorio formal, como conjunto de preguntas y respuestas escritas, y como guia

de una entrevista.” (p. 311)
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Segun Hugo Cerda (1993), para el interrogatorio formal menciona lo siguiente: “tiene
un significado amplio y general, ya que se refiere a un conjunto de preguntas que se realiza
en un interrogatorio, sin un orden formal determinado. (p. 311)

Segun Hugo Cerda (1993), para el conjunto de preguntas y respuestas menciona lo
siguiente: “Tiene caracter de técnica, ya que se trata de un conjunto de preguntas escritas,
rigurosamente estandarizadas, las cuales deben ser también respondidas en forma escrita.”
(pp. 311-312)

Segn Hugo Cerda (1993), para la guia de una entrevista menciona lo siguiente:
“Como guia de una entrevista, hace referencia a su condicion de guia y programa para una

entrevista o encuesta.” (p. 312)

Observacion

La observacién ayuda a detectar situaciones que ocurren que pueden afectar al
prototipo, permite tener un conocimiento amplio sobre los temas que giran alrededor del
prototipo, brinda conocimiento de una manera visual y facilita algunos analisis de
informacion relevante para el proyecto.

Segun Hugo Cerda (1993), la observacion se puede conceptualizar de la siguiente
manera: “Es probablemente uno de los instrumentos mas utilizados y antiguos dentro de la
investigacion cientifica, debido a que es un procedimiento facil de aplicar, directo y que exige
técnicas de tabulacion muy sencillas. Es el medio preferido de los investigadores sociales,
aunque también para los psicologos es una herramienta importante en los procesos de

introspeccion y extrospeccion.” (p. 237)
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Interpretacion de resultados

Como parte de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos se obtienen
datos que se deben interpretar para que se conviertan en informacién valiosa.

Segun Hugo Cerda (1993), la informacidn en la interpretacion de resultados se puede
conceptualizar de la siguiente manera: “El dato es solo la materia prima de nuestra
investigacion y se convertira en informacion solamente cuando estos datos sean analizados e
interpretados de tal manera que tengan una validez y un significado cientifico. Los resultados
numericos o verbales son una masa moldeable que s6lo tendran forma cuando el investigador
les procure una.” (p. 345)

Se aplico un cuestionario de 14 preguntas a 13 personas que fue el nimero de la
muestra para obtener un 97.5% de la fiabilidad, la idea principal del cuestionario obtener la
informacion de con que cuentan en estos momentos, qué expectativas tienen los usuarios
sobre un sistema automatizado, que tanto duran en tiempos de ejecucion, en tiempos de
revision y los mecanismos implementados.

Se mostrara el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos del cuestionario
que se aplicé a la muestra.

En la figura 3 que se muestra a continuacion se observa que todos los que
respondieron concordaron que ejecutan los procesos, arqueos, viaticos y transporte de
manera diaria, por lo anterior se detecta el nicho de oportunidad para contar con una
herramienta automatizada para la ejecucion de los procesos, ya que segun el resultado seria
una aplicacion de uso constante, que ayudaria a la actividad diaria que realizan en la empresa

para esos procesos.
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Figura 3. Andlisis de resultados pregunta 1

1. Indique la frecuencia con la que ejecuta los
procesos de caja chica, arqueos, viaticosy

tra nspo rte.
14
12
10
8
6
1
2 y 4
0
a. Diaria h. Semanal
Resultado 13 0

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 4 que se muestra a continuacion se observa que todos los que
respondieron concordaron que el proceso de caja chica se ejecuta de manera manual, por lo
cual se detecta una oportunidad para crear un prototipo funcional que ayude al proceso.

Figura 4. Andlisis de resultados pregunta 2

2. Indique si el proceso que ejecuta de caja chica es
manual.

14
12
10

8
6
4
2 Ay
0
a. Siesmanual b. Noesmanual
Resultado 13 0

Fuente: Elaboracion propia.
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En la figura 5 que se muestra a continuacion se observa que todos los que
respondieron concordaron que el proceso de arqueos se ejecuta de manera manual, por lo
cual se detecta una oportunidad para crear un prototipo funcional que ayude al proceso.

Figura 5. Andlisis de resultados pregunta 3

3. Indique si el proceso que ejecuta de arqueos es
manual.

14
12
10

8
6
A
2 A
0
a. Si es manual b. Noesmanual
Resultado 13 0

Fuente: Elaboraciéon propia.

En la figura 6 que se muestra a continuacion se observa que todos los que
respondieron concordaron que el proceso de viaticos y transporte se ejecuta de manera
manual, por lo cual se detecta una oportunidad para crear un prototipo funcional que ayude

al proceso.
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Figura 6. Andlisis de resultados pregunta 4

4. Indique si el proceso que ejecuta de viaticos y
transporte es manual.

14
12
10

8
6
a
2 y 4
0
a. Si es manual b. Noesmanual
Resultado 13 0

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 7 que se muestra a continuacion se observa que todos los que
respondieron concordaron que no se cuenta con una herramienta para visualizar reportes para
los procesos de caja chica, arqueos y transporte, por lo cual se detecta la necesidad y
oportunidad de mejorar y agilizar estas consultas.

Figura 7. Andlisis de resultados pregunta 5

5. Indique si cuenta con alguna herramienta para
visualizar reportes para caja chica, arqueos, viadticosy

transporte.

14
12
10

g

6

4

2 Ay

0

a.  Sisecuentaconuna b.  Nose cuenta con una
herramienta herramienta
Resultado 0 13

Fuente: Elaboracion propia.
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En la figura 8 que se muestra a continuacion se observa que todos los que
respondieron concordaron si les gustaria contar con una solucién automatizada para los
procesos de caja chica, arqueos y transporte, al existir un agrado por parte de los encuestados
se cuenta con punto a favor de aceptacion del prototipo con anterioridad.

Figura 8. Andlisis de resultados pregunta 6

6. Indique si le gustaria contar con un sistema
automatizado para los procesos de caja chica, arqueos,
viaticos y transporte.

14
12

8
6
a
2 Ay
0
a. Silegustaria b. Nolegustaria
Resultado 13 0

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 9 que se muestra a continuacion se observa que 2 personas duran de 0 a
2 horas ejecutando los procesos de caja chica, arqueos, viaticos y transporte, mientras que 5
duran de 2 a 4 horas y 6 duran més de 4 horas, por lo que se concluye se existe una duracion
alta para ejecutar esos procesos de manera manual y se detecta la necesidad de mejorar los

tiempos de respuesta.
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Figura 9. Andlisis de resultados pregunta 7

7. Indique el tiempo que considera que le toma ejecutar
los procesos caja chica, arqueos, viaticos y transporte al

dia.
6
5
1
3
2
1
0
a. De0Da2 b. De2a4 c. Miésde4d
horas horas horas
Resultado 2 5 6

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 10 que se muestra a continuacion se observa que 5 personas duran de 0
a 2 horas revisando los procesos de caja chica, arqueos, viaticos y transporte, mientras que
las restantes 8 duran de 2 a 4 horas, se concluye que los tiempos de revision son elevados por
lo que si se agiliza los tiempos de revision, los usuarios dispondrian de mas tiempos para la
ejecucion de otra tareas.

Figura 10. Analisis de resultados pregunta 8

8. Indique el tiempo que considera que le toma revisar
los procesos de caja chica, arqueos, viaticos y transporte

al dia.

8

7

6

5

4

3

2

1 g
0 a. DeOa 2 b. De2a4 c. Masded

horas horas horas
Resultado 5 8 0

Fuente: Elaboracion propia.
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En la figura 11 que se muestra en la parte de abajo se observa que 3 personas estan
conformes con los procesos de caja chica, arqueos, viaticos y transporte, mientras que las
restantes 10 inconformes. Se concluye existe una oportunidad importante de cambio para
estos procesos, se detecta una inconformidad general de la manera en como se ejecutan los
procesos, lo anterior puede ayudar para asimilar de mejor manera una nueva herramienta
automatizada que ayude a la ejecucion de los procesos.

Figura 11. Analisis de resultados pregunta 9

9. ¢Qué tan conforme se encuentra por la manera en como se llevan a cabo
los procesos de caja chica, arqueos, viaticos y transporte?

10
9
8
7
6
5
4
3
2
1 A - 4
0
a. Muy conforme . Conforme c.  Inconforme . Muy Inconforme
Resultado 0 3 10 0

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 12 que se muestra a continuacion se observa que todos los que
respondieron concordaron que no existe un repositorio digital para guardar la informacion
para los procesos de caja chica, arqueos Yy transporte, por lo que se detecta la necesidad de
contar con un repositorio digital para guardar la informacion ya que actualmente se tiene

ideas mas ecoldgicas y confiabilidad de los repositorios digitales es alta.
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Figura 12. Analisis de resultados pregunta 10

10. Existe algun repositorio digital donde se guarde la
informacién sobre los procesos de caja chica, arqueos,
viaticos y transporte.

8
6
4
2 A
0
a. Si existe b. No Existe
Resultado 0 13

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 13 que se muestra a continuacion se observa que todos los que
respondieron concordaron que se utiliza Excel o Word para la gestion y control de los
procesos de caja chica, arqueos y transporte, se concluye que existe un medio para el manejo
de los datos pero que se puede mejorar mediante el prototipo funcional.

Figura 13. Analisis de resultados pregunta 11

11. Existe |la ayuda con alguna herramienta informatica
para la gestién y control de los procesos de caja chica,
arqueos, viaticos y transporte.

14
12
10

8

6

4

: A V4

0 a.  Excel o Word b. No Existe c. Otra
Resultado 13 0 0

Fuente: Elaboracion propia.



90

En la figura 14 que se muestra a continuacion se observa que 9 personas mencionan
que duran menos de 8 horas para extraer informacion acerca de los procesos de caja chica,
arqueos, viaticos y transporte, mientras que las restantes 4 mencionan que duran 2 dias
extrayendo informacion, se concluye existe un duracién de tiempo excesiva para las
consultas y busqueda de la informacién, brindando un nicho de oportunidad muy grande para
el prototipo.

Figura 14. Analisis de resultados pregunta 12

12. iCuanto dura extrayendo informacién histérica en
caso se requiera algun informe o proceso de
seguimiento?

9
8
7
6
5
a
3
2
1 Ay
0 a. Menos de 8 b. 2dias C. Mas de 2 dias
horas
Resultado 9 4 0

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 15 que se muestra en la parte de abajo, se observa que 6 personas
mencionan se sienten seguros por la manera en cémo se llevan los procesos mientras que 5
personas mencionan que se sienten inseguros y 2 personas se sienten muy inseguros. Se
observa que se deben mejorar los procesos para aumentar la seguridad de los usuarios a la

hora de la ejecucion de los procesos.
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Figura 15. Analisis de resultados pregunta 13

13. {Qué tanta seguridad siente al ejecutar los procesos de caja chica,
arqueos, viaticos y transporte?

3
2
' P

0

(5]

=y

a. Muy Seguro . Seguro C. Inseguro . Muy inseguro
® Resultado 0 6 5 2

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 16 que se muestra a continuacion se observa que todos los que
respondieron concordaron que se han utilizado alguna herramienta informética en algun otro
proceso; por lo anterior ya existe un conocimiento Util para la creacion del prototipo funcional
por parte de los usuarios.

Figura 16. Analisis de resultados pregunta 14

14. Ha utilizado algun sistema informatico alguna vez
para ejecutar cualquier otro proceso diferente al de caja
chica, arqueos, viaticos y transporte.

14
12

8
6
a
2 A
0
a.  Sihe utilizado b.  No he utilizado
M Resultado 13 0

Fuente: Elaboracion propia.



92

Capitulo 1V — Desarrollo

Andlisis

Andlisis del software desarrollado

En este apartado se van enumerar las funcionalidades o requerimientos que va cubrir
el prototipo funcional, se observara el médulo de seguridad que enlista la manera en como
se va acceder al prototipo funcional, también se describen los mantenimientos requeridos
para el correcto funcionamiento, se incluye propiamente el funcionamiento de cada médulo
que en este caso es de caja chica, arqueo, viaticos y transporte; por Gltimo se va mencionar
los diferentes reportes que va mostrar el prototipo.

Los mddulos del prototipo son las secciones resumidas con las que cuenta el usuario
para poder navegar, encierran una gran funcionalidad que va asociada por lo cual se puede
categorizar en un médulo.

A continuacion se describen los mddulos con los que cuenta el prototipo funcional
para su correcto funcionamiento:

Configuraciones: en este modulo se pueden configurar los cajeros de caja chica y
personas autorizadas para arqueos y procesos de viaticos y transporte, también el stper
administrador puede configurar el nivel de acceso de cada usuario que para este prototipo se
manejan tres el super administrador, el administrador y el usuario normal.

Caja chica: en este mddulo se pueden realizar aperturas y cierres de caja chica, la
inclusion de las transacciones ya sean ingresos 0 egresos y sus formas de pago, también se

pueden ingresar las denominaciones asi como la ejecucion de un cierre general.
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Vidticos y transporte: en este modulo se pueden crear las boletas para la gestion de
viaticos y transporte, también se puede aprobar las mismas y cuenta con el perfil de
administrador, adicionalmente se pueden adjuntar las facturas relacionadas y proceder con la
liquidacion de las boletas ya procesadas y que ya posean un factura ligada.

Arqueos: en este modulo se pueden realizar los arqueos para la caja chica, para los
cierres generales de caja chica y para las boletas de viaticos y transporte, esta opcion permite
que otro usuario revise y se asegure que la informacion que ha incluido otro usuario sea la
correcta, brinda una opcion de seguimiento y control detallada de los cierres y boletas ya
procesadas.

Reportes: en este mddulo se pueden generar reportes de los médulos de caja chica,
arqueos, viaticos y transporte, brinda una gama de filtros ideal para generar la informacion
con los rangos establecidos, esta herramienta brinda reportes para toma de decisiones o0 para
el seguimiento segun sea la necesidad.

Despues de la explicacidn de los modulos, se observa la distribucién funcional a nivel
de detalle en opciones y por ultimo se va adentrar en la definicion de los casos de uso a nivel
de diagrama y documentados para cada uno de los requerimientos.

1. Modulo de seguridad
Para el prototipo propuesto no es necesario la programacion de la seguridad, dado
que al ser modulos integrados al Core Bancario, se va a utilizar la misma seguridad
ya implementada, la cual se describe a continuacion:
a. A nivel de Visual Basic .NET la seguridad se realiza mediante la validacion
del Active Directory.
2. Modulo de mantenimientos

a. Cajachica
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i. Inclusion de cajero de caja chica: en esta seccion se van a poder incluir
las personas que van a poder a llegar a gestionar la caja chica.
ii. Modificacion de cajero de caja chica: en esta seccion se van a poder
modificar los registros ya insertados.
iii. Inactivacion de cajero de caja chicha: en esta seccion se van a poder
inactivar los registros ya insertados.
b. Viaticos y transporte
i. Creacion de usuarios autorizados: en esta seccion se va a poder crear
los usuarios que van a estar autorizados para la gestion de viaticos y
transporte.
ii. Inactivar usuarios autorizados: en esta seccion se va a poder inactivar
los usuarios ya insertados como autorizados.
c. Arqueos
i. Activar usuarios para arqueos: en esta seccién se podra activar o crear
usuarios que tendran acceso para ejecutar arqueos.
ii. Inactivar usuarios para arqueos: en esta seccién se va poder inactivar
los usuarios ya insertados como autorizados para los arqueos.
3. Mddulo de caja chica
a. Apertura y cierre de caja chica: en esta opcidn se podra realizar la apertura o
cierre de las cajas autorizadas en caja chica.
b. Inclusion de denominaciones (billetes y monedas): en esta seccién se podra
incluir el control de cuantas denominaciones tiene la caja chica.
c. Inclusion de transacciones: en esta opcion se podra incluir las diferentes

transacciones que se ejecuten durante el dia.
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d. Reversidon de transacciones: en esta seccion se va poder reversar alguna
transaccion en caso de equivocacion, o que no se deba aplicar el movimiento
por algin motivo.

e. Ejecucion de cierre: en esta seccion se llevaré el cierre general de la caja chica
en caso que existan varias abiertas.

4. Mddulo de viaticos y transporte

a. Creacion de boleta: en esta seccion se podran crear o generar boletas para los
viaticos y transporte.

b. Aprobacién de boleta: en esta seccidn se podra aprobar las diferentes boletas
que se hayan creado.

c. Liquidacion de boleta: en esta seccion se podra liquidar las diferentes boletas
que se hayan creado.

d. Adjuntar facturas: esta opcion servird para adjuntar facturas en caso de ser
necesario.

5. Mddulo de arqueos
a. Creacion de arqueo de cierre general
i. Inclusion de denominaciones: en esta seccion se llevara el control de
las denominaciones revisadas.
ii. Inclusion de observaciones: en esta opcion se podra incluir alguna
observacion, en caso que deba quedar alguna evidencia de la revision.
b. Creacion de arqueo de caja chica
i. Inclusion de denominaciones: en esta seccion se llevara el control de

las denominaciones revisadas.
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Inclusion de observaciones: en esta opcion se podré incluir alguna

observacion, en caso que deba quedar alguna evidencia de la revision.

c. Creacion de arqueo para viaticos

Inclusién de denominaciones: en esta seccion se llevara el control de
las denominaciones revisadas.
Inclusion de observaciones: en esta opcion se podra incluir alguna

observacion en caso que deba quedar alguna evidencia de la revision.

6. Reportes y consultas

a. Caja Chica

Reporte de transacciones: en esta seccion se podra generar el reporte
de las transacciones ejecutadas.

Reporte de transacciones por cajero: en esta opcion se podréa consultar
el reporte de transacciones ejecutadas por cajero que tengan estado de
procesado.

Reporte de cierre por rango de fechas: en esta seccion se podra

consultar los cierres realizados por rango de fechas.

b. Vidticos y transporte

Reporte por rango de fechas: en esta seccion se podra consultar los
registros de viaticos y transporte por rango de fechas.

Reporte por usuario: en esta seccion se podra consultar los registros
de viaticos y transporte por usuario.

Reporte de liquidaciones de cajas: en esta seccion se podra consultar
los registros de viaticos y transporte que se han liquidado por un rango

de fechas.
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c. Arqueos
i. Reporte por rango de fechas: en esta seccion se podré consultar los
registros de arqueos por rango de fechas.
ii. Reporte por usuario: en esta seccion se podré consultar los registros
de arqueos por usuario.

Para esta seccion de diagramas de caso de uso, se mostraran los diagramas de casos
de uso por modulo, el primero que se observa en la figura 17 es el del mddulo de
configuraciones, el cual tiene contiene 4 casos de uso, que son para administrar permisos de
usuarios, administrar cajeros de caja chica, administrar autorizaciones de arqueos Yy
administrar las autorizaciones de viaticos y transporte, para todos los casos de uso se requiere
como precondicion el ingreso al prototipo.

Figura 17. Diagrama de caso de uso del modulo de configuraciones

CU00Z - Administrar Permisos de Usuario

CU003 - Administrar Cajeros de Caja Chica

Usuario

jﬁ/
BN

CU004 - Administrar Autorizaciones Arqueos

CU005 - Administrar Autorizaciones Vidticos y Trasnporte

Fuente: Elaboracién propia.
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Posterior al caso de uso de configuraciones se va mostrar en la figura 18 el diagrama
de caso de uso del médulo de caja chica que se conforma de 5 casos de uso que son la
administracion de aperturas y cierres de caja chica, la inclusién de denominaciones y
transacciones, la reversion de las mismas y la ejecucion del cierre general con su inclusion
de denominaciones, para todos los casos de uso se requiere como precondicion el ingreso al
prototipo.

Figura 18. Diagrama de caso de uso del modulo de caja chica

CU006 - Administrar Apertura y Cierres de Cajas

CU007 - Incluir Denominaciones

CU008 - Incluir Transacciones

Usuario

CU009 - Reversar Transacciones

2N

CU010 - Ejecutar Cierre General de Caja Chica

Fuente: Elaboracion propia.

También se mostrara en la figura 19 el diagrama de caso de uso del médulo de viaticos
y transporte que consta de 4 casos de uso para la creacion de boletas de viaticos y transporte,
la aprobacion, adjuntar facturas y liquidacion de las mismas, para todos los casos requiere la

precondicion del ingreso al prototipo.
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Figura 19. Diagrama de caso de uso del mddulo de viaticos y transporte

CU011 - Crear Boleta

f CU012 - Aprobar Boleta

Usuario
CU013 - Liquidar Boleta
CU014 - Adjuntar Boleta

Fuente: Elaboracion propia.

Se mostrara en la figura 20 el diagrama de caso de uso del modulo de arqueos, el cual
incluye los casos de uso para ejecutar los arqueos de caja chica, cierre general de caja chica
y viaticos y transporte por boletas, para todos los casos requiere la precondicién del ingreso
al prototipo:

Figura 20. Diagrama de caso de uso del mddulo de arqueos

CU015 - Ejecutar Arqueo Caja Chica

f__

Usuario

CU016 - Ejecutar Arqueo Cierre General Caja Chica

CU017 - Ejecutar Arqueo de Boleta de Vidticos y Transporte

Fuente: Elaboracién propia.
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En la parte de abajo en la figura 21 se observa el diagrama de caso de uso del médulo
de reportes el cual incluye los casos de uso para la generacion de reportes de caja chica, los
reportes de viaticos y transporte y los reportes de arqueos, para todos los casos requiere como
precondicion el ingreso al prototipo:

Figura 21. Diagrama de caso de uso del modulo de reportes

CU018 - Generar Reporte Transacciones

CU019 - Generar Reporte Transacciones por Cajero

CU020 - Generar Reporte Transacciones por Fecha

- Generar Reporte Boletas por Fecha

Usuario

/

- Generar Reporte Boletas por Usuario

- Generar Reporte Liquidacidn Boletas

- Generar Reporte Arqueos por Fechas

- Generar Reporte Arqueos por Usuario

Fuente: Elaboracion propia.
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A continuacion se mostrara los casos de uso documentados para cada requerimiento
establecido para el prototipo funcional:

Tabla 6. Caso de uso CU001

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: Cu001
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere ingresar al prototipo funcional para poder

ejecutar los procesos.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional.
Precondiciones: 1. Se debe tener instalado el prototipo funcional.

2. Se debe tener un usuario en el directorio activo.

Flujo Basico del caso de uso

1. Elusuario debe presionar el icono establecido para el acceso al prototipo funcional.

2. Posteriormente al cargar el prototipo funcional se deben digitar la contrasefia, el
usuario lo carga segun el directorio central, sin embargo podria cambiarse

3. Si el usuario y contrasefia corresponden al directorio activo el usuario puede
ingresar al prototipo, de lo contrario el sistema indica que no usuario o contrasefia
invalida.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcion de presionar inicio cuando
desee al prototipo funcional, lo anterior para poder
iniciar sesion con el mismo usuario u otra distinto, los
usuarios deben pertenecer al directorio central

Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la opcion de cancelar y salirse del inicio
del prototipo

Flujos Alternos
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Flujo Alternativo No. 1

En caso de digitar mal o no digitar el usuario o la
contrasefia, el sistema debe indicar que el usuario o
contrasefia no es valida.

Flujo Alternativo No. 2

En caso de no pertenecer al directorio central el sistema
no debe permitir el ingreso al prototipo.

Requerimientos especiales

Requerimiento Especial No. 1

Se debe tener claro que el inicio al prototipo solo debe
permitirse para usuarios que sean parte del directorio
activo.

Post-Condiciones

al rol que se le brinde al usuario.

Una vez se haya logrado el inicio del prototipo funcional se va cargar el menu de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7. Caso de uso CU002

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.

NUmero Caso de Uso:

Cu002

Fecha elaboracion:

08/03/2018

Descripcion Caso de Uso:

Se requiere que el stuper administrador ingrese el nivel
gue van a tener los usuarios en el prototipo

Autor caso de uso:

Jorge Esteban Araya Marin

Actores relacionados:

1. Usuarios del prototipo funcional.

Precondiciones:

1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en menu a la opcién de
configuraciones.

Flujo Bésico del caso de uso

para Usuarios.

1. Elusuario debe presionar la opcion de sistema llamada Configuraciones — Permisos

2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrara una pantalla donde podra ingresar,
modificar e inactivar algiin permiso para los usuarios.
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3. Unavez ingresada la accion e informacion deseada se debe guardar el cambio para
poder registrar la accion.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcion de ingresar un registro, debe
presionar el botdn de agregar, posteriormente ingresar
los datos en pantalla y luego presionar guardar.

Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la opcion de actualizar o modificar un
registro, debe seleccionar el registro, posteriormente
modificar los datos en pantalla y luego presionar
guardar.

Sub Flujo No. 3 El usuario tiene la opcion de eliminar un registro, debe
seleccionar el registro, posteriormente presionar el
boton de eliminar.

Sub Flujo No. 4 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1 En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se hayan configurado correctamente los usuarios cuando ingresen al sistema
podran observar algunas opciones mostrarse y otras no.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 8. Caso de uso CU003

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
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NUmero Caso de Uso:

Cu003

Fecha elaboracion:

08/03/2018

Descripcion Caso de Uso:

Se requiere ingresar los cajeros autorizados para caja
chica.

Autor caso de uso:

Jorge Esteban Araya Marin

Actores relacionados:

1. Usuarios del prototipo funcional.

Precondiciones:

1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en menu a la opcién de
configuraciones.

Flujo Basico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema Ilamada Configuraciones — Cajeros

de Caja Chica.

2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrara una pantalla donde podra ingresar,
modificar e inactivar algun cajero de caja chica.
3. Unavez ingresada la accion e informacion deseada se debe guardar el cambio para

poder registrarlo.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1

El usuario tiene la opcion de ingresar un registro, debe
presionar el botdn de agregar, posteriormente ingresar
los datos en pantalla y luego presionar guardar.

Sub Flujo No. 2

El usuario tiene la opcion de actualizar o modificar un
registro, debe seleccionar el registro, posteriormente
modificar los datos en pantalla y luego presionar
guardar.

Sub Flujo No. 3

El usuario tiene la opcion de eliminar un registro, debe
seleccionar el registro, posteriormente presionar el
boton de eliminar.

Sub Flujo No. 4

El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos
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Flujo Alternativo No. 1 En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitird la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se hayan configurado correctamente los cajeros de caja chica, dichos usuarios ya
podran ejecutar las acciones correspondientes al mantenimiento de caja chica, como lo son
las aperturas, cierres, inclusion de denominaciones y de transacciones asi como la
reversion de las mismas.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 9. Caso de uso CU004

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.

Numero Caso de Uso: Cu004
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere ingresar los usuarios autorizados para

viaticos y transporte.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.

2. Haber ingresado en menu a la opcion de
configuraciones

Flujo Basico del caso de uso

1. EIl usuario debe presionar la opcion de sistema llamada Configuraciones —
Autorizaciones Viaticos y Transporte.

2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrara una pantalla donde podra ingresar,
modificar e inactivar algun registro.
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3. Unavez ingresada la accion e informacion deseada se debe guardar el cambio para
poder registrarlo.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcidn de ingresar un registro, debe
presionar el botdn de agregar, posteriormente ingresar
los datos en pantalla y luego presionar guardar.

Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la opcion de actualizar o modificar un
registro, debe seleccionar el registro, posteriormente
modificar los datos en pantalla y luego presionar
guardar.

Sub Flujo No. 3 El usuario tiene la opcion de eliminar un registro, debe
seleccionar el registro, posteriormente presionar el
boton de eliminar.

Sub Flujo No. 4 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1 En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se hayan configurado correctamente los usuarios de viaticos y transporte, podran
ejecutar las acciones correspondientes al mantenimiento del médulo de viaticos y
transporte.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 10. Caso de uso CUQ005

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
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NUmero Caso de Uso:

CuU005

Fecha elaboracion:

08/03/2018

Descripcion Caso de Uso:

Se requiere ingresar usuarios autorizados para la
ejecucion de arqueos.

Autor caso de uso:

Jorge Esteban Araya Marin

Actores relacionados:

1. Usuarios del prototipo funcional

Precondiciones:

1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en menu a la opcién de
configuraciones.

Flujo Basico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema llamada Configuraciones —

Autorizaciones Arqueos.

2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrara una pantalla donde podra ingresar,
modificar e inactivar algun registro.
3. Unavez ingresada la accidn e informacion deseada se debe guardar el cambio para

poder registrarlo.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1

El usuario tiene la opcion de ingresar un registro, debe
presionar el botdn de agregar, posteriormente ingresar
los datos en pantalla y luego presionar guardar.

Sub Flujo No. 2

El usuario tiene la opcion de actualizar o modificar un
registro, debe seleccionar el registro, posteriormente
modificar los datos en pantalla y luego presionar
guardar.

Sub Flujo No. 3

El usuario tiene la opcion de eliminar un registro, debe
seleccionar el registro, posteriormente presionar el
boton de eliminar.

Sub Flujo No. 4

El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos
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Flujo Alternativo No. 1 En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitird la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se hayan configurado correctamente los usuarios de arqueos, podran ejecutar las
acciones correspondientes al mantenimiento del modulo de arqueos.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 11. Caso de uso CUQ06

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: CU006
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere realizar la apertura y cierre de caja para la
caja chica.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.

2. Haber ingresado en mend a la opcién de Caja

Chica.

Flujo Bésico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema Ilamada Caja Chica — Apertura y
Cierre de Caja.

2. Cuando se cargue la opcién el sistema mostrara una pantalla donde podréa realizar
la apertura o cierre de caja mediante un boton.

3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente
el proceso.
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Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcion de ingresar un registro, debe
presionar el botdn de agregar, posteriormente ingresar
los datos en pantalla y luego presionar guardar.

Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la opcion de actualizar o modificar un
registro, debe seleccionar el registro, posteriormente
modificar los datos en pantalla y luego presionar
guardar.

Sub Flujo No. 3 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1 En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizado la apertura de caja, el cajero puede iniciar a ingresar
transacciones y una vez la haya cerrado no puede incluir nada mas.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 12. Caso de uso CUQ07

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: Cu007
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere ingresar las  denominaciones

correspondientes al cierre de caja chica.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
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Actores relacionados:

1. Usuarios del prototipo funcional

Precondiciones:

1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en mend a la opcion de Caja
Chica.

Flujo Bésico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcién de sistema Ilamada Caja Chica — Inclusion de

Denominaciones

2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrard una pantalla donde podré incluir
las denominaciones del cierre de caja chica.

3. Una vez ingresa la informacion de las denominaciones se debe guardar, el sistema
indica que se realizo correctamente el proceso.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1

El usuario tiene la opcion de seleccionar el registro e
ingresar al tab de denominaciones, posteriormente
ingresar los datos en pantalla y luego presionar guardar.

Sub Flujo No. 2

El usuario tiene la opcion de actualizar o modificar un
registro, debe seleccionar el registro e ingresar al tab de
denominaciones, posteriormente modificar los datos en
pantalla y luego presionar guardar.

Sub Flujo No. 3

El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1

En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitira la ejecucién de la accion.

Flujo Alternativo No. 2

Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A

N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya la inclusion de las denominaciones se actualizaran los saldos y las
diferencias para efectos del cierre.




111

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 13. Caso de uso CUQ08

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: Cuo008
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere ingresar las transacciones de caja chica que

procedan y sean solicitadas por los funcionarios.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en menu a la opcion de Caja
Chica.

Flujo Basico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcién de sistema Ilamada Caja Chica — Inclusién de
Transacciones.

2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrara una pantalla donde podra realizar
la inclusion de las transacciones de caja chica.

3. Una vez ingresa la informacion de las transacciones se debe guardar, el sistema
indica que se realiz6 correctamente el proceso.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcion de ingresar un registro, debe
presionar el botdn de agregar, posteriormente ingresar
los datos en pantalla y luego presionar guardar,
dependiendo de la naturaleza puede modificar los
ingresos o los egresos y afecta de igual forma el total de
la caja.

Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos




112

Flujo Alternativo No. 1 En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitird la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez hayan incluido las transacciones el usuario puede ir a inspeccionar las
denominaciones para observar la afectacion y se pueden aplicar reversiones en caso de ser
necesario.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 14. Caso de uso CU009

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: CU009
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere poder realizar reversiones de transacciones

€n caso que no correspondan.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en mend a la opcion de Caja
Chica.

Flujo Basico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcidon de sistema Ilamada Caja Chica — Reversién de

Transacciones.
2. Cuando se cargue la opcién el sistema mostrara una pantalla donde podra realizar

la reversidn de alguna transaccion.
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3. Una vez generada la informacion la transaccion se reversa y los saldos de igual
manera.
Sub Flujos
Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcién de escoger que transaccion ya
registrada desea reversar, una vez seleccionada procede
a guardar la reversion, también se reversan saldos en el
cierre del cajero.
Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la eleccion de salirse de la opcidn, si por
error ingreso.
Flujos Alternos
Flujo Alternativo No. 1 En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitira la ejecucion de la accion.
Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.
Requerimientos especiales
N/A N/A
Post-Condiciones
Una vez se haya realizado la reversion, el cajero puede continuar con el ciclo de inclusiones
con normalidad.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 15. Caso de uso CUQ10

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: Ccuo10
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere realizar el cierre general para efectos del

cierre de caja chica.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
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Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en mend a la opcion de Caja
Chica.

Flujo Bésico del caso de uso

1. Elusuario debe presionar la opcion de sistema llamada Caja Chica — Cierre General
de Caja Chica.

2. Cuando se cargue la opcidn el sistema mostrara una pantalla donde podra realizar
el cierre general de caja.

3. Una vez generada la informacion del cierre se debe aplicar, el sistema indica que
se realiz6 correctamente el proceso.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcion de generar los cierres
generales para efectos de tener los totales para controles
y centralizacion de caja chica.

Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la opcion de aplicar los cierres generales
para efectos de dar por aprobado el cierre generado.

Sub Flujo No. 3 El usuario tiene la opcion de incluir las denominaciones
para los cierres generales.

Sub Flujo No. 4 El usuario tiene la eleccion de salirse de la opcion, si por
error ingreso.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1 En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones
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Una vez se haya realizado el cierre general se puede dar por concluido el ciclo de la caja
chica.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 16. Caso de uso CUO11

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: Cuo011
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere crear la boleta para el ingreso de los viaticos
y trasporte.
Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en menu a la opcion de Viaticos
y Transporte.

Flujo Basico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema llamada Viaticos y Transporte -
Creacion de Boleta.

2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrara una pantalla donde podréa realizar
la inclusion o creacion de la boleta de viaticos y transporte.

3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente

el proceso.
Sub Flujos
Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcidn de ingresar un registro, debe
presionar el botdn de agregar, posteriormente ingresar
los datos en pantalla y luego presionar guardar.
Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos
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Flujo Alternativo No. 1 En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitird la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizada la creacion de la boleta se puede aprobar, sin esto no se puede
continuar a la liquidacion ni a adjuntar las boletas.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 17. Caso de uso CU012

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: Cu012
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere autorizar las boletas de viaticos y transporte

ingresadas al prototipo.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en mend a la opcion de Viaticos
y Transporte.

Flujo Bésico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema llamada Viaticos y Transporte -
Aprobacion de Boletas.

2. Cuando se cargue la opcidn el sistema mostrara una pantalla donde podré realizar
la aprobacién de boletas de viaticos y transporte.

3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realizé correctamente
el proceso.
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Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcidn de escoger que boleta desea
aprobar, se carga la boleta y el usuario mediante un
check selecciona cual desea aprobar y guarda la accion.

Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1 En caso de seleccionar algun dato requerido el sistema
no permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizado la aprobacion de boletas se puede tener acceso a liquidarlas o
bien adjuntar boletas.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 18. Caso de uso CU013

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: CuU013
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere liquidar las boletas que se han ingresado al
prototipo.
Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.
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2. Haber ingresado en mend a la opcion de Viaticos
y Transporte.

Flujo Bésico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema llamada Viaticos y Transporte -
Liquidacion de Boletas.

2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrara una pantalla donde podré realizar
la liquidacion de boletas de viaticos y transporte.

3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente
el proceso.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcién de escoger que boleta desea
liquidar, se carga la boleta y el usuario mediante un
check selecciona cual desea liquidar y guarda la accion.

Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1 En caso de no seleccionar algun dato requerido el
sistema no permitira la ejecucién de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizado la liquidacién es la manera en cémo se certifica el ingreso
reintegro de lo gastado en viaticos y transporte.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 19. Caso de uso CU014

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
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Numero Caso de Uso: Cuo014
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere adjuntar facturas que corroboran las boletas

de viaticos y transporte creadas.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.

2. Haber ingresado en menu a la opcion de Viaticos
y Transporte.

Flujo Basico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema llamada Viaticos y Transporte -
Adjuntar Boletas.

2. Cuando se cargue la opcidn el sistema mostrara una pantalla donde podra adjuntar
facturas a las boletas de viaticos y transporte.

3. Unavez ingresada la accidn deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente

el proceso.
Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcién de escoger que boleta desea
adjuntar un archivo, se carga la boleta y el usuario
mediante un check selecciona y adjunta un archivo para
postreramente guardar la accion.

Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1 En caso de no seleccionar algin dato requerido el
sistema no permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema

no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A
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Post-Condiciones

Una vez se haya realizado el proceso de adjuntar las facturas se concluye el ciclo de vida
con respecto a las boletas de viaticos y transporte.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 20. Caso de uso CU015

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: CuU015
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere realizar un arqueo para el control de caja
chica.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.

2. Haber ingresado en menu a la opcién de

Arqueos.

Flujo Basico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema Ilamada Arqueos — Caja Chica.

2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrara una pantalla donde podra incluir la
revision de arqueos para la caja chica.

3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente
el proceso.

4. Situvieraalguna observacion debe ingresar a la opcion de sistema llamada Arqueos
— Observaciones para ingresar algin comentario en caso que existiera.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcidn de escoger el registro de cierre
de caja chica que desee realizar el arqueo, ingresa los
datos correspondientes y guarda la accion.

Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la opcién de ingresar una observacion
algn arqueo en caso de que existiera.
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Sub Flujo No. 3

El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1

En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitird la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2

Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

R

equerimientos especiales

N/A

N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizado el arqueo se da por revisado el cierre de una caja chica y queda
registrado en caso de consultas.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 21. Caso de uso CUQ016

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.

Numero Caso de Uso:

CuU016

Fecha elaboracion:

08/03/2018

Descripcion Caso de Uso:

Se requiere realizar un arqueo para el cierre general de
caja chica.

Autor caso de uso:

Jorge Esteban Araya Marin

Actores relacionados:

1. Usuarios del prototipo funcional

Precondiciones:

1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en mend a la opcion de
Arqueos.

Flujo Basico del caso de uso

de Caja Chica.

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema llamada Arqueos — Cierre General
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2. Cuando se cargue la opcidn el sistema mostrara una pantalla donde podra incluir la
revision de arqueos para el cierre general de caja chica.

3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente
el proceso.

4. Situvieraalguna observacion debe ingresar a la opcion de sistema Ilamada Arqueos
— Observaciones para ingresar algin comentario en caso que existiera.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcidn de escoger el registro de cierre
general de caja chica que desee realizar el arqueo,
ingresa los datos correspondientes y guarda la accion.

Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la opcién de ingresar una observacion
algun arqueo en caso de que existiera.

Sub Flujo No. 3 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1 En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizado el arqueo se da por revisado el cierre general de caja chica y
queda registrado en caso de consultas.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 22. Caso de uso CU017

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.

NUmero Caso de Uso: Ccuo017
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Fecha elaboracion:

08/03/2018

Descripcion Caso de Uso:

Se requiere realizar arqueos para los viaticos y
transporte.

Autor caso de uso:

Jorge Esteban Araya Marin

Actores relacionados:

1. Usuarios del prototipo funcional

Precondiciones:

1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en menu a la opcién de
Arqueos.

Flujo Basico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema llamada Arqueos — Viaticos y

Transporte.

2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrard una pantalla donde podra incluir la
revision de arqueos para los viaticos y transporte.
3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente

el proceso.

4. Situvieraalguna observacion debe ingresar a la opcion de sistema llamada Arqueos
— Observaciones para ingresar algin comentario en caso que existiera.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1

El usuario tiene la opcion de escoger el registro de
alguna boleta de viaticos y transporte que desee realizar
el arqueo, ingresa los datos correspondientes y guarda la
accion.

Sub Flujo No. 2

El usuario tiene la opcién de ingresar una observacion
algun arqueo en caso de que existiera.

Sub Flujo No. 3

El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1

En caso de no digitar algin dato requerido el sistema no
permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2

Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.
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Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizado el arqueo se da por revisado las boletas de viaticos y transporte
y queda registrado en caso de consultas.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 23. Caso de uso CU018

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: Cu018
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere generar reporte de transacciones de caja
chica.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.

2. Haber ingresado en menu a la opcion de

Reportes.

Flujo Bésico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema Ilamada Reportes — Caja Chica —
Transacciones.

2. Cuando se cargue la opcidn el sistema mostrara una pantalla donde podra escoger
los parametros y generar el reporte.

3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente

el proceso.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcion de generar el reporte
presionando el botdn de buscar.
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Sub Flujo No. 2

El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1

En caso de no seleccionar algin dato requerido el
sistema no permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2

Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

R

equerimientos especiales

N/A

N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizado la generacion del reporte el usuario podra tener acceso a la
informacidn solicitada la cual la puede imprimir o exportar.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 24. Caso de uso CU019

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.

Numero Caso de Uso:

Cu019

Fecha elaboracion:

08/03/2018

Descripcion Caso de Uso:

Se requiere generar reporte de transacciones por cajero
de caja chica.

Autor caso de uso:

Jorge Esteban Araya Marin

Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en men( a la opcion de

Reportes.

Flujo Basico del caso de uso

1. El usuario debe presionar
Transacciones por Cajero.

la opcion de sistema llamada Reportes — Caja Chica —
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2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrard una pantalla donde podra escoger
los pardmetros y generar el reporte.
3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente
el proceso.
Sub Flujos
Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcion de generar el reporte
presionando el boton de buscar.
Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.
Flujos Alternos
Flujo Alternativo No. 1 En caso de no seleccionar algin dato requerido el
sistema no permitira la ejecucién de la accion.
Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.
Requerimientos especiales
N/A N/A
Post-Condiciones
Una vez se haya realizado la generacion del reporte el usuario podra tener acceso a la
informacidn solicitada la cual la puede imprimir o exportar.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 25. Caso de uso CU020

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: Cu020
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere generar reporte de transacciones por fechas

de caja chica.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
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Actores relacionados:

1. Usuarios del prototipo funcional

Precondiciones:

1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en ment a la opcion de
Reportes.

Flujo Bésico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema Illamada Reportes — Caja Chica —

Transacciones por Fechas.

2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrara una pantalla donde podra escoger
los parametros y generar el reporte.
3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente

el proceso.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1

El usuario tiene la opcidn de escoger un rango de fechas
y generar el reporte presionando el botén de buscar.

Sub Flujo No. 2

El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1

En caso de no seleccionar algin dato requerido el
sistema no permitira la ejecucién de la accion.

Flujo Alternativo No. 2

Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

R

equerimientos especiales

N/A

N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizado la generacion del reporte el usuario podra tener acceso a la
informacidn solicitada la cual la puede imprimir o exportar.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 26. Caso de uso CU021
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Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.

NUmero Caso de Uso:

Cu021

Fecha elaboracion:

08/03/2018

Descripcion Caso de Uso:

Se requiere generar reporte de boletas de viaticos y
transporte por fechas.

Autor caso de uso:

Jorge Esteban Araya Marin

Actores relacionados:

1. Usuarios del prototipo funcional

Precondiciones:

1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en menu a la opcién de
Reportes.

Flujo Basico del caso de uso

el proceso.

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema llamada Reportes — Viaticos y
Transporte — Boletas por Fechas.

2. Cuando se cargue la opcidn el sistema mostrara una pantalla donde podra escoger
los parametros y generar el reporte.

3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1

El usuario tiene la opcion de escoger un rango de fechas
y generar el reporte presionando el botén de buscar.

Sub Flujo No. 2

El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1

En caso de no seleccionar algin dato requerido el
sistema no permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2

Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales
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N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizado la generacion del reporte el usuario podra tener acceso a la
informacion solicitada la cual la puede imprimir o exportar.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 27. Caso de uso CU022

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: Cu022
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere generar reporte de boletas de viaticos y

transporte por usuarios.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en menu a la opcién de
Reportes.

Flujo Basico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema llamada Reportes — Viaticos y
Transporte — Boletas por Usuario.

2. Cuando se cargue la opcidn el sistema mostrara una pantalla donde podra escoger
los parametros y generar el reporte.

3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente

el proceso.
Sub Flujos
Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcién de generar el reporte
presionando el botdn de buscar.
Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.
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Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1 En caso de no seleccionar algin dato requerido el
sistema no permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales

N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizado la generacion del reporte el usuario podra tener acceso a la
informacidn solicitada la cual la puede imprimir o exportar.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 28. Caso de uso CU023

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: Cu023
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere generar reporte de boletas de viaticos y

transporte liquidadas.

Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en mend a la opcion de
Reportes.

Flujo Basico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema llamada Reportes — Viaticos y
Transporte — Liquidacion de Boletas.

2. Cuando se cargue la opcidn el sistema mostrara una pantalla donde podra escoger
los parametros y generar el reporte.
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3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente
el proceso.
Sub Flujos
Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcion de generar el reporte
presionando el boton de buscar.
Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.
Flujos Alternos
Flujo Alternativo No. 1 En caso de no seleccionar algin dato requerido el
sistema no permitira la ejecucion de la accion.
Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.
Requerimientos especiales
N/A N/A
Post-Condiciones
Una vez se haya realizado la generacion del reporte el usuario podra tener acceso a la
informacion solicitada la cual la puede imprimir o exportar.

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 29. Caso de uso CU024

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.
Numero Caso de Uso: Cu024
Fecha elaboracion: 08/03/2018
Descripcion Caso de Uso: Se requiere generar reporte de arqueos por fechas.
Autor caso de uso: Jorge Esteban Araya Marin
Actores relacionados: 1. Usuarios del prototipo funcional
Precondiciones: 1. Haber ingresado correctamente al sistema.
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2. Haber ingresado en menu a la opcion de
Reportes.

Flujo Bésico del caso de uso

1. EIl usuario debe presionar la opcion de sistema llamada Reportes — Arqueos —
Arqueos por Fechas.

2. Cuando se cargue la opcion el sistema mostrara una pantalla donde podra escoger
los pardmetros y generar el reporte.

3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente

el proceso.
Sub Flujos

Sub Flujo No. 1 El usuario tiene la opcion de escoger un rango de fechas
y generar el reporte presionando el botdn de buscar.

Sub Flujo No. 2 El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1 En caso de no seleccionar algun dato requerido el
sistema no permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2 Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

Requerimientos especiales
N/A N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizado la generacion del reporte el usuario podra tener acceso a la
informacidn solicitada la cual la puede imprimir o exportar.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 30. Caso de uso CU025

Prototipo funcional para la gestion y control de transacciones financieras internas

de Caja de ANDE.

NUmero Caso de Uso: CuU025
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Fecha elaboracion:

08/03/2018

Descripcion Caso de Uso:

Se requiere generar reporte de arqueos por usuarios.

Autor caso de uso:

Jorge Esteban Araya Marin

Actores relacionados:

1. Usuarios del prototipo funcional

Precondiciones:

1. Haber ingresado correctamente al sistema.
2. Haber ingresado en menu a la opcién de
Reportes.

Flujo Basico del caso de uso

1. El usuario debe presionar la opcion de sistema Ilamada Reportes — Arqueos —

Arqueos por Usuarios.

2. Cuando se cargue la opcidn el sistema mostrara una pantalla donde podra escoger
los parametros y generar el reporte.
3. Unavez ingresada la accion deseada el sistema indica que se realiz6 correctamente

el proceso.

Sub Flujos

Sub Flujo No. 1

El usuario tiene la opcién de generar el reporte
presionando el boton de buscar.

Sub Flujo No. 2

El usuario tiene la eleccion de salirse de la pantalla en
caso que asi lo desee.

Flujos Alternos

Flujo Alternativo No. 1

En caso de no seleccionar algin dato requerido el
sistema no permitira la ejecucion de la accion.

Flujo Alternativo No. 2

Se van a validar los tipos de datos por lo que el sistema
no permite ingresar formatos incorrectos a los campos.

R

equerimientos especiales

N/A

N/A

Post-Condiciones

Una vez se haya realizado la generacion del reporte el usuario podra tener acceso a la
informacion solicitada la cual la puede imprimir o exportar.
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Anélisis del hardware requerido

Es esencial para todo desarrollo de sistemas el equipo con el que se elabore, ya que
influencia mucho a la hora de la fluidez de los tiempos de desarrollo, lo anterior porque los
programas que se usan para el desarrollo requieren de muchas capacidades por parte de los
equipos fisicos, por tal motivo se va detallar el hardware requerido para el prototipo se pueda
elaborar sin problemas:

e Computadora portatil marca LENOVO.

e Memoria RAM: 16 GB.

e Procesador: Intel Core i7.

e Espacio de disco duro: 500 GB.

Si se quisiera implementar el prototipo en produccion para la empresa, se requiere del
siguiente equipo:

e Maquina Virtual en un equipo s390 z12.

e Sistema Operativo SUSE Linux Enterprise Server 11 (s390x).

e Repositorio compartido en produccion para colocar la aplicacion.

e Usuario para acceso Yy creacion de las tablas en la base de datos en produccion.

Andlisis de los elementos de telecomunicaciones

Al ser un prototipo funcional elaborado para una empresa la cual cuanta con politicas

y procedimientos para el control interno a nivel de software y hardware se requiere que esta
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brinde todos los servicios de conectividad, por lo anterior para la elaboracién del prototipo
funcional se requiere de lo siguiente:
e Red WI-FI (access point) para conexion del equipo de desarrollo y que permita el

acceso al dominio de la empresa para pruebas con la conexion al directorio activo.

Descripcion de la base de datos

Para las bases se requiere de un motor robusto que permita soportar futuras cargas de
datos, conforme los sistemas computacionales son usados, el nivel de la informacién tiene la
tendencia al aumento, provocando que muchas veces los sistemas comienzan a perder fluidez
y duren mas en tiempos de carga, por tal motivo el motor de base de datos con el que cuenta
es el siguiente:

e Motor de base de datos de la empresa DB2

Descripcion del personal requerido

Para el uso del prototipo se requiere de usuarios que sean empleados de la empresa y
que se registraran para algun rol en especifico mediante el rol de siper administrador, con
respecto a las habilidades que deberia tener se encuentran las siguientes:

e Conocimiento en el uso de Microsoft Windows.

e Conocimiento en el uso de Microsoft Office.

e Conocimiento en el uso de algun sistema informatico.
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Se requiere de por lo menos tres personas para poder usar el prototipo funcional,
siempre debe existir la figura del super administrador o administrador para ejecucion de
procesos como liquidaciones y aprobaciones, el usuario que incluye los registros y los
usuarios que solicitan y suministran la informacion al prototipo.

A nivel de las capacitaciones se deben impartir al menos tres capacitaciones y se
deben impartir para cada tipo de usuario:

e Capacitacion para super administrador.

o Administra todo el prototipo.

e Capacitacion para administrador.

o Administra todo el prototipo menos las configuraciones.

e Capacitacion para usuarios basicos.

o Solo tiene acceso a los registro en cada proceso.

Disefno

La etapa de disefio en los programas computacionales es donde surge los bosquejos
e ideas de cdmo se va observa el prototipo funcional, lo anterior abarca desde la vista gréfica,

hasta la vista del codigo y de las relaciones de los objetos a nivel de base de datos.

Arquitectura del sistema

La arquitectura del sistema pretende mostrar cobmo se visualiza el prototipo funcional
dentro de la infraestructura de la empresa, se puede observar en la figura 22 la arquitectura

del sistema que consiste en una arquitectura cliente/servidor de tres capas.
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El cliente es el que inicia el requerimiento en este caso mediante una red, la ubicacion
de la aplicacion no es relevante para el cliente, posteriormente se tiene el servidor que es
donde se responde las solicitudes de los usuarios igualmente requiere de la conexién de a la
red y es donde se aloja el prototipo.

La arquitectura en tres capas para este caso la primera capa es el cliente,
posteriormente la segunda capa es donde se aloja el prototipo funcional que se denomina
capa de aplicaciones y la tercera capa es la de la base de datos, que es donde se aloja toda la
informacion del prototipo funcional.

Lo anterior permite mayor flexibilidad para los cambios, mayor seguridad ya que se
cuenta con una capa por servicio y mejora el rendimiento ya que se comparten actividades
entre los servicios.

Figura 22. Arquitectura del sistema

9E

Fuente: Elaboracion propia.
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Arquitectura del software

La arquitectura del software pretende mostrar como esta disefiado el prototipo a nivel
de las capas de programacion y su funcionamiento a nivel de los modulos de manera que se
tenga claro la vista interna y externa del prototipo.

A continuacion en la figura 23 se describen las diferentes capas de las que se
componen el prototipo y posteriormente se detalla para que sirven y la integracion de las
mismas.

Figura 23. Arquitectura de software

Capa de Presentacion

Capa de Lagica

UtilidadesSestioninterna LtilidadesV'B

GestionInternaDatos

Fuente: Elaboracion propia.
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GestionInternaDatos: esta capa se encarga de establecer la conexién con la base de
datos en la misma se encuentra las clases que contiene las sentencias SQL para la
manipulacion de los datos.

GestionInternaDatosLogica: esta capa enlaza la capa de datos con la capa de interface,
en la misma pueden agregarse validaciones y légica de negocio que sea necesario antes de
enviar la informacion a la capa de datos

UtilidadesGestionInterna: esta capa es independiente se disefié en C# y brinda
utilidades como manejo de grid y validaciones se integra con la capa de interface para algunas
funcionalidades.

UtilidadesVB: esta capa es independiente y brinda utilidades programas en el
lenguaje visual basic para permitir exportar un grid a Excel, se integra con la capa de interface
para algunas funcionalidades.

Gestionlnterna: esta capa esta enlazada con la capa de légica, es la muestra las
pantallas que observa el usuario, para capturar la informacién y procesarla segun lo desee el

usuario.

Disefio de interfaces

A nivel del disefio de las interfaces es como visualmente se va observar el prototipo
funcional, los estandares de programacion se va utilizar, el disefio permite tener una vision
para ambas partes los usuarios y el técnico de como se navegar dentro del prototipo, el disefio
consta del menu principal y las pantallas de caja submenu con sus campos, botones y posibles

opciones de ejecucion.
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A continuacién se va mostrar el disefio de este menu principal con el que cuenta el
usuario al iniciar sesion:

Figura 24. Disefio de menu general del prototipo

N

f
Inicio .‘-
O ° . . . 7
=== Prototipo Funcional para la Gestion
= \ de Transacciones Interna
Viaticos y Transporte " )/ 7 ”~ -
1 \L‘ A G’ : -
R

Fuente: Elaboracion propia.

A nivel del mena principal del disefio grafico se cuenta con un panel de botones que
brindan acceso a las opciones especificas por modulo:

Figura 25. Disefio de panel del mend principal

a
(1]
Inicio

e

Configuraciones

Caja Chica

Viaticos y Transporte

P

Arqueos

£4

Reportes

O

Salir

Fuente: Elaboracion propia.
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A nivel de las pantallas para los mantenimientos y procesos el sistema muestra el

siguiente disefio:

Figura 26. Disefio de pantallas de mantenimientos y procesos

e ¢ > o B X0

Agregar  Guardar  Eliminar salir

Permisos para usuarios
o |1

Usuario: | JORGE ARAYA MARIN

Tipo de Usuario: | Super Administrador

ID TABLA

TIPO USUARIO

NOMBRE USUARIO

SUPER ADMINISTRADOR ____ JARAVA

SUPER ADMINISTRADOR
SUPER ADMINISTRADCR
ADMINISTRADOR

SUPER ADMINISTRADCR
SUPER ADMINISTRADCOR
SUPER ADMINISTRADCOR
SUPER ADMINISTRADOR
SUPER ADMINISTRADCR
SUPER ADMINISTRADCR
SUPER ADMINISTRADCR
SUPER ADMINISTRADOR
SUPER ADMINISTRADCOR
SUPER ADMINISTRADOR
SUPER ADMINISTRADOR
SUPER ADMINISTRADCR

RCHAVES
SBEINZ
DARROYO
ACAMACHO
FMORALES
SANGULO
VZAMORA
RORDONEZ
ARRODRIGUEZ
DEBONILLA
SEERMUDEZ
CMORALES
KPADILLA
TMADRIGAL
GBOLANDI

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura anterior se aprecia una barra de opciones a ejecutar en la parte superior,
dependiendo de la naturaleza del proceso la barra de opciones puede cambiar, los botones
con los que se podria contar son el de agregar, guardar, deshacer, editar, eliminar, imprimir
y buscar, para el caso del prototipo solo se usan el de agregar, guardar, eliminar y buscar:

Figura 27. Disefio de barra de botones de mantenimientos

c e 3. T B S 2 x B Qo

Agregar Guardar Deshacer Editar Eliminar Imprimir Buscar Salir

Fuente: Elaboracién propia.
Al lado derecho se muestra un grid que trae la informacion del sistema relacionada al

proceso para poder cargarla, y en panel al lado izquierda muestra los campos y opciones que

puede ingresar y administrar.
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Disefio de la base de datos

A nivel del prototipo funcional se est4 utilizando la misma base datos de la empresa
ya que a nivel institucional no se pueden crear mas bases de datos, lo anterior ni en ambientes
de desarrollo como el utilizado para el prototipo, sin embargo si se esta utilizando un esquema
independiente denominado PRTTES exclusivo para el prototipo funcional.

Se va mostrar el disefio de la base datos a nivel de sus tablas mediante un diccionario
de datos y el disefio de la base de datos como tal con sus relaciones mediante un diagrama
fragmentado ya que si se muestra en una solo imagen no se distinguirian las relaciones, se
conserva la integridad de los mddulos para intentar mostrar de la mejor manera las relaciones
y normalizacién entre las tablas que constituyen el prototipo funcional.

Al ser un prototipo funcional que se pretende integrar en un futuro a la base de datos
de la empresa, se tomaron tablas de usuario y configuraciones globales que tiene la empresa
para que sirvieran de base para el prototipo funcional, las tablas propias del prototipo
funcional inician con las letras TES.

En la siguiente tabla se muestra el nombre de las tablas que constituyen el prototipo
funcional:

Tabla 31. Tablas del prototipo funcional

Tablas del Prototipo

AD_CLIENT
AD_ORG

AD_ROLE
AD_SEQUENCE
AD_USER
AD_USER_ROLES
ADM_BANCO
C_BPARTNER_LOCATION
C_CURRENCY
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CTBCBGL_CENTRO_COSTO

TES_AD_USER
TES_ARQUEO_CAJA_CHICA_DENOMINACION_GI
TES_ARQUEO_CIERRE_GENERAL_DENOMINACION_GI
TES_ARQUEO_VIATICOS_TRANS_DENOMINACION_Gl
TES_ARQUEOS_OBSERVACIONES
TES_AUT_ARQUEOS

TES_AUT_VIAT_TRANS

TES_CAJERO_CAJA_CHICA

TES_CENTRO_COSTO

TES_CIERRE_CAJA_CHICA
TES_CIERRE_CAJA_CHICA_DENOMINACION_Gil
TES_CIERRE_GENERAL_CAJA_CHICA
TES_CIERRE_GENERAL_DENOMINACION_Gil
TES_CODDESC

TES_CODTITLE

TES_DENOMINACION_Gl
TES_TRANSACCION_CAJA_CHICA

TES_VIATICOS_TRASPORTE
Fuente: Elaboracion propia.

Se va proceder a mostrar disefio de las tablas mediante el diccionario de datos donde
se va describir la estructura de cada tabla, primero se va mostrar las tablas con las que esta
constituido el prototipo.

Tabla 32. Tabla AD_CLIENT

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

Entidad a la cual esta

AD_CLIENT_ID DECIMAL
asociada el registro
Organizacion a la cual

AD_ORG_ID DECIMAL 10 NO estd asociada el
registro

ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado

CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacion del
registro

CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que creo el
registro

UPDATED TIMESTAMP NO Fecha de actualizacién

del registro
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UPDATEDBY DECIMAL 10 NO Labizile gz el o

registro
VALUE VARCHAR 40 NO Valor
NAME VARCHAR 60 NO Nombre
DESCRIPTION VARCHAR 255 SI Descripcion
SMTPHOST VARCHAR 60 SI Host
REQUESTEMAIL VARCHAR 40 SI Correo de respuesta
REQUESTUSER VARCHAR 20 SI Usuario de respuesta
REQUESTUSERPW VARCHAR 20 I Contrasefia de

respuesta
REQUESTFOLDER VARCHAR 20 SI Carpeta de respuesta
AD_LANGUAGE VARCHAR 6 Sl Lenguaje
WEBDIR VARCHAR 500 SI Direccion web
ISMULTILINGUALDOCUMENT CHARACTER 1 NO Tiene multi documento
ISSMTPAUTHORIZATION CHARACTER 1 NO Autorizacion
DOCUMENTDIR VARCHAR 60 I Direccion del

documento
WEBPARAM1 VARCHAR 2000 SI Parametro web 1
WEBPARAM?2 VARCHAR 2000 SI Parametro web 2
WEBPARAM3 VARCHAR 2000 SI Parametro web 3
WEBPARAMA4 VARCHAR 2000 SI Parametro web 4
WEBORDEREMAIL VARCHAR 40 Sl Orden de correo web
WEBINFO VARCHAR 2000 SI Informacién web
WEBPARAMG6 VARCHAR 2000 SI Parametro web 6
WEBPARAMS VARCHAR 2000 SI Parametro web 5
CLIENT_THEME VARCHAR 80 NO Tema de cliente

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 33. Tabla AD_ORG

Tabla AD_ORG

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

Organizacion a la cual esta

AD_ORG_ID DECIMAL
asociada el registro

AD CLIENT ID DECIMAL 10 NO Ent!dad a la cual esta asociada el

- - registro
ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado
CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacion del registro
CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que creé el registro
UPDATED TIMESTAMP NO Fecha de actualizacién del registro
UPDATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que actualizo el registro

VALUE VARCHAR 40 NO Valor
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NAME VARCHAR 60 NO Nombre

DESCRIPTION VARCHAR 255 S Descripcion

ISSUMMARY CHARACTER 1 NO Es un resumen

UPC VARCHAR 30 SI UPC

ORG_THEME VARCHAR 80 NO Tema de la organizacion
SHOWFIELDORG CHARACTER NO Mostrar archivo de la organizacion
SHOWFIELDAUDIT CHARACTER NO Mostrar archivo de auditoria
C_COUNTRY_ID DECIMAL 10 SI Id de pais

TYPE_HOMOLOG CHARACTER 1 Sl Tipo de homologacidn

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 34. Tabla AD_ROLE

Tabla AD_ROLE

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

AD_ROLE_ID DECIMAL 10 NO Id de la tabla
AD CLIENT ID DECIMAL 10 NO Entida.id a la cual estd asociada
- - el registro
AD ORG ID DECIMAL 10 NO Orga.nizacién a.la cual esta
- - asociada el registro
ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado
CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacion del registro
CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que cred el registro
UPDATED TIMESTAMP NO Fecba de actualizacion del
registro
NAME VARCHAR 60 NO Nombre de rol
UPDATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que actualizo el registro
DESCRIPTION VARCHAR 255 Si Descripcion de rol
USERLEVEL CHARACTER 3 NO Nivel de usuario
CLIENTLIST VARCHAR 2000 NO Lista de cliente
ORGLIST VARCHAR 2000 NO Lista de organizacion
C_CURRENCY_ID DECIMAL 10 SI Id de la moneda
AMTAPPROVAL DECIMAL 18,2 SI Aprobacién
AD_TREE_MENU_ID DECIMAL 10 SI Id del menu
ISMANUAL CHARACTER 1 Sl Es manual
PROCESSING CHARACTER 1 Si Procesando
EDIT_FILE CHARACTER 1 NO Edita archivo
AD_APPLICATION_ID DECIMAL 10 SI Id de aplicacion

Fuente: Elaboracidn propia.

Tabla 35. Tabla AD_SEQUENCE

Tabla AD_SEQUENCE
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PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

AD_SEQUENCE_ID DECIMAL Id de la tabla
AD CLIENT ID DECIMAL 10 NO Ent!dad a la cual estd asociada el

- - registro
AD ORG ID DECIMAL 10 NO Orga‘nizacic’m a'la cual esta

- - asociada el registro
ISACTIVE CHARACTER 1 SI Estado
CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacién del registro
CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que cred el registro
UPDATED TIMESTAMP NO Fecha de actualizacién del registro
UPDATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que actualizd el registro
NAME VARCHAR 60 NO Nombre de secuencia
DESCRIPTION VARCHAR 255 SI Descripcion de la secuencia
VFORMAT VARCHAR 40 SI Tiene formato
ISAUTOSEQUENCE CHARACTER 1 NO Es autoincrementa
INCREMENTNO DECIMAL 10 NO Tipo de incremento
STARTNO DECIMAL 10 NO Secuencia de inicio
CURRENTNEXT DECIMAL 10 NO Secuencia siguiente
CURRENTNEXTSYS DECIMAL 10 NO Secuencia siguiente de sistema
ISAUDITED CHARACTER 1 Si Es auditada
ISTABLEID CHARACTER 1 si Esid de la tabla
PREFIX VARCHAR 10 SI Prefijo
SUFFIX VARCHAR 10 SI Sufijo
STARTNEWYEAR CHARACTER 1 SI Reinicia en afio nuevo

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 36. Tabla AD_USER

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

AD_USER_ID DECIMAL 10 NO Id propio de la tabla
Entidad a la cual esta

AD_ CLIENT ID DECIMAL 10 NO . .
- - asociada el registro
AD_ORG_ID DECIMAL 10 NO OAIEIER &) ) Gk
= = estd asociada el registro
ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado
CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacion del
registro
CREATEDBY DECIMAL 10 NO USL!arIO PRETEIE
registro
UPDATED TIMESTAMP NO Fecha de actualizacion

del registro
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NAME
DESCRIPTION
PASSWORD

EMAIL
SUPERVISOR_ID
PA_GOAL_ID
PA_GOALPRIVATE_ID
C_BPARTNER_ID
PROCESSING
EMAILUSER

EMAILUSERPW

C_BPARTNER_LOCATION_ID

C_GREETING_ID
TITLE
COMMENTS
PHONE
PHONE2

FAX
LASTCONTACT
LASTRESULT
BIRTHDAY
AD_ORGTRX_ID
FIRSTNAME
LASTNAME

USERNAME

DEFAULT_AD_CLIENT_ID
DEFAULT_AD_LANGUAGE

DEFAULT_AD_ORG_ID
DEFAULT_AD_ROLE_ID

DEFAULT_M_WAREHOUSE_ID

C_CURRENCY_ID
IDENTIFICATION
BPARTNER_TYPE
INTERNAL_USER

DEFAULT_MAXREG_XPAGE

LASTLOGIN

DECIMAL 10
VARCHAR 60
VARCHAR 255
VARCHAR 40
VARCHAR 120
DECIMAL 10
DECIMAL 10
DECIMAL 10
DECIMAL 10
CHARACTER 1
VARCHAR 20
VARCHAR 40
DECIMAL 10
DECIMAL 10
VARCHAR 40
VARCHAR 2000
VARCHAR 40
VARCHAR 40
VARCHAR 40
TIMESTAMP

VARCHAR 255
TIMESTAMP

DECIMAL 10
VARCHAR 60
VARCHAR 60
VARCHAR 60
DECIMAL

VARCHAR 6
DECIMAL 10
DECIMAL 10
DECIMAL 10
DECIMAL 10
VARCHAR 20
CHARACTER 3
CHARACTER 1
VARCHAR 3
TIMESTAMP

NO

NO
Sl
S|
S|
S|
S|
S|
S|
S|
S|

S

S|
S|
S|
S|
S|
S|
Sl
S|
Sl
S|
S|
S
S|

S|

S|
S|

S|

S|
S|
S|
NO
NO
NO

NO

SI
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Usuario que actualizd el
registro

Nombre del usuario
Descripcion
Contrasena del usuario
Correo del usuario
Id del supervisor

Id objetivo

Id objetivo privado
Id de socio
Procesando

Correo de usuario
Correo de usuario
alterno

Ubicacion de socio
Id de inicio

Titulo

Comentario
Teléfono 1
Teléfono 2

Fax

Ultimo contacto
Ultimo resultado
Cumpleafios

Id organizacidn
Primer nombre
Segundo nombre

Nombre de usuario
abreviado

Entidad por defecto
Lenguaje por defecto
Organizacion por
defecto

Rol por defecto
Almacén por defecto
Id de la moneda
Numero identificacion
Tipo de socio

Usuario interno
Numero de paginas por
defecto

Ultima vez que ingreso
al sistema
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Ultima vez que se

LAST_PASS_UPDATED TIMESTAMP S| : .
- - actualizo contrasefa
NUMBER_BADLOGIN DECIMAL 2 sl Ndmero de malos
ingresos
CHANGEPASS_REQUIRED CHARACTER 1 NO R CLE
contrasena
AMTAPPROVAL DECIMAL 182 I Aprobacién
STATUS CHARACTER 2 NO Estatus
MOBILE DECIMAL 15 s Numero de teléfono
movil
CU_CUSTUMERMASTER ID  DECIMAL 10 s Id de cliente
IDENTIFICATION_TYPE DECIMAL 10 s Tipo de identificacién
DATE END DATE S| Fecha de vencimiento
- del documento
DOCUMENT_EXPEDITION DATE S| RO LISGE
- documento
GENDER CHARACTER 1 sl Género
PROFESSION_ID DECIMAL 10 s Id de la profesién
IS_SYSTEMUSER CHARACTER 1 S Es usuario de sistema

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 37. Tabla AD_USER_ROLES

Tabla AD_USER_ROLES

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

AD_USER_ID DECIMAL Id de la tabla usuario
AD_ROLE_ID DECIMAL 10 NO Id de la tabla de roles
AD CLIENT ID DECIMAL 10 NO Ent?dad a la cual estd asociada el
- - registro
AD ORG ID DECIMAL 10 NO Orga.nizacién a_la cual esta
- - asociada el registro
ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado
CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacion del registro
CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que cred el registro
UPDATED TIMESTAMP NO Fecha de actualizacion del
registro
UPDATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que actualizd el registro
AD_APPLICATION_ID DECIMAL 10 SI Id de la aplicacion asociada
IS_DEFAULT CHARACTER 1 NO Indica si rol por defecto

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 38. Tabla ADM_BANCO

Tabla ADM_BANCO
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PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

ADM_BANCO_ID

AD_CLIENT_ID

AD_ORG_ID
ISACTIVE
CREATED
CREATEDBY

UPDATED

UPDATEDBY

CODIGO
IND_REDONDEO

MULTIPLO_REDONDEO

CODIGO_CUENTA
CODIGO_CUENTA_V
CEDULA_JURIDICA
CODIGO_ALTERNO
VALOR_CUENTA
VALOR_CUENTA_ALTERNA

NOMBRE

DECIMAL

DECIMAL

DECIMAL
CHARACTER
TIMESTAMP
DECIMAL
TIMESTAMP

DECIMAL

DECIMAL
CHARACTER

INTEGER

VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR
VARCHAR

VARCHAR

Fuente: Elaboracidn propia.

10

10
1

10

10
10

20
20
40
40

120

NO

NO
NO
NO
NO
NO

NO

NO
S

S|

S|
S|
S|
S|
S
S|

NO

Id de la tabla

Entidad a la cual estd
asociada el registro
Organizacion a la cual estd
asociada el registro
Estado

Fecha de creacion del
registro

Usuario que cred el registro
Fecha de actualizacién del
registro

Usuario que actualizd el
registro

Cédigo bancario

Indica si existe redondeo
Indica el multiplo del
redondeo

Cdédigo de cuenta

Cddigo de cuenta alterno
Cédula juridica del banco
Cddigo alterno

Valor de la cuenta

Valor de la cuenta alterna
Nombre institucion
bancaria

Tabla 39. Tabla C_BPARTNER_LOCATION

Tabla C_BPARTNER_LOCATION

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

C_BPARTNER_LOCATION_ID DECIMAL

AD_CLIENT_ID

AD_ORG_ID
ISACTIVE
CREATED

CREATEDBY

DECIMAL

DECIMAL
CHARACTER
TIMESTAMP

DECIMAL

10
10

10
1

10

NO
NO

NO
NO
NO

NO

Id de la tabla

Entidad a la cual estd
asociada el registro
Organizacién a la cual esta
asociada el registro
Estado

Fecha de creacidn del
registro

Usuario que creé el
registro
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UPDATED TIMESTAMP NO Fecha de actualizacion del

registro
UPDATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que actualizo el
registro
C_BPARTNER_ID DECIMAL 10 NO Id de socio
CODE DECIMAL 5 NO Codigo
NAME VARCHAR 60 NO Nombre
C_COUNTRY_ID DECIMAL 10 I Pais
C_REGION_ID DECIMAL 10 SI Provincias
C_CITY_ID DECIMAL 10 I Distritos
POSTAL VARCHAR 10 Sl Cddigo postal
POSTAL_ADD VARCHAR 10 SI Cddigo postal adicional
CONTACT_NAME VARCHAR 80 NO Nombre contacto
ADDRESS VARCHAR 80 NO Direccion
PHONE1_NUMBER DECIMAL 10 NO Numero teléfono
PHONE1_EXTENSION DECIMAL 6 sl Extension numero
- teléfono
PHONE1_ESTENSION2 DECIMAL 6 s Extension numero
- teléfono 2
PHONE2_NUMBER DECIMAL 10 I Ntmero teléfono 2
PHONE2_EXTENSION DECIMAL 6 sl Extension numero
teléfono
PHONE2_ESTENSION2 DECIMAL 6 i Extension numero
- teléfono 2
PHONEFAX_NUMBER DECIMAL 10 sl Numero fax
PHONEFAX_EXTENSION DECIMAL 6 i Extension nimero de fax
MOBILE DECIMAL 10 sl Teléfono mévil
EMAIL VARCHAR 120 NO Correo electrénico
AD_ORG_LOCATION_ID DECIMAL 10 NO CLL G

organizacion
AD_LOCATION_TYPE CHARACTER 1 NO Id del tipo de localizacién
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 40. Tabla C_CURRENCY

Tabla C_CURRENCY

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

C_CURRENCY_ID DECIMAL 10 NO Id de la tabla

AD CLIENT ID DECIMAL 10 NO Ent.|dad a la cual esta asociada el
- - registro

AD ORG ID DECIMAL 10 NO Organ.lzaaon a la cual esta asociada
- - el registro

ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado
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CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacién del registro
CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que cred el registro
UPDATED TIMESTAMP NO Fecha de actualizacién del registro
UPDATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que actualizd el registro
ISO_CODE CHARACTER 3 NO Cddigo moneda

CURSYMBOL VARCHAR 10 SI Simbolo

DESCRIPTION VARCHAR 255 NO Descripcidn

STDPRECISION DECIMAL 10 NO Precisién

COSTINGPRECISION DECIMAL 10 NO Costo precisiéon

ISEURO CHARACTER 1 SI Es euro

ISEMUMEMBER CHARACTER 1 sI Es enumerado

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 41. Tabla CTBCBGL_CENTRO_COSTO

Tabla CTBCBGL_CENTRO_COSTO

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

CTBCBGL_CENTRO_COSTO_ID DECIMAL Id de Ia tabla

Entidad a la cual esta

AD_CLIENT_ID DECIMAL 10 NO ) :
- - asociada el registro
AD_ORG_ID DECIMAL 10 NO Organizacion a la cual
- - estd asociada el registro

ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado

CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacion del
registro

CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que creo el
registro

UPDATED TIMESTAMP NO Fecha de actualizacién del
registro

UPDATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que actualizo el
registro

IDENTIFICADOR VARCHAR 25 NO |dentificador de centro de
costo

NOMBRE VARCHAR 120 NO Nombre

NIVEL CHARACTER 1 NO Nivel

PADRE_CENTRO_COSTO_ID DECIMAL 10 SI Id centro de costo padre

DESCRIPCION VARCHAR 200 I Descripcion

FECHA_INICIO DATE NO Fecha de inicio

FECHA_FINAL DATE S| Fecha final

CLASIFICACION CHARACTER 1 sl Clasificacion

IDENTIFICADOR_ANTERIOR  VARCHAR 25 S| dentificador anterior

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 42. Tabla TES_AD_USER

Tabla TES_AD_USER

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_AD_USER_ID DECIMAL Id propio de la tabla
AD CLIENT ID DECIMAL 10 NO Entlda‘\d a la cual estd asociada

- - el registro
AD ORG ID DECIMAL 10 NO Orga.mzauon a.la cual esta

- = asociada el registro
AD_USER_ID DECIMAL 10 NO Id del usuario
CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacién del registro
CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que creé el registro
IND_MOSTRAR_OFICINAS CHARACTER 1 NO Indicador para mostrar oficinas
ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado
UPDATED TIMESTAMP NO Fecha de actualizacion del

registro
UPDATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que actualizé el registro
TIPO_USUARIO CHARACTER 1 NO Tipo de usuario para el
- prototipo

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 43. Tabla TES_ARQUEO_CAJA_CHICA_DENOMINACION_GI

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_ARQUEO_CAJA_CHICA_

DENOMINACION_GI_ ID DECIMAL 1 NO Id de la tabla
TES_DENOMINACION_GI_ID DECIMAL 10 NO Id de la denominacion
TES_CIERRE_CAJA_CHICA_ID DECIMAL 10 NO Id del cierre de caja chica
AD_CLIENT ID DECIMAL 10 NO Btk oo @ue) esie
- - asociada el registro
AD_ORG._ID DECIMAL 10 NO Organizacion a la cual
- - esta asociada el registro
ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado
CREATED TIMESTAMP NO AEICOEGE RIS
registro
CREATEDBY DECIMAL 10 NO BTG
registro
UPDATED TIMESTAMP S| el e e LA
del registro
UPDATEDBY DECIMAL 10 S UBLers gue sl ¢l

registro
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Cantidad de

CANTIDAD DECIMAL 10 NO .,
denominacién

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 44. Tabla TES_ARQUEO_CIERRE_GENERAL_DENOMINACION_GI

Tabla TES_ARQUEO_CIERRE_GENERAL_DENOMINACION_GI

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_ ARQUEO_CIERRE_GENERAL _
DENOMINACION_GI_ID DECIMAL Id de la tabla
Id de la

denominacion

Id del cierre general

TES_DENOMINACION_GI_ID DECIMAL 10 NO

TES_CIERRE_GENERAL_CAJA_CHICA_ID DECIMAL 10 NO . .
- - - - = de caja chica

Entidad a la cual

AD_CLIENT_ID DECIMAL 10 NO estd asociada el
registro
Organizacion a la

AD_ORG_ID DECIMAL 10 NO cual estd asociada
el registro

ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado

CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacion
del registro

CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que crec el
registro
Fecha de

UPDATED TIMESTAMP Sl actualizacion del
registro

UPDATEDBY DECIMAL 10 S| Usuario que
actualizo el registro

CANTIDAD DECIMAL 10 NO Cantidad de

denominacién
Fuente: Elaboracidn propia.

Tabla 45. Tabla TES_ARQUEO_VIATICOS_TRANS_DENOMINACION_GI

Tabla TES_ARQUEO_VIATICOS_TRANS_DENOMINACION_GI

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_ARQUEO_VIATICOS_TRANS_

DENOMINACION_GI_ID R Id de la tabla
TES_DENOMINACION_GI_ID DECIMAL 10 NO Id de la denominacién
TES_VIATICOS_TRASPORTE_ID DECIMAL 10 NO Id de la tabla de viaticos y
- - - transporte

Entidad a la cual esta

AD_CLIENT_ID DECIMAL 10 NO . .
- - asociada el registro
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Organizacion a la cual esta

AD_ORG_ID DECIMAL 10 NO . .
- - asociada el registro

ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado

CREATED TIMESTAMP NO AR CSEEE R
reglstro

CREATEDBY DECIMAL 10 NO LSS GG ErE8
registro

UPDATED TIMESTAMP S| Fecha de actualizacion del
reglstro

UPDATEDBY DECIMAL 10 S| SRS BE G
reglstro

CANTIDAD DECIMAL 10 NO Cantidad de denominacion

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 46. Tabla TES_ ARQUEOS_OBSERVACIONES

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_ARQUEOS_

OBSERVACIONES_ID DECIMAL Id de la tabla
AD_USER_ID DECIMAL 10 NO Id de la tabla usuario
AD CLIENT ID DECIMAL 10 NO Entfdad a la cual estd asociada el
- - registro
AD ORG ID DECIMAL 10 NO Orga‘nizacién a.la cual esta
- - asociada el registro
C_CURRENCY_ID DECIMAL 10 NO Id de la tabla moneda
ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado
CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacion del registro
CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que cred el registro
UPDATED TIMESTAMP S| Fecha de actualizacién del registro
UPDATEDBY DECIMAL 10 SI Usuario que actualizd el registro
TIPO_ARQUEO CHARACTER 1 NO Tipo de arqueo realizado
IDENTIFICADOR_ARQUEO DECIMAL 10 NO Id relacionado al arqueo realizado
OBSERVACION VARCHAR 1000 NO Observacion sobre el arqueo

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 47. Tabla TES_AUT_ARQUEOS

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_AUT_ARQUEOS ID DECIMAL 10 NO Id de la tabla
Entidad a la cual esta asociada el

AD_CLIENT_ID DECIMAL 10 NO .
- - registro
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AD_ORG_ID DECIMAL 10 NO Organizacion a la cual esta asociada

el registro
AD_USER_ID DECIMAL 10 NO Id del usuario
TES_CENTRO_COSTO_ID DECIMAL 10 NO Id del centro costo
ISACTIVE CHARACTER 1 NO Indica si el registro esta activo
CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacién del registro
CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que cred el registro
UPDATED TIMESTAMP S| Fecha de actualizacién del registro
UPDATEDBY DECIMAL 10 Sl Usuario que actualizo el registro
ESTADO CHARACTER 1 NO !ndic? si el autorizado esta activo,
inactivo

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 48. Tabla TES_AUT_VIAT_TRANS

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_AUT_VIAT_TRANS_ID DECIMAL 10 NO Id de la tabla

AD CLIENT ID DECIMAL 10 NO Ent.idad a la cual estd asociada el
- - registro

AD ORG ID DECIMAL 10 NO Organ.izacién a la cual esta asociada
- - el registro

AD_USER_ID DECIMAL 10 NO Id del usuario

TES_CENTRO_COSTO_ID  DECIMAL 10 NO Id del centro costo

ISACTIVE CHARACTER 1 NO Indica si el registro esta activo

CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacion del registro

CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que cred el registro

UPDATED TIMESTAMP S| Fecha de actualizacién del registro

UPDATEDBY DECIMAL 10 SI Usuario que actualizd el registro

ESTADO CHARACTER 1 NO !ndic‘j:\ si el autorizado estd activo,

inactivo

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 49. Tabla TES_CAJERO_CAJA_CHICA

Tabla TES_CAJERO_CAJA_CHICA

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_CAJERO_CAJA _CHICA_ID DECIMAL Id de la tabla

AD CLIENT ID DECIMAL 10 NO Ent!dad a la cual esta asociada el
- - registro

AD_ORG_ID DECIMAL 10 NO Organizacion a la cual esta

asociada el registro



AD_USER_ID
TES_CENTRO_COSTO_ID
C_CURRENCY_ID
ISACTIVE

CREATED

CREATEDBY

UPDATED

UPDATEDBY
FONDO
NUMERO_CAJERO
NUMERO_CAJA

ESTADO

DECIMAL
DECIMAL
DECIMAL
CHARACTER
TIMESTAMP
DECIMAL

TIMESTAMP

DECIMAL
DECIMAL
DECIMAL
DECIMAL

CHARACTER

Fuente: Elaboracion propia.

10
10
10

10

10
20,5

NO
NO
NO
NO
NO
NO

S|

Tabla 50. Tabla TES_CENTRO_COSTO
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Id del usuario

Id del centro costo

Id de la moneda

Indica si el registro esta activo
Fecha de creacion del registro
Usuario que creo el registro
Fecha de actualizacion del
registro

Usuario que actualizo el registro
Monto del fondo del cajero
Numero especifico del cajero
Numero de caja del cajero
Indica si el cajero estd activo,
inactivo

Tabla TES_CENTRO_COSTO

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_CENTRO_COSTO_ID

AD_CLIENT_ID

AD_ORG_ID

ISACTIVE
CREATED
CREATEDBY
UPDATED
UPDATEDBY
ESTADO
CLASIFICACION
TIPO

DECIMAL
DECIMAL

DECIMAL

CHARACTER
TIMESTAMP
DECIMAL

TIMESTAMP
DECIMAL

CHARACTER
CHARACTER
CHARACTER

C_BPARTNER_LOCATION_ID DECIMAL
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 51. Tabla TES_CIERRE_CAJA_CHICA

10
10

10
1

10

10

10

NO
NO

NO

NO
NO
NO
S|
S|
NO
NO
NO
S|

Id de la tabla

Entidad a la cual esta asociada el
registro

Organizacion a la cual esta
asociada el registro

Estado

Fecha de creacion del registro
Usuario que creé el registro
Fecha de actualizacion del registro
Usuario que actualizé el registro
Estado de centro de costo
Clasificacion del centro de costo
Tipo de centro de costo
Locacion del centro de costo

Tabla TES_CIERRE_CAJA_CHICA

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO
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TES_CIERRE_CAJA CHICA_ID DECIMAL 10 NO ID de la tabla

AD CLIENT ID DECIMAL 10 NO Ent!dad a la cual esta asociada el
- - registro

AD_ORG_ID DECIMAL 10 NO Organizacion a la cual esta

asociada el registro
Indica el tipo de moneda del

C_CURRENCY_ID DECIMAL 10 NO cierre

TES_CENTRO_COSTO_ID DECIMAL 10 NO Id del centro de costo

TES_CAJERO_CAJA_CHICA ID DECIMAL 10 NO Indica cajero de caja chica

- - - - asociado

ISACTIVE CHARACTER 1 NO Indica si el registro esta activo

CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacion del registro

CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que creé el registro

UPDATED TIMESTAMP S| Fecha de actualizacion del

registro

UPDATEDBY DECIMAL 10 SI Usuario que actualizo el registro

TOTAL_BILLETES DECIMAL 20,5 NO Total de billetes

TOTAL_MONEDAS DECIMAL 20,5 NO Total de monedas

TOTAL_INGRESOS DECIMAL 20,5 NO Total de ingresos

TOTAL_EGRESOS DECIMAL 20,5 NO Total de egresos

FONDO_FIIO DECIMAL 20,5 NO Monto del fondo del cajero

SOBRANTE_FALTANTE DECIMAL 20,5 NO Indica el sobrante o faltante de la
- caja en el cierre

TOTAL_CAJA DECIMAL 20,5 NO Indica el monto total en caja

FECHA DATE NO Fecha de cierre

HORA_APERTURA TIME NO Hora de apertura de caja

HORA_CIERRE TIME Sl Hora de cierre de caja

ESTADO CHARACTER 5 NO Indica el estado del cierre A =

apertura y C = cierre
Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 52. Tabla TES_CIERRE_CAJA_CHICA_DENOMINACION_GI

Tabla TES_CIERRE_CAJA_CHICA_DENOMINACION_GI

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_CIERRE_CAJA_CHICA _

DENOMINACION_GI_ID DECIMAL Id de la tabla

TES_DENOMINACION_GI_ID  DECIMAL 10 NO Id de la denominacion

TES_CIERRE_CAJA _CHICA_ID DECIMAL 10 NO Id del cierre de caja chica

AD CLIENT ID DECIMAL 10 NO Ent.|dad a la cual estd asociada el
- - registro

Organizacion a la cual esta
asociada el registro
ISACTIVE CHARACTER 1 NO Estado

AD_ORG_ID DECIMAL 10 NO



CREATED
CREATEDBY

UPDATED

UPDATEDBY
CANTIDAD

TIMESTAMP
DECIMAL

TIMESTAMP

DECIMAL
DECIMAL

Fuente: Elaboracion propia.

10 NO

10 Sl
10 NO
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Fecha de creacién del registro
Usuario que cred el registro
Fecha de actualizacién del
registro

Usuario que actualizd el registro
Cantidad de denominacién

Tabla 53. Tabla TES_CIERRE_GENERAL_CAJA_CHICA

Tabla TES_CIERRE_GENERAL_CAJA_CHICA

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_CIERRE_GENERAL_
CAJA_CHICA_ID

AD_CLIENT_ID
AD_ORG_ID

C_CURRENCY_ID

ISACTIVE
CREATED
CREATEDBY

UPDATED

UPDATEDBY
TOTAL_EGRESOS
TOTAL_INGRESOS
TES_CENTRO_COSTO_ID

FECHA
HORA_CIERRE
ESTADO

USUARIO_ENCARGADO
TOTAL_CAJA

DECIMAL

DECIMAL

DECIMAL

DECIMAL

CHARACTER
TIMESTAMP
DECIMAL

TIMESTAMP

DECIMAL
DECIMAL
DECIMAL
DECIMAL

DATE
TIME
CHARACTER

DECIMAL
DECIMAL

Fuente: Elaboracidn propia.

10 NO

10 NO

10 NO

10 NO

1 NO
NO
10 NO

S|

10 Sl
20,5 NO
20,5 NO

10 NO

NO
NO
2 NO

10 NO
20,5 SI

Id de la tabla

Entidad a la cual estd asociada el
registro

Organizacion a la cual esta
asociada el registro

Indica el tipo de moneda del
cheque

Indica si el registro estd activo
Fecha de creacién del registro
Usuario que creé el registro
Fecha de actualizacién del
registro

Usuario que actualizd el registro
Monto total de egresos

Monto total de ingresos

Id del centro de costo

Fecha del cierre general de caja
chica

Hora de cierre

Estado del cierre general A =
Aplicado y G = Generado
Usuario que ejecuto el cierre
Total de la caja para el cierre

Tabla 54. Tabla TES_CIERRE_GENERAL_DENOMINACION_GI

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_CIERRE_GENERAL _

DECIMAL

1 NO

Id de la tabla



DENOMINACION_GI_ID

TES_DENOMINACION_GI_ID
TES_CIERRE_GENERAL_
CAJA_CHICA_ID

AD_CLIENT_ID

AD_ORG_ID

ISACTIVE
CREATED
CREATEDBY

UPDATED

UPDATEDBY
CANTIDAD

DECIMAL

DECIMAL

DECIMAL

DECIMAL

CHARACTER
TIMESTAMP
DECIMAL

TIMESTAMP

DECIMAL
DECIMAL

Fuente: Elaboracion propia.

10
10

10

10

10

10
10

NO
NO

NO

NO

NO
NO
NO

S|

S|
NO
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Id de la denominacion
Id del cierre general de caja chica

Entidad a la cual estd asociada el
registro

Organizacion a la cual esta
asociada el registro

Estado

Fecha de creacién del registro
Usuario que cred el registro
Fecha de actualizacién del
registro

Usuario que actualizd el registro
Cantidad de denominacion

Tabla 55. Tabla TES_CODDESC

Tabla TES_CODDESC

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_CODDESC_ID DECIMAL

AD_CLIENT_ID DECIMAL 10
AD_ORG_ID DECIMAL 10
ISACTIVE CHARACTER 1
CREATED TIMESTAMP

CREATEDBY DECIMAL 10
UPDATED TIMESTAMP

UPDATEDBY DECIMAL 10
TES_CODTITLE_ID DECIMAL 10
CODECHAR VARCHAR 16
CODENUMERIC DECIMAL 10
DESCRIPTION VARCHAR 120
VALUE VARCHAR 70
FILTER_ID DECIMAL 10

Fuente: Elaboracion propia.

NO
NO

NO
NO
NO
S|
S
NO
S|
S
NO
S
S|

Id de la tabla

Entidad a la cual esta asociada el registro
Organizacion a la cual esta asociada el
registro

Estado

Fecha de creacion del registro
Usuario que creod el registro

Fecha de actualizacion del registro
Usuario que actualizé el registro

Id de la tabla de titulo

Cadigo en letras

Codigo en numeros

Descripcion

Valor

Id de filtro

Tabla 56. Tabla TES_CODTITLE

Tabla TES_CODTITLE

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO




TES_CODTITLE_ID
AD_CLIENT_ID

AD_ORG_ID

ISACTIVE
CREATED
CREATEDBY
UPDATED
UPDATEDBY
CODE
CODETITLE
DESCRIPTION
CODESYSTEM
PARAMTYPE
MASK_CODE
MASK_VALUE

ISFILTER_XPRODUCT

FILTER_CODE

DECIMAL
DECIMAL

DECIMAL

CHARACTER
TIMESTAMP
DECIMAL
TIMESTAMP
DECIMAL
DECIMAL
VARCHAR
VARCHAR
CHARACTER
CHARACTER
VARCHAR
VARCHAR
CHARACTER
DECIMAL

10
10

10

10

10
10
80
255

120
120

10

NO
NO

NO

NO
NO
NO
S|
S|
S|
S|
S|
S|
S|

Id de la tabla

Entidad a la cual esta asociada el registro
Organizacion a la cual esta asociada el

registro
Estado
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Fecha de creacion del registro

Usuario que creod el registro

Fecha de actualizacién del registro

Usuario que actualizo el registro

Cadigo

Cadigo del titulo
Descripcidn
Cadigo de sistema
Tipo de parametro

S|
S|
S|
S|

Cddigo de la mascara

Valor de la mascara

Es un fil

tro por producto

Cadigo del filtro

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 57. Tabla TES_DENOMINACION_GI

Tabla TES_DENOMINACION_GI

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_DENOMINACION_GI_ID DECIMAL 10 NO Id de la tabla
AD CLIENT ID DECIMAL 10 NO Ent!dad a la cual esta asociada el
- - registro
AD ORG ID DECIMAL 10 NO Orga.nlzacmn a.la cual esta
- - asociada el registro
C_CURRENCY_ID DECIMAL 10 NO ID de la moneda, indica la
- - moneda utilizada
ISACTIVE CHARACTER 1 NO Indica si el registro estd activo
CREATED TIMESTAMP NO Fecha de creacion del registro
CREATEDBY DECIMAL 10 NO Usuario que cred el registro
UPDATED TIMESTAMP S| Fecha de actualizacion del
registro
UPDATEDBY DECIMAL 10 SI Usuario que actualizd el registro
VALOR DECIMAL 205 NO !ndlca le valor de denominacién
ingresada
TIPO CHARACTER 2 NO !ndlca el tipo de denominacion
ingresada
ESTADO CHARACTER 1 NO Indica si la denominacidn esta

activo, inactivo
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Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 58. Tabla TES_TRANSACCION_CAJA_CHICA

Tabla TES_TRANSACCION_CAJA_CHICA

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_TRANSACCION_CAJA_CHICA_ID DECIMAL 10 NO Id de la tabla
AD_CLIENT_ID DECIMAL 10 NO Entidad a la cual esta
- - asociada el registro
AD_ORG._ID DECIMAL 1 NO Organizacion a la cual

esta asociada el registro

TES_CENTRO_COSTO_ID DECIMAL 10 NO Id del centro de costo
C_CURRENCY_ID DECIMAL 10 NO Indica el tipo de moneda
= - de la transaccion interna
ISACTIVE CHARACTER 1 NO Ind_lca si el registro esta
activo
CREATED TIMESTAMP NO Ferchva e cizadism ol
rengtrO
CREATEDBY DECIMAL 10 NO Liuetio e Ees &
rengtrO
UPDATED TIMESTAMP S| Fecba de actualizacion del
rengtrO
UPDATEDBY DECIMAL 10 S| Latiaile gus el o
rengtrO
FECHA_TRANSACCION TIMESTAMP NO AR GO EIC
- movimiento
Indica el monto tramitado
MONTO_TRANSACCION DECIMAL 20,5 NO o
- en el movimiento
NUMERO_COMPROBANTE DECIMAL 10 NO D G2 LI ©
- boleta
PROCESADO_POR DECIMAL 10 S| Lhiaile gus plogsse ¢
- rengtrO
TIPO_TRANSACCION CHARACTER 1 s Tipo de transaccion
ESTADO CHARACTER 2 NO IS (AU LD
transaccion
DETALLE VARCHAR 4000 Sl DIESETREEN G

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 59. Tabla TES_VIATICOS_TRASPORTE

movimiento

Tabla TES_VIATICOS_TRASPORTE

PERMITE
CAMPO TIPO TAMANO | NULO COMENTARIO

TES_VIATICOS_TRASPORTE_ID DECIMAL

10 NO

Id de la tabla



AD_USER_ID

AD_CLIENT_ID

AD_ORG_ID

C_CURRENCY_ID

ISACTIVE
CREATED
CREATEDBY

UPDATED
UPDATEDBY

MONTO_BOLETA
NUMERO_FACTURA

FACTURA

FACTURA_FISICA
EXTENSION_ARCHIVO
POSEE_FACTURA
POSEE_APROBACION
POSEE_LIQUIDACION

DECIMAL

DECIMAL

DECIMAL

DECIMAL
CHARACTER
TIMESTAMP
DECIMAL

TIMESTAMP

DECIMAL
DECIMAL
DECIMAL
VARCHAR
BLOB
VARCHAR
CHARACTER
CHARACTER
CHARACTER

Fuente: Elaboracion propia.

10
10

10
10

10

10

20,5

10

200
1048576
200

NO
NO

NO

NO
NO
NO
NO

S|

S|
S
S|
S
S
S|
S
S|
S
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Id de la tabla usuario

Entidad a la cual esta asociada
el registro

Organizacion a la cual esta
asociada el registro

Id de la tabla moneda

Estado

Fecha de creacion del registro
Usuario que creo el registro
Fecha de actualizacion del
registro

Usuario que actualizé el registro
Monto de la boleta

Numero de la boleta

Nombre de la factura

Archivo guardado

Nombre de la extension
Posee factura

Posee aprobacion

Posee liquidacién

En las siguientes figuras que se van a mostrar se va detallar el diagrama de base de

datos y las relaciones del mismo.

Figura 28. Disefio de la base de datos parte 1
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C_BPARTNER_ID
PROCESSING
EMAILUSER

Fuente: Elaboracion propia.

DECIMAL(10)
CHARACTER
VARCHAR(20)

TYPE_HOMOLO

AD_USER AD_ORG
AD_USER_ID DECIMALG0)  =pi= DECIMAL(10)  =pie
AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fk2> AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)
AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <flki> ISACTIVE CHARACTER
ISACTIVE CHARACTER CREATED TIMESTAMP
CREATED TIMESTAMP CREATEDBY DECIMAL(10)
CREATEDBY DECIMAL(10) UPDATED TIMESTAMP |
UPDATED TIMESTAMP UPDATEDBY DECIMAL(10)
UPDATEDBY DECIMAL(10) VALUE VARCHAR(40)
VARCHAR(60) NAI VARCHAR(60)
DESCRIPTION VARCHAR(255) DESCRIPTION VARCHAR(255)
PASSWORD VARCHAR(40) ISSUMMARY CHARACTER
EMAIL VARCHAR(120) urPC VARCHAR(30)
SUPERVISOR_ID DECIMAL(10) ORG_THEME VARCHAR(80)
PA_GOAL_ID DECIMAL (10) SHOWFIELDORG  CHARACTER
PA_GOALPRIVATE_ID DECIMAL(10) SHOWFIELDAUDIT CHARACTER

DECIMAL(10)
G CHARACTER

AD_CLIENT
DECIMALA0)  =pl=
AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <fl
ISACTIVE CHARACTER
CREATED TIMESTAMP.
CREATEDBY DECIMAL(10)
UPDATED TIMESTAMP.
UPDATEDBY DECIMAL(10)
VALUE VARCHAR(40)
NAI VARCHAR(60)
DESCRIPTION VARCHAR(255)
SMTPHOST VARCHAR(60)
REQUESTEMAIL VARCHAR(40)
REQUESTUSER VARCHAR(20)
REQUESTUSERPW VARCHAR(20)
REQUESTFOLDER VARCHAR(20)
AD_LANGUAGE VARCHAR(6)
WEBDIR VARCHAR(500)
ISMULTILINGUALDOCUMENT CHARACTER
ISSMTPAUTHORIZATION CHARACTER
DOCUMENTDIR VARCHAR(60)
WEBPARAM1 VARCHAR(2000)
WEBPARAM2 VARCHAR(2000)
WEBPARAM3 VARCHAR(2000)
WEBPARAMA4 VARCHAR(2000)
WEBORDEREMAIL VARCHAR(40)
WEBINFO VARCHAR(2000)
WEBPARAM6 VARCHAR(2000)
WEBPARAMS VARCHAR(2000)
CLIENT_THEME VARCHAR(80)
ADM_BANCO AD_ROLE C_CURRENCY AD_SEQUENCE
DECIMAL(0) =pie DECIMALA0)  =pl= =pie DECIMALG0)  =pl=
AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fk2> AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fka> AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fk2> AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fk2>
AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <fki> AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <flka> AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <fki> AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <fki>
ISACTIVE CHARACTER ISACTIVE CHARACTER ISACTIVE CHARACTER ISACTIVE CHARACTER
CREATED TIMESTAMP CREATED TIMESTAMP CREATED TIMESTAMP CREATED TIMESTAMP
CREATEDBY DECIMAL(10) CREATEDBY DECIMAL(10) CREATEDBY DECIMAL(10) CREATEDBY DECIMAL(10)
UPDATED TIMESTAMP UPDATED TIMESTAMP UPDATED TIMESTAMP. UPDATED TIMESTAMP
UPDATEDBY DECIMAL(10) NAME VARCHAR(60) UPDATEDBY DECIMAL(10) UPDATEDBY DECIMAL (10)
copbiGo DECIMAL(10) UPDATEDBY DECIMAL(10) 1SO_coD! CHARACTER(3) NAME VARCHAR(60)
IND_REDONDEO CHARACTER DESCRIPTION VARCHAR(255) CURSYMBOL VARCHAR(10) DESCRIPTION VARCHAR(255)
MULTIPLO_REDONDEO INTEGER USERLEVEL CHARACTER(@) DESCRIPTION VARCHAR(255) VFORMAT VARCHAR(40)
CODIGO_CUENTA VARCHAR(9) CLIENTLIST VARCHAR(2000) STDPRECISION DECIMAL(10) ISAUTOSEQUENCE CHARACTER
CODIGO_CUENTA_V VARCHAR(9) ORGLIST VARCHAR(2000) COSTINGPRECISION DECIMAL(10) INCREMENTNO DECIMAL (10)
CEDULA_JURIDICA VARCHAR(20) C_CURRENCY_ID DECIMAL(10) ISEURO CHARACTER STARTNO DECIMAL(10)
CODIGO_ALTERNO VARCHAR(20) AMTAPPROVAL DECIMAL(18,2) ISEMUMEMBER CHARACTER CURRENTNEXT DECIMAL(10)
VALOR_CUENTA VARCHAR(40) AD_TREE_MENU_ID DECIMAL(10) EMUENTRYDATE TIMESTAMP CURRENTNEXTSYS DECIMAL(10)
VALOR_CUENTA_ALTERNA VARCHAR(40) ISMANUAL CHARACTER EMURATE DECIMAL ISAUDITED CHARACTER
NOMBRE ARCHAR(120) PROCESSING CHARACTER PRICEPRECISION DECIMAL(10) ISTABLEID CHARACTER
DESCRIPCION VARCHAR(255) EDIT_FILE IARACTER PREFIX VARCHAR(10)
AD_APPLICATION_ID DECIMAL(10) SUFFIX VARCHAR(10)
STARTNEWYEAR  CHARACTER
AD_USER_ROLES
AD_USER_ID DECIMAL(10) =pkfka>
AD_ROLE_ID DECIMAL(10) =i >
AD_CLIENT_ID DECIMAL(10) =<fk2>
AD_ORG_ID DECIMAL(10) <fki>
ISACTIVE CHARACTER L
CREATED TIMESTAMP.
CREATEDBY DECIMAL(10)
UPDATED TIMESTAMP.
UPDATEDBY DECIMAL(10)
| AD_APPLICATION_ID DECIMAL(10)
IS_DEFAULT CHARACTER

Para este imagen se cort6 en dos partes para mostrar claramente los campos de las

tablas es importante aclarar las tablas para el prototipo funcional creadas exclusivamente para

él tienen un prefijo que se denomina TES, equivalente a mencionar tesoreria, esto es parte de

los estandares ya establecidos.

Figura 29. Disefio de la base de datos parte 2
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v v ¥ ¥
AD_USER AD_ORG
AD_USER_ID DECIMAL(0)  =ple AD_ORG_ID DECIMAL(10) =pk=
AD_CLIENT_ID DECIMAL(10) <fie> AD_CLIENT_ID DECIMAL (10)
AD_ORG_ID DECIMAL(10) <fki> ISACTIVE CHARACTER
ISACTIVE CHARACTER CREATED TIMESTAMP
CREATED TIMESTAMP CREATEDBY DECIMAL (10)
CREATEDBY DECIMAL(10) UPDATED TIMESTAMP
UPDATED TIMESTAMP UPDATEDBY DECIMAL (10)
UPDATEDBY DECIMAL(10) VALUE VARCHAR(40)
NAME VARCHAR(60) NAME VARCHAR(60)
DESCRIPTION VARCHAR(255) DESCRIPTION VARCHAR(255)
PASSWORD VARCHAR(40) ISSUMMARY CHARACTER
EMAIL VARCHAR(120) upPC VARCHAR(30)
SUPERVISOR_ID DECIMAL (10) ORG_THEME VARCHAR(80)
PA_GOAL_ID DECIMAL(10) SHOWFIELDORG  CHARACTER
PA_GOALPRIVATE_ID DECIMAL(10) SHOWFIELDAUDIT CHARACTER
C_BPARTNER_ID DECIMAL (10) C_COUNTRY_ID  DECIMAL(10)
PROCESSING CHARACTER TYPE_HOMOLOG CHARACTER
EMAILUSER VARCHAR(20)
EMAILUSERPW VARCHAR(40)
C_BPARTNER_LOCATION_ID DECIMAL(10) <fia>
C_GREETING_ID DECIMAL(10)
TITLE VARCHAR(40)
COMMENTS VARCHAR(2000)
PHONE VARCHAR(40)
PHONE2 VARCHAR(40)
FAX VARCHAR(40)
LASTCONTACT TIMESTAMP
LASTRESULT VARCHAR(255)
BIRTHDAY TIMESTAMP
AD_ORGTRX_ID DECIMAL(10)
FIRSTNAME VARCHAR(60)
LASTNAME VARCHAR(60)
USERNAME VARCHAR(60)
DEFAULT_AD_CLIENT_ID DECIMAL (10)
DEFAULT_AD_LANGUAGE VARCHAR(6)
DEFAULT_AD_ORG_ID DECIMAL(10)
DEFAULT_AD_ROLE_ID DECIMAL(10)
DEFAULT_M_WAREHOUSE_ID DECIMAL(10)
C_CURRENCY_ID DECIMAL(10)
IDENTIFICATION VARCHAR(20)
BPARTNER_TYPE CHARACTER(3)
INTERNAL_USER CHARACTER
DEFAULT_MAXREG_XPAGE  VARCHAR(3)
LASTLOGIN TIMESTAMP
LAST_PASS_UPDATED TIMESTAMP
NUMBER_BADLOGIN DECIMAL(2)
CHANGEPASS_REQUIRED CHARACTER
AMTAPPROVAL DECIMAL(18,2)
STATUS CHARACTER(2)
MOBILE DECIMAL(15)
CU_CUSTUMERMASTER_ID  DECIMAL(10)
IDENTIFICATION_TYPE DECIMAL (10)
DATE_E! DATE
DOCUMENT_EXPEDITION DATE
GENDER CHARACTER
PROFESSION_ID DECIMAL (10)
IS_SYSTEMUSER CHARACTER
C_BPARTNER_LOCATION
C_BPARTNER LOCATION ID DECIMAL(10) =pk=
AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fk2>
AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <fki>

ISACTIVE CHARACTER
CREATED TIMESTAMP
CREATEDBY DECIMAL(10)
UPDATED TIMESTAMP
UPDATEDBY DECIMAL(10)
C_BPARTNER_ID DECIMAL (10)
CODE DECIMAL
NAME VARCHAR(60)
C_COUNTRY_ID DECIMAL(10)
C_REGION_ID DECIMAL(10)
c_cITy_ID DECIMAL(10)
POSTAL VARCHAR(10)
POSTAL_ADD VARCHAR(10)
CONTACT_NAME VARCHAR(80)
ADDRESS VARCHAR(80)
PHONE1_NUMBER DECIMAL(10)
PHONE1_EXTENSION DECIMAL(6)
PHONE1_ESTENSION2 DECIMAL(6)
PHONE2_NUMBER DECIMAL(10)
PHONE2_EXTENSION DECIMAL(6)
PHONE2_ESTENSION2 DECIMAL(6)
PHONEFAX_NUMBER DECIMAL(10)
PHONEFAX_EXTENSION DECIMAL(6)
MOBILE DECIMAL(15)
EMAIL VARCHAR(120)
AD_ORG_LOCATION_ID DECIMAL(10)
AD_LOCATION_TYPE CHARACTER

Se muestra el disefio de

Fuente: Elaboracién propia.

se ha mencionado anteriormente.

Figura 30. Disefio de la base de datos parte 3

las tablas a nivel del proceso de caja chica, todo esta

normalizado a nivel del documento escrito se subdivide para una mejor comprension como
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TES_CIERRE_CAJA_CHICA
TES_CIERRE_CAJA CHICA ID DECIMAL(10) <ple
AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fie>
AD_ORG_ID DECIMAL(10) ~ <fki>
C_CURRENCY_ID DECIMAL(10)  <fk4>
TES_CENTRO_COSTO_ID DECIMAL(10) ~ <fk3>
TES_CAJERO_CAJA_CHICA_ID DECIMAL(10)  <fk5>
ISACTIVE CHARACTER
CREATED TIMESTAMP
CREATEDBY DECIMAL(10)
UPDATED TIMESTAMP
UPDATEDBY DECIMAL(10)
TOTAL_BILLETES DECIMAL(20,5)
TOTAL_MONEDAS DECIMAL(20,5)
TOTAL_INGRESOS DECIMAL(20,5)
TOTAL_EGRESOS DECIMAL(20,5)
FONDO_FIJO DECIMAL(20,5)
SOBRANTE_FALTANTE DECIMAL(20,5)
TOTAL_CAJA DECIMAL(20,5)
FECHA DATE
HORA_APERTURA TIME
HORA_CIERRE TIME
ESTADO CHARACTER(2)

TES_CIERRE_CAJA_CHICA_DENOMINACION_GI TES_CAJERO_CAJA_CHICA
TES_CIERRE_CAJA_CHICA_DENOMINACION GI_ID DECIMAL(10) <ple TES_CAJERO_CAJA CHICA_ID DECIMAL(10) <ple
TES_DENOMINACION_GI_ID DECIMAL(10) <fkd> AD_CLIENT_ID DECIMAL(10) ~ <fk2>
TES_CIERRE_CAJA_CHICA_ID DECIMAL(10) <fi@> AD_ORG_ID DECIMAL(10) ~ <fki>
AD_CLIENT_ID DECIMAL(10) <fk2> AD_USER_ID DECIMAL(10)

AD_ORG_ID DECIMAL(10) <fki> TES_CENTRO_COSTO_ID DECIMAL(10)  <fk3>
ISACTIVE CHARACTER ISACTIVE CHARACTER
CREATED TIMESTAMP CREATED TIMESTAMP
CREATEDBY DECIMAL(10) CREATEDBY DECIMAL(10)
UPDATED TIMESTAMP UPDATED TIMESTAMP
UPDATEDBY DECIMAL(10) UPDATEDBY DECIMAL(10)
CANTIDAD DECIMAL FONDO DECIMAL(20,5)
NUMERO_CAJERO DECIMAL
NUMERO_CAJA DECIMAL
ESTADO CHARACTER
TES_DENOMINACION_GI TES_CENTRO_COSTO
TES_DENOMINACION GI_ID DECIMAL(10)  <pk> TES_CENTRO_COSTO_ID  DECIMAL(10)  <ple
AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fle> AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fk2>
AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <fid> AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <fki>
C_CURRENCY_ID DECIMAL(10)  <fi3> ISACTIVE CHARACTER
ISACTIVE CHARACTER CREATED TIMESTAMP
CREATED TIMESTAMP | CREATEDBY DECIMAL(10)
CREATEDBY DECIMAL(10) UPDATED TIMESTAMP
UPDATED TIMESTAMP UPDATEDBY DECIMAL(10)
UPDATEDBY DECIMAL(10) ESTADO CHARACTER
VALOR DECIMAL(20,5) CLASIFICACION CHARACTER(2)
TIPO CHARACTER(2) TIPO CHARACTER
ESTADO CHARACTER C_BPARTNER_LOCATION_ID DECIMAL(10)
Y
TES_CIERRE_GENERAL_DENOMINACION_GI AD_ORG TES_TRANSACCION_CAJA_CHICA
DECIMAL(10) < AD_ORG_ID DECIMAL(10)  =ple DECIMAL(10)  =ple
TES_DENOMINACION_GI_ID DECIMAL(10) <fia> AD_CLIENT_ID  DECIMAL(10) AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fie>
TES_CIERRE_GENERAL_CAJA_CHICA_ID DECIMAL(L0) <fk4> ISACTIVE CHARACTER AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <fki>
AD_CLIENT_ID DECIMAL(10) <fie> CREATED TIMESTAMP TES_CENTRO_COSTO_ID DECIMAL(10)  <fi3>
AD_ORG_ID DECIMAL(10) <fkl> CREATEDBY DECIMAL(10) C_CURRENCY_ID DECIMAL(10)  <fl4>
ISACTIVE CHARACTER UPDATED TIMESTAMP ISACTIVE CHARACTER
CREATED TIMESTAMP UPDATEDBY DECIMAL(10) CREATED TIMESTAMP
CREATEDBY DECIMAL(10) || gl VALUE VARCHAR(40) - CREATEDBY DECIMAL(10)
UPDATED TIMESTAMP NAME VARCHAR(60) UPDATED TIMESTAMP
UPDATEDBY DECIMAL(10) DESCRIPTION VARCHAR(255) UPDATEDBY DECIMAL(10)
CANTIDAD DECIMAL ISSUMMARY CHARACTER FECHA_TRANSACCION TIMESTAMP
uPC VARCHAR(30) MONTO_TRANSACCION DECIMAL(20,5)
ORG_THEME VARCHAR(80) NUMERO_COMPROBANTE DECIMAL(10)
SHOWFIELDORG ~ CHARACTER PROCESADO_POR DECIMAL(10)
SHOWFIELDAUDIT CHARACTER TIPO_TRANSACCION CHARACTER
C_COUNTRY_ID  DECIMAL(10) ESTADO CHARACTER(2)
TYPE_HOMOLOG CHARACTER DETALLE VARCHAR(4000)
[\ [ [
TES_CIERRE_GENERAL_CAJA_CHICA AD_CLIENT C_CURRENCY
TES_CIERRE_GENERAL_CAJA_CHICA_ID DECIMAL(10) spk> AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <pie C_CURRENCY_ID DECIMAL(10)  <ple
AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fi3> AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <fio AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fle>
AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <fle> ISACTIVE CHARACTER AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <fii>
C_CURRENCY_ID DECIMAL(10)  <fki> CREATED TIMESTAMP ISACTIVE CHARACTER
ISACTIVE CHARACTER CREATEDBY DECIMAL(10) CREATED TIMESTAMP
CREATED TIMESTAMP UPDATED TIMESTAMP CREATEDBY DECIMAL(10)
CREATEDBY DECIMAL(10) UPDATEDBY DECIMAL(10) UPDATED TIMESTAMP
UPDATED TIMESTAMP VALUE VARCHAR(40) UPDATEDBY DECIMAL(10)
UPDATEDBY DECIMAL(10) NAME VARCHAR(60) 1SO_CODE CHARACTER(3)
TOTAL_EGRESOS DECIMAL(20,5) DESCRIPTION VARCHAR(255) CURSYMBOL VARCHAR(10)
TOTAL_INGRESOS DECIMAL(20,5) SMTPHOST VARCHAR(60) DESCRIPTION VARCHAR(255)
TES_CENTRO_COSTO_ID DECIMAL(10) REQUESTEMAIL VARCHAR(40) STDPRECISION DECIMAL(10)
FECHA DATE REQUESTUSER VARCHAR(20) COSTINGPRECISION DECIMAL(10)
HORA_CIERRE TIME REQUESTUSERPW VARCHAR(20) - ISEURO CHARACTER
ESTADO CHARACTER(2) REQUESTFOLDER VARCHAR(20) ISEMUMEMBER CHARACTER
USUARIO_ENCARGADO DECIMAL(10) AD_LANGUAGE VARCHAR(6) EMUENTRYDATE  TIMESTAMP
TOTAL_CAJA DECIMAL(20,5) WEBDIR VARCHAR(500) EMURATE DECIMAL
ISMULTILINGUALDOCUMENT CHARACTER PRICEPRECISION  DECIMAL(10)
ISSMTPAUTHORIZATION CHARACTER
DOCUMENTDIR VARCHAR(60)
WEBPARAM1 VARCHAR(2000)
WEBPARAM2 VARCHAR(2000)
WEBPARAM3 VARCHAR(2000)
WEBPARAM4 VARCHAR(2000)
WEBORDEREMAIL VARCHAR(40)
WEBINFO VARCHAR(2000)
WEBPARAM6 VARCHAR(2000)
WEBPARAMS VARCHAR(2000)
CLIENT_THEME VARCHAR(80)
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Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion se muestra el disefio de las tablas a nivel del proceso de arqueos y
viaticos y transporte, todo estd normalizado a nivel del documento escrito se subdivide para
una mejor comprension segln se ha comentado anteriormente.

Figura 31. Disefio de la base de datos parte 4

TES ]
IES_DENOMINACION_GI_ID DECIMAL(10)  =ple
AD_GLIENT_ID DECIMAL(0)  <fie>
AD_ORG_ID DECIMAL@O)  <fid>
C_GURRENCY_ID DECIMAL(10)
ISACTIVE CHARACTER
CREATED TIMESTAMP
GREATEDBY DECIMAL(10)
UPDATED TIMESTAMP
UPDATEDBY DECIMAL(10)
DECIMAL(20,5)
TIPO CHARACTER(2)
ESTADO CHARACTER
TES_ARQUEO_CAJA_CHICA_DENOMINACION_GI AD_ORG TES_ARQUEO_VIATICOS_TRANS_DENOMINAGION_GI TES_ARQUEO_CIERRE_GENERAL_DENOMINACION_GI
IES_ARQUEO_CAJA_CHICA | ID DECIMAL(10) =ple AD_ORG_ID DECIMALA0)  =ple IES_ARQUEQ_VIATICOS TRAN: DECIMAL(10) =ple IES_ARQUEO_CIERRE GENERAL DECIMAL(10) =ple
TES_DENOMINACION GI_ID DECIMAL(10) <1ia> AD_CLIENT 1D DECIMAL(10) GLiD ey
TES_CIERRE_CAJA_CHICA_ID DECIMAL(L0) <fii> ISACTIVE GHARACTER TES_DENOMINACION_GI_ID DECIMAL(L0) <G> TES_DENOMINACION_GI_ID DECIMAL(L0) <fia>
AD_CLIENT_ID DECIMAL(10) <fle> CREATED TIMESTAMP TES_VIATICOS_TRASPORTE.ID. DECIMAL(L0) <fhd> TES_CIERRE_GENERAL CAJA_CHICA_ID DECIMAL(10)
AD_ORG._ID DECIMAL(L0) <fla> CREATEDBY ~  DECIMAL(10) AD_CLIENT 1D DECIMAL(L0) <fi2> AD_CLIENT 1D DECIMAL(L0) <fi2>
ISACTIVE CHARACTER UPDATED TIMESTAMP AD_ORG_ID DECIMAL(10) <> AD_ORG._ID DECIMAL(10) <fkt>
GREATED TIMESTAMP UPDATEDBY ~ DECIMAL(L0) ISACTIVE GHARACTER ISACTIVE CHARACTER
CREATEDBY DECIMAL(10) | VALUE VARCHAR(40) | CREATED TIMESTAMP CREATED TIMESTAMP
UPDATED TIMESTAMP NAME VARCHAR(60) CREATEDBY DECIMAL(10) CREATEDBY DECIMAL(L0)
UPDATEDBY DECIMAL(10) DESCRIPTION  VARCHAR(255) UPDATED TIMESTAMP UPDATED TIMESTAMP
GANTIDAD DECIMAL ISSUMMARY ~ CHARACTER UPDATEDBY DECIMAL(10) UPDATEDBY DECIMAL(10)
e VARCHAR(30) CANTIDAD DECIMAL CANTIDAD DECIMAL
ORG_THEME  VARCHAR(E0)
SHOWFIELDORG  CHARACTER
SHOWFIELDAUDIT CHARACTER
C_COUNTRY_ID  DECIMAL(10)
TYPE_HOMOLOG _CHARACTER
TES_CIERRE_CAJA_CHICA TES_VIATICOS_TRASPORTE
1ES_CIERRE_CAJA_CHICA_ID DECIMALU0)  <ple IES_VIATICOS TRASPORTE_ ID DECIMAL(10)  =pie
AD_CLIENT 1D DECIMAL0)  <fie> AD_USER_ID DECIMAL(L0)
AD_ORG_ID DECIMAL(10)  <fid> AD_CLIENT_ID DECIMAL1O) ~ <fl2>
C_CURRENCY_ID DECIMAL(10) AD_ORG_ID DECIMAL(O)  <fld>
TES_CENTRO_COSTO_ID  DECIMAL(10)  <fid> ISACTIVE CHARACTER
TES_CAJERO_CAJA_CHICA_ID DECIMAL(10) CREATED TIMESTAMP
ISACTIVE GHARACTER GREATEDBY DECIMAL(10)
CREATED TIMESTAMP UPDATED TIMESTAMP
CREATEDBY DECIMAL(10) UPDATEDBY DECIMAL(10)
UPDATED TIMESTAMP MONTO_BOLETA DECIMAL(20.5)
UPDATEDBY DECIMAL(10) NUMERO_FACTURA DECIMAL(L0)
TOTAL_BILLETES DECIMAL(20.5) FACTURA VARCHAR(200)
TOTAL_MONEDAS DECIMAL(20,5) FACTURA_FISICA BLOB(1048576)
TOTAL_INGRESOS DECIMAL(20,5) EXTENSION_ARCHIVO VARCHAR(200)
TOTAL_EGRESOS DECIMAL(20,5) POSEE_FACTURA CHARACTER
FONDO_F110 DECIMAL(205) POSEE_APROBACION CHARACTER
SOBRANTE_FALTANTE DECIMAL(205) POSEE_LIQUIDACION CHARACTER
TOTAL_CAJA DECIMAL(20,5)
HORA_APERTURA TIME
HORA_CIERRE TIME
TES_CENTRO_COSTO AD_CLIENT
TES GENTRO COSTO I DEGIMAL(10) <ple ‘AD_CLIENT 1D DECIMALGO)  <ple
'AD_CLIENT_ID DECIMAL(10)  <fie> AD_ORG_ID DECIVAL(10)  <ile
AD_ORG._ID DECIMAL(10)  <fia> ISACTIVE GHARACTER
ISACTIVE CHARACTER CREATED TIMESTAMP
CREATED TIMESTAMP CREATEDBY DECIMAL(10)
CREATEDBY DECIMAL(10) UPDATED TIMESTAMP
p-| UPDATED TIMESTAMP [ UPDATEDBY DECIMAL(10)
UPDATEDBY DECIMAL(10) VALUE VARCHAR(40)
CHARACTER NAME VARCHAR(60)
CCLASIFICACION CHARACTER(2) DESCRIPTION VARCHAR(255)
T CHARACTER SMTPHOST VARCHAR(50)
C_BPARTNER_LOCATION_ID DECIMAL(10) REQUESTEMAIL VARCHAR(40)
REQUESTUSER VARCHAR(20)
REQUESTUSERPW VARCHAR(20) .
REQUESTFOLDER VARCHAR(20)
AD_LANGUAGE VARCHAR(S)
VARCHAR(500)
ISMULTILINGUALDOCUMENT CHARACTER
ISSMTPAUTHORIZATION  CHARACTER
DOCUMENTDIR VARCHAR(E0)
WEBPARAML VARCHAR(2000)
WEBPARAM2 VARCHAR(2000)
WEBPARAMS3 VARCHAR(2000)
WEBPARAMA VARGHAR(2000)
WEBORDEREMAIL VARCHAR(40)
WEBINFO VARGHAR(2000)
WEBPARAMS VARCHAR(2000)
WEBPARAMS VARCHAR(2000)
CLIENT_THEME VARCHAR(E0)
TES_AUT_ARQUEOS TES_AUT_VIAT_TRANS
TES AUT AROUEOS ID DECIMAL(0) <plo TES_AUT VIAT TRANS ID DECIMALUO) <ple
AD_CLIENT_ID DECIMAL(L0) <fie> AD_GLIENT_ID DECIMAL(10) <fi>
AD_ORG._ID DECIMAL(10) <fkt> AD_ORG_ID DECIMAL(10) <fia>
AD_USER_ID DECIMAL(10) AD_USER_ID DECIMAL(10)
TES_CENTRO_COSTO_ID DECIMAL(10) <fié> TES_CENTRO_COSTO_ID DECIMAL(10) <fié>
ISACTIVE GHARACTER ISACTIVE CHARACTER
CREATED TIMESTAMP CREATED TIMESTAMP
CREATEDBY DECIMAL(10) CREATEDBY DECIMAL(10)
UPDATED TIMESTAMP UPDATED TIMESTAMP
UPDATEDBY DECIMAL(10) UPDATEDBY DECIMAL(10)
ESTADO CHARACTER ESTADO CHARACTER

Fuente: Elaboracidn propia.
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Disefio de procesos

A nivel del disefio de procesos se estd se crearon diagramas de flujo para los
principales procesos que se ejecutan desde el prototipo funcional.

A continuacion se va presentar el diagrama de flujo de proceso para el mddulo de
configuraciones, la cual inicia teniendo la opcién de configuracion en donde un stper usuario
administrador puede configurar los permisos de acceso para los demas usuarios, si no se tiene
este permiso los usuarios que intenten ingresar no se les mostrara opciones para navegar en
el prototipo.

Si decide entrar a esta opcidén de permisos puede administrarlos y posteriormente
salir, sino puede ingresar a la opcion de administrar cajeros de caja chica, estos se deben
configurar para poder tener acceso a las opciones de este moédulo, sino pude ingresar a la
opcion de autorizados de viaticos y transporte donde tiene la opcion de administrar que
usuarios pueden ingresar a las opciones de este modulo, sino se tiene una opcion para
administrar las autorizaciones para arqueos misma se requiere para guardar arqueos, sino se

quiere ninguna opcion se sale del flujo establecido.
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Figura 32. Diagrama de procesos de configuraciones

Méodulo de Confipuraciones

Usunarios Viiticos
y Transporte

Fuente: Elaboracidn propia.

Se va presentar el diagrama de flujo de proceso para el médulo de caja chica, la cual
inicia teniendo la opcion de abrir y cerrar caja la cual permite iniciar el flujo ya que si no se
tiene las demas opciones de flujo no se podrian ejecutar.

Si decide entrar a esta opcidn de abrir y cerrar caja puede generar la aperturay cierre
de la caja del usuario, sino puede ingresar a la opcion de incluir transacciones donde puede
registrar los movimientos ya sean ingresos o egresos Y la afectacion de la caja segln la
naturaleza del movimiento, sino puede ingresar a la opcién de inclusién de denominaciones
donde puede distribuir y especificar de qué manera tienen los fondos, también puede ingresar
a la opcidn de reversion de transacciones en caso que se alguna no proceda, misma reversion

devuelve los saldos, y por ultimo puede ingresar al cierre general y administrarlo.
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Figura 33. Diagrama de procesos de caja chica

Médulo de Caja Chica

Cieme de Caja

Fuente: Elaboracidn propia.

Se va mostrar el diagrama de flujo de proceso para el médulo de viaticos y transporte,
la cual inicia teniendo la opcion de crear boleta la cual permite registrar las boletas de manera
automatizada.

Si decide entrar a esta opcidn de crear boleta se puede generar las boletas a nivel del
sistema, también se puede ingresar a la opcidn aprobar las boletas creadas, misma accion
permite adjuntar facturas para después liquidar, sino se quiere ingresar a las dos opciones
anteriores se puede ingresar a la opcion de liquidar boleta y en caso de no querer ingresar a
dicha opcidn se puede ingresar a adjuntar facturas, mis opcién permite adjuntar facturas para

posteriormente salir del proceso.
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Figura 34. Diagrama de procesos de viaticos y transporte

Mbdulo de Viaticos y
Transporte

Liquidacion de

Boletas Ne

Salir

Fuente: Elaboracidn propia.

Se va exponer el diagrama de flujo de proceso para el médulo de arqueos, el cual
inicia teniendo la opcion de crear un arqueo para los cierres de caja chica, el cual permite al
usuario corroborar si lo incluido por el usuario es correcto.

También se puede ingresar a la opcion crear arqueos para la revision de los cierres
generales de caja chica, asi como la opcién de crear arqueos para las boletas de viaticos y
transporte, adicionalmente si hubiera alguna observacién se puede ingresar; la idea principal
de este flujo es mostrar los diferentes arqueos que se pueden realizar y en caso de no querer

ejecutarlos se puede salir del proceso.
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Figura 35. Diagrama de procesos de arqueos

Madulo de Arqueos

Fuente: Elaboracion propia.

Se va mostrar el diagrama de flujo de proceso para el médulo de reportes, el cual
inicia teniendo la opcidn de generar reportes de caja chica donde se puede consultar por las
transacciones totales, por cajero y por fecha.

También se puede generar los reportes para las boletas de viaticos y transportes estas
por usuarios, por fechas y por boletas liquidadas, asi como la opcidn de generar reportes para
los arqueos poder determinar que arqueos se han realizado y que cierre o boleta por fecha y

por usuario, si no desean generar reportes pueden salir y termina el flujo del proceso.
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Figura 36. Diagrama de procesos de reportes

Mbdulo de Reportes

. Generar

Reporte Reporte
Segiin Filtros Vidticos ¥
Transporte

Reporte
Segiin Filtros

Generar Reporte
Segin Filtros

Fuente: Elaboracion propia.

Disefno de salidas

El disefio de salidas permite tener un idea de como se va mostrar la informacion a
nivel de los reportes y pantallas del sistema, el prototipo va poder generar salidas desde
reportes generados en la herramienta birt e invocados desde el sistema o bien exportando a

Excel y viendo grid o tablas de datos.
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A nivel de los reportes birt se desarrollaron y fueron colados en un servidor los

mismos se adaptaron a las necesidades de los usuarios con filtro para fechas por ejemplos o

agrupaciones dentro de los reportes.

Figura 37. Disefio de salidas en reportes

rptTES-102 - REPORTE DE TRANSACCIONES POR FECHAS

BIRT Report Viewer

RGNS NEIE 7]

Showing page 1 of 1

JORGE ARAYA MARIN

1

Fuente: Elaboracion propia.

dl 4 P 1P Gotopage: a
Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE 020412018
Tesoreria
CAJA DE ANDE REPORTE DE TRANSACCIONES POR FECHAS
rptTES-102 2 de abril de 2018
Reporte de Transacciones por Fecha Entre:
0210412018 y 0210412018
Id de Registro Fecha Cajero Moneda Monto Estado Ntmero Comprobante Tipo Transaccién Detalle
1 2018-04-02 JARAYA Colones 1000000 PR 5 Egreso PRUEBA
Total 10.000.00
Cantidad Total

A nivel de las pantallas las salidas se puede visualizar en los grid de datos como se

muestra a continuacion.

Figura 38. Disefio de salidas en pantallas

1D TABLA ESTADO NOMBRE USUARIO
1 Y AVARELA
2 Y JARAYA

Fuente: Elaboracién propia.
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Diagramas UML

A continuacion se va presentar el diagrama de clases del prototipo funcional el cual
tiene como propdsito describir las clases que conforman el prototipo para que sirvan de guia
a la hora de la implementacion de la solucion.

A nivel de la capa de presentacion se puede observar una clase madre ligada a todos
los demas clases, se va mostrar una vista general para posteriormente iniciar a observar el
detalle de cada clase a nivel de los métodos.

Figura 39. Diagrama de clases capa presentacion a nivel general

pMantenimiento A | pLogin A pReportes A frmMenuNusva

Class. Class Class Class
+ UserCantral + UserControl + UserControl + Form
v Fields v Flelds v Fields b Fields
» Properties » Methods b Propertias b Methods
» Methods — b Methods S ——
rapt e I T
frmAperturs a | a [ # ) [ ji A ) frmBoletas A frmCajeros a £ Tr. #
Class Class. Class Class. Class Class. Class Class
+ pManten enta + pMantenimienta + pMantenimiente = aMantenimients ~+ pManten‘Tenta  pMantenimienta + pMantenimients & ghantenimiento.
v Fields > Fields + Fields » Fields v Fields » Fields > Fields » Fields
» Properties » Properties + Properties v Properties v Properties & Properties » Properties + Properties
b Methods 5 Mathods ¥ Mathods b Methods b Methods # Methods 5 Mathods » Mathods
B Ay . R A & & e Obse... #
Class Class Class Cass Class Class Class
+ phantenimienta + pMantenimients = gMantenimients. ~+ pManten‘Tenta “ pMantenim et “+ pMantenimients & phantenimients.
> Fields — Fields b Fields v Figlds 1 » Fields 1 » Fields 1 » Fields
» Properties Properti » Properties v Properties Properties Propert » Properties
> Methads Method » Methods + Methods Wethods Method » Methods

Fuente: Elaboracion propia.
Se va mostrar en detalle la clase de pMantenimiento la cual sirve de estandar o

formulario base que tiene programada la mayoria de funcionalidades las cuales las consumen

las clases hijas.



Figura 40. Diagrama de clases detallado de pMantenimiento

| pMantenimiento A
Class
=+ UserControl

p Fields
b Properties
4 Methods

ActualizarDatos
Asigna_Consecutivo
BotonWCR
Btnagregar_Click
Btn&nterior_Click
BtnBuscar_Click
BtnDeshacer Click
BtnEditar_Click
BtnEliminar_Click
BtnGuardar_Click
Btnlmprimir_Click
BtnPrimerc_Click
BtnSalir_Click
BinSiguiente_Click
BtnUltimo_Click
CagarReporie
CamposMokEditables
Datos_Reporte

200000008

& 808 a8 &

&8 O

*
I
b
I
b
V

Edicion

EjecutaValidacicnes
eliminado

formActivo
FrmMantenimiento_Activated

FrmMantenimiento_KeyPress

o0 eeeaa

FrmMantenimiento_Paint
GuardarDeshacer
Hay_Errcres
InicializarControles

e aea ad

Lirnpiar_Errores
Medificar_Busqueda
MNuevecEditar

Obtiene_Consecutivo

&2 e &

pMantenimientc_Load
PosEliminar

PosGuardar

PreEliminar
PropiedadesDelRegistro
seleccicnabnBusqueda
SetReadCnly
stringToDouble
TomarFoco

e eeaeada

Fuente: Elaboracién propia.
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Se puede observar en la siguiente figura el detalla de parte de las clases hijas de la
clase pMantenimiento, se muestra el detalle a nivel de los métodos.

Figura 41. Diagrama de clases detallado de clases hijas parte 1

frmApertura A ( inaci... % ) i ja.. # frmBoletas ) == A ( i, A
Class Class. Class Class Class Class Class Class.
=+ ohanten + pManen + pManten-ena + pMantenimienta  phantenimiente. + + i iris + pManten renta
v Fields v Fields v Fialds » Fields » Fields + Fields » Fields » Fialds
b Properties b Properties b Properties 5 Properiies b Properties [ Broperties b Properties b Properies
4 Methads 4 Methods 4 Methods 4 Methods 4 Methads | 4 methads 4 Methads 4 Methods
@ Asigna_Consec. . © Asigna_Consec.. ® Asigna_Consec., @ Asigna_Consec @ Asigna Consec @ Asigna_Consec.., @ Asigna_Consec.. ©  Asigna_Consec..
@ BotorVCR ® BownViRk ® BownVeR @ GotonVCR @ BotanVCR @ BownVeR @ BotonVCR @ BownvCR
@ BtnGuardar_Click ©  BinGuardar_Click ®  BnGuardar_Click @ BmGuardar_Click @ BGuardar_Click @ BnGuardar_Click @ BtnGuardar_Click @ BnGuardar_Click
@  CamposhoEdit ®  CamposNoEdit.. @, buscarPorld @  CamposNoEdit @, buscarPorld 2 CamposMoEdit.. ©  CamposNaEdit @, buscarPorld
@, Cargar @, Cargar ®  CamposNokdit.. @, @, Buttonl @, Cargar 2, B CamposhoEdit...
@, dgvlsuarios_Se.. @, dgvDenominaci... @, Cargar @, @, Buttonl_Click_1 2, dgvUsuarios_Se 2, @, Cargar
?, " ®, dgvDenominaci.. B, dgvllsuarios_Se.. @, dgvDenominaci... B CamposMoEdit.. e, i e, B, dgvlsuarios_Se.
@ Edicion ©, dguRemesas 5. 9, @, dguRemesas 5. @, Corgar 2 Edicien @, dgvRemesss ... @,
@ Ejecutavalidaci.. ®, B Edicion @, @, dgul Se... -] 2, @ Edicion
©, farmatoTabla @ Edicien ®  gecutavalidaci. @ Edician 2, €, farmataTabla @ Edicion © gGecutavalidaci...
©, fmAperturs V.. © Eecutavalidaci... @, formataTabla @ gecutavalidaci.. @ Edician o frmCajercs Vali, @ Eecutavalidaci... ©, formataTabla
@, initial D, formataTabls 8, frmAutoViatice... @, formatoTabla @ EjecutaValidaci... 2, alize D, formatoTabla @, frmReversionir..
@  Nuevokditar @, gquardarDenomi @, init: @, guardaiDenomi 2, formatoTabla @  NuevoEditar @, gquardarDenomi. Q,
@, NumeroGotFoc e, &  Nuevokditar @, Init 2, frmBoletas_Vali. NumeraGotFac e, @ Musvokditar
@, NumeroKeyPress @ hHew 2, NumeroGotfoc. @ New 2, r 2, NumerokeyPress ® New @, NumeroGotfoc.
@, Numerovalidat @ muevoeditar B, NumerokeyPrass @  Nuevokditar @ Muevekditar 2, NumeroValidat ® muevokditar B, MumeroKeyBress
@ Obtiena_Conse e, B, N ®, NumeraGotFoc B, NumeraGotFor @ Obtiena_Consa @, NumarnGotFoc ©; Mumerovalidat
@ poskliminar D, MumerokeyPress ® Obtiens_Canse. B, NumeroKeyPress @, NumereKeyPress @ poskliminar B, NumeioKeyPrass @ Obtiene_Conse.
@, recargartrid 2, MumeroValidat @  PosEliminar @, Numeravalidat... @, NumeroWalidat 2, recargarGrid B, Wumeravalidat. @ PosEliminar
@, seleccionarhctual © Obiene_Conse . B, recargarGrid @ Obtiene_Conse, ©  Ohfiene_Conse @, seleccionarActual @ Obtiene_Canse.. B, recargartirid
@ PosEliminar @, seleccionarActual @ PosEliminar @ Posliminar 2, seleccionaTab @ PosEliminar B, seleccionarctual
@ Pregliminar @, seleccionaTab @ PreEliminar @, recargarGrid € totalGrid ©  Pre€liminar @, seleccionaTab
B, recargarGrid @, recargarGrid @, seleccionarActual 2, wiTomlBilletes. B, recargarGrid @ totalGrid
B, seleccionarActusl @, seleccionarActuzl @ seleccionaTab ' @, tual
@, seleccionaTab @, seleccionalab D totalGrid @, seleccionalab
@, 1abDenominaci @, tabDenominaci B, tatTotalBilletes_ @, tabDenominaci,
@, xiTotalBilletes @, teiTotalBilletes B, ixtTotalBilletes_
@, validarssloLect @, validarSoloLect B, validarsoloLect
-/ .
Fuente: Elaboracion propia.
Figura 42. Diagrama de clases detallado de clases hijas parte 2
- pe ~ e a IS I I
frmAutoArquens & frmAperturaGe... # frminclusionTra... # frmArqueoGene... A A A
Class Class Class Dass Class Class Class
+ phtanterimienta + pMantenimients  aMantenimients = pMantenimientn  phtanterimienta b phanterimisnta b pMantenimierta
b Fislds b Fialds b Flelds b Filds b Fields b Fialds b Figlds
» Properties » Properties + Properties ¢ Properties » Properties » Properties » Properties
4 Methods 4 Methods 4 Methods 4 Methods 4 Methods 4 Methods 4 Methods
G Asigna Consec.. @ Asigna_Consec.. @ Asigna Consec. B Asigna Consec.. @ Asigna_Consec.. G Asigna Consec.. ©  Asigna_Consec..
@ BotonWCR @ BotonVCR @ BotenVCR @ Boton¥CR @ BotonWCR @ BotonWCR @ BotontCR
@ BinGuardar Click @ BtnGuardar Click @ BtaGuardar Click @ BtnGuardar Click @ #tniuardar Click @ BintGuardar Click @ #tnGuardar Click
®, buscarPorld 6 CamposhoEdit.. @, buscarPorld &  CamposhoEdit B, buscarPorld @ Camposhodit.. ® Camposhokdit..
6 CamposMoEdit.. ), Cargar @  CamposhoEdit... @, Cargar @ CamposhoEdit._. @, Cargar @, Cargar
B, Cargar @, dgvlsuarios Se.. @, Cargar B, dgvDenominaci. @, Cargar G, cargarAdicional @, choEstado_Sele..
G, dgulisuarios Se... 2, B, dgvUsuarios_Se.. B, dguDenominaci, @, dgvllsuarios Se... @, dgvDenominaci... @, dgullsuarios_Se..,
B, o ©  Edicion e, &, dgvRemesas_S.. o, @, dguDanominaci... @, o
@ Edidion @ EjecutaValidaci, @ Edicion e, @ Edicion 9, dgvRemesas 5, 9 Edicion
©  EjecutaValida @, formatoTabla @ EjecutaValidaci... ® Edicion @ EjecutaValidaci. o, ©  EjecutaValidaci
@, formatoTabla @, frmAperturaGe... @, formatoTabla @ EjecutaValidaci.. D, formatcTabla @ Edicion @, formateTabla
G frmautoAiguen. . LA @, frninchasionTra... @, formatoTabla @ fimPermisosts.. @ Ejcutavalidaci. B, frmArguenObs..
9, . @ NuevoEditar &, Initial B, guardarDenami.., @ P @ formatoTabla @, iy
@ NuevoEditar D, NumeroGotfor. @ NuevoEditar @ @ NuevoEditar @y guardarDenami.. @ NuevoEditar
B, NumenGalFoc.. Dy NumeroKeyPress @, NumeroGolFoc... ®  Mew @, NumeroGolFoc. 9, n B, NumeraGolFer..
@y N @, .- @, NumeroKeyPrass @ MuevoEditar D, NumeroKeyPress @ New @, NumeroKeyPress
B, NumeroValidal, @  Obtiene_Conse., @, Numerovalidat B, MumemGolFoe... @, Numerovalidal @ MuevoEditar B, NumeroValidat,
@ Obtiene Conse.. @ PosEliminar @  Obtiene Conse... B, MumernKeyPress @ Obtiene_Cons @, NumenGotFoc... @ Obtene Conse...
& PosEliminar @, recargarGrid @ PosEliminar B, MumeroValidat... @ PosEliminar @, N 2 (5]
@, recargarGrid B, seleccionarielual @, recargarGrid @ Obtiene Conce. @, recargarGrid @, MumeroValidat. B, recargarGrid
@, celeccianarhetual — @, B PosEliminar @, saleccionarictual @ Ohtiene Conse... B, seleccianarietual
@, celezcionaTab 2, B PreEliminar @, selezcionaTab @ { -
G totalGrid @ totalGrid @, recargarGrid @ totalGrid @ pretliminar
- . B, seleccionaractual e G recargarGrid
B, seleccionalab B, seleccionarActual
@, tabDenominaci... @, seleccionalab
@, witTotalBilletes_.. @, tabDenominac..
@, validarSaloLect.. @, paTatalbilletes_..
@, validarSoloLect..

Fuente: Elaboracion propia.
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Se va mostrar en la siguiente figura el detalle de las clases restantes de la capa de

Figura 43. Diagrama de clases restantes detallado

presentacion.
| plogin A |
Class
=+ UserContral
p Fields
4 Methods
G Cancel_Click
l’i!* Dispose
@, FrmLogin_KeyP...
Ef-’a frmLogin_Load
@, GetSQLStatment
fﬂa IniciarSesion
&, InitializeCompo
., Login
@ OK_Click

Fuente: Elaboracion propia.
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A nivel de la clase de logica se puede observar un validador para efectos de

determinar las validaciones de los campos y propiamente lo que es la clase de la légica de

donde se hace la llamada o invocacion de los procedimientos utilizados.

Figura 44. Diagrama de clases capa logica

="

TES_SP_IMSERTAR_DENOMINACON_COERRE_GEMERAL
TES_SP_IMSERTAR_DEMOMINACION_REMESA
TES_SP_WALIDA_APERTURA_CIERRE
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TES_SP_VALIDA CAJA
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TES_SP_VALIDA_CREACOON_CAJA_CAJERO
TES_SP_VALIDA GEMERACIOM_CIERRE_GEMERAL
TES_SP_VALIDA_REVERSION
TES_SP_VALIDA_TRANSACOON

o

Fuente: Elaboracion propia.
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§ EXPORTAR_FACTURA
@ GetConsecutivo
G INSERTAR_FACTURA
@ SQLGenerico
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eaa
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4 Methods
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A nivel de la clase de datos se puede observar la clase conexion donde se encuentra

le enlace a la base de datos que se realiza mediante un string de conexidn, igualmente aqui

se comunican los procedimientos que vienen desde la clase de la l6gica.



Figura 45. Diagrama de clases capa datos

P |
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Fuente: Elaboracion propia.

Programacion
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La etapa de programacion o desarrollo en los programas computacionales es donde

se crean los casos de uso, es la parte donde de ejecuta los conocimientos adquiridos en el

analisis y donde se integran con el disefio establecido, la programacion del prototipo

funcional es el resultado grafico con ldgica inmersa que conceptualiza todos las ideas

recolectadas en todo el proyecto.
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Cddigo de entradas

A nivel de las entradas en codificacion se realizan cuando se guardan, modifican o
eliminan los datos, cada pantalla cuenta un panel de botones antes explicado donde se
ejecutan estas acciones, el codigo de las entradas al guardar se observa a continuacion:

Figura 46. Caodigo de entradas guardar

BtnGuardar_Click(sender

.BtnGuardar_Click(sender, &)

Hay Errores()
BtnEditar_Click(sender, e)
frmPermisosUsuarios Validated()

seleccion = txtID.Text

recargarGrid()

seleccionarActual()

"Confirmacidn™, M eBoxButtons. 0K,
on.Information)

Fuente: Elaboracidn propia.
A nivel de las entradas en codificacién también se producen cuando se selecciona
algun registro del grid, ya que carga la informacion seleccionada en pantalla, el cddigo de las

entradas al seleccionar se observa a continuacion:
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Figura 47. Codigo de entradas seleccionar
dgvUsuarios_SelectionChanged(sender L Ev Args ) dgvUsuarios.SelectionChanged

dgvUsuario: lected Count < 1 esNuevo

LFind(
.Cells("TES AD USER_ID")}.Value.ToString())

stDatos, Str"TEI'J].E:I.F'lj';'-itiljr'l = dstDatos.Table: "’-tt“TEhlE:l.F!El'.'.";'-.Ir'llj' [:fleJr'lljF!l:l'.'.':I

Fuente: Elaboracion propia.

Cddigo de salidas

A nivel de las salidas en codificacion se realizan cuando se carga la informacion a

nivel de tablas y cuando se general reportes o exportaciones, el codigo de las salidas se

observa a continuacion:
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Figura 48. Codigo de salidas primera parte

Cargar(sender

strTabla = "TES_J
stroQlStatement = & strTabla & " " & strWhereStatement &

strTituloForma = "P|
group = GroupBoxl
clsLogicaObj.CrearAdapterDataSet (str tatement, strTabla, adpPrincipal, dstDatos,
clslogicaObj.CrearAdapterDataset(
. A _ID, (RTR:
ecundario, dstDatos,

apterDataSet(
SC_ID

, adpSecundario, dstDatos,
Edicion( )
txtID.DataBindings dstDatos, strTabla & "

cboUsuario.DataSource .Tables( "Lk
choUsuario.ValueMember = )
cbolsuario.DisplayMember
cbolUsuario.DataBindings . Add(

cboTipoUsuario.DataSource = dstDatos.Tables("TIPOU
cboTipoUsuario.ValueMember = !
chboTipoUsuario.DisplayMember
cboTipoUsuario.DataBindings. Add(

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 49. Cadigo de salidas segunda parte

dstDatos. Tables(strTabl C ).DefaultValue = "¥™
dstDatos. Tables(strTabla). . = - Now
dstDatos.Tables(strTabla) 5 } .DefaultValue = clsUserActualObj.decAdUserId

dstDatos.Tables(strTabla) .DefaultValue = @
dstDatos. Tables(strTabla) }.DefaultValue = 8

ToolStripl.

Tool5tripl.

recargarGrid()

objCampoaEliminar
strieyendaBorrarAntes

esNuevo =

wi(ex. Message, 111", Messay 0K, Messag con.Error)

Fuente: Elaboracidn propia.
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Cddigo de procesos

A nivel de los procesos en codificacion se realizan cuando se codifica el formato en
cdémo se muestran los datos, procesos internos de célculo o de llamados a procedimientos, el
cddigo de los procesos dar formato a una tabla se observa a continuacion:

Figura 50. Cadigo de procesos

formatoTabla()

dgvUsuarios.Columns("TES_AD USER_ID").Visible
dgvlsuarios.Columns{"AD CLIENT ID").Visible
dgvUsuarios.Columns ) ORG_ID").Visible

dgvUsuarios.Columns ("I

dgvUsuarios.Columns("

dgvUsuarios.Columns

dgvUsuarios.Columns

dgvUsuarios.Columns

dgvUsuarios.Columns("TIPO USUARIO").Visi =
dgvUsuarios.Columns (" IND_| A 5").Visible =
dgvUsuarios.Columns("AD USER_ID").Visible

dgvUsuarios.Columns ("USERNAME" ) .HeaderText = "NOMBRE USUARIO"
dgvUsuarios.Columns("TES_AD USER_ID").HeaderTex "ID TABLA"
dgvUsuarios. ns("AD U X "ID USUARIO™
dgvUsuarios. 'TIPO_USUARIOL"}. C xt = "TIPO USUARIO"

dgvUsuarios.AutoSizeColumnsMode = DataGridViewAutoSizeColumnsMode.Fill
dgvUsuarios.AutoSizeRowsMode = DataGridViewAutoSizeRowsMode.AllCells
dgvUsuarios.DefaultCellStyle.WrapMode = DataGridViewTriState.True

Fuente: Elaboracidn propia.
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A nivel de los procesos se va mostrar la maneja en cdmo se hacen los llamados a los

procedimientos almacenados.

Figura 51. Llamado a procedimientos almacenados

b guardarDenomina dataGridview As

row As D In dataGridview.Rows
cnt = ot + 1
clsLogicaObj.TES_SP_INSERTAR_DENOMINACION_ARQUED GENERA

row.Cell. ) -Value,
IIf(cnt "N")
)

Fuente: Elaboracion propia.

Se va mostrar en la siguiente figura como se programa un procedimiento almacenado

en este caso para actualizacion de los cierres.
Figura 52. Procedimiento almacenado para actualizar cierres

IF (LD _ESTADD TH ('FR')) THEW

IF (LD _TIFD_TFANSACCION IN ('E')) THEH
UPDATE PRTTES.TES_CIERRE_CATA CHICA
SET TOTAL_EGRES05 = TOTAL_EGRES0S + LD_MONTO_TRANSACCION

WHERE TES CIERRE_CAJA CHICA ID = LD_TES_CIERRE CAJA CHICA ID:
UPDAIE FRTTES.TES _CIERRE_CAJA_CHICA
SET TOTAL CAJA = TOTAL CAJA - LD MONTO TRANSACCION
WHERE TES CIERRE CATA CHICA ID = LD TES CIERRE CAJA CHICA ID;
ELSE

UPDATE PRTTES.TES CIERRE_CATA CHICA
SET TOTAL_INGRES03 = TOTAL_INGEESQS + LD_MONTO_TRANSACCION

WHERE TES_CIERRE_CAJA_CHICA_ID = LD_TES_CIERRE_CAJA CHICA_ID:

UPDATE FRTTES.TES_CIERRE_CAJA_CHICA

SET TOTAL_CAJA = TOTAL_CAJA + LD_MONTO_TRANSACCION
WHERE TES CIERRE CAJA CHICA ID = LD_TES_CIERRE CAJA CHICA_ID;
EHD IF;

ELSE
IF (LD _TIFO_TEANSACCION IN ('E')) THEH

UPDATE PRTTES.TES_CIERFE_CATA CHICA
SET TOTAL_EGRES05 = TOTAL_EGRES0S - LD_MONTO_TRANSACCION

WHERE TES CIERRE_CAJA CHICA ID = LD_TES_CIERRE CAJA CHICA ID:

UPDATE PRTTES.TES CIERRE CAJa CHICA
SET TOTAL_ CaJia = TOTAL _CaJi + LD MONTO_TRANIACCION

WHERE TES_CIERRE_CAJA CHICA ID = LD_TES_CIERRE CAJA CHICA ID:
ELSE

UPDATE PRTTES.TES CIERRE_CATA CHICA
SET TOTAL_INGRES03 = TOTAL_INGEESQS - LD_MONTO_TRANSACCION

WHERE TES_CIERRE_CAJA_CHICA_ID = LD_TES_CIERRE_CAJA CHICA_ID:

UPDATE FRTTES.TES_CIERRE_CAJA_CHICA
SET TOTAL_CAJA = TOTAL_CAJA - LD_MONTO_TRANSACCION
WHERE TES CIERRE_CAJA CHICA ID = LD_TES_CIERRE CAJA CHICA_ID;

END IF:

END IF:

Fuente: Elaboracion propia.
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Caddigo de validaciones

A nivel de las validaciones en codificacion se realizan cuando se ejecuta algln
proceso pero que no cuenta con los datos esperados, también al consultar sobre la ejecucion
de una accion, el codigo de las validaciones se observa a continuacion:

Figura 53. Codigo de validaciones

Sub EjecutaValidaciones()

ErrorProviderl.SetError(cboTipe rio,
uario.Text.Trim = String.Empty, “"Debe indicar el tipo de usuario™, String.Empty))
ErrorProviderl.SetError(chol
N | rio.Text.Trim = String.Empty, "Debe indicar un usuario
< Empty)})

Fuente: Elaboracién Propia

Pruebas

La etapa de pruebas en los programas computacionales es donde se asegura que el
producto entregado este funcionando segun lo acordado en el alcance, adicionalmente en esta
etapa se puede evaluar el comportamiento del prototipo con los diferentes escenarios que
pueden ocurrir, esta fase permite al usuario evaluando el comportamiento de lo desarrollado

y detecta si alguna funcionalidad tiene inconsistencia o si funciona segun lo esperado.

Script de pruebas

A nivel de las pruebas se pretende asegurar que las funcionalidades respondan

correctamente segun lo indicado en los casos de uso que se confeccionaron en la seccion de

analisis, por lo anterior se va presentar una tabla con los casos de prueba.
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Tabla 60. Casos de prueba

Caso de prueba Descripcion de caso de prueba

Caso de prueba 1 Se requiere a nivel del inicio de seccion que
se desbloqueen las opciones de menu segun
los roles, cuando se digiten correctamente

las credenciales.

Caso de prueba 2 Se requiere a nivel de la inclusion de
permisos para los usuarios, se registre
correctamente, que se actualice
correctamente 'y que se elimine

correctamente.

Caso de prueba 3 Se requiere a nivel de la inclusion de cajeros
para caja chica, se registre correctamente,
que se actualice correctamente y que se

elimine correctamente.

Caso de prueba 4 Se requiere a nivel de la inclusion de
autorizaciones para los usuarios de viaticos
y transporte, se registre correctamente, que
se actualice correctamente y que se elimine

correctamente.

Caso de prueba 5 Se requiere a nivel de la inclusion de
autorizaciones para los usuarios de arqueos,

se registre correctamente, que se actualice
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correctamente 'y que se elimine

correctamente.

Caso de prueba 6

Se requiere a nivel de la ejecucion del
proceso de apertura y cierre de caja chica, se
registre correctamente y que se actualice

correctamente.

Caso de prueba 7

Se requiere a nivel de la ejecucion del
proceso de inclusion de transacciones, se

registre correctamente.

Caso de prueba 8

Se requiere a nivel de la ejecucion del
proceso de inclusion de denominaciones, se

registren y actualicen correctamente.

Caso de prueba 9

Se requiere a nivel de la ejecucion del
proceso de reversion de transacciones, se

registre correctamente.

Caso de prueba 10

Se requiere a nivel de la ejecucion del
proceso de creacion de boleta de viaticos y

transporte, se registre correctamente.

Caso de prueba 11

Se requiere a nivel de la ejecucion del
proceso de aprobacion de boleta de viaticos

y transporte, se registre correctamente.
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Caso de prueba 12

Se requiere a nivel de la ejecucion del
proceso de adjuntar factura de viaticos y

transporte, se registre correctamente.

Caso de prueba 13

Se requiere a nivel de la ejecucion del
proceso de liquidacion de boleta de viaticos
y transporte, se registre correctamente y no
permita la liquidacion sin antes tener la

factura adjunta.

Caso de prueba 14

Se requiere a nivel de la ejecucion del
proceso de generacién y aplicacion del
cierre general de caja chica, se registre
correctamente 'y que se actualice

correctamente denominaciones.

Caso de prueba 15

Se requiere que a nivel del proceso de
arqueos de caja chica se pueda guardar

correctamente un arqueo.

Caso de prueba 16

Se requiere que a nivel del proceso de
arqueos del cierre general de caja chica se

pueda guardar correctamente un arqueo.

Caso de prueba 17

Se requiere que a nivel del proceso de
arqueos de viaticos y transporte se pueda

guardar correctamente un arqueo.
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Caso de prueba 18 Se requiere que se puedan generar

correctamente los reportes de caja chica.

Caso de prueba 19 Se requiere que se puedan generar
correctamente los reportes de viaticos y

transporte.

Caso de prueba 20 Se requiere que se puedan generar
correctamente los reportes de arqueos

agrupados en mismos reportes.

Fuente: Elaboracion propia.

Resultados de pruebas

A nivel de los resultados de las pruebas se pretende asegurar que las funcionalidades
respondan correctamente con las evidencias respectivas, segun lo indicado de pruebas
descritos en la seccidn de script de pruebas.

Caso de prueba 1

A continuacién se muestra como el prototipo desbloquea las opciones al realizar un

ingreso de sesion correcto:
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Figura 54. Prueba de ingreso al sistema parte 1

I

-

Configuraciones

- Prototipo Funcional para la Gestiéon
t de Transacciones Internas
' i , _ 0

| Nombre de Usuario
||araya

Viaticos y Transporte

v
AR
/ v

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 55. Prueba de ingreso al sistema parte 2

!

© Prototipo Funcional para Gestion Interna.
—

A

Inicio

O

Configuraciones

Prototipo Funcional para la Gestié
t de Transacciones Internas

b

Viaticos y Transporte

Q

Arqueos

W

—
Reportes

Fuente: Elaboracion propia.



191

Figura 56. Prueba de ingreso al sistema parte 3

Inicio

Configuraciones

Caja Chica

Vidticos y Transporte

Arqueos

Reportes

Fuente: Elaboracion propia.
Caso de prueba 2
A continuacion se muestra como el prototipo permite la inclusion, la modificacién y
la eliminacion de registros para la seccion de permisos de usuarios:
Figura 57. Prueba para modificar un registro en permisos para usuarios

©) Prototipo Funcional para Gestin Intems

A e ¢ >t B X0

Eliminar salic

Inicio oo

: Permisos para usuarios

D = ID TABLA TIPO USUARIO NOMBRE USUARIO
= 21 SUPER ADMINISTRADOR JARAYA
T T — 26 USUARIO NORMAL EBOLANOS
RGE ARAYA N *
JORGE MARE 9 SUPER ADMINISTRADOR MCHAVARRIA

Configuraciones

Caja Chica Tipo de Usuario: |Sper Administrador =

Vidticos y Transporte
Arqueos

| o

(hal

Reportes

(O]

Salir

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 58. Prueba para eliminar un registro en permisos para usuarios

@ Prototipo Funcional para Gestién Intema

B

>

->|+

Agregar

e o« >

Permisos para usuarios

Inicio

O

D |21

Usuario: |JORGE ARAYA MARIN M
Tipo de Usuario: |stper Administrador ~

Configuraciones

Caja Chica

Viaticos y Transporte

0

Arqueos

£4

Reportes

Fuente: Elaboracion propia.

Guardar

X

Eliminar

0]

Salir

Confirmacién !!!

=

;Seguro que desea eliminar el registro?

»> DESEA BORRAR EL REGISTRO CONELID: 21 <<

l

Figura 59. Prueba para validar datos en un registro en permisos para usuarios

.

Agregar  Guardar

Permisos para usuarios

&id

1D:

Configuraciones

Caja Chica

Viaticos y Transporte

Q

Arqueos

o

(=
Reportes

O]

Salir

Eliminar

Salir

Imposible continuarl!!

\_@\ Faltan algunes datos requeridos.

1D TABLA TIPO USUARIC MOMBRE USUARIO
21 sUPER ADMINISTRADOR JARAYA
2 USUARIO NORMAL EBOLANOS
29 SUPER ADMINISTRADOR. MCHAVARRIA
. | =

ID TABLA TIPO USUARIO NOMBRE USUARIO
2 ADMINISTRADOR RCHAVES

3 SUPER ADMINISTRADOR SBEINZ

4 USUARIC NORMAL DARROYO

5 SUPER ADMINISTRADOR ACAMACHO

[ ADMINISTRADOR FMORALES

7 ADMINISTRADOR SANGULO

8 SUPER ADMINISTRADCOR VZAMORA

9 ADMINISTRADOR EBOLANOS

10 USUARIO NORMAL RORDOMEZ
11 SUPER ADMINISTRADOR ARRODRIGUEZ
12 SUPER ADMINISTRADOR DBONILLA

13 ADMINISTRADOR SBERMUDEZ
14 ADMINISTRADOR CMORALES

15 USUARIO NORMAL KPADILLA

16 USUARIQ NORMAL TMADRIGAL
17 SUPER ADMINISTRADCR GBOLANDI

Fuente: Elaboracion propia.
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A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso de prueba:

Figura 60. Prueba para inclusion de cajero de caja chica

@ Prototipo Funcionsl para Gestidn Interna

a
(1
Inicio

O

Configuraciones

e o« > o b

Agregar
Cajeros
D:

Usuario; | ADRIAN MONTERO MIRANDA

¥ Activo

D TABLA FOND

0 NUMERO_CAJ) NUMERO_CAJ ESTADO

1 500,00000 |2 1

NOMBRE
USUARIO

Caja Chica

©

Vidticos y Transporte

Q

Arqueos Confirmacién

o

e
Reportes

(O} oK

Salir

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 61. Prueba para actualizar un registro de caja chica

©) Prototipo Funcional para Gestién Interna. l= 52
" + B X O]
" e & > -
L Agregar  Guardar  Eliminar Salir
Inicio
: Cajeros
1D: ID TABLA FONDO NUMERO_CA) NUMERO_CAJ. ESTADO MNOMBRE
Configuraciones LB Fando: 500000000000 - - USUARIO
Usuario: ADRIAN MONTERO MIRANDA he # Cajero; 55 1 50000000 2 1 v JARAYA
500000000 AMONTERO
Activo #Caja |55

Caja Chica

Viaticos y Transporte

Q

Arqueos

W

(s

Reportes

o

Salir

Fuente: Elaboracion propia.
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Caso de prueba 4
A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados
en el caso de prueba:

Figura 62. Prueba para inclusién de un autorizado para viaticos y transporte

© Prototipo Funcional para Gestién Interna 8 =

a + =] X ®
A e € > o,

o gregar  Guardar  Eliminar salir
Inicio

Autorizaciones Viaticos y Transporte
o i 10 TABLA ESTADO NOMBRE USUARIO
Configuraciones D 1 v AVARELA
JARAYA
[fl Usuario: ADRIAN SOTO FERNANDEZ
Caja Chica ¥l Adivo

G

Vidticos y Transporte

Q

Arqueos Confirmacion . -
ool L p——
Reportes
O] ===
Salir

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 63. Prueba para eliminar de un autorizado para viaticos y transporte

© Prototipo Funcional para Gestibn Intema 8| =

a + B X O
(1) le <_ 9 3|

Agregar  Guardar  Eliminar Salir
Inicio

: Autorizaciones Viaticos y Transporte
i 1D TABLA ESTADO NOMBRE USUARIO
Configuraciones 1 Y AVARELA
M JARAYA

Usuario:

Caja Chica Vi Adivo

&

Viticos y Transporte

Q -

Arqueos ERTEESR i

| 4 5 ;Seguro que desea eliminar ¢l registro?
et
> > DESEA BORRAR EL REGISTRO CONELID: 3 <<
Reportes
|
ve ) No |
Salir

Fuente: Elaboracidn propia.
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A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso de prueba:

Figura 64. Prueba para inclusion de un autorizado para el proceso de arqueos

=8 =

@ Prototipo Funcional para Gestion Interna
A
Inicio

o

Configuraciones

Caja Chica

I

Viaticos y Transporte

e

e =

Usuario: | ADRIANA VARGAS VALVERDE

9 Activo

INOMBRE USUARIO

1D TABLA
ASALAS

ESTADO

Arqueos

W

o
Reportes

Fuente: Elaboracion propia.

lo|@]

Figura 65. Prueba para eliminar de un autorizado para el proceso de arqueos

© Prototipo Funcional para Gestin Intama

&

>

le

Inici

S

o]

Configuraciones

Usuaria:

Caja Chica

Vidticos y Transporte

Q

Arqueos

j o

.
Reportes

O]

Salir

> ot

Autorizaciones Arqueos

2

ADRIANA VARGAS VALVERDE

Activo

Agregar

ID TABLA ESTADO NOMBRE USUARIO
Y ASALAS

1
ADVARGAS

===

€3 Seouro que desea dliminar el registro?

5> DESEA BORRAR EL REGISTRO CON ELID:2 <<

Fuente: Elaboracidn propia.
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A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso de prueba:

Figura 66. Prueba para la apertura de caja chica

© Prototipo Funcional para Gestion Intema

A e ¢ > o

Inicio

+ B X O]

Agregar  Guardar  Eliminar Salir

Apertura de Caja

Usuario: |JORGE ARAYA MARIN

Caja Chica Moneda: [COLONES

&

Vidticos y Transporte

Estado: |Apertura

2 e ==

Arqueos

b 0 Registro procesado corectamente

(ol
Reportes

0) sl |

Salir

n D A ) NOMBRE
ST FECHA HORAAPER HORA_CIERJ ESTADO (1 o

Configuraciones ;
2 23/03/2018 1642148 000000 A JARAYA _ Colones

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 67. Prueba para el cierre de caja chica

© Prototipo Funcional para Gestién Interna

4t B x o

Agregar  Guardar  Eliminar Salir

D

© o« >

X
)
s

Apertura de Caja

uuuuuu JORGE ARAYA MARIN -
Caja Chica Moneda: |COLONES -
E st

Vidticos y Transporte

Q

Arqueos

jod

[
Reportes

]
¢

o

Salir

D
Configuraciones D 2 TAgLA FECHA  HORAAPER HORACIERI ESTADO MONEDA
> |23p032018 164218 164300 (C |JARAVA

Fuente: Elaboracion propia.
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Caso de prueba 7

A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso de prueba:

Figura 68. Prueba para inclusion de una transaccion en el modulo de caja chica

P B o
Inicio rega Guardar Salir
o Permisos para usuarios
ki » BTN Moo MR T2 Uiy oMK
Usuario |JORGE ARAYA MARIN > 4 ﬁf;f:’: 5000000000 885522  INGRESO  JARAYA | Colones
Caja Chica Moneda:  (COLONES
ipo Movimiento:  (1N9re50
= e
Viaticos y Transporte Monto: 90,00000
Q
Riuecs Observaciones:  INGRESO A CAJA CHICA|
4
Reportes
O
Salir
Fuente: Elaboracion propia.
Figura 69. Prueba para confirmar que se ingreso correctamente
© Prototipo Funcional para Gestién Interna 2 @] B

A e ¢ > B O

Inido Agregar  Guardar salir
: Permisos para usuarios
D ®O NOMBRE
Configuraciones ® TABLA FECHATRAI MONTO_TR NUMEROC pynoaccr ysuario  MONEDA
3/03/2018
Usuario: [ JORGE ARAYA MARIN - ﬁaf,ﬂh 000000000 885522 INGRESO  JARAYA  Colones
3 COLONES
Caja Chica Moneda: (&
Tipo Movimiento: (119750
Viaticos y Transporte Monto: 5000000
O\ # Comprobante: 885522
Observaciones: | SE INGRESA DINERO A CAJA CHICA
Arqueos Confirmacion il ==
J._ o Registro procesado comectamente.
Reportes
O] — ok}
L —
Salir

Fuente: Elaboracion propia.
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Caso de prueba 8
A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados
en el caso de prueba:

Figura 70. Prueba donde se observan los datos cargados del cierre de caja chica

@ Prototipo Funconsl para Gestien Interma kL W W L b

2 U
A |k ¢ > B0
= Guardar salir
Inicio
Inclusion de denominaciones
O Datos del cierre | Denominaciones
Configuraciones ) , NOMBRE
N Tapa  FECHA  HORAAPE HORACER ESTADO oo MONEDA
3 23/03/2018 164531 000000 A JARAYA _ Colones.
Caja Chica Usuario:
Moneda:
Estado:
Vidticos y Transporte
TOTAL BLETES
Arqueos
TOTAL MONEDAS 000X
J._ TOTAL INGRESOS 5
Reportes TOTAL EGRESOS 0000
(D FONDO_FLIO
Salie SOBRANTE FALTANTE |0,00000
TOTAL CAJA |50000.0000¢ TOTAL DENOMINACION
Fuente: Elaboracion propia
©) Prototipo Funcional para Gestién Interma l= = |
n e & >
. Guardar Salir
Inicio
Inclusién de denominaciones
¢ Datos del dierre | Denominaciones
Configuraciones TOTAL REMESA = 50.000.00 D NOMBRE
Tapla  FECHA  HORAAPEF HORACER ESTADO gt  MONEDA
PO VALOR CANTIDAD  TOTAL ] VALOR CANTIDAD  TOTAL 2 23,03/018 164531 000000 A JARAVA
o ste woner — swm o o)
aja Chica
i BILLETE 2000000 0 000 | [mMONEDA 10000 0 0.00
r‘ BILLETE 10,000.00 [ 000 | |MONEDA 50.00 [ 0.00
BILLETE 5000.00 0 000 | [moNEDA 2500 0 0.00
Viaticos y Transporte BILLETE 2,00000 0 0.00 MONEDA 1000 0 0.00
BILLETE 1,000.00 0 000 | |MONEDA 500 0 0.00
O\ 200 0 X
Arqueos
Jn_
Reportes
| TOTAL BILLETES =
Salir

TOTAL DENOMINACION — FRNIIAY

DIFERENCIA = i

Fuente: Elaboracidn propia.
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Caso de prueba 9
A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso de prueba:
Figura 72. Prueba donde se muestra la pantalla de reversion de transacciones

LR e — e ———————— Y

a =] [0}
> e & 2 A | =
Inicio
o Permisos para usuarios
Usuario: 4 ﬁf;fxl 5000000000 885522 INGRESO  JARAYA Colones
Caja Chica Moneds:
Tipo Movimienty
Viaticos y Transporte Mont
O\ # Comprobante:
Observaciones:
Arqueos
bt
Reportes
O
Salir
Fuente: Elaboracion propia.
Figura 73. Prueba donde se registra la reversion correctamente
© Prototipo Funcional para Gestion Intemna @ =
a =] (0]
a e € 2 o S =
Inicio
O Permisos para usuarios
D: 4 = lﬁBLA FECHA_TRAI MONTO_TR NUMERO_C ?:AONSACCIt USO\:AA:KCE MONEDA
;
SRS 5000000000 885522 INGRESO | JARAYA Colones

Configuraciones
i@ 04:45 p.m.

ario: | JORGE ARAYA MARIN

Caja Chica

&

Vidticos y Transporte

Q

Arqueos

o

ol
Reportes

(O]

Salir

COLONES

Ingreso

Moneda;

Tipo Movimiento:

Fuente: Elaboracion propia.
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Caso de prueba 10

A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso de prueba:

Figura 74. Prueba donde se muestra pantalla de la creacion de boletas

U I
PN =} o
Inido Guardar fimina Salir
: Boletas
A acTuy NOMBRE
Configuraciones D D TABLA AD_USERID MONTO_BOLETA NUMEROFACTUL \,ciiocro
6 74 100,000.00 1144 JARAYA

Usuario: UORGE ARAYA MARIN

Caja Chica

# Boleta

I—EI Monto:

Vidticos y Transporte

Q

Arqueos

W

—

Reportes

(0)

Salir

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 75. Prueba donde se registra la creacion correctamente

rototi L | = Tk X,
o e & > -
. Agregar  Guardar  Eliminar Salir
Inicio
: Boletas
NOMBRE
- - ID TABLA AD_USER ID MONTO_BOLETA NUMERO_FACTUI
Configuraciones : gasd 4 4 USUARIO
6 4 10000000 1144 sRava

sssssss JORGE ARAYA MARIN o

=

Caja Chica

#Boleta: 1144

Monto: 10000000

Vidticos y Transporte

Q

Arqueos

v

[
Reportes

o

Salir

Fuente: Elaboracion propia.
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Caso de prueba 11
A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados
en el caso de prueba:

Figura 76. Prueba donde se muestra pantalla de la aprobacién de boletas

:
© Prototipo Funcional para Gestion Inters I . s . T e T cahiTl
a = I
A e > B X 0
Inicio Guardar Eliminar Salir

: Boletas

Configuraciones

Usuario: JORGE ARAYA MARIN

Caja Chica

NOMBRE
USUARIO

6 74000000144 N ______amava

D: [5 ID TABLA AD_USERID  MONTO_BOLE NUMERO_FAC POSEE_APROB

#goletar | 1144

Monto: |100000.00000

Vidticos y Transporte 1 Aprobar

Q

Arqueos

v

e
Reportes

o

Salir

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 77. Prueba donde se registra la aprobacion correctamente

©) Prototipo Funcional para Gestién Intema al@ =
a - 54 !
A e « > -, B8 (0]
Tnido Guardar Eliminar Salir
Boletas
n " INOMBRE
Configuraciones . D TABLA AD_USERID  MONTO_BOLE NUMERO_FAC POSEEAPROB \\c\yoi

[ 6 74 100,000.00 ‘1144 Y JARAYA
Usuario: [10RGE ARAYA MARN ]

Caja Chica

#Boleta: 1144

Monto:  100000.00000

Vidticos y Transporte 9 Aprobar
Arqueos

v

(haly

Reportes

(O)

Salir

Fuente: Elaboracion propia.
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Caso de prueba 12

A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso de prueba:

Figura 78. Prueba donde se muestra pantalla para adjuntar facturas

© Prototipo Funcionsl para Gesticn iners INIIIINNEE. S e NS e 0 0w 0 | O
a () O]
o I - i R
o Boletas
iniparaives ©; ID TABLA AD.USERJD MONTO_BOLE NUMERO_FAC FACTURA ﬁ:mé
e 6 74 100,00000 1144 JARAYA
'
Caja Chica
Bolet:
E i
Viaticos y Transporte
e -
Arqueos
4
Reportes
0
Salir
Fuente: Elaboracion propia.
Figura 79. Prueba donde se adjunta factura correctamente
©) Prototipo Funcional para Gestién Interna, |lol@] =
& O
ll’gﬂ |<— e 9 al Guardar Salir
0 Boletas
(unfiguraciunes 1D: 1D TABLA AD_USER_ID MONTO_BOLE NUMERO_FAC FACTURA E‘SSX&‘OE
6 7a 10000000 1144 _bdpng __lRAvA_ |
e
Caja Chica
#Boleta: 1144
Monto:  100000.00000

Viaticos y Transporte

ol

Arqueos

£4

Reportes

»
B

ra: bdpng

Fuente: Elaboracidn propia.
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Caso de prueba 13
A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados
en el caso de prueba:
Figura 80. Prueba donde se muestra pantalla de la liquidacién de boletas

© v e v e S s S W omoe
a o I
A |l ¢ > B 0

Guardar Salie

Boletas

a NOMBRE

USUARIO

D IDTABA  ADUSERID MONTO_BOLE NUMERO FAC POSEE LIQUID

Configuraciones

Usuario

Caja Chica

# Boleta:

-

Viticos y Transporte Liquidar

Q
Arqueos
v

Reportes

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 81. Prueba donde se registra la liquidacion correctamente

[

© Prototipo Funcional para Gestion Intema =@

A

Inicio

o

Configuraciones

Caja Chica

B

Viaticos y Transporte

Q

Arqueos

[

—
Reportes

O

Salir

3

Boletas

« > o

Usuario: | JORGE ARAYA MARIN

#Boleta: 1144
Monta: 100000.00000

¥ Liquidar

=]

Guardar

O

Salir

Confirmacien

NOMBRE
ID TABLA AD.USERID ~ MONTO BOLE NUMERO_FAC POSEELIQUI oo
6 74 10000000 1144 ¥ JARAYA

Fuente: Elaboracidn propia.
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Caso de prueba 14

A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso de prueba:

Figura 82. Prueba donde se genera cierre general de caja chica

© Prototipo Funcional para Gestién Interna

a |<~(—-—)">1+E@

Agregar  Guardar salir

Inicio

Generar Cierre General Caja Chica
u D TABLA FECHA HORA CIERRE  ESTADO MONEDA
Configuraciones B 1 102/04/2018 233306 G Colones

Usuario: |JORGE ARAYA MARIN

Caja Chica Moneda: [COLONES

E

Viticos y Transporte

Q

Arqueos

W @ oo et comean

Reportes
O =]

Salir

Estado: |Generado

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 83. Prueba donde se ingresan denominaciones de cierre general

©) Prototipo Funcional para Gestién Interna. = 2

e > B0

Guardar

»

Inici

<

Inclusion de Denominaciones Cierre General

Datos del cierre| Denominaciones

e

Configuraciones TOTAL = 490.000.00 IDTABLA  FECHA HORA_CIERRE ESTADO USUARIO EN' MONEDA
PO VALOR CANTIDAD  TOTAL PO VALOR  CANTIDAD  TOTAL
et e oo o om(@uoeos | seo o ooo

el BILLETE 20,000.00 0 000 | |MONEDA 100.00 0 000

r BILLETE 10,000.00 a9 490,00000 MONEDA 50.00 o 0.00

BILLETE 5,000.00 o 000 MONEDA 25.00 o 0.00

Viaticos y Transporte BILLETE 200000 0 000 | |MONEDA 10.00 0 000
BILLETE 1,000.00 o 000 o
o

Jeol

Arqueos

18

Reportes

TOTAL BILLETES = 490,00000

: C

0
B

TOTAL DENOMINACION - 490,000.00

DIFERENCIA = 000

Fuente: Elaboracidn propia.
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Caso de prueba 15

A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso de prueba:

Figura 84. Prueba donde se carga cierres de caja chica

© Prototioo Funcionslpara Geston Interna T G DT T e e )
a - 0]
A E
" RGN N =
Inicio
Arqueo Caja Chica
O Detos del Gere |Desamianes

Configuraciones

NOMBRE
USUARIO

D CHA A

& TARA FECHA HORA APEI HORA_CIER ESTADO MONEDA
02/04/2018 1438:12 233225 C

Caja Chica Usuario:

[E Moneda:

Estado:

Vidticos y Transporte

Total Billetes: 4

Q Total Monedas:

Arqueos Total Ingresos:

| Vg Total Egresos:

—
Reportes Fondo Fijo: 0.0000¢

Sobrante/Faltante:

I

O Total Caja: 49 Total Denominacién:
salir

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 85. Prueba donde se guarda arqueo de cierre de caja chica

€) Prototipo Funcional para Gestién Intema. l= =
a E O
A e ¢ > o
- Guardar Salir
Inicio
Arqueo Caja Chica
Lo [betes e e Denormnacines
Configuraciones TOTAL = 490.000.00 D NOMERE
TABLA FECHA HORA_APEI HORA_CIER ESTADO USUARIO MONEDA
PO VALOR CANTIDAD  TOTAL PG VALOR CANTIDAD  TOTAL 02/04/2018 1438112 233225 JARAYA
e e T ——
aja Chica
s BILLETE 20,00000 o 000 | [MONEDA 10000 0 000
r BILLETE 10,000.00 49 490,000.00 MONEDA 50.00 o 0.00
BILLETE 5,000.00 0 0.00 MONEDA 25.00 0 0.00
Vigticos y Transporte BILLETE 2,00000 o 000 | [moNEDA 1000 0 000
BILLETE 1,00000 0 0.00 MONEDA 5.00 o 0.00
O\ MONEDA | 200 0| 000
Mol - 00
Arqueos Confirmacién b ==
Reportes -
TOTAL BILLETES = 42000000 P

TOTAL DEROMMACION -
DIFERENCIA -

Fuente: Elaboracidn propia.
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A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso de prueba:

Figura 86. Prueba donde se carga cierres generales de caja chica

© Prototieo Funconal par Geston nterns I NG, . e . TR 00—
A e ¢« > B 0

) e

[—B Moneda: | COLONE
Estado: | Aplica:

Vidticos y Transporte
Total Ingresos:

Q Total Egresos: | 10000,0000%

Arqueos Total Caja: 4900000000 Total Denominacir:

Inido Guardar Salir
Arqueo Cierre General Caja Chica
o Datos del cierre | Denominaciones
Configuraciones D TABLA FECHA HORA_CIERRI ESTADO USUARIO_EN' MONEDA
o:
Caja Chica Usuario

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 87. Prueba donde se guarda arqueo de cierre general de caja chica

©) Prototipo Funcional para Gestién Interna

=@ = |

e > B 0

>

Salir

TOTAL DENOMINACION = 490,000.00|

DIFERENCIA - @y

- Guardar salir
Inicio
Arqueo Cierre General Caja Chica
Lo Danaminadonss
Configuraciones TOTAL = 490.000.00 IDTABLA  FECHA HORA_CIERRE ESTADO USUARIO ENi MONEDA
PO VALOR CANTIDAD  TOTAL PO VALOR CANTIDAD  TOTAL
o o e sooon00 5~ ooonoo [l oneos o0 = =0
) BILLETE 20,000.00 2 4000000 | [MONEDA 10000 0 000
r BILLETE 1000000 0 000 | |MONEDA 5000 0 000
BILLETE 5,000.00 0 000 | |MONEDA 2500 0 000
Viaticos y Transporte BILLETE 2,000.00 0 0.00 MONEDA 10.00 0 0.00
BILLETE 100000 0 0.00 0
Q :
Arqueos
Ja_
Reportes
0 Torw pueres-

Fuente: Elaboracion propia.
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Caso de prueba 17

A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso de prueba:

Figura 88. Prueba donde se carga boletas de viaticos y transporte

Q e rcns e S i N W W W e

A

Inicio

ke > B0

Guardar salir

Lo

Configuraciones

Arqueo Viaticos y Transporte

Datos del cierre | Denominaciones

Caja Chica

Pats  ADUSER MONTO.I NUMERO, POSEE FA POSEE AF POSEE LK MONEDA
: Al

&

Vidticos y Transporte

Moneda:

Nimero Comprobante: 74

Q

Arqueos

Monto: | 125000.00¢ Total Denominaci ion:

W

(ol

Reportes

(O]

Salir

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 89. Prueba donde se guarda arqueo de boletas de viaticos y transporte

€ Prototips Funcional para Gestién Interna

Salir

= 2
a =] O
A e ¢ > o
- Guardar Salir
Inicio
Arqueo Viaticos y Transporte
¢ Datos del cierre| Denominaciones
Configuraciones -
9 TOTAL = 125.000.00 IT?‘EM AD_USER. MONTO_ NUMERO, POSEE_FA POSEE_AF POSEE.LIC MONEDA
L) VALOR  CANTIDAD _ TOTAL ) VALOR  CANTIDAD _ TOTAL L 742000000741 N NN Colones |
Coia Chi lBuere  sooo00 0 ooo|fmoneoa | soo0 o 0w
aja Chica
s BILLETE 20,00000 o 000 | [MONEDA 10000 0 000
r‘ BILLETE 1000000 12 12000000 | |MONEDA 5000 o 000
BILLETE 5,00000 1 500000 | |moNEDA 2500 o 000
Vigticos y Transporte BILLETE 2,00000 o 000 | [moNEDA 1000 0 000
BILLETE 100000 o 000 | [monepa 500 o 000
O\ MONEDA | 200 o 000
Mol - 00
Arqueos Confirmacién b ===
JA_
Reportes
. TOTAL BILLETES = 12500000

TOTAL DENOMINACION - 125,000.00

DIFERENCIA = 000

Fuente: Elaboracion propia.
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A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso

de prueba:

Figura 90. Prueba donde se genera reporte de transacciones

A

Inicio

O

Qo

Buscar Salir
rptTES-100 - REPORTE DE TRANSACCIONES

BIRT Report Viewer

T Ty o e e

Configuraciones

CRGRE NN

o

Fuente: El

Salir [JORGE ARAYA MARIN

aboracion propia.

Figura 91. Prueba donde se genera reporte de transacciones por cajero

© Prototipo Funcional para Gestién Inema IGO0 et ey
R ——— . NS ———————S——S———N————————_—————

A |3 O
" Buscar Salir
Inicio
O rptTES-101 - REPORTE DE TRANSACCIONES POR CAJERO

(=]

Configuraciones

BIRT Report Viewer

BN RO

Showing page 1 of 1

did v 1 Gotopage:

Caja Chica

B

Vidticos y Transporte

Q

Arqueos

Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE
Tesorera

REPORTE DE TRANSACCIONES POR CAJERO

02/0412018
234542

CAJA DE ANDE
rpITES-101 2 de abril de 2018
Reporte de Transacciones por Cajero
Cajero 1d de Registro Fecha Moneda Monto Estado Nimero C Tipo Detalle
JARAYA
1 20160402 Colones 1000000 PR 885566 Egreso PRUEEA
Subtotal 10,000.00
Cantidad Sublotal 1
Total 70.000,00
Cantidad Total A

| JORGE ARAYA MARIN

Fuente: Elaboracion propia.

Showing page 1 of 1 4l 4 P P Gotopage:
i : 020412015
Caja Chica Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE it
Tesoreria
CAJA DE ANDE REPORTE DE TRANSACCIONES
. rptTES-100 2 de abril de 2018
Vidticos y Transporte
Reporte de Transacciones
hd 1d de Registro Fecha Cajero Moneda Monto Estado Niimero Comprobante Tipo Transaccion Detalle
Arqueos 1 2018-04-02 JARAYA Colones 10.000,00 PR 885566 Egreso PRUEBA
Total 10.000,00
v Cantidad Total 1
(hal
Reportes
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Figura 92. Prueba donde se genera reporte de transacciones por fecha

Qi i v i

/n\ Q 0] Fecha inicial:  02/04/2018 -

Fecha final:  02/04/2018 [ENg

. Buscar salir
Inicio

o

Configuraciones

rptTES-102 - REPORTE DE TRANSACCIONES POR FECHAS

BIRT Report Viewer

oo 3B d B
Showing page 1 of 1 4l 4 » 1Y Gotopage: a
i : 02/0472018
Caja Chica Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE 0412018
Tesoreria
r CAJA DE ANDE REPORTE DE TRANSACCIONES POR FECHAS
PTES-102 2 de abril de 2018
Viaticos y Transporte
Reporte de Transacciones por Fecha Entre:
q 0210412018 y 02/04/2018
Arqueos 1d de Registro Fecha Cajero Moneda Mento Estado Nimero Comprobante Tipo Transaccion Detalle
1 20180402 JARAYA Colones 1000000 PR 885566 Egreso PRUEBA
o Total 10.000,00
— Cantidad Total 1
Reportes
O
Salir JORGE ARAYA MARIN v

Fuente: Elaboracion propia.

Caso de prueba 19

A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados

en el caso de prueba:

Figura 93. Prueba donde se genera reporte de boletas por fecha
© Protatipo Funcional para Gestion Intera 1 e o)

a Q (0] Fechainicah 02042018 G-

Fechafinal:  02,/04/2018 [Fhg

. Buscar salir
Inicio

rptTES-103 - REPORTE DE BOLETAS POR FECHAS

Ie BIRT Report Viewer
ENENE) =
Showing page 1 of 1 di4 P 1P Gotopage:
i : 020472018
Caja chica Caja de Ahorro yTPrestamos de la ANDE a0t
esorena

CAJA DE ANDE REPORTE DE BOLETAS POR FECHAS

pTES-103 2 de abril de 2018

Viaticos y
Reporte de Boletas de Viaticos y Transporte por Fecha Entre:
0200472018 y 0210412018

Q Mon

Arqueos Id de Registro Fecha Usuario Comprobante to Factura Aprobacion Liquidacion
1 2015-04-02 JARAYA 741 125.000,00 N N N
I , Total 125.000,00
(O Cantidad Total 1
Reportes
O]
Salir JORGE ARAYA MARIN I

Fuente: Elaboracidn propia.



Figura 94. Prueba donde se genera reporte de boletas por usuario

A

Inicio

Q| o

Buscar Salir
TptTES-104 - REPORTE DE BOLETAS POR USUARIOS

BIRT Report Viewer

ot it G

210

CREREN-EN

Fuente: El

aboracion propia.

Figura 95. Prueba donde se genera reporte de liquidacion de boletas

A

Inicio

o

Q O

Buscar salir
rptTES-105 - REPORTE DE LIQUIDACION DE BOLETAS

BIRT Report Viewer

O oot ol i<

Showing page 1 of 1 i d ¥ I» Gotopage:
i 5 0210472018
Caja Chica Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE prafd
Tesoreria
I.—. CAJA DE ANDE REPORTE DE BOLETAS POR USUARIOS
rptTES-104 2 de abril de 2018
Viaticos y Transporte
Reporte de Boletas de Viaticos y Transporte por Usuario
A Usuario Id de Registro Fecha c Monto Factura Aprob
Arqueos JARAYA
1 2018-04-02 741 125.000.00 N Y Y
N Subtotal 125.000.00
yhall Cantidad Subtotal 1
Reportes Total 125.000,00
Cantidad Total 1
O
Salir JORGE ARAYA MARIN

B =R >

Configuraciones

CRERENENEN

Caja Chica

Viaticos y Transporte

Q

Arqueos

W

(AAl
Reportes

O]

Salir

Showing page 1 of 1 44 P 1P Gotopage:

Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE pape
Tesoreria
CAJA DE ANDE REPORTE DE LIQUIDACION DE BOLETAS
TpITES-108 2 de abril de 2018
Reporte de Boletas de Vidticos y Transporte Liquidadas
Id de Registro Fecha Usuario Comprobante Liquidacién
1 2018-04-02 JARAYA 125.000,00 Y
Total 125.000,00

Cantidad Total

JORGE ARAYA MARIN

1

Fuente: Elaboracion propia.
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Caso de prueba 20
A continuacién se muestra como el prototipo permite ejecutar los procesos solicitados
en el caso de prueba:

Figura 96. Prueba donde se genera reporte de arqueos por fecha agrupado

© Prototice Funconal para Gestién Inteme NN N e . T e T e
a Q o Fechainicial 02042018 07
e salir Fecha final.  02/04,2018 [E)g
Inicio
a IptTES-106 - REPORTE DE ARQUEOS POR FECHAS
c BIRT Report Viewer
CRCRENE=N T
Showing page 1 of 1 dl 4 Vb Gotopage:
i & 02/04/2018
Caja Chica Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE e
Tesoreria
r‘ CAJA DE ANDE REPORTE DE ARQUEOS POR FECHAS
TPITES-106 2 de abril de 2018
Vidticos y Transporte
Reporte de Arqueos de Vidticos y Transporte por Fecha Entre:
q 02/04/2018 y 02/04/2018
Arqueos Id de Registro Fecha Usuario Comprobante Monto Factura Aprobacion Liquidacion
1 2018-04-02 JARAYA 741 125.000,00 N Y Y
1 2018-04-02 JARAYA 74 125.000,00 N Y Y
j'W,_ Total 250.000,00
Reportes Cantidad Total 2
(D Reporte de Arqueos de Cierre de Caja Chica por Fecha Entre:
02/04/2018 y 02/04/2018
salir
Id de Registro Fecha Usuario Estado Total Ingresos Total Egresos Total Caja
1 2018-04-02 JARAYA C 0.00 10.000.00 490.000.00
Total 0,00 10.000,00 490.000,00
Cantidad Total 1
Reporte de Arqueos de Cierre General de Caja Chica por Fecha Entre:
0210412018 y 0210412013
Id de Registro Fecha Usuario Estado Total Ingresos Total Egresos Total Caja
1 2018-04-02 JARAYA A 0.00 10.000,00 450.000,00
1 2018-04-02 JARAYA A 0,00 10.000,00 490.000,00
Total 0,00 20.000,00 980.000,00
Cantidad Total 1
JORGE ARAYA MARIN 171 -

Fuente: Elaboracion propia.

Figura 97. Prueba donde se genera reporte de arqueos por usuario agrupado

© Protatipe Funional pra Gestn s DRI, ) e . RS0 O el el
@ SN O] (=]
. Buscar Salir
Inicio
a TptTES-107 - REPORTE DE ARQUEOS POR USUARIOS
G BIRT Report Viewer
O N
Showing page 1 of 1 44 ¥ 17 Gotopage:
0210472018 =
Caja Chica Caja de Ahorro y Préstamos de la ANDE 234940
Tesorera
[_' CAJA DE ANDE REPORTE DE ARQUEOS POR USUARIOS
PTES-107 2 de abril de 2018
Viaticos y Transporte
Reparts de Arqueos de Vidticos y Transporte por Usuarios
~ Usuario Fecha Id de Registro Comprobante Monto Factura Aprobacién Liquidacién
Arqueos JARAYA
2018-04-02 1 741 125.000,00 N Y Y
; 2018-04-02 1 741 125.000,00 N ¥ ¥
(hadll Subotal 250.000,00
Cantidad Subtotal 2
Reportes Total 250,000 00
(l) Cantdad Total 2
Salir Reporte de Arqueos de Cierre de Caja Chica por Usuario
Usuario Fecha Id de Registro Estado Total Ingresos Total Egresas. Total Caja
JARAYA
20180402 1 C 0.00 10.000.00 490.000.00
Subotal 0,00 10.000,00 490.000,00
Cantidad Subtotal 1
Total 0.00 10.000.00 450.000.00
Canbdad Total 1
Repone de Arqueas de Clerre General de Caja Chica por Usuario
Usuario Focha Id de Ragistro Estado Total Ingresos Total Egresos. Total Caja
JARAYA
2016-04-02 1 & 0,00 10.000,00 43000000 +

Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones

Se logré analizar de manera detalla las funcionalidades, permitiendo extraer las
necesidades y requerimientos que tienen los usuarios sobre los procesos que ejecutan
actualmente. Adicionalmente se detectaron nuevos nichos de oportunidades que mencionan
en las recomendaciones.

Se planted un disefio &gil y estandarizado que permite a los usuarios seguir
familiarizados con las herramientas que actualmente usan, se crearon disefios de base datos
que permitan aplicar cambios sin producir gran impacto en la operativa, se implementaron
reportes graficamente acoplados para una mejor exportacion e impresion.

Se programé bajo el estdndar de desarrollo que utiliza la empresa por lo que una
posible implementacion va ser mas rapida; se ejecutd un desarrollo dindmico que permite
cambiar objetos, variables y procedimientos de una manera centralizada no a través de toda
una actualizacion del sistema por completo, permitiendo aplicar cambios de manera sencilla.

Se aplicaron las pruebas basados en las necesidades de los usuarios previamente
establecidas, se generaron mensajes claros a la hora de presentar incidentes en la ejecucion
de los procesos del prototipo. La fase de pruebas se corroboré contra el alcance establecido
de los modulos para asegurar un flujo adecuado en la ejecucion del prototipo.

Gracias al desarrollo del prototipo funcional se puso a disponibilidad de Caja de
ANDE una herramienta util, que permite disminuir los tiempos de respuestas para los
procesos de caja chica, arqueos, viaticos y transporte.

Al optimizar los métodos de aplicacion para los procesos antes mencionados se podra
Ilevar mejores controles en la gestion, también los usuarios afectados podran contar con mas

disposicion para realizar otras funciones.
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Recomendaciones

Se recomienda a la empresa que la implementacion del prototipo funcional sea en un
plazo no mayor a un afio, ya que normalmente todos los afios se renuevan los software de
desarrollo y para muchas herramientas la actualizacion es dos o tres veces al afio, por lo que
si se prolonga mucho la implementacion, el prototipo se veria afectado por la obsolescencia
de software; también muchos procesos a nivel institucional pueden cambiar y pueden
aparecer nuevas funcionalidades necesarias.

Con respecto a la base de datos la empresa debe integrar los esquemas para el correcto
funcionamiento del prototipo; también Caja de ANDE debe validar si se requiere migrar
datos de configuracion como los cajeros de caja chica, los tipos de arqueos y los tipos de
cierre del prototipo funcional para asegurar el correcto funcionamiento. Corresponde también
actualizar el prototipo para que direccione al esquema de base de datos institucional, lo
anterior lo debe realizar la empresa y serian parte de los costos de mantenimientos de
sistemas ya establecidos, esto se debe realizar antes de la implementacion del prototipo que
es un tiempo no mayor a un afo.

Se recomienda a la Unidad de Tesoreria de Caja de ANDE duefia del prototipo,
incentivar a los usuarios que reporten mejoras u observaciones, mediante la herramienta de
mesa de servicios con la que cuenta la empresa, para que se apliquen las mejoras
correspondientes. La empresa debe presentar formalmente la herramienta a los usuarios antes
de la implementacion que se debe realizar en un plazo no mayor a un afio y mediante charlas
explicar la importancia de la depuracion de software y la simplificacion de procesos, esta
recomendacion la debe realizar la jefatura de la Unidad de Tesoreria, el costos se debe incluir

en el rubro de capacitaciones de cada unidad.
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Existen mejoras que se pueden agregar como lo es la impresion directa, también se
podria agregar una integracion con una aplicacion mavil para adjuntar facturas a viaticos y
transporte en el momento que se estén aplicando. Lo anterior lo debe ejecutar la empresa en
etapa de post implementacion, ya que su duraciéon puede tardar hasta un seis meses, lo
anterior teniendo en cuanta los tiempos de desarrollo del prototipo y teniendo en cuenta la
curva de aprendizaje, el costo seria de mantenimientos de sistemas ya establecidos.

La empresa debe elaborar los manuales de usuario y técnicos ya que los mismos son
indispensables para el uso cotidiano de la herramienta y para el mantenimiento de la misma;
se debe trasladar el conocimiento de una manera mas simple, sin necesidad de muchas
capacitaciones o inducciones. Los manuales de usuario y técnicos se deben elaborar antes de
la implementacion, el costo seria de mantenimientos de sistemas ya establecidos

Una oportunidad de mejora adecuada es la agregacién de tablas para el manejo de
bitacoras en la ejecucion de procesos; el prototipo ya incluye campos de control para cada
tabla, sin embargo esta bitacora se usaria para controlar los movimientos que se realicen en
el prototipo a nivel general, este ajuste debe realizarse por parte de la empresa, ya que su
duracién puede tardar hasta dos meses incluyendo la fase de pruebas, debe realizarse por
parte de la empresa y el costo seria de mantenimientos de sistemas ya establecidos.

La empresa debe analizar y desarrollar la integracion de sus sistemas contables con
el prototipo funcional, para poder generar asientos contables desde el prototipo y automatizar
aun mas los procesos; el tiempo de desarrollo de la integracion con la contabilidad puede

Ilegar a durar hasta seis meses con la inclusion de la etapa de pruebas.
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Apéndice

Cuestionario

Prototipo Funcional para el Control y Gestién de Transacciones Internas Financieras

de Caja de ANDE

Cuestionario sobre los procesos internos

Unidad o Sucursal: Fecha: / /

Por favor conteste estas preguntas sélo con fines de clasificacion de las respuestas. Marque

con una X la alternativa que refleja mejor su situacion.

1. Indique la frecuencia con la que ejecuta los procesos de caja chica, arqueos, viaticos
y transporte.
a. Diaria

b. Semanal

2. Indique si el proceso que ejecuta de caja chica es manual.
a. Sies manual

b. No es manual
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Indique si el proceso que ejecuta de arqueos es manual.
Si es manual

No es manual

Indique si el proceso que ejecuta de viaticos y transporte es manual.
Si es manual

No es manual

Indique si cuenta con alguna herramienta para visualizar reportes para caja chica,
arqueos, viaticos y transporte.
Si se cuenta con una herramienta

No se cuenta con una herramienta

Indique si le gustaria contar con un sistema automatizado para los procesos de caja
chica, arqueos, viaticos y transporte.
Si le gustaria

No le gustaria

Indique el tiempo que considera que le toma ejecutar los procesos caja chica,
arqueos, viaticos y transporte al dia.

DeOa 2 horas

De 2 a 4 horas

Mas de 4 horas
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Indique el tiempo que considera que le toma revisar los procesos de caja chica,
arqueos, viaticos y transporte al dia.

De Oa 2 horas

De 2 a 4 horas

Mas de 4 horas

¢Qué tan conforme se encuentra por la manera en como se llevan a cabo los
procesos de caja chica, arqueos, viaticos y transporte?

Muy conforme

Conforme

Inconforme

Muy Inconforme

Existe algun lugar digital donde se guarde la informacion sobre los procesos de caja
chica, arqueos, viaticos y transporte.
Si existe

No Existe

Existe la ayuda con alguna herramienta informatica para la gestion y control de los
procesos de caja chica, arqueos, viaticos y transporte.

Excel o Word

No Existe

Otra
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12. ¢ Cuénto dura extrayendo informacidn histérica en caso se requiera algun informe o
proceso de seguimiento?

a. Menos de 8 horas

b. 2dias

c. Mas de 2 dias

13. ¢ Que tanta seguridad siente al ejecutar los procesos de caja chica, arqueos, viaticos
y transporte?

a. Muy Seguro

b. Seguro

c. Inseguro

d. Muy inseguro

14. Ha utilizado algun sistema informatico alguna vez para ejecutar cualquier otro
proceso diferente al de caja chica, arqueos, viaticos y transporte.
a. Sihe utilizado

b. No he utilizado

Muchas Gracias



