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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion realizada para la Escuela Cristiana de Linda de Vista de Patarra
para la Red de Cuido, el cual este programa de Red de cuido esta financiado por el Instituto
Mixto de ayuda Social, por lo que se determind que carecia de un proceso de elaboracion de
presupuesto mensual para poder velar por el registro adecuado de los gastos e ingresos que se
reciben mes a mes partiendo de los fondos que son otorgados por el Instituto Mixto de ayuda
Social y que la implementacion de estos herramienta de trabajo les facilitara llevar un buen uso
adecuado de estos fondos publicos.

El alcance de este proyecto de investigacion fue analizar lo que dice la ley de
Administracion Publica N° 6227 para velar por el buen uso que se haga de los fondos publicos
por parte de la escuela Cristiana de Linda Vista de Patarra, asi como su debida implementacion,
La administracion publica es el brazo ejecutor del gobierno, es la pieza fundamental que le da
capacidad operativa al mismo. El cual, busca dirigir el progreso del pais con el fin de satisfacer
las necesidades de los ciudadanos de manera eficiente y eficaz

Se tiene que la presente investigacion del andlisis y ejecucion del presupuesto asignado a
la escuela Cristina de Linda Vista Patarrd, sirva de base para que ellos cumplan con las
exigencias que les dicta las leyes pertinentes, como presentando los informes en el tiempo que se
les requiere, con esto se garantiza que la institucion haga el uso adecuado de los bienes publicos
otorgados para su funcionamiento.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

Planteamiento del problema de investigacion

Las instituciones publicas deben rendir cuentas del presupuesto que les brinda el estado,
debido a la rendicion de cuentas que es el acto administrativo mediante el que los responsables de
la gestion de los fondos publicos o cuentadantes informan, justifican y se responsabilizan de la
aplicacion de los recursos puestos a su disposicion en un ejercicio economico. La Administracion
Publica tiene la obligacién de revisar cuentas con los fondos destinados a las instituciones
beneficiadas.

Uno de los principales instrumentos al servicio de la sociedad para hacer efectivo este
derecho son las Direcciones Regionales del Ministerio de Educacién Publica, que crean los
formatos especificos para ese efecto que de una u otra manera, han estado presentes en el control
de la Hacienda Publica. Todas las instituciones que tienen beneficio del Estado Costarricense
deben proceder de acuerdo a la Ley de administracion Pdblica, por lo que se analizara la
administracion e implementacion del presupuesto de la red de cuido de la Escuela Cristiana de
Linda Vista de Patarré.

El presupuesto es una herramienta valiosa para la empresa; en ella se planea integralmente
todo lo referente a las operaciones que se planea llevar durante un periodo determinado. Su
finalidad es auxiliar a la administracion en el cumplimiento de los objetivos que se han propuesto
los directivos, por lo que muchos directivos, gerentes o bien administradores de los recursos no
toman en cuenta las precauciones y darle un buen uso a los recursos de las organizaciones para

efectuar una rendicién de cuentas.

Por lo anterior en Costa Rica, las instituciones publicas estan reguladas por ciertas leyes
como la Ley de la Administracion Financiera de la Republica y presupuestos publicos Ley No.
8131 de 18 de setiembre del 2001 Publicado en La Gaceta No. 198 de 16 de octubre del 2001 y
Ley General de la Administracion Publica N° 6227 publicada en la Gaceta n.° 102 de 30 de
mayo de 1978 y la Constitucién Politica de Costa Rica que data el 7 de Noviembre de 1949,las
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cuales se encargan de regular por el uso de los fondos publicos que les son asignados en los que
se preparan para sus respectiva rendicion de cuentas al ente Regulador del presupuesto del estado.

En el transcurso de los afios se le ha detectado a Costa Rica un déficit en la que algunas
instituciones hacen mal uso de los fondos publicos, la cual se toma en la presenta investigacion
realizar un andlisis a la institucién la cual debera rendir cuentas en sus informes establecidos y

que vayan acorde con lo dictado por la Ley General de Administracion Publica.

Considerando que las instituciones publicas debido a sus mdltiples ocupaciones,
generalmente dejan de lado el control adecuado de los recursos que le son asignados, por esta
razon se pretende analizar el manejo de los mismos en la Escuela Cristiana de Linda Vista de
Patarrd, para lo que se revisaran los formularios y los procedimientos que para llevar ese control

brindan tanto las leyes anteriormente citadas, como las oficinas a cargo del control.

Es importante considerar que algunas instituciones presentan resistencia a brindar
informacién acerca de los fondos publicos que reciben y la forma como los han manejado y
presentado la documentacion, evitando con ello la transparencia debida en el manejo de los
fondos publicos, pero no puede haber areas de poder exentas de control, es preciso recordar que
una de las maximas de la administracién es que lo que no se controla, no se mejora y esto es lo

que se pretende con el control de los recursos econémicos que se les asigna.

Ademas, por relacionarse con el tema central de esta investigacion, se presenta lo

mencionado por Villasuso (2005), menciona que:

Por esto mismo, no ha faltado en el pais hechos de corrupcion, de la cual
algunos culpan a la mala gestion gubernamental, demandas insatisfechas,
ineficientes mecanismos de representacion, falta de transparencia en la
gestion, omisiones que llevan a insuficiente rendicion de cuentas,
decisiones bloqueadas, ausencia de politicas publicas coherentes, ausencia
de vision a largo plazo, etc. (p.162).
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Sin embargo, y como es obvio, el hecho de que exista legislacion no es suficiente para
asegurar una rendicion de cuentas efectiva en el pais. Por eso mismo, Costa Rica no esta exenta
de problemas, pues, por un lado, la corrupcién ha tendido a aumentar y por otra, la rendicién de

cuentas no ha logrado plasmarse de modo que evite estos actos contrarios a la funcion publica.

Una vez mencionado lo anterior, se genera la pregunta a la cual se busca dar respuesta con la
que en base a ella se dard su respectiva investigacion en la entidad educativa, en su forma se
presentara de la siguiente: ¢El proceso de Implementacion y Ejecucion del Presupuesto para el
periodo 2018 de la Red de Cuido de la Escuela Cristiana de Linda Vista estd acorde a lo

establecido por la ley para su respectiva rendicidn de cuentas?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo general:

Analizar el proceso de implementacion y ejecucion del presupuesto asignado para el
periodo 2018 a la Red de Cuido de la Escuela Cristiana de Linda Vista.

Obijetivos especificos:

Analizar el presupuesto que presenta la Red de cuido de la Escuela Cristiana de Linda
Vista.

Revisar lo dictado por la normativa vigente para el presupuesto de instituciones publicas.

Corroborar el cumplimiento de la normativa de presupuesto publico en la implementacion

y ejecucion del presupuesto 2018 de la Red de Cuido de la Escuela Cristiana de Linda Vista.
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Justificacion de la Investigacion

Analizar lo que dice la ley de Administracion Publica N° 6227 para velar por el buen uso
que se haga de los fondos publicos por parte de la escuela Cristiana de Linda Vista de Patarrg,
asi como su debida implementacién, La administracion publica es el brazo ejecutor del gobierno,
es la pieza fundamental que le da capacidad operativa al mismo. El cual, busca dirigir el progreso

del pais con el fin de satisfacer las necesidades de los ciudadanos de manera eficiente y eficaz.

La administracion publica por sus funciones y lo que envuelve, es sumamente de gran
importancia para la sociedad civil. En cuanto a este término como tal, se puede definir en pocas
palabras a la sociedad civil como la esfera de relaciones entre individuos, externas a las
relaciones que se desarrollan dentro de las instituciones estatales; es decir, es el campo donde se
desarrollan los conflictos econémicos, ideoldgicos, sociales y religiosos y los cuales el Estado

tiene la obligacion de solucionarlos.

Ya una vez claras las definiciones de ambos términos, a continuacion se desarrollaran la
importancia que tiene la administracion publica en la sociedad y sus obligaciones con respecto a
las mismas. Ademas del papel que cumple el profesional en administracion pablica en cada
elemento que reconozca el Estado como una funcion, de su ejecucion u obligacion, las cuales
obviamente son ejercidas a través de administradores publicos como una figura humana, que
buscan el accionar del estado para satisfacer el interés publico general y ser capaz de comprender
la realidad social que lo determina para actuar en ella, con una vision de mundo que le permita

desenvolverse de forma creativa, innovadora, ética, individual y colectivamente.

Esto porque al ser un papel fundamental del administrador pablico, tomar decisiones por
la sociedad y para la sociedad, con el unico fin de garantizar un contento social y utilizar
estrategias como el abastecimiento de servicios publicos en gran cobertura, segundo elemento
focalizado, nos amplia més el tema. Ya que con la toma de buenas decisiones y abasteciendo al
pais de servicios publicos, se puede alcanzar este bienestar general que tanto busca la

administracion publica.
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Segun el articulo 50 en su capitulo V de la constitucién politica de Costa Rica dice que El
Estado procurara el mayor bienestar a todos los habitantes del pais, organizando y estimulando la
produccién y el mas adecuado reparto de la riqueza. Toda persona tiene derecho a un ambiente
sano y ecoldgicamente equilibrado. Por ello, estd legitimada para denunciar los actos que

infrinjan ese derecho y para reclamar la reparacion del dafio causado.

Antecedentes de la Investigacion

En la presente investigacion como parte de antecedentes del tema de investigacion se tomaréan en
cuenta tres tesis internaciones y tres de caracter nacional con temas afines al area de estudio para
asi mismo respaldar con otras investigaciones temas relacionados con la presente proyecto,
tomando en consideracion los aportes tedricos realizados por autores y especialistas en el tema
objeto de estudio, de esta manera se podra tener una vision amplia sobre el tema de estudio y el

lector tendra conocimiento de los adelantos cientificos en ese aspecto.

Para Tamayo y Tamayo (2004), los antecedentes se expresan de la siguiente forma:
Se trata de una sintesis conceptual de las investigaciones o trabajos
realizados sobre el problema formulado con el fin de determinar el
enfoque metodoldgico de la misma investigacion. El antecedente
puede indicar conclusiones existentes en torno al problema
planteado (...) Consultando antecedentes libramos el riesgo de

investigar lo que ya esta hecho. (p.146).

Una tesis realizada en la Universidad de Guayaquil, Ecuador en el afio 2015, presentada
por Zufiga, A. con tema en relacion “Analisis de los Lineamientos y Mecanismos para la
elaboracion y formulacién de las Proformas Presupuestarias en las Entidades del Sector Publico
del Ecuador”, para obtener el grado de Maestria en Administracion Bancaria y Finanzas. En la

cual se utiliza como objetivo general.
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Analizar los lineamientos de la elaboracién en las Proformas Presupuestarias en América
Latina en paises como Chile y Argentina, comparada con las estrategias implementadas por el
Ecuador, con el fin de determinar y comprobar la eficiencia, eficacia y calidad en los procesos de

formulacién de presupuestos publicos del Ecuador.

A partir del objetivo general se establecen los siguientes objetivos especificos:
Investigar las metodologias para la elaboracion de proformas presupuestarias de las
instituciones publicas de dos paises de la regién, Chile y Argentina.

Analizar las metodologias utilizadas para elaboracion de proformas presupuestarias de las
instituciones publicas por Chile y Argentina, para observar los resultados obtenidos en cuanto a

Su ejecucion presupuestaria.

Analizar comparativamente la metodologia utilizada en Ecuador con Chile y Argentina,

para la elaboracién de proformas presupuestarias.

Analizar las mejores préacticas internacionales para poder estimar presupuestos en las

Instituciones Publicas.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el estudio analitico comparativo, la hipétesis es
aceptada en funcion de que los lineamientos empleados por el Ministerio de Finanzas y la
Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo (SENPLADES), para la elaboracion de las
Proformas Presupuestarias de las Entidades del Sector Publico del Ecuador, si obedecen a las
mejores practicas de la administracion pablica y financiera de América Latina.

En sus recomendaciones la formulacidn presupuestaria tiene como objetivo elaborar las
proformas que expresan los resultados de las proyecciones efectuadas por las Instituciones
Publicas en cuanto a sus ingresos y requerimientos de gastos, como recomendacion Chile

presenta altos niveles de transparencia y responsabilidad social, es asi que los Presupuestos de
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todas las Instituciones Publicas se encuentran cargados en la pagina Web de la Direccion de
Presupuestos (DIPRES), desde el afio 2003 hasta la proyeccion del afio 2016, lo que permite a los

ciudadanos del pais empoderarse de la Gestion que efecttia su Gobierno por la poblaciéon.

Por lo que este proyecto de graduacion tiene relacion con la presente investigacion
primero porque su metodologia fue de carécter cuantitativa, ya que toma de referencia aspectos
importantes con relacion presupuestaria, rendicion de cuentas, requerimientos establecidos por

parte de las instituciones Pablicas.

Para complementar la presente investigacion con relacion al tema se encuentra un

antecedente proveniente de la Universidad Nacional de Ingenieria en Lima, PerG en el afio 2012
presentada por Neyra M, con tema de investigacion “El Planeamiento y el presupuesto y su
influencia en la gestion publica, Caso Defensoria del Pueblo 2000-2010” para obtener un grado
de Maestro en Gestion y Desarrollo.
En esta investigacion se utiliza como objetivo general fue

Determinar que la planificacion y el presupuesto publico integrados influyen
favorablemente en la gestion pablica de la Defensoria del Pueblo.

Cuyos objetivos especificos fueron:

Demostrar que la definicidn de estrategias incide en gestion publica de la Defensoria del
Pueblo.

Evidenciar que la especificacion de una programacion afecta en gestion publica de la
Defensoria del Pueblo.

Verificar que el presupuesto influye en la gestion pablica de la Defensoria del Pueblo.

En sus conclusiones la primera Hipotesis Especifica es verdadera, ya que los resultados
demuestran que las estrategias definidas inciden positivamente en la gestion puablica de la
Defensoria del Pueblo, la segunda hipdtesis especifica es verdadera, ya que se ha verificado que
una programacion especificada afecta favorablemente en la gestion publica de la Defensoria del
Pueblo.
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Para finalizar en sus recomendaciones menciona que llevar a cabo mejoras en el Sistema
de Administracion Financiera (SIAF) que incorpore informacion de los objetivos y metas
proyectadas por el Estado y se convierta en un Sistema de Gestién Nacional (SGN), que asi
mismo los gastos que se reflejen en el sistema SIAF deberén ser articulados con las actividades
programadas por las instituciones del Estado, lo cual permitird conocer los avances y

cumplimiento de objetivos nacionales.

Esta tesis se ajusta a la presente investigacion por los aportes aplicados en su experiencia
en el sector publico El tipo de investigacién es aplicada, porque se utilizan los conocimientos y
experiencia adquirida por el autor en el sector gubernamental, para aplicarlos a una problematica,
en provecho de la sociedad, El disefio de investigacion es longitudinal, porque se analiza datos en
diferentes puntos del tiempo para realizar inferencias acerca del cambio, causas o efectos, en este
caso esta relacionado a datos del periodo 2000- 2010.

Para finalizar los antecedentes internacionales con otra referencia de caracter
internacional se presenta en la Universidad de Chile en el afio 2016, expuesta por Sdnchez W.,
con el tema “Analisis de la Implementacion del Presupuesto por resultados en Guatemala” para

obtener el grado de Méster en Gestidn y Politicas Publicas.

En su investigacion tiene como objetivo General:

Analizar el proceso y estado actual de la implementacion del Presupuesto por Resultados

en Guatemala, a partir del afio 2012 al 2015.
Esta investigacion presenta como objetivos especificos:
Examinar el proceso de implementacion del Presupuesto por Resultados en las Entidades

e Instituciones de la Administracién Publica de Guatemala, respecto a un modelo de evaluacién

internacional en Presupuesto por Resultados.
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Determinar el grado de cumplimiento de requisitos y existencia de brechas, respecto a un

estandar internacional de evaluacion en Presupuesto por Resultados.

Cuya metodologia en el estudio de caso desarrolla un tipo de investigacion cualitativa, ya que
utiliza la recoleccion de datos sin medicion numeérica, la cual permite definir las preguntas de
investigacion con base al planteamiento previo del problema u objeto del estudio de caso, que
para el efecto, se define como el Anélisis de la Implementacion del Presupuesto por Resultados

en algunas instituciones de la administracion publica de Guatemala.

En la investigacion de referencia, puede concluirse que en el pilar del Presupuesto por
Resultados se han logrado avances sustanciales, que aportan sistematicamente a la gestion por
Resultados, ya que no solo se han obtenido progresos en planificacion y difusion de la
informacion, sino también en otros aspectos como la gestion financiera y en el desarrollo y

mejoramiento de los sistemas informaticos, insumo importante para toda la gestion.

Se ajusta al tema de estudio por lo que se estad tomando una referencia de un andlisis de la
implementacion de un presupuesto, se alinea a ciertos términos técnicos del tema en estudio, con
regulaciones diferentes pues cada pais tiene sus leyes respectivas y entes reguladores de los

fondos publicos.

Para complementar la presente investigacion en la Universidad Estatal a Distancia, Costa
Rica en el afio 2014, presentada por Bolafios Garita R. con el tema “Planificacion presupuestaria
en la Administracion Publica Costarricense: Su implicancia en el desarrollo nacional”, para

obtener el grado de Doctor Philosophiae.
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Para esta investigacion, el autor utiliza los siguientes objetivos generales:

Elaborar un diagnostico que permita identificar la vinculacién de la planificacion
presupuestaria al Plan Nacional de Desarrollo por parte de las instituciones publicas. —

Diagnostico—

Analizar las dimensiones que vinculan la planificacion presupuestaria con el Plan
Nacional de Desarrollo (administrativa, conceptual, politica y juridica), a fin de identificar la
disfuncionalidad entre los sistemas administrativos inherentes a esa vinculacion. —

Investigacion—

Disefiar y proponer un modelo integral de planificacion presupuestaria que incida directa

y positivamente en el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo. —Propositivo—

La tesis tiene como objetivos especificos:

Identificar el aporte del Ministerio de Hacienda en su calidad de dérgano Rector del
Sistema de Administracion Financiera, en el cumplimiento de lo establecido en la Ley 8131 en

materia de planificacion presupuestaria para un mejor desarrollo nacional. —Investigacion—

Analizar el aporte de MIDEPLAN para lograr el cumplimiento de lo establecido en la Ley
8131 en materia de planificacion presupuestaria para un mejor desarrollo nacional. —

Investigacion—

Plantear los instrumentos técnico-administrativos de direccién gubernativa que emplea
actualmente el Poder Ejecutivo para coordinar el desempefio unitario y coherente de las
instituciones publicas a través de sus presupuestos, en la busqueda de un mejor desarrollo

nacional. — Investigacion—

Analizar cual es la capacidad fiscalizadora y de apoyo politico de la Contraloria General
de la Republica en razén del cumplimiento de lo establecido en la Ley 8131 en materia de

planificacion presupuestaria para un mejor desarrollo nacional. —Investigacion—
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Propiciar la implementacion de un modelo integral de planificacion presupuestaria a nivel
de la Administracion Publica costarricense, presentando el mismo a los cuadros politico-

gerenciales entrevistados mediante la presente investigacion. —Propositivo—

La investigacion para su obtencion del grado doctoral, tiene como metodologia de
investigacion es considerado de naturaleza mixta, al aplicarse métodos de corte cualitativo y
cuantitativo; igualmente, resulta de caracter explicativo y correlacional, la cual resulta explicativo
porque esta dirigido a explicar las causas que generan la disfuncionalidad entre el Sistema de
Planificacion Nacional y el Sistema de Administracion Financiera, y que no permiten concretar

una éptima planificacion presupuestaria para un mejor desarrollo nacional.

En las conclusiones de esta tesis se debe finalmente, reconocerse que el esquema
planificador del desarrollo es la conjuncion de una serie de actores propios del Sistema de
Administracion Publica, asi como también de una serie de acciones propias de la direccion y
planificacion gubernativas, lo que en otras palabras nos lleva a cavilar sobre la correcta forma de
poner en préctica esas dos primeras fases del Proceso Administrativo, por lo que parte de sus
recomendaciones es reconocer, consolidar y potenciar el modelo planificador del desarrollo

costarricense explicitado en el Capitulo de Propuesta de esta investigacion.

Esta tesis doctoral se constituye en una investigacion referente a la planificacion
presupuestaria en Costa Rica, y la forma en que el Presidente de la Republica, y el Poder
Ejecutivo en general, esquematizan el desarrollo nacional a partir de las potestades
constitucionales que ostenta; abordandose las dimensiones politica, juridica, administrativa y
conceptual que gravitan alrededor y que en definitiva permiten el cumplimiento de las
necesidades poblacionales en los campos que se requiera, por ejemplo, en educacion, salud,

seguridad ciudadana, infraestructura vial y resguardo del ambiente, entre otros.

Se complementa con la presente investigacion, por el conocimiento adquirido por el autor,

en su gran desarrollo de el Diagnostico, en tema de Administracion Publico, 6rganos reguladores,
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leyes que respaldan lo dicho asi como instituciones que fueron parte de la investigacion de esta

tesis.

Otro antecedente nacional proveniente del Tecnologico de Costa Rica en el afio 2013,
presentado por Gonzélez S. y Chavarria L., con el tema “Sobre la Gestion del Presupuesto en la
Administracion Publica”, para obtener el grado licenciatura en Administracion de Empresas con

Enfasis en Administracién Financiera.

En la que la investigacion tuvo como objetivo General:

Determinar si la gestion presupuestaria en la administracion pablica costarricense es una
herramienta Gtil para la planificacion, el cumplimiento de los objetivos y el control de los

recursos publicos.
Los objetivos especificos fueron:

Identificar y describir las principales normas que regulan la gestién del presupuesto en la

administracion publica

Identificar y describir las principales normas que regulan la gestién del presupuesto en la

administracion publica.

Identificar y describir el rol de los entes reguladores del Estado que intervienen en la

gestion del presupuesto.

Identificar los sistemas de informacidon que se utilizan en la gestién de presupuestos

publicos.

Identificar las mejores précticas organizativas actuales en cuanto a la gestion de los

presupuestos publicos segln estandares internacionales.

Comparar la actual gestion del presupuesto versus las mejores practicas en la

administracion de presupuestos publicos segln los estandares internacionales.
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Proponer las mejoras que se consideren convenientes para optimizar la gestion de

presupuestos publicos.

La metodologia implementada en este proyecto de graduacién fue Cualitativa basada en
que describe el proceso presupuestario en la Administracion Publica Costarricense y determinar
si es una herramienta util para la planificacion, el cumplimiento de los objetivos y el control del
uso de los recursos publicos; ademas de proponer los cambios que se consideren oportunos en ese

proceso.

Las conclusiones de la investigacion realizada mencionan que se debe indicar que a nivel
de presupuestos publicos, el problema central de la formulacion, gestion y control de los mismos
obedece a debilidades en los procesos de planificacion nacional, sectorial e institucional,
adicionando que los principales incumplimientos que detectd la Contraloria General de la
Republica en la gestion presupuestaria de las instituciones se producen en la etapa de formulacion

del presupuesto.

Para sus recomendaciones se determind que mantener la técnica de gestion del
presupuesto por programas en el sector publico, pues se considera una buena préctica segun los
estandares internacionales, también crear a través de la Contraloria General de la Republica un
sistema de indicadores de gestion sectoriales que permita medir a través de los afios los avances

en la gestion presupuestaria.

La investigacion realizada en el sector publico en funcién se complementa con el tema de
estudio, tomando en cuenta que son datos que ayudaran a tener referencias de investigaciones ya
realizadas que permitan brindar un buen analisis del tema en estudio, en materia gubernamental

presupuestaria.

Para finalizar anudando a los antecedentes nacionales se toma de referencia la tesis

realizada en la Universidad de Costa Rica en el afio 2016, expuesta por Lewis Alvarez C.,
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Ramirez Ortiz M. y Valerin Jara F., con ¢l tema “Viabilidad de la Implementacion de una
metodologia de presupuesto basado en resultados, para obtener el grado de Licenciatura en

Administracion Publica.

Su objetivo general es:

Analizar el modelo presupuestario implementado actualmente en Costa Rica para la

identificacion de areas de mejora que permitan orientar los presupuestos hacia resultados.

Adicionalmente se presentan los siguientes objetivos especificos:

Identificar las principales caracteristicas del modelo presupuestario vigente en Costa Rica.

Reconocer las tendencias y buenas practicas aplicadas a la implementacion de un modelo

presupuestario basado en resultados a nivel latinoamericano.

Establecer propuestas de mejora al modelo presupuestario actual a partir del enfoque

basado en resultados.

Distinguir las reformas legales que se deben llevar a cabo para la aplicacién practicas
orientadas a resultados. Proponer esquemas de implementacidn y capacitacion a partir de lo

propuesto.

La metodologia empleada esta investigacion fue cualitativa, la cual se realiz6 recoleccion

de datos de manera documental y entrevistas con expertos en la materia.

Esta investigacion como parte de sus conclusiones determind que finalmente, la
formacion y capacitacion del recurso humano que tiene a su cargo la ejecucion y planificacion del
presupuesto publico, resulta trascendental en la busqueda de una mejora constante en los bienes y
servicios que son ofrecidos a la ciudadania en medio de las nuevas y variables solicitudes que

diariamente son recibidas en el apartado estatal.
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Adicionalmente, como recomendaciones de esta investigacion se destacan recomendar
una mayor planificacion y presupuesto, de manera que se enfoque en la realidad con la
administracion publica y la importancia que posee la vinculacion de ambos procesos asi como
también capacitar a futuros formadores para alcanzar una verdadera transferencia de

conocimiento y que esos también se dediquen a capacitar al personal de las demas instituciones.

En consecuencia, es preciso explicar en esa seccion qué se ha investigado hasta ahora en
relacién a nuestro tema de estudio, intentando destacar en el modo en que este trabajo puede
significar un enriquecimiento de los conocimientos existentes y no una mera repeticion de
trabajos anteriores. De ninguna manera hay que confundir los antecedentes de la investigacion a

desarrollar con la historia de los temas u objetos de estudio que se estan tomando en cuenta.

Proyecciones de la Investigacion

Se tiene que la presente investigacion del andlisis y ejecucion del presupuesto asignado a
la escuela Cristina de Linda Vista Patarrd, sirva de base para que ellos cumplas con las exigencias
que les dicta las leyes pertinentes, como presentando los informes en el tiempo que se les
requiere, con esto se garantiza que la institucion haga el uso adecuado de los bienes publicos

otorgados para su funcionamiento.

Ademas se espera que este estudio sirva de base para otras instituciones que son
financiadas por fondos publicos, lo pueden tomar con referente para la preparacion y

presentacion de los informes correspondientes como lo dicta la ley.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

En la presente investigacion se presentaran varios conceptos que se relacionan con
la contabilidad y en especial la formulacion y ejecucion de los presupuestos publicos por

parte de las instituciones educativas.

Una resefia de la Contabilidad

La contabilidad vy todos sus acontecimientos surgen desde que los hombres
antiguos, primeros pobladores que se asentaron en pequefios nucleos de poblacidn
mantenian negociaciones entre ellos en forma de trueque o comenzaron a crear los
antecedentes del comercio requerian por parte de estos primeros comerciantes el hecho de
poder plasmar los datos y no guardarlos en la limitada memoria, de esta forma se podian
corregir errores o evitar problemas administrativos o litigios que son y siempre han sido

inevitables.

Para Gonzalo Sinisterra (2011) la definicion técnica de la contabilidad y su evolucién es:

Ha evolucionado a lo largo del tiempo. Tradicionalmente se ha definido
como el “lenguaje de los negocios” por ser, dentro de la organizacion, una
actividad de servicio encargada de identificar, medir y comunicar la
informacién econdémica que permite a los diferentes usuarios formular
juicios y tomar decisiones. También se ha conocido como la historia de los
negocios, debido a que registra cronoldgicamente lo que sucede en una
empresa. Hoy, gracias a los avances tecnoldgicos, la contabilidad se aplica
en todo tipo de empresas, en las agencias del Estado y en las entidades sin
animo de lucro, lo que la convierte en un poderoso instrumento de
informacion. (p.2)
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El proceso de la contabilidad se lleva a cabo a través de la aplicacion de un conjunto de

objetivos:

Objetivo de la contabilidad:

Segun Sinisterra G. (2011), menciona que el objetivo primordial de la contabilidad es:

Es proporcionar informacion financiera de la organizacion a personas
naturales y entes econdmicos interesados en sus resultados operacionales y
situacion economica. Los administradores de la empresa, los accionistas, el
gobierno, las entidades crediticias, los proveedores y los empleados son
personas e instituciones que constantemente requieren informacion
financiera para realizar sus respectivos analisis, que les permita sustentar su
toma de decisiones.

Para Sinisterra.G. (2011), considera que la contabilidad:

La contabilidad ha sido calificada por algunos como un arte, otros opinan
gue es una técnica y los estudiosos de la contaduria que desarrollan
investigacién la consideran una ciencia. Independientemente de que se trate
de una técnica, un arte 0 una ciencia, ésta constituye un sistema de
informacion integrado a la empresa, cuyas funciones son identificar, medir,
clasificar, registrar, interpretar, analizar, evaluar e informar las operaciones
de un ente econdmico, en forma clara, completa y fidedigna. (p.2)

La contabilidad, segun su funcion y objetivos, se clasifica en tres tipos diferentes

FIGURA 1: TIPOS DE CONTABILIDAD

Contabilidad Contabilidad

administrativa Contabilidad fiscal
financiera

Fuente: Guajardo, et al. (2014).
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Contabilidad Financiera

El término financiero se utiliza para referirse a instituciones, personas,
operaciones, documentos, informes, relacionados con la obtenciéon y el uso del
dinero, la contabilidad financiera es la que se encarga de recolectar, clasificar,
registrar, resumir e informar sobre las operaciones valorables en dinero realizadas

por un ente econdmico.

Para Guajardo et al. (2014). La definicion técnica de contabilidad financiera es:

“Se conforma por una serie de elementos como normas de registro, criterios
de contabilizacion, formas de presentacion, etc. Este tipo de contabilidad se
conoce como contabilidad financiera porque expresa en términos
cuantitativos y monetarios las transacciones que una entidad realiza y
determinados acontecimientos econdémicos que le afectan, con el fin de
proporcionar informacion Gtil y segura para la toma de decisiones de
usuarios externos (acreedores, accionistas, analistas e intermediarios
financieros, publico inversionista y organismos reguladores, entre otros”.

(p.19).

Contabilidad Fiscal

Segun Guajardo, et al (2014) la contabilidad fisca es conocida como:

La contabilidad fiscal es un sistema de informacién disefiado para
cumplir con las obligaciones tributarias de las organizaciones
respecto de un usuario especifico: el fisco. Como sabemos, a las
autoridades gubernamentales les interesa contar con informacion
financiera de las diferentes organizaciones econémicas para
cuantificar el monto de la utilidad que hayan obtenido como producto
de sus actividades y asi poder determinar la cantidad de impuestos
que les corresponde pagar segun las leyes fiscales en vigor. La
contabilidad fiscal es Gtil solo para las autoridades gubernamentales.

(p.19).
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En su definicion técnica la contabilidad tributaria para Guajardo, et al (2014) es la
siguiente:

“En forma similar al caso anterior, la contabilidad fiscal es un sistema de
informacion disefiado para cumplir con las obligaciones tributarias de las
organizaciones respecto de un usuario especifico: el fisco. Como sabemos, a
las autoridades gubernamentales les interesa contar con informacion
financiera de las diferentes organizaciones economicas para cuantificar el
monto de la utilidad que hayan obtenido como producto de sus actividades y
asi poder determinar la cantidad de impuestos que les corresponde pagar
segun las leyes fiscales en vigor. La contabilidad fiscal es Util solo para las
autoridades gubernamentales” (p.19).

Contabilidad Administrativa

La misma se refiere de manera especifica a los aspectos administrativos de
laempresay sus informes son de uso estrictamente interno y seran utilizados por los
propietarios y administradores para evaluar el desarrollo de la empresa respecto de las

metas, politicas y objetivos preestablecidos por la gerencia o direccion de la empresa.

En su definicion de herramienta Guajardo, et al (2014) indican en su definicion
Todas las herramientas del subsistema de informacion administrativa se agrupan en la
contabilidad administrativa, un sistema de informacion al servicio de las necesidades
internas de la administracion, orientado a facilitar las funciones administrativas de

planeacidn y control, asi como la toma de decisiones. (p.19)

En la presente investigacion el area de la contabilidad a desarrollar es la
Contabilidad Financiera, segun el marco conceptual, para Guajardo, et al (2014) es la

siguiente:

El proposito principal de la contabilidad es preparar informacion financiera
de calidad, y para lograr esa calidad debe cumplirse con una serie de
caracteristicas que le dan valor y que se consideran bésicas, pues revisten la
mayor importancia. (p.36).


https://www.webyempresas.com/definicion-de-empresa/
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Por lo que es importante mencionar un aspecto fundamental de las caracteristicas
bésicas del marco conceptual de la informacion financiera son las restricciones a las que

debe ajustarse en el proceso de su elaboracion, basicamente son 2:

FIGURA 2: OPORTUNIDAD COSTO BENEFICIO DEL PRESUPUESTO

Oportunidad
La informacién financiera debe emitirse a tiempo al usuario general, antes de que pierda la
capacidad de influir en su toma de decisiones.

Costo-beneficio

Los beneficios derivados de la informacién deben exceder el costo de obtenerla.

Fuente: Guajardo et al (2014)

La contabilidad financiera y la informacion financiera se utilizan a menudo como

sindbnimos. De acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera:

Objetivo de la contabilidad financiera:

Proporcionar informacion financiera sobre la entidad reportada, que sea Util para los
inversionistas existentes y potenciales, prestamistas y otros acreedores en la toma de

decisiones sobre el suministro de recursos financieros a la entidad.

Como parte del resultado de las definiciones anteriormente: el contador prepara la
cuenta de pérdidas y ganancias para conocer el resultado de las operaciones comerciales
durante un periodo de tiempo determinado. Si los gastos exceden los ingresos, entonces se
dice que el negocio tiene pérdidas. La cuenta de pérdidas y ganancias ayuda a la gestion y a
las diferentes partes interesadas a tomar decisiones racionales. Por ejemplo, si no se
demuestra que el negocio es rentable, la causa puede ser investigada por la administracion

para tomar medidas correctivas.

Determinacion de la situacion financiera de la empresa: el empresario no solo esta

interesado en conocer el resultado del negocio en términos de beneficios o pérdidas durante
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un periodo determinado, sino que también necesita conocer lo que debe a los acreedores
(Pasivo) y lo que posee la empresa (Activos) en una cierta fecha y su patrimonio neto
(diferencia entre Activo y Pasivo). Para saber esto, el contador prepara una declaracion de
posicién financiera de los activos y pasivos de la empresa en un momento determinado del

tiempo (Balance de Situacion) que ayuda a determinar la salud financiera de la empresa.

Proporcionar informacion a los usuarios para una toma de decisiones racional: la
contabilidad como un "lenguaje de negocio™ comunica el resultado financiero de una
empresa a diversos grupos de interés mediante los estados financieros. La contabilidad
tiene como objetivo satisfacer las necesidades de informacion financiera para la toma de

decisiones racionales.

Conocer la posicion de solvencia: mediante la preparacion del balance, la direccion no
solo revela lo que posee y adeuda la empresa, sino que también da la informacion relativa a
la capacidad de la entidad para hacer frente a sus obligaciones a corto plazo (posicion de
liquidez) y a largo plazo (posicion de solvencia) a medida que vayan alcanzando su

vencimiento.

En la presente investigacion se abarcara en un buen contexto el tema de
presupuesto, objetivos, tipos de presupuesto, su funcion para asi su elaboracién y

presentacion de informes segun lo establecido por las leyes vigentes en Costa Rica.

Presupuesto

Para Cardenas y Napoles, Raul Andrés (2008) “La implantacion de un
sistema eficaz de presupuestos constituye hoy en dia una de las claves del éxito de
una empresa” (p.2), con base en las palabras de Cardenas et al, se concluye que

muchas instituciones tienen mala implantacion de su presupuesto por lo cual se ven
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en la necesidad de tomar las medidas necesarias para lograr la implementacion del

mismo acorde a sus necesidades.

Burbano (2011) explica que el “Presupuesto es la estimacion programada, de
manera sistematica, de las condiciones de operacion y de los resultados a obtener

por un organismo en un periodo determinado” (p.8)

Se hace mencion en la presente investigacion del presupuesto y su planeacion estratégica

tanto en sus definiciones técnicas como sus propositos en el presupuesto.

El presupuesto y su planeacion estratégica

Los diferentes tipos de planeacion estratégica son considerados importantes del
proceso de planeacion, la definicion de la mision y la vision de la organizacion, el resultado
del entorno y de las condiciones internas para identificar las fortalezas, debilidades,
amenazas y oportunidades y la especificacion de las estrategias correspondientes.

Burbano (2011), menciona lo siguiente con relacion a la planificacion de los
presupuestos:

Todo lo anterior permite establecer los objetivos de la organizacion y a partir
de este marco de planeacién estratégica, hacer la definicion de metas y
planes detallados, el presupuesto, y finalmente, organizar sistemas de
informacién periédica y de seguimiento del desempefio de las
responsabilidades asignadas. (p.12)

Adicionalmente como parte introductoria se mencionan los objetivos del
presupuesto segln su categoria en escala, los cuales seran detallados seguidamente con
conocimientos técnicos para que el lector pueda obtener mas informacion con respecto al

equivalente de cada uno.
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FIGURA 3: TIPOS DE PRESUPUESTO

De
Prevencion

/

De
Planeacion

Fuente: Gutiérrez (2018).

Cardenas et al (2008) los objetivos del presupuesto segun su clasificacion los definen de la

siguiente forma:

1. De prevencion. Estimar todos los elementos necesarios para la elaboracién
y ejecucion del presupuesto.

2. De planeacion. Sistematizar todas las actividades de la empresa,
atendiendo a los objetivos y a la organizacion de la misma, con objeto de
establecer metas alcanzables.

3. De organizacién. Establecer la estructura técnica y humana, sus relaciones
entre los distintos niveles y actividades, para lograr la maxima eficiencia de
acuerdo con los planes elaborados por la direccion general.

4. De coordinacion e integracion. Determinar la forma en que deben
desarrollarse arménicamente todas las actividades de la empresa para que
exista equilibrio entre ellas y entre los departamentos y secciones.
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5. De direccion. Ejecutar los planes y la supervision de acuerdo con los
lineamiento-tos establecidos.

6. De control. Establecer formas y registros que permitan comparar el
presupuesto con los resultados reales. Con base en el anélisis de diferencias,
la toma de decisiones sera el objetivo de la implantacion de la técnica
presupuestal. (p.4)

También es importante mencionar como es la clasificacion de los presupuestos en su

aplicacion y definicion segun corresponda.

Clasificacion de los presupuestos

Los presupuestos pueden clasificarse desde varios puntos de vista. ElI orden de

prioridades que se les dé depende de las necesidades del usuario.

Clasificacion por el tipo de Empresa:
Cérdenas et al (2008) clasifican segun el tipo de empresa de la siguiente forma:

Pablicos: Estos presupuestos son utilizados por los gobiernos federal
y estatal, organismos publicos, etc. En los presupuestos publicos el
gobierno realiza una estimacion de los gastos originados por la
atencion de las necesidades de los gobernados y después planea la
forma de cubrirlos (mediante impuestos contribuciones, servicios,
emisién de papel moneda, empréstitos.)

Privados: Son utilizados por las empresas privadas, las cuales deben
estimar sus ingresos, para que sobre esta base estimen sus gastos; es
decir, la distribucion y aplicacién de sus ingresos. (p.4)
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Clasificacion por su contenido:
Cérdenas et al (2008) definen los presupuestos por su contenido de la siguiente forma:

“Principales: Resumen los presupuestos de los departamentos o areas de una
empresa.

Auxiliares: Analizan las operaciones de los departamentos o0 areas de una
organizacion”. (p.5).

Clasificacion por su forma:

Cardenas et al (2008), clasifican el presupuesto en: “Flexibles: Permiten cierta elasticidad
cuando se presentan cambios; se ajustan en periodos cortos. Fijos: Durante su vigencia

permanecen invariables”. (p.5).

Clasificacion por su duracion:

Cérdenas et al (2008), Clasifican los costos por su duracién de la siguiente forma: “a)
Cortos. Para periodos de 3, 6 0 12 meses. b) Largos. Para periodos de mas de un afio” (p.5).

Clasificacion de los costos del presupuesto por su valuacion:

Cardenas et al (2008), Clasifican los costos por su valuacion como: “Estimados. Se basan
en experiencias anteriores, que pronostican lo que probablemente pueda suceder. Estandar.
Se eliminan posibles errores y sus cifras representan los resultados que se deben obtener”.

(p.5).

Clasificacion de los costos por su reflejo en los estados financieros:

Cardenas et al (2008), clasifican los presupuestos por su reflejo financiero de la siguiente

forma:;
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a. De situacion financiera. Son conocidos en el estado de situacién financiera
presupuestado.

b) De resultados. Presentan las posibles utilidades a obtener en un periodo.

c) De costos. Presentan el costo de produccion analizado con base en los elementos
que lo caracterizan. (p.5)

Clasificacion de los presupuestos por sus fines

Cérdenas et al (2008), clasifican los presupuestos por sus fines de la siguiente forma:

a) De promocion. Son proyectos financieros que estiman los ingresos y los egresos.
b) De aplicacion. Se elaboran con objeto de solicitar lineas de crédito y realizar
prondsticos de distribucion de recursos.

c) Por programas. Son utilizados por el gobierno para representar el gasto en
relacion con un objetivo o accidn que se pretende realizar. (p.5).

Para finalizar esta parte de clasificacion de los presupuestos se quiere hacer mencién a unas

palabras establecidas por Cérdenas et al (2008), que hacen mencidn al tema de presupuesto

y su clasificacion:
Los presupuestos, dentro de cualquier organizacion, se planean y después se
formulan. Pueden estar relacionados con el trabajo, o ser analiticos por
departamento y estar sujetos a su revision y aprobacion definitiva. En
resumen, un presupuesto puede ser: puablico o privado, principal, Flexible,
corto, estimado, de situacién financiera, de resultados, de promocion y de
trabajo. (p.5).

Como parte fundamental del presupuesto, se mencionaran las etapas que conlleva el

proceso del presupuesto, basados en sus términos y aplicaciones.

Etapas de la preparacion del presupuesto

Bien sea en el caso en que la empresa ya tenga implantado el sistema del
presupuesto como herramienta de planeamiento y control, o que se trate de implementar, se

deben considerar las etapas siguientes en su preparacion.
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FIGURA 4: ETAPAS DEL PRESUPUESTO
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Fuente: Gutiérrez (2018)

Primera etapa: Pre iniciacion

Para Burbano, J. (2011), en esta primera etapa

.... se evaluan los resultados obtenidos en vigencias anteriores, se analizan
las tendencias de los principales indicadores empleados para calificar la
gestion gerencial (ventas, costos, precios de las acciones en el mercado,
margenes de utilidad, rentabilidad, participacion en el mercado, y otros), se
efectia la evaluacion de los factores ambientales no controlados por la
direccion y se estudia el comportamiento de la empresa. (p.39).

Segunda etapa: Elaboracién del presupuesto

Para Burbano, J. (2011), en esta segunda etapa “Con base en los planes aprobados para
cada nivel funcional por parte de la gerencia, se ingresa en la etapa durante la cual estos
planes adquieren dimension monetaria en términos presupuestales”. (p.42).
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Tercera etapa: Ejecucion

Para Burbano, J. (2011), esta tercera etapa se define de la siguiente forma:

La ejecucion es la puesta en marcha de los planes, con el consecuente interés
de alcanzar los objetivos trazados. EI comité de presupuestos se debe
constituir como el principal impulsor, debido a que si sus miembros no
escatiman esfuerzos cuando se busca el empleo eficiente de los recursos
fisicos, financieros y humanos colocados a su disposicion, es factible el
cumplimiento cabal de las metas propuestas”. (p.42).

Cuarta etapa: Control

Para Burbano, J. (2011), esta cuarta etapa se define de la siguiente forma:

El presupuesto es una especie de termdmetro para medir la ejecucion de
todas y cada una de las actividades empresariales. Sin embargo, su concurso
seria incompleto si no se incorpora esta etapa de control, en la cual mediante
el monitoreo, seguimiento y acompafiamiento en tiempo real, se puede
determinar hasta qué punto puede marchar la empresa con el presupuesto
como patron de medida. De esta forma, mediante el ejercicio cotidiano del
control, se comparan los prondsticos con la realidad. (p.42).

Quinta etapa: Evaluacién

Para Burbano, J. (2011), esta quinta etapa de evaluacién se define de la siguiente forma:

Al finalizar el periodo para el cual se elabor6 el presupuesto, se prepara un
informe critico de los resultados obtenidos que contendrd no sélo las
variaciones sino el comportamiento de todas y cada una de las funciones y
actividades empresariales. Es necesario analizar las fallas en cada una de las
etapas iniciales y reconocer los logros. Esta retroalimentacion es muy
importante para las areas, asi seran conscientes de su desempefio y podran
tomar las medidas necesarias”. (p.43).
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Tipos de Presupuesto

Adicionalmente se mencionaran los tipos de presupuestos que existen, para lo que se
evaluara cuél es el que ajustara a la presente investigacion, y asi mismo detallar su proceso

de elaboracion y ejecucion del mismo.

Presupuesto Financiero

Para Burbano, J. (2011) el presupuesto financiero incluye: “Este presupuesto incluye el
calculo de partidas rubros que inciden fundamentalmente en el balance. Conviene en este
caso destacar el presupuesto de caja o tesoreria y el presupuesto de capital, también

conocido como de erogaciones capitalizables”. (p.20).

Presupuesto de Tesoreria

Para Burbano (2011), el presupuesto de tesoreria se formula con las estimaciones de
fondos disponibles en caja, bancos y valores de facil realizacion. También se denomina
presupuesto de caja o de efectivo, porque consolida las diversas transacciones relacionadas
con la entrada de fondos (ventas al contado, recuperacion de cartera, ingresos financieros,
redencion de inversiones temporales o dividendos reconocidos por la intervencion del
capital social de otras empresas) o con la salida de fondos liquidos (amortizacion de

créditos, pago a proveedores, pago de némina, de impuestos o de dividendos).

Para (Burbano, J. (2011). menciona que el presupuesto de tesoreria es el siguiente:

El presupuesto de tesoreria se establece por periodos cortos: meses o
trimestres. Es importante porque por medio suyo se programan las
necesidades de fondos liquidos de la empresa. Cuando las disponibilidades
monetarias no cubran las exigencias de desembolsos previstos, la gerencia
acudira a créditos, o a liquidar activos. En caso contrario, serd conveniente
evaluar la destinacion externa de los recursos sobrantes y evitar su ociosidad.

(p.20).
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Presupuesto de Erogaciones Contables

En este tipo de presupuesto se controla las diferentes inversiones en activos fijos.
Contendra el importe de las inversiones en adquisicion de terrenos, construccion o
ampliacion de edificios y compra de maquinaria y equipos. También se evalUa alternativas
de inversion posibles y permite conocer el monto de los fondos requeridos y su
disponibilidad en el tiempo. Terminadas las obras sera necesario comparar las estimaciones

con sus valores reales.

De acuerdo con lo estipulado por Burbano, J. (2011) las tendencias inflacionarias
deberan incorporarse en los prondsticos de este tipo de inversiones. Por lo tanto, se
recomienda ser cuidadoso al estimar los costos, tener en cuenta que no es viable aplicar un
indice universal de incremento de precios a todo tipo de activos fijos. Asi de esta manera,
es necesario incorporar coeficientes de inflacion especificos atribuibles a la inversion de
terrenos, construcciones y bienes tecnoldgicos, y, si los activos se deben pagar en moneda
extranjera, se debe tener en cuenta el prondstico del tipo de cambio. (p.20).

Presupuestos del tercer sector

Para Burbano, J. (2011) un presupuesto del tercer sector es:

Una institucion del tercer sector es una asociacion u organizacion sin animo de lucro
conformada para prestar un servicio que mejora 0 mantiene la calidad de vida de la
sociedad. Esta conformada por un grupo de personas que aportan trabajo voluntario
para liderar y orientar la entidad; no busca el lucro personal de ninguno de sus

miembros, socios o fundadores y tiene un caracter no gubernamental. (p.21)
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De acuerdo con su funcionalidad, Burbano (2011), clasifica los presupuestos como

Presupuesto Maestro

Burbano, J. (2011) define el presupuesto maestro de la siguiente forma:

Es el proceso presupuestal que inicia con los planes y objetivos de la
administracion para los siguientes periodos, o como en algunas
empresas, solo para el periodo fiscal siguiente. La preparacion de
presupuestos va desde los planes estratégicos y objetivos, hasta la
proyeccion de la utilidad y de los estados financieros, y permite
tomar decisiones y definir politicas en cuanto a los precios de venta,
distribucion y logistica de la empresa, publicidad, impacto ambiental
y niveles de inventarios y proveedores. (p.316).

Presupuesto base cero

Para Burbano, J. (2011) el presupuesto base cero hace su aparicion:

Por primera vez en un articulo de Peter A. Pyhrr, publicado en el nimero de
noviembre-diciembre de 1970 de Harvard Business Review. El término de
presupuesto base cero fue puesto de moda por el ex presidente Jimmy Carter
quien, con Pyhrr, implementd el proceso cuando era gobernador del estado
de Georgia y lo aplicé parcialmente en el gobierno federal. Sin embargo,
este proceso también se puso en préactica en la industria y en otros tipos de
organizaciones, tanto en Estados Unidos como en otros paises, con
resultados satisfactorios. Hasta el momento, este instrumento ha sido clave
para la toma de decisiones por parte de las directivas en muchas
organizaciones del mundo, en los cuales aun presenta resultados favorables.
(p.319).
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Presupuesto por objetivos

Burbano, J. (2011), expresa que este tipo de presupuesto:

Es un instrumento fundamental de gestion y direccion en las organizaciones,
se han venido desarrollando nuevas técnicas para su elaboracion. A una de
estas técnicas, se le dio el nombre de presupuesto por objetivos, también
conocido como presupuesto por responsabilidad o motivacion, que proviene
de la gestion directiva 0 management, a la que se denomina direccion por
objetivos. El presupuesto por objetivos se desarrolla con base en la técnica
de los sistemas, en los métodos y en el desarrollo humano de valores y
comportamientos. (p.326)

En la presente investigacion, se analizara el presupuesto publico y la forma como lo

implementaran en la Escuela Cristiana de Linda Vista de Patarra.

Continuando con la presente investigacion, se mencionaran las leyes vigentes en
Costa Rica, para la regulacion de los presupuestos otorgados a instituciones del estado que
son financiadas anualmente con fondos publicos, de acé surge la rendicion de cuentas al

momento de presentar sus informes correspondientes.

Ley N°8131 Administracién Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos

Esta ley fue publicada en el periddico La Gaceta N° 198 del 16 de octubre del 2001.

Como parte introductoria a esta ley las normas técnicas basicas para aplicarla, seran
dictadas por los 6rganos competentes del Poder Ejecutivo, previa consulta a la Contraloria
General de la Republica, la cual dictara las correspondientes indicaciones dirigidas a las

universidades, municipalidades y los bancos publicos sobre como presentar sus informes.

Seguidamente se citaran los principales articulos que se relacionan con el
presupuesto asignado al Instituto Mixto de Ayuda Social (en adelante IMAS) que se

encarga distribuirlo a las diferentes instituciones beneficiarias, entre las que se encuentra el
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Centro Educativo objeto del estudio y lo que dicta la ley vigente para su adecuada

administracion.

En el Articulo No. 8 incisos (a, b,c,d,e), Se refiere al presupuesto de ingresos, que
comprenderd los generados por la recaudacion de tributos, la prestacion y venta de bienes y
servicios, las transferencias, donaciones y otros, asi como las fuentes de financiamiento,
internas o externas, también al presupuesto de gastos, que comprendera todos los egresos
previstos para cumplir los objetivos y las metas.

Ademas en los articulos 41 y 42 de la supracitada ley se menciona lo
correspondiente a los procedimientos y etapas para la ejecucion y control del presupuesto,
los cuales se deben aplicar de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento de esta Ley.

En el articulo 51 se define como se debe presentar el informe final sobre los
resultados de su aplicacion y ejecucion.

En conclusién, la ley 8131 se refiere al presupuesto publico y sus regulaciones.

Ley General de la Administracion Pablica N° 6227

Esta ley fue publicada en La Gaceta N ° 102 de 30 de mayo de 1978.

A continuacién se citaran los principales articulos que se relacionan con el
presupuesto asignado al Centro Educativo objeto del estudio:

La Administracion Publica estara constituida por el Estado y los demas entes
publicos, cada uno con personalidad juridica y capacidad de derecho publico y privado ,
Las reglas de esta ley que regulan la actividad del Estado se aplicaran también a los otros

entes publicos, en ausencia de norma especial para éstos. (Articulo No.2).

Los principios generales de derecho podran autorizar implicitamente los actos de la
Administracion Publica necesarios para el mejor desarrollo de las relaciones especiales
creadas entre ella y los particulares por virtud de actos o contratos administrativos de
duracion. Asi como las limitaciones y las sanciones disciplinarias, en este caso, podran
alcanzar hasta la suspension temporal de los derechos y bienes creados por la
Administracion dentro de la relacion especial, pero no la negacién ni la supresion de los

mismos, ni de los otros propios del particular. (Articulo No. 14)
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Ley Organica de la Contraloria General de la Republica N° 7428
Esta fue publicada en el periodico La Gaceta n. ° 120 de 04 de noviembre de 1994.

Como parte de su garantia de dependencia, en el ejercicio de sus potestades, la
Contraloria General de la Republica goza de absoluta independencia funcional vy
administrativa, respecto de cualquier Poder, ente u 6rgano publico. Sus decisiones
solamente se encuentran sometidas a la Constitucion Politica, a tratados o convenios
internacionales y a la ley. EI Contralor General de la Republica y el Subcontralor General
de la Republica responden ante la Asamblea Legislativa por el cumplimiento de sus

funciones, mencionado en el articulo 2 de la presente ley.

Esta ley menciona sobre el control que el ente regulador en este caso la Contraloria

General de la Republica, efectua sobre los fondos publicos y privados:

Todo otorgamiento de beneficios patrimoniales, gratuito o sin contraprestacion
alguna, y toda liberacion de obligaciones, por los componentes de la Hacienda Publica, en
favor de un sujeto privado, deberan darse por ley o de acuerdo con una ley, de conformidad
con los principios constitucionales, y con fundamento en la presente Ley estaran sujetos a
la fiscalizacion facultativa de la Contraloria General de la Republica.

Cuando se otorgue el beneficio de una transferencia de fondos del sector pablico al
privado, gratuita o sin contraprestacion alguna, la entidad privada debera administrarla en
una cuenta corriente separada, en cualquiera de los bancos estatales; ademas llevara
registros de su empleo, independientes de los que corresponden a otros fondos de su
propiedad o administracion. Asimismo, sometera a la aprobacion de la Contraloria, General
de la Republica, el presupuesto correspondiente al beneficio concedido, segun el articulo
No. 5.

Para finalizar, en temas generales la Ley 7428 es con la cual la Contraloria General
de la Republica regula los fondos publicos que son otorgados a las diferentes instituciones

que se ven beneficiadas con estos recursos.
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Como parte de esta ley surge lo que es la rendicidon de cuentas para la eficiencia

administrativa

Como se hizo referencia anteriormente con las leyes aplicables para el buen
funcionamiento de los recursos publicos, hablar de Rendicion de Cuentas en la gestion
publica, y en referencia al desarrollo de los sistemas administrativos, implica e involucra
necesariamente al paradigma democratico (Schedler, 2008).(p.39) Este que exige la
intervencion de la sociedad civil, en ejercicio de sus derechos politicos y civiles, para
contribuir en la direccion de los asuntos publicos (Riveray Gémez, 2011).(67).

Con relacion al tema presupuestario Nacional el Ministerio de Hacienda, y con
fundamento en la propia Ley 8131, menciona algunos 6rganos y organismos que inciden
directamente en las diferentes etapas del Proceso Presupuestario, el cual deberia
implicitamente formar parte de la planificacion presupuestaria. Se puede considerar entre
dichos drganos al Ministro de Hacienda segun los deberes y atribuciones que le otorga la
Constitucion Politica, al Comité Ejecutivo del Sistema de Administracion Financiera, a la
Comision de Coordinacion de la Administracion Financiera, a la Autoridad Presupuestaria

y su Secretaria Técnica, y a la Direccion General de Presupuesto Nacional, principalmente.
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En los siguientes graficos se presenta el proceso de elaboracion, composicion y

ejecucion del presupuesto publico.

FIGURA 5: ORIGEN Y DESTINOS DE LOS RECURSOS DEL PRESUPUESTO
NACIONAL
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Fuente: Ministerio de Hacienda de Costa Rica, 2018.



FIGURA 6: COMPOSICION DEL PRESUPUESTO NACIONAL
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FIGURA 7: PROCESO DE EJECUCION DEL PRESUPUESTO PUBLICO
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CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

Enfoque de la investigacion

La presente investigacion estara basada en el enfoque de tipo cuantitativo, lo
anterior debido a que se cumple con las caracteristicas basicas de este tipo de enfoque
investigativo, que seran mencionadas a continuacion: tendr4d un orden riguroso y
secuencial, se realizara por etapas, la idea y el tema estaran delimitados y seran concretos,
existiran objetivos y una pregunta de investigacion, se realizara una revision de la literatura
relacionada con el tema y se construird un marco tedrico. La investigacion se basaré en
exploraciones previas, los datos seran mostrados con base en mediciones numeéricas,
utilizando tablas, graficos y datos estadisticos, se extraeran conclusiones de la
investigacion, y posteriormente, se proveeran recomendaciones y el marco general de
referencia bésico se basara en el paradigma positivista, el cual afirma que se debe generar

conocimiento a través del método cientifico

Para Herndndez, Fernandez y Baptista (2014),

El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion y el analisis de
datos para contestar preguntas de investigacion y probar
hipGtesis previamente hechas, confia en la medicion
numeérica, el conteo y frecuentemente en el uso de estadistica
para establecer con exactitud patrones de comportamiento en
una poblacion (p.4).
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Segun Kerlinger y Lee (2002) citados por Hernandez et al (2014) los criterios para
plantear un problema de investigacion cuantitativa son:

“El problema debe expresar una relacion entre dos 0 mas conceptos o
variables (caracteristicas o atributos de personas, fendbmenos, organismos,
materiales, eventos, hechos, sistemas, etc., que pueden ser medidos con
puntuaciones numéricas). * El problema debe estar formulado como
pregunta, claramente y sin ambigledades; por ejemplo: ¢qué efecto?, ¢en
qué condiciones...?, ¢cudl es la probabilidad de...?, ;como se relaciona...
con...? * El planteamiento debe implicar la posibilidad de realizar una prueba
empirica, es decir, la factibilidad de observarse en la “realidad objetiva”. Por
ejemplo, si alguien se propone estudiar cuan sublime es el alma de los
adolescentes, estd planteando un problema que no puede probarse
empiricamente, pues ni “lo sublime” ni “el alma” son observables. Claro que
el ejemplo es extremo, pero nos recuerda que el enfoque cuantitativo trabaja
con aspectos observables y medibles de la realidad”. (p.36).

Disefio de la investigacién

En la literatura sobre la investigacion cuantitativa es posible encontrar diferentes
clasificaciones de los disefios, la presente investigacion cuenta con un paradigma
positivista, En esta obra se adopta la siguiente clasificacion: investigacion descriptiva e
investigacion no experimental. A su vez, la primera puede dividirse de acuerdo con las
clésicas categorias. La investigacion estard basada en el método no experimental porque lo
que se estaria estudiando ya existe se procederd Unicamente analizar la informacion

recopilada si alterar la documentacién ya existente en la institucion.

Esta investigacion se ajusta a lo no experimental porque se hard con base en la
documentacidn ya existente, Se realizard ademas, analisis de la informacion obtenida para
conocer la problematica que presenta y los errores mas comunes al momento de revisarla.
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Muestra de la Investigacion

Poblacion

Para Lepkowski, 2008 citado por Hernandez et al (2014) una definicion de
poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones. (p.174), En el caso de la presente investigacion, la poblacion

incluira a la Administradora-Contadora de la Institucion Chinchilla Prado L.

Ademas de los informes ya presentados en el periodo 2017, forman parte del

universo en el cual se va a basar el estudio, segln con las caracteristicas de investigacion.

Muestra de la Investigacion

Segun Hernandez et al (2014) “la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés
sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse y delimitarse de antemano con

precision, ademas de que debe ser representativo de la poblacion” (p.173).

En el caso de la presente investigacion, se trabajara con la totalidad de la poblacion,

por lo que no se utilizara muestra para la presente investigacion.



Variables de Analisis de la Investigacion
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Objetivo Especifico Variable Indicadores Definicion Conceptual Definicion Operacional Instrumentalizacion
Analizar el presupuesto que presenta Para Burbano, J. (2011). Cuestionario aplicado
la Red de cuido de la Escuela La de definicion de
Cristiana de Linda Vista. Presupuesto Informes presentados presupuesto es: Con la pregunta nimero 2

mensualmente sobre 10s | “Presupuesto es la | del cuestionario aplicado a
gastos. estimacion  programada, la Administradora se
de manera sistematica, de determina si elaboran un
las condiciones de | presupuesto en la Escuela
operacion 'y de los | Pperoque seareferenteala
resultados a obtener por Red de Cuido.
un organismo en un
periodo determinado”
(p-p-8)
Revisar lo dictado por la normativa Ley N° 8131 Ley de Administracion Con la pregunta nimero 3 Cuestionario aplicado
vigente para el presupuesto de Financiera de la Republica | se respalda esta variable al
instituciones publicas. Leyes Vigentes Ley N° 9514 y presupuesto publico. consultar si el IMAS emana
alguna normativa vigente.
Ley N° 6227 Ley de presupuesto
ordinario y extraordinario
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Ley N° 7428

de la republica para el afio
2018.

Ley General de

Administracion Publica.

Ley Organica de la
Contraloria General de la
Republica

Corroborar el cumplimiento de la
normativa de presupuesto publico en
la implementacion y ejecucion del
presupuesto 2018 de la Red de Cuido
de la Escuela Cristiana de Linda
Vista.

Presupuesto
Publico

Informes presentados
mensualmente sobre los

gastos.

Los presupuestos del
sector publico cuantifican
los recursos que requieren

los gastos de
funcionamiento, la
inversion y el servicio de
la deuda publica de los
organismos Y las entidades
oficiales. Burbano, J.
(2011).(p.p21).

Con la pregunta nimero 3
se respalda esta variable al
consultar si el IMAS emana

alguna normativa vigente

Cuestionario aplicado
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Instrumentos

En la presente investigacion se utilizaran los siguientes instrumentos para recolectar la
informacidn que dara consistencia a este trabajo final de graduacion

Cuestionario.

En el presente estudio, se utilizara como instrumento de investigacion el
cuestionario, tanto con preguntas abiertas como cerradas. Para el tipo de preguntas
cerradas es comun que en ciertos cuestionarios se emplee el escalamiento de Likert
proveniente de 1932 (afirmaciones agrupadas en cinco a siete categorias para medir

reacciones de personas).

Segun Hernandez et al (2014) la definicién técnica de Likert es:

“Consiste en un conjunto de items presentados en forma de afirmaciones 0
juicios, ante los cuales se pide la reaccion de los participantes. Es decir, se
presenta cada afirmacion y se solicita al sujeto que externe su reaccion
eligiendo uno de los cinco puntos o categorias de la escala” (p.238).

Chasteauneuf (2009), mencionado por Hernandez et al. (2014), define cuestionario
como un ‘“conjunto de preguntas respecto de una o mds variables a medir” (p. 217). Y
Brace (2013), mencionado por Hernandez et al., (2014), afirma que el referido instrumento

debe estar alineado con el planteamiento del problema inicial (p. 217).
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FIGURA 8: OPCIONES O PUNTOS EN ESCALAS DE LIKERT

“Afirmacion”
Alternativa 1:
(Y [ ° n [ Y Y
Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo En desacuerdo Muy en
ni en desacuerdo desacuerdo
(continia)
: ) “Afirmacion”
Alternativa 2:
Ly L o s LY
Totalmente En desacuerdo Neutral En desacuerdo Totalmente
de acuerdo en desacuerdo
“Afirmacion”
Alternativa 3:
- . LY LY [
Siempre La mayoria de Algunas veces si, La mayoria de Nunca
las veces si algunas veces no las veces no
“Afirmacion”
Alternativa 4:
- B o ~ LY
Completamente Verdadero Ni falso, Falso (ompletamente
verdadero ni verdadero falso

Fuente: Hernandez et al., (2014),

Observacion.

Adicionalmente, se utilizara el instrumento de investigacion Illamado observacion, para
inspeccionar a profundidad la informacion contable perteneciente a la institucion de la
muestra, y la tendencia o comportamiento de las mismas en el tiempo. Con este
instrumento se buscara obtener informacion confiable y exacta de la propension de los

datos contables, en su rol de situacién observable.
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Hernandez et al (2014) conceptualizan el instrumento observacion como un “registro
sistematico, valido y confiable de comportamientos y situaciones observables, a través de

un conjunto de categorias y subcategorias”. (p.252).

Segun Mertens (2010) citado por Herndndez et al (2014), recomienda contar con varios

observadores para evitar sesgos personales y tener distintas perspectivas. (p.403)

Técnicas

Entrevista.

Como técnica de recoleccion de datos, se utilizard la entrevista personal o
telefénica. Para todas las entrevistas aplicadas mediara en ellas la objetividad, con el
propdsito de lograr datos no sesgados, sin juicios, calificaciones e interpretaciones por parte

del entrevistador.

Segun Hernandez et al (2014), El propoésito de las entrevistas es obtener respuestas
en el lenguaje y perspectiva del entrevistado (“en sus propias palabras”). El entrevistador
debe escucharlo con atencién e interesarse por el contenido y la narrativa de cada
respuesta.(p.403)

Para (Ryen, 2013; y Grinnell y Unrau, 2011) citados por Hernandez et al (2014), las
entrevistas se dividen en estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas o abiertas
(p.403).

Andlisis.

Finalmente, se recurrird a la técnica de andlisis con el fin de examinar, interpretar y
organizar los resultados recabados mediante el cuestionario y la observacion, y
posteriormente, extraer las conclusiones y las recomendaciones derivadas de la

comprension y estudio profundo del producto de la investigacion.
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De acuerdo con Mertens (2010), mencionado por Hernandez et al (2014), la objetividad
al momento de aplicar un instrumento de investigacion “se refiere al grado en que éste es o
no permeable a la influencia de los sesgos y tendencias del investigador o investigadores

que lo administran, califican o interpretan” (p.224).

Proceso para Recolectar los Datos

Las fuentes secundarias de la presente investigacion conformaran la base tedrica del
tema en estudio. Estas fuentes estdn conformadas por tesis de contabilidad, tanto
nacionales como internacionales, asi como portales en la web, libros impresos y en linea
acerca de metodologia investigativa, de contabilidad, finanzas, leyes y normativas que
enmarcan el estudio de modelos contables y de pequefias y medianas empresas. La
informacidn citada en el marco tedrico servird para sustentar, reforzar y profundizar la

presente investigacion.

Método de Andlisis de los Datos

Para ejecutar el analisis de los datos recolectados mediante el cuestionario aplicado
en las entrevistas, se realizard tabulacion de los datos. Ademas, para un mejor
entendimiento de los mismos, se usaran graficos, y tablas, elaborados en sistemas
computacionales apropiados para tal fin, por ejemplo Microsoft Excel y Microsoft Power
Point.

Hernandez et al (2014) mencionan con respecto al analisis de datos:

Al analizar los datos cuantitativos debemos recordar
dos cuestiones: primero, que los modelos estadisticos
son representaciones de la realidad, no la realidad
misma; y segundo, los resultados numéricos siempre
se interpretan en contexto, por ejemplo, un mismo
valor de presion arterial no es igual en un bebé que en
una persona de la tercera edad. (p.270).
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

Como parte de los instrumentos de evaluacién en la presente investigacion con
tema de Analizar el proceso de implementacion y ejecucion del presupuesto para el periodo
2018 de la Red de cuido de la Escuela Cristiana de Linda Vista se le realiz6 una entrevista
a la Administradora- Contadora de la Institucion quien tiene 20 afios a cargo de las

operaciones financieras y administrativas de la Escuela.
A continuacion, se presentaran los datos mas relevantes de la entrevista realizada:

1. Podriaindicar si elaboran presupuesto sobre el dinero que les brinda el
Instituto Mixto de Ayuda Social?

La respuesta de la Administradora es No.
2. Con base en qué se elabora el presupuesto de la Red de Cuido de la Escuela ?

El presupuesto gque se elabora en la Red de Cuido es con base en los nifios que estan

inscritos en el programa establecido por el IMAS.

3. Paraelaborar el presupuesto existe alguna normativa emanada directamente
del IMAS?

La Administradora indica que no hay ninguna normativa emitida por parte del IMAS
para elaborar los presupuestos, esto es muestra de libertad a los Administradores para
gue hagan uso de un adecuado formato en el cual puedan llevar su informacién

financiera-contable y tener un mayor control de los recursos otorgados.

4. Participa usted como administradora en el proceso de elaboracion del
presupuesto?

La Administradora si participa en la elaboracion de la documentacion contable de la
Institucion, la cual es registrada en un sistema que tienen en el que pueden ingresar
informacién diariamente de sus movimientos financieros, de salidas y entradas de

efectivo y asi tener documentada la informacion preparada por la Administradora.
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5. En que rubros se distribuyen los fondos otorgados por el IMAS?

La gran mayoria de los rubros son para pago de planilla de la Red de cuido, lo cual se
distribuye en asistentes, profesores, cocineras y adicionalmente en recursos necesarios
segun asi lo disponga la Administracion.

El IMAS no dispone de rubros especificos en los que pueden ser utilizados estos fondos,

la institucion tiene la libertad de utilizarlos en lo que requiera en sus necesidades

6. Le permite el presupuesto llevar un control de cuanto dinero queda disponible
por gastar en cada rubro?

La Administradora menciona que el presupuesto si le permite ver en que invierte
mas segun los fondos otorgados mensualmente, ella recalca que la mayoria de los fondos
son destinados para los pago de planilla mensual para los que estan involucrados en la Red
de cuido o bien identificar si en el mes se ha invertido méas dinero en algun otro rubro

identificado.

Es importante mencionar que el presupuesto que se ocupa en la estructura en este
ambito, se compone la relacion entre los activos, pasivos y capital y asi resumir su
finalidad en sus objetivos fundamentales. Brinda a la administradora una vision integral de
las operaciones y resultados permitiendo tomar decisiones informadas y oportunas siempre

y cuando la informacidn ingresa sea confiable y fidedigna.

Para finalizar es importante mencionar que el presupuesto es una guia, un plan
estratégico mediante el cual se pueda detectar y corregir errores pasados, donde planificar
nuevas inversiones o0 acciones de innovacion asi como también tener un mayor control de

los ingresos y egresos.
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7. Presentan informes al Instituto Mixto de Ayuda Social sobre la ejecucion del
presupuesto?

Menciona la Administradora que no se presenta un documento formal directo al IMAS,
ella a quien reporta es a la Fundacion Piedad quien es la encargada de consolidar la
informacion financiera de las Redes de cuidos inscritas para el programa del Instituto
Mixto de Ayuda Social, es por lo cual la Fundacion rinde cuentas con la informacion
contable presentada por cada una de las Redes, mas sin embargo se recalca que no hay
ningun documento formal emanado del IMAS para presentar la informacion financiera

mensualmente.

8. Con que periodicidad presentan informes al IMAS?

La administradora indica que el documento se debe presentar en forma mensual.

9. Cuales informes presentan al IMAS?

El informe que se presenta es sobre el uso de los fondos publicos otorgados
mensualmente en esto involucrado todos los gastos realizados en el mes con estos fondos

que son destinados para la Red de Cuido.

10. El documento que presentan al IMAS se genera con un formato especifico
brindado por ellos?

La Administradora menciona que no hay ningun formato especifico para presentar

informacion al IMAS, lo cual permite realizarlo con el formato que quiera.

Esta libertad permite adecuar un buen formato que vaya acorde con los rubros que
tiene la escuela para identificarlos en su documentacion o formato creado para presentar la

informacidn financiera de la ejecucion del presupuesto.

11. Indique quién es la persona responsable de elaborar estos informes?

La persona encarga es la Administradora de la Institucion quien tiene su funcién
también como contadora, encargada de recopilar e ingresar la informacion contable de la
Escuela.
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12. Hay alguna forma de comprobar que los nifios realmente asistan a la red de
cuido?

La Administradora, menciona que hay una bitadcora en donde los padres u encargado legal
del menos firme cada dia cuando deja al nifio en la red de cuido, para llevar un control de
las faltas en caso de que les pidan rendicion de cuentas con respecto a la asistencia de los

ninos.

13. Existe alguna condicion para que la institucion pierda la ayuda que brinda el
IMAS por la atencion a los nifios?

Si, hay una condicidn para que se pierda el beneficio y es dar una mala atencion al usuario
en este caso a los nifios, no deben propiciar agresiones fisicas ni verbales, solventar las

necesidades basicas de los nifios por ejemplo, educacion, alimentacion y cuido.

Este tema es muy delicado porque la institucién debe velar por contar con personal
capacitado para que no vayan a cometer alguna de estas faltas que son graves y pueden
exponer la reputacion de la Institucion y asi mismo perder el beneficio de la Red de cuido

que es financiada por el Instituto Mixto de Ayuda Social.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Con relacioén a la respuesta de si llevan un presupuesto de los dineros que le gira el
IMAS a la Red de Cuido de la Escuela Cristiana de Linda Vista de Patarra, se concluye
que partiendo del hecho de que es de suma importancia el tener un presupuesto
implementado para tener un mayor control de los recursos otorgados mensualmente, se

debe buscar la forma de mantener un mayor control del mismo.

Con respecto a la pregunta # 2 sobre con qué base monta el presupuesto, se puede
delimitar que el nimero de nifios que estén inscritos en el programa ese determinara el
ingreso que se tomard en cuenta mensualmente para conocer el monto desembolsado
mes a mes, pero cabe resaltar que si se habia dicho que no lleva presupuesto, como

ahora indica que si es un presupuesto y no un simple calculo.

Al consultarle si el IMAS les brinda un documento fuente para elaborar un
presupuesto y conocer que la falta de presupuesto se relaciona con la ausencia de un
documento formal que permita controlar el uso de los fondos publicos recibidos por la
Red de Cuido.

Cuando se le consultd si ella participaba en la elaboracién del informe que se
presenta al IMAS sobre los dineros girados para la atencion de los infantes, se concluye
que la misma administradora es la que elabora el documento, lo que no cumpla con la

divisién de funciones.

Con la respuesta de la pregunta 5, donde se indica que la institucion tiene libertad
para disponer de los dineros girados para la atencion de los menores a su cargo de la
forma que mejor les convenga, se considera que puede haber casos donde se vaya a

poner énfasis en el pago de gastos administrativos y no tanto de alimentacion, que
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deberia ser la prioridad de estos nifios, considerando que vienen de hogares

disfuncionales y de escasos recursos.

A la pregunta de si con el documento que llevan sobre el dinero puede tener un
control sobre lo invertido en determinado rubro y la cantidad restante pata gastar, es de
resaltar que a pesar que indica que si tienen control sobre los fondos, cabe peguntarse

¢como pueden controlar lo que no tienen presupuestado?

Al consultarle a la administradora sobre los informes presentados al IMAS, indica
que ella le informa a la Fundacion Piedad, que es la entidad que esta reportada ante el
IMAS vy ellos son los que se encargan de distribuir los fondos entre las diferentes Redes

de Cuido que ellos tienen bajo su jurisdiccion.

Al consultar sobre la periodicidad de presentacion de los informes, se obtiene que
estos se hacen mensualmente, lo que le favorece los controles administrativos y permite

corregir algun error en el menor tiempo posible.

Investigando sobre si se lleva diariamente un control de la asistencia de los nifios, se
denota que hay una deficiencia en este documento, que es ingresado manualmente por

una de las asistentes.

Para finalizar con la pregunta nimerol3 se menciona que la Red de cuido puede
perder la ayuda brindada por el IMAS, esto si se presenta maltrato hacia los beneficiados
por lo cual, las personas que cuidan a estos nifios, deben de tener bien todas sus

facultades psicologicas.
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Recomendaciones

En virtud que no se lleva presupuesto para controlar los dineros otorgados por
IMAS, se recomienda implementar el uso de un presupuesto como el que se presentara en
la propuesta de implementacion de esta investigacion.

Se determina que la base del presupuesto son el # de nifios que conforman la Red de
cuido, se recomienda llevar un control mensual de cuantos nifios hay y partiendo del # ese
sera el ingreso recibido mensual.

Al no existir normativa para controlar los fondos publicos que se otorgan a las redes
de cuido, se recomienda utilizar el documento que se ofrecerd, a fin de llevar un control
mas adecuado de los dineros publicos.

Al no existir division ni separacion de funciones, es recomendable que adquieran los
servicios de una persona ajena para que lleve los registros e informes de contabilidad, con
la finalidad de brindar una informacién libre de sesgos y confiable.

Se recomienda implementar el sistema de presupuesto para poder destinar una parte
importante del dinero otorgado por el IMAS para la alimentacion de los nifios, pero se debe
distribuir el mismo porcentualmente y que no se puedan desviar fondos de un rubro para
otro sin la debida autorizacion del IMAS o de la Junta Directiva o su agrupacién homdloga.

Para un efectivo control sobre el uso de los dineros que les giran por parte del
IMAS, se recomienda utilizar un formato que les permita conoce la cantidad que tienen
asignada a determinado rubro y cuanto van gastando en ese mismo, para saber como van
distribuyendo los dineros y ser mas eficientes, es preciso recordar que lo que no se mide, no
se controla y si no se controla, tampoco se mejora.

La recomendacién de utilizar los formatos que se van a proponer para la Red de
Cuido de Linda Vista de Patarra, se debe hacer extensiva para la Fundacién Piedad, con la
finalidad de que los implementen en todas las organizaciones asociadas a dicha fundacion.
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Con el fin de llevar un mejor control del registro de asistencia de los nifios que
reciben el beneficio por la Red de Cuido, se le recomienda a la Institucion automatizar ese
sistema por lo menos una hoja de Excel para que sea mas facil llevar unas estadisticas de
cudles son los meses que mas hay ausentismo.

Se le recomienda a la Administradora implementar una hoja de trabajo con la
planilla de la institucion, para un buen orden administrativo y tratamiento de la informacion
mensual, esto ademas de que cierta parte de los fondos otorgados se utilizan para pagar al
personal encargado para asistir a los menores.

Para finalizar, se le recomienda a la institucion realizar un mejor control de calidad
con el servicio brindado hacia los nifios, que siempre se estén haciendo sesiones para ver si
estan siendo bien atendidos, con la finalidad de detectar alguna anomalia.
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CAPITULO VI: PROPUESTA DE MEJORA PARA LA IMPLEMENTACION DEL
PRESUPUESTO 2018 PARA LA RED DE CUIDO DE LA ESCUELA CRISTIANA
DE LINDA VISTA DE PATARRA

Objetivos de la Propuesta

Objetivo general:

Proponer la implementacion de un sistema de creacion y ejecucion del presupuesto
anual para la Red de Cuido de la Escuela Cristiana de Linda Vista de Patarra, a partir del

segundo semestre del 2018.

Obijetivos especificos:

Crear la documentacion que se ajuste a la presentacion y control del presupuesto de

la Red de Cuido de la Escuela Cristiana de Linda Vista de Patarra.

Proponer los documentos que se requieren para llevar un control adecuado de los
dineros que gira el IMAS para la atencidn de los nifios que asisten a la Red de Cuido de la

Escuela Cristiana de Linda Vista de Patarra.
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Como parte fundamental del presupuesto, se mencionaran las etapas que conlleva el

proceso del presupuesto, basados en sus términos y aplicaciones

Presupuesto

Para Cardenas y Népoles, Raul Andrés (2008) “La implantacion de un
sistema eficaz de presupuestos constituye hoy en dia una de las claves del éxito de
una empresa” (p.2), con base en las palabras de Cardenas et al, se concluye que
muchas instituciones tienen mala implantacion de su presupuesto por lo cual se ven
en la necesidad de tomar las medidas necesarias para lograr la implementacion del

mismo acorde a sus necesidades.

Burbano (2011) explica que el “Presupuesto es la estimacion programada, de
manera sistematica, de las condiciones de operacion y de los resultados a obtener

por un organismo en un periodo determinado” (p.8)

Clasificacion del presupuesto por el tipo de Empresa:
Cardenas et al (2008) clasifican segun el tipo de empresa de la siguiente forma:

Pablicos: Estos presupuestos son utilizados por los gobiernos federal
y estatal, organismos publicos, etc. En los presupuestos publicos el
gobierno realiza una estimacion de los gastos originados por la
atencion de las necesidades de los gobernados y después planea la
forma de cubrirlos (mediante impuestos contribuciones, servicios,

emisién de papel moneda, empréstitos.) (p.2)
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Se hace mencion en la presente investigacion del presupuesto y su planeacion estratégica

tanto en sus definiciones técnicas como sus propositos en el presupuesto.

El presupuesto y su planeacion estratégica

Los diferentes tipos de planeacion estratégica son considerados importantes del
proceso de planeacion, la definicion de la mision y la vision de la organizacion, el resultado
del entorno y de las condiciones internas para identificar las fortalezas, debilidades,

amenazas Yy oportunidades y la especificacion de las estrategias correspondientes.

Burbano (2011), menciona lo siguiente con relacion a la planificacién de los

presupuestos:

Todo lo anterior permite establecer los objetivos de la organizacion y a partir
de este marco de planeacidn estratégica, hacer la definicion de metas y
planes detallados, el presupuesto, y finalmente, organizar sistemas de
informacién periédica y de seguimiento del desempefio de las
responsabilidades asignadas. (p.12)

Adicionalmente como parte introductoria se mencionan los objetivos del
presupuesto segun su categoria en escala, los cuales seran detallados seguidamente con
conocimientos técnicos para que el lector pueda obtener méas informacion con respecto al

equivalente de cada uno.
Etapas de la preparacion del presupuesto

Bien sea en el caso en que la empresa ya tenga implantado el sistema del
presupuesto como herramienta de planeamiento y control, o que se trate de implementar, se

deben considerar las etapas siguientes en su preparacion.
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Figura 4. Ciclo del presupuesto

Pre-
iniciacion

Elaboracién
del
presupuesto

Fuente: Gutiérrez (2018)

Etapas del proceso del presupuesto:
Primera etapa: Pre iniciacion

Para Burbano, J. (2011), en esta primera etapa

.... se evallan los resultados obtenidos en vigencias anteriores, se analizan
las tendencias de los principales indicadores empleados para calificar la
gestion gerencial (ventas, costos, precios de las acciones en el mercado,
margenes de utilidad, rentabilidad, participacion en el mercado, y otros), se
efectla la evaluacion de los factores ambientales no controlados por la
direccion y se estudia el comportamiento de la empresa. (p.39).

Segunda etapa: Elaboracion del presupuesto

Para Burbano, J. (2011), en esta segunda etapa “Con base en los planes aprobados para
cada nivel funcional por parte de la gerencia, se ingresa en la etapa durante la cual estos
planes adquieren dimensién monetaria en términos presupuestales”. (p.42).
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Tercera etapa: Ejecucion

Para Burbano, J. (2011), esta tercera etapa se define de la siguiente forma:

La ejecucion es la puesta en marcha de los planes, con el consecuente interés
de alcanzar los objetivos trazados. EI comité de presupuestos se debe
constituir como el principal impulsor, debido a que si sus miembros no
escatiman esfuerzos cuando se busca el empleo eficiente de los recursos
fisicos, financieros y humanos colocados a su disposicion, es factible el
cumplimiento cabal de las metas propuestas”. (p.42).

Cuarta etapa: Control

Para Burbano, J. (2011), esta cuarta etapa se define de la siguiente forma:

El presupuesto es una especie de termometro para medir la ejecucion de
todas y cada una de las actividades empresariales. Sin embargo, su concurso
seria incompleto si no se incorpora esta etapa de control, en la cual mediante
el monitoreo, seguimiento y acompafiamiento en tiempo real, se puede
determinar hasta qué punto puede marchar la empresa con el presupuesto
como patron de medida. De esta forma, mediante el ejercicio cotidiano del
control, se comparan los prondsticos con la realidad. (p.42).

Quinta etapa: Evaluacién

Para Burbano, J. (2011), esta quinta etapa de evaluacién se define de la siguiente forma:

Al finalizar el periodo para el cual se elaboré el presupuesto, se prepara un
informe critico de los resultados obtenidos que contendrd no so6lo las
variaciones sino el comportamiento de todas y cada una de las funciones y
actividades empresariales. Es necesario analizar las fallas en cada una de las
etapas iniciales y reconocer los logros. Esta retroalimentacién es muy
importante para las areas, asi seran conscientes de su desempefio y podran
tomar las medidas necesarias”. (p.43).



ESCUELA CRISTIANA DE LINDA VISTA DE PATARRA RED DE
CUIDO

INFORMACION PRESUPUESTARIA PARA EL ANO 2018

71



CONTENIDO PROPUESTA

Cuentas de gastos

Cuentas de Ingresos

Disefio a implementar en la Escuela Cristiana de Linda de
Vista de Patarra para los registros de Gastos de su Red de cuido

Registro de gastos
Registros de sus Ingresos

Reporte Resumen variaciones de los Egresos e Ingresos mensual

Planilla a implementar en el segundo semestre 2018
Comprobantes de pago quincenales para sus empleados

Control de asistencia de la Red de cuido

74-74
75-75
75-76

75-75
75-76

77-78
78-78
79-79

80-80

72



73

Cuentas de Gastos:

ESCUELA CRISTIANA DE LINDA VISTA DE PATARRA

LISTA DE ELEMENTOS DE GASTOS n

ACTIVIDADES ESCOLARES

MATERIAL DIDACTICO

UNIFORMES ESCOLARES

PAPELERIA

ALIMENTACION

R.C. MANTENIMIENTO EDIFICIO

R.C. SERVICIOS MEDICOS

R.C. TRANSPORTE

R.C. ACTIVOS

R.C. SERVICIOS PUBLICOS

R.C. HIGIENE Y LIMPIEZA

R.C. ACTIVADADES VARIAS/ESPECIALES
R.C. POLIZA DEL INS RESPONSABILIDAD CIVIL
PLANILLA
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Cuentas de Ingresos:

LISTA DE ELEMENTOS DE INGRESOS v

INGRESO -MENSUALIDADES
INGRESO-DONACIONES U OFRENDAS
INGRESO-REINTEGROS BANCO
INGRESO-REINTEGRO PAGO DE SALARIOS
INGRESO-GUARDERIA
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Disefio a implementar en la Escuela Cristiana de Linda de Vista de Patarra para los registros de Gastos de

su Red de cuido.

Registro de gastos

PRESUPUESTO ESCUELA CRISTIANA DE LINDA VISTA
RED DE CUIDO

FECHA TIPO DE ELEMENTO ELEMENTO DE GASTOS MONTO PRESUPUESTADO MONTO REAL POR ENCIMA O DEBAJO DE DIFERENCIA -

ENERO Gastos ACTIVIDADES ESCOLARES ©0,00
ENERO Gastos MATERIAL DIDACTICO 1‘ ©0,00
ENERO Gastos PAPELERIA » 0,00
ENERO Gastos ALIMENTACION »* €0,00
ENERO Gastos R.C. MANTENIMIENTO EDIFICIO » 0,00
ENERO Gastos R.C. SERVICIOS MEDICOS * 0,00
ENERO Gastos R.C. TRANSPORTE » ©0,00
ENERO Gastos R.C. HIGIENE Y LIMPIEZA » 0,00
ENERO Gastos R.C. ACTIVADADES VARIAS/ESPECIALES » 0,00
ENERO Gastos PLANILLA A €0,00
FEBRERO Gastos ACTIVIDADES ESCOLARES » 0,00
FEBRERO Gastos MATERIAL DIDACTICO * 0,00
FEBRERO Gastos PAPELERIA » 0,00
FEBRERO Gastos ALIMENTACION »- 0,00
FEBRERO Gastos R.C. MANTENIMIENTO EDIFICIO » 0,00
FEBRERO Gastos R.C. SERVICIOS MEDICOS * 0,00
FEBRERO Gastos R.C. TRANSPORTE » 0,00
FEBRERO Gastos R.C. HIGIENE Y LIMPIEZA » 0,00
FEBRERO Gastos R.C. ACTIVADADES VARIAS/ESPECIALES »* 0,00
FEBRERO Gastos PLANILLA » 0,00
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Registros de sus Ingresos:

&\_AL'HI,;')

£+  PRESUPUESTO ESCUELA CRISTIANA DE LINDA VISTA SEITEIEERIErs SR
Il Jn%

Q) RED DE CUIDO

TIPO DE ELEMENTO ELEMENTO DE GASTOS MONTO PRESUPUESTADO MONTO REAL POR ENCIMA O DEBAJO DE DIFERENCIA
ENERO Ingresos INGRESO -MENSUALIDADES - €0,00
ENERO Ingresos INGRESO-DONACIONES U OFRENDAS * €0,00
ENERO Ingresos INGRESO-REINTEGROS BANCO » €0,00
ENERO Ingresos g\lAGRRGEASSOS%ECHl\;II'_iGSRO PAGO DE SALARIOS * ©0,00
ENERO Ingresos INGRESO-GUARDERIA »* €0,00
FEBRERO Ingresos INGRESO -MENSUALIDADES »* €0,00
FEBRERO Ingresos INGRESO-DONACIONES U OFRENDAS * €¢0,00
FEBRERO Ingresos INGRESO-REINTEGROS BANCO » €0,00
FEBRERO Ingresos E\IAGRZEASS?_SF(;EC”:\TLEEGSRO RAE0) PR SALAIOE » €0,00
FEBRERO Ingresos INGRESO-GUARDERIA » €0,00



Reporte Resumen variaciones de los Egresos e Ingresos mensual

EGRESOS B4 DIFERENCIA

E ENERO

E Gastos
ACTIVIDADES ESCOLARES
MATERIAL DIDACTICO
PAPELERIA
ALIMENTACION
R.C. MANTENIMIENTO EDIFICIO
R.C. SERVICIOS MEDICOS
R.C. TRANSPORTE
R.C. HIGIENE Y LIMPIEZA
R.C. ACTIVADADES VARIAS/ESPECIALES
PLANILLA

Engresos
INGRESO -MENSUALIDADES
INGRESO-DONACIONES U OFRENDAS
INGRESO-REINTEGROS BANCO
INGRESO-REINTEGRO PAGO DE SALARIOS (
INGRESO-GUARDERIA

SES &8 8 8 8 8 8 8 & ©

e 8 88 ©
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Como parte de la propuesta se implementara un formato para llevar la planilla de la Institucion, con el fin

de presentar una informacion limpia del personal.

Planilla a implementar en el segundo semestre 2018

AACR/g,
e,

”@” ESCUELA CRISTIANA DE LINDA VISTA-RED DE CUIDO

<

Dias no

P Salario Deducci6n
ELREEEE IEleniitze Salario Base Rebajo de dias la;?:?:;zg' Rebajo de horas Quincenal Deduccion Income Tax Income Tax Total Family Impuesto de Descuento Total Salario
Mensual ¢ Bono Qui [ no laborados no laboradas Devengado ¢ | Seguro Social |Ds ion 10%|D 15%| Income Tax Credits Renta Uniforme D i Neto ¢

TOTAL




Comprobantes de pago quincenales para sus empleados:

ESCUELA CRISTIANA DE
LINDA VISTA-RED DE CUIDO

Fecha:
Hora:
Pag.: 1

16/3/2018
20:35:38

Comprobante de Pago

fecha

Informacion Personal

Empleado:
Posicion

Identificacion:

E-mail:

Empleado

DETALLE DE INGRESOS

DETALLE DE DEDUCCIONES
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Salario Base Quincenal €
Bono C

Otros ingresos C
Devolucién ISR €

Total Ingresos C

Seguro Social ¢

Impuesto de Renta €

Rebajo de dias No laboradas €
Uniformes

Rebajo de dias
incapacidad C

Total Deducciones €

Salario Neto €

81
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HOJA DE CONTROL DE ASISTENCIA -
AUSENCIAS DE LA RED DE CUIDO
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CONTROL DE ASISTENCIA EN LA RED DE CUIDO:

S,
s *v CONTROL DE ASISTENCIA ESCUELA CRISTIANA DE LINDA VISTA DE PATARRA RED DE CUIDO
W
Nombre Completo Fecha e I = T arzs I ol I Wayo T = I Suiie I hgosto i nh CEr

FALTAS

ololololololololololololololololololele
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APENDICES

Apéndice A: Cuestionario aplicado en la investigacion

U.LA.

FACULTAD DE LAS CIENCIAS ECONOMICAS
ESCUELA DE CONTADURIA PUBLICA

Cuestionario Escuela Cristina Linda Vista de Patarra

Nombre del Entrevistado:

1. Podria indicar si elaboran presupuesto sobre el dinero que les brinda el Instituto
Mixto de Ayuda Social?

Sl NO

2. Con base en que se elabora el presupuesto de la Red de Cuido de la Escuela?
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3. Paraelaborar el presupuesto existe alguna normativa emanada directamente del
Instituto Mixto de Ayuda Social?

4. Participa usted como administradora en el proceso de elaboracién del presupuesto?

Sl NO

5. En que rubros se distribuyen los fondos otorgados por el
IMAS?

6. Le permite el presupuesto llevar un control de cuanto dinero queda disponible por
gastar en cada rubro?

Sl NO




7. Presentan informes al Instituto Mixto de Ayuda Social sobre la ejecucion del
presupuesto?

Sl NO

8. Con que periodicidad presentan informes al IMAS?

A. Mensual
B. Trimestral
C. Semestral
D. Anual

E. otro

Especifique:

9. Cuales informes presentan al IMAS?
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10. El documento que presentan al IMAS se genera con un formato especifico
brindado por ellos?

Sl NO

11. Indique quien es la persona responsable de elaborar estos informes?

12. Hay alguna forma de comprobar que los nifios realmente asistan a la red de cuido?

13. Existe alguna condicion para que la institucién pierda la ayuda que brinda el
IMAS por la atencion a los nifios?
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