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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion se basa en realizar un analisis de los puntos de crecimiento
de la exposicion del fatbol femenino de primera division costarricense en TD+ y FUTYV,
segun periodistas deportivos, en el segundo semestre del 2022, en San José. Por lo cual, se
dan a conocer beneficios que trae la exposicion televisiva de los partidos para los equipos de

primera division femenina a nivel de mercadeo.

Se contrasta la exposicion que se le da al futbol masculino en comparacion con el
femenino en los campeonatos de primera divisidbn nacional y se mencionan diferentes

alternativas para que se continte brindando coberturas periodisticas al fitbol femenino.

En esta investigacion, se incluyen declaraciones de comunicadores reconocidos de
los medios mas llamativos del pais, quienes cuentan con amplia experiencia como periodistas
y en el area de las coberturas periodisticas a partidos femeninos en Costa Rica. Asi mismo,
se menciona la opinién del autor, gracias a su experiencia de dos afos y seis meses trabajando
para Deportes El Cazador de Radio Actual 107.1fm y casi tres afios laborando para Zona
Técnica, programa de Multimedios, lo cual le brinda la posibilidad de emitir cualquier dato

o criterio al respecto.
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CAPITULO 1. PROBLEMA

Planteamiento del problema

Costa Rica es un pais que transpira futbol, su deporte principal, en el cual la sociedad
busca desahogar la mayoria de las cargas de estrés; no obstante, hasta hace algunos afios esto
solamente se divisaba en su version masculina. A pesar de que hace bastante tiempo existia
la liga femenina en el pais, nunca se le habia dado tanta importancia a nivel de medios de
comunicacion, pues no representaba ningln tipo de atracciéon econdmica dar a conocer este

mercado futbolero.

Una de las problematicas en la practica del futbol la detalla Tajer (1998), cuando
menciona: “El futbol esta sexuado y pintado de género, o generado, con predominio
masculino, aun cuando en los ultimos tiempos aparecen cada vez mas mujeres apasionadas

por este deporte” (p.249).

Pese a esto, desde hace un tiempo, los medios de comunicacion han logrado divisar
un mercado nuevo que ha venido de la mano con la igualdad de derechos propiciada en el
mundo, dandole mayor importancia a esta disciplina en la rama femenina. Incluso, se ha
logrado exponer tanto el deporte como tal, que el pais ha sido sede en dos oportunidades de
un campeonato mundial de la Federacion Internacional de Futbol Asociado (FIFA) en

distintas categorias menores.

Esto se ha realizado gracias a la labor que han promovido medios de comunicacion,
al darle mayor cobertura y exposicion a la liga femenina y, por ende, a los clubes que
participan en las competiciones. Por lo que, para este trabajo de investigacion, se desea ver
como los canales deportivos son generadores de cambio e impulsadores en temas deportivos,

tal como lo han venido realizando con el futbol femenino costarricense.
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A partir de lo anterior, se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ;como surgio
el crecimiento de la exposicion del futbol femenino de primera division costarricense en TD+

y FUTY, segun periodistas deportivos, en el segundo semestre del 2022 en San José?

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Analizar los puntos de crecimiento de la exposicion del futbol femenino de primera
division costarricense en TD+y FUTYV, segun periodistas deportivos, en el segundo semestre

del 2022 en San José.

Objetivos especificos

1. Conocer los beneficios que trae consigo la exposicion televisiva de los partidos
para los equipos de primera division femenina a nivel de mercadeo.

2. Contrastar la exposicion que se le da al futbol masculino en comparacion con el
femenino en los campeonatos de primera division nacional.

3. Detectar diferentes alternativas para la continuacion de las coberturas

periodisticas al futbol femenino.

Justificacion

La escogencia del tema se debe al surgimiento del interés por conocer el proceso
evolutivo a nivel de mercadeo con el que se han visto beneficiados los equipos de futbol de
primera division femenina del pais en el ultimo afio; a tal punto de traer a Costa Rica dos

mundiales femeninos en categorias sub-17 y sub-20.

Segun la historia que cuenta la Unién Femenina de Futbol (UNIFFUT, s.f.), el futbol
femenino resuena en Costa Rica desde 1924, pero fue hasta hace poco tiempo que comenzo
a tener mas exposicion gracias a los medios de television TD+ de Teletica y Tigo. Debido a

esto, es importante conocer los beneficios que trae consigo la exposicion televisiva de los
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partidos para los equipos de primera division femenina a nivel de mercadeo, ya que se trae a

la luz que no solo el futbol masculino es rentable economicamente.

En los ultimos afios, el fortalecimiento de los derechos humanos e igualdades ha sido
parte fundamental de la globalizacion y los cambios que se han planteado en estas nuevas
décadas. Un ejemplo claro ha sido el deporte rey, el cual se ha visto impactado mayormente
con el ingreso de las mujeres y ha ido provocando que los medios visualicen esta rama

deportiva.

Por ello, contrastar la exposicion que se le da al futbol masculino en comparacion con
el femenino en los campeonatos de primera division nacional es importante, debido a que

con esta accion se estaria haciendo una lucha contra la brecha social que existe en este deporte.

Claro esta que el camino es largo y que, en Costa Rica, hasta hace unos afios no era
tan visibilizado como ocurre en estos tiempos, en los cuales hasta dos Mundiales de fatbol
femenino se han albergado. Parte fundamental de que se visibilicen a las mujeres por igualdad
es gracias a que los medios de comunicacion las han ido integrando, incluso generando un

nuevo nicho que atrae este publico.

Debido a lo anterior, se busca detectar diferentes alternativas para la continuacion de
las coberturas periodisticas al futbol femenino, ya que con esto se logrard que tanto la
generacion actual como las futuras tengan un mundo mas amplio de crecimiento y muchas
mas puertas de empleo; asi mismo, conseguir mas exposicion de las futbolistas nacionales a

nivel internacional.

Segiin UNIFFUT (s.f.), desde los afios sesenta, cuando se organizod el primer
campeonato de futbol femenino y estaba en periodo de estudio, este deporte no era muy bien
visto por la poblacion y generd grandes sube y bajas en su practica. Hasta 30 afios después,
el mundo laboral para las mujeres tomé mas fuerza, tuvo un importante crecimiento y a raiz

de esto, el deporte femenino tomé otros rumbos.
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Para 1989, segtn la historia de UNIFFUT (s.f.), Franklin Monestel Vincenzi cre6 la
Asociacion Deportiva de Futbol Femenino (ADEFUFE), pero aun sin mucho apoyo por parte
del Estado. Segun el Estado de la Nacion del 2013, se evidenci6é que ya para esos afios la
mujer lograba mayores grados de escolaridad y esta mayor equidad de género demostraba

que la inversion en la educacion del pais mejorara la participacion femenina en la sociedad.

Figura 1. Franklin Monestel Vincenzi 1999

- 5

A

Fuente UNIFFUT (s.f.).
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Con lo anterior, el aporte en esta investigacion es visualizar el crecimiento del fatbol
femenino gracias a la labor de los medios de comunicacion TD+ y FUTYV, sus periodistas y
grupos de trabajo. Resaltando a periodistas, camarografos, equipos de produccion, etc. como
pilar primordial y de ensefanza para futuras generaciones, egresados de la UIA y otros

centros de ensefianza.

Otro de los aportes seria fomentar un cambio de pensamiento en las transmisiones
televisivas de los medios de comunicacion TD+ y FUTV, un cambio de ensefianza en los
cursos universitarios, asi como a nivel estudiantil, para impulsar el apoyo al crecimiento del

fatbol femenino mediante coberturas periodisticas especializadas.

Antecedentes de la investigacion

En este apartado, se analizan diversas referencias para los antecedentes
internacionales y nacionales, de estudios realizados a partir del 2016 con respecto a la historia
del fatbol, futbol nacional e internacional, masculino y femenino, asi como mercadeo a nivel

del futbol, ya que son temas de importancia para la investigacion.

Historia

El futbol es un deporte que se practica desde hace muchos afios, se cree que su origen
se dio en Inglaterra y que fue traido a América por los britanicos que viajaban en barco hacia
los diferentes paises de este lado del planeta. Su auge fue tal que se popularizé rapido en las
universidades, incluso fue introducido en los Juegos Olimpicos como una rama deportiva;

posteriormente, se cred una organizacion que regulara el deporte.

Ante esto, se crearon las primeras competiciones internacionales como el Mundial
disputado en Uruguay 1930, que tuvo 13 selecciones participantes y corono al primer
campeodn del mundo. Los afos pasaron y el deporte se fue popularizando a nivel mundial, sin
embargo, no se hacia presente su edicion femenina, pues a los altos jerarcas no les parecia

atractivo tener que organizar una Copa del Mundo asi.
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No obstante, fue en China 1991 cuando se dio el primer torneo internacional para
mujeres, en el que participaron 12 selecciones y compitieron por ser el primer monarca de

un torneo otorgado por la FIFA.

Antecedentes internacionales

El primer antecedente internacional se marca con Ordofiez (2010, citado por Chavez-
Salgado, 2016), quien afirma que, en el siglo XIX, debido a la brecha existente entre igualdad
de género y sus diferencias, la mujer llegd a aceptar, creer y sentir esa inferioridad que la
humanidad implantaba. Ordofiez (2010, citado por Chéavez-Salgado, 2016) indica lo

siguiente sobre la participacion femenina en el deporte:

La ideologia y el pensamiento comienzan a cambiar a inicios del siglo XX
cuando la participacion deportiva femenina empieza a tener cambios
significativos. Los ejercicios son mds dinamicos y fisicos y se comienza a
impartir como parte de la educacion bésica. El aumento de participacion
deportiva coincide con la lucha legal, politica y civil de las mujeres en Europa

y Estados Unidos. (p.8)

El objetivo de esta investigacion era investigar si se necesita la inversion de empresas
privadas para lograr que el futbol femenino se desarrolle de mejor manera y que sea atractivo
para medios de comunicacion y empresas. La metodologia de investigacion fue cualitativa,
ya que realiz entrevistas a personas involucradas en el medio del futbol femenino de ese

pais con el fin de aclarar las dudas necesarias para su ensayo.

Esta investigacion ayuda a aclarar puntos de origenes, desarrollo y actualidad del
fatbol femenino en Ecuador, asi como abordar temas de diferencias de género en el futbol y

visibilizar el tiempo que los medios de comunicacion le brindan al femenino.

El segundo antecedente internacional lo detalla Torrebadella-Flix (2016), quien

menciona al futbol femenino como deporte rey en Espaiia y que se ha logrado posicionar a
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nivel escolar, recreativo y competitivo por encima de los estereotipos existentes. Este autor
también reacciona y expresa: “Sin embargo, el llegar hasta aqui ha supuesto un recorrido de
mas de un siglo en el desarrollo del deporte contemporaneo. Hoy podemos conmemorar los

cien afios de la presencia del futbol femenino en Espana” (p.309).

La metodologia utilizada fue exploratoria y descriptiva, ya que se baso en revisiones
bibliograficas, estudios de la prensa y de noticias deportivas, entre otros, sobre la historia
social del deporte en Espafia. Como conclusion de dicho andlisis, se apunta a que el futbol

en Europa se fundo como un espacio inequivoco de un modelo preponderante masculino.

McCann (2016) marca el tercer antecedente, debido a que en su articulo habla sobre
la funcién de ser una futbolista femenina en una cultura machista; ademas, sobre las luchas
y movimientos fuertes en contra de la violencia contra la mujer, la discriminacion y los

pensamientos sexistas en Ecuador. A nivel de fatbol femenino en el pais, la autora menciona:

Los cambios poco a poco estan ocurriendo. La Seleccion Nacional de Futbol
Femenino jugd por primera vez en la Copa Mundial de 2016. Las academias
estan abriendo sus puertas para nifias, existen equipos universitarios y equipos
profesionales se estan formando. Sin embargo, hay muchos desafios para una
mujer jugando futbol competitivo y todavia las percepciones de género
forman una barrera para la participacion y €xito de las mujeres en el deporte

y simultdneamente y consecuentemente, de éxito en sus vidas. (p.5)

El objetivo de este estudio era investigar las experiencias de las mujeres del equipo
de fatbol femenino de la Universidad de las Américas con relacion a la préactica del futbol y
a la diferencia de género en Quito, Ecuador. Como metodologia utilizaron la observacion

participativa, entrevistas abiertas y la consulta de fuentes bibliograficas.

Como parte de las conclusiones del estudio que se mencionan se encuentran los
desafios deportivos y culturales, falta de recursos, falta de apoyo y de tiempo libre de las

mujeres para la participacion exitosa en el futbol femenino universitario.
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Por medio de Parraga-Cedefio y Torres-Tumbaco (2019), se obtiene que las autoras
precisan en las coberturas televisivas al futbol femenino ecuatoriano y su gran aporte al

crecimiento de este, aunque de la misma manera expresan una inconformidad debido a que:

Hoy en dia las cadenas de television dentro de sus informativos dedican un
bloque para tratar temas deportivos, con presentadores y periodistas
especializados. Los contenidos deportivos emitidos por estos medios estan
relacionados mayoritariamente con el fitbol masculino, dejando poco tiempo
para las demds disciplinas y menos atn para las relacionadas con deportes

realizados por mujeres. (p.13)

El objetivo general de esta investigacion fue analizar la escasa transmision del futbol
femenino emitido por Gol TV y sus efectos en la motivacion deportiva de las estudiantes de
octavo semestre de la Facultad de Educacion Fisica de la Universidad de Guayaquil. La
metodologia que se utilizd fue mixta, ya que utilizd la observacion, comparacion entre

medios digitales, programacion de Gol TV, entrevistas, encuestas y analisis de resultados.

Como la mayoria de investigaciones, las conclusiones que brindan los autores fueron
el proceso de crecimiento por el que pasa el futbol femenino, la falta de apoyo econémico,
social y la carencia de transmision de los medios de comunicacion en espacios televisivos,

debido a que esto juega un papel emotivo en las deportistas.

Goellner et al. (2019) hablan acerca del futbol, la mujer y de los negocios a nivel de
mercadeo que se desarrollan alrededor de este. Woldenberg (2014, citado por Goellner et
al. (2019) indica: “El futbol es una industria que es necesario conocer, principalmente desde
las 16gicas de lo empresarial, pues se estima que este deporte mueve un aproximado de 250

billones de dolares anuales™ (p.58).

El objetivo en este articulo de investigacion era indagar en el panorama del futbol

profesional practicado por mujeres en Colombia, a través de las narrativas de algunas
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jugadoras que participaron en la segunda edicion de la Liga Aguila Femenina, y en otras

fuentes documentales.

La metodologia utilizada fue un estudio cualitativo, exploratorio, de caracter
narrativo, ya que los autores emplearon observaciones dirigidas, entrevistas
semiestructuradas a jugadoras profesionales, obtuvieron informacion de diferentes medios y
la técnica del andlisis de contenido. Ademas, como conclusién mencionaron que se requiere
implementar acciones en el marketing deportivo para garantizar la continuidad del futbol

profesional practicado por mujeres en Colombia.

Vega-Sedano (2018, citado por Romero de la Marta, 2019) en su investigacion brinda
un dato del cual se deduce que, a lo largo de la historia, las publicaciones en medios escritos
han sido dedicadas al deporte masculino y cuenta: “En la prensa escrita de Espaia, las
publicaciones que se centran en el deporte femenino equivalen a un 6%, mientras que las

masculinas estarian representadas en un 94%” (p.10).

De esta forma, se logra observar como, a lo largo de la historia del fatbol internacional,
se ha tenido que fomentar una lucha de muchos afios para tratar de eliminar estereotipos entre
el futbol masculino y el femenino; cuyo objetivo de lucha aun se mantiene en pie, luego de

un siglo desde la existencia del futbol femenino profesional.

Antecedentes nacionales

Para hablar de futbol femenino en Costa Rica, se tuvo que dirigir el interés a la historia
escrita por la Union de Futbol Femenino (UNIFFUT) y remontarse bastantes afios atras,
cuando se empez6 a instaurar el deporte de futbol como parte del programa de Educacion

Fisica en las escuelas.

La UNIFFUT (s.f.), en su portal en internet, relata un poco de la historia que se ha

escrito a través de los afios para el crecimiento de la rama deportiva de la siguiente forma:
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El origen del deporte femenino costarricense se ubica dentro de un contexto
general de diversiones, cuya practica social excluyente hizo que se creara una
division marcada con respecto a los sectores que las ejecutan. Las primeras
mujeres deportistas nacionales aprendieron el deporte a través de la educacion
secundaria — en el Colegio Superior de Seforitas — en espectaculos
circenses, o por medio de sus relaciones socio-afectivas con miembros
masculinos de la burguesia nacional y de las principales colonias extranjeras

radicadas en el pais. (parr.4)

No obstante, este deporte ha caracterizado por considerarse solamente para varones,
por lo que su exposicion a nivel de medios de comunicacion para interés de la sociedad fue

realmente baja al inicio, tal como detalla UNIFFUT (s.f.):

La practica del deporte por parte de la mujer occidental ha tenido un enfoque
sexista, sustentado en mitos y estereotipos. De hecho, el sexo es un factor de
discriminacién en la practica deportiva, ya que existen disciplinas que

supuestamente son mas apropiadas para los hombres. (parr.6)

Por lo que los medios de comunicacion también debieron aportar con el fin de que la

poblacioén fuera aceptando la idea de ver a las mujeres practicar esta disciplina deportiva.

Si se revisa la historia y como lo relata Hinojosa-Araujo (2016), en su trabajo de
investigacion, Costa Rica fue uno de los primeros paises en los que el futbol femenino se fue

desarrollando y abriendo paso para que las mujeres pudieran practicarlo.

El futbol femenino en Costa Rica tiene mas de 65 afios de historia, siendo uno
de los paises pioneros que lo puso en marcha por primera vez en América
Central y Latinoamérica en 1949. En sus origenes, se dieron multiples
obstaculos para su participacion. Ver a una mujer en la cancha era visto como
algo anormal, asi lo describe la resefia historica: Deportivo Femenino Costa

Rica F.C. primer equipo de futbol femenino del mundo (1949) realizado por
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el Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes de Costa Rica. (Hinojosa-

Araujo, 2014, p.76)

El objetivo del estudio fue demostrar si existe la conformacion de feminidades
distintas a las impuestas tradicionalmente y si esto ha provocado el debilitamiento de la
hegemonia masculina, asi como una mayor equidad entre hombres y mujeres. Su
metodologia fue cualitativa, utilizando trabajo de campo con perspectiva etnografica en los

tres paises antes mencionados, con una periodicidad de un afo.

Como conclusion, en el caso costarricense, se reflejo que, en los tltimos afios, se ha
tenido un amplio desarrollo del futbol femenino, en términos econémicos, publicitarios y en
su preparacion. Se estan dando los primeros pasos y atn faltan cambios en los paradigmas y

estereotipos.

La Nacion (citada por Urbina-Gaitan, 2016) resalta que los resultados se dieron a

conocer por las cronicas deportivas que se publicaron en los rotativos de la época:

Los promotores del balompi¢ femenino nacional tuvieron la tarea de
fomentarlo por Centroamérica. El domingo 30 de abril de 1950, una seleccion
de 30 jugadoras del Deportivo Femenino Costa Rica F.C. partié hacia Panama
donde jugaria en el Estadio Olimpico un partido contra un equipo de ese pais.

El juego qued6 empatado a un gol por equipo. (parr.24)
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Figura 2. Equipos del deportivo femenino Costa Rica F.C 1950

Fuente UNIFFUT (s.f.).

Esta funcionalidad de los periddicos luego fue evolucionando conforme los
mecanismos de transmisioén de noticias lo llevaron a cabo; se podria decir que la evolucion
de la comunicacion aport6d para el conocimiento de la ciudadania. Sin embargo, hay que
rescatar que no todo lo que se publicaba era llamativo para los aficionados de futbol. Asi lo

menciona Rodriguez-Campos (2016):

Lo anterior provoca que estos grupos informativos tengan poder para decidir,
en el ambito nacional, sobre la oferta de informacién deportiva (medios,
deporte y actividades que se cubren y cudles se dejan por fuera) y el perfil del
periodista que se requiere para seguir una linea: editorial, de grupo comercial

o para mantener un porcentaje de la audiencia “rating”. (p.20)
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Proyecciones

En este apartado, se analiza punto por punto lo que se pretende lograr en esta
investigacion con base en los objetivos especificos y cumplir con cada una de las

especificaciones o necesidades, esperando tener un resultado positivo y justo para el lector.

1. En el primer objetivo especifico, se pretende conocer los beneficios que trae
consigo la exposicion televisiva de los partidos para los equipos de primera
divisioén femenina a nivel de mercadeo.

2. En el segundo objetivo especifico, se espera contrastar la exposicion que se le da
al futbol masculino en comparacion con el femenino en los campeonatos de
primera division nacional.

3. En el tercer objetivo especifico, se pretende detectar diferentes alternativas para

la continuacion de las coberturas periodisticas al ftbol femenino.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

Comunicacion

El término comunicacion es todo aquello que se quiere comunicar o transmitir, es
decir, lo que se desea que otra persona entienda o sienta segun la necesidad, transmitido ya
sea por medio de gestos, ademanes, palabras, sonidos, sefializaciones, mensajes, etc. Asi
mismo, Calua-Cueva et al. (2021) brindan una definicion sencilla y concisa donde
mencionan: “En cuanto a la comunicacion, diremos que es un intercambio de informacion

entre el emisor y el receptor cuyo fin es transmitir o recibir un determinado mensaje” (p.317).

Por otra parte, Zamarrefio-Aramendia (2021) con simpleza utiliza una definicion de
la comunicacion y aplica: “Para nuestros propdsitos, definiremos la comunicacién como el
proceso para generar significado mediante el envio y la recepcion de simbolos y signos

verbales y no verbales que son influidos por multiples contextos” (p.9).

Para este tema de investigacion, ambos procesos se adecuan perfectamente, ya que,
para que un proceso de comunicacion se cumpla en su totalidad, se necesita de un transmisor,
receptor, medio o canal y también del proceso de retroalimentacion que hace efectivo el

mensaje.

Medios de comunicacion

Un medio de comunicacion es aquello que se utiliza para transmitir un mensaje, por
ejemplo, los radios, televisores, celulares, fax, correos electronicos, internet, periddico, etc.
Cabrera-Méndez et al. (2019) bajo una exhaustiva investigacion de la mano con 70 expertos

hispanos mencionan a los nuevos medios de comunicacidon y concluyen que:

Un nuevo medio es una organizacion periodistica que forma parte de un
ecosistema medidtico alternativo al tradicional, que se caracteriza por emplear
formatos narrativos nuevos, por mantener una interaccion fluida y 4gil con la

audiencia, por una apuesta por la calidad informativa, y por un caracter



27

innovador, que afecta no solo a los contenidos sino también a la configuracion
interna del medio y tiene capacidad de adaptaciéon y experimentacion.

(p.1515)

Por otra parte, Thompson (2006) indica que los medios de comunicacion son:

El canal que mercaddlogos y publicistas utilizan para transmitir un
determinado mensaje a su mercado meta, por tanto, la elecciéon del o los
medios a utilizar en una campaia publicitaria es una decisiéon de suma
importancia porque repercute directamente en los resultados que se obtienen

con ella. (parr.1)

Para este trabajo de investigacion, se hace uso de las dos definiciones, ya que, de
acuerdo con ambos autores, el medio de comunicacion sirve para comunicar a las masas y

por medio de este también se pueden crear negocios a nivel de mercadeo.

Audiencia

La definicion de audiencia o rating en inglés se describe como la medicion por la cual
los programas televisivos, radiales, digitales y redes sociales se rigen para saber si estan
siendo sustentables o no, al aire con su publico meta. Rodriguez et al. (2017, citados por
Saavedra-Llamas et al., 2020) hacen uso de una nueva tendencia en audiencia llamada

audiencia social y mencionan:

La audiencia social es una oportunidad para medios y marcas, ya que la
interaccion con el espectador genera nuevas posibilidades de programacion
televisiva y publicitaria. De hecho, las cadenas de television tratan de incluir
en sus tacticas de seduccion de audiencia al prosumidor social para optimizar

sus resultados y conocer mejor a sus espectadores. (p.2)
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PuroMarketing (2018, citado por Quesada, 2021) menciona uno de los dispositivos

utilizados para la medicion de audiencia y afirma:

Durante muchas décadas, el audimetro ha sido el dispositivo estrella para
obtener los datos relativos a la audiencia televisiva; o lo que es lo mismo, el
numero de espectadores de la television lineal. Con el avance de la tecnologia
y el cambio en las formas de consumo, muchos son los que ven el audimetro

como algo obsoleto. (p.43)

Tabla 1. Ejemplo de audimetro Espafia

Lugar Muestra hogares
Andalucia 530
Aragon 350
Asturias 220
Baleares 220
C. Valenciana 380
Canarias 350
Castilla La Mancha 350
Castillay Leén 300
Cataluna 530
Galicia 350
Madrid 430
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Lugar Muestra hogares
Murcia 220
Pais Vasco 350
Resto Espafia 175
Total 4755

Fuente: elaboracién propia basada en Kantar Media.

En la tabla 1, se muestran unicamente ejemplos de cuantos audimetros existen en
ciertos hogares de Espafia, mediante una empresa llamada Kantar Media que se encarga a
nivel mundial de realizar estudios en mercado, investigaciones y andlisis. Lastimosamente, a

nivel nacional, es muy dificil contar con datos especificos de esta indole.

Estas definiciones y el ejemplo utilizado para la investigacion ayudan a entender el
término mencionado y conocer qué buscan los medios de comunicacion a la hora de realizar

alguna programacion televisiva.

Periodismo

El término periodismo se describe como la ciencia social que se encarga del manejo
y propagacion de la comunicacion, ya sea oral, escrita o digital; se debe y va dirigido al
publico en general o publicos especificos dependiendo del lugar donde se emplee. Para la
Universidad Latina de Costa Rica (2020), el periodismo es: “El oficio o profesion que tiene
como objetivo claro buscar noticias o informacion de interés para mantener a las personas

enteradas de lo que ocurre a su alrededor” (parr.3).

Por otra parte, Renedo-Farpon (2019) utiliza un término en el periodismo de modo
open source como: “Un nuevo modelo de desarrollo de comunicacion en entornos digitales.

Un concepto que, a través del uso de internet y nuevas herramientas tecnoldgicas, permite a
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priori la elaboracién de productos informativos mads transparentes, participativos y

colaborativos” (p. 11).

La utilizacion de las dos definiciones anteriores es Util para esta investigacion, ya
que se le da importancia al enfoque comunicativo que se debe manejar en la labor periodistica,

en todas sus formas y su oficio.

Periodismo deportivo

El periodismo deportivo es aquella profesion enfocada en buscar y compartir
informacion y noticias deportivas. Juega un papel muy importante en la sociedad, ya que los

deportes son de las informaciones mas consumidas por las poblaciones del mundo.

La Universidad Latina de Costa Rica (2020), segun el tipo de informacion, define el
periodismo deportivo y menciona: “Este hace énfasis en aquellas situaciones que estén
relacionadas al deporte y que también tenga cierta importancia. Algunos de los hechos que
también generan interés son aquellos que estén relacionados a figuras publicas dentro de esa

industria” (parr.19).

Otra definicion la brinda Molina-Vizcarra (2009, citado por Torres-Toukoumidis et
al. 2022), donde menciona: “El periodismo deportivo es el vinculo del progreso comun entre
medios y deporte. Es la red que los ata, que acerca a las audiencias a ambos y sostiene un

espectaculo econdmico, social y cultural en evolucion constante” (p.14).

En este apartado, se establece como ideal la definicion de los autores anteriores, ya
que, en el periodismo deportivo, aparte de cumplir la funcion de informar, hay también otros
intereses de por medio, como los mencionan: econémicos, sociales y culturales que generan

mas atraccion de este.
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Marketing

Marketing se define como la necesidad de las empresas para posicionar su marca,
compaiiias o productos y hacerse mas competitiva en el mundo laboral. Esto gracias a la

publicidad realizada por medio de la multimedia o patrocinios.

Kotler (2008, citado por Arreaza, 2019) analiza el marketing desde la 6ptica deportiva
y lo define de la siguiente forma: “Definimos marketing como un proceso mediante el cual
las empresas crean valor para los clientes y establecen relaciones solidas con ellos obteniendo

a cambio el valor de los clientes” (parr. 5).

Cordoba (2009, citado por Arango-Olarte, 2019) menciona y define el término
marketing mencionado por la American Marketing Association (AMA) como: “La ejecucion
de ciertas actividades en los negocios que, de una forma planificada y sistematica, dirigen el

flujo de mercancias y servicios desde el productor hasta el consumidor con beneficio mutuo”

(p.15).

Para este trabajo de investigacion, ambas definiciones se apegan, ya que, de una
forma distinta, explican la finalidad y funcién del marketing o mercadeo que es el negocio

entre servidor y servido con un beneficio mutuo.

Futbol

Definido de manera explicativa, el futbol es un deporte que se practica con los pies,
en un terreno de juego rectangular; cuyas medidas pueden variar dependiendo del escenario.
Es un deporte que se practica en equipo, los tiempos de juego son dos de 45 minutos. Ademas,
se deben cumplir 11 reglas de juego para su ejecucion, cuya finalidad es anotar goles en el

arco del equipo contrario. También es conocido como el “Deporte Rey”.
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Naira-Tripul (2019) hace una definicion algo similar donde explica que el futbol, del

inglés football:

Es un deporte en el que dos equipos compuestos por 11 jugadores se enfrentan
entre si. Cada equipo, que dispone de diez jugadores que se mueven por el
campo y un portero (también conocido como arquero o guardameta) tratara de
lograr que la pelota (balon) ingrese en el arco (porteria) del equipo rival,

respetando diversas reglas. (p.2)

Castelo (1999, citado por Duran-Céspedes, 2019) da otra definicién similar

afirmando:

El fatbol es un deporte colectivo donde los jugadores estan agrupados en dos
equipos en relacion de adversidad-rivalidad deportiva, donde existe un duelo
constante por la conquista del balon, respetando las normas de juego, donde
el principal objetivo es introducir la pelota el mayor nimero de veces en arco

contrario y evitar que este entre en propia porteria para alcanzar la victoria.

(p-11)

En este apartado, se sobreentiende la definicion de futbol como deporte, ya que todas
las definiciones que se detallan anteriormente apuntan a un mismo resultado explicativo de

este.

Fuatbol femenino

En este espacio, se maneja la definicioén idéntica a las definiciones anteriores; son las
mismas reglas de juego, igualdad en cantidad de jugadoras, misma dimensién en el campo

de juego y objetivos. Logicamente, este deporte es practicado solo por mujeres.

Mora-Pereyra (2019), en su trabajo de investigacién, amplia un poco mas sobre la

definicion de futbol femenino, pero hace un reclamo afirmando: “El futbol mas alld de un
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simple deporte o entretenimiento, representa un espacio organizado desde el género: un
espacio que da raiz y ayuda a mantener la masculinidad. Esto desde una idea generalizada de

este deporte” (p.139).

Por su parte, Cruz-Garcia (2021) realizo un trabajo académico donde habla del futbol

femenino en el ambito social a través de la historia y en una de sus conclusiones menciona:

Las mujeres se han convertido en un actor importante en la nueva practica y
difusion de este deporte, su incremento ha generado que se promuevan eventos
en las que solo eran dominio de los hombres, sin embargo, por la masificacion

femenina, se estan realizando eventos exclusivamente para mujeres. (p.27)

En fin, la definicién de fatbol es general, es decir, se cumple con la misma modalidad
de juego tanto para equipos de fitbol masculinos como para equipos femeninos en todo el
mundo, ya que las reglas y el modo de juego son avalados por la Federacion Internacional de

Futbol Asociacion (FIFA).

Vinculo del fatbol con el periodismo

En este apartado, mds que cumplir con una definicién, se busca entender la
importancia, la relacion, el negocio que existe entre ambos y también conocer cuanto puede
influir positiva o negativamente el periodismo en el futbol. Un claro ejemplo del aporte que
puede dar el periodismo en el fatbol la da Figueroa-Cadena (2018), en una de las

conclusiones de su trabajo de investigacion problematiza:

Segun el analisis de contenido realizado a los medios impresos Ultimas
Noticias y El Comercio, se observa que a pesar de que ambos medios de
comunicacion en la década de los noventa, ya utilizaban recursos literarios
como la metafora y la hipérbole, asi como un lenguaje periodistico de tinte
bélico, es el diario Ultimas Noticias que emplea una mayor cantidad de este

tipo de recursos debido a su enfoque periodistico sensacionalista, donde los
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partidos de futbol son analizados y narrados desde una perspectiva de

conflicto o de guerra. (p.40)

Por otra parte, Gonzalez-Macias (2018) en sus reflexiones finales analiza los grupos

de estudio en los que se pueden dividir las coberturas periodisticas en cada pais y menciona:

En cuanto al futbol y su cobertura periodistica, los estudios se pueden englobar
en dos grandes grupos: el primero busca, a través de las narraciones medidticas,
vincular al balompié con la identidad nacional de cada pais o explicar su
impacto social, cultural y politico. Por su parte, el segundo grupo trata de
explicar las rutinas periodisticas que determinan la produccion de contenidos
sobre futbol. Cabe sefialar que existe un claro desequilibrio entre ambos
conjuntos, porque mientras el primero es muy socorrido, el segundo es menos

frecuente. (p.58)

Ambos trabajos de investigacion sirvieron para reflejar el papel que juegan en la
sociedad los periodistas, como pueden influir de buena o mala manera a la hora de comunicar.
También muestran la realidad a la que se enfrentan a la hora de comunicar y llegar al publico

meta mediante las distintas plataformas existentes.

Exposicion televisiva a partidos de futbol

El concepto personal de exposicion televisiva a partidos de futbol se da cuando, en
un encuentro entre dos clubes, se cuenta con presencia de algin medio de comunicacion y

este mantiene una transmision en vivo.

En este apartado, se mencionan algunos beneficios a los que se ven expuestos los
equipos de futbol, jugadores y las marcas gracias a la exposicion televisiva. Hernandez-
Torrejon (2019) menciona que, por ejemplo: “El Real Madrid o el Fatbol Club Barcelona

pueden estar cobrando alrededor de 100 millones de euros por temporada de su patrocinador”

(p.8).
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Otro ejemplo que se quiere detallar es el caso de Cristiano Ronaldo, segtin el autor

anterior:

El portugués firmo6 un acuerdo con Nike en 2003, en su primer afio como
futbolista del Manchester United. El acuerdo se tasoé en casi 25 millones de
euros anuales. Ademas, tiene acuerdos publicitarios con la marca de relojes
Tag Heuer, la compania de videojuegos Konami y la empresa aérea Fly

Emirates, entre otros. (p.21)

De igual forma, indica: “Messi, por su parte, cobra mas incluso que el portugués.
Alrededor de 37 millones de euros entran a las arcas del argentino gracias a sus contratos con

Huawei, Tata Motors, Lays o Pepsi, entre otros” (p.21).

Para esta investigacion, son importantes los conceptos y los ejemplos de los
beneficios que se consiguen gracias a la exposicion televisiva de partidos de futbol, ya que

es uno de los objetivos que se desarrollan en esta.

Coberturas periodisticas

El concepto personal de coberturas periodisticas es cuando medios de comunicacion
masiva, algun reportero o periodista le da seguimiento a un acontecimiento en especifico; por
ejemplo, cuando se escribe sobre un accidente de transito o en el caso de esta investigacion,
la transmision televisiva, radial o por redes sociales de un partido de futbol. Pérez-Villena

(2021) indica:

La cobertura periodistica es importante porque se encarga de difundir
diferentes noticias para el ptiblico y de brindarle la mejor informacion, ya que
elabora una investigacion y toma la importancia de los acontecimientos. A
estos hechos se les 1lama noticias, que son difundidos por distintos medios de

comunicacion y abordados desde diferentes perspectivas. (p.1)
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Para esta investigacion, se dificultd encontrar un término especifico sobre las
coberturas periodisticas, por lo tanto, se basa en la definicion personal basada en la
experiencia en coberturas deportivas propias en medios digitales y también con el concepto

del autor mencionado en el parrafo anterior.
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CAPITULO III. METODOLOGIA

Enfoque

Segin Hernandez-Sampieri et al. (2014) el enfoque cualitativo posee la caracteristica
de variar en sus resultados durante el desarrollo, ya que estd expuesto a la interpretacion de
los hechos. En teoria, los autores mencionados desarrollan: “Utiliza la recoleccion de datos
sin medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de

interpretacion” (p.7).

Este enfoque se utiliza porque se adhiere a la necesidad de este trabajo de
investigacion, debido a que cumple con las caracteristicas de recoleccion y analisis de datos
que se recolectaran por medio de preguntas a profesionales en el periodismo deportivo, en el

area femenina.

Diseiio de investigacion

Hernandez-Sampieri et al. (2014) se refieren al método de analisis explicativo y
explican: “Los estudios explicativos van mas alla de la descripcion de conceptos o fendmenos
del establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir, estan dirigidos a responder por

las causas de los eventos y fendémenos fisicos o sociales” (pp.83-84).

Este método se adhiere a esta investigacion, ya que lo que se quiere estudiar son los
puntos de crecimiento de la exposicion del futbol femenino de primera division costarricense
en TD+y FUTYV, segtn periodistas deportivos, en el segundo semestre del 2022, en San José;

es decir, visibilizar las causas en el evento social anunciado.

Sujetos de informacion

Hernandez-Sampieri et al. (2014) definen muestra en el proceso cualitativo y detallan:
“Es un grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades, etc., sobre el cual se habran de
recolectar los datos, sin que necesariamente sea representativo del universo o poblacion que

se estudia”. (p.394).
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En esta investigacion, la poblacion de estudio son periodistas y publico de Instagram,

ya que se quiere conocer la opinidn tanto de expertos como de aficionados al futbol femenino.

El tamafio de la muestra estd conformado por siete periodistas, cuya labor periodistica
les ha permitido, desde un inicio, conocer y seguir desde muy cerca, la informacién y detalles

relacionados al futbol femenino de Costa Rica.

Tabla 2. Muestra de periodistas

N° Criterios de seleccion
1. Sexo Femenino — Masculino
2. Ocupacion Periodistas
3. Categoria Periodistas
4. Provincia San José

Fuente: elaboracion propia.

Por otra parte, también se toma como muestra a personas aficionadas de la cuenta de
Instagram @)joel fernandezcr que cuenta con 1818 seguidores, para conocer la opinioén de

estos sobre el tema.

Tabla 3. Muestra de seguidores

N©° Criterios de seleccion
1. Sexo Femenino — Masculino
2. Ocupacion Varios
3. Categoria Seguidores Instagram
4. Provincia San José

Fuente: elaboracion propia.
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El tipo de muestra que se utiliza en las investigaciones cualitativas, segin Hernandez-

Sampieri et al. (2014), es la no probabilistica o dirigida, y esta muestra de expertos es en la

que se basa el estudio.

Tabla 4. Unidad de analisis

s de primera

equipos
compuestos por

Objetivo Categoria | Subcategori Definicion Instrument tem

especifico | de analisis | a de analisis conceptual 0
1. Conocer Beneficios | Exposicion Hernandez- Entrevistas. | Hableme
los de la televisiva a | Torrejon (2019) acerca de
beneficios exposicion | partidos  de | menciona que, | Preguntas los
que trae | televisiva de | fatbol por  ejemplo: abiertas beneficios
consigo la | los partidos “El Real Madrid que estan
exposicion para los o el Futbol Club a la vista
televisiva de | equipos de Barcelona para las
los partidos primera pueden  estar jugadoras.
para los division cobrando
equipos de | femenina a alrededor  de
primera nivel de 100 millones de
division mercadeo. euros por
femenina a temporada de su
nivel de patrocinador”
mercadeo. (p-8).
2. Contrasta | Exposicion | 1.Fatbol 1. Naira- Entrevistas. | Hableme
r la | queseleda Tripul (2019) acerca de
exposicion al futbol hace una | Preguntas la
que se le da | masculino definicioén algo abiertas. exposicid
al futbol en 2 Fatbol similar  donde n que se
masculino comparacio | femenino explican que el le da al
en n con el fatbol, del fatbol
comparacio | femenino en inglés football: masculino
n con el los y al
femenino en | campeonato “Es un deporte femenino
los s de primera en el que dos en Costa
campeonato division. Rica.
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Objetivo Categoria | Subcategori Definicion Instrument Item
especifico | de analisis | a de analisis conceptual 0

division 11 jugadores se

nacional. enfrentan entre

si. Cada equipo,
que dispone de
diez jugadores
que se mueven
por el campo y
un portero
(también
conocido como
arquero 0
guardameta),
tratara de lograr
que la pelota
(balon), ingrese
en el arco
(porteria)  del
equipo  rival,
respetando
diversas reglas”

(p-2).

2. Mora-
Pereyra (2019)
en su trabajo de
investigacion
amplia sobre la
definicion  de
fatbol
femenino, pero
hace un reclamo
afirmando: “El
fatbol mas alla
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Objetivo
especifico

Categoria
de analisis

Subcategori
a de analisis

Definicion
conceptual

Instrument
0

Item

de un simple
deporte 0
entretenimiento
, representa un
espacio
organizado
desde el género:
un espacio que
daraizyayudaa
mantener la
masculinidad.
Esto desde una
idea
generalizada de
este  deporte”

(p.139).

3. Detectar
diferentes

alternativas
para la
continuacio
n de las
coberturas

periodistica
s al futbol
femenino.

Diferentes
alternativas
para la
continuacio
n de las
coberturas
periodistica
s al fatbol
femenino.

Coberturas
periodisticas

Pérez-
Villena (2021)
indica:

“La  cobertura
periodistica es
importante
porque se
encarga de
difundir
diferentes
noticias para el
publico y de
brindarle la
mejor
informacion, ya

Entrevistas.

Preguntas
abiertas.

Hableme
acerca de
los
diferentes
tipos de
coberturas
que
conoce.
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Objetivo
especifico

Categoria
de analisis

Subcategori
a de analisis

Definicion
conceptual

Instrument
0

Item

que elabora una
investigacion y
toma la
importancia de
los
acontecimientos
. A estos hechos
se les Illama
noticias,  que
son difundidos
por distintos
medios de
comunicacion y
abordados
desde diferentes
perspectivas”

(p.1).

Fuente: elaboracion propia.
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Instrumentos

En este apartado, se utiliza la entrevista como instrumento de recoleccion de datos.
Para King y Horrocks (2009, citado por Hernandez-Sampieri et al., 2014), la entrevista
cualitativa: “Se define como una reuniéon para conversar e intercambiar informacion entre

una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados)” (p.418).

El tipo de preguntas que se utiliza en la entrevista son de tipo generales o abiertas, ya
que con ellas se logra abarcar desde la opinidn, puntos de vista, criterios, planteamientos y
soluciones de los expertos. Por otra parte, también se hace uso de una encuesta, por medio
de la red social personal Instagram, como instrumento de recoleccion de datos. Hernandez-
Sampieri et al. (2014) definen cuestionario como: “Conjunto de preguntas respecto de una o
mas variables que se van a medir” (p. 217). El tipo de preguntas que se les realiza a los

seguidores son de tipo cerradas para delimitar y facilitar el analisis de pensamiento.
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Tabla 5. Procedimiento de recoleccion de informacion

Nombre sujeto de informacion Lugar de Hora de Fecha de
entrevista | entrevista | entrevista

Pablo Segura Via Zoom 5 p.m. 09/03/23
Periodista TD+

Juan Carlos Solano Via Zoom  2:30 p.m. 09/03/23
Periodista TD+
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Nombre sujeto de informacion Lugar de | Hora de Fecha de
entrevista | entrevista | entrevista

Gabriel Vargas Via Zoom 9 a.m. 09/03/23
Periodista FUTV

Veronica Alpizar Via Zoom 2 p.m. 09/03/23
Periodista FUTV
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Nombre sujeto de informacion Lugar de | Hora de Fecha de
entrevista | entrevista | entrevista

Melissa Alvarado Via Zoom 8 p.m. 09/03/23
Periodista Teletica

Jacky Alvarez ViaZoom 7 p.m. 10/03/23
Comentarista, panelista Multimedios y
exjugadora

Fuente: elaboracion propia.
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Cuestionario para entrevistas

En este apartado, se encuentran las preguntas realizadas a cada uno de los

entrevistados mencionados en el cuadro anterior. Son preguntas abiertas y realizadas cara a

cara por medio de la plataforma de comunicacion Zoom. Seguido de las preguntas, se

presentan los periodistas entrevistados con sus respectivas respuestas.

.Cuales fueron los puntos de crecimiento de la exposicion del futbol femenino de

primera division costarricense en TD+y FUTY, en el segundo semestre del 2022?

Gabriel Vargas, periodista de FUTV

Primero quiero aclarar que FUTV todavia no transmite partidos de futbol
femenino, pero si tiene derechos de equipos de futbol femenino. Tal vez no se
transmiten propiamente los partidos, pero si tenemos varios espacios donde se
difunde informacion de futbol femenino ... Dicho esto, los puntos que han
sido importantes en la exposicion de futbol femenino, ya se empiezan a ver
muchos frutos que gracias a la difusion del futbol femenino en distintos
medios de comunicacion, en este caso de las transmisiones televisivas, han
ido encontrando ese lugar que realmente se merecen desde hace mucho, esa
importancia luego de haber sido muchos afios marginadas por las instituciones,
por la aficion, a nivel de redes sociales ahora ya las instituciones le han ido
dando ese lugar importante dentro de la institucion, con partidos en los propios
estadios, con indumentaria, con centros de entrenamiento, ahora forman parte
de la estructura institucional deportiva de cada club. La importancia es que ya
la gente empieza a empaparse de futbol femenino, empieza a ver los partidos,
empieza a conocer muchas muchachas que vienen surgiendo ademas de las
que ya todos conocemos y eso permea en cuanto a salarios, condiciones, ahora
tienen su autobus, su camerino y demads, todo de la mano para ese lugar que

les corresponde.
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Juan Carlos Solano, periodista TD+

Claramente se le ha dado mayor exposicion al fitbol femenino, por supuesto,
a los que cuentan con derechos de transmision, que son la mayoria del
campeonato nacional. Creo que, al tener exposicion, el canal como tal se
garantiza un nicho muy importante que es la audiencia. La exposicion que ha
tenido el canal como tal va de la mano también con el crecimiento que se le
ha dado al fatbol femenino, porque de estar en el anonimato a tener partidos
televisados, con todo lo que exige una transmision, te exige también que el

nivel del fatbol suba.

Pablo Segura, periodista TD+

No te podria hablar en cuanto a crecimiento en cuanto a FUTV porque no
tienen transmisiones a como las tiene TD+. El fatbol femenino gana mucho,
gana exposicion, gana coberturas de medios de comunicacion, gana en apoyo
de aficionados y gana también a nivel mediatico en cuanto a las marcas, es
importante porque los patrocinadores ya se acercan, las marcas propias buscan
a los equipos para poder patrocinarlos. El crecimiento es mucho, en el caso de
esta investigacion es el del 2022, pero te puedo hablar desde que iniciamos
con las coberturas, cuanto ha crecido, cuanto apoyo, ver estadios llenos, ver
muchos movimientos en redes sociales, realmente el crecimiento ha sido muy
grande y se nota en cuanto a los equipos también en la parte competitiva de
codmo buscan reforzarse para estar ahi luchando. A muchas de ellas ya se les
paga, cosa que no pasaba antes, a otras se les paga por medio de brindarles
estudio, becas, etc.... yo siento que es un proceso muy grande que ha venido

sumando de todas las areas y la exposicion en TD+ ha ayudado a eso.
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- Qué beneficios cree que trae la exposicion de los partidos para los equipos femeninos

a nivel de mercadeo?

Jacky Alvarez, exjugadora, presentadora y panelista deportiva Multimedios.
Tomando en cuenta esa visibilidad que hay ahora con los medios, es
importante porque levanta un poco la economia del club, se acercan
patrocinios, se acercan a las jugadoras las marcas, el acercamiento de clubes
internacionales a jugadoras; muchas aristas que engrandecen positivamente al
fatbol femenino, tanto en lo individual como al club, ya que eso le permite al
club recibir econdémicamente para poder llegar a una liga semiprofesional
donde puedan al menos pagar viaticos. Si es cierto que estos beneficios de la
visibilidad de la television y de la prensa juega un papel fundamental para que

esto siga creciendo.

Melissa Alvarado, periodista Teletica. Creo que el hecho de estar
transmitiendo los partidos, que haya mas posibilidad de que la gente se dé
cuenta que existe el futbol femenino, que hay compromisos como tal en la
Liga Promérica, creo que no solo beneficia a la futbolista en cuanto a imagen
porque se dan a conocer, porque se dan cuenta los aficionados de que si hay
un nicho muy marcado de seguidores de futbol femenino, no solo sirve y es
positivo para ellas para que se den a conocer, sino también a nivel de nosotros
primero les brindamos otro tipo de informacion a la gente que esta
consumiendo los medios de comunicacion, pero también considero que se le
abre otra oportunidad incluso a uno como medio de verse diversificado, de
que la gente vea que se cubre otro tipo de disciplinas y aprovechando el
momento del futbol femenino que esta viviendo el pais. Considero que el
hecho de que sigamos aportando, que sigamos apoyando y también dando a
conocer este tipo de historia de futbolistas, de cuales son las extranjeras, que
estan tomando Costa Rica como el mejor trampolin para poder irse a otra liga

mas competitiva. Si uno se pone a analizar es un tema como de circulo, en
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cuanto a, si los medios me ayudan, si la futbolista tiene imagen, si la liga se
ve mucho mejor y si los medios de comunicacion también dan a conocer qué
esta sucediendo, que si hubo un golazo y lo subieron a las redes sociales, todo
eso va ayudando para que podamos vender mejor un producto y el producto

es futbol femenino.

Veronica Alpizar, periodista FUTV. Es superimportante para los clubes
porque ellos se pueden exponer, no solamente como equipo masculino, dan a
entender que tienen un equipo femenino y que también son inclusivos en eso.
Ya hemos visto que han salido del pais diferentes jugadoras de varios equipos,
es importante porque le da otro nivel de exposicion, ya usted ve alguien, una
jugadora en la calle o en redes sociales y usted dice: ‘Ay, mird es tal’, es mas
facil de identificar porque todas estas coberturas claramente han dado una

mejor exposicion para que todos las vayamos conociendo.

. Cuales diferencias existen entre transmitir un partido de primera division femenina y

un partido de primera division masculina?

Juan Carlos Solano, periodista TD+. Si te hablo de la calidad del juego, si
podés notar una diferencia muy abismal, sobre todo en equipos que aun estan
en construccion y que no se dedican al 100% a jugar o entrenar el deporte. En
el futbol femenino solamente tenés cinco equipos profesionales, los demas no;
la diferencia abismal es que en el fitbol femenino todavia no se ha alcanzado

el profesionalismo como tal.

Pablo Segura, periodista TD+. Diferencia para mi no hay, al menos desde el
punto de vista periodistico y deportivo en cuanto a nosotros nos tomamos la
misma seriedad del caso un partido de primera masculina, un partido de
segunda division masculina, un partido en femenino, todo siempre va dentro

del mismo profesionalismo que nosotros tenemos, en cuanto a la parte
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periodistica. En cuanto a la parte deportiva, pueden existir algunas diferencias,
incluso algunos equipos femeninos cuentan con mejores instalaciones que
unos masculinos de segunda division, en cuanto al apoyo, hay aficionados que
nada mas hablan y les gusta criticar, pero no van a los estadios. Uno sabe que
hay diferencias en el deporte, en cuanto a las condiciones, uno sabe que
equipos de segunda division estan pagando, en el futbol femenino no todas

recibiran un salario entonces ahi hay una diferencia grande.

Veronica Alpizar, periodista FUTV. Personalmente no sé, porque nunca me
han enviado a una cobertura de mujeres, pero cuando estuve trabajando en la
Liga si podia ver que era igual a nivel de recursos. No sé si hay mucha
diferencia porque he visto que mandan igual periodistas de cancha, que hay
entrevistas, que mandan las moéviles, la verdad no sé si hay mucha diferencia.
Si he visto que es mayor inversion como para los patrocinadores que prefieren
pautar en un equipo de primera division masculina. En una transmision
femenina como que hay muchos huecos, pasa mucho rato de la transmision y
no dicen patrocinadores y es porque casi no se le da ese apoyo. Si me parece
feo que, a veces, no se aprendan los nombres de las jugadoras, me parece una

falta de respeto como profesional, siento que se debe profesionalizar atin mas.

,Qué alternativas se tienen que buscar para seguir cubriendo partidos de primera

division femenina?

Gabriel Vargas, periodista FUTV. Hay muchas, hay muchos espacios que se
le puede dar la importancia al fitbol femenino, no solo con la transmision de
los partidos, sino con la informacion propia del torneo, cdmo van los equipos,
la agenda, la promocion de esos partidos, donde se pueden comprar las
entradas. Nosotros en FUTV si tenemos muy clara esa intencion de potenciar
el futbol femenino y darle los espacios. Siempre es importante que, aunado a

las transmisiones televisivas de los partidos, que es lo fuerte, vengan muchos
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espacios y alternativas importantes que se pueden ir abriendo en los medios

de comunicacion y su difusion en redes sociales.

Jacky Alvarez, exjugadora, presentadora y panelista deportiva Multimedios.
Comunicar a las personas que les gusta el futbol femenino que sigan
vinculdndose, escuchando, motivando y acercandose a programas donde se

hable de fatbol femenino.

Melissa Alvarado, periodista Teletica. Yo tocaba cinco aspectos especificos
para que el futbol femenino siga creciendo, el primero era de las futbolistas,
que se comporten como futbolistas profesionales que cuando uno les pida una
entrevista vayan a la entrevista y se comporte como una jugadora que puede
dar declaraciones a los medios de comunicacion, que no les moleste si uno las
critica. Después tocaba otros puntos acerca de los equipos de futbol que dicen
que quieren tener un equipo femenino, pero simplemente lo dicen de la boca
para afuera, el compromiso debe de ser total por parte de los clubes con las
chicas. Es una responsabilidad de nosotros informar mas acerca de qué sucede
en el futbol femenino, como est4 la tabla, cual es el equipo que esta ganando,
cual esta invicto, y esto va de la mano con la situacion que se da en los medios
de comunicacion que es el rating, ya que a partir de los nimeros es como se
puede llegar a vender un producto y de momento, el femenino no esta
cumpliendo con los nimeros por eso estd costando venderlo. Considero que
hay que hacerlo habito, si usted hace todos los dias una actividad, pues se va
volviendo hébito y le termina gustando. Otro de los aspectos es el de la aficion,
tampoco hay compromiso de parte de la gente que estd metida en el futbol
femenino. También el tema del mercado como tal, de las marcas, que se
involucren y que apoyen desde el inicio, no solamente cuando haya una

actividad que todos consuman, por ejemplo, un Mundial.
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Encuesta

Esta encuesta va dirigida a los 1.818 seguidores de la red social Instagram del perfil
personal @joel fernandezcr. Es una encuesta cerrada, realizada por medio de la plataforma
Google Forms. Se presentan las preguntas realizadas con el respectivo resultado de las 63
personas que colaboraron con su opinion. A continuacidn, se listan las preguntas de la

encuesta:

1. ¢Esta satisfecho/satisfecha con las coberturas periodisticas de los medios de
comunicacion TD+ y FUTV que se les da a los partidos de primera division

femenina?

¢ Esta satisfecho/satisfecha con las coberturas periodisticas que les dan los medios de

comunicacion TD+y FUTV a los partidos de Primera Divisidn Femenina?
63 respuestas

® si
@ Aunno
No
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2. (Cree que existe diferencia en los medios de comunicacion TD+ y FUTYV en las

coberturas periodisticas entre fitbol femenino y masculino?

¢ Cree que existe diferencia en los medios de comunicacién TD+y FUTV en las coberturas

periodisticas entre futbol femenino y masculino?
63 respuestas

57 (90,5 %)

60

3. ¢Cree que existe preferencia en los medios de comunicacion TD+ y FUTV en la

cobertura periodistica entre el campeonato femenino y masculino?

¢Cree que existe preferencia en los medios de comunicacion TD+y FUTV a la hora de cubrir
periodisticamente el campeonato masculino y femenino?

63 respuestas

® si
® No
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.Cree que pueden mejorar los medios de comunicacion TD+ y FUTV en las

coberturas periodisticas para el campeonato de primera division femenina?

¢Cree que pueden mejorar los medios de comunicacién TD+y FUTV en las coberturas periodisticas
para el campeonato de Primera Divisién Femenina?

63 respuestas

® si
® No
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CAPITULO IV. ANALISIS DE DATOS

El proceso de analisis de datos se realiza mediante una bitacora de analisis, ya que la

funcion de esta es documentar paso a paso el proceso analitico, es decir, se revisa todo el

material empleado en la recoleccion de datos (grabaciones).

Para esta parte de la investigacion, se mencionan uno a uno los objetivos especificos

junto con la categoria de analisis, también solamente el objetivo general, ya que con base en

ello se aplicd la recoleccion de los datos y se obtuvo la informacion requerida de los

periodistas entrevistados; ademas, la opinién de los aficionados encuestados.

Tabla 6. Categorias de analisis y objetivos de analisis

Objetivo especifico

Categoria de analisis

1. Conocer los beneficios que trae consigo
la exposicion televisiva de los partidos para
los equipos de primera division femenina a
nivel de mercadeo.

Beneficios de la exposicion televisiva de los
partidos para los equipos de primera
divisién femenina a nivel de mercadeo.

2. Contrastar la exposicion que se le da al
futbol masculino en comparacién con el
femenino en los campeonatos de primera
division nacional,

Exposicion que se le da al futbol masculino
en comparacion con el femenino en los
campeonatos de primera division.

3. Detectar diferentes alternativas para la
continuacion de las coberturas periodisticas
al futbol femenino.

Alternativas para la continuacion de las
coberturas periodisticas al fatbol femenino.

Objetivo general

semestre del 2022 en San José.

Analizar los puntos de crecimiento de la exposicion del futbol femenino de primera
division costarricense en TD+ y FUTV, segun periodistas deportivos, en el segundo

Fuente: elaboracion propia.
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Hernandez-Sampieri et al. (2014) mencionan que, en la investigacion cualitativa: “La
recoleccion y el andlisis ocurren practicamente en paralelo; ademads, el andlisis no es

uniforme, ya que cada estudio requiere un esquema peculiar” (p.418).

Categoria de analisis 1

Beneficios de la exposicion televisiva de los partidos para los equipos de primera division

femenina a nivel de mercadeo.

En esta primera categoria de analisis, se amplia, gracias a los periodistas expertos
entrevistados, sobre los beneficios de la exposicion televisiva de los partidos para los equipos
de primera division femenina a nivel de mercadeo. A nivel internacional y como ejemplo,
Hernandez-Torrejon (2019) mencionan que, por ejemplo: “El Real Madrid o el Futbol Club
Barcelona pueden estar cobrando alrededor de 100 millones de euros por temporada de su

patrocinador” (p.8).

Woldenberg (2014, citado por Goellner et al., 2019) indica: “El fatbol es una industria
que es necesario conocer, principalmente desde las l6gicas de lo empresarial, pues se estima

que este deporte mueve un aproximado de 250 billones de ddlares anuales” (p.58).

Desde la perspectiva econdomica, para los clubes es sumamente relevante contar con
la exposicion televisiva de los partidos de futbol, ya que con esto obtienen beneficios en sus
estructuras tanto administrativas como en instalaciones. Por ejemplo, Liga Deportiva
Alajuelense y el Deportivo Saprissa son los clubes costarricenses con mas exposicion y mas
mediaticos, esto se ve reflejado en que son los Unicos equipos que cuentan con centros de

alto rendimiento para sus futbolistas.

Jacky Alvarez, exjugadora de fatbol de primera division en Costa Rica y ahora
panelista de programas deportivos de Multimedios, puede ver la diferencia en cuanto a

cuando ella jugaba y los tiempos de ahora, por lo que afirma:
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Tomando en cuenta esa visibilidad que hay ahora con los medios, es
importante porque levanta un poco la economia del club, se acercan
patrocinios, se acercan a las jugadoras las marcas, el acercamiento de clubes
internacionales a jugadoras; muchas aristas que engrandecen positivamente al
fatbol femenino, tanto en lo individual como al club. (Jacky Alvarez,

comunicacion personal, 2023)

Como ejemplo del acercamiento de las marcas hacia las futbolistas nacionales, se
puede mencionar que, para el afio 2020, la futbolista de Liga Deportiva Alajuelense y
capitana de la Seleccion Nacional Femenina, Shirley Cruz, contaba con una firma de contrato

con la reconocida marca Nike.

No solo se puede mencionar el acercamiento de marcas deportivas hacia ellas, sino
también agencias de celulares, de vehiculos y marcas de ropa, donde, por medio de canjes,
la marca les regala el articulo y las chicas solamente muestran los productos en sus redes

sociales haciéndoles mencion.

Mas alld de lo econdmico, gracias a estas coberturas periodisticas, esta la parte
humana de las futbolistas, donde el beneficio de esto se ve reflejado en la inclusividad del
pais que poco a poco va teniendo a las mujeres en un nicho muy importante y muestra un

mejor rostro a los ojos de clubes internacionales.

Alvarado hace un andlisis amplio sobre los beneficios que obtienen tanto los clubes

como jugadoras, medios de comunicacion, periodistas, aficionados y detalla:

Que el hecho de estar transmitiendo los partidos, que haya mas posibilidad de
que la gente se dé cuenta que existe el futbol femenino, que hay compromisos
como tal en la Liga Promérica, creo que no solo beneficia a la futbolista en
cuanto a imagen porque se dan a conocer, porque se dan cuenta los aficionados
de que si hay un nicho muy marcado de seguidores de fitbol femenino, no

solo sirve y es positivo para ellas para que se den a conocer sino que también
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a nivel de nosotros primero les brindamos otro tipo de informacion a la gente
que estd consumiendo los medios de comunicacion, pero también considero
que se le abre otra oportunidad incluso a uno como medio de verse
diversificado, de que la gente vea que se cubre otro tipo de disciplinas y
aprovechando el momento del ftbol femenino que estd viviendo el pais.

(Melissa Alvarado, comunicacion personal, 2023).

Se deduce de esta declaracion que enriquece a un medio de comunicacién y a su
audiencia; como beneficio, el brindarles coberturas periodisticas a distintas disciplinas

deportivas y no solo al fatbol, ya sea masculino o femenino como tal.

Ejemplo claro que brinda TD+, al ser el canal pionero en querer darle desarrollo al
talento costarricense en disciplinas como surf, skate, BMX, baloncesto, futsal, karate, y

llevando ese apoyo y reconocimiento a las pantallas de los hogares.

Otro punto de analisis lo brinda Alpizar, ya que la periodista de FUTV habla sobre la

importancia del reconocimiento y exposicion de los clubes y de las jugadoras afirmando:

Es superimportante para los clubes porque ellos se pueden exponer, no
solamente como equipo masculino, dan a entender que tienen un equipo
femenino y que también son inclusivos en eso. Es mas facil identificar a una
jugadora porque todas estas coberturas claramente han dado una mejor
exposicion para que todos las vayamos conociendo. (Veronica Alpizar,

comunicacion personal, 2023).

Esta declaracion se toma como parte fundamental de que, en cualquier disciplina, es
de suma relevancia darse a conocer al mundo, que conozcan a qué se dedican, qué hacen,
como lo hacen y demostrar hasta qué punto son capaces de realizar lo que se hace e ir por

mas.
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Como parte importante de estos beneficios que dejan las coberturas periodisticas, no
hay que dejar por fuera la exposicion que ha tenido Costa Rica a tal punto de traer al pais dos

Mundiales femeninos en categorias Sub-17 y Sub-20.

Figura 3. Logotipos FIFA

COSTA
RICA 2014

U-20 WOMEN'S WORLD CUP

FIFAE COSTARICA 2022

U-17 WOMEN'S WORLD CUP E
Fuente: pagina de la FIFA.

En el Mundial femenino Sub-17, realizado en el 2014, el papel de las costarricenses
no fue muy bueno a los ojos de nadie, ya que en su grupo quedaron tltimas sin poder obtener
ni un punto del grupo A ante sus similares de Venezuela, Italia y Zambia. Por su parte, en el
Mundial Sub-20 del afio anterior no hubo mucha diferencia, ya que, de igual forma que en el
Mundial mencionado anteriormente, terminaron sin un solo punto colocandose como ultimas

en el grupo A junto con Espafia, Brasil y Australia.

Otro ejemplo claro y representativo es la final del torneo femenino que se disputo en
diciembre del 2019 en el estadio Alejandro Morera Soto, donde, en su momento, CODEA
Alajuela se enfrentaba al Deportivo Saprissa Femenino y alberg6 un estadio completo de
aficionados; un total de 17.000 personas que la FIFA reporté como un hecho histdrico para

el pais.
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Todo esto conlleva a analizar y cumplir con el primer objetivo, donde se denota que
la exposicion que se les da a los partidos de futbol femenino en Costa Rica estd siendo
importante para los clubes en la parte de patrocinadores, marcas y entradas econémicas; asi
como para las jugadoras, el nivel de exposicion y reconocimiento que se les brinda como

profesionales, tanto a nivel nacional como internacional.

Categoria de analisis 2

Exposicion que se le da al futbol masculino en comparacion con el femenino en los

campeonatos de primera division.

En esta categoria de analisis, se logra tocar con los entrevistados ciertos puntos de
diferencia en la exposicion del futbol masculino y el femenino en Costa Rica. Cabe recalcar
que se tocaron temas y puntos de vista tanto a nivel futbolistico como a nivel de coberturas

periodisticas.

A nivel internacional, Mora-Pereyra (2019) hace un reclamo afirmando: “El fatbol
mas alla de un simple deporte o entretenimiento, representa un espacio organizado desde el
género: un espacio que da raiz y ayuda a mantener la masculinidad. Esto desde una idea

generalizada de este deporte” (p.139).

Para nadie es un secreto que a nivel mundial el fatbol masculino ha prevalecido
mucho antes y muy por encima del futbol femenino; aunque ha ido mermando esa diferencia,
aun existe una brecha muy marcada. En Costa Rica, se ha trabajado por ir eliminando esas
diferencias y gracias a los periodistas entrevistados se puede demostrar en ese trabajo que se

esta realizando.

Solano, periodista y relator de TD+, aparte de contar con licencia de entrenador, lleva
muchos afios cubriendo el futbol nacional, aqui detalla tinicamente desde la parte futbolistica

y afirma:
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Si se habla de la calidad del juego si se nota una diferencia muy abismal, sobre
todo en equipos que aun estan en construccion y que no se dedican al 100% a
jugar o entrenar el deporte. La diferencia abismal es que en el futbol femenino
todavia no se ha alcanzado el profesionalismo como tal. (Juan Carlos Solano,

comunicacion personal, 2023).

Contar con Licencia A de entrenador en Costa Rica es un extra que le permite a Solano
basar su comentario a nivel de juego mas alla de ampliar la parte profesional como periodista
y asegurar que la falta de profesionalizar el fitbol femenino en el pais es la Unica diferencia

entre ambos.

Justificando esa respuesta, se hace uso de ejemplos sencillos como el que una
futbolista de primera division femenina entrena solamente una vez al dia, esto en la
madrugada y el resto del dia se dedica a alguna otra ocupacién. En comparacion con los

futbolistas masculinos que entrenan dos o tres veces al dia cuando hacen trabajos de gimnasio.

Por otra parte, Segura, relator y periodista con mas de cinco afios cubriendo fatbol
femenino y masculino, habla desde el ambito periodistico y, de igual forma, repasa la parte

futbolistica al decir:

Diferencia para mi no hay, al menos desde el punto de vista periodistico y
deportivo, en cuanto a nosotros nos tomamos la misma seriedad del caso un
partido de primera masculina, un partido de segunda divisiéon masculina, un
partido en femenino, todo siempre va dentro del mismo profesionalismo que
nosotros tenemos, en cuanto a la parte periodistica. En cuanto a la parte
deportiva, pueden existir algunas diferencias, incluso algunos equipos
femeninos cuentan con mejores instalaciones que unos masculinos de segunda
division, en cuanto al apoyo, hay aficionados que nada mas hablan y les gusta
criticar, pero no van a los estadios. (Pablo Segura, comunicacion personal,

2023).
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Es decir, al sentarse con libertad a ver una transmision de primera division femenina,
una transmision de segunda division masculina o hasta una de primera division masculina,
se ve como la cobertura por parte de los medios de comunicacion se realiza con el mismo

empefo.

Por ultimo, Verdnica Alpizar, periodista que labor6 en el area de comunicacion de la
Liga Deportiva Alajuelense, habla desde su perspectiva personal, a pesar de no haberle dado
cobertura periodistica a ningin partido de primera division femenina, y apunta ciertos

detalles como los siguientes:

Cuando estuve trabajando en la Liga si podia ver que era igual el masculino
con el femenino a nivel de recursos. Para las coberturas periodisticas he visto
que mandan igual periodistas de cancha, que hay entrevistas, que mandan las
moviles. Si he visto que es mayor inversion como para los patrocinadores que
prefieren pautar en un equipo de primera division masculina. En una
transmision femenina pasa mucho rato de la transmision y no dicen
patrocinadores y es porque casi no se le da ese apoyo. Durante una transmision
si me parece feo que a veces no se aprendan los nombres de las jugadoras, me
parece una falta de respeto como profesional, siento que se debe

profesionalizar alin mas. (Verdnica Alpizar, comunicacion personal, 2023)

Por ejemplo, entonces, se puede analizar, en este caso, que la Liga Deportiva
Alajuelense es uno de los clubes més inclusivos en este tema, ya que, desde un inicio, le ha
podido brindar todas sus facilidades y recursos a las futbolistas de primera division femenina.
A este club de los equipos pudientes se le puede sumar el Deportivo Saprissa, ya que también

es uno de los mas representativos en el area femenina.

En cuanto a este ambito, se analiza, gracias a las respuestas de los entrevistados que,
a nivel futbolistico, la diferencia radica en la profesionalizacion de los equipos como tal, el

no dedicarse al 100% al deporte afecta en esa area y que, en cuanto a las coberturas
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periodisticas, no existe diferencia alguna durante la realizacion, ya que se cumple con una

misma labor de transmision.

Por ultimo, se demuestra un descontento en cierto sector de aficionados en cuanto a
la preferencia de las transmisiones deportivas de los medios FUTV y TD+ que se detalla a

continuacion:

Figura 4. ;Cree que existe preferencia en los medios de comunicacion TD+y FUTV en la cobertura
periodistica entre el campeonato femenino y masculino?

® Si
® No

Fuente: elaboracién propia con la herramienta Google Forms.

Como se observa en la figura 4, un 90,5% de aficionados creen que existe preferencia
en los medios de comunicacion citados al cubrir periodisticamente los campeonatos
nacionales, donde solo un 9,5% cree que no lo hay. El resultado se obtiene gracias a esta
encuesta, donde se obtuvo 63 respuestas de los seguidores de Instagram de la cuenta

@joel fernandezcr.
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Este caso especifico se analiza también de manera sencilla mencionando algunos de
los programas y espacios deportivos de los medios de comunicacién TD+, que cuenta con al
menos cinco de ellos, y FUTV que brinda al menos tres espacios especificos de analisis del

futbol nacional.

TD+, por ejemplo, cuenta con programas como La platea, conducido por el periodista
Christian Sandoval; Contra Golpe, conducido por la periodista Gabriela Jiménez; Smart
Futbol, presentado por el periodista Juan Carlos Solano y Futbhol Femenino Mas, de 1a mano
con la periodista Adriana Hernandez y de todos estos espacios deportivos mencionados, solo

el conducido por la periodista Hernandez se dedica 100% al fatbol femenino.

Por su parte, el canal FUTV cuenta con programas deportivos como Andlisis 360,
presentado en ocasiones por periodistas varios, por lo general, lo conduce el periodista
Randall Vargas; Acercandonos, conducido por la periodista Melissa Alvarado y un espacio
de charla con futbolistas llamado A Fondo Con, conducido por Vargas. Donde tan solo el

programa Acercandonos es 100% dedicado al fatbol femenino y a futbolistas.

Con estos resultados, solo se ejemplificaba y lo que se queria denotar era un poco del
porqué los aficionados piensan que existe preferencia en los medios de comunicacion FUTV

y TD+ en cuanto al futbol femenino y masculino nacional.

Y también se puede mostrar el pensamiento de estos en cuanto a la creencia de
diferencia a la hora de la cobertura periodistica; donde se detalla que, de igual forma, en su

mayoria, un 90,5% cree que si hay diferencias y solo un 9,5% cree que no (ver figura 5).
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Figura 5. ¢ Cree que existe diferencia en los medios de comunicacion TD+y FUTV en las coberturas
periodisticas entre fGtbol femenino y masculino?

Si 57 (90,5 %)

6 (9.5 %)

0 20 40 60

Fuente: elaboracion propia con la herramienta Google Forms.

Estos resultados deberian despertar una alerta para los medios de comunicacion y
periodistas sobre la labor que se esta realizando, poner a prueba el olfato periodistico y
trabajar por la satisfaccion de los aficionados a la espera de mejores resultados a nivel de

audiencias.
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Categoria de analisis 3

Alternativas para la continuacion de las coberturas periodisticas al futbol femenino.

En esta categoria de andlisis, se mencionan ciertos puntos de mejora para darle el
debido seguimiento a los partidos de primera division femenina. Todos estos recolectados

durante las entrevistas a los periodistas expertos.

Pérez-Villena (2021) regala una importante definicion de lo que es una cobertura

periodistica para entender el contexto de estudio y andlisis e indica:

La cobertura periodistica es importante porque se encarga de difundir
diferentes noticias para el publico y de brindarle la mejor informacion, ya que
elabora una investigacion y toma la importancia de los acontecimientos. A
estos hechos se les llama noticias, que son difundidos por distintos medios de

comunicacion y abordados desde diferentes perspectivas. (p.1)

La exposicion mas fuerte en el futbol femenino se ve reflejada desde unos 7 afios
aproximadamente, hasta la actualidad. El cual es un periodo de adaptacion, crecimiento y
trabajo entre los clubes nacionales y los medios de comunicacion, siendo TD+ uno de los

principales.

Vargas, periodista y productor de FUTV, menciona desde su perspectiva como

conductor de un canal las alternativas:

Hay muchas, hay muchos espacios que se le puede dar la importancia al fatbol
femenino, no solo con la transmision de los partidos, sino con la informacion
propia del torneo, como van los equipos, la agenda, la promociéon de esos
partidos, donde se pueden comprar las entradas. Nosotros en FUTV si tenemos
muy clara esa intencion de potenciar el futbol femenino y darle los espacios.

Siempre es importante que, aunado a las transmisiones televisivas de los



68

partidos, que es lo fuerte, vengan muchos espacios y alternativas importantes
que se pueden ir abriendo en los medios de comunicacion y su difusion en

redes sociales. (Gabriel Vargas, comunicacion personal, 2023).

Se puede observar el pensamiento del periodista de querer brindarle més apoyo y
espacios al futbol femenino, sin embargo, como se analiz6 anteriormente, en su canal existe
unicamente un espacio dirigido a las futbolistas, de ahi el punto de vista y el deseo de querer

ampliar las coberturas al campeonato femenino nacional.

Jacky Alvarez, como pionera y goleadora del fiitbol femenino nacional, experta en el
area y comentarista deportiva, fue directa en su declaraciéon y menciona que se debe
“comunicar a las personas que les gusta el futbol femenino que sigan vinculandose,
escuchando, motivando y acercandose a programas donde se hable de futbol femenino”

(Jacky Alvarez, comunicacion personal, 2023).

Se deduce, con base en una corta declaracion de una profesional en el area, que el
camino es sencillo, que no cuesta mucho trabajo como periodistas desde los medios de
comunicacion que se tengan a mano, trabajar sobre esto y que es meramente cuestion de

motivacion.

Por otra parte, Melissa Alvarado, periodista de Teletica, detalla aspectos importantes
desde la perspectiva de medios de comunicacion, de jugadoras de futbol, aficion y mercadeo,

para lograr que el futbol femenino contintie en crecimiento e indica:

Cinco aspectos especificos para que el futbol femenino siga creciendo, el
primero que las futbolistas se comporten como futbolistas profesionales que
cuando uno les pida una entrevista vayan a la entrevista y se comporte como
una jugadora que puede dar declaraciones a los medios de comunicacion.
Después otro punto acerca de los equipos de futbol que dicen que quieren tener
un equipo femenino, pero simplemente lo dicen de la boca para afuera, el

compromiso debe de ser total por parte de los clubes con las chicas. Es una
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responsabilidad de nosotros informar mas acerca de qué sucede en el futbol
femenino, como estd la tabla, cudl es el equipo que estd ganando, cudl esta
invicto, y esto va de la mano con la situacion que se da en los medios de
comunicacion que es el rating ya que a partir de los nimeros es como se puede
llegar a vender un producto y de momento el femenino no estd cumpliendo
con los numeros por eso esta costando venderlo. Considero que hay que
hacerlo habito, si usted hace todos los dias una actividad pues se va volviendo
hébito y le termina gustando. Otro de los aspectos es el de la aficion, tampoco
hay compromiso de parte de la gente que esta metida en el futbol femenino.
También el tema del mercado como tal, de las marcas, que se involucren y que
apoyen desde el inicio, no solamente cuando haya una actividad que todos
consuman, por ejemplo, un Mundial. (Melissa Alvarado, comunicacion

personal, 2023).

Con esto, se vuelve importante recalcar la importancia para las chicas de comportarse
como futbolistas profesionales, no solo a nivel de cancha, sino también fuera de ella y buscar
ser mas profesionales para su crecimiento y futuro futbolistico. Hacer habito la comunicacion

y los temas de futbol femenino parece ser la clave para captar toda la atencion a un medio.

Otro punto de observacion importante es detallar porqué las marcas y patrocinadores
no se involucran de lleno y en general con el fitbol femenino, pero si lo hacen hasta que
aparece algiin evento de interés masivo; ahi se denota que el apoyo total a la disciplina no se

muestra en estas agencias.

Todo concluye y lleva a analizar que los comunicadores y encargados de manejar los
medios de comunicacion son los comisionados de seguir encaminando al fitbol femenino del
pais al éxito, al cual se ha estado llevando de la mano con coberturas periodisticas y espacios

televisivos.
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Por ultimo, en este espacio, se detalla el resultado sobre el nivel de satisfaccion de
ciertos aficionados en las coberturas periodisticas de los medios FUTV y TD+ a los partidos

femeninos y también el pensamiento sobre si estos medios pueden mejorar dichas coberturas.

Figura 6. ¢ Esta satisfecho/satisfecha con las coberturas periodisticas de los medios de comunicacion
TD+ y FUTV que se les da a los partidos de primera division femenina?

®sSi
® Ainno
© No

Fuente: elaboracién propia con la herramienta Google Forms.

En la figura 6, se observa como cierto sector de aficionados en su mayoria, es decir,
un 47,6%, aun no estan satisfechos con las coberturas que se les estd dando a los partidos de
primera division femenina en el pais; mientras que un 41,3% si estan satisfechos y un 11,1%

definitivamente no estan satisfechos.
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Figura 7. ¢ Cree que pueden mejorar los medios de comunicacion TD+ y FUTV en las coberturas
periodisticas para el campeonato de primera division femenina?

® si
® No

Fuente: elaboracién propia con la herramienta Google Forms.

Los datos de la figura 7 reflejan el pensamiento obtenido de los 63 encuestados y se
obtuvo que un 96,8% de estos piensan que se pueden mejorar las coberturas periodisticas de
los medios de comunicacion TD+ y FUTV. Lo que detalla que la labor realizada en estos
medios de comunicacion, a pesar de los afios de transmision al aire y las coberturas
periodisticas brindadas, no es suficiente y que los periodistas tienen pendiente encontrar

como llegar a ser un impulsador de cambios.

Analisis del objetivo general

Analizar los puntos de crecimiento de la exposicion del futbol femenino de primera division
costarricense en TD+ y FUTV, segun periodistas deportivos, en el segundo semestre del 2022

en San Josée.

A continuacion, se brinda el analisis sobre el objetivo general de esta investigacion;
gracias a las respuestas que brindaron los entrevistados expertos, se pueden indicar detalles
especificos en cuanto a puntos de crecimiento de la exposicion del futbol femenino de Costa

Rica en los medios de comunicacién ya mencionados.
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A lo largo de esta investigacion, se logrd encontrar detalles, opiniones y experiencias
propias en las que estos periodistas se basan para poder detallar puntos de crecimiento en las

transmisiones televisivas de ambos medios de comunicacion.

Cuando se habla del canal de comunicacion TD+, hay que tomar en cuenta que se
trata del medio nacional con mas reconocimiento por brindarles transmisiones televisivas a
los deportes del pais. Este medio pertenece a la familia de Teletica y fue creado

especificamente para deportes nacionales.

Cuando se hace referencia a FUTV, se debe decir que es un canal sumamente joven
con apenas tres afios de estar al aire, pero que cuenta con los permisos de transmision de
equipos como Saprissa, Alajuelense, Herediano y Cartaginés, por mencionar a los cuatro
clubes grandes del pais, asi mismo junta periodistas de diferentes medios del pais para su

realizacion.

Gabriel Vargas, periodista y director de contenido en FUTYV, brinda un analisis amplio
en su pensar sobre el crecimiento que se ha tenido en la exposicion del futbol femenino y

regala ciertos puntos como los siguientes:

Los puntos que han sido importantes en la exposicion de futbol femenino, ya
se empiezan a ver muchos frutos que gracias a la difusion del futbol femenino
en distintos medios de comunicacidon, en este caso de las transmisiones
televisivas, han ido encontrando ese lugar que realmente se merecen desde
hace mucho, esa importancia luego de haber sido muchos afos marginadas
por las instituciones, por la aficion, a nivel de redes sociales ahora ya las
instituciones le han ido dando ese lugar importante dentro de la institucion,
con partidos en los propios estadios, con indumentaria, con centros de
entrenamiento, ahora forman parte de la estructura institucional deportiva de
cada club. La importancia es que ya la gente empieza a empaparse de futbol

femenino, empieza a ver los partidos, empieza a conocer muchas muchachas
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que vienen surgiendo ademads de las que ya todos conocemos y eso permea en
cuanto a salarios, condiciones, ahora tienen su autobus, su camerino y demas,
todo de la mano para ese lugar que les corresponde. (Randall Vargas,

comunicacion personal, 2023)

El periodista detalla que, gracias a las transmisiones y la exposicion televisiva del
campeonato femenino, se ha logrado una igualdad de género en este deporte en Costa Rica,
eliminando esa marginacion en la cual estaban incluidas y que, a partir del trabajo realizado
por los medios de comunicacion, el escenario para las deportistas ha cambiado a nivel de

equidad.

Juan Carlos Solano, periodista y locutor de TD+, menciona directamente un par de
beneficios desde el punto de vista de medios de comunicacion y para las jugadoras, por lo

que afirma:

Claramente se le ha dado mayor exposicion al futbol femenino por supuesto a
los que cuentan con derechos de transmision, que son la mayoria del
campeonato nacional. Creo que, al tener exposicion, el canal como tal se
garantiza un nicho muy importante que es la audiencia. La exposicion que ha
tenido el canal como tal va de la mano también con el crecimiento que se le
ha dado al fatbol femenino, porque de estar en el anonimato a tener partidos
televisados, con todo lo que exige una transmision, te exige también que el

nivel del futbol suba. (Juan Carlos Solano, comunicacién personal, 2023)

Solano detalla un aspecto importante por tomar en consideracion, el cual es ver un
deporte que estaba en el anonimato y pasé a ser uno que hoy es de los que ha tenido un
crecimiento bastante marcado a nivel de profesionalizacion y cobertura de medios de

comunicacion.

Para sustento del parrafo anterior, como se menciona en el principio de esta

investigacion, el futbol femenino nacional existe hace aproximadamente mas de 60 afios y
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hasta hace unos 10 afios en el pais se le fue dando cobertura y apoyo de los medios de
comunicacion. Ademas, otro que brinda un andlisis amplio en cuanto a los beneficios que ha
podido observar a lo largo de su experiencia en TD+ es el periodista y locutor Pablo Segura,

quien detalla:

El fatbol femenino gana mucho, gana exposicion, gana coberturas de medios
de comunicacién, gana en apoyo de aficionados y gana también a nivel
mediatico en cuanto a las marcas, es importante porque los patrocinadores ya
se acercan, las marcas propias buscan a los equipos para poder patrocinarlos.
El crecimiento es mucho, en el caso de esta investigacion es el del 2022, pero
te puedo hablar desde que iniciamos con las coberturas, cuanto ha crecido,
cuanto apoyo, ver estadios llenos, ver muchos movimientos en redes sociales,
realmente el crecimiento ha sido muy grande y se nota en cuanto a los equipos
también en la parte competitiva de como buscan reforzarse para estar ahi
luchando. A muchas de ellas ya se les paga, cosa que no pasaba antes, a otras
se les paga por medio de brindarles estudio, becas, etc.... yo siento que es un
proceso muy grande que ha venido sumando de todas las dreas y la exposicion

en TD+ ha ayudado a eso. (Pablo Segura, comunicacion personal, 2023).

Otro de los crecimientos que se notan y que se mencionaron en la entrevista con Pablo
Segura es a nivel personal y profesional como periodista, por ejemplo, pasar de realizar
transmisiones de una manera algo informal, por la obligacion del trabajo, a realizarlo de una
manera distinta, tomandose mds en serio lo que representa a nivel de hoja de vida para el

comunicador una cobertura realizada de buena forma.

Adherido a esto, de acuerdo con el conocimiento y experiencia de cinco afios al
servicio de medios de comunicacion deportivos del autor, ha podido realizar coberturas
periodisticas a partidos de futbol femenino y ha logrado ver que, en ese poco tiempo, la

diferencia ha sido bastante marcada. Ademdés, un ejemplo y un punto de lanza
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superimportante para el fitbol femenino nacional lo marcé el regreso al pais de la jugadora

Shirley Cruz, luego de haber jugado en Europa y haber ganado una Champions League.

Aun con esto, hasta cierto punto no ha sido suficiente y se ha podido notar que, al
menos los medios digitales tradicionales, ain siguen estando ausentes durante etapas
regulares del campeonato femenino nacional y solo realizan coberturas en etapas finales o

solo a partidos de Seleccion Nacional.

Dicho esto, se realiza un andlisis donde se concluye que el crecimiento y desarrollo
en FUTV y TD+ ha sido importante a nivel de coberturas periodisticas. Ademas, el apoyo
mostrado a los equipos de primera division femenina, gracias a la exposicion que se les brinda,
se ve reflejado en muchos clubes con el acercamiento de patrocinios y marcas, asi como a

nivel de jugadoras, convertir a Costa Rica en puente de exportacion de futbolistas.
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CAPITULO V: RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES

A continuacion, se presentan recomendaciones y conclusiones basadas en los
objetivos especificos y objetivo general de investigacion, en el cual se pretende analizar los
puntos de crecimiento de la exposicion del futbol femenino de primera division costarricense
en TD+ y FUTYV, segtn periodistas deportivos, en el segundo semestre del 2022 en San José.
Ademés, conocer los beneficios que trae consigo la exposicion televisiva de los partidos para
los equipos de primera division femenina a nivel de mercadeo; contrastar la exposicion que
se le da al futbol masculino en comparacion con el femenino en los campeonatos de primera
division nacional y detectar diferentes alternativas para la continuaciéon de las coberturas

periodisticas al futbol femenino.

Se debe tomar en cuenta que, ademas del resultado de investigacion, gracias a los
entrevistados y la opinion de los aficionados encuestados, se basa parte de las conclusiones
y recomendaciones en un analisis y opinidn a partir de los cinco afios de pertenecer a medios
de comunicacién y cubrir partidos de primera division nacional tanto femeninos como

masculinos por parte del autor.
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Conclusiones

1. Se concluye que, a pesar del buen crecimiento mostrado en el segundo semestre del 2022
en FUTV, en cuanto a programas destinados al analisis y espacios para charlas con
jugadoras nacionales, este medio no cuenta con ningin derecho de transmision en vivo

del futbol femenino del pais.

Se conversd con Randall Vargas durante la entrevista y se le realiz6 la pregunta
del porqué FUTV no contaba con permisos de transmision para los partidos de primera
divisioén femenina y lo que comento es que ya estan detras de ello, por lo que, en un futuro,

el canal contara con transmisiones del futbol femenino.

2. Se concluye que el medio de comunicacion TD+ es el unico que cuenta con total
cobertura del campeonato femenino nacional, y el crecimiento en las coberturas

periodisticas se ha mantenido mucho antes del segundo semestre del 2022.

El medio de comunicacién TD+ cuenta con casi 10 afios de estar al aire y es el
unico medio deportivo del pais que, desde sus inicios, les ha dado apoyo a diferentes
disciplinas deportivas, ya que ese es su propdsito. Ha sido pionero de las transmisiones

del futbol femenino nacional y hasta el dia de hoy contintian bajo la misma linea.

3. Se concluye que, gracias a las coberturas periodisticas en este periodo, Costa Rica se ha
convertido en un puente de exportacion de jugadoras y también en un trampolin de

jugadoras extranjeras para impulsar su carrera a una liga mas profesional.

Costa Rica ha demostrado colocar jugadoras femeninas en grandes clubes
extranjeros luego de su paso por la seleccion nacional. Esto hace que el futbol femenino
sea llamativo para futbolistas extranjeras que quieren venir a competir a la liga
costarricense, para poder mostrarse, llamar la atencion, ser llamadas en su respectiva

seleccion y luego dar un salto a una liga femenina mas competitiva.
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4. Se concluye que la tnica diferencia a nivel nacional entre las transmisiones de futbol
femenino y masculino la generan los patrocinadores y marcas que no se lanzan por hacer
una igualdad de condiciones. A nivel de periodistas y medios de comunicacion, se toman

la labor con el mismo nivel de profesionalismo.

Con ello, la labor periodistica debe comenzar una busqueda exhaustiva de
marcas o patrocinadores que quieran ser exclusivos del futbol femenino para eliminar

ciertos huecos o espacios que en las transmisiones se denotan.

5. Se concluye que, a pesar de que si se ha tenido un crecimiento en coberturas periodisticas
en TD+, asi como apertura de programas y espacios televisivos en FUTV, el nivel de
satisfaccion de los aficionados es muy bajo en cuanto a las transmisiones de partidos de

primera division femenino.

A nivel de medios, no solo pueden conformarse con brindarles a las futbolistas
pequefios espacios en programas televisivos, ya que aun con esto no se alcanza la
cobertura total de los juegos ni se llena el vacio informativo y de satisfaccion de los

aficionados, familiares y seguidores del campeonato femenino de Costa Rica.

6. Se llega a la conclusion de que, gracias a la exposicion televisiva que se le ha brindado
al fatbol femenino, muchas jugadoras se han ido profesionalizando y muchas de ellas

lograron recibir sueldos, becas y oportunidades laborales y personales de crecimiento.

Muchas de estas futbolistas crecieron en barrios marginados de la Gran Area
Metropolitana (GAM) o provienen de localidades indigenas donde las condiciones de
aprendizaje y laborales no son dptimas; por lo que, gracias al futbol femenino, pudieron
encontrar una salida, donde, en muchos casos, estas llegan a ser el inico sustento formal

en sus familias.
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7. Se concluye que hay necesidad de comunicacion sobre el futbol femenino y existen
muchas alternativas pendientes por cumplir para llenar esos vacios informativos en el

publico general.

Se necesita de mas comunicacién por medio del uso de las redes sociales, de
espacios en la radio y espacios televisivos, donde se le dedique al 100% un programa al
campeonato nacional femenino y que se les dé voz a las jugadoras actuales, ya que son

pocos los espacios de hoy destinados para ellas.
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Recomendaciones

1. Se recomienda a futuros investigadores profundizar este tema en medios de
comunicacion, donde se involucren mas periodistas. Ademas de esto, profundizar con las
experiencias de jugadoras activas del futbol nacional y asi conocer de boca de ellas, su

sentir conforme al crecimiento en la exposicion del futbol femenino en el pais.

En este caso, se quiso dar un enfoque solo en dos medios de comunicacién como
lo son TD+ y FUTYV, ya que, actualmente, comandan las transmisiones del futbol
costarricense; sin embargo, aun queda por llenar el vacio de otras televisoras, por ejemplo,
Tigo. Igualmente, solo se quiso conocer la opinién y andlisis de periodistas, pero queda
el detalle de conocer lo que las futbolistas quieran transmitir como protagonistas de una

investigacion.

Para hacer mas grande una futura investigacion, no se quiere dejar por fuera el
tema de medios de comunicacion digitales y las emisoras de radio, que también forman

parte fundamental de las coberturas periodisticas en el pais.

2. Se recomienda a la Universidad Internacional de las Américas, abrir cursos
especializados en el area de deportes, en este caso, un curso de periodismo deportivo,
donde se abarque, en su mayoria, temas de futbol femenino, ya que en el curso actual de

periodismo deportivo no se logra un enfoque especifico de ensefianza.

El curso de periodismo deportivo que actualmente brinda esta Universidad es
basico y muy general, no se especializa en ningun deporte como tal, ya que todos se
repasan apenas con conceptos basicos y se enfoca un poco en mostrarle al estudiante a
medirse a los famosos pases en directo o en vivo como practicas. De ahi la necesidad de
profundizar, para este caso especifico, en un curso de periodismo deportivo que cubra

100% futbol femenino.
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De la misma manera, y de la mano con la apertura de un curso, se podrian crear
programas estudiantiles donde se le brinde cobertura al campeonato femenino nacional.
Esto se podria lograr, ya que la Universidad cuenta con las debidas herramientas como
camaras, micréfonos, estudio de television, estudio de radio y también cuenta con los

profesionales en el 4area de produccion audiovisual.

Se recomienda a medios de comunicacion y periodistas continuar bajo la senda del apoyo,
del difundir informacion; crear espacios televisivos totales para el manejo de informaciéon
de futbol femenino; buscar opciones con los clubes para obtener derechos de transmision
y poder darle cobertura al 100% a los partidos de primera division femenina, asi como
hacer uso de las redes sociales para informar a los aficionados sobre el campeonato

femenino.

Para sustentar la satisfaccion de los aficionados, varios equipos de primera
divisién permiten transmisiones en vivo, después de un partido de campeonato nacional.
Con esto, un medio de comunicacion podria sacar el debido permiso con los clubes de
primera division para realizar un espacio con las jugadoras desde su estadio, luego de

haber finalizado un encuentro.

Se recomienda a FUTV buscar patrocinios, tener acercamiento con los clubes de primera
division y buscar derechos de transmision para que den inicio con emisiones en vivo del

campeonato femenino del pais.

En este caso, la recomendacion iria directamente al director del medio, Randall
Vargas y a su equipo de mercadeo, para poner manos a la obra en esta busqueda, con el
fin de que el medio de comunicacidn logre dar ese salto en su plenitud a nivel deportivo

nacional y se convierta en un canal mas competitivo en Costa Rica.

Se recomienda a lectores y aficionados que profundicen en la importancia de apoyar y

seguir el ftbol femenino nacional, ya que con esto ayudan al crecimiento de las jugadoras,
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pero también a eliminar, de una vez por todas, la brecha entre el futbol masculino y el

femenino.

Tratando este tema de la eliminacion de las brechas entre lo masculino y lo
femenino, los ciudadanos son los encargados de cambiarle el rumbo a este tema tan afiejo.
De ahi la importancia de darles su lugar como aficionados, de llenar y visitar estadios
donde se esté jugando un partido femenino, sin importar su categoria, es decir, que el

apoyo debe mostrarse desde los encuentros de las ligas menores.

Se recomienda a productores televisivos, de radios, medios digitales y de redes sociales,
considerar la importancia de la apertura de espacios de cobertura al futbol femenino en

el area laboral, ya que esto representa una oportunidad abierta de empleo.

Viendo este punto desde la parte laboral, con la creacion de espacios de cobertura
al futbol femenino, se generarian mas oportunidades de empleo para periodistas sin
experiencia laboral, es decir, aquellos que apenas se estan graduando de las universidades
y también para los que estén a punto de realizar sus practicas profesionales, que una vez

concluidas se podrian colocar en el medio como tal.

Se recomienda a periodistas que, a la hora de las transmisiones en vivo de partidos
femeninos, se aprendan los nombres de las jugadoras para poder profesionalizar mas las

emisiones de estas.

Esto desde la 6ptica como profesional y aficionado, ya que se han visto coberturas
donde los narradores ain no conocen el nombre de alguna futbolista y les generan algun
sobrenombre, aunque esto representa una falta de preparacion como profesionales y una

falta de respeto para las futbolistas.
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