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Resumen Ejecutivo

En el estudio de las Relaciones Internacionales, se evidencia una fuerte presencia de
relaciones bilaterales entre algunos paises del mundo, como entre Costa Rica y Paises
Bajos, que son los estudiados en esta investigacion. Se comprende el surgimiento del
vinculo y su fortalecimiento durante el siglo XXI, por medio de distintos métodos,
principalmente llevados a cabo por la formalizacion de las relaciones diplomaticas,

establecidas por ambos Estados.

En el segundo capitulo de investigacion se comprenden la mayoria de los
acontecimientos que generan el desarrollo y consolidacién de las relaciones bilaterales
entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica. Se toma en cuenta las
generalidades, con las cuales se caracteriza cada uno de los paises, lo que permite una
mayor comprension de sus cualidades internas, como lo son su ubicacion geogréfica,
sistema de gobierno, su politica exterior, sus indices econémicos y sus costumbres
culturales dentro de sus territorios. Se resaltan las oportunidades y beneficios que se han
derivado de cada uno de los intercambios en los distintos &mbitos, por parte de cada uno de

los paises involucrados, lo cual ha generado una relacion mas estable y reciproca.

Para llevar a cabo este trabajo de investigacion, en el capitulo nimero tres, se aborda
ampliamente el enfoque con el cual cuenta este estudio, el disefio, las fuentes de
informacion que permiten la seleccion de informacion que cuenten con importancia dentro
de la investigacion, las variables e instrumentos. Siendo estas herramientas de estudio,
importantes para el desenlace del mismo, las cuales las variables e instrumentos son
fundamentales, ya que se establecen los métodos de recoleccion de la informacion a utilizar

en la investigacion.



En el cuarto capitulo de investigacion, se brindan pautas fundamentales para el
desarrollo del anélisis de cada objetivo de investigacion de acuerdo con la relacion bilateral.
Se da una explicacion de cada objetivo de investigacion y lo que se pretende alcanzar con
cada uno de ellos; esclarece lo que se pretende obtener con el mismo, seguidamente, el
instrumento utilizado en cada objetivo de investigacion, el cual permiten la obtencién de
informacion importante por medio de la revision de distintos articulos o libros y con la
ejecucion de la entrevista a un especialista en los temas especificos como el comercio v el
vinculo, ademas, la informacion recolectada por medio del instrumento de investigacion y

finalmente el analisis de resultados.

En el capitulo cinco de la investigacion, se establece la respuesta a la pregunta
problema presente en este estudio “;Cuales son los aportes de las relaciones bilaterales
econdmicas-comerciales entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica,
durante el siglo XXI?”. Se obtiene una respuesta amplia de su desarrollo, ya que este factor
es importante dentro del trabajo de investigacion, debido a que cuenta con un caracter
fundamental al ser la esencia del estudio. En ella se contemplan los objetivos de

investigacion, los cuales se desarrollaron en los capitulos anteriores al presente.

El quinto capitulo del estudio, las recomendaciones a nivel nacional o internacional
se abordan las ideas entrelazadas con las conclusiones especificadas en el apartado
correspondiente, respaldadas por medio de instituciones que se encuentran en alguno de los
dos paises estudiados y que pueden accionar ante la recomendacion sugerida. Ademas, en
la finalizacion de este capitulo, se muestran las recomendaciones a futuras investigaciones
que planteen el estudio enfocado en las relaciones bilaterales entre el Reino de los Paises
Bajos y la Republica de Costa Rica, recomendando una perspectiva diferente para generar

un analisis distinto al del presente estudio de investigacion.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

En el transcurso del estudio de las Relaciones Internacionales, se evidencia una fuerte
presencia de relaciones bilaterales entre algunos paises del mundo, como entre Costa Rica y
Paises Bajos, que son los estudiados en esta investigacion. El estudio de ambos paises,
comprende el surgimiento de las relaciones bilaterales y su fortalecimiento durante el siglo
XXI, por medio de distintos métodos, principalmente llevados a cabo por la formalizacion

de las relaciones diplomaticas, establecidas por ellos.

Se evidencia una fuerte presencia del deseo de implementar proyectos de cooperacion
internacional que beneficien a ambos paises y que se reflejan por medio de donaciones de
cualquier tipo o bien mediante la inversion; como lo es el caso de la inversion de Paises
Bajos con la construccion y la apertura del nuevo puerto ubicado en las provincias de
Limon y Puntarenas, Costa Rica, llamado APM Terminals. Este puerto ha agilizado y
facilitado los procesos de exportacién e importacion  costarricenses, implementando la
rapidez en la llegada y salida de contenedores hacia el mercado internacional y empleando
a los habitantes de la zona, por medio de trabajos o bien con capacitaciones para

incorporarse en el mercado laboral del comercio.

Esta es una inversion importante para ambos paises, ya que el Reino de los Paises Bajos
es el principal receptor de productos costarricenses en lo que corresponde al continente
europeo, destacandose asi Costa Rica en este mercado por medio de los distintos productos
del sector agricola, alimentario, equipo de precision y médico, joyeria, material de
transporte, plastico, quimica y el sector textil. Lo anterior ha generado un incremento en
las estadisticas de las exportaciones costarricenses, durante el siglo XXI, hacia este pais
europeo, con relaciones bilaterales consolidadas entre ambos paises y el fortalecimiento del

comercio exterior.



Lo que se pretende investigar en el presente estudio cuales sectores comerciales
registran mayor indice de intercambio dentro de los mercados de estos dos paises, por
medio de estudios o estadisticas realizadas por instituciones especializadas en los temas de
importacion y exportacion de productos, ya que dichas instituciones toman un papel muy
importante dentro de este vinculo. Ademas, se busca estudiar de los distintos métodos o
proyectos que se realizan para fomentar la cooperacion bilateral entre Costa Rica y los

Paises Bajos, utilizando métodos de bienestar mutuo.

En esta investigacion especialmente se pretende abarcar de forma amplia los posibles
beneficios que se logren implementar y aprovechar para el Estado costarricense por medio
de la relacion vigente con el Reino de los Paises Bajos, la cual podria generar una serie de
aspectos positivos entre estos dos paises involucrados, mediante los Gobiernos, las
empresas y emprendedores que buscan un posicionamiento estable en el mercado

internacional.

Ademas, en el pais costarricense se llevé a cabo la formalizacion del Decreto Ejecutivo
n.° 29519, que corresponde al “Acuerdo para la Promocion y Proteccion Reciproca de las
Inversiones entre la Republica de Costa Rica y el Reino de los Paises Bajos”. Dentro de sus
articulos se establecen los lineamientos a seguir para la obtencion de inversiones, lo que ha
generado una mayor oportunidad y facilidad para la inversion en el pais , enfocado en los
Paises Bajos y generando beneficios para la poblacién por medio de empleos vy

oportunidades y para el Gobierno, la mejora de las relaciones bilaterales.

Las relaciones bilaterales entre estos paises generan una fuerte importancia a nivel
internacional debido a que cada uno de estos paises cuenta con una relevancia en el Sistema
Internacional, como en el intercambio de productos con la apertura comercial, el
posicionamiento estratégico con el que cuenta cada uno de ellos, que se relaciona por

medio de la presencia de intereses, el aspecto ambiental ya que estos paises promueven la



implementacion de energias renovables y entre otras cualidades que permiten que estos

paises sean focos de atencion importantes a nivel mundial.

Este vinculo cuenta con actores que permiten el desenlace de las relaciones bilaterales
entre ambos paises. En primera instancia se encuentra el ente encargado de las relaciones
exteriores de ambos paises, en el caso costarricense seria el Ministerio de Relaciones
Exteriores y Culto. Seguidamente el Gobierno del Reino de los Paises Bajos y el Gobierno
de la Republica de Costa Rica. Dichas instituciones o entes permiten la creacion de las
relaciones bilaterales entre estos dos paises, aprovechando los acontecimientos histéricos
que han generado que se formalicen las relaciones y que puedan brindar beneficios a los

paises.

En el territorio costarricense se presentan actores que contribuyen de forma directa a
esta relacion en el ambito comercial y en el ambito de inversiones. Se puede mencionar la
Promotora de Comercio Exterior de Costa Rica (PROCOMER), la Agencia de Promocion
de Inversiones de Costa Rica (CINDE), el Ministerio de Comercio Exterior (COMEX), la
Camara de Comercio Exterior (CRECEX) y la Camara de Exportadores de Costa Rica
(CADEXCO).

Las instituciones nombradas anteriormente contribuyen de forma activa en la relacion
de este vinculo, debido a que estas instituciones se encargan de la revision de las propuestas
que se desean ejecutar en sus areas, como lo es la inversion y el comercio. Incluso verifican
el proceso que se lleva a cabo de logistica comercial, para que el intercambio de productos
se desarrolle de la mejor forma posible. Ademas, cuentan con programas de capacitacion e
informacioén de empresas que deseen posicionarse en el comercio exterior o bien que

implementen inversiones en el pais.

Los resultados de la investigacion pretenden generar importancia en areas como lo son
la recopilacion de datos que respaldan las relaciones bilaterales entre estos dos paises, por

medio de la revision de documentos, entrevista u otras fuentes de informacion que permitan



la sintesis y el desarrollo adecuado del estudio, ademas de recalcar el beneficio que se

obtiene por medio de este vinculo.

Asimismo, se visualizan los posibles beneficios a futuro que se podrian desarrollar a lo
largo de los afios entre estos dos paises, al generar oportunidades que se podrian aprovechar
para ambos territorios, beneficiandose de las buenas relaciones bilaterales entre la

Republica de Costa Rica y el Reino de los Paises Bajos.

1.1 Planteamiento del problema

La relacion bilateral presente entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa
Rica, se consolidd por medio de la firma del tratado de amistad, comercio y navegacion,
establecido en dia 12 del mes de julio del afio 1852. Este tratado ha sido una gran
oportunidad para estos dos paises firmantes, ya que a lo largo de los afios se han realizado
aportes muy importantes en los ambitos diplomaticos, comerciales, cooperacion, turismo e
inversion fortaleciendo de este modo la relacion vigente hasta la actualidad y creando
oportunidades de desarrollo para este vinculo. (Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto,
s.f.).

De acuerdo con Merino y Pérez (2011) la definicion de las relaciones bilaterales se

conceptualiza de la siguiente forma:

Se define como bilateral a aquello que pertenece o se refiere a un par de
costados, partes, lados o aspectos de una misma cosa. En este sentido, es
posible hablar de relaciones o vinculos bilaterales que surgen entre dos

naciones o entidades. (parr. 2).



En el caso de estos dos paises se presenta la bilateralidad, ya que como se menciona
anteriormente, estos paises firmaron un tratado, que formalizé sus buenas relaciones y ha
facilitado mucho mas la comunicacion y el intercambio de productos entre las dos partes
involucradas. Ademas, el tratado ha fortalecido las relaciones diplomaticas para este
vinculo, debido a que se permite la agilizacion de los procesos protocolarios que se amerita

llevar a cabo para el desarrollo de proyectos de beneficio comdn.

Las relaciones bilaterales son muy amplias, ya que abarcan muchos &mbitos o factores
presentes en cada pais, sin embargo esta investigacion se enfoca en areas determinadas,
como el ambito diplomatico, tomando en cuenta la relacion entre los Gobiernos de estos
paises, en el ambito comercial, con el intercambio de productos de los distintos sectores
comerciales y en la cooperacion internacional, por medio del apoyo e implementacién de
proyectos para fines comunes, siendo estos ambitos importantes y fundamentales para el

crecimiento de estos dos paises.

La problematica que se presenta en dicha investigacion es la deficiencia de la
utilizacion de los aportes que podrian generar las relaciones bilaterales entre el Reino de los
Paises Bajos y la Republica de Costa Rica, ocasionando de esta forma para el pais
costarricense una falta de visién y proyeccion, para los posibles beneficios que podria
obtener este pais de dicho vinculo, para asi lograr el surgimiento y desarrollo del pais a
través de nuevas oportunidades comerciales, de inversion y por medio de la cooperacion

internacional.

Respondiendo a esta problematica en primer lugar se encuentra la falta de motivacion
hacia la novedad del intercambio comercial, con la implementacién de nuevas estrategias
de mercado. Debido a que se comercializan los mismos productos de los diferentes
sectores, que ya estan posicionados en el mercado y se evita la bldsqueda de nuevos
articulos para nuevos consumidores, siendo esto una consecuencia para Costa Rica, ya que

se crea una zona de confort para los exportadores de este pais.



Si se consigue fomentar la novedad en el intercambio de bienes y servicios, se podria
presenciar una serie de aportes para ambos paises. Especialmente se representaria mediante
el crecimiento econémico de los grandes y pequefios productores, y produciria asi un
posicionamiento comercial estable debido a estrategias que logren la buena colocacién de

los productos comercializados.

Por otro lado, en la relacién comercial de estos dos paises se presencia una problematica
bastante significativa y que trae desventajas tanto al territorio costarricense como a sus
exportadores que es el intercambio desigual en la comercializacién de productos, debido a
que Costa Rica importa mucha mas cantidad de productos que los que logra exportar a

Paises Bajos, lo cual genera una pérdida econémica para este pais.

En segundo lugar se muestra la falta de implementacién a las inversiones, por medio de
la innovacion en distintos sectores del pais lo que provoca el desaprovechamiento de
nuevas oportunidades que podrian beneficiar al pais costarricense, como lo es la
contribucion a la mejora de los indices econémicos e indices de desempleo, que se han

visto afectados a lo largo de los afios.

Cabe destacar que en Costa Rica si existe la presencia de inversiones de Paises Bajos,
sin embargo se deberia implementar mayor cantidad de inversiones o bien que el pais logre
aprovecharlas de la forma méas adecuada para su propio beneficio. De este modo la
inversion podria ocasionar un crecimiento econdémico bastante positivo y podria generar

empleos en la poblacién costarricense.

A causa de esta problematica, en tercer lugar se evidencia la escasez de la consolidacion
de la cooperacion internacional, en los proyectos comerciales o de medio ambiente. La cual

indica que las relaciones entre estos paises no han sido aprovechadas de la mejor forma. Sin
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embargo, si se aprovecharan, podrian permitir un acercamiento mas profundo de las

relaciones bilaterales entre Costa Rica y Paises Bajos.

Al mismo tiempo, los proyectos que se han ejecutado en materia de cooperacion
internacional, tienen una escasez de comunicar a la poblacion de ambos paises los
proyectos a desarrollar. Esto genera que la poblacion no se encuentre informada y que
desconozca por completo sobre estos métodos de acercamiento bilateral. Este tipo de
proyectos podrian incluir a la poblacion de forma activa, participando con ideas o bien con

voluntariados para ejecutarlos de la mejor forma.

Debido a lo anterior, se establece la siguiente pregunta de investigacion: “;Cuéles son
los aportes de las relaciones bilaterales econémicas-comerciales entre el Reino de los Paises

Bajos y la Republica de Costa Rica, durante el siglo XXI1?”
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general

Estudiar las relaciones bilaterales economicas-comerciales desarrolladas durante el siglo

XXI, entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica

1.2.2 Objetivos especificos

1. Describir el desarrollo historico de las relaciones bilaterales entre los Gobiernos del
Reino de los Paises Bajos y de la Republica de Costa Rica

2. Definir la aplicacion de los proyectos de cooperacion internacional entre los Estados
como herramienta para la consolidacién de la relacion bilateral

3. Identificar el intercambio en los distintos sectores comerciales

4. Analizar los posibles beneficios y las posibilidades de mejora que proyecta en un

futuro esta relacion bilateral
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1.3 Justificacién

La presente investigacion es conveniente para el estudio de las relaciones bilaterales
que se presencien entre dos paises, siendo en este caso el de Paises Bajos y Costa Rica, dos
paises totalmente distintos en su cultura, idioma, territorio y ubicacidn geogréafica, ya que se
encuentran en continentes diferentes, el europeo y el continente americano y con la

presencia de realidades sociales completamente distintas dentro de sus fronteras.

Adicionalmente estos paises han concordado a lo largo de los afios en algunos temas en
comdn, que son trascendentales o de suma importancia para ambos, como lo son el ambito
diplomatico, comercial, cooperacion e incluso medio ambiental. Estos ambitos son
utilizados por parte de ambos paises para desempefiar un fortalecimiento de las relaciones

generadas a partir de este vinculo.

Esta investigacion tendrd un caréacter funcional para toda aquella persona que se
apasione por las Relaciones Internacionales y especificamente en las relaciones bilaterales
entre dos paises con multiples diferencias y con todos los fendmenos que rodean o que

implica un vinculo bilateral, como lo es el caso de los ambitos anteriormente nombrados.

Dicha investigacion beneficia al Reino de los Paises Bajos y a la Republica de Costa
Rica, debido a que brinda una proyeccion del aprovechamiento de las relaciones bilaterales,
gue podrian beneficiar a muchas personas, tanto para un mayor conocimiento sobre la
relacién de ambos paises; o bien dar un aporte hacia los Gobiernos para la implementacion
de las medidas aconsejadas en la investigacion, que podrian generar un mayor beneficio a
las personas exportadoras o bien a las personas a las cuales impactan, de forma directa, los

proyectos de inversion que se podrian generar.
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Ademas, permite la resolucion a la falta del aprovechamiento de este vinculo, que
podria crear un crecimiento en los indices econdmicos o bien reducir los indices de
desempleo del pais costarricense, siendo esto una implicacion practica y necesaria dentro
de los dos paises, ya que generaria un beneficio mutuo entre ellos e incluso podria generar
una oportunidad a la apertura a nuevas relaciones con otros paises cercanos al del pais

relacionado.

Este estudio permite la recopilacion de la mayoria de aspectos que unen a estos paises,
como lo son los ambitos nombrados y otros que se encuentran ligados al desarrollo de los
mismos, para asi, analizar posibles formas de consolidacién de estas relaciones y a los
posibles beneficiarios que se obtienen por medio de esta relacion bilateral. Se debe decir,
que esta relacion especificamente entre estos dos paises ha sido poco estudiada por los

especialistas.

Cada pais cuenta con sus propias relaciones con otros paises, y quizas se obtenga
mucho mayor provecho de las mismas; sin embargo esta relacion entre Paises Bajos y
Costa Rica, tiene mucho potencial que no se ha aprovechado de la forma méas adecuada y

que podria brindar muchos beneficios mutuos.

La informacién aportada dentro de esta investigacion puede ser utilizada por personas
que deseen informarse sobre el tema o bien para el desarrollo de una investigacion mas
profunda sobre las relaciones bilaterales presentes entre alguno de los dos paises estudiados
por lo que es un pilar importante para el desarrollo de investigaciones del progreso de la

diplomacia, comercio o cooperacién internacional.

Ademas, se interrelacionan conceptos que explican de forma mas clara y explicita las
relaciones, ya que dichas definiciones son las de comercio internacional, cooperacion
internacional y la diplomacia, que desarrollan una compresion éptima a la hora de analizar

el trabajo de investigacion.
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De los resultados de esta investigacion se espera que verdaderamente sean utilizados
para aprovechar o fortalecer las relaciones entre Paises Bajos y Costa Rica y desarrollar
un método estratégico de beneficio mutuo, desarrollado dentro de los territorios. Creando

una cooperacién conjunta entre los dos paises para lograr los fines comunes.

1.4 Antecedentes

Las relaciones bilaterales entre Costa Rica y los Paises Bajos han estado vigentes desde
varios afos, sin embargo a inicios del siglo XXI, se firmo el Decreto Ejecutivo n.° 29519,
en el Estado costarricense, que corresponde al “Acuerdo para la Promocion y Proteccion
Reciproca de las Inversiones entre la Republica de Costa Rica y el Reino de los Paises
Bajos”, el cual se proceso en el Poder Ejecutivo y el Poder Legislativo de la Republica

encargados de la revision y aprobacion del mismo.

Este decreto en su totalidad de articulos, sefiala que la principal razén para su ejecucion
es para lograr el cumplimiento y la efectividad de la estimulacion del flujo de capital y
tecnologia, ademéas del desarrollo econdmico sostenible de las partes contratantes.
Esperando que este Decreto sea equitativo en su totalidad para los ambitos que generen

inversion para ambos paises. En el articulo numero 3, en el inciso 1 se sefala:

Articulo 3: Cada Parte Contratante asegurara trato justo y equitativo a las
inversiones de inversionistas de la otra Parte Contratante y no debera
perjudicar mediante arbitrarias o discriminatorias, la operacion,
administracion, mantenimiento, uso, disfrute o disposicion de la inversion
por parte de los inversionistas. Cada Parte Contratante debera otorgar a
dichas inversiones seguridad fisica y proteccion, que en cualquier caso no
deberd ser menos favorable que el otorgado ya sea a inversiones de sus
propios inversionistas o0 a las inversiones de los inversionistas de terceros

Estados.
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Este articulo es un respaldo juridico para consolidar una relacion equitativa y reciproca
de este vinculo, generando una serie de beneficios, ya que no solo contribuye al sector de
inversion sino que contribuye a los distintos sectores en los cuales estos paises mantienen
un contacto directo a lo largo de los afios. Del conjunto de sectores los mas destacados son
el sector comercial y el sector de cooperacion, generando del mismo modo una serie de
ingresos econdmicos hacia ambos paises ya sea por el intercambio de productos o bien por
el apoyo de proyectos de beneficio comun.

La aprobacion del Decreto generd una serie de oportunidades para ambos paises,
ademas de que se llevd a cabo el fortalecimiento de las relaciones bilaterales las cuales se
han mantenido hasta la actualidad y han creado una mayor inversion e intercambio de
productos, que logré un impacto significativo para los paises y para los indices econdmicos

de dichos territorios.

Gracias a este decreto ejecutivo, también se consolidaron con mayor fuerza las
relaciones comerciales entre estos Estados, ya que en afios posteriores a la firma del mismo,
se ha evidenciado un alza en los indices de comercializacion de los diferentes sectores por
este vinculo. En este aspecto la Promotora de Comercio Exterior de Costa Rica
(PROCOMER) es el ente encargado de monitorear y registrar las estadisticas de
exportacion e importacion hacia los diferentes paises y en este caso el pais estudiado que

son los Paises Bajos.

En PROCOMER, las estadisticas muestran que las exportaciones costarricenses hacia
este pais europeo, en afios anteriores a la firma del Decreto contaban con datos bajos de
interaccién comercial, ya que no se presentaba tanta comercializacion como a las fechas
posteriores a la firma de dicho documento. En el afio 2000 las exportaciones llegaron a mas
de 394 397,4 miles de dolares de forma anual, estas cifras fueron aumentando a lo largo de
los afios, y para el afio 2012 el mayor auge de las exportaciones hacia este pais registré 857

483.7 miles de dolares de ingresos en ese afio.
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En el afio mas reciente, segun estas estadisticas, se presentaron datos bastantes
convenientes para Costa Rica, ya que en el afio 2019 se registro en el indice de
exportaciones un ingreso de mas de 722 461.1 miles de dodlares, en lo que corresponde a ese
afio, representando un fuerte ingreso a los exportadores costarricenses, que exportan una
variedad de productos y que han logrado un posicionamiento estable en este mercado. A lo
largo de los afios se ha demostrado una consolidacion en la relacion comercial de estos
paises, debido a que en las estadisticas se muestra una constante interaccion de intercambio
de productos. (Promotora de Comercio Exterior de Costa Rica [PROCOMER], s.f.).

En el mercado de Paises Bajos se encuentra el posicionamiento del sector agricola con
mayor participacion, ya que este mercado se caracteriza por el consumo de semillas
organicas Y frutas tropicales, ademas de productos exoticos que no se cultivan dentro de su
territorio. Por lo tanto importan productos provenientes de Costa Rica y otros paises, ya que
cuentan con estas caracteristicas que solicita este mercado, y esto genera que se encuentre
la presencia del beneficio mutuo ya que se intercambian productos y se fortalecen sus

relaciones bilaterales entre ellos.

El pais costarricense ha logrado posicionar sus productos a este mercado, gracias a las
buenas relaciones bilaterales que se presencian, tanto desde sus inicios como en la
actualidad. Si bien ha habido cambios debido al incremento de més actores, sin embargo, se
han implementado nuevas técnicas para fortalecer este vinculo mediante los distintos

puntos de acercamiento que mantienen estos paises.

Las exportaciones hacia Paises Bajos presentan un 19% en el sector agricola, debido a
las cualidades solicitadas en este mercado, frutas como las uvas, naranjas y manzanas son
las mas consumidas y solicitadas en ese pais, tanto en su forma fresca o en sus diversas
formas procesadas, beneficiando a varias empresas costarricenses y al Estado por el pago

de aranceles por la entrada o salida de su territorio hacia los productos.
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Ademas las frutas tropicales como el banano, la pifia y el meldn, representan una cifra
del 4 a 3% de frutas tropicales importadas en el sector agricola por parte de los Paises
Bajos, representando una cifra baja, en comparacién con otras frutas que han logrado un
buen posicionamiento en el mercado y que anualmente crece la importacion de las mismas.
(Lopez, 2011).

Los Decretos Ejecutivos, las estadisticas de instituciones relacionadas a comercio y los
analisis sobre el Mercado de Paises Bajos, son documentos que permiten el estudio de
dicha investigacion, debido a que representan fendmenos que han ocurrido durante varios
afios entre estos paises y se plasman de esta forma para brindar informacién y criterio sobre

las relaciones bilaterales entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica.

En los antecedentes de una investigacion se realizan distintas consultas bibliografias de
investigaciones o informes, realizados por instituciones o por profesionales de
universidades lo que genera una amplitud del tema a abordar, debido a los distintos temas o
puntos de vista que se desarrollan y que contribuyen con un aporte significativo al presente
trabajo de investigacion, para su desarrollo y para la obtencidén de distintas fuentes de

informacion necesarias en el estudio.

Con respecto a los antecedentes investigativos de manera internacional, se puede
destacar a la autora Ester Barbé Izuel, en la investigacién nombrada “El Bilateralismo en la
Politica Exterior de Espafia (1986-2008): Alianzas para el desarrollo de la Politica Exterior
Europea” (2013). Este es un tema complementario para el tema estudiado, ya que se
relacionan variables a nivel internacional, como lo es el bilateralismo y la politica exterior

necesarias para cualquier pais.



18

Este documento da un aporte significativo a la presente investigacion, debido a que
brinda de forma amplia la definicion de politica exterior, contribuyendo del mismo modo
con ejemplificaciones de este concepto en la actualidad. Un anélisis de la politica exterior
como una subdisciplina de las Relaciones Internacionales. Ademaés, brinda la
conceptualizacion de bilateralismos, que se vuelve fundamental a la hora de la elaboracién

y comprension de esta investigacion.

Seguidamente en las investigaciones internacionales se consulta al autor Ignacio
Bartesaghi, en la investigacion llamada “La estrategia de insercion internacional seguida
por Estados Unidos y la Union Europea en América Latina: impactos para el
MERCOSUR” (2014), que es un analisis entre los dos tipos de integracion regional que
incluye a los dos paises estudiados, ya que se estudia a los Paises Bajos, pertenecientes a la

Union Europea y a Costa Rica que se ubica en América Central.

Aporta un estudio de la relacion entre la Unidn Europea y América Latina, ademas de
generar cifras y andlisis sobre el comercio presente entre la Union Europea y América
Latina, incluyendo a los paises pertenecientes. Incluso aporta una visualizacion desde el
punto de vista comercial y los beneficios generados a partir del intercambio de productos, y
analiza la presentacion de ofertas en el ambito comercial que puedan fortalecer este

vinculo.

Por ultimo, en los aportes internacionales se encuentra el autor Daniel Guevara Cortés,
con la investigacion desarrollada con el tema de “La Cooperacion Internacional
Medioambiental y su incidencia en el Nuevo Ordenamiento Juridico chileno. Especial
referencia al impacto del Tratado de Libre Comercio Chile/Estados Unidos y al acuerdo de

asociacion Chile/Union Europea” (2015).
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Aporta una amplia conceptualizacion de cooperacion internacional, que ocasiona la
ganancia compartida entre dos o mas Estados. Analiza los nuevos escenarios mundiales y
las repercusiones para la Cooperacion Internacional. Ademas, incluye la cooperacién para
el desarrollo y en &mbitos de medio ambiente, que contribuyen de forma directa al presente

estudio.

Con relacion a los antecedentes de carécter nacional, se destaca la autora Kendall
Ariana Lopez Pefia, con el estudio “La OMC como régimen de cooperacion en materia de
“Ayuda al Comercio” en los paises menos adelantados: en caso de Haiti” (2017). Esta
investigacion es importante debido a que se relaciona el comercio por medio de la
Organizaciéon Mundial del Comercio (OMC), como una forma de cooperacion
internacional, para paises que son menos adelantados, como la mayoria de los paises

latinoamericanos.

Ese estudio contribuye a esta investigacion de forma directa, debido a que se abarcan
los objetivos y funciones de la OMC, siendo esta institucion un régimen que puede brindar
cooperacion internacional a los paises que necesiten un mejor desarrollo comercial, con la
apertura comercial o bien con la innovacion de productos dentro de sus territorios a traves

del régimen de ayuda sobre el comercio.

Ademas, contextualiza en la actualidad la ayuda al comercio en los paises menos
adelantados, debido a que se ejecutan estudios para diagnosticar que un pais es menos
adelantado, incluso se investiga que tipo de cooperacion o ayuda es la més conveniente a la
hora de brindar este régimen, ya que cada Estado cuenta con situaciones diversas dentro de

su territorio, tanto en el ambito politico, econémico y social.
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Seguidamente en los aportes de caracter nacional, se encuentra la autora Nury
Benavides Calvo, con la investigacion llamada “El Proceso de Registro de la Cooperacion
Internacional no reembolsable en la Direccion de Cooperacion Internacional del Ministerio
de Ambiente y Energia (MINAE)” (2017). Esta investigacion da un aporte a nivel
ambiental, debido a que los dos paises estudiados son promotores de las energias

renovables y son reconocidos a nivel mundial por ser paises verdes.

Aporta a este estudio de forma activa, con la contribucion de la descripcion de los
procesos que se utilizan en esta institucion para registrar y actualizar los proyectos de
cooperacion no reembolsables o de algun otro tipo de cooperacion. Este aporte es utilizado
debido a que en la relacion bilateral, se presencian relaciones de cooperacion, de modo

reembolsable o no reembolsable o bien en materia de inversion o en medio ambiental.

Finalmente, en los aportes de carécter nacional se encuentran los autores Andrés Alfaro
Céspedes, Carlos Barboza Orozco y Marcia Hernandez Alvarado, con la investigacion
titulada “Plan de Exportacion de Anana a los Paises Bajos amparado de la Certificacion de
Carbono Neutralidad, caso Programa de Desarrollo Agroindustrial de la Zona Norte
(PROAGRIN)” (2016). En esta investigacion se estudia la relacion entre los dos paises
estudiados, abarcando el nexo comercial como el foco principal a tomar en cuenta para el
plan de exportacion de productos, en este caso el Anana como producto estrella de la

comercializacion.

Genera un aporte en los procesos de exportacion que son necesarios para el intercambio
de productos hacia el continente europeo, las normas requeridas que solicitan los Paises
Bajos para el ingreso de productos a su territorio. Ademas, incluye informacién importante
sobre los Estados estudiados, como lo es el tipo de mercado, economia, productos que son
usualmente intercambiados y las barreras arancelarias establecidas entre los paises, ya que

se genera un mejor proceso logistico del comercio.
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Estos estudios dan grandes aportes a la presente investigacion, ya que permiten la
comparacion de argumentos de los distintos autores y generan un pensamiento critico a la
hora de realizar analisis correspondientes al tema estudiado. Aportan de forma significativa
en conceptualizaciones o caracteristicas tomadas en cuenta en el desarrollo de la

investigacion.

1.5 Proyecciones

En las proyecciones de esta investigacion se abarcan los alcances y las limitaciones que
se presenta a continuacion este estudio, siendo los alcances lo deseado a desarrollar a lo
largo del estudio. Las limitaciones son las especificaciones de los temas que se van a

abarcar a lo largo del desarrollo del mismo.

1.5.1 Alcances

En los alcances se pretende indicar de forma directa cuéles son los temas por desarrollar
en este estudio que estan enlazados con los objetivos de la investigacion, y permiten
establecer los temas a desarrollar y a analizar. Estan representados en tres puntos gque son

importantes para la evolucidn de la investigacion.

En primer lugar, se encuentra el desarrollo de la trascendencia de las relaciones
diplométicas entre estos dos paises, abarcando de forma amplia el surgimiento y los
acontecimientos importantes que se han presentado durante los afios para el fortalecimiento
de las relaciones bilaterales, ademas de los beneficios que se podrian presentar para ambos
paises tras fortalecer este tipo de relaciones.

En segundo lugar, se presenta el desenlace de la definicion y ejemplificacion de la
aplicacion de los proyectos de cooperacion internacional. Proyectos generados Yy
desarrollados por parte del Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica, siendo
métodos de cooperacion internacional llevados a cabo durante el Siglo XXI, entre estos dos

paises y generando beneficios mutuos para este vinculo.
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Y finalmente, en tercer lugar, la indicacion de los sectores comerciales en los que se
presenta un mayor indice de intercambio de productos en los mercados de estos dos paises.
Ademas, de las posibles innovaciones en productos o sectores en los cuales se podrian
comercializar o lograr un posicionamiento estable en el mercado, tras el fortalecimiento de

las relaciones bilaterales entre estos paises.

1.5.2 Limitaciones.

En las limitaciones de una investigacion, se presentan las especificaciones necesarias
para el desenlace de la explicacion de la presencia de las Relaciones Bilaterales entre Costa
Rica y Paises Bajos. Obteniendo un caracter importante debido a que se limitan las areas de

estudio a desarrollar dentro de la presente investigacion.

Las limitaciones se presentan en primer lugar, con analizar la relacion bilateral, de
forma diplomatica, comercial y de cooperacion entre la Republica de Costa Rica y el Reino
de los Paises Bajos, siendo este estudio exclusivamente entre estos dos paises, sin tomar en
cuenta a otros Estados. Limitando esta relacion a los afios transcurridos durante el siglo
XXI. Tomando en cuenta los tratados y acuerdos formalizados en afios anteriores al siglo
actual, como en los afios 1852, 1993,1994 y 1999.

En segundo lugar, en el ambito de cooperacion internacional, se pretende
exclusivamente estudiar los proyectos desarrollados durante el siglo XXI. Presentes entre
los paises estudiados en esta investigacion, ademas, de la interaccién por la via de la
cooperacion técnica y no propiamente en la formulacion de un proyecto a desarrollar entre

ambos Estados.
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Finalmente, en tercer lugar, no se pretende realizar un estudio de mercado para el
posicionamiento de productos hacia los Paises Bajos. Debido a que en esta investigacion se
pretende dar a conocer los beneficios que trae consigo las relaciones bilaterales entre estos
paises, y especialmente en el d&mbito comercial se pretende analizar los beneficios del
intercambio de productos, dejando de lado estudios econdémicos que cambiarian por

completo el enfoque de la investigacion.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

En el Marco Tedrico de esta investigacion, se comprende la mayoria de los
acontecimientos que generan el desarrollo y consolidacion de las relaciones bilaterales
entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica. Se toman en cuenta las
generalidades, con la cuales se caracteriza cada uno de los paises, lo que permite una mayor
comprension de sus cualidades internas, como lo son su ubicacion geogréfica, sistema de
gobierno, su politica exterior, sus indices econdmicos y sus costumbres culturales dentro de

sus territorios.

En la conceptualizacion, se pretende especificar y determinar cada uno de los términos
particulares que se utilizan para el desarrollo de este trabajo de investigacion, lo que otorga
una comprension amplia para las especificaciones concretas de los ambitos en los cuales se
desarrolla la relacion bilateral y los factores que se generan. Esto comprende los conceptos
basicos y fundamentales como las relaciones bilaterales, diplomacia, cooperacion

internacional y el comercio internacional.

La contextualizacién plasma de forma practica el desarrollo de los conceptos
establecidos en la conceptualizacién, desenlazando el contexto historico en el cual se han
desarrollado las relaciones bilaterales, especificando por medio de las diversas
interacciones los puntos de acercamiento con la cual cuentan estos paises. Siendo la
interaccion diplomatica, comercial, de cooperacion, turistica y de inversion, desarrolladas

ampliamente dentro de este capitulo.

Se especifican los factores que permiten el desenlace de las interacciones, tomando en
cuenta la trascendencia que han tenido, durante el siglo XXI, las relaciones bilaterales. Se
resaltan las oportunidades y beneficios que se han derivado de cada uno de los intercambios
en los distintos &mbitos, por parte de cada uno de los paises involucrados, lo cual ha

generado una relacion mas estable y reciproca.
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2.1 Generalidades

Las generalidades en las relaciones bilaterales entre el Reino de los Paises Bajos y la
Republica de Costa Rica se enfocan en el contexto de las cualidades con las que cuenta
cada uno de estos paises, las que se han consolidado por sus intereses en comun y tomando
en cuenta sus cualidades territoriales, politicas, econdmicas y culturales a lo largo de los

anos.

2.1.1 Paises Bajos

El nombre oficial de este pais es el Reino de los Paises Bajos, este territorio se
encuentra ubicado en la parte occidental del continente europeo, ademas cuenta con una
superficie geogréafica de 41.528 km2. Sus limites se encuentran distribuidos de la siguiente
forma, en el Este limita con Alemania, en el Sur con Bélgica y en el Norte y Oeste con el
Mar del Norte, el cual es un mar fundamental en su territorio, debido a que permite el
acceso directo al mar y este pais se ha caracterizado por el conocimiento en los mares
debido al acceso con el que cuenta. (Promotora de Comercio Exterior de Costa Rica
[PROCOMER], 2009, p.4).

2.1.1.1 Organizacion territorial de Paises Bajos

Su organizacion territorial se encuentra conformada por tres Estados, el principal es
Paises Bajos ubicado en Europa, las Antillas Neerlandesas como Curazao, San Martin,
Bonaire, San Eustaquio y Saba y Aruba, que se encuentran ubicadas en el mar Caribe,
debido a las conquistas llevadas a cabo en la época del imperialismo. Paises Bajos cuenta
con 12 provincias y 443 municipios a lo largo y ancho de su territorio. Sus doce provincias
son Groninga, Drenthe, Holanda Septentrional, Holanda Meridional, Frisia, Overijssel,
Flevoland, Gueldres, Zelanda, Utrecht, Limburgo y Brabante Septentrional. (PROCOMER,
2009, p.5).
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2.1.1.2 Sistema de gobierno de Paises Bajos

En este pais se presenta un sistema de gobierno consolidado como una monarquia
constitucional, en la cual la jefatura de Estado y la Presidencia del Consejo de Estado se
encuentran ocupados por el rey Guillermo Alejandro de los Paises Bajos. Cuenta con Las
Cortes Generales o llamado igualmente Parlamento, las cuales se encuentran conformados

por dos cdmaras, ejerciendo las labores correspondientes en un periodo de cuatro afios.

La Primera Céamara o Senado se encuentra conformado por setenta y cinco senadores y
son elegidos por los setecientos sesenta y cuatro miembros de los doce consejos de las
provincias del pais. La Segunda Camara o Congreso se encuentra conformada por ciento
cincuenta miembros, los cuales son nombrados en el puesto, de forma directa por un
sistema que contiene una lista de partidos, en el cual este sistema se basa en la regla
promocional. (PROCOMER, 2009, p.5).

Paises Bajos cuenta con la presencia de una de las pocas monarquias que se encuentran
vigentes en la actualidad, dentro de los sistemas politicos de los paises a nivel mundial. Se
destaca por la forma en la cual se ha adaptado a lo largo de los afios, tras los cambios que
han ocurrido en la sociedad, visualizdndose como un pais vanguardista y que ha optado por

buenas politicas que favorecen a sus ciudadanos.

2.1.1.3 Politica exterior de Paises Bajos.

La Politica exterior de Paises Bajos cuenta con caracteristicas que logran una distincién
a nivel internacional, ya que se basa en cuatro principios basicos, como lo son la
cooperacion atlantica, la integracion europea, la cooperacion al desarrollo y el respeto al
derecho internacional. Ademas, este pais se ha destacado por contar con una posicion
neutral ante los diversos conflictos que han ocurrido en su continente. (Ficha Pais, 2019, p.
6).
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Paises Bajos siempre ha ejecutado roles activos para el mantenimiento de la paz a nivel
internacional, es defensor de los derechos humanos y promotor del cumplimiento del cuido
del medio ambiente, convirtiéndose en un ejemplo y pilar importante para muchos paises a
nivel internacional, ya que gracias a su politica exterior impulsa estos métodos de bienestar
comudn y ha implementado nuevas iniciativas dentro de su territorio para el cumplimiento

del mismo.

2.1.1.4 Caracteristicas econdmicas de Paises Bajos

La economia de este pais es destacada dentro del continente europeo, posicionandose
como la quinta economia de la Unién Monetaria Europea. Presenciando en el 2019 un
812.051 millones de euros, en su producto interno bruto, esto debido a sus caracteristicas
que han permitido que se cuente con una estabilidad econémica, generando un crecimiento

cada afio, debido a sus practicas de mejora.

La economia es flexible y abierta, siendo su motor fundamental el comercio, el cual
permite que se mantenga un vigoroso dinamismo en la economia. Ademas, este pais cuenta
con uno de los puertos de comercio mas importantes en Europa, el puerto de Rotterdam,
conocido como la puerta del mercado europeo, ya que presenta una conexion con distintos
puertos del mundo, lo cual permite el intercambio de productos a lo largo del continente.

(Embajada del Reino de los Paises Bajos, s.f., parr. 1).

Es un comercio muy codiciado a nivel internacional, debido a la conexién que permiten
los distintos puntos de comercializacién para la gran variedad de consumidores que se
presentan. Adicionalmente, este pais cuenta con una fuerte actividad agricola y ganadera
dentro de su territorio, lo cual permite que también se obtengan grandes ganancias
econdmicas, debido a la comercializacion y distribucion de los productos que se cultivan en

este Estado.
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2.1.1.5 Cultura de Paises Bajos

Este pais europeo cuenta con una cultura muy distinta a lo acostumbrado por el
continente americano. Se caracteriza por ser un pais vanguardista y moderno, con una
importante historia con la que se cuenta debido a su ubicacién en el antiguo continente, los
paisajes en su territorio y por la preservacion el medio ambiente con la implementacion de
distintas técnicas, como lo son las energias renovables y el uso de bicicletas como medio de
transporte poco contaminante, ante lo cual se han adaptado sus carreteras para el uso diario
de las mismas. Las personas de este pais cuentan con una apreciacion hacia la educacion y
el trabajo de calidad, ademas de la admiracion hacia las personas que cuentan con
caracteristicas ambiciosas y con habilidades profesionales comprobables. (Universia, s.f.,
parr. 2).

2.1.2 Costa Rica

La Repuablica de Costa Rica se encuentra ubicada en Centroamérica. Este pais cuenta
con una superficie en su territorio de 51 100km2, en el cual alberga gran variedad de rios,
Ilanuras, montafas, valles, flora y fauna, los cuales son grandes promotores del turismo en
su territorio. El pais cuenta con dos limites maritimos, en el Este y Noreste con el Mar
Caribe, al Oeste y Sur con el Océano Pacifico, sus limites territoriales se encuentran
establecidos en el Sureste con Panama y al Norte con Nicaragua. (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura [FAQ], s.f., p.2).

2.1.2.1 Organizacion territorial de Costa Rica

La organizacion territorial costarricense se encuentra distribuida por siete provincias,
las cuales se encuentran establecidas como San José, Cartago, Heredia, Alajuela, Limon,
Guanacaste y Puntarenas. Ademas, cuenta con la Isla de Coco, perteneciente a la provincia
de Puntarenas; esta isla se encuentra ubicada en el océano Pacifico, y alberga gran cantidad

de flora y fauna dentro de sus limites. Este pais cuenta con 82 cantones a lo largo y ancho
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de sus siete provincias. Incluye 487 distritos en sus cantones, lo cual permite una mejor

organizacion de su territorio. (Imprenta Nacional, 2017, p. 111).

2.1.2.2 Sistema de gobierno de Costa Rica

El Gobierno costarricense cuenta con una connotacion popular, representativa,
alternativa y responsable plasmada mediante sus tres supremos poderes de la republica, los
cuales son el Poder Ejecutivo, Poder Legislativo y Poder Judicial. Estos tres poderes se
encuentran ejercidos por los jerarcas, en el caso del Poder Ejecutivo, se encuentra el
presidente, vicepresidentes y el Gabinete de Ministros. El Poder Legislativo, es unicameral
y se conforma por 57 diputados y finalmente el Poder Judicial, conformado por la Corte
Suprema de Justicia y las cuatro salas, tribunales y juzgados que se encargan de ejercer la
justicia en el territorio nacional. (Embajada de Costa Rica, s.f., parr. 1-10).

En este pais se presenta la democracia en los supremos poderes, ya que el pueblo elige a
los grandes jerarcas del pais. En el Poder Ejecutivo, el pueblo vota por la figura del
presidente, el cual elige a su equipo de trabajo que son los vicepresidentes y a su Gabinete
de Ministros. En el Poder Legislativo, el sufragio popular se lleva a cabo mediante la
votacion de listas cerradas de los partidos politicos. Y en el Poder Judicial los magistrados

son elegidos por los 57 miembros del Poder Legislativo.

2.1.2.3 Politica exterior de Costa Rica

La politica exterior costarricense se encuentra relacionada a los valores concretos como
lo son la paz, juridicidad, democracia, libertades fundamentales y derechos humanos,
compromiso con el desarrollo y el bienestar, desarme y medio ambiente, lo que genera que
muchos paises se encuentren relacionados con este pais, debido a la imagen a nivel
internacional que ha logrado colocar, de un pais totalmente humanista y defensor de los

Derechos Humanos, ademas de ser un fiel seguidor de la implementacion de energias
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renovables impulsando una imagen medioambiental. (Ministerio de Relaciones Exteriores y

Culto de Costa Rica, s.f., parr. 2).

2.1.2.4 Caracteristicas econdmicas de Costa Rica

Costa Rica cuenta con estatus de estabilidad econdmica en comparacion a sus vecinos
regionales de Centroamérica, ya que cuenta con la posicion décima segunda, de la mejor
economia de América Latina en lo que respecta al producto interno bruto (PIB), por
consiguiente este pais presenta un PIB del 51.197 millones de euros en el afio 2018. La
agricultura es la base de la economia, siendo el comercio un fuerte protagonista para el
crecimiento de la economia, con el intercambio de productos con distintos paises del

mundo. (Tecnoldgico de Costa Rica [TEC], s.f.,, p.3).

Si bien el sector agricola es la base de la economia, el turismo ha conseguido un papel
importante en los ultimos afios, debido a su gran fuente de ingresos econémicos que ha
representado para Costa Rica., debido a la gran variedad de zonas turisticas con las cuales
cuenta el pais y su diversidad de flora y fauna que se encuentra presente a lo largo y ancho

de su territorio.

2.1.2.5 Cultura de Costa Rica

Por su ubicacién geografica, Costa Rica ha contado con la presencia de la mezcla de
razas que cohabitan dentro de su territorio, presenciando una gran influencia europea. En el
caso de la presencia de la poblacion autéctona, los indigenas, se encuentran menos visibles
en las zonas urbanas del territorio, pero se refleja su presencia en sus comidas tipicas y las
artesanias de ceramica que se encuentran en el pais. Un aspecto que caracteriza fuertemente
a las personas costarricenses es su amor por la paz y la democracia, siendo arraigadas
gracias a las situaciones historicas importantes para el pais. (Instituto Costarricense de
Turismo [ICT], s.f., parr. 7).
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Los habitantes se enorgullecen de contar con una tradicion democratica en su sistema
politico, ya que no todos los paises cuentan con el derecho a la eleccion de sus
representantes politicos por medio del sufragio. El pais es considerado como un pais
pacifico debido a que este territorio no cuenta con presencia del ejército, desde su abolicion
en el afio 1948. Los fondos que estaban destinados para el financiamiento del ejército,

después de su abolicidn, fueron invertidos en la educacién de los habitantes.

2.2 Conceptualizacion

La conceptualizacion de las relaciones bilaterales entre el Reino de los Paises Bajos y
la Republica de Costa Rica, abarca sectores importantes para ambos paises, ya que permite
la comprension amplia del desarrollo que presentan estas relaciones, comprendiendo las
relaciones diplomaticas, relaciones comerciales, interaccion de las inversiones y el fomento
del turismo, que benefician los intereses de cada uno de estos paises para el desarrollo de

grandes proyectos y fortalecimiento del vinculo presente.

2.2.1 Relaciones bilaterales

De acuerdo con Ucha (2014), la definicion de las relaciones bilaterales se

conceptualiza de la siguiente manera:

Un acuerdo es el convenio, la convencidn, que se produce entre dos o0 mas individuos,
entre empresas, naciones, entre otros, acerca de alguna cuestion. En tanto, los
acuerdos pueden concretarse en diversos ambitos, tales como politicos, sociales,

comerciales, econdmicos, por citar los mas recurrentes.

En el particular caso de los acuerdos bilaterales, se trata de aquellos acuerdos en
los que estan implicados dos partes. Son contratos vinculantes entre dos partes que

aceptan y acuerdan téerminos y condiciones al respecto de algo. (parr. 1-2).
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Las relaciones bilaterales entre dos paises, principalmente inician de una forma
diplomatica, para formalizar su relacion y evidenciar los lazos de amistad ante el mundo.
Seguidamente, se establecen distintos métodos de interaccion, como lo es en el ambito
comercial que se presenta de forma frecuente entre los paises, ademas, se pueden
desenlazar otras formas de conexidn, como lo son la cooperacion, intercambios culturales,
fomento a las inversiones e impulso al turismo que benefician a los paises en los ambitos

politicos, econdmicos y sociales.

Cuando dos paises consolidan las relaciones bilaterales, cada uno de los paises
contratantes se encuentra entrelazado y comprometido con el otro pais, para cumplir y velar
lo establecido en el momento de la formalizacion del vinculo. Esta relacion puede generar
beneficios para ambos paises, con el crecimiento econdmico por la implementacion del
comercio y fomento de inversiones o por medio de la cooperacion con el fortalecimiento

del sector social o algun otro sector que se desee consolidar.

2.2.2 Diplomacia

De acuerdo con Vilarifio (s.f.), citado por Calduch (1993), la diplomacia se entiende

como:

Aquella actividad ejecutora de la politica exterior de un sujeto de derecho
internacional, llevada a cabo por 6rganos y personas debidamente representativos del
mismo, ante otro u otros sujetos de derecho internacional para, por medio de la
negociacion, alcanzar, mantener o fortalecer transaccionalmente la paz; ha de tener
como finalidad ultima hacer posible, con tales medios, la construccién o existencia de
una comunidad internacional justa que, a través de la cooperacion, permita el pleno

desarrollo de los pueblos. (p. 8).
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Contextualizando la definicion de diplomacia brindada por Calduch (1993), las
relaciones diplomaticas entre paises, se entienden por la puesta en practica de este
concepto. En este caso las relaciones diplomaticas entre Costa Rica y Paises Bajos,
permiten una formalizacion de la relacién ante el sistema internacional, incluyendo a su
diversidad de actores que interactuan entre si, como lo son el Gobierno, las empresas

privadas y otros, que impulsan sectores que necesitan colaboracion.

Se entiende ademas, las relaciones diploméaticas como la negociacion de asuntos de
interés, que competen a los paises involucrados, como la firma de tratados o convenios en
un tema especifico. Tras la formalizacion de una relacion diplomatica, se pueden
desarrollar distintos aspectos que benefician a los paises, como la ejecucién del derecho
internacional privado, interaccion comercial, procesos de cooperacion, protocolos estatales,

gestion de visado y entre otros.

2.2.3 Cooperacion internacional

Segun Roldén, P (s.f.), la cooperacién internacional se define de esta forma:

La cooperacion internacional consiste generalmente en la transferencia o préstamo de
recursos valioso (como tecnologia, dinero, asistencia técnica, etc.) con el fin de que el

destinatario pueda superar problemas puntuales o potenciar su desarrollo.

Asi por ejemplo, existen organizaciones internacionales que envian recursos
(alimentos, materiales de construccion, etc.) a paises que se encuentran en situacion
de pobreza o en medio de un conflicto bélico. También tenemos el caso de paises que
hacen acuerdos para la asistencia técnica y el traspaso de conocimientos a través de
becas, inversiones conjuntas en investigacion, practicas internacionales, etc. (parr. 2-
3).
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En el marco de esta investigacion, la cooperacion internacional se desarrolla dentro de
la relacion entre Paises Bajos y Costa Rica, la cual se ha plasmado por medio de la
implementacion de la inversion o por el fomento del turismo en sus territorios, debido a que
se sefiala una necesidad dentro del Estado y el otro pais cuenta con las condiciones de

brindar su apoyo para solventar la escasez presente.

La cooperacion en esta relacion se canaliza de distintas formas, ya que existen
proyectos de ayuda que se han ejecutado de forma bilateral; solo involucran a estos dos
paises; sin embargo, existen proyectos de colaboracién con un caracter multilateral que
incluye la presencia de mas paises dentro de la ejecucion del proyecto. En ese caso los
paises estudiados, se encuentran presentes y adquieren algin tipo de beneficio de la

planificacion multilateral.

Ademds, en la cooperacion se encuentran evidenciados los procesos de
comercializacion, debido a que es una interaccion mutua y se realiza un intercambio de
productos que no se encuentran en un pais y el otro pais se encarga de producirlo. Se
incluye el intercambio cultural, que en muchas ocasiones es representado por medio de
experiencias estudiantiles y académicas. La inversion en la mayoria de los casos se lleva a
cabo por este medio, ya que se elabora un proyecto y se desarrolla, asi como la promocion

del turismo que trae beneficios econdmicos en los paises.

2.2.4 Comercio internacional

De acuerdo con Lépez, J. (s.f.), el comercial internacional se conceptualiza de la

siguiente manera:

El comercio internacional implica la compra, venta o intercambio de bienes y
servicios en diferentes divisas y formas de pago. Estos intercambios entre distintos
paises o distintas zonas geograficas han ido en aumento gracias a la liberalizacion

comercial y a la eliminacidn de barreras arancelarias y no arancelarias. (parr. 2).
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Paises Bajos y Costa Rica cuentan con presencia del comercio dentro de sus relaciones
bilaterales. Estos dos paises intercambian productos para diversificar sus mercados,
incluyendo productos que se encuentran escasos en alguno de los territorios. La
implementacion del comercio, es beneficiosa debido a que genera un crecimiento
econdémico dentro de los paises, ya que permite que las cifras del producto interno bruto

crezcan para cada uno de los Estados.

Esta relacion comercial se ha caracterizado por la comercializacion de distintos
productos, como lo es en el caso de Costa Rica que exporta a Paises Bajos productos
agricolas, plantas, flores, equipo de precision y médico, y productos de la industria
alimenticia. A su vez, Paises Bajos exporta a Costa Rica productos como las preparaciones
alimenticias, bulbos, tubérculos, rizomas, electrodos recubiertos para soldadura de arco,
prétesis de uso médico, llantas, malta de cebada, agujas y catéteres, y medicamentos, lo que
permite la variedad en el mercado y nuevas oportunidades para estos paises. (Holland

House, s.f., parr. 4).

Las relaciones comerciales se han llevado a cabo, primeramente por las buenas
relaciones bilaterales que existen entre ambos paises y por la economia abierta, con la cual
cuenta cada uno de ellos, permitiendo que estos paises sean reconocidos dentro del
territorio del otro, como lo es caso de Costa Rica que ha implantado una imagen dentro de
Paises Bajos, gracias a la siembra de productos tropicales y la gran biodiversidad con la que

cuenta este territorio.

2.3 Contextualizacion

La contextualizacion, permite plasmar de forma amplia las diferentes interacciones que
se han presentado entre Paises Bajos y Costa Rica, desde la formalizacion a nivel
internacional de su relacion bilateral. Es una herramienta para la comprension vy
entendimiento de la puesta en préactica del vinculo entre estos paises al sefialar los factores

que brinda cada pais para el desarrollo de la relacion.
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2.3.1 Desarrollo histérico

Esta relacion bilateral, se formaliz6 mediante el acuerdo de los Gobiernos de ambos
paises, para la firma del tratado de amistad, comercio y navegacion, en afio 1852, el cual ha
permitido que desde su inicio se hayan presenciado buenas interacciones entre ambos,
haciendo que cada pais abone honorarios para la consolidaciéon del vinculo. La politica
exterior con la cual cuenta cada uno de estos Estados, se encuentra entrelazada para el
fortalecimiento de la conexion, ya que ambos paises cuentan con politicas
medioambientales que han generado beneficios para ambas partes. (Ministerio de

Relaciones Exteriores y Culto de Costa Rica, s.f., parr. 1).

El vinculo vigente entre estos Estados, que se ha desarrollado y fortalecido a lo largo de
los afios, desde su creacion hasta la actualidad, ha generado mdaltiples beneficios entre
ambas partes. Esta conexion ha permitido que estos paises se encuentren entrelazados
mediante la relacion bilateral, la cual ha facilitado los procesos de agilizacion con la
participacion de cada una de las partes, en proyectos a nivel internacional con otros paises

involucrados.

Debido a la estabilidad de su relacién, el cuerpo diplomatico de ambos paises se ha
reunido en diversas ocasiones, para abarcar temas de caracter bilateral y de carécter
mundial. Se reunieron en el afio 2016, para afianzar sus relaciones y otros temas de interes,
como lo son las acciones sobre Shelter City, un centro de proteccion temporal para
personas defensoras de Derechos Humanos, Freedom Online Coalition; enfocado en la
libertad del internet, la privacidad y la transparencia de datos que promueven el desarrollo
politico, social y economico en los paises, el Acuerdo de Asociacion entre Centroamérica y
la Union Europea y diversos temas de cooperacion triangular en los cuales estos paises se

encuentran involucrados.
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Ademas, en la reunion de ese mismo afio, se abarcaron temas mas acordes con las
relaciones bilaterales propiamente de estos paises, ya que se abarcO el elocuente
intercambio sobre el acercamiento comercial y econémico, que se ha generado entre los
Estados. Especialmente, se abordaron estos ambitos debido a que Paises Bajos es el
principal socio comercial de Costa Rica dentro de la Union Europea. (Ministerio de

Relaciones Exteriores y Culto de Costa Rica, 2016, parr. 1-2).

Seguidamente, en el 2017, el cuerpo diplomatico de estos paises se volvio a reunir para
la discusion de temas de caracter internacional, sobre la Sesion del Consejo de Derechos
Humanos y el Convenio de San Jose, en el cual se establece la cooperacidn entre paises de
forma multilateral, para la lucha conjunta contra el narcotrafico en el Caribe. En este, se
ejecutan acciones en aguas territoriales y espacios aéreos, en los cuales se presencia esta

actividad ilicita en los paises socios.

Asimismo, el encuentro permitié que se expusieran temas de caracter bilateral que
permitieron establecer la posibilidad para avanzar en mdltiples proyectos, como la
promocion del intercambio comercial y econémico. Se acordd la inclusién del sector
empresarial, para una participacion conjunta e integral, que permita la exposicién de temas
innovadores que accedan al desenlace de beneficios para ambos paises. (Ministerio de

Relaciones Exteriores y Culto de Costa Rica, 2017, parr. 2-4).

2.3.2 Interaccién diplomaética

La interaccion en el ambito diplomatico fue en sus inicios la primera en llevarse a cabo.
Como se menciond anteriormente, las relaciones diplomaticas entre estos paises se
formalizaron en el afio 1852, con la firma del Tratado de Amistad, Comercio y Navegacion.
Tras la firma de este tratado se han llevado a cabo una diversidad de tratados o convenios,
los cuales facilitan la interaccion entre estos paises, para el desarrollo de proyectos en

distintas areas.
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Se pueden citar el Convenio de Cooperacion Técnica entre la Republica de Costa Rica 'y
el Reino de los Paises Bajos que se suscribio en el afio 1993 mediante la ley 7541 por parte
del Estado costarricense. Se suscribié por ambos Gobiernos para el fortalecimiento de las
relaciones amistosas y para la promocion de la cooperacion técnica. En sus ocho articulos,
se da un marco legal para el desarrollo de los proyectos de cooperacion por las partes

contratantes. (Convenio de Cooperacidn Técnica, Ley N° 7541, 1993).

El Convenio de Desarrollo Sostenible entre la Republica de Costa Rica y el Reino de
los Paises Bajos, el cual se suscribié en el afio 1994 en la ciudad de Noordwijk en Paises
Bajos en la normativa costarricense, es identificado como la Ley N° 7550. En sus siete
articulos, se establece un marco legal en el cual se vela por la implementacion de politicas,
programas Yy proyectos para lograr un seguimiento activo del desarrollo sostenible entre

estos dos paises.

Segun la Ley N° 7550, en el articulo 1, inciso a, de este mismo convenio, se establecen

pautas que especifican la consolidada relaciéon bilateral:

Articulo 1: Los dos Gobiernos conviene por la presente establecer cooperacion a
largo plazo entre sus paises, basada en la igualdad y la reciprocidad, asi como en la
consulta y la asistencia mutua, con el fin de implementar en forma efectiva y eficiente
el desarrollo sostenible en todas sus facetas, promoviendo la participacion de todos
los intereses de la sociedad.

Segun el articulo citado anteriormente, se esclarecen que en los convenios o acuerdos se
especifican de forma concisa la firme relacion bilateral, con la cual cuentan estos dos paises
con el fomento de la cooperacion, en proyectos que generen ventajas a largo plazo para
ambos contratantes y la busqueda de la reciprocidad en cada uno de ellos. Ademas, en este
convenio se especifican los objetivos a cumplir para la ejecucién de un buen desarrollo

sostenible, dentro de estos territorios. (Convenio de Desarrollo Sostenible, N°7550, 1994).
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En el afio 1999, se suscribié el Acuerdo para la Promocion y Proteccion Reciproca de
las Inversiones entre la Republica de Costa Rica y el Reino de los Paises Bajos, reconocida
como la Ley N° 8081, dentro del territorio costarricense, que se ratificd por Costa Rica en
el afio 2001, mediante el Decreto Ejecutivo N°29519. Este acuerdo busca el fomento entre
los lazos ya consolidados de amistad e intensificar las relaciones econémicas existentes
entre estos paises, incluyendo a las inversiones y los inversores en un pais al territorio del

otro pais.

Se espera que con este acuerdo, en los catorce articulos que contiene, los dos paises
puedan estimular la economia por medio de las inversiones, el flujo de capital, tecnologia y
el desarrollo econdmico sostenible de las partes involucradas, incluyendo el trato justo y
equitativo de las inversiones que se puedan desarrollar dentro de sus territorios por parte del
otro pais; y otorgan a cada pais a las inversiones dentro de su territorio, proteccion y
seguridad fisica. (Acuerdo para la Promocion y Proteccion Reciproca de las Inversiones,
N°8081, 1999).

En el afio 2010, se ratifico ante la Asamblea Legislativa costarricense, el Convenio
sobre la Cooperacion para la Supresion del Trafico llicito Maritimo y Aéreo de
Estupefacientes y Sustancias Psicotrdpicas en el area del Caribe, mas conocido como el
Tratado de San Jose, en el cual participa una diversidad de paises, debido a que cuenta con
un caracter multilateral; sin embargo incluye a los dos paises estudiados en esta

investigacion y este tratado acerca un poco mas sus relaciones bilaterales.

En este convenio se desea fomentar en gran medida la cooperacion en el tema tan
complejo como lo es el tréafico ilicito de sustancias psicotropicas, siendo la cooperacion la
mejor herramienta para combatirlo. En sus cuarenta y dos articulos, se especifican los
procesos y las medidas a tomar para el cumplimiento de este convenio, estableciendo la
agilizacion mutua de la cooperacion entre las partes contratantes, para la armonizacion de la
misma. (Convenio sobre la Cooperacion para la Supresion del Tréafico ilicito, N°8800,
2010).
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Seguidamente, en el afio 2018, se llevaron a cabo dos acuerdos en los cuales se
involucraba la presencia de Paises Bajos y Costa Rica. En primer lugar, se encuentra el
Acuerdo sobre la Asistencia Administrativa Mutua en Asuntos Aduaneros, en el cual se
establece la ejecucion correcta para la aplicacion de la legislacién aduanera. Como lo indica
el nombre de este acuerdo, se fomenta la asistencia mutua, mediante el intercambio de
conocimiento, evaluaciones comparativas y mejores practicas en los temas como los
procedimientos aduaneros, y el uso de equipo técnico para el control y organizacion general

y administrativa, presente en el sector comercial.

En segundo lugar, en esa misma ocasion los Gobiernos, firmaron el Acuerdo sobre
Servicios Aéreos, enfocado en garantizar la proteccion y seguridad de los servicios aéreos,
estableciendo los derechos y obligaciones de cada una de las partes involucradas.
Facilitando que las aerolineas puedan sobrevolar los territorios y realizar escalas dentro de

los paises involucrados, sin la necesidad de que se cuente con un caracter comercial.

Los equipos diplomaticos de ambos paises concuerdan que este tipo de acercamientos
diplomaticos, fortalece cada vez més la relacion bilateral. En el caso de Costa Rica el
Gobierno indica que los acuerdos y convenios son instrumentos juridicos de gran
importancia, incluyendo la tangible relacién sélida y activa con este socio. Los Paises Bajos
expresa que las relaciones bilaterales siempre se han destacado por ser estrechas, en las
cuales este pais sigue siendo el destino europeo més fundamental para Costa Rica en el

ambito comercial. (Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, 2018, parr. 3-4).

2.3.3 Interaccién comercial

Costa Rica y los Paises Bajos cuentan con una relacion comercial de forma bilateral,
pero ademas cuentan con interaccion comercial de forma regional, ya que existe el Acuerdo
de Asociacién entre Centroamérica y la Union Europea, el cual se orienta en los esfuerzos
para proporcionar y diversificar su comercio, incluyendo la diversidad de productos que

cada pais puede aportar como medio para alcanzar el desarrollo y estandares de vida
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favorables, regulando el didlogo politico, la cooperacion y la creacion de una zona de libre

comercio, entre sus miembros.

Este acuerdo ha traido consigo muchos beneficios, ya que el mercado europeo es uno de
los mas cotizados a nivel internacional, este mercado registra un 32.8% en el afio 2017, del
comercio realizado a nivel global. Ademas, se pretende impulsar a Centroamérica como un
destino clave para la inversion extranjera directa, de paises miembros de la Union Europea.
Este acuerdo ha otorgado una oportunidad para la relacion bilateral entre los paises
estudiados, ya que ha permitido que cada uno de los integrantes mantenga relaciones
comerciales con otros paises de la region. (Ministerio de Comercio Exterior de Costa Rica
[COMEX], 2017, PP. 10-11).

En la relacion bilateral comercial, se presencia una solida interaccion en este &mbito, ya
que es el méas desarrollado y el que mas brinda divisas a los paises. Los Paises Bajos es el
quinto socio comercial del pais costarricense. En el cual se han presenciado grandes
avances en las exportaciones desde su inicio, registrando en el afio 2013, las ganancias por
exportaciones hacia los Paises Bajos de unos 434 millones de dolares y para el afio 2016,
registrando 556.5 millones de ddlares en exportaciones. El crecimiento de las cifras de
comercio entre estos paises es constante y puede ocasionar un gran crecimiento econémico

para ambos paises.

Los Paises Bajos cuenta con un gran desarrollo en su infraestructura, como lo es el
puerto de Rotterdam, los puertos de Amsterdam y el aeropuerto de Schiphol, lo cual lo
convierte en un socio importante para Costa Rica, ya que este pais es una puerta de entrada
hacia un mercado de 500 millones de consumidores, y los puertos de Amsterdam conectan
con 91 paises, siendo una gran oportunidad para la busqueda del crecimiento del comercio
en Costa Rica. (COMEX, 2017, pérr. 2-5).
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En los inicios del siglo XXI, tambien se presentan cifras importantes entre la
interaccion con la cual cuentan estos paises, ya que en el afio 2001, las exportaciones
costarricenses contaban con 300 millones de dolares aproximadamente y para el afio 2010
presentaban alrededor de 700 millones de ddlares. Estas cifras representan una tasa del 10%
en el crecimiento anual. En el caso de las importaciones hacia Costa Rica, en el afio 2001
registraron aproximadamente 100 millones de ddlares y en el afio 2010 se contabilizan 83
millones de dolares.

Los sectores que se comercializan con mas frecuencia entre ambos, son la eléctrica y
electronica, que evidencian un crecimiento anual del 9%, el sector agricola que presenta un
3% del crecimiento anual y la industria alimentaria con un 4% anualmente. Se destacan
productos muy variados como los componentes eléctricos para microprocesadores, equipos
de infusién y transfusion de sueros, aparatos de grabacion y reproduccion de sonido,
alcohol etilico, pifia, concentrados de frutas, follajes, hojas, plantas ornamentales, pastas de

frutas, melon, banano, café oro, sandia y yuca.

Los Paises Bajos, para Costa Rica, presentan una muy buena oportunidad de
crecimiento, ya que este pais cuenta con un buen tamafio de mercado, poder adquisitivo y
exigencias de calidad que se ajustan al gusto del consumidor local. Ademas, el puerto de
Rotterdam, es un centro de distribucion hacia el resto de los paises en Europa, ya que se
trasladan los productos a paises como Alemania, Francia, Bélgica, Reino Unido, Polonia y
Republica Checa. (L6pez, 2011, PP. 8-10).

En los ultimos tres afios se han generado buenas ganancias econdémicas para ambos
paises, en los cuales se ha presenciado el crecimiento del producto interno bruto. Debido a
las ganancias que genera el comercio a los paises, ya que en el afio 2018, se generd una
ganancia de 699,467.9 millones de dolares para Costa Rica en las exportaciones hacia
Paises Bajos. En el siguiente afio se registrd 715, 537.1 millones de dolares y en el primer

trimestre del afio 2020, se ha registrado un 121, 796.3 millones de dolares.
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En las importaciones que registra Costa Rica, provenientes de Paises Bajos, en los
ultimos dos afios, se evidencia una ganancia de 90,638.9 millones de dolares, durante el afio
2018. En el afio 2019, se generaron 242,596.4 millones de dolares, visualizando un
crecimiento por parte de las ganancias recibidas hacia los Paises Bajos. Lo ha establecido
que las relaciones comerciales entre estos dos paises crezcan anualmente, diversificando

sus productos y mejorando la calidad de los mismos. (PROCOMER, s.f.)

2.3.4 Interaccion en la cooperacion

Desde sus inicios estos dos paises han presentado mucho acercamiento en la gestion de
proyectos enfocados en la cooperacion, incluyendo la modalidad bilateral o bien
multilateral. Sin embargo, en la actualidad no se evidencia la presencia de altos niveles de
interaccion, debido a que el pais costarricense ha logrado aumentar sus cifras en el producto
interno bruto per capita, lo que lo cataloga como un pais de renta media alta, esta

caracteristica lo convierte en un pais sustentable por si solo.

La temética de cooperacion que se brinda de forma mutua entre estos paises, se
encuentra enfocada en el desarrollo, en el cual se trabaja para mejorar los derechos y
oportunidades para todas las personas. Las ambiciones por parte de los Paises Bajos en los
proyectos de desarrollo, son la eliminacion de la pobreza en su primera generacién, el
crecimiento econémico sostenible a nivel mundial y el éxito de sus empresas en otros
territorios. Hacia Costa Rica, este pais ha brindado cooperacién vinculada al comercio, la
cual es fuente de crecimiento economico sostenible. (Embajada del Reino de los Paises

Bajos, s.f., parr. 1-3).

En el proyecto de Cooperacion Holandesa en desarrollo Urbano Sostenible en Costa
Rica 1991-2005, el cual se encuentra enfocado en los problemas del desarrollo urbano
desde una perspectiva de la pobreza urbana, presente en el territorio costarricense, debido a
que se abordan prioridades como el empleo e ingresos, habitat, servicios sociales,

funcionamiento del gobierno local, desarrollo industrial y el desarrollo urbano integrado.
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Este proyecto consiste en una labor conjunta de organizacion y educacion en la
comunidad con la presencia de instituciones sélidas a nivel nacional como a nivel
internacional, como lo es la participacion de las autoridades municipales del cantdn central
del pais; San José, el Instituto Tecnologico de Costa Rica, una Organizacion no
Gubernamental a nivel local y el financiamiento por parte de la Embajada de Paises Bajos.
(Samandu, 2006, pp. 10-18).

El proyecto nombrado Apoyo al Sistema Nacional de Mejoramiento en la Calidad de la
Educacién Costarricense, se desarrollo bajo la colaboracion del Gobierno del Reino de los
Paises Bajos y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO). Costa Rica muestra interés por fortalecer e incrementar su educacion,
a lo largo de todo su territorio. Este proyecto se llevo a cabo en tres etapas, concluyendo

con su tercera etapa en el afio 2000.

Desde sus inicios este proyecto ha buscado la estimulacion y el asesoramiento de las
innovaciones educativas, como la precision de los docentes en la préctica de actividades
dentro de los centros educativos. Este proyecto ha implementado la creacién de
capacitaciones para los docentes, para que se logre una accion conjunta entre el Sistema

Educativo y los docentes, para la efectividad del mismo. (UNESCO, 1999, pp. 1-5).

El pais costarricense firmé en conjunto con la Fundacion Acceso, el Convenio para el
establecimiento del Programa Ilamado Shelter City, el cual fue fundado en la provincia de
Holanda en los Paises Bajos. Este programa busca la implementacion de la proteccion de
las personas que defienden los derechos humanos en la zona de Centroamérica, en paises
como EIl Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua, siendo ubicados temporalmente en
Costa Rica.
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El proyecto busca amortiguar el riesgo al cual se encuentran expuestas las personas
defensoras, en su labor diaria dentro de los paises centroamericanos. Costa Rica es un pais
destacado por ser pionero en el fortalecimiento de la paz y la defensa de los derechos
humanos. Ademas, de contar con politicas publicas con respaldo migratorio, seguridad y
proteccion de los derechos humanos. (Presidencia de la Republica de Costa Rica, 2018,

parr. 1-7).

Costa Rica y Paises Bajos, fueron nombrados como copresidentes de la asociacion
NDC Partnership, en sus siglas en el idioma espafiol significan Asociacion de Contribucion
Determinada a nivel Nacional. Esta asociacion implementa el intercambio, por medio de la
cooperacion, de los conocimientos obtenidos entre sus miembros para mitigar las

consecuencias relacionadas al cambio climatico y crear un futuro mejor a nivel global.

En el 2015, los paises a nivel mundial aprobaron el Acuerdo de Paris y la Agenda 2030,
los cuales son los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ellos cuentan con la finalidad de
alinear las agendas climaticas, para evitar a corto plazo las consecuencias del cambio
climéatico. Costa Rica y Paises Bajos, fueron elegidos debido a que han mostrado que
cuentan con un fuerte interés en el ambito medio ambiental, ademas porque cuentan con
politicas dentro de sus territorios para cumplir los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
(NDC Partnership, s.f., parr. 2).

2.3.5 Interaccion turistica

Costa Rica, cuenta con una estrategia en el &mbito turistico como lo es su marca pais
“Esencial Costa Rica”, la cual ha logrado posicionar a este pais a nivel mundial como un
atractivo turistico para vacacionar y conocer la naturaleza de forma cercana. Ademas, ha
impulsado el comercio y los negocios por medio de su marca, plasmando una imagen solida

y positiva ante el mundo.
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Se han utilizado diversas estrategias para posicionar la marca en los mercados
internacionales, como en la busqueda de patrocinadores que se encargan de impulsar la
marca y la publicidad de la marca en autobuses o en etiquetas de los productos. Costa Rica
ha logrado posicionar de forma positiva su marca en los Paises Bajos, el cual se ha

mostrado fuertemente interesado en este pais. (Mora, 2017, parr. 1-5).

Debido al buen posicionamiento de la Marca Pais y de las buenas relaciones bilaterales
entre estos paises, se evidencian cifras de buena interaccion turistica entre ambos, ya que se
registra, una cantidad de 20 462 ingresos hacia el territorio costarricense, provenientes de
Paises Bajos, mediante todas las vias de ingreso, como lo es la via aérea, via terrestre y via
maritima. Las cuales fueron registradas durante el segundo semestre del afio 2019.
(Instituto Costarricense de Turismo [ICT], 2019, p. 4).

A causa de la buena demanda de ingresos turisticos que registra Costa Rica,
provenientes de los Paises Bajos, se han estrechado cada vez mas sus Relaciones
Bilaterales. En las cuales se ha impulsado de forma muy activa el turismo hacia ambas
partes. Ya que al ser paises totalmente diferentes en su posicion geogréfica y en las virtudes

terrestres que poseen, se convierten en un fuerte atractivo turistico reciproco.

En virtud de las buenas cifras de interaccidn turistica, en el afio 2011 se premio a la
Embajada del Reino de los Paises Bajos, ubicada en la sede de Costa Rica, por su buena
gestion diplomatica entre estos dos paises, debido al impulso que ha logrado en el &mbito
comercial y en el ambito turistico, enfocado en el ecoturismo, con el pais costarricense ya
qgue Costa Rica, cuenta con gran biodiversidad en su territorio y atrae fuertemente a los
europeos. (Radio Netherlands Worldwide [RNW], 2011).
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El reconocimiento que ha tenido Costa Rica dentro de Paises Bajos, le ha permitido
participar en la Feria Internacional Vakantierbeurs, la cual se lleva a cabo en la ciudad de
Utrecht en Paises Bajos. Esta feria tiene como finalidad promocionar el turismo de cada
pais participante, en el cual Costa Rica busca promover su amplia y variada oferta turistica,
entre los espectadores y especialmente en los residentes de Paises Bajos, ya que ellos son

los principales emisores turisticos en el continente europeo.

Costa Rica muestra ante estas ferias todo su potencial para la atraccién turistica, como
lo es su grandiosa biodiversidad de flora y fauna, sus parques nacionales, volcanes y playas.
que atraen a los turistas de los Paises Bajos, los cuales buscan paises exoéticos, con climas
agradables y personas comunicativas, un perfil que se ajusta a las condiciones que presenta
Costa Rica, dentro de su territorio. (ICT, 2019, parr. 3-5).

2.3.6 Interaccion en la inversién

La inversion entre los Paises Bajos y Costa Rica, se encuentra bastante entrelazada en el
intercambio comercial, ya que es el gran generador de divisas entre estos dos paises. Los
Paises Bajos poseen un atractivo para los inversionistas costarricenses, debido a que este
pais se encuentra en Europa occidental; lo cual significa que se cuenta con mas de 500
millones de clientes en la zona, se cuenta con una infraestructura desarrollada como lo son
los aeropuertos, puertos de embarcacion y carreteras, y finalmente en este pais se cuenta
con niveles altos de formacion académica, lo que evidencia que la mayoria de su poblacion

domina varios idiomas. (Embajada del Reino de los Paises Bajos, s.f., parr. 2).

Los Paises Bajos han planeado distintas reuniones o0 congresos con empresas o
instituciones costarricenses, para impulsar las inversiones dentro de este territorio.
Involucrando de forma activa a sus empresas, que se encuentran relacionadas en las temas
de biomasa y gestidn de residuos, soluciones energéticas y materiales de aislamiento, que
muestran todo el potencial con el cual cuenta este pais para brindar en beneficio a Costa

Rica. Las inversiones generan muchas ventajas, ya que se da un incremento de empleo y se
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ocasiona un crecimiento econdémico dentro del territorio nacional. (Gonzalez, 2012, parr.
3).

La empresa Lifting Global Trade AMP Terminals, es una empresa proveniente de
Paises Bajos, y que ha tenido buena trascendencia en su pais, ya que el puerto de
Rotterdam, que es el méas importante del pais, pertenece a esta empresa. Esta empresa
asegura que su trabajo se enfoca en la efectividad y la eficacia de la comercializacion.
Ademaés, esta empresa ha implementado un puerto en Costa Rica, en la provincia llamada
Limon, en el puerto Moin, por lo cual se han reducido los costos y agilizado sus funciones
por lo que este pais, ha logrado exportar mucho mas en comparacién de otros afios cuando

no se contaba con el puerto. (Suplemento Publicitario Especial Holanda, 2016, p. 16).

Esta inversion representa 1000 millones de dolares por parte de los concesionaros de la
empresa APM Terminals ha permitido una gran oportunidad para la competitividad del pais
costarricense. Esto ha permitido que se ahorre mucho tiempo en la logistica comercial, ya
que antes de esta inversion se duraba tres o cuatro dias en descargar un buque y con este
nuevo puerto se dura maximo veintidos horas, y se prevé que durara ocho horas ejecutar

esta accion en los proximos afos.

Esta empresa opera en setenta puertos, ubicados en cincuenta y ocho paises a lo largo de
cuatro continentes. Este puerto otorga treinta y tres afos, de la empresa a los gobiernos de
los paises donde se ubican, lo que indica que el puerto ubicado en Limdn, seré entregado al
Estado costarricense en el afio 2048. En Costa Rica se han realizado modificaciones para
que este puerto opere de la mejor manera, como lo es la ampliacion de la ruta 32, que

conecta de forma directa este puerto con la capital costarricense. (Zueras, 2016, parr. 1-5).
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Las diferentes formas en las que se ha llevado la interaccion de las relaciones bilaterales
han fortalecido cada vez mas el vinculo volviéndose ejemplar ante otros paises por su fuerte
seguimiento en temas de derechos humanos y medio ambiente, ademas del fuerte ingreso
econdémico con el que conlleva esta relacion, debido a las estrechas relaciones comerciales,
el fomento del turismo y las inversiones, que generan empleo para los ciudadanos y

beneficios para los dos paises.
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CAPITULO I11: MARCO METODOLOGICO

En el siguiente capitulo, se contemplan aspectos importantes para el desarrollo y
estructura de la investigacion, como el enfoque de la investigacion, la cual cuenta con un
caracter cualitativo, porque se pretende investigar las relaciones bilaterales que presentan
estos dos paises, incluyendo los beneficios que estos conllevan para cada uno de estos
territorios. Se evita la creacion de datos estadisticos, debido que se pretende ejecutar un

analisis sustentado de las relaciones entre ambos Estados.

El siguiente factor a desarrollar es el disefio de la investigacion, el cual es de caracter
descriptivo, debido que se estudian los acontecimientos que se han generado entre estos dos
paises y han ocasionado que se logre una consolidacion de las relaciones bilaterales
presentes entre ambos. Ademas, se realiza un analisis, utilizando diferentes variables que lo
conforman, que cuentan con un caracter fundamental a la hora de analizar los distintos

factores presentes que conllevan a la consolidacion de la misma.

Las fuentes de informacién juegan un papel fundamental en una investigacion, debido a
que brindan las herramientas necesarias para conseguir la informacion y comparar
argumentos de distintos autores por los medios en los que se clasifican las fuentes, en
primarias o secundarias. Se consultan bibliografias, como tesis, libros, informes oficiales y
entre otros. Ademas, se realizaran entrevistas a especialistas en los temas a estudiar, los

cuales brindaran un criterio mas profesional y técnico al tema de investigacion.

Por dltimo, se abarcan los analisis de variables, instrumentos y la recoleccion y
procesamiento de datos los cuales se conforman por los objetivos que se pretenden alcanzar
con esta investigacion. Estos tres puntos son importantes en el estudio, debido a que
muestran factores que se presentan en el tema de investigacion, ademas cuentan con puntos
de conexidn entre ellos mismos que comprenderan el desarrollo 6ptimo de este capitulo de

estudio.
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3.1 Enfoque de la investigacion

En la presente investigacion se presenta un enfoque de forma cualitativa, tomando en
cuenta que se analizan conceptos que a lo largo de la investigacion se desarrollan y del
desenlace de las relaciones bilaterales economicas- comerciales entre Paises Bajos y Costa
Rica. Ademas se pretende la expansion de conocimiento por medio de datos que permitan

el ampliamente del tema de estudio.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), el enfoque cualitativo se representa de

la siguiente forma:

El enfoque cualitativo también se guia por &reas o temas significativos de
investigacion. Sin embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas de
investigacion e hipotesis preceda a la recoleccion y el analisis de los datos, los
estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipétesis antes, durante o después
de la recoleccion y el andlisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven,
primero, para descubrir cuales son las preguntas de investigacion mas importantes, y
después, para refinarlas y responderlas. La accion indagatoria se mueve de manera
dinamica en ambos sentidos: entre los hechos y su interpretacion, y resulta un proceso
mas bien “circular” y no siempre la secuencia es la misma, varia de acuerdo con cada

estudio en particular. (p.7).

Tomando en cuenta lo citado anteriormente, la investigacion cualitativa permite que
existan interrogantes que puedan generar un crecimiento de informacion a la hora de
realizar andlisis, ocasionando un mejor desarrollo para la investigacion y las dudas que
puedan surgir, sirvan de instrumento para el conocimiento dentro del area especificar a
estudiar siendo este enfoque un generador de conocimiento constante, como el autor lo

recalca como un proceso circular de informacion.
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De acuerdo con Hernandez (2006), el enfoque cualitativo en una investigacion se

caracteriza asi:

El enfoque cualitativo lo que nos modela es un proceso inductivo contextualizado en
un ambiente natural, esto se debe a que en la recoleccion de datos se establece una
estrecha relacion entre los participantes de la investigacion sustrayendo sus
experiencias e ideologias en detrimento del empleo de un instrumento de medicion
predeterminado. En este enfoque las variables no se definen con la finalidad de
manipularse experimentalmente, y esto nos indica que se analiza una realidad
subjetiva ademdas de tener una investigacion sin potencial de réplica y sin
fundamentos estadisticos. Este enfoque se caracteriza también por la no completa
conceptualizacion de las preguntas de investigacion y por la no reduccion a numeros
de las conclusiones sustraidas de los datos, ademas busca sobre todo la dispersion de
la informacidn en contraste con el enfoque cuantitativo que busca delimitarla. Con el
enfoque cualitativo se tiene una gran amplitud de ideas e interpretaciones que
enriquecen el fin de la investigacion. El alcance final del estudio cualitativo consiste
en comprender un fendmeno social complejo, mas alla de medir las variables

involucradas, se busca entenderlo. (p 523).

Relacionando lo que estos autores plantean, esta investigacion es de este enfoque
cualitativo debido a que cuenta con fenémenos sociales, ya que se analiza la relacién
bilateral entre dos paises, y reine una serie de factores que se interrelacionan como lo es la
diplomacia, cooperacion y comercio. Ademas a lo largo de la investigacién se generan

incognitas sobre este vinculo.
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3.2 Disefio de la investigacion

En el disefio de la investigacion, se especifica la profundidad de los fendmenos o
aspectos importantes para el desarrollo de la investigacion. En la presente investigacion se
desarrolla un disefio descriptivo, siendo este utilizado para la caracterizacion de las
relaciones bilaterales entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica,

durante los afios correspondientes al siglo XXI.

Segun Fidias, A (2012), el disefio de la investigacion descriptiva se conceptualiza de la

siguiente forma:

La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de un hecho, fendmeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o comportamiento. Los
resultados de este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a

la profundidad de los conocimientos se refiere. (p.24).

En dicha investigacion se relaciona lo citado por el autor, debido a que se realiza una
recopilacion de informacion, caracterizando las distintas formas de representar las
relaciones bilaterales, relacionadas con los fendmenos que ocurren entre estos dos paises
estudiados, plasmando la relacién presente entre ellos. Estos dos paises son el grupo de

estudio que se nombra.

De acuerdo con Bernal (2006), la investigacion descriptiva se caracteriza por los

siguientes aspectos:

En la investigacion descriptiva, se muestran, narran, resefian o identifican hechos,
situaciones, rasgos, caracteristicas de un objeto de estudio, o se disefian productos,
modelos prototipos, guias, etcétera, pero no se dan explicaciones o razones del porqué

de las situaciones, hechos, fendmenos, etcétera; la investigacion descriptiva se guia



54

por las preguntas de investigacion que se formula el investigador; se soporta en

técnicas como la encuesta, entrevista, observacion y revision documental. (p. 113).

Es decir, esta investigacion se ajusta a las caracteristicas brindadas por los autores en
cuanto al tipo de disefio de la investigacion. Para desarrollar el analisis correspondiente se
realizara la revision adecuada de documentos que brinden informacion y la ejecucién de
encuestas 0 entrevistas para obtener opiniones de especialistas en materia de las relaciones
bilaterales, o bien de acuerdo a caracteristicas fundamentales que tiene cada pais de los

estudiados en esta investigacion.

3.3 Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion son el instrumento necesario en toda investigacion, son el
método inmediato para la obtencion de temas o argumentos que respaldan el tema a
investigar, por lo que se genera un método de seleccion de las fuentes que sean de gran
aporte para el estudio. Ademas, las fuentes de informacion contribuyen al conocimiento de

la persona interesada sobre los temas de la investigacion.

3.3.1 Fuentes primarias

Las fuentes de informacion de caracter primario son las fuentes que se encuentran a
primera mano a la hora de realizar una investigacion sobre cualquier tema en especifico.
Son fundamentales ya que permiten la consulta de otras fuentes de informacién, como lo es
el caso de las fuentes secundarias, que se ligan de forma directa a las fuentes primarias de

una investigacion.
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De acuerdo con Silvestrini y Vargas (2008), las fuentes primarias de una investigacion

se definen de la siguiente manera:

Contienen informacion original, que ha sido publicada por primera vez y que no ha
sido filtrada, interpretada o evaluada por nadie mas. Son producto de una

investigacion o de una actividad eminentemente creativa.

Componen la coleccion basica de una biblioteca, y pueden encontrarse en formato
tradicional impreso como los libros y las publicaciones seriadas; o en formatos

especiales como las microformas, los videocasetes y los discos compactos. (p. 2).

Estas fuentes de informacién, se plasman en la presente investigacion, ya que se
pretende realizar entrevistas 0 encuestas, que generen un aporte significativo para el
desenlace del estudio. Ademas, se aspira a la realizacion de encuestas o entrevistas a
especialistas de las distintas areas que se abarcan, como la diplomacia, comercio y
cooperacion internacional y que puedan brindar un aporte por medio del conocimiento a

este trabajo de investigacion.

3.3.2 Fuentes secundarias

Las fuentes de caracter secundario se caracterizan por estar ligadas a las fuentes de
investigacion primarias, estas suelen evidenciarse a partir de las fuentes primarias, por
medio de comentarios o argumentos que contribuyen al respaldo de la investigacion. Son
fuentes fundamentales para obtener un caracter amplio o recopilacion de opiniones, que

generen un desempefio critico al desarrollo de un analisis.
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Segun Maranto y Gonzalez (2015), las fuentes secundarias de un estudio investigativo

se caracterizan por los siguientes aspectos:

Este tipo de fuentes son las que ya han procesado informacién de una fuente primaria.
El proceso de esta informacion se pudo dar por una interpretacion, un analisis, asi

como la extraccion y la reorganizacion de la informacion de la fuente primaria. (p.3).

En esta investigacion estas fuentes son utilizadas por medio de documentos, informes o
investigaciones de autores o instituciones que se caracterizan por el dominio en el tema de
las relaciones bilaterales entre los Paises Bajos y Costa Rica. Estos documentos aportan un
conocimiento amplio de los fendmenos o situaciones que ocurren en la actualidad entre

estos dos paises.

3.4 Variables

De acuerdo con Herndndez et al. (2010), las variables de una investigacion se

conceptualizan de la siguiente forma:

Una variable es una propiedad que puede fluctuar y cuya variacion es susceptible de
medirse u observarse. Ejemplos de variables son el género, la motivacion intrinseca
hacia el trabajo, el atractivo fisico, el aprendizaje de conceptos, la religion, la
resistencia de un material, la agresividad verbal, la personalidad autoritaria, la cultura
fiscal y la exposicion a una campafa de propaganda politica. EI concepto de variable
se aplica a personas y otros seres vivos, objetos, hechos y fendmenos, los cuales

adquieren diversos valores respecto de la variable referida. (p 93).

Las variables de una investigacion permiten la clasificacion de los elementos o factores
presentes en un estudio, siendo estas variables de caracter fundamental para el desarrollo de
la investigacién. Muestran elementos o factores que cuentan con la posibilidad de
medicion u observacién por parte del investigador para ampliar la informacién necesaria

para el desarrollo de la investigacion.
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Objetivo Variable Definicion Definicion Definicion >
Conceptual Operacional Instrumental
Describir el | Historia de las | Las relaciones | Evolucion Revision
desarrollo relaciones bilaterales, son el | histérica de la | bibliografica.
histérico de las | bilaterales. conjunto de | relacion entre
relaciones interacciones  que | ambos paises.
bilaterales entre se presentan entre
el Gobierno del dos paises en este
Reino de los caso entre el Reino
Paises Bajos y la de los Paises Bajos
Republica  de y la Republica de
Costa Rica. Costa Rica, en una
diversidad de
ambitos como lo
son el  &mbito
diplomatico,
comercial 'y de
cooperacion.
Definir la | Proyectos de | Los proyectos de | Aplicacion del | Revision
aplicacién de los | cooperacion cooperacion seguimiento de los | bibliogréafica.

proyectos de
cooperacion
internacional
entre los
Estados como
herramienta para
la consolidacién
de la relacion

bilateral.

como medio de

acercamiento.

brindados por
Paises Bajos en los
cuales incluye a
Costa Rica son los
temas enfocados en
Derechos
Humanos, apoyo a
la sociedad civil,
responsabilidad
social, educacion,
desarrollo

sostenible, y

proyectos
relacionados a los
Derechos
Humanos, apoyo
a la sociedad civil,
responsabilidad
social, educacion,
desarrollo
sostenible, y

cambio climético.
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cambio climético.

Identificar el | Intercambio Intercambio Anélisis del | Entrevista a
intercambio en | comercial. comercial de los | intercambio profundidad a
los distintos sectores que tienen | comercial a partir | un colaborador
sectores mayor impacto en | de los productos | de la Promotora
comerciales. el comercio de esta | de los sectores | de ~ Comercio

relacion, como lo | més Exterior de

son el sector | comercializados, | Costa Rica

agricola y | como lo son los | (PROCOMER)

alimentario: productos de

semillas y frutos | semillas y frutos

oleaginosos, frutos | oleaginosos, frutos

comestibles, café, | comestibles, café,

yerba mate vy | yerba mate,

especias especias,

Sector de equipo de | instrumentos y

precision y médico: | aparatos de optica,

instrumentos y | fotografia 0

aparatos de Optica, | cinematografia.

fotografia 0

cinematografia.
Analizar los | Beneficios y las | Beneficios para el | Situacién  actual | Entrevista a
posibles posibilidades de | sector  comercial, | para entender los | profundidad a

beneficios y las

posibilidades de

mejora

que

proyecta en un

futuro

vinculo.

este

mejora.

sector de inversion
y sector

diplomatico.

aspectos positivos
y las

oportunidades.

un diplomatico
de la Embajada
del Reino de los
Paises Bajos en

Costa Rica.
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3.5 Instrumentos

Hernandez et al. (2010), explican algunas caracteristicas de ellos:

Los instrumentos no son estandarizados, en ella se trabaja con maltiples fuentes de
datos, que pueden ser entrevistas, observaciones directas, documentos, material
audiovisual, etc. Ademas recolecta datos de diferentes tipos: lenguaje escrito, verbal y
no verbal, conductas observables e imagenes. Su reto mayor consiste en introducirse
al ambiente y mimetizarse con este, pero también en lograr capturar lo que las
unidades o casos expresan y adquirir un profundo sentido de entendimiento del

fendmeno estudiado. (p 409).

Los instrumentos de una investigacion son el método que permite la organizacion de la
informacién obtenida y las posibles formas para obtener informacién, debido a que se
pueden realizar entrevistas a especialistas sobre el tema a abordar, lo cual aporta un punto
de vista técnico y profesional sobre la informacion a abordar. Ademas, se permite la
utilizacion de las revisiones bibliograficas, que permiten el conocimiento amplio por parte

del investigador debido a los distintos argumentos analizados para la investigacion.

3.5.1 Instrumento #1 Revisién bibliogréafica.

Objetivo: Conocer el desarrollo historico trascendental de las relaciones bilaterales
entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica.

Afio 1852 1993 1994 1999 2010

Acontecimientos

Relevancia
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3.5.2 Instrumento #2 Revisién bibliogréafica.

Objetivo: Definir la aplicacion de los proyectos de cooperacion internacional entre los

Estados como herramienta para la consolidacion de la relacion entre ambos.

Areas Proyecto Finalidad o beneficio

3.5.3 Instrumento #3 Entrevista a profundidad.

Objetivo: Especificar los sectores comerciales presentes en el intercambio comercial de

estos dos paises.

1. ¢Como considera usted que se puedan fortalecer las relaciones comerciales entre el
Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica?

2. ¢(Por cuales motivos considera que el comercio entre estos dos paises se ha
incrementado durante el siglo XXI?

3. ¢Cudles sectores comerciales innovadores considera que podrian tener un buen
posicionamiento en el mercado de Paises Bajos? (o productos).

4. ¢Considera usted que se deba implementar una nueva normativa que facilite el
comercio entre estos dos paises?

5. ¢Cbémo considera usted que Costa Rica se beneficie de esta relacion vigente, por
medio de la consolidacion comercial entre otros paises? (Y, cudles serian esos

posibles socios comerciales?
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3.5.4 Instrumento #4 Entrevista a profundidad.

Objetivo: Identificar las posibilidades de mejora y los posibles beneficios que se

podrian generar por medio de esta relacion bilateral.

1. ¢Considera usted que las relaciones bilaterales entre el Reino de los Paises Bajos y
la Republica de Costa Rica son aprovechadas de la forma més adecuada entre ellos?
¢'Y como se podrian aprovechar?

2. ¢De qué forma considera usted que el pais costarricense aporta en esta relacion, en
la actualidad o podria aportar en un futuro al Reino de los Paises Bajos?

3. ¢(Como considera usted que Costa Rica pueda aprovechar lo que brinda Paises
Bajos, y que aportes adicionales considera que puede brindar Paises Bajos?

4. ¢En cuales ambitos considera que se puedan beneficiar ambos paises de esta
relacion bilateral?

5. ¢De qué forma considera usted que se puedan dar a conocer los proyectos e
iniciativas que se han desarrollado en el area de la cooperacion, turismo e inversion

entre estos paises?

3.6 Recoleccién y procesamiento de datos

Hernandez et al. (2010), explica sobre la recoleccion y procesamiento de datos se

ejemplifican de la siguiente manera:

La recoleccion de datos resulta fundamental, solamente que su proposito no es medir
variables para llevar a cabo inferencias y analisis estadisticos. Lo que se busca en un
estudio cualitativo es obtener datos (que se convertiran en informacion) de personas,
seres vivos, comunidades, contextos o situaciones en profundidad; en las propias
“formas de expresion” de cada uno de ellos. Al tratarse de seres humanos los datos
gue interesan son conceptos, percepciones, imagenes mentales, creencias, emociones,

interacciones, pensamientos, experiencias, procesos y vivencias manifestadas en el
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lenguaje de los participantes, ya sea de manera individual, grupal o colectiva. Se

recolectan con la finalidad de analizarlos y comprenderlos, y asi responder a las

preguntas de investigacion y generar conocimiento. (p 408).

El procesamiento y la recoleccion de datos en una investigacion se entrelazan con los

instrumentos, ya que por medio de los instrumentos obtenidos se consigue la informacion

para ser analizada, utilizada y comprendida para el analisis de la investigacion. Brindan la

informacion de las entrevistas y las consultas bibliogréaficas a realizar, que representan una

gran importancia debido a los distintos argumentos que se presentan a la hora de su

coleccion.

3.6.1 Instrumento#1 Matriz documental

Afo 1852 1993 1994 1999 2010
Formalizaci | Convenio de | Convenio de | Acuerdo Convenio
on de | Cooperacion | Desarrollo para la | sobre la
relaciones Técnica Sostenible Promocion y | Cooperacion
mediante la | entre la | entre el | Proteccién para la
firma  del | Republica Reino de los | Reciproca Supresién
" Tratado de | de Costa | Paises Bajos | de las | del Trafico
% amistad, Rica y el|y la | Inversiones | ilicito
% comercio Yy | Reino de los | Republica entre la | maritimo vy
% navegacion. | Paises de Costa | Republica aereo de
< Bajos. Rica. de Costa | Estupefacien
Rica y el |tes y
Reino de los | Sustancias
Paises Psicotropica
Bajos. s en el area
del Caribe.
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Inicio de las
relaciones
< diplomaticas
I
S y
(D) .
> comerciales.
04

Promocion | Cooperacion
de para
cooperacion | conservar,
técnica  en | proteger y

proyectos a | establecer el

efectuar. ecosistema

de la Tierra.

Implementac | Fomento de
de

proyectos de

ion la

cooperacion

inversion en el tema
reciprocos. | del  tréafico
ilicito de
sustancias.

En la matriz documental se resume la revision bibliografica del desarrollo histérico

trascendental de las relaciones bilaterales entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica

de Costa Rica. En el cual se muestran los afios, los convenios y acuerdos Yy la relevancia

con la cual cuenta cada uno de ellos. Ademas, cabe rescatar que en el 2018, se llevaron a

cabo dos acuerdos por parte de estos dos paises, los cuales son el Acuerdo sobre la

Asistencia Administrativa Mutua en Asuntos Aduaneros y el Acuerdo sobre Servicios

Aéreos, los cuales no han sido ratificados ante el Poder Legislativo costarricense.

3.6.2 Instrumento#2 Matriz documental

Areas Proyecto Finalidad o beneficio
Desarrollo  Sostenible vy | Cooperacion Holandesa en | Busqueda de la solucién de
Cambio Climatico. Desarrollo Urbano | los problemas del desarrollo
Sostenible en Costa Rica. urbano desde una
perspectiva de la pobreza
urbana.
Educacion y | Apoyo al Sistema Nacional | Estimulacion y
Responsabilidad Social, de Mejoramiento en la | asesoramiento  de  las
calidad de la Educacion | innovaciones educativas.
Costarricense.
Derechos  Humanos vy | Programa Shelter City en | Proteccion hacia las

Apoyo a la Sociedad Civil.

Costa Rica.

personas que defienden los
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Derechos Humanos, siendo
ubicados temporalmente en

Costa Rica.

La matriz documental indica los proyectos de cooperacion entre Paises Bajos y Costa
Rica, utilizados como una herramienta del fortalecimiento de su relacién. Generando
relevancia a los tres proyectos nombrados anteriormente, debido a que han causado una
buena interaccion entre ambos paises. Estos dos Estados, se encuentran fuertemente
comprometidos en cooperar debido a que cuentan con el papel de ser copresidentes de la
Asociacion NDC Partnership, que es una asociacion encargada en el intercambio de ideas
para la mitigacion del cambio climatico, destacando estos dos paises por ser impulsores de

temas medio ambientales.
3.6.3 Instrumento #3 Entrevista a profundidad

Entrevista realizada al sefior Fernando Ocampo Sanchez, master en Politica Econdmica
internacional, Marketing Online y Comercio Electronico y en Comercio y Mercados
Internacionales. Se le otorg6 el puesto de viceministro en la administracion 2010-2014, en
el Ministerio de Comercio Exterior de Costa Rica. Tuvo una participacion como jefe
adjunto para asuntos comerciales en la negociacion del Acuerdo de Asociacién entre
Centroamérica y la Unidén Europea. Actualmente, labora como decano de LEAD

University.
Pregunta Puntos a destacar
1. ¢(Como considera usted que se e Por medio del buen
puedan fortalecer las relaciones aprovechamiento del Acuerdo de
comerciales entre el Reino de los Asociacion entre Centroamérica y
Paises Bajos y la Republica de la Union Europea y el punto de
Costa Rica? conexion que permite la Camara de
Comercio Holandesa.
e Por medio de la participacion en
ferias por parte de los exportadores
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costarricenses, para conocer de
primera mano las oportunidades y
gustos y preferencias de los
consumidores que se encuentran en

Paises Bajos.

Rica se beneficie de esta relacion

2. ¢Por cudles motivos considera que Se fortalecio el comercio entre
el comercio entre estos dos paises, estos dos paises, tras la entrada de
se ha incrementado durante el siglo Costa Rica a la Organizacion
XXI1? Mundial de Comercio, que brinda

un conjunto de reglas para la
regulacién comercial.

Suscripcion  al  Acuerdo  de
Asociacion entre Centroamérica y
la Uni6n Europea, se establecen
vias politicas, de cooperaciéon y
comercio, que permiten estrechar
las relaciones bilaterales.

3. ¢(Cuéles  sectores  comerciales El sector agroalimentario, en el cual
innovadores considera que podrian Costa Rica tiene un potencial muy
tener un buen posicionamiento en el importante.
mercado de Paises Bajos? (o0 Industria alimentaria que ciertos
productos). productos podrian colocar de forma

activa a este mercado, como los
productos organicos y carbono
neutrales.

4. ;Considera usted que se deba Los acuerdos vigentes
implementar una nueva normativa complementan muy bien la
que facilite el comercio entre estos normativa a ejecutar por parte de la
dos paises? interaccion comercial.

5. ¢Como considera usted que Costa La relacion comercial es ganar-

ganar.
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vigente, por medio de la e Las exportaciones hacia Paises
consolidacion comercial entre otros Bajos son un elemento fundamental
paises? ¢Y cuéles serian esos del proceso de insercion a la
posibles socios comerciales? economia internacional.

e Se podrian convencer a mas
empresas de Paises Bajos para que

inviertan en Costa Rica

En la entrevista a profundidad, se da a conocer la opinion de un profesional en el
ambito comercial entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica sobre el
conocimiento critico y la experiencia que otorga el entrevistado en este trabajo de
investigacion, lo que contribuye con las bases para el desarrollo del analisis en materia del

intercambio comercial que se lleva a cabo entre ambos paises.

3.6.4 Instrumento #4 Entrevista a profundidad

Entrevista realizada al sefior Esteban Gracias Espinal, Oficial Diplomatico Econémico
de la Embajada del Reino de los Paises Bajos en la Republica de Costa Rica. Especialista

en temas como Responsabilidad Social Empresarial y Sostenibilidad.

Pregunta Puntos a destacar
1. ¢Considera usted que las relaciones e Los dos paises cuentan con una
bilaterales entre el Reino de los relacion bilateral fuerte y antigua.
Paises Bajos y la Republica de e Los paises cuentan con la misma
Costa Rica son aprovechadas de la mentalidad en los &ambitos de
forma mas adecuada entre ellos? ;Y derechos humanos y ambiente.
coémo se podrian aprovechar? e Se aprovecha la  relacién
especialmente  en el  medio
ambiente, debido a que es un eje
importante por parte de Paises
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brindado

asesoramiento en el proceso de

Bajos y ellos han
ingreso de Costa Rica a la OCDE.
Se  podrian  aprovechar las
relaciones con el incremento de
mayor comercializacién por parte
de Costa Rica hacia las islas
ubicadas en América, las cuales son

territorios de Paises Bajos.

2.

¢De qué forma considera usted que
el pais costarricense aporta en esta
relacion, en la actualidad o podria
aportar en un futuro al Reino de los

Paises Bajos?

Costa Rica aporta en el tema de la
sostenibilidad y el medio ambiente.
Costa Rica podria aportar hacia
Paises Bajos su conocimiento en
temas de energias renovables,
gestion de recursos naturales y la

produccidn sostenible.

¢Como considera usted que Costa
Rica pueda aprovechar lo que
brinda Paises Bajos, y que aportes
adicionales considera que puede

brindar Paises Bajos?

Costa Rica podria aprovechar de la

relacibn con Paises Bajos, el
modelo de consenso de Paises
Bajos siendo nombrada la triple
hélice, la cual es la vinculacion del
Gobierno, el sector privado y los
centros de conocimiento.

Paises Bajos podria aportar a Costa
Rica las practicas de la
incorporacion de las finanzas

sostenibles.

4.

¢En cuales ambitos considera que
se puedan beneficiar ambos paises

de esta relacion bilateral?

Actualmente se benefician en el
ambito del comercio, politico y en
el medio ambiente con el trabajo en

conjunto para la promocion de
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acciones que  beneficien el

ambiente.

5.

¢De qué forma considera usted que
se puedan dar a conocer los
proyectos e iniciativas que se han
desarrollado en el é&rea de la
cooperacion, turismo e inversion

entre estos paises?

Implementando la comunicacion
por medio de la apertura de la
embajada hacia los costarricenses,
por medio de las redes sociales,
consultas y bases de datos.

Genera una importancia en la
imagen que proyecta Paises Bajos
en Costa Rica, como el vinculo en
los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, innovacion,
sostenibilidad, responsabilidad
social empresarial y el cambio de
dindmica de la  cooperacion

internacional, siendo de socios.

La entrevista a profundidad muestra el punto de vista de un profesional en el &ambito de

las relaciones bilaterales entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica.

Se visualizando de forma profunda los conocimientos del profesional en la materia, que

contribuyen a la investigacion por medio del analisis y las posibles recomendaciones que

estas generan a ambos paises.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

En el capitulo orientado al analisis de resultados, se brindan pautas fundamentales
para el desarrollo del andlisis de cada objetivo de investigacion de acuerdo con la relacion
bilateral entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica. Se da una
explicacién de cada objetivo de investigacion y lo que se pretende alcanzar con cada uno
de ellos; seguidamente, el instrumento utilizado en cada objetivo de investigacion, ademas,
la informacién recolectada por medio del instrumento de investigacion y finalmente el

analisis de resultados.

Cada una de las pautas cuenta con gran importancia, ya que permiten el desarrollo de
este capitulo de investigacion y permiten un analisis amplio de la informacion recolectada
en los capitulos anteriores. La explicacion del objetivo de investigacion, esclarece lo que se
pretende obtener con el mismo, especificando el tema que el objetivo enfoca para el
desarrollo del trabajo de este estudio. Se establece un abordaje, una delimitacién de tiempo,
temas complementarios al objetivo y los actores que se involucran a lo largo del desarrollo

del objetivo...

Los instrumentos utilizados en este trabajo de investigacion son la revisién
bibliografica y la entrevista a profundidad, que permiten la obtencién de informacion
importante por medio de la revision de distintos articulos o libros y con la ejecucion de la
entrevista a un especialista en los temas especificos como el comercio y la relacién bilateral

entre ambos Estados; de manera que se obtenga informacion confiable.
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4.1 Desarrollo histérico de las relaciones bilaterales entre el Gobierno del Reino de los

Paises Bajos y la Republica de Costa Rica

Se pretende describir el desarrollo historico de las relaciones entre el Reino de los
Paises Bajos y la Republica de Costa Rica, por medio de las interacciones evidenciadas
entre ambos Gobiernos. Se analiza la formalizacion de la interaccion mediante el uso de la
diplomacia, por medio de distintos acuerdos o tratados que se llevaron a cabo antes de la
limitacion temporal, como lo son los afios 1852, 1993, 1994 y 1999; se resaltan los
acuerdos y tratados de las fechas anteriormente mencionadas, debido a que han tenido un
fuerte impacto en decisiones acordadas entre ambos paises durante el siglo XXI. Se busca
alcanzar la especificacion de los acuerdos o tratados enfocados en temas comerciales, de
inversion, desarrollo sostenible y de amistad, que cuentan con gran relevancia para la

relacion bilateral actual entre los Estados.

Para el desarrollo de este objetivo se lleva a cabo la elaboracion de una matriz
documental por medio de la revision bibliografica, en la cual se especifican los afios de los
tratados, fundamentales para este vinculo. Se busca destacar la informacion de los
convenios y acuerdos que se han desarrollado desde el inicio de la relacion en temas como
la amistad, comercio y navegacion, cooperacion técnica, desarrollo sostenible, inversion y
la cooperacidn para supresion ilicita de sustancias psicotropicas, los cuales son un impulso
para el fortalecimiento y acercamiento de la relacién bilateral entre estos dos Estados. En
estos tratados se abarcan temas de interés como el comercio, desarrollo sostenible,

inversion y amistad, que cuentan con la capacidad de generar beneficios mutuos.

Se destaca la relevancia de cada uno de los tratados y acuerdos, dentro de esta
interaccion, los cuales se encuentran enfocados en la tematica economica-comercial, para
comprender el inicio y el desarrollo de las relaciones bilaterales desde ese enfoque, se
utiliza la diplomacia para la formalizacién de cada uno de los convenios y acuerdos
llevados a cabo entre ambos Estados. Se resalta el ambito economico-comercial, como un
fuerte generador de ingresos por parte de ambos paises, debido a la interaccion que se

gjecuta en estas areas se permite una buena comunicacion entre ambos Gobiernos, en la
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cual se emplea la via diploméatica como el método formal para interactuar en este ambito

dentro de la relacion bilateral.

Como respuesta obtenida con respecto al objetivo enfocado en el desarrollo histérico
de la relacion bilateral entre los Gobiernos de los paises estudiados, por medio de la
utilizacion de la revision bibliografica, se obtuvo informacion fundamental para la
comprension de dichas relaciones, ya que en un periodo, se firmaron varios tratados desde
el afio 1852 al afio 2010, tomando en cuenta los distintos procesos de acuerdos que se
pretenden formalizar en los proximos afios, por parte de ambos Gobiernos. Siendo la
diplomacia una herramienta fundamental para el desarrollo y consolidacion de la relacién

bilateral.

Se evidencia a partir del analisis, que la relacion entre ambos Estados ha sido muy
longeva y ha estado enfocada en temas relacionados con el comercio, cooperacion,
inversion, desarrollo sostenible y seguridad. Se resalta hasta la actualidad los temas
relacionados al comercio, cuido del medio ambiente y el turismo. Todo ello ha generado
diversos tratados y convenios que en su mayoria fueron formalizados en afios anteriores al
inicio del siglo XXI, sin embargo, han obtenido un caracter fundamental durante el siglo
actual, debido a que se han utilizado los marcos legales establecidos en cada uno de los
convenios o acuerdos, para el desarrollo de distintos proyectos que se ajustan a los temas
especificos por los cuales los tratados fueron establecidos dentro del vinculo.

En el caso del Tratado de Amistad, Comercio y Navegacion, firmado en el afio 1852
se indica la formalizacion de una relacion sincera y perpetua que ha perdurado hasta la
actualidad, fortaleciendo el vinculo entre los Estados a partir de intereses en comun, y al
establecer las pautas a seguir en temas como la diplomacia, el comercio y la navegacion en
sus territorios. Este tratado es de gran importancia para la relacién bilateral debido a que es
utilizado como una herramienta e impulso, para los actuales intercambios comerciales o
bien para la interaccion que se ejecuta por la via diplomatica. El Tratado ha permitido que

ambos paises interactlen en multiples ambitos, ya que se persiguen intereses en comun,
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como lo comercial, diplomatico y de cooperacion, consolidando la relacion a lo largo de los

anos.

El Convenio de Cooperacion Técnica, cuenta con gran trascendencia dentro de esta
relacion bilateral, el cual ha fortalecido las relaciones amistosas y la promocion de la
cooperacion técnica. Este convenio influye en el vinculo de forma activa, ya que la
cooperacion que se brinda en la actualidad entre estos paises es de forma técnica, lo que se
evidencia en las distintas reuniones que se llevan a cabo entre ambos paises, ya que los
Estados discuten sobre un tema de interés y se ejecuta la colaboracion, sin la necesidad de
formular un proyecto y esperar su aprobacion por parte de las instituciones autorizadas del

gobierno.

Esta accion agiliza y facilita la comunicacion y eficacia que se desarrolla entre los
paises, para cumplir un objetivo mutuo. Sin embargo, como es ejecutada la cooperacion en
la actualidad, tiene como consecuencia la falta de formalizacion y la falta de posibilidad
para evaluar o dar seguimiento a los temas de interés con los que se quiere cooperar dentro
del vinculo. Este convenio es una herramienta juridica en la cual se establece el
procedimiento a ejecutar para el buen funcionamiento de la cooperacion técnica por parte
de los dos paises, ya que esta forma de cooperar ha sido adaptada por ambos Estados para

contribuir de forma conjunta.

En el Convenio de Desarrollo Sostenible, se establecen las pautas a seguir para velar
por la implementacion de politicas, programas y proyectos para el cumplimiento del
desarrollo sostenible, dentro del territorio de estos dos paises. En la actualidad el tema
ambiental tiene un fuerte interés por parte de los dos paises estudiados, los cuales persiguen
fielmente el cumplimiento del cuido del medio ambiente y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, definidos por la Organizacion de las Naciones Unidas. Ambos Estados tienen
una gran interaccion para el cumplimiento de los mismos, siendo consejeros u otorgando
proyectos que faciliten el cumplimiento de los objetivos ambientales. Se destaca que ambos
paises son reconocidos a nivel internacional por el buen manejo de temas ambientales

dentro de su territorio como en la cantidad de areas protegidas que se encuentran en sus
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territorios, las bajas emisiones de carbono y la utilizacion de transportes amigables con el
medio ambiente, siendo un &mbito de interaccion constante entre el vinculo por las distintas

vias de relacionarse que se presentan entre ambos.

El Acuerdo para la Promocion y Proteccion Reciproca de las Inversiones, fomenta los
lazos de amistad y la intensificacion de las relaciones econdémicas, por medio de las
inversiones entre los dos Estados. Este acuerdo otorga a los paises una seguridad para las
inversiones mutuas dentro de sus territorios. Actualmente, el acuerdo ha sido aprovechado
para impulsar algunos ambitos en los cuales estos Estados cuentan con mayor interaccion,
como el &mbito comercial, en el cual se han realizado varias inversiones para consolidar de

forma paulatina este sector que produce crecimiento econémico.

La inversion se beneficia de este vinculo debido a la eficacia y rapidez que se logra
implementar en la interaccion economica, debido al posicionamiento de empresas que
invierten en el pais, que permiten la eficiencia y velocidad en ambitos determinados, como
lo es el ejemplo de Costa Rica tras la inversion de la compafiia proveniente de Paises Bajos,
Lifting Global Trade, APM Terminals, con el posicionamiento de un puerto comercial en
Limodn y con los procesos de una nueva sede en Puntarenas. Esto hace que se agilicen los
procesos de comercializacion, por medio de la rapidez en el abordaje de carga dentro de los
procesos de logistica comercial, ya que antes de esta inversion se duraba tres o cuatro dias
en descargar un buque y con este nuevo puerto se dura maximo veintidés horas, y se prevé
que durara ocho horas en ejecutar esta accion en los proximos afios, tras el crecimiento que

se visualiza en el futuro.

El Convenio Multilateral sobre la Cooperacion para la Supresion del Tréafico Ilicito
Maritimo y Aéreo de Estupefacientes y Sustancias Psicotropicas en el Area del Caribe,
incluye a muchos paises que se encuentran ubicados en la zona del Caribe o bien que
desean contribuir con la lucha esta accién ilegal. Paises Bajos y Costa Rica son
pertenecientes al mismo, y han mostrado interaccion constante con la contienda que se
desarrolla en el territorio, ya que Paises Bajos recomienda medidas a tomar que podrian

contribuir al buen manejo de la situacién en el territorio costarricense. Esta accién



74

evidencia que ambos Estados muestran una interaccion constante y que se encuentra
vigente una relacion bilateral consolidada que se fortalece de forma progresiva en este

vinculo.

En los ltimos afios se han generado acuerdos entre Paises Bajos y Costa Rica, que no
han sido formalizados por el Poder Legislativo, sin embargo repercuten en la actualidad,
como el Acuerdo sobre Servicios Aéreos y el Acuerdo sobre la Asistencia Administrativa
Mutua en Asuntos Aduaneros. Tales acuerdos empezaran a regir una vez que sean
aprobados por el fragmento del Gobierno que le compete la aprobacion de acuerdos
internacionales dentro de su territorio o bien rigen en alguna fecha especifica que ambos
paises hayan acordado en el tratado y se encuentra especificado en alguno de los articulos
del Acuerdo.

En estos acuerdos presentan un intercambio de conocimiento sobre las mejores
practicas y establecimiento de pautas a ejecutar, entre ambos paises en los ambitos en los
cuales cada uno de los Acuerdos se enfoca, lo que les otorga puntos de interaccion que se
suman al fortalecimiento de la relacién, generando que se den diversos aportes en el &mbito
comercial y aéreo, que fortalecen el sector econdmico en areas como el comercio y el
turismo dentro de sus territorios y que son de gran importancia dentro del vinculo, siendo
dos areas de interés importantes para la relacién bilateral, debido a las ganancias

econémicas que generan.

En este andlisis se muestra de forma conjunta el fuerte impacto que tiene la
interaccidn diplomatica dentro de la relacion bilateral. Este es el método mas efectivo y
primordial para la creacion de pautas por medio del consenso de ideas e intereses entre
ambos Estados y ha sido utilizado a lo largo de los afios para proteger y establecer las
reglamentaciones de los sectores que se pretenden fortalecer entre ambos paises. Un sector
gue cuenta con mucho interés por parte del vinculo, es el comercio, ya que el primer
acuerdo que se firmo estaba enfocado en esa area y en la actualidad se sigue fortaleciendo
por medio del Acuerdo de Asuntos Aduaneros, que todavia esta en proceso para su entrada

en vigor por parte de los dos territorios.
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4.2 Aplicacion de los proyectos de cooperacion internacional entre los Estados como

herramienta para la consolidacion de la relacion bilateral

Se interpreta la aplicacion de los proyectos de cooperacion internacional como una
herramienta para el fortalecimiento de la relacidn bilateral entre el Reino de los Paises
Bajos y la Republica de Costa Rica. Se pretende alcanzar una especificacion de los
proyectos desarrollados durante el siglo XXI, que han impulsado la consolidacion del
vinculo presente entre los paises, en temas como en cambio climético, desarrollo sostenible,

educacion, responsabilidad social, derechos humanos y apoyo a la sociedad civil.

Para lograr este objetivo se lleva a cabo la elaboracion de una matriz documental,
mediante la revision bibliografica, en la cual se especifican algunos de los proyectos de
cooperacion que se han desarrollado durante el siglo XXI, entre estos dos paises,
involucrando a otras entidades internacionales o bien de forma bilateral. Se destaca la
informacidn de los proyectos que se han ejecutado, en los cuales se especifica el periodo de
tiempo en los que se desarrollan, las aéreas de accion con las cuales cuenta cada uno de
ellos y la finalidad y beneficio que cada uno tiene de forma especifica, creando un impacto

en la historia del desenlace de la relacién bilateral.

Respecto a las respuestas obtenidas en relacion al objetivo sobre la aplicacion de los
proyectos de cooperacion internacional como herramienta para la consolidacion de la
relacion bilateral entre ambos paises, por medio de la revision bibliogréafica se obtuvo
informacidn transcendental, que permite la comprension del papel de la cooperacion como
una herramienta para el desarrollo de la buena interaccion entre ambos Estados, ya que
durante los afios de 1991 al 2018 se han ejecutado diversos proyectos de cooperacion,
ademas de que se incluye la participacion de ambos paises como copresidentes de NCD
Partnership, en el periodo 2019-2020, lo cual permite que estos Estados sean ejemplos a
nivel mundial por el buen cuido al medio ambiente, con la utilizacion de energias
renovables y las pocas emisiones de carbono que presentan. Esta accion contribuye de

forma importante al vinculo, fortaleciéndolo y generando beneficios en los territorios.
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Se muestra mediante el andlisis, que la cooperacion es una herramienta que permite el
desenvolvimiento de la relacion. Se ha enfocado en areas como el desarrollo sostenible,
cambio climéatico, educacion, responsabilidad social, derechos humanos y apoyo a la
sociedad civil para las cuales se han presentado en distintos proyectos ejecutados a lo largo
del periodo de 1991 al 2018; aunque algunos de los proyectos que se formularon en afos
pasados contindan vigentes dentro de alguno de los territorios, y siguen otorgando
beneficios en el area en que se haya ejecutado. Ademés, la participacion de ambos
territorios como copresidentes de NDC Partnership, institucion propulsora del cuido del
medio ambiente, permite que los dos Estados cooperen en conjunto para el cuido y

proteccion del medio ambiente.

Sin embargo, en la actualidad la cooperacién se canaliza de forma técnica, ya que no
se lleva a cabo la formulacion de un proyecto y ni se espera la aprobacién por parte de las
instituciones autorizadas por el Gobierno, sino que en las reuniones constantes de los
cuerpos diplomaticos, que se desarrollan entre ambos paises, se discuten temas de interés y
se decide cooperar en las areas establecidas, generando una relaciéon de socios y no de
cooperante y receptor; lo cual ha permitido que la relacién se torne mas amigable para la
toma de decisiones y tenga un papel fundamental en la relacién bilateral, lo cual permite

que se fortalezca paulatinamente.

La falta de iniciativa de la creacion de proyectos de cooperacion internacional entre
ambos paises, se ha debido a que Costa Rica fue categorizada como un pais de renta media
alta, lo cual da a entender a nivel internacional, que este Estado es capaz de manejar las
zonas vulnerables con los que cuenta por él mismo. Por lo cual, Paises Bajos ya no financia
los proyectos de cooperacion hacia Costa Rica, sino que ahora los paises abarquen los
temas de cooperacién de forma técnica. Sin embargo, esto trae consigo desventajas para
ambos Estados, debido a que no se desarrolla la cooperacion de manera formal, lo que
impide que se establezcan de forma clara los mecanismos de ejecucion y medicion del area
en la cual se pretende contribuir debido a que todo proyecto en su planeamiento cuenta con

las pautas establecidas del seguimiento y la evaluacion de efectividad del proyecto.
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4.3 Intercambio de los distintos sectores comerciales

Se pretende describir el objetivo vinculado al intercambio de los distintos sectores
comerciales, por medio de la interaccion comercial que presenta el Reino de Paises Bajos y
la Republica de Costa Rica. El objetivo busca evidenciar el papel fundamental que juega el
comercio dentro de esta relacion, ya que es el sector que presenta mayor interaccion entre
los Estados, siendo el ambito que en el que se lleva a cabo la mayor parte de interaccion
entre los territorios, como lo es en la diplomacia, cooperacion e inversion, generando

maultiples beneficios econdmicos dentro de cada pais.

Para el desarrollo de este objetivo se ejecuta una entrevista a profundidad, a un
profesional en la materia comercial, enfocado en los dos paises estudiados que es el sefior
Fernando Ocampo Sanchez, master en Politica Econdmica Internacional, Marketing Online
y Comercio Electronico y en Comercio y Mercados Internacionales. El cuenta con una
vasta experiencia dentro del ambito comercial, ya que se le otorgd el puesto de
viceministro en la Administracion 2010-2014, en el Ministerio de Comercio Exterior de
Costa Rica y tuvo la participacion como jefe adjunto para asuntos comerciales en la
negociacion del Acuerdo de Asociacion entre Centroamérica y la Union Europea. En la
actualidad, labora como decano y brinda sus conocimientos como profesor en LEAD

University.

De la entrevista aplicada al experto en el &mbito comercial se indica que las relaciones
comerciales cuentan con la posibilidad de fortalecerse ain mas, por medio del
aprovechamiento de acuerdos, instituciones u organizaciones ya establecidas, como lo son
el Acuerdo de Asociacion entre Centroamérica y la Unidn Europea, la Camara de Comercio
Holandesa y la Organizacion Mundial del Comercio. Afiade que la relacion se podria
fortalecer por medio de la participacién de ferias, para conocer el mercado y los gustos del
consumidor al que se desea llegar. Sefiala que el comercio se ha incrementado durante el
siglo XXI, debido a la inclusion de Costa Rica a la Organizacion Mundial del Comercio y
por la suscripcion del Acuerdo de Asociacion entre Centroamérica y la Union Europea.
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Agrega que el sector agroalimentario, con la produccion de productos organicos y
carbono neutrales, cuenta con un potencial importante dentro del mercado de Paises Bajos.
En su registro de comercializacion se muestra que uno de los sectores mas comercializados
es el sector agricola y la industria alimentaria, se destacan los productos como la pifia, los
concentrados de frutas, los follajes, las hojas, las plantas ornamentales, las pastas de frutas,
el meldn, el banano, el café oro, la sandia y la yuca, los cuales son productos con gran
demanda dentro del vinculo, por lo cual se crea la posibilidad de innovar dentro de este
sector con la implementacion de los productos organicos y amigables con el medio
ambiente, siendo un tema de tendencia por la busqueda de la proteccion y el cuido del

medio ambiente.

El entrevistado establece que ambos paises no cuentan con la necesidad latente de la
creacion de una nueva normativa para la mejora en la interaccion comercial, sino que indica
que los paises deben de aprovechar de la mejor manera las normativas ya establecidas por
ambos, como lo son los tratados formalizados o bien el Acuerdo de Asociacion entre Union
Europea y Centroamérica, que permite un acercamiento regional y bilateral. Ademas,
sefiala que Costa Rica se podria beneficiar ain mas de la relacion vigente, por medio del
incremento en las exportaciones que se dirigen hacia Paises Bajos, innovando en la
variedad de los articulos o en la basqueda del posicionamiento de nuevos productos, las

cuales logran un proceso de insercion a la economia.

Ademas, asegura que Costa Rica deberia de mejorar en sus politicas internas y la
buena utilizacién del convencimiento hacia las empresas, para ser un atractivo a nivel
internacional por parte de los paises que quieran invertir en este pais. Para lograr que mas
empresas y compafiias provenientes de Paises Bajos inviertan en territorio costarricense,
hay que fortalecer areas que se encuentran vulnerables dentro del territorio costarricense o
bien impulsar las que se encuentran consolidadas, como lo es el comercio y el medio
ambiente, que generan un impacto en las economias de los paises y que ambas partes se
puedan beneficiar, gracias a la posibilidad de innovacién con que cuentan estas areas

sefialadas.
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Se evidencia a partir del analisis, que el sector comercial entre ambos Estados se
encuentra consolidado, y es el sector que presenta mayor interaccion en el vinculo,
generando crecimiento econémico para ambos paises y mostrando innovacion por parte de
los comerciantes, debido a la forma de adaptacion de sus productos a los gustos y
preferencias de los consumidores. Se vincula el objetivo de investigacion con las respuestas
obtenidas en la entrevista a profundidad, por medio del analisis de los puntos que se logran
destacar dentro del sector comercial.

Con respecto al fortalecimiento de la relacion comercial entre ambos paises, se
establece que se puede mejorar la forma en la cual se desarrollan las relaciones, por medio
del aprovechamiento de los acuerdos o tratados establecidos entre ambos paises, como lo es
el Acuerdo de Asociacién entre Centroamérica y la Union Europea, el Tratado de amistad,
comercio y navegacion, el Acuerdo para la Promocion y Proteccion Reciproca de las
Inversiones y el Acuerdo sobre la Asistencia Administrativa Mutua en Asuntos Aduaneros.
En ellos se establece una normativa y especificaciones a seguir para el buen desenlace del
comercio entre ambos Estados, lo que indica que no se encuentra la necesidad de

implementar una nueva normativa entre estos paises.

Ademas, los acuerdos y tratados permiten que se otorgue la posibilidad de explorar,
conocer y adentrarse en el mercado del otro pais con el que se mantiene el vinculo,
buscando un intercambio constante y de forma activa entre las partes. De esta forma se
involucra a las grandes empresas exportadoras como a las pequefias y medianas empresas,
gue buscan un posicionamiento en el otro mercado para crecer y lograr exportar en mayores
cantidades sus productos. Si bien estos paises no cuentan con la necesidad latente de la
creacion de nuevas normativas, estos deberian de aprovechar méas a fondo las ventajas que
estas otorgan a sus territorios, permitiéndoles un intercambio comercial seguro y respaldado

juridicamente, por medio de esta herramienta.



80

El incremento de la interaccion comercial durante el siglo XXI se ha desarrollado por
medio de la inclusion de Costa Rica a la Organizacion Mundial del Comercio en el afio
1995 y la suscripcion del Acuerdo de Asociacion entre Centroamérica y la Union Europea
en el afio 2013. Ademas de la implementacion de nuevos productos a los mercados,
persiguiendo el cuido del medio ambiente, la realizacion de nuevos acuerdos en el sector
comercial y de la visualizacion de los ingresos que genera el comercio dentro de los
territorios. Costa Rica ha mostrado mucho su interés en el mercado de Paises Bajos, con la
participacion en ferias para la visualizacion de oportunidades y conocimiento de los gustos

del consumidor.

Por tanto, se evidencia que el comercio es un ambito de interés constante entre Paises
Bajos y Costa Rica, debido a las multiples ganancias que genera y el desenlace de
oportunidades que brinda para su fortalecimiento y el de la relacion bilateral. Se cuenta con
la cualidad de que estos dos paises buscan la forma para su mantenimiento, ademas de la
bdsqueda constante de innovacion dentro del sector, colocando nuevos productos en el
mercado o bien mejorando la calidad de los productos que ya son intercambiados entre

ambos territorio, para que se fortalezca cada vez mas la interaccion.

4.4 Posibles beneficios y las posibilidades de mejora que proyecta en un futuro esta

relacién bilateral

En este apartado se busca describir los posibles beneficios y posibilidades de mejora
que proyecta en un futuro la relacién bilateral para ambos paises, mediante la evidencia de
la interaccion entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica desde su
inicio hasta la actualidad, abarcando todos los ambitos en los que se interactdan como la
diplomacia, el comercio, la cooperacion, la inversion y el turismo. Se le da énfasis a los
acontecimientos que han sucedido a lo largo del siglo XXI y cuentan con la posibilidad de

ocasionar beneficios a futuro para el vinculo.
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Para el desenlace de este objetivo de investigacion, se lleva a cabo la utilizacion del
instrumento de la entrevista a profundidad, a un profesional en la materia de la relacion
bilateral entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica. Se entrevisto el
sefior Esteban Gracias Espinal, oficial diplomatico econémico de la Embajada del Reino de
los Paises Bajos en la Republica de Costa Rica, especialista en temas como responsabilidad
social empresarial y sostenibilidad y experto practico del desenvolvimiento de la relacion
bilateral entre estos dos territorios.

Como respuesta obtenida con la entrevista se considera que la relacién bilateral se
aprovecha en el sector del medio ambiente, debido a que es un eje importante orientado en
el bienestar comun; sefiala que la relacién se podria aprovechar ain mas tras el incremento
de la interaccion comercial, en las islas pertenecientes a Paises Bajos, ubicadas en América
como Aruba, Curazao, San Martin, Bonaire y San Eustaquio y Saba. El aporte de Costa
Rica hacia esta relacion se centra en el tema de la sostenibilidad y medio ambiente, el cual
podria otorgar su conocimiento en temas de energias renovables, gestion de recursos

naturales y la produccién sostenible.

Destaca que Costa Rica, puede aprovechar el vinculo por medio del conocimiento que
pueda aportar Paises Bajos a muchas areas, como el modelo del consenso de decisiones con
el que cuenta este pais, la cual es la vinculacion del Gobierno, sector privado y los centros
de conocimiento, nombrados la triple hélice, en el cual este método permite el consenso de
esos tres actores para la toma de decisiones y la eleccion de los sectores mas consolidados
dentro del pais, en el cual la eleccion se lleva a cabo por medio de una reunién entre todos
los sectores, para establecer a las areas que se destacan entre los demas. Ademas, Paises
Bajos puede aportar hacia Costa Rica, las practicas de la incorporacién de las finanzas
sostenibles dentro de Costa Rica, para fomentar el buen manejo de las mismas y asi

solventar problematicas econdmicas que presenta este pais.
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El entrevistado recalca que ambos paises se benefician de la relacion bilateral en el
ambito comercial, politico y medio ambiental, con la labor en conjunto para la promocion
de acciones que beneficien el ambiente. Ademas, indica que los proyectos e iniciativas se
pueden dar a conocer en los paises por medio de la apertura de las embajadas al otorgar este
tipo de informacion, generando asi un mayor acercamiento entre ambos Estados, y
permitiendo que la sociedad civil se involucre en la implementacion de acciones, para
preservar y cuidar el medio ambiente, generando un apoyo el conjunto para visualizar el
cambio con mayor impacto, debido al accionar en conjunto, ya que la poblacion podria

brindar ideas e iniciativas que cuenten con un mayor alcance de objetivos.

Se expone a partir del analisis, que la relacion bilateral vigente entre el Reino de los
Paises Bajos y la Republica de Costa Rica, cuenta con posibles beneficios y posibilidades
de mejora hacia el vinculo, lo cual establece el deseo para mejorar y fortalecer la relacion
bilateral entre los Estados estudiados. Se enlaza el objetivo de investigacion junto con el
conocimiento brindado por medio de la entrevista a profundidad, con el criterio otorgado
por parte del experto, mediante el analisis de los fundamentos y la informacion recolectada

gue se presentan en la actualidad y a lo largo de los afos la relacion bilateral.

En relacion al aprovechamiento del vinculo entre ambos paises, se evidencia que los
Estados mantienen una interaccién constante en el dmbito comercial, diplomatico, de
cooperacion, turistico, inversion y medio ambiental, los cuales a lo largo de los afios han
generado beneficios mutuos para los paises. Sin embargo, cada uno de los &mbitos cuenta
con posibilidades de mejora, para el fortalecimiento o bien para la obtencién de mayores
beneficios que se puedan otorgar con el buen aprovechamiento de las oportunidades que se
brindan, siendo la cooperacién el ambito menos aprovechado, el cual cuenta con un gran
potencial, ya que permite que se puedan fortalecer los otros ambitos con la utilizacion de la
misma por medio de la creacién de proyectos, con la ayuda focalizada al sector especifico

que se quiera fortalecer o contribuir.
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Costa Rica contribuye a esta relacion con una gama amplia de atribuciones. Destaca
su mayor aporte en el tema de la sostenibilidad y medio ambiente, ya que este ambito
cuenta con la posibilidad de crear nuevas oportunidades e innovar dentro de este mercado,
como la utilizacion de las energias renovables, gestion de recursos naturales y la
produccidn sostenible. EI tema medioambiental se puede incluir en la mayoria de ambitos,
en los cuales estos paises laboran en conjunto, a causa de que los dos Estados tienen como

uno de sus ejes principales, el cuido del medio ambiente en su politica exterior.

Paises Bajos cuenta con la posibilidad de contribuir al pais costarricense, por medio
del asesoramiento en multiples temas, como lo es la inclusion de Costa Rica en ciertas
organizaciones internacionales, como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE), la cual podria generar muchos beneficios para este pais. Ademas, las
practicas de la incorporacion de las finanzas sostenibles en Costa Rica, ya que Paises Bajos
se ha destacado con la utilizacion de las mismas y este pais ha logrado ser una de las
economias mas destacadas dentro de su continente. De tal forma, podria asesorar a los
costarricenses por medio de su conocimiento en la practica de las finanzas sustentables, y
asi lograr que implementen los lazos de amistad mas estrechos y que Costa Rica pueda

aprovechar este tipo de oportunidades que se brindan.

Se evidencia que la relacion bilateral entre ambos paises es elogiada debido a la larga
duracién que ha presentado y el fortalecimiento paulatino que muestra. Aunque hay que
sefialar la falta de informacidn hacia los civiles de cada pais, con respecto a los proyectos o
posibles acuerdos que se estan generando entre ambos, lo que genera que se desaprovechen
algunas oportunidades que puedan surgir de las interacciones, debido a la ayuda que se
puede otorgar si la poblacion contribuye dentro de los planes que se persiguen entre ambos

Estados y generar un mayor acercamiento entre vinculo.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el capitulo de investigacion sobre las conclusiones y recomendaciones, se da
respuesta a cada uno de los objetivos de investigacion desarrollados a lo largo del estudio,
tomando en cuenta la informacion recolectada en capitulos anteriores, siendo de
connotacion fundamental para el desenlace del mismo. Por medio de la recopilacion de la
informacién obtenida y analizada a lo largo del trabajo de investigacion, se logra
contemplar un cierre explicativo de dicho estudio, para la comprension precisa de las ideas

y finalidades deseadas.

En este mismo capitulo se establece la respuesta a la pregunta problema presente en
este estudio “;Cuales son los aportes de las relaciones bilaterales economicas-comerciales
entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica, durante el siglo XXI?”. Se
obtiene una respuesta amplia de su desarrollo, ya que este factor es importante dentro del
trabajo de investigacién, debido a que cuenta con un caracter fundamental al ser la esencia
del estudio, ya que se desarrollan los objetivos, proyecciones, enfoque, disefio y variables,
enfocados en el seguimiento de la respuesta de la pregunta problema. En ella se contemplan
los objetivos de investigacion, los cuales se desarrollaron en los capitulos anteriores al

presente.

En las recomendaciones a nivel nacional o internacional se abordan las ideas
entrelazadas con las conclusiones especificadas en el apartado correspondiente, respaldadas
por medio de instituciones que se encuentran en alguno de los dos paises estudiados y que
pueden accionar ante la recomendacion sugerida. Ademas, en la finalizacion de este
capitulo, se muestran las recomendaciones a futuras investigaciones que planteen el estudio
enfocado en las relaciones bilaterales entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de
Costa Rica, recomendando una perspectiva diferente para generar un analisis distinto al del

presente estudio de investigacion.
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5.1 Conclusiones

En este apartado de la investigacion, se establecen las conclusiones de forma concisa,
correspondientes a cada uno de los objetivos de la investigacion. Esto permite que se
otorgue un panorama especifico dentro del estudio, por medio de la recopilacion generada,
tomando en consideracion la informacion obtenida y analizada dentro de la investigacion, a
partir del cierre explicativo que brindan las conclusiones, de los objetivos de investigacion
desarrollados a lo largo de este estudio.

Con respecto al primer objetivo de investigacion, enfocado en el desarrollo historico
de las relaciones bilaterales entre el Gobierno del Reino de los Paises Bajos y la Republica
de Costa Rica, se concluye que los Gobiernos de los paises muestran una relacion
armoniosa entre ambos, ya que conservan una relacion bilateral de forma activa a lo largo
de los afos, debido a que ha mantenido una interacciéon diplomatica desde el afio 1852
hasta la actualidad y han buscado puntos de acercamiento mutuos e innovando en sectores

de interés para fortalecer la relacion bilateral.

Estas buenas relaciones han otorgado beneficios econémicos entre el vinculo debido
a la buena relacion existente, con la creacion de tratados y acuerdos para el fortalecimiento
del sector economico y comercial. ElI buen consenso de ideas es utilizado durante las
reuniones de sus cuerpos diplomaticos, en las cuales abordan los temas de interés en comun
con los que cuentan, y se establece una importancia en el interés latente. Este método es la
forma de interactuar de primera mano, puesto que se establecen los intereses y se crea un

marco legal a cumplir por medio de los tratados y acuerdos formalizados entre ambos.

Como segunda conclusion relacionada al objetivo nimero uno de la investigacion, se
establece la relevancia de los tratados y acuerdos formalizados entre los paises estudiados,
que en su mayoria fueron formalizados antes del siglo XXI; sin embargo cuentan con un
fuerte impacto en el desenlace de la relacion en el presente siglo. Tienen un caracter
fundamental dentro del vinculo, ya que permiten el fortalecimiento de la misma y otorgan

un beneficio en conjunto hacia las aéreas o sectores en los cuales cada tratado se encuentra
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enfocado. Se crea un marco legal en el cual se puedan ejercer las acciones autorizadas para
los distintos sectores de atencién en los cuales los tratados y acuerdos se encuentran
focalizados.

Prueba de la interaccion por medio de la creacion de tratados, se encuentran los
acuerdos y tratados enfocados en temas como amistad de las naciones, comercio y
navegacion, cooperacion técnica, desarrollo sostenible, inversion, la cooperacion para la
supresion del trafico ilicito de sustancias psicotrdpicas, la asistencia mutua en los asuntos
aduaneros y servicios aéreos. Se resaltan temas diversos que contribuyen a ambos paises
por medio de la reciprocidad con la que cuentan, se otorgan beneficios en las areas
enfocadas, y especialmente enmarcando el &mbito econdémico, siendo el més beneficiado,
debido a que cada tratado y acuerdo permite la utilizacion de la ganancia econémica con su

aplicacion.

En relacion al objetivo de investigacion enfocado en la aplicacion de los proyectos de
cooperacion internacional entre los Estados como herramienta para la consolidacion de la
relacion bilateral, se concluye que la cooperacion internacional cuenta con un nivel de
importancia dentro de esta relacion, debido a que permite el acercamiento de la interaccion
entre ambos territorios y es una herramienta que ha impulsado la mejora y bienestar de

sectores importantes para este vinculo.

De esta forma se han fortalecido las areas enfocadas en el desarrollo sostenible,
cambio climatico, educacién, responsabilidad social, Derechos Humanos y apoyo a la
sociedad civil, los cuales son ejes de interés con los que cuenta cada uno de los paises
estudiados. Por medio de algunos proyectos desarrollados entre estos paises durante el siglo
XXI1, se han beneficiado las aéreas focalizadas nombradas anteriormente, respondiendo a

una necesidad latente para la ejecucién de la cooperacion internacional.
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Se concluye que la relacién bilateral entre ambos Estados, no contempla la creacion
de nuevos proyectos de cooperacion internacional, ya que su relacion ha cambiado a lo
largo de los afios, con la utilizacion de nuevas précticas para lograr la ayuda mutua. La
interaccion en la actualidad, es caracterizada como una relacién de socios y no como
cooperante y receptor al cooperar de forma directa sin la planificacion previa de un
proyecto, reuniéndose los cuerpos diplomaticos para la discusién de un tema de interés y

consensuando de forma presencial su aplicacion.

Sin embargo, ambos paises han dejado de implementar la creacion de proyectos de
cooperacion internacional, debido a que Costa Rica ha mejorado su categoria a nivel
internacional, siendo catalogado como un pais de renta media alta; esta caracteristica
significa de forma global en el ambito de cooperacion, que el pais ya no necesita ayuda por
parte de otros Estados para mejorar algunos sectores vulnerables, sino que el territorio

cuenta con la capacidad de mejorar los sectores por accionar propio.

Con respecto al objetivo de investigacion relacionado al intercambio de los distintos
sectores comerciales, se establece como conclusion que en la relacion bilateral entre el
Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica, el sector comercial es el mas
consolidado dentro del vinculo, ya que muestra una interaccion de forma activa y constante,
dentro del registro de interaccion con el cual cuenta esta relacion. El comercio es el &mbito
que mas se busca fortalecer en la relacion, por medio de la creacion de tratados y acuerdos,
ademas de utilizacion de la cooperacidn técnica y la inversion para el fortalecimiento de
esta area. Estas herramientas son importantes dentro del comercio para generar un
crecimiento 'y producir mayores ganancias econdmicas entre ambos paises

comercializadores.
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Se establece que el sector comercial es el mas consolidado, cuenta con la capacidad de
generar mayor ganancia entre los paises, gracias a la exportacion y la variedad de mercado
que se obtiene por medio de la importacion de productos provenientes del otro pais
comercializador. Dado que los sectores mas comercializados en la relacion, son los sectores
de la eléctrica y electronica, el agricola y la industria alimentaria, destacan productos como
los microprocesadores, equipos de infusion y transfusion de sueros, aparatos de grabacién y
reproduccion de sonido, el alcohol etilico, la pifia, los concentrados de frutas, los follajes,
las hojas, las plantas ornamentales, las pastas de frutas, el melon, el banano, el café oro, la

sandia y la yuca, ya que son productos con gran demanda dentro del vinculo.

Como muestra del comercio en la relacion bilateral, se establece como segunda
conclusion, el respaldo con el cual cuenta el sector comercial a nivel internacional, debido a
gue ambos paises son miembros de la Organizacion Mundial del Comercio, el cual otorga
el reglamento necesario para desarrollar de forma correcta el comercio entre los paises.
Ademas, se encuentra respaldado por el Acuerdo de Asociacion entre la Union Europea y
Centroamérica, ya que es un acuerdo que une los dos bloques geogréaficos en los cuales se

encuentran cada uno de los paises estudiados.

El Acuerdo es un gran propulsor del acercamiento de la relacion bilateral, ya que ha
permitido que se estrechen los lazos de amistad, otorgando oportunidades para el comercio
y otras aéreas como la inversion y la cooperacion, ya que el acuerdo permite que se
desarrolle un comercio regional; sin embargo estos dos paises comercializan de forma mas
constante en el area bilateral, debido a sus buenas relaciones bilaterales consolidadas y que
a lo largo de los afios se han fortalecido cada vez mas, con la implementacion de nuevas

ideas e intereses en comun.



89

En relacion al objetivo de investigacion enfocado en los posibles beneficios y las
posibilidades de mejora que proyecta en un futuro esta relacion bilateral, se puede concluir
que la relacién ha sido longeva a lo largo de los afios, mostrando una evolucién constante
dentro de su interaccion, innovando en diversas areas, como lo es el medio ambiente,
comercio y turismo. Todo eso permite que se brinden oportunidades de mejora importantes
para los paises, pero que en muchas ocasiones no se aprovechan de la forma mas adecuada,
lo que genera un tipo de pérdida en el vinculo, ya que si se logran aprovechar todas las
oportunidades que se generan, se pueden incluir mas sectores beneficiados y se podria

fortalecer aun mas la relacion bilateral entre estos paises destacados.

En las areas en las cuales se podria aprovechar ain mas las oportunidades, se destaca
el comercio. Estos paises cuentan con la posibilidad de incluir mayor variedad de productos
dentro del mercado, ademas, Costa Rica cuenta con la oportunidad de exportar muchos de
sus productos agricolas hacia las islas caribefias de Paises Bajos, sin embargo esta
oportunidad no es aprovechada de la forma més ventajosa para el pais debido a que no se
muestra una cifra de interaccion comercial alta en la zona. Incluso Costa Rica cuenta con la
gran posibilidad de exportar muchos productos innovadores dentro del sector tecnoldgico,
que es un sector muy codiciado en la actualidad por diversos paises, ya que permite el
funcionamiento de multiples acciones en los territorios, como la utilizacion de los aparatos
tecnoldgicos, en la seguridad y la utilizacion de la tecnologia en los procesos de

comercializacion entre los paises.

En la cooperacion se pueden aprovechar las oportunidades mediante la creacion de
nuevos proyectos enfocados en temas de interés actual, como el medio ambiente, comercio
y turismo; esto debido a que la interaccion en este medio ha cesado y se podria aprovechar
para fortalecer areas de la relacion que se encuentran fragiles o bien que podrian impulsar
los beneficios entre ambos paises. Es una oportunidad que se encuentra latente dentro de la

relacion bilateral, sin embargo no es aprovechada de la forma més adecuada.
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La inversion es un area que genera mucha oportunidad dentro del vinculo, debido a
que se puede invertir capital y generar mayores ganancias de lo invertido, una muestra
actual de la inversion son los puertos establecidos en Costa Rica de la compafiia APM
Terminals, debido a que benefician a los duefios de la empresa con el capital que obtienen,
los cuales son provenientes de Paises Bajos y al comercio costarricense gracias a la
agilizacion y eficacia que se genera con la implementacion de los puertos. La inversion es

una herramienta util para mejorar las areas de interés presentes entre ambos paises.

El fomento al turismo ha beneficiado a ambos paises tras las buenas cifras que se han
evidenciado en los Gltimos afios con respecto a las visitas que se encuentran registradas
hacia los dos Estados. Sin embargo, este ambito cuenta con la gran posibilidad de
fortalecerse mas en este vinculo, ya que este sector permite el conocimiento del otro pais y
asi poder consolidar los otros sectores debido a que se da a conocer la realidad actual y el

manejo de los sectores gracias al conocimiento practico.

Por lo tanto, para dar respuesta a la pregunta de investigacion propuesta en el
planteamiento del problema, hay que decir que los aportes de las relaciones bilaterales entre
el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica, se encuentran enfocados en las
areas de interaccion entre estos dos Estados, siendo la mas destacada, la interaccion
comercial, ya que se evidencia un movimiento constante dentro de la misma, por el
intercambio de productos y el crecimiento que se ha presenciado a lo largo del siglo XXI,
que ha traido consigo beneficios tanto a nivel individual como de forma bilateral. A nivel
individual se indican las ganancias econdémicas y el impacto de estas ganancias en el
Producto Interno Bruto y a nivel bilateral influye en el fortalecimiento de la relacién y el

crecimiento de interés existente hacia el otro pais.

El de la diplomacia en los temas estudiados, se evidencia con la firma de tratados y
acuerdos que han fortalecido el vinculo desde la firma del primer tratado en el afio 1852,
hasta la actualidad; teniendo gran influencia los documentos firmados antes del siglo XXI,
durante el siglo actual, con el establecimiento de marcos legales, para desenvolvimiento

reglamentado, en las areas de enfoque establecidas por los paises involucrados. Ademas,
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los acuerdos firmados durante la época actual, también cuentan con relevancia en la parte
de la relacién, debido a que se encuentran mas enfocados en temas de interés actual que se

presentan en el vinculo.

En los aportes enfocados en el ambito econdmico, se encuentran las areas como la
inversion y el turismo que producen ganancias econdmicas para ambos paises. En esta
inversion comunmente el capital proveniente de Paises Bajos, y Costa Rica es el pais
receptor de la inversion. El turismo por parte de ambos paises cuenta con relevancia, ya que
cada pais se caracteriza con distintos atributos, que lo vuelven Unico ante el turismo; ambos
paises también son propulsores del medio ambiente y opciones de desarrollo sostenible.
Estas caracteristicas en la actualidad son muy buscadas por parte de los turistas, ya que
pocos paises aportan en temas medio ambientales.

5.2 Recomendaciones

En este apartado de la investigacion se ofrecen las recomendaciones, surgidas a partir
de las conclusiones de investigacion, de forma especifica a los actores que participan o
interacttan con relevancia en la relacion bilateral estudiada, es decir, a Costa Rica y Paises
Bajos. De esta forma se permite una mejor comprension de los factores que se pueden

mejorar en el vinculo presente entre ambos Estados.

Se recomienda a nivel internacional al Ministerio de Asuntos Exteriores del Reino de
los Paises Bajos y al Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de la Republica de Costa
Rica, que ambas instituciones incluyan el debate de ideas y la busqueda de nuevos puntos
de acercamiento que se puedan generar entre ambos paises, impulsando la innovacién de
los sectores presentes en ambos territorios y abarcando temas de interés con los cuales
cuentan cada Estado de forma individual, para trabajar en esos intereses de forma conjunta.
Se insta en relacion con el punto del desarrollo histérico de las relaciones bilaterales entre
los Gobiernos de ambos territorios, con el fin de fortalecer de forma progresiva el vinculo
que se presenta y fomentando la buena comunicacion entre ambos gobiernos para el

seguimiento de los intereses en comun.
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A nivel internacional, se insta al Ministerio de Asuntos Exteriores del Reino de los
Paises Bajos y al Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de la Republica de Costa
Rica, a que ambas instituciones fomenten la creacion de nuevos tratados o acuerdos con la
finalidad de fortalecer aiin mas la relacion y respaldar de forma juridica a algunos sectores
que interactian de forma constante entre ambos paises, con el fin de otorgarles un
seguimiento adecuado de las pautas a seguir para el buen manejo de las areas de
interaccion, como lo son el turismo y el medio ambiente, que actualmente no cuentan con

un tratado que respalde estas areas de interés entre ambos Estados.

Se recomienda a nivel nacional a las instituciones encargadas de aprobar los proyectos
de cooperacion internacional dentro del territorio costarricense, el Ministerio de Relaciones
Exteriores y Culto, Ministerio de Hacienda y el Ministerio de Planificacion Nacional y
Politica Econdmica, que cuenten con una reunion conjunta en la que se puedan exponer
planes para ejecutar una alternativa, para solventar la escases presente de cooperacion
internacional con la cual cuenta este pais, ya que al ser categorizado como un pais de renta
media alta, hace que a nivel internacional se entienda que no necesita ayuda en sus areas

mas vulnerables.

Debe entenderse que la aplicacién de los proyectos de cooperacion internacional entre los
Estados es una herramienta para la consolidacion de la relacion bilateral y puede permitir
un acercamiento de la relacion bilateral entre Costa Rica y Paises Bajos, permitiendole a

este pais una facilidad para colaborar con el pais costarricense.

Se le insta a nivel internacional al Ministerio de Asuntos Exteriores del Reino de los
Paises Bajos y al Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de la Republica de Costa
Rica, que evallen los proyectos de cooperacion que se han desarrollado a lo largo de los
afnos entre ambos Estados, para considerar la posibilidad de fortalecer los que siguen
vigentes, monitorear si existe la posibilidad de continuar alguno de los proyectos ya
culminados, o bien explorar nuevas areas en las cuales interactian estos territorios, para la
ayuda en sectores que necesiten un respaldo por parte del vinculo. La finalidad de dichas

acciones es la de exponer la efectividad de los proyectos que se han ejecutado en afios
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anteriores y fortalecer los que cuentan con las cualidades para continuar aportando un tipo

de interaccidn por parte de la relacion bilateral.

En relacion al intercambio de los distintos sectores comerciales, se recomienda a nivel
nacional a las instituciones del Estado costarricense como al Ministerio de Relaciones
Exteriores y Culto, la Promotora de Comercio Exterior y el Ministerio de Comercio
Exterior, que se fortalezcan los vinculos diplomaticos enfocados en las islas caribefias
pertenecientes a Paises Bajos, como lo son las Antillas Neerlandesas y Aruba, para que en

conjunto con estas instituciones se fortalezca la interaccion comercial hacia estas islas.

Asi, Costa Rica podria lograr interactuar de forma comercial con todo el territorio
perteneciente a Paises Bajos y no solo con el territorio ubicado en Europa, generando un
fortalecimiento del vinculo y produciendo ganancias entre ambos territorios. Para Costa
Rica esta accion podria contribuir con las ganancias economicas y el crecimiento de sus
empresas exportadoras y para las Antillas Neerlandeses y Aruba por la diversificacion de

productos que se pueden encontrar en su mercado.

Se insta a nivel internacional al Ministerio de Asuntos Exteriores del Reino de los
Paises Bajos y al Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto de la Republica de Costa
Rica, que dichas instituciones aprovechen los beneficios y oportunidades que les brinda el
pertenecer al Acuerdo de Asociacion entre la Unién Europea y Centroamérica, con la
finalidad de obtener todas las oportunidades que brinda este acuerdo en sus mdltiples
ambitos, como lo son el acercamiento en el &mbito diplomatico y la reduccion de cuotas de
exportacion que se presenta en el sector comercial, lo cual permite que se pueda innovar en
la variedad de productos intercambiados y el fomento de la cooperacion entre los miembros

del acuerdo.
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Se recomienda a nivel nacional a las instituciones del Estado costarricense como al
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto, la Promotora de Comercio Exterior y el
Ministerio de Comercio Exterior, que aprovechen la oportunidad que brinda Paises Bajos
hacia Costa Rica, por medio del Centro para la Promocién de Importaciones de Paises en
Vias de Desarrollo, el cual trabaja como un coaching para las pequefias y medianas
empresas centroamericanas, para que se coloquen en el mercado europeo. En relacién al
punto enfocado en los posibles beneficios y las posibilidades de mejora que proyecta en un
futuro esta relacion bilateral, su finalidad es la de apoyar a las pequefias y medianas
empresas costarricenses para que por medio de este centro, logren un posicionamiento en el
mercado europeo y asi consolidarse en este, ademas esta accién le contribuye al Estado
costarricense en &mbitos de interaccion comercial con Paises Bajos, el cual cuenta con una

amistad estrecha entre ambos.

Se insta a nivel internacional al Ministerio de Asuntos Exteriores y el Ministerio de
Agricultura, Naturaleza y Calidad de Alimentos del Reino de los Paises Bajos y al
Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto y al Ministerio de Ambiente y Energia de la
Republica de Costa Rica, que este conjunto de instituciones ubicadas en ambos paises
estudiados, aprovechen la oportunidad de formar parte de NDC Partnership, como
copresidentes, para el buen manejo de los temas medio ambientales dentro de su territorio,
con el fin de lograr sus metas nacionales medio ambientales y contribuir mutuamente en

capacitaciones de temas relacionados al desarrollo sostenible.

Se recomienda a nivel nacional al Ministerio de Relaciones Exteriores y Culto y al
Ministerio de Ambiente y Energia de la Republica de Costa Rica, que aproveche la
oportunidad de poder brindarle el conocimiento con el cual se cuenta en temas como las
energias renovables y gestion de los recursos naturales al Reino de los Paises Bajos, de
modo que apoye a este pais en temas medioambientales y de desarrollo sostenible que
cuentan con un gran impacto en su ubicacién geografica. Ademas de aprovechar esta
oportunidad, se lograria un acercamiento mas ameno entre estos Estados y podria colocar a

Costa Rica como un asesor internacional en el cuido y proteccion del medio ambiente.
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Se aconseja a futuras investigaciones enfocadas en el estudio de la relacion bilateral
entre el Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica, evaluar a profundidad la
posibilidad de realizar un estudio de mercado entre ambos Estados, tomando en
consideracién el conocimiento de los gustos y preferencias del consumidor y los precios
establecidos y méas buscados, dentro del mercado de cada pais, con la finalidad de entender
més a fondo los productos que se intercambian y el beneficio que podria traer consigo el
posicionamiento de un nuevo producto en el mercado, innovando e impulsando a nuevas

empresas para colocar en el mercado de alguno de los dos paises.

Ademas, se aconseja la utilizacion de un enfoque relacionado a la cooperacion
internacional, con el andlisis de los proyectos que se han desarrollado y una profundidad
econdmica en el cual se busque aclarar la escasez latente de proyectos de cooperacion
internacional, para asi establecer las razones por las cuales estos dos Estados han dejado de
lado la utilizacién de una interaccién de cooperante a receptor y cambiar a ser socios,

estableciendo los aspectos negativos y positivos que influyen en la relacién bilateral.
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Anexos

Instrumento #3: Entrevista a profundidad al sefior Fernando Ocampo Sanchez

6.

¢Como considera usted que se puedan fortalecer las Relaciones Comerciales entre el
Reino de los Paises Bajos y la Republica de Costa Rica?

Al amparo del Acuerdo de Asociacion, se evidencia un amplio margen de mejora, el
cual se da mediante las relaciones que se puedan establecer entre los paises. Se
pueden organizar ferias o actividades, en el cual el exportador costarricense pueda
conocer de primera mano las oportunidades, de los gustos y preferencias de los
consumidores de los Paises Bajos. Ya que hay sectores que tienen un fuerte

crecimiento dentro del comercio.

¢Por cuéles motivos considera que el comercio entre estos dos paises, se ha
incrementado durante el Siglo XXI?

Se ha incrementado porque por muchos afios ha existido una relacion comercial,
que se fortalecio con el ingreso de Costa Rica a la OMC, donde se brinda un
conjunto de reglas para las buenas relaciones. Ademas el gobierno costarricense
recibe un gran apoyo tras el Acuerdo de Asociacion, donde se establecen vias de
comercio, politicas y de cooperacidén que permiten estrechar ain mas las relaciones
entre los dos Estados. Es una relacion de muchos afios, con el establecimiento de
embajadas, enfocadas con fines politicos y comerciales; que permiten la creacién de

oportunidades para el crecimiento comercial.

¢Cuales sectores comerciales innovadores considera que podrian tener un buen
posicionamiento en el mercado de Paises Bajos? (o productos).

En el sector agro-alimentario, Costa Rica tiene un potencial importante para llegar
al mercado europeo, parte del reto es lograr encadenamientos productivos, en el cual
la materia prima costarricense sea utilizada en los procesos productivos en los
Paises Bajos y la industria alimentaria, en ciertos productos se encuentra un

potencial, tomando en cuenta los productos organicos y carbono neutrales, en los
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cuales consumidores europeos estan dispuestos a pagar productos Premium. La
Marca Pais de Costa Rica, contribuye a la sostenibilidad y al crecimiento, se puede
combinar bien con una estrategia comercial que posicione productos agro-
alimentarios, con sellos de carbono neutralidad, organicos y que puedan atender a

las demandas de los consumidores.

¢Considera usted que se deba implementar una nueva normativa que facilite el
comercio entre estos dos paises?

Se considera que el Acuerdo de Asociacion establece las reglas claras y vienen a
complementar muy bien toda la normativa de la relacion mundial de comercioy a
nivel de regulaciones comerciales brinda un marco transparente y estable, y la tarea
estd en aprovechar las oportunidades que ofrece ese marco, por lo cual considero
gue no se requiera la relacion de mas normas sino mas bien mas estrategias para

aprovechar las ya establecidas.

¢Como considera usted que Costa Rica se beneficie de esta relacién vigente, por
medio de la consolidacion comercial entre otros paises? ¢Y cuales serian esos
posibles socios comerciales?

Esta es una relacion comercial ganar-ganar, para nuestro pais las exportaciones a
Europa y a los Paises Bajos son un elemento fundamental del proceso de insercién a
la economia internacional, donde se ha logrado no solo posicionar productos muy
importantes, ademas de que es un puerto de entrada fundamental de nuestros
productos en Europa, y ha sido una relacion ganar-ganar desde todo punto de vista,
en la cual hay cosas que mejorar y aprovechar. Existe un nicho que se puede
convencer mas nacionales de Paises Bajos para que vengan a invertir en Costa Rica,
hay oportunidades importantes por medio del régimen de zonas francas y que
podrian disefiar una estrategia para que inversionistas extranjeros, vengan a Costa
Rica a aprovechar las ventajas que tenemos y que se cree una plataforma para

atender a otros mercados.
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Instrumento #4: Entrevista a profundidad al sefior Esteban Gracias Espinal

1.

¢Considera usted que las relaciones bilaterales entre el Reino de los Paises Bajos y
la Republica de Costa Rica son aprovechadas de la forma més adecuada entre ellos?
¢Y cémo se podrian aprovechar?

Efectivamente Costa Rica y Paises Bajos tienen una relacion muy fuerte y muy
antigua, son mas de 150 afios de relaciones diplomaticas, en la cual ambos paises
tiene una mentalidad muy parecida en muchos temas. En Costa Rica se encuentra la
Corte Interamericana de los Derechos Humanos, en Paises Bajos se encuentra la
Corte Internacional Penal, se piensa parecido en temas de Derechos Humanos,
ambientales y de proteccion del mismo. Por eso es un pais que por los general
estamos alineados con temas de sostenibilidad, econémicos, por lo tanto es una
relacion muy fuerte y de muy larga data, la cual se aprovecha en muchos d&mbitos,
especialmente en el tema ambiental que es una de las anclas de politica exterior mas
importantes de Paises Bajos, en la actualidad y mas aun con la crisis que se esta
viviendo. Siendo ambos paises copresidentes de NDC Partnership, es una alianza
global para promover un aumento en las ambiciones y las acciones climéticas de los
paises, bajo el marco del Acuerdo de Paris; y Paises Bajos y Costa Rica son los
copresidentes de este comité, que empez6 su presidencia en el afio 2018 y termina a
finales del 2020, entonces esto da una imagen de que son paises que siempre estan
trabajando en conjunto en temas de mucho interés para ambos paises, que son
intereses estratégicos. Otro ejemplo donde se evidencia la fortaleza de la relacion es
el ingreso de Costa Rica a la OCDE, donde Paises Bajos participd en muchas
reuniones para dar consejos o0 sugerencias en temas relacionados a los comités que
tenia que aprobar Costa Rica para el ingreso, ademéas Costa Rica también acudia a
Paises Bajos para informar sobre los avances y ver si habian areas en las cuales
podian colaborar y cooperar, entonces Paises Bajos fue un socio que apoyé mucho a
Costa Rica para el ingreso a la OCDE. Hay muchas otras iniciativas, ahora a nivel
comercial, existe en Centro para la Promocion de Importaciones de Paises Bajos,
que tiene un programa de coaching para PYMES centroamericanas y el pais que

mas lo ha aprovechado en Centroamérica es Costa Rica. Entonces Paises Bajos
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tiene la particularidad de que no solo tiene agencias de promocion de exportaciones
sino también esta agencia de promocién de importaciones, lo cual parece un contra
sentido, porque lo que le interesa a los paises es exportar pero como Paises Bajos es
la puerta de entrada de todos los productos que vienen del mundo a Europa,
entonces hay toda una industria logistica muy fuerte alrededor del puerto, en el cual
hay centros de distribucion, a partir de los cuales van todos los productos a Europa y
no solo a Paises Bajos entonces ese es uno de los sectores mas fuertes de Paises
Bajos, entonces a ellos también les interesa la importacion de productos. La
Agencia de importaciones tiene a Centroamérica en algunos productos agricolas
para promover que las PYMES puedan exportar a Europa. Hay muchas lineas en las
que si se aprovecha la relacion bilateral entre Paises Bajos y Costa Rica, mas que
con otros paises. Las relaciones bilaterales se podrian aprovechar méas por medio del
Acuerdo de Asociacion entre la Unidn Europea y Centroamérica, por ejemplo hay
productos en los que hay cuotas de exportacion que no se han aprovechado por
ninguno de los paises centroamericanos, como lo es la carne de res, que hay una
cuota de mercado que no ha sido aprovechado, y asi con otros productos, se
evidencia que hay areas que al menos Costa Rica podria aprovechar un poco mas
por medio del Acuerdo. Otra &rea que se podria aprovechar dentro de la relacién, es
la comercializacién con las islas caribefias de Paises Bajos, que su mayor fuente de
ingresos es el turismo y mayoria de alimentos ellos los importan de otros paises, en
el cual hay oportunidades para PYMES costarricenses, aprovechando este mercado,

con el apoyo de Camaras para encontrar distribuidores.

¢De qué forma considera usted que el pais costarricense aporta en esta relacion, en
la actualidad o podria aportar en un futuro al Reino de los Paises Bajos?

Definitivamente el tema en el que mas aporta Costa Rica, y que es muy valorado en
Paises Bajos es el tema de sostenibilidad y el medio ambiente. Al menos en el tema
energético, Costa Rica es practicamente una matriz renovable casi al 100% Yy Paises
Bajos en la actualidad no es una matriz muy alta, el volumen es en materia
energética muy bajo, ahi podria aprender muchas experiencias este pais. Y también

en lo que tiene que ver en la gestion de los recursos naturales y el desarrollo y
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crecimiento economico en armonia con la naturaleza, que es algo que en la
actualidad le interesa a Paises Bajos y que Costa Rica tiene una gran fortaleza en
ese tema y esto es un tema que va a ser cada vez mas importantes, a raiz de esta
crisis que estamos viendo con la pandemia, cada vez va a haber mas exigencia a las
empresas de tomar en cuenta el impacto ambiental y social de sus actividades y cada
vez se va a esperar cada vez mas de ellas un enfoque en este sentido, entonces Costa
Rica tiene mucho que aportar en el tema de sostenibilidad, el ambiente y como
vincularlo con la produccion sostenible y también en trabajar con iniciativas
conjuntas para promover o influenciar en los demas paises una mayor accion o
ambicion por las acciones climaticas. Y otra area que en el futuro se puede aportar,
seria que por medio de la OCDE, puedan aportar en diversos temas como en la
salud, ya que Costa Rica ha sido un gran ejemplo a nivel mundial en este tema y

creo que Paises Bajos puede aprender mucho de Costa Rica.

¢Cémo considera usted que Costa Rica pueda aprovechar lo que brinda Paises
Bajos, y que aportes adicionales considera que puede brindar Paises Bajos?

Una de las cosas que puede aprovechar Costa Rica en términos generales, es el
modelo de Consenso de Paises Bajos, que ellos manejan lo que anteriormente se
Ilamaba la Triple Hélice, es la colaboracion entre el gobierno, el sector privado y los
centros de conocimiento, actualmente ese modelo se ha ampliado a lo que hoy en
dia se conoce como Diamante Dorado, y es la colaboracion del gobierno, sector
privado, centros de conocimiento, la sociedad civil y el sector financiero. Hay un
modelo que ha crecido y que trabajan en conjunto para la definicién de los sectores
estratégicos, de las politicas, las soluciones; todos trabajan en conjunto para los
desarrollos de los temas especificos, como lo fue el Acuerdo Climatico Nacional,
que fue un acuerdo consensuado entre todos los integrantes de los diversos sectores
de la sociedad, todos indican sus preocupaciones, sugerencias y visiones y se toma
una decisiéon de los pasos que se van a tomar para abordar el tema del cambio
climatico. Eso seria un aporte que Costa Rica podria implementar el tema de cémo
trabajar mas en conjunto, pero para tener resultados concretos. En relaciéon a la

segunda parte de la pregunta, uno de los temas que Paises Bajos ha tenido mucho
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auge es el tema de las finanzas sostenibles, el sector financiero cada vez esta
adaptando mejores metodologias o practicas que tiene que ver con la incorporacion
de métricas y criterios ambientales y sociales en las operaciones bancarias y
financiera, cada vez se estd estimulando cada vez mas los sectores gque tienen que
ver con sectores sostenibles y hay presion también por dejar actividades que tienen
un gran impacto ambiental y social, hay muchas iniciativas que se han venido
implementando en Paises Bajos para que el sector financiero se convierta en un
catalizador que empuje a los demas sectores econdmicos a que se lleve una
operacion mas sostenible de sus negocios, eso es un area que Costa Rica podria

aprender de Paises Bajos.

¢En cuales ambitos considera que se puedan beneficiar ambos paises de esta
relacion bilateral?

Ambos paises ya se benefician bastante de la relacion, para Costa Rica, Paises Bajos
es uno de los principales socios comerciales, como a nivel global como a nivel
europeo, en el tema ambiental también se pueden beneficiar mucho, especialmente
de Paises Bajos, en el sentido de las buenas practicas que pueda aprender Costa
Rica, pero también de trabajar en conjunto para promover la accion ambiental tanto
a nivel regional como multilateral, son dos areas que ambos paises pueden trabajar

COmo Socios.

¢De qué forma considera usted que se puedan dar a conocer los proyectos e
iniciativas que se han desarrollado en el area de la cooperacion, turismo e inversion
entre estos paises?

Nuestra Embajada es muy activa en cuanto a la comunicacion, tenemos muchos
medios y canales de informacion, en la cual las personas pueden acceder muy
facilmente, como las redes sociales, nuestra pagina. La Embajada es muy abierta y
flexible, en la cual pueden acercarse a consultarnos y dependiendo del tema estamos
muy abiertos a compartir informacién sobre los proyectos, entonces mucho tiene
que ver con acercarse a la Embajada y ver todos nuestros canales de informacion

que son muy amplios y hay que ver también muchas bases de datos en Paises Bajos
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que reflejan también mucho de esta dinamica entre ambos paises, por ejemplo esta
el Centro Nacional para las Estadisticas, que tienen mucha informacion clasificada
de los volumenes de comercio entre Paises Bajos y Costa Rica, en cuales sectores y
productos se esta comercializando, cual es el beneficio para ambos paises, la
balanza comercial, hay una infinidad de bases de datos y fuentes de informacion que
se pueden acceder, lo que falta es encontrar el enfoque para identificarlo. En cuanto
a la comunicacion lo que quiero resaltar, es mas alla del tema de la comunicacion lo
que nos interesa es el mensaje que Paises Bajos quiere posicionar en Costa Rica y
en la regién Centroamericana. Y el mensaje es en primer lugar, que somos socios en
la consecucion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, Paises Bajos hace mucho
énfasis en que somos socios de Costa Rica y que podemos luchar contra el cambio
climatico, somos socios en innovacion, en sostenibilidad, responsabilidad social
empresarial, en la busqueda de los desafios sociales y ambientales; en segundo lugar
la dindmica de la cooperacion ha cambiado mucho, en el cual se visualiza como
socios en los diversos temas que son de interés para ambos paises, Derechos
Humanos, en la lucha por una institucionalidad democrética, lucha contra el cambio

climatico y todos los temas en los cuales ambos paises tienen intereses en comun.
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