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Capitulo I: Introduccién
Planteamiento del problema

La cobertura de deportes alternativos en Costa Rica es algo que frecuentemente es
cuestionado por parte de la audiencia hacia los medios de comunicacion nacionales, ya que
frecuentemente el puablico en general afirma, principalmente por medio de redes sociales, que en

el pais los medios de comunicacion solo cubren noticias de futbol en su seccidn de deportes.

Ante este cuestionamiento, surgio la idea de analizar la cobertura que se realiza por parte
de los medios de comunicacion nacionales a los deportes alternativos que se practican en el
territorio nacional, con el fin de identificar la amplitud de esta cobertura y, en especial, investigar
también el consumo que reciben los medios a la hora de emitir noticias o generar contenido

referente a este tipo de deportes.

En ese sentido, es urgente investigar un tema como este debido a que el universo de
deportes y disciplinas que se practican en el pais es muy amplio y por ende es necesario identificar
si se le da la cobertura adecuada y, sobre todo, si la audiencia realmente consume este tipo de
contenido y cuéles son los deportes, fuera del futbol masculino, que més les llama la atencién a las

personas en Costa Rica.

A partir de esto, tras la realizacion de los Juegos Olimpicos de Tokio 2020 (los cuales se
llevaron a cabo entre el 23 de julio y el 8 de agosto de 2021 debido a la pandemia de COVID-19),
se opto por realizar un analisis al medio nacional Representaciones Televisivas S.A. (de ahora en
adelante identificado como Repretel) debido a que este fue el que le dio cobertura con
transmisiones en vivo a este evento. Con esto se pretende investigar si se mantiene la cobertura

para estos deportes, a cudles se les da cobertura y si la audiencia consume este contenido.

Este medio es uno de los més reconocidos en el pais y es uno de los que llega a mas personas
en Costa Rica, pues es un medio de television abierta que puede ser consumido por aquella
poblacidn que tenga un televisor en su casa, incluso aunque no cuente con los servicios de internet

y de television por cable en su hogar.

Segun datos obtenidos del Informe de Estadisticas de Telecomunicaciones realizados por

la Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL), el cual toma también informacién de la



17

Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) de 2021 realizada por el Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (INEC), 1 de cada 4 viviendas en el pais cuentan con televisor, pero no con un servicio

por suscripcidn, lo cual significa que consumen solamente television abierta. (p 151)

Si aesto se le suma que para 2021 la ENAHO también reveld que un 20,9% de la poblacion
costarricense no utiliza Internet, esto significa que aun hay muchas personas para las que la

television es uno de los pocos medios que tienen de entretenimiento y para informarse.

La falta de cobertura a deportes alternativos, que para efectos de esta investigacion hacen
referencia a todos los que se practican en el pais de forma competitiva y regulada, es un problema
que desde hace varios afios se ha denunciado por parte de algunos consumidores principalmente
por medio de redes sociales; por lo cual, esta investigacién tomara como base el trabajo realizado
durante los Juegos Olimpicos de Tokio 2020 y lo comparara con la cobertura durante el primer

cuatrimestre de 2023, tomando en cuenta también la audiencia recibida en ambos periodos.

Cabe destacar que segun el sitio web oficial de los Juegos Olimpicos, en la edicion de Tokio
2020 se abarcaron 46 disciplinas distintas; mientras que el Instituto Costarricense de Deporte y
Recreacion (ICODER, 2022a) revel6 en su programa para los Juegos Deportivos Nacionales (JDN)
2022-2023 que habra un total de 24 disciplinas sin tomar en cuenta los deportes adaptados para

personas con discapacidad, las cuales representan 6 disciplinas mas.

Sobre este ultimo dato, cabe destacar que algunas disciplinas como surf o BMX freestyle
no son tomadas en cuenta para los JDN, aunque son disciplinas que si se practican en Costa Rica
e incluso fueron las que tuvieron mejores resultados en los Juegos Olimpicos con las
participaciones de Brisa Hennessy y Kenneth Tencio. Ademas, otro deporte que no esta
contemplado en los JDN es el rugby, aunque esta disciplina cuenta incluso con una liga nacional

regulada por la Federacion Costarricense de Rugby.

Otro elemento importante es que el ICODER (2022b) también cuenta con un registro de
40 federaciones y entes que se encargan de regular distintas disciplinas a escala general, asimismo
que también registrd un total de 64 entidades que se encargan de la organizacion y regulacion de

eventos y competencias particulares.

Tomando en cuenta esto, es importante entender que incluso para un medio de

comunicacion especializado en deportes es practicamente imposible cubrirlos todos, sin embargo,
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estos datos reflejan que en Costa Rica se practica una gran cantidad de disciplinas y que por ello
es necesario identificar cuales, después del futbol, son los mas importantes y los que generan mas

interés en la audiencia.

Esto es importante porque de no abordar este problema, los medios de comunicacion, como
en este caso seria Repretel, no tendrian la posibilidad de identificar sus puntos de mejora en la
cobertura de este tipo de deportes, no se tendra conocimiento sobre cuales otros deportes le
interesan al publico costarricense y las entidades encargadas de regular estos deportes no podran

realizar acciones para intentar exponerse ante un publico de mayores dimensiones.

Esto ultimo es clave porque este problema no afecta Unicamente a los medios de
comunicacion, sino también a los atletas, clubes deportivos y entidades federativas que se

desempefian y regulan las distintas disciplinas que seran abordadas en esta investigacion.

Finalmente, esta investigacion buscara averiguar: ;como es la cobertura y la audiencia de
deportes alternativos en Repretel durante el primer cuatrimestre de 2023 en Costa Rica, segin

periodistas y consumidores, en comparacion con los Juegos Olimpicos de Tokio 2020?
Objetivos de la investigacion
Objetivo general.

Analizar la cobertura y la audiencia de deportes alternativos en Repretel segun periodistas
y consumidores, en Costa Rica, durante el primer cuatrimestre de 2023 en comparacion con los

Juegos Olimpicos de 2020.
Objetivos especificos.

Identificar el tipo y la frecuencia de la cobertura mediatica que reciben los deportes
alternativos en Repretel en comparacion con el fatbol como deporte popular y tradicional

costarricense.

Comparar la frecuencia de la cobertura mediatica entre el momento de los Juegos

Olimpicos 2020 y el primer cuatrimestre de 2023.

Determinar el interés que tiene la poblacion costarricense en las noticias sobre deportes

alternativos y los deportes que atraen mas audiencias, segin medio y consumidores.
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Justificacion de la investigacion

Esta investigacion traera distintos beneficios a diferentes sectores como la academia y la
teorizacion, ya que se podran identificar los contenidos que generan interés en la poblacion en el
area deportiva y por ende se podra conocer cuales son los deportes, aparte del futbol, donde la
academia y la teoria deben enfocarse para preparar de mejor manera a los estudiantes de

periodismo que cursen la carrera en Costa Rica.

Por otro lado, traera importantes beneficios a la industria del deporte y los medios de
comunicacion, ya que de la misma forma que ocurre con la academia, la investigacion permitira
reconocer a los medios de comunicacion cual contenido le puede generar mas ingresos de los que
recibe actualmente y en el caso de entidades deportivas, también podran conocer cuél es su
posicidn con respecto a la audiencia y si tienen que tomar una mayor o menor cantidad de medidas

y estrategias para que su deporte llegue a una mayor audiencia.

Aqui es importante mencionar que, tal y como explica Ramirez (2003), un producto
periodistico como lo puede ser un programa depende de los patrocinadores que obtengay la llegada
de estos esta vinculada a la audiencia que cualquier produccion reciba. Por lo tanto, es clave
conocer cudles disciplinas atraen mayor audiencia porque son esos deportes los que pueden recibir
mAas y mejores patrocinios, de manera que se obtienen ingresos suficientes y en mayores cantidades

gue permiten mantener y mejorar el contenido que se ofrece al consumidor.

A esto hay que afiadirle que segun Alvarez y Tristan (2018), las personas, como publico
consumidor, demandan y tienen un mayor interés en las noticias de deportes, sucesos y
entretenimiento por encima de las de politica o economia. Esto quiere decir que los deportes son

una de las principales fuentes para generar y atraer audiencia, y por ende, mas ingresos.

Por tal motivo, con esta investigacion la sociedad en general tendra la oportunidad de que
se identifiquen y se les dé visibilidad a sus intereses en materia deportiva, pues se profundizara en
esta area de manera que podran recibir contenido informativo ain mas preciso con respecto al que

actualmente reciben y les interesa consumir.

Tanto la cobertura como la audiencia de los deportes alternativos en Costa Rica, en especial
quienes consumen el medio de comunicacion Repretel, podran contar con mejores herramientas al

final de esta investigacion para generar y recibir mejor informacion sobre estas disciplinas.
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Antecedentes

A continuacion, en este punto del proyecto se recopilaran elementos de informacion ya
existente que pueden ser relevantes para el tema de estudio que se abarca en la presente
investigacion; entre los cuales se tomaran en cuenta desde la historia del futbol y los deportes
alternativos en Costa Rica; hasta investigaciones académicas que de alguna manera se puedan
relacionar con el tema de este proyecto.

Historia del fatbol en Costa Rica.

De acuerdo con la Federacion Costarricense de Fatbol (FCRF, s.f.), este deporte podria
haber tenido sus inicios en el pais entre 1876 y 1887, con el regreso de Oscar Pinto Fernandez, un
costarricense que viajé a estudiar a Inglaterra (pais donde se origino el fatbol en su estructura
actual) y comenzo a jugarlo en Costa Rica junto a su excompafiero de habitacién Gonzalo Quir6s
Fonseca, luego de que Pinto trajo consigo un balén y uniformes como los que se utilizaban en

dicha época en Inglaterra. (parr. 1)

Segun el ente regulador, durante esa época Pinto y Quirds jugaban junto a otras personas
principalmente en La Sabana y en San Juan de Tibas, sin embargo, fue hasta alrededor de 1894 y
1896 que esta disciplina comenz6 a practicarse de forma mas organizada en Costa Rica,
especificamente en San José, cuando empresarios ingleses que llegaron a construir el ferrocarril
jugaban junto a costarricenses que previamente, de forma similar a Pinto y Quir6s, fueron a
estudiar a Inglaterra. Ya para 1999 el futbol habia llegado a la clase obrera y a inicios del siglo XX

se extendio a otras provincias como Alajuela, Heredia, Cartago y Limon. (parr. 1,4)

La FCRF (s.f.) destaca que para 1904 se comenzaron a formar los primeros clubes de fatbol
en el pais y que el primer paso para una organizacion mas formal fueron las fundaciones del Club
Sport La Libertad, en 1905, y del Club Sport Cartaginés en 1906. Posteriormente surgieron otros
equipos como Gimnastica Espafiola, la Liga Deportiva Alajuelense y el Club Sport Herediano,
quienes junto al Club Sport La Unidn y la Gimnéstica Limonense compitieron en la primera
edicion de la Liga Nacional de Fatbol, desarrollada en 1921 con el CS Herediano como ganador.
(parr. 5,10)

A partir de la creacion de la Liga Nacional de Futbol, esta se convirtié en un ente que 10

afios después, en 1931, adopt6 el nombre de Federacién Deportiva de Costa Rica, hoy conocido
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como la Federacion Costarricense de Futbol. Para 1927 ya se habia unido a la Federacion
Internacional de Futbol Asociado (FIFA) y la FCRF destaca que desde sus inicios el fatbol conto
con el apoyo de la Iglesia y del gobierno, lo cual llevd a que este deporte tuviera un gran desarrollo
en el territorio nacional y que por eso “se convirtio en el deporte preferido de los costarricenses
hasta la fecha”. (FCRF, s.f., parr. 11-12)

Actualmente, los tres equipos que tienen mas titulos nacionales son el Deportivo Saprissa
con 37, Alajuelense con 30 y Herediano con 29 y a nivel de seleccion nacional y el sitio web Goal
(2022) destaca que Costa Rica ha participado en 6 Copas del Mundo mayores masculinas de la
FIFA en 1990, 2002, 2006, 2014, 2018 y 2022; de las cuales en 4 quedd eliminada en fase de
grupos y en 2 avanzo a la fase de eliminacion directa. (parr. 1-2)

En 1990 Costa Rica vencid a Escocia y Suecia supero la etapa de grupos y avanzo a la
ronda de octavos de final tras del Mundial tras vencer a Escocia y Suecia, sin embargo, quedo
eliminado al perder 4-1 ante Checoslovaquia. En 2014 logré una de sus méas grandes hazafias,
donde alcanzé la etapa de cuartos de final y finaliz6 octava del mundo tras superar en la fase de
grupos a tres excampeones del mundo como Uruguay, Italia e Inglaterra, ademas de vencer en

penales a la seleccion de Grecia en octavos de final. (ICODER, 2021, pp. 39, 47).

En cuanto a la seleccion de futbol femenina, esta participd en la Copa del Mundo de 2015

donde quedo eliminada en primera ronda y esta préxima a disputar su segundo Mundial en 2023.

A nivel de selecciones menores con limite de edad, Costa Rica logré una de sus mas
grandes hazafias deportivas en la Copa Mundial sub-20 de Egipto 2009, en donde finaliz6 con un

histdrico cuarto lugar tras alcanzar las semifinales del torneo (ICODER, 2021, p. 41).

Algunos de los futbolistas mas destacados de Costa Rica a lo largo de su historia son Keylor
Navas, Shirley Cruz, Bryan Ruiz, Paulo César Wanchope, Rolando Fonseca, Walter Centeno,
Mauricio Montero, Luis Gabelo Conejo, Hernan Medford, Jorge Hernan “Cuty” Monge, José

Rafael “Fello” Meza y Alejandro Morera Soto, entre otros.

Tanto Keylor Navas como Shirley Cruz lograron el titulo més importante del planeta nivel
de clubes, la UEFA Champions League, el primero en tres ocasiones con el Real Madrid en 2016,

2017 y 2018 mientras que Cruz lo alcanzé en 2011 y 2012 con el Olympique de Lyon. Ademas,
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ambos obtuvieron luego un segundo lugar tras perder nuevamente una final con el Paris Saint-
Germain (pp. 43, 49).

En cuanto a organizacion de eventos, destaca que Costa Rica fue sede de la Copa Mundial
Femenina sub-17 de la FIFA de 2014 y de la Copa del Mundo Femenina sub-20 en 2022.

Historia de los deportes alternativos en Costa Rica.

De acuerdo con Lobo (2021), la practica de los deportes en Costa Rica comenzé a finales
del siglo X1X, en donde destaca a las carreras de caballos como la primera disciplina que se empez6
a desarrollar en el pais alrededor de 1875 (un afio antes que el fatbol) (parr. 6).

“Posteriormente, otros deportes empezaron a ser practicados en los alrededores de la
Sabana, como el béisbol en 1896, el cricket en 1899, el polo en 1902, el atletismo en 1905 vy el
golf en 1908, entre otros” (Lobo, 2021, parr. 7).

Este autor destaca al atletismo como uno de los deportes alternativos que tomé mayor
relevancia a finales del siglo XIX e inicios del siglo XX, principalmente con la llegada de
profesores provenientes de Europa y la inclusion de la asignatura de educacién fisica cuando se
crearon el Liceo de Costa Rica y el Colegio de Sefioritas. A esto se le suma la aparicion de los
primeros Juegos Olimpicos modernos de Atenas 1896, donde el atletismo fue la disciplina de
mayor relevancia. (parr. 8,12)

Segun Jurado (2016), citado por el ICODER (2021), en el pais se intentd participar en unos
Juegos Olimpicos por primera vez para la edicion de Berlin 1936, sin embargo, el Comite Olimpico
Internacional (COI) rechazo en primera instancia dicha participacion debido a que uno de los
requisitos era que el pais tuviera un comité olimpico propio, lo cual en ese momento no existia en
Costa Rica (p. 12).

Finalmente, segun dicho relato, el 17 de setiembre de ese mismo afio se constituyo el
Comité Olimpico Nacional (CON) y el esgrimista Bernardo de la Guardia se convirtié en el primer

costarricense que participd en unos Juegos Olimpicos.

Desde entonces, Costa Rica volvid a aparecer en unos Juegos Olimpicos hasta la edicion
de Tokio 1964 y a lo largo de su historia de dichas competencias solamente han logrado obtener

una medalla olimpica, las cuales son las hermanas Claudia y Silvia Poll en natacién. La primera
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medalla en la historia de Costa Rica fue una de plata obtenida por Silvia Poll en los JJOO de Sedl
1988, mientras que Claudia Poll logré un histérico oro en Atlanta 1996 y dos medallas de bronce
en Sidney 2000). (p 13)

Después de eso, la Unica hazafia equivalente a obtener una medalla olimpica realizada por
un deportista costarricense fue la de Sherman Guity en los Juegos Paralimpicos de Tokio 2021,
donde obtuvo una de medalla de oro estableciendo un récord mundial y una de plata en atletismo
de velocidad (ICODER, 2021, p. 52).

Estos tres atletas conforman el Cuadro de Honor de Atletas Olimpicos y Paralimpicos de
Costa Rica junto a otros deportistas que, si bien no ganaron una medalla, también obtuvieron
resultados destacados. Estos atletas son Kenneth Tencio (cuarto lugar en ciclismo BMX Freestyle
de Tokio 2020), Brissa Hennessy (quinto puesto en surf de Tokio 2020), Kristopher Moitland
(sexta posiciéon en taekwondo de Beijing 2008), Andrés Brenes (sexto lugar en ciclismo de
montafia de Atlanta 1996) y Andrés Molina (quinto puesto en taekwondo paralimpico de Tokio
2020). (ICODER, 2021, p. 53)

Otras hazafias importantes han sido la de Rafael Angel Pérez cuando gano la carrera San
Silvestre de Sao Paulo, Brasil en 1974 y la media maraton de San Blas de Illescas de 1976 en
Puerto Rico; las cuales se consideran los primeros grandes logros de un atleta costarricense a nivel

internacional.

Posteriormente, otros deportistas costarricenses también obtuvieron logros importantes
también en atletismo como Nery Brenes, quien gand una medalla de oro en los Panamericanos de
2011 y un Campeonato Mundial en 2012, mientras que Andrea Vargas también obtuvo una

medalla de oro en los Panamericanos de 2019.

En ciclismo, el deportista Andrés Brenes fue campedn de la Vuelta a Costa Rica en 1994
y medalla de plata en los Juegos Panamericanos de 1995; mientras que Andrey Amador compitio
en reiteradas ocasiones en las competencias mas importantes del planeta como el Tour de Francia,
la Vuelta a Espafia y Giro de Italia. En esta ultima competencia, Amador hizo historia al ganar la
etapa 14 en el 2012 y al lograr un cuarto lugar del Giro completo en 2016. (ICODER, 2021, pp.
38, 50)
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Adicionalmente destacan en boxeo las pugilistas Hanna Gabriel y Yokasta Valle, ambas
coronadas como campeonas mundiales en reiteradas ocasiones. La primera logro dicho titulo
primero en 2010 con la categoria wélter y posteriormente en stper wélter en 2010 y 2014, todos
reconocidos la Organizacion Mundial de Boxeo (OMB); mientras que en 2016 volvio a ganar un

titulo de dicha categoria ahora reconocido por la Asociacion Mundial de Boxeo (AMB).

Yokasta Valle, quien para el momento de esta investigacion se mantiene activa, logro
titulos mundiales en las categorias de mini mosca junior (2016), mosca (2019) y 108 libras (2022),
donde incluso lleg6 a unificar titulos reconocidos por Federacion Internacional de Boxeo (FIB) y
la OMB en las Ultimas dos categorias (ICODER, 2021, p. 48) (Jiménez, 2022, parr. 1, 2).

Otros atletas destacados en la historia de Costa Rica son el tenista Juan Antonio Marin y

beisbolista Donald “Danny” Hayling.

Segun explicé Pandolfo (2017), Marin fue un tenista nacido en Costa Rica que desarroll6
su carrera en el tour mundial de la Asociacion de Tenistas Profesionales (ATP), y es el Unico
costarricense en ganar la Copa del Café y un titulo del tour tras obtener el ATP 250 de Bastad,
Suecia en 1999; ademas de que un afio antes también vencio al entonces nimero 2 del mundo,
Marcelo Rios, en 1998. (parr. 5, 8)

Santamaria (2021), por su parte, destaca que Marin también lleg6 a ocupar el puesto 55 del
ranking mundial en 1999, afio donde no solo gano el torneo de Bastad, sino que también particip6
en uno de los torneos mas importantes del mundo como el Grand Slam de Roland Garros, donde
cay0 derrotado en un memorable partido de cinco sets ante uno de los que se considera entre los

mejores jugadores de la historia como Pete Sampras.

Por otro lado, Donald Hayling, segun explica Rojas (2009), fue un beisbolista costarricense
que en la década de los afios 40 se fue a jugar a los Estados Unidos en 1950 firmé con un contrato
profesional con Los Angeles Dodgers, uno de los equipos mas importantes de las Grandes Ligas
de Estados Unidos. Si bien no llego a competir en las divisiones mayores, si desarrollé la carrera
mas importante en este deporte para un costarricense, la cual finalizd en 1968 tras jugar 9 afios en

la Liga Mexicana de Béisbol. (parr. 4, 6)

Finalmente, el ICODER (2021) destaca dentro de la historia del deporte costarricense la

organizacion de los Juegos Deportivos Centroamericanos de San José 2013, asi como la
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realizacion anual de los Juegos Deportivos Nacionales en donde se desarrollan competencias de

multiples disciplinas que incorporan atletas de todo el pais (pp. 34, 46).
Antecedentes de investigacion internacionales.

Tras haber repasado elementos historicos del deporte en Costa Rica, también es necesario
analizar investigaciones tanto internacionales como nacionales para tener una referencia de los

estudios realizados y los hallazgos ya obtenidos por parte de la academia anteriormente.

Como primer antecedente internacional se tiene a la investigacion “Deportes en los Juegos
Olimpicos: Su reflejo en los medios de comunicacion y buscadores”, la cual fue realizada en la
Universidad de Sevilla, Espafia por Fernandez (2021).

Sus objetivos fueron analizar los medios principales en Espafia para conocer la importancia
de las nuevas disciplinas olimpicas, comprobar si existe relacion entre el anuncio de nuevas
disciplinas olimpicas y su aparicion en los grandes medios deportivos; y descubrir si el anuncio

del COI también influye en el nimero de busquedas de la disciplina en internet.

Esta investigacion realiz6 un analisis mixto que combind elementos cualitativos y
cuantitativos, donde se tomaron en cuenta cuatro disciplinas (surf, skateboarding, baloncesto 3x3
y break dance) en conjunto con cuatro medios de comunicacion espafioles en su version digital (El

Pais, El Mundo, Marca y Mundo Deportivo).

Como conclusion mas importante destaca que, segun el autor, el hecho de que Comité
Olimpico Internacional incluya a un deporte dentro del programa olimpico ya sea de los Juegos
Olimpicos de la Juventud o de los propios Juegos Olimpicos, es un aliciente que hace que dichos
deportes aparezcan y ocupen lugares en los medios, independientemente de si anteriormente eran

populares o no.

En ese sentido, este antecedente se vincula en gran medida a este estudio ya que revela el
peso que tienen los Juegos Olimpicos en el interés de las personas por conocer otros deportes,
analiza la cantidad de noticias y el contenido generado sobre los deportes seleccionados para la
investigacion en dicho periodo y también destaca el desafio que tienen los medios de comunicacion

para atraer una audiencia que es diferente hoy a como lo era hace 20 o0 30 afos.
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Por otro lado, tambien se tomO el antecedente de la investigacion
“La performance periodistica en la cobertura deportiva: un estudio comparado de television, radio,
prensa impresa y medios online en Chile”, en una investigacion que fue realizada desde dicho pais
por Mellado y Scherman (2019).

En esta sus autores colocaron dos objetivos, los cuales consistieron en establecer si las
noticias deportivas presentan estilos de reporteo distintos de los de otras secciones de los medios
(ndmero de fuentes, diversidad de puntos de vista y presencia de informacion verificable); y
establecer si existen diferencias significativas entre los roles periodisticos que se ponen en practica
en la cobertura de la seccion de deportes y los roles que se materializan en otras secciones de los

medios.

Como parte de la metodologia, los autores seleccionaron un método también mixto en
donde eligieron, por medio de valores numéricos de audiencia, ocho de los medios de
comunicacion nacionales mas importantes de Chile, donde eligieron dos de prensa impresa, dos
de prensa exclusivamente digital, dos canales de television y dos emisoras de radio de Chile. En
este analisis compararon las coberturas deportivas con las que se realizan en secciones de politica

y entretenimiento.

Entre sus conclusiones, destacan principalmente diferencias entre las coberturas de
deportes y politica, pues indican que los periodistas deportivos consultan un menor nimero de
fuentes, presenta una falta de rigor y de profundidad; asimismo que presentan al publico

informacion menos verificable.

Eso si, también reconoce que el rol del periodista en el area de deportes es mas
intervencionista (opina e interpreta mas) y que no fiscaliza autoridades como si se hace en politica;
sobre lo cual mas bien cuestiona que los periodistas deportivos suelen tener una cercania

inapropiada éticamente en la parte de su relacién con las fuentes.

Este antecedente es importante para la investigacion por realizar debido a que analiza el
desempefio de los periodistas en sus labores, donde se aprecia también del nivel de preparacion
que tienen y la forma en que suelen ejercer la profesion. Para este proyecto también se pretende
analizar coémo cubren los periodistas de Costa Rica los deportes alternativos que seran estudiados.
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Como tercer antecedente se encuentra la investigacion “Deportes minoritarios o
minorizados. Reportaje audiovisual sobre la futbolizacion y espectacularizacion del periodismo
deportivo y la infrarrepresentacion de determinadas modalidades en los medios espafioles”, la cual

fue desarrollada en Espafia por Oliveros (2017).

Esta tuvo entre sus objetivos especificos “demostrar que los deportes minoritarios, en
realidad, no lo son tanto y que son los medios de comunicacion los que se encargan de adjuntarles
ese apellido’”; explicar el porqué del contrapunto de los Juegos Olimpicos, donde la cobertura de
este tipo de deportes es notable, en detrimento de competiciones nacionales o mundiales; e indagar
sobre el interés de la prensa y de la sociedad por la polémica, por las informaciones triviales y las
confrontaciones entre periodistas que ha llevado al éxito de nuevos espacios televisivos.

Para esta investigacion la autora eligié un enfoque cualitativo desarrollado por medio de
realizar comunicaciones personales y entrevistas a profesionales de comunicacion (principalmente
aquellos especializados en deportes alternativos o minoritarios), ademas de deportistas que

compiten en estas disciplinas.

En sus conclusiones, Oliveros (2017) confirmd que los medios optan por generar mas
contenido relacionado a la polémica y que dicho ambiente estd enfocado exclusivamente en el
fatbol, por lo cual se “infrarrepresenta” las demés disciplinas en los medios de comunicacion. Eso
si, segun las fuentes que la autora consultd, ella explica que la mayoria de estas responsabilizan
exclusivamente a los medios de comunicacion y no a la audiencia, pues aseguran que son estos

quienes decidieron inculcarle a la sociedad un interés exclusivo en el fatbol.

Sin embargo, una de las fuentes también asegura que los medios son un reflejo de la

sociedad y que estos acttan segun las preferencias de los consumidores.

Este estudio estd sumamente relacionado a los objetivos de esta investigacion, pues esta
pretende justamente identificar las preferencias de la audiencia y determinar si la cobertura de
otros deportes esta relacionada a lo que consume la audiencia o si son los medios los unicos

responsables de la visibilidad que reciben los demés deportes.

Como ultimo antecedente internacional recopilado para esta investigacion aparece el
trabajo de Barbero (2017) titulado como “Los Juegos Olimpicos de Rio 2016: la explosion del

deporte femenino espafiol en el Diario ABC”, cuya publicacion se efectu en Espafia.
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Esta investigacion toma un enfoque mixto que combina el analisis cualitativo con el
cuantitativo, el cual analizo la cobertura primero a nivel general y luego exclusivamente acerca del

deporte femenino espafiol durante las justas.

Dicho proyecto revela que a nivel general el diario ABC imprimié menos paginas durante
estos Juegos Olimpicos que en las ediciones de Pekin 2008 y Londres 2012; sin embargo, destaca
entre sus conclusiones que, ante el éxito de las atletas, quienes ganaron mas medallas que los
hombres, las mujeres comenzaron a tomar mas protagonismo y que la cobertura aumenta a medida

gue aumentan también los triunfos.

Este elemento es importante ya que analiza también la cobertura durante los Juegos
Olimpicos a nivel general y luego con un enfoque especifico, lo cual sirve de referencia como
parte del analisis que se le puede hacer a un medio local. Ademas, tomando en cuenta que el
deporte femenino ha sido histéricamente igual de relegado que ciertas disciplinas (mas alla de
quién las practica), destaca el éxito como un elemento favorable para la mayor difusion que puede

tener un atleta, un grupo de atletas de un mismo sexo o un deporte como disciplina.
Antecedentes de investigacion nacionales.

Ademas de las investigaciones realizadas en el exterior, también es importante conocer las
investigaciones que se realizaron en el pasado en el medio nacional, pues esto permite obtener
informacion acerca de los hallazgos ya obtenidos relacionados al tema que se pretende analizar en
este proyecto especificamente en el pais del estudio.

Una de estas investigaciones realizadas en Costa Rica lleva como titulo “Rasgos de la
competencia directa y perfil de seguidores de cinco paginas deportivas digitales en Costa Rica”,

la cual fue realizada en nuestro pais por Hernandez (2021).

Esta investigacion se desarroll6 con un enfoque cualitativo que utilizd distintas
herramientas como la encuesta, la entrevista y la observacién documental, en donde se investigd
el perfil de los seguidores de los medios digitales YashinQuesada.com, EverardoHerrera.com,

MarioSegura.com, Columbia Digital y Teletica.com.

Su conclusion principal es que estas paginas tienen un publico concentrado principalmente

en hombres entre 15 y 30 afios con redes sociales.
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Esto Gltimo es importante y esta relacionado con este estudio ya que muestra un perfil de
publico que esta interesado en noticias deportivas, por lo cual es importante valorar si Repretel
como medio también compite con este tipo de publico y si tiene las herramientas para atraer este
perfil de audiencia.

Otro antecedente importante se trata de una investigacion realizada en la Universidad de
Costa Rica por Alvarez y Tristan (2018), cuyo titulo es “;Brecha de las noticias? Una comparacion

de la oferta y el consumo de contenidos en nacion.com y CRHoy.com”.

Dicho trabajo tiene como objetivos identificar los temas caracterizan la oferta informativa
de los dos medios digitales nacion.com y CRHoy.com; asimismo que también buscé reconocer los

tipos de noticias que consumen los lectores de los diarios analizados.

Como metodologia, esta investigacion apostd por un enfoque cuantitativo con el analisis
de datos generados por los dos medios de comunicacion estudiados.

Finalmente, su principal aporte a este trabajo es que las personas, como publico
consumidor, demandan y tienen un mayor interés en las noticias de deportes, sucesos y
entretenimiento que de politica o economia. Esto es importante porque coloca a la seccién de
deportes como una de las mas importantes en la parte de generacién y atraccion de audiencia, por
lo cual es necesario profundizar en los intereses de las personas en esta seccion que ya es de

conocimiento que es una de las mas consumidas.

Como tercer antecedente nacional se encuentra una investigacion realizada por Goldberg
(2017) como parte de un posgrado en la Universidad Estatal a Distancia (UNED) de Costa Rica,
la cual lleva el titulo de “Radiografia de la gestion de los departamentos de prensa de los equipos

de futbol de Primera Division de Costa Rica”.
En cuanto a objetivos, su objetivo general consistio en:

Caracterizar la comunicacion externa en el fatbol de Primera Division de Costa
Rica, desde la labor de sus departamentos de prensa y las estrategias comunicativas
que utilizan, para fortalecer la gestion de la empresa Goldberg Comunicacion,

dedicada a la consultoria en ese campo (Goldberg, p. 5).
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Ademas, por otro lado, los objetivos especificos planteados por el autor fueron describir
las acciones que realizan los departamentos de prensa de equipos de futbol de Primera Division;
detectar las fortalezas y debilidades existentes en los departamentos de comunicacion de los
equipos de futbol de Primera Division en Costa Rica; analizar la percepcion de la dirigencia
deportiva sobre el papel de la comunicacion en el &mbito futbolistico de la Primera Division de
Costa Rica; y, finalmente, disefiar una cartera de productos basada en distintas estrategias de
comunicacion, que puedan ser ofertadas y aplicadas en equipos de futbol de Primera Division,

segun sus caracteristicas especificas.

En la parte de metodologia, el autor utilizd un enfoque mixto que combiné el analisis
cuantitativo con el cualitativo y utiliz6 como instrumentos la entrevista, la observacion y un censo

a todos los presidentes de los clubes de la Primera Divisidn de Futbol de Costa Rica.

Como principal aporte a la investigacion que se esta realizando, cabe destacar que Goldberg
(2018, pp. 129, 134) identifico y explico las principales fortalezas y debilidades de distintas
entidades del futbol de la Primera Division de Costa Rica en el &rea de comunicacion, asi como
también desarroll6 las acciones que deben realizar para potenciar su imagen y sacar provecho de

los medios de comunicacion.

Para efectos de esta investigacion, estos hallazgos sirven de referencia para analizar la
aplicacidn de estas pautas en entidades pertenecientes a otras disciplinas deportivas, con el fin de

potenciar la presencia de deportes alternativos en medios de comunicacion.

Como ultimo antecedente de investigaciones nacionales, se utilizd la investigacién
titulada como “Estrategia de Mercadeo para un Programa Automovilistico”, realizada como parte
del Sistema de Posgrados de la Universidad de Costa Rica por Ramirez (2003) enfocada en el

programa “Aceleracion”.

El objetivo general de este proyecto fue plantear una estrategia mercadoldgica para la
empresa Deportes de Motor V.L Producciones S.A., basandose en las herramientas necesarias e
implicitas en el mercado, con el fin de que la empresa crezca aprovechando el volumen de
teleaudiencia que alcanza dia a dia y que por ende logre mantener en el mercado su programa

“Aceleracion” entre las mejores Transmisiones Deportivas Automovilisticas.
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Por otro lado, los objetivos especificos de esta investigacion fueron definir todos los
términos relevantes concernientes con el estudio de mercadeo y como se aplican en el presente
trabajo, con el fin de proporcionar una mejor comprension de éste; explicar y conceptuar el
mercado actual de los deportes de motor en el mundo hasta alcanzar la realidad de esta actividad
en Costa Rica, para mostrar y explicar en forma detallada las diferentes herramientas que describen
y conforman a la Empresa Deportes de Motor V.L. S.A.; exponer el entorno mercadologico actual,
como lo son los clientes y los proveedores publicitarios de los cuales depende el Programa
Televisivo “Aceleracion”; analizar la situacion que se vive actualmente en los dos grandes campos
de los cuales depende el éxito de “Aceleracion: su publico y sus proveedores publicitarios; v,
finalmente, crear la metodologia necesaria para desarrollar una estrategia de mercados para cada

una de las herramientas mercadolégicas del programa “Aceleracion”.

Aqui cabe mencionar que si bien esta investigacion supera por mucho los 5 afios de
antiguedad habitualmente utilizados para las referencias de este tipo de investigaciones, se optd
por utilizarla como antecedente debido a que pese a su antigiiedad esta resalta mucho como un
producto periodistico dedicado a un deporte alternativo como lo es el automovilismo depende de
la cantidad de audiencia y de proveedores de publicidad, pues esta indica que “poseer una mayor
audiencia crea que mas patrocinadores estén interesados en comprar espacios publicitarios y entre
mas patrocinadores de calidad existan mayor es la audiencia atraida”, sin mencionar que estos

programas dependen de los ingresos generados por la publicidad para subsistir.

Esto Gltimo es importante porque mantiene el vinculo de lo que es la cobertura de deportes
alternativos con la cantidad de audiencia que generay, en ese sentido, con la cantidad de ingresos

que genera también darle cobertura a este tipo de deportes.
Antecedentes de cobertura de deportes alternativos en medios de comunicacion.

Para efectos de esta investigacion, se tomaran en cuenta principalmente las distintas
coberturas de deportes alternativos en medios de comunicacion costarricenses (tanto de eventos
como de noticias) en la actualidad, con el fin de recopilar la informacion mas reciente en cuanto

esto se refiere y tomando en cuenta que existe contenido no recuperable de afios anteriores.

Esta parte de los antecedentes se realiz principalmente por medio de la observacién y el

seguimiento que se les ha dado a distintos medios antes del desarrollo de la investigacion. No se
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tomo en cuenta a Repretel para los antecedentes, més alla de su transmisién en vivo de los Juegos

Olimpicos de Tokio 2020, debido a que es el objeto de la investigacion.

Los medios de comunicacion que destacan mas en este aspecto son los canales de television
Tigo Sports y TD Mas; en conjunto con el medio escrito La Jornada.cr, el cual pertenece al

periodico digital de Delfino.cr.

En el caso de TD Mas, este canal desde sus inicios comenzo a darle cobertura a
competencias como la Copa del Cafe (tenis) y la Vuelta a Costa Rica (ciclismo), ademas de darle
espacio principalmente en cépsulas informativas, entrevistas y pequefios documentales a
deportistas que practican disciplinas como patinaje, motocross, artes marciales, entre otros. Eso si,
pese a ello, las transmisiones de eventos en vivo de otros deportes distintos al fatbol son poco

frecuentes.

En el caso de Tigo Sports, este medio destacO principalmente durante el 2022 por la
cobertura de otros deportes, entre los que destaca principalmente la cobertura del Mundial de
Atletismo de Oregon y la transmision en vivo de distintos eventos de competencias de baloncesto

y crossfit a nivel nacional.

Finalmente, en el caso de La Jornada.cr cabe destacar que es un medio que se especializd
en la cobertura de atletas costarricenses en deportes alternativos, por lo cual es el medio observado
mas completo en esta area. Si bien al ser un medio digital no realizan transmisiones en vivo, si
destacan por la cantidad de atletas que cubren en distintas disciplinas a las cuales en ocasiones son

los Unicos que realizan una cobertura sobre ellas.

Es importante mencionar que en distintos canales de television y estaciones de radio
también existen espacios pagados por terceras personas para realizar programas principalmente de

baloncesto, ciclismo y deportes de motores.
Proyecciones de la investigacion

Como primera proyeccion, una vez que concluya esta investigacion Repretel tendra
conocimiento sobre la cantidad de noticias y contenido que generaron durante el periodo de
estudio, en contraste con contenido relacionado a fatbol; asimismo, se podran identificar los

motivos por los cuales estos deportes reciben mayor o menor cobertura.
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En segundo lugar, el medio de comunicacion Repretel recibira una retroalimentacion
acerca de la cantidad de noticias contenido generado durante los Juegos Olimpicos y el primer
cuatrimestre de 2023 sobre deportes alternativos, lo cual permitira identificar si se mantuvo igual,
si aument6 o si disminuyd; ademas de los motivos por los cuales varié o no la cantidad de

contenido.

Finalmente, se tendrd conocimiento sobre cuéles son los deportes que més interesan a la
audiencia, cuales no lo generan del todo, cuéles son desconocidos; cuanta gente ve este contenido
cuando lo transmiten y, sobre todo, si el publico (segun distintos perfiles de audiencia) esta
satisfecho 0 no con la cobertura de los deportes alternativos (tanto en la parte de calidad como de
cantidad). Esto permitird que tanto Repretel como otros medios de comunicacién conozcan cuéles

son los deportes a los que deben dar en principio mayor atencion.
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Capitulo I1: Marco teorico

Segun Hernandez (2008), un marco teodrico es “un compendio escrito de articulos, libros y
otros documentos que describen el estado pasado y actual del conocimiento sobre el problema de

estudio”.

A continuacion, en este capitulo se abarcaran las definiciones de las distintas variables que
conforman este estudio, con base en los objetivos propuestos en el Capitulo I. Estos conceptos
estan relacionados a distintos elementos de la comunicacion, el periodismo, de los medios de

comunicacion, de la television y del deporte.
Deportes

Los deportes son una actividad en donde, bajo una serie de lineamientos y usualmente con
algun tipo de exigencia y prueba de habilidades y destrezas fisicas, diversas personas realizan
alguna o varias acciones en especifico en busca de alcanzar algin objetivo determinado por un
reglamento. Estas actividades se pueden realizar de forma competitiva o recreativa en forma

individual o por equipos.

El medio de comunicacion BBC Mundo (2017), citando al Concejo Europeo (s.f.), expresa

lo siguiente:

Deporte significa todas las formas de actividad fisica, las cuales a través de una
participacion casual u organizada ayudan a expresar o mejorar la condicion fisica y
el bienestar mental, fomentar las relaciones sociales u obtener resultados

competitivos a todo nivel (parr. 5).

Por otro lado, Segun Barbosa y Urrea (2018), citando a Weineck (2001), considera lo

siguiente:

El deporte no tiene una definicion general, existe el deporte competicion, donde el
rendimiento fisico tiene gran importancia y es organizado por asociaciones
deportivas; también existe el deporte para la salud (con mayor relevancia para el
presente estudio), el cual pretende alcanzar un buen estado fisico y esta organizado

como deporte popular y recreativo. (p. 146)
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Finalmente, se destaca principalmente la definicion de lbarra (s.f.), profesor de la
Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo en México, quien define los deportes se definen de

la siguiente manera:

El deporte es toda aquella actividad fisica que involucra una serie de reglas o
normas a desempefiar dentro de un espacio o0 area determinada (campo de juego,
cancha, pista, etc.) a menudo asociada a la competitividad deportiva. Por lo general
debe estar institucionalizado (federaciones, clubes), requiere competicién con uno
mismo o con los demas. (...) También hay colectivos practicantes de determinadas
actividades, donde sélo se usa el fisico, o bien solo el intelecto, que reclaman su
actividad como deporte, incluso, de caracter olimpico. (parr. 1)

Deportes tradicionales

Este concepto hace referencia a los deportes que estan arraigados a la historia y a las
tradiciones del lugar en donde se encuentren, de manera que son transmitidos entre distintas
generaciones que conservan la practica y el consumo de dicha disciplina. Es importante mencionar
que, de forma frecuente, pero no necesariamente, suelen gozar de gran popularidad en los lugares

donde se practican.

Segun el autor Martinez (2017), los deportes tradicionales hacen referencia a aquellos que
fueron transmitidos de generacion en generacion, de manera que la practica de este deporte ha
tenido una continuidad en el tiempo (p. 2).

Escrivd, Gobmez, Simarro y Tamayo (2015) los definen los deportes “mas antiguos, ya que
provienen de generaciones anteriores y tienen un marcado caracter cultural desde un punto de vista

antropologico” (parr. 7).

En relacion con esto ultimo, la aplicacion de este concepto puede variar desde el punto de
vista de la comunicacion y el de la educacion fisica, pues hay deportes que tradicionalmente se
ensefian en las escuelas o en las comunidades, pero que pueden tener poco o nulo protagonismo

en los medios de comunicacion.
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Deportes no tradicionales o alternativos

A diferencia del concepto anterior, los deportes no tradicionales o alternativos son aquellos
gue no cuentan con tanta popularidad en un territorio, lo cual implica que no gozan de tantas
personas que lo practiquen, que lo consuman y por ende, en ocasiones, cuenta con pocos recintos

para practicarlos o incluso pueden ser desconocidos para algunas personas.

Segtin Burga (2013), citado por Aramburu y Vilchez (2020), “los deportes alternativos son

conjuntos de préacticas deportivas que trasladan expresiones simbdlicas de otras culturas” (p. 9).

Asimismo, estos autores también dan una definicion propia en donde afirman que los
deportes alternativos son aquellos que suelen ser poco conocidos y que muchas veces no estan
regulados por ninguna institucion; aunque también, tomando en cuenta una Gptica mas cercana a
la educacion fisica que la de la comunicacion, les dan a los deportes alternativos un caracter mas

recreativo que competitivo. (p. 10)

Al igual que en el concepto anterior, es importante aclarar que para efectos de esta
investigacion se habla de deportes alternativos desde el punto de vista de la comunicacion y lo

alternativos que son algunos deportes a nivel mediético.
Juegos Olimpicos

Los Juegos Olimpicos son el evento deportivo multidisciplinario méas importante del
planeta desde el inicio de su etapa moderna, esto debido a que es el Gnico evento global que retne
a los mejores atletas del mundo en decenas de competencias de los deportes méas importantes que
se practican alrededor del globo, donde se premia lo mejor del mundo deportivo en escenario donde
todos los deportes abarcados reciben la misma importancia y el mismo reconocimiento. Estos se

realizan cada 4 afios y estan inspirados en los Juegos Olimpicos de la Antigua Grecia.

De acuerdo con el sitio web oficial de los Juegos Olimpicos, estos estan definidos como el
evento deportivo méas grande del planeta en cuanto a la cantidad de deportes abarcados y de
competidores, pues participan atletas de hasta 206 naciones diferentes (representadas por los
Comités Olimpicos de cada nacion) junto con el Equipo de Atletas Refugiados del COI en distintas

pruebas y competencias, los cuales son vistos por una audiencia en todo el mundo. (2021, parr. 3)
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Segun Olguin (2021), esta autora lo define como un evento de competencias
multidisciplinarias en la que participan representantes de un sinnimero de naciones, el cual es uno

de los eventos deportivos mas grandes del mundo (pérr. 2).

A nivel historico, estos juegos estan inspirados en las pruebas que se realizaban en la
Antigua Grecia con un primer registro en el afio 776 a.C., se realizaban cada 4 afios entre julio y
agosto (al igual que en la actualidad) y su nombre proviene de la villa griega de Olimpia, la cual
era el lugar donde se realizaban dichas competencias y era donde estaba ubicado el santuario mas

importante para honrar al dios Zeus. (Rodriguez, 2021, parr. 1)

En cuanto a los Juegos Olimpicos modernos, Olguin (2021) destaca que desde que
comenzd su realizacion en 1896, a lo largo de la historia registrd interrupciones Unicamente en
1916, 1940 y 1940 debido a las dos guerras mundiales, mientras que por la pandemia de COVID-
19 la edicion de 2020 tuvo que ser postergada y por ello se efectud hasta 2021 (parr. 6).

En el caso de los Juegos Olimpicos de Tokio 2020, que son los que se tomaron en cuenta
para el analisis que se realizara en esta investigacion, los atletas compitieron en distintas pruebas

de 46 deportes diferentes (Ver lista de deportes en la seccién de Anexos).

Como parte de la delimitacidn de este proyecto, al igual que con los deportes es importante
mencionar que no seran abarcados los Juegos Paralimpicos que se disputaron ese mismo afio, ni
los Juegos Olimpicos de Invierno, ni los Juegos Olimpicos de la Juventud que se efectian en otras
fechas.

Comunicacion

La comunicacién es todo aquel proceso en el que dos o mas seres vivos, entre ellos las
personas, interacttan entre si por medio del intercambio de un mensaje. Este proceso se puede
llevar a cabo de forma verbal (por medio de palabras) o no verbal (a traves de gestos o sonidos que
no forman palabras) y sirve para compartir distintas situaciones de la vida cotidiana como

opiniones o sentimientos.

Es importante mencionar que para que la comunicacion sea efectiva se debe realizar en un
mismo codigo en comun, lo cual significa que tanto quien emite el mensaje como el que lo recibe

es capaz de entenderlo e interpretarlo correctamente.
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Cervantes (2017) la define como “un proceso de dar y recibir informacion por medio de
cualquier canal puede o no haber retroalimentacion, pero siempre existe un mensaje y un emisor

o ente que lo emite” (parr. 7).

Ademas, Morales (2022) defini6 comunicacibn como un proceso que nOS permite
intercambiar informacion y establecer relaciones sociales, donde participan dos 0 méas personas (al
menos un emisor y un receptor) que se encargan de enviar, decodificar e interpretar la informacion

intercambiada entre ambos (parr. 1, 2).

En el mundo del periodismo, la prensa ejerce como un emisor que envia todos los dias
informacion a un receptor, por lo cual es una de las profesiones donde se practica mas la

comunicacion.
Psicologia de la comunicacion

La psicologia de la comunicacion consiste en el estudio de la comunicacion, desde un punto
de vista que incorpora la psicologia a través del vinculo que existe entre la comunicacion con los
conocimientos relacionados a los procesos mentales. Basicamente es el estudio de coémo procesa

los mensajes y como actlia la mente, desde el punto de vista psicoldgico, a la hora de comunicarse.

Segun el Tech Institute (2022), la psicologia de la comunicacién es el estudio cientifico
que evalla las relaciones entre individuos y del medio social, donde se analizan e investigan los
procesos de comunicacion en conjunto con los rasgos sociales de la conducta y los procesos

mentales (parr. 1, 2).

Asimismo, otra definicion genérica de autor desconocido que se ubico en varios sitios web
define este concepto como “una conducta cientifica independiente, que se encarga de estudiar y
analizar el proceso de comunicacion a partir de los mecanismos bioldgicos, sociales, inconscientes

y conscientes que lo conforman”. (Definicion XYZ, s.f, parr. 1 y Roldan, 2018, p. 1)

Este concepto es clave en el mundo del periodismo, pues nos permite entender cémo
procesan las personas en su mente la informacion que desde la prensa se les hace llegar, de manera

que el mensaje pueda llegar de manera mas apropiada.



39

Periodismo deportivo

El periodismo deportivo es el ejercicio de la profesion del periodismo aplicado al deporte,
bajo el entendido de que el periodismo es la profesion donde una persona busca, recolecta y divulga
informacidn sobre algin acontecimiento relevante y de interés publico para una audiencia
determinada. En este caso, el periodismo deportivo se define como aquel que se especializa en la
cobertura de acontecimientos relacionados a atletas, competencias y eventos deportivos.

De acuerdo con la Universidad Latina de Costa Rica (2020), el periodismo deportivo es
aquel que “hace énfasis en aquellas situaciones que estén relacionadas al deporte y que también
tengan cierta importancia. Algunos de los hechos que también generan interés son aquellos que

estén relacionados a figuras publicas dentro de esa industria” (parr. 19).

Asimismo, Rebaza (2020) cita a Naranjo (2011) definiendo el periodismo deportivo como
el tipo de periodismo “cuyo contenido informativo se relaciona directamente con el deporte, en

cualquiera de sus modalidades” (p. 23).
Narracion deportiva

La narracion deportiva hace referencia a cuando una persona se encarga, durante un evento
deportivo, de relatar y contar los hechas que van ocurriendo en tiempo real mientras se desarrolla
una competencia. Es decir, es el concepto de narracion, el cual existe a nivel general, aplicado

especificamente a eventos deportivos.

Una definicion clasica realizada por el narrador Gomez (2008) en su tesis de grado indica

lo siguiente:

Narrar es contar una o varias acciones gque suceden en un contexto determinado. En
el caso de un partido de futbol, es un juego donde se destaca el drama, la accion, la
comedia, durante 90 minutos por parte del narrador (p. 4).

Por otro lado, segin Refion (2021), citando a Pérez (2013) y Pacheco (2009), la narracion
consiste en contar lo que sucede en el terreno de juego, combinando “la inherente y obligatoria

descripcion de los hechos junto a sintonias, efectos y voces utilizadas de un modo adecuado”
(p.10).
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Basicamente, en esencia, la narracion deportiva se trata de contarle al publico, minuto a
minuto, lo que sucede en el terreno de juego mientras se transmite un evento, sea el deporte que

sea.
Cronica deportiva

La cronica deportiva es uno de los géneros periodisticos mas comunes de este tipo de
periodismo, en donde un periodista, desde su Optica e interpretacion de los hechos, se encarga de
narrar con detalle lo que ocurrié en un evento después de que este concluyd y con el propésito de

que quien consuma la crénica se sienta como si estuviera en el evento que se narra.

Segun Ayala (2021), “la cronica deportiva es un género periodistico que combina la noticia
con comentarios del cronista, mezcla hechos con opiniones, y es una de las lecturas mas populares
de todos los medios del mundo”; ademas de que destaca que esta estrechamente vinculada a los

deportes y sus actividades (parr. 1, 3).

A diferencia de la nota periodistica, que es meramente informativa, una crénica suele ser
mas detallada y extensa y esta acompafiada por un elemento subjetivo, que esta en como lo vivio

el periodista encargado de hacer la cronica.

Por otro lado, el Observatorio de Ciencias Aplicadas al Deporte, la Recreacion y la
Actividad Fisica de Cartagena de Indias, Colombia (2020) afirma que una cronica deportiva es “la
narracion de un hecho de forma continua o cronoldgica” aplicado a tematicas relacionadas al
deporte, la recreacion y la actividad fisica, con el fin de introducir al lector en el hecho deportivo

(parr. 1).

En los deportes, una crénica es un recurso utilizado principalmente para mostrar con detalle
los acontecimientos de un partido de futbol o de una competencia olimpica, por ejemplo, y se
recurre a ella principalmente para narrar el desarrollo de eventos de gran importancia como la final

de un campeonato o alguna hazaria o hecho que ocurre pocas veces en los deportes.
Nota periodistica

Una nota periodistica es la aplicacion mas comun y habitual del periodismo informativo,

en donde un periodista se encarga de informar, de forma breve, directa, imparcial y sin incorporar
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un criterio o interpretacion propio, los hechos que ocurrieron en algiin acontecimiento determinado

que sea noticioso y de interés publico.
Blasco (2022) define la nota periodistica de la siguiente manera:

Una nota periodistica es un texto que muestra informacion reciente e importante
acerca de un tema en particular. Estas notas pueden hablar acerca de una persona o
acontecimiento que se interés para todos sus lectores, o solamente para un grupo

selecto de ellos (parr. 3).

Dicha autora destaca que la nota es descriptiva y breve, de manera que se centra en los
aspectos mas relevantes para que el lector obtenga solo los datos impactantes y destacables (parr.
6, 7).

Si bien esta autora coloca este concepto y lo limita a texto, en la actualidad la nota

periodistica esta presente en formatos radiofonicos y audiovisuales, y asi lo expresan otros autores.

Ramirez (2015) define la nota periodistica como “uno de los formatos de comunicacion
mas utilizados de comunicacion mas utilizados y consiste principalmente en la presentacion de
hechos sucedidos de manera reciente”. Ademas, también resaltd que esta describe los hechos de

manera breve y sencilla (p. 4).

Actualmente la nota periodistica es el recurso mas utilizado por la prensa para llevar
informacidn a sus consumidores, debido a que permite un mejor aprovechamiento del tiempo tanto
para los medios de comunicacion como para los consumidores, de manera que los medios pueden

transmitir mas informacion sobre diferentes acontecimientos y el consumidor mantiene el interes.
Periodismo televisivo

El periodismo televisivo es aquella forma del ejercicio del periodismo en donde el
contenido noticioso se transmite a los consumidores por a través de medios audiovisuales, es decir,
que transmiten el mensaje por medio de imagen y locucion. Si bien el nombre hace referencia
especificamente a la television, en la actualidad existen otros canales audiovisuales que sirven a

distribuir y hacer llegar un mensaje, como las redes sociales o plataformas de streaming.
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La Universidad Latina (2020), lo define como el tipo de periodismo que “tiene como
objetivo principal narrar la informacion a través de la utilizacion de elementos audiovisuales”,

optando por el uso de este tipo de tecnologia y dejando de lado el periodismo escrito (parr. 15).

Por otro lado, segun Bethencourt (2013), el periodismo televisivo es “una forma concreta
de llevar informacion que se basa en un cédigo visual”, pues destaca el rol que tiene la imagen en

este tipo de periodismo como recurso inexistente en radio y muy reducido en el periodismo escrito.

Es importante tomar en cuenta este concepto para la investigacion, pues Repretel es un

medio televisivo.
Cobertura mediatica o cobertura de prensa

La cobertura mediatica, también conocida como cobertura de prensa, consiste en la
cantidad de contenido, atencion y espacio que le da un medio de comunicacién a una persona,
empresa, tema o acontecimiento determinado, segun la importancia que le otorgue dicho medio en
conjunto con el interés que genere dicho sujeto por la audiencia que consume dicho medio de

comunicacion.

El sitio web especializado en mercadeo Rock Content (2021) define este concepto como
cada vez que un medio o revista publica una historia sobre un negocio o incluye algo o alguien

dentro de su contenido en alguna forma (parr. 8).

Segun Nadhan (2021), esta define la cobertura mediatica, también desde el punto de vista
de comercio y relaciones publicas, como el contenido presentado por un relacionista publico y

producido por reporteros o escritores para hablar sobre una marca (parr. 5).

Finalmente, para efectos de esta investigacion, este concepto sera aplicado a la cobertura
de eventos y noticias sobre deportes alternativos que fue publicado en medios de comunicacion,

especificamente en Repretel.
Transmisiones en vivo

Las transmisiones en vivo hacen referencia a cuando se emite por algun tipo de sefial
(usualmente radiofdnica o televisiva) un evento y los acontecimientos que ocurren en él en tiempo

real, es decir, exactamente mientras esta ocurriendo.
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Navarro (2016) define este término como aquel que “comunica que un acontecimiento
transcurre en el mismo momento en el que se esta visualizando” y que se utiliza para resaltar que

no fue grabado con anterioridad (parr. 1).

El autor Diaz (2012) también describié este concepto como el que se utiliza “para remarcar

que una transmision televisiva estd, en teoria, emitiendo lo que ocurre en ese momento” (parr. 1).

En el caso del periodismo deportivo, este recurso es uno de los mas comunes ya que la
gente suele mostrar interés por ver partidos y competencias de distintos deportes mientras se

desarrollan.
Plan de comunicacion

Un plan de comunicacion es una estrategia sistematica que define una serie de pasos para

cumplir con el objetivo de llevar algiin mensaje o contenido a un publico meta.

La autoria Guijarro (2020) lo define como “una hoja de ruta donde se plasma la forma en
la que una empresa va a comunicarse con su publico y cuando”, donde se establecen los objetivos

del plan y el orden de las tareas para cumplirlos (parr. 2).
Por otra parte, Irusta (2019) manifiesta lo siguiente:

El plan de comunicacién de cualquier institucion, empresa 0 marca propia es un
documento donde se define como, cuando y de qué manera se va a relacionar una
determinada organizacion o persona con su publico, con el fin de cumplir los

objetivos que se proponga (parr. 6).

Si bien este concepto suele estar mas asociado a comunicacion organizacional o campafias
publicitarias, esto también puede abarcar a un medio de comunicacion que desee desarrollar un
nuevo proyecto como lo puede ser el estreno de un programa o la cobertura de un nuevo tema que

no se cubria antes.
Sala de redaccion

Una sala de redaccion es la oficina y el lugar en donde trabajan los periodistas de un medio
de comunicacion para generar las noticias de cada dia. Es el espacio fisico en donde los periodistas,

editores, directores y jefes distribuyen, organizan y ejecutan sus distintas tareas para llevar la
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informacion de todos los dias a la colectividad, con todos los procedimientos que lleva a cabo un

medio de comunicacion antes de publicar cualquier contenido informativo.

De acuerdo con Garcia (2014), “es un area dentro del medio (de comunicacion) dedicada
a la edicion, revision y evaluacion de la informacion noticiosa que los periodistas de este (sic) han

conseguido” (p. 1).

Esta misma autora explica también el procedimiento que normalmente se lleva a cabo en
una sala de redaccion, donde los periodistas producen sus notas o reportajes para que luego sean

revisados por un editor, jefe de redaccion o el director de prensa del medio de comunicacion (p.1).
El autor Reyna (2021) afirma lo siguiente:

Las salas de redaccion han sido el lugar de los periodistas desde mediados del siglo
XIX. A partir de la industrializacion y la profesionalizacion del periodismo, fue en
esa época cuando se determino que la redaccidn, la edicion y la diagramacion de las
publicaciones periodicas debia realizarse en un espacio exclusivamente dedicado a
ello (pp. 33, 34).

Es importante mencionar que en ocasiones un periodista puede que tenga la necesidad de
trasladarse fuera de la sala para obtener la informacion (como cuando sale a una conferencia de
prensa o se desplaza al lugar donde ocurre el hecho noticioso), pero la edicién y revision de las

notas siempre se realiza en la sala de redaccion.
Audiencia

El término audiencia se refiere a la cantidad de personas que consumen algun tipo de
contenido o espectaculo, ya sea por medio de un programa de televisidn, una transmision en radio
0 a alguien que acude presencialmente a un recinto a ver un partido, una obra, exhibicion artistica

0 un concierto.

Barrasa (2022), define audiencia como el “ntimero de individuos destinatarios que reciben

mensajes a través de un medio de comunicacion y que, en ocasiones, interactiia con ellos” (parr.1).

Esta autora destaca que existen varios tipos de audiencia, entre los que destaca la comercial
(aquellos que reconocen haber visto un producto, marca o contenido en medios de comunicacion),

la potencial (quienes podrian consumir dicho producto), la primaria (el publico meta que se tiene
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como objetivo para recibir el mensaje), la real (quienes vieron el contenido mientras estuvo

vigente) y la util (la verdaderamente interesada en adquirir el producto o contenido). (parr. 2, 6)

El sitio web DIR Confidencial (2020) define este concepto como “el nimero de personas

que estan viendo un programa o una cadena durante el peridodo (sic) que dure su emision” (parr.2).

Aqui es importante mencionar que dicho sitio web destaca la palabra “rating”, el cual
considera que hace referencia al mismo concepto de audiencia ya que corresponde a la medicion
del nimero hogares o espectadores con la television encendida en un canal durante un momento

especifico (parr. 17).

Para efectos de este estudio, la investigacion se especializara principalmente en la cantidad
de publico que consume los medios de comunicacion (especificamente Repretel) mientras

presentan contenido relacionado a deportes alternativos.
Interés de la audiencia
Para poder definir el interés de la audiencia, es necesario definir el término “interés”.

El concepto de interés hace referencia a la atraccion y la importancia que una persona da
hacia algo en particular, lo cual puede ser un programa de televisién, un espectaculo, un tema o
incluso otra persona. En ese sentido, el interés de la audiencia se refiere a la atraccion e importancia
que le da el consumidor a algun tipo de contenido que en este caso ofrece un medio de

comunicacion.

Es importante mencionar que la definicion de interés es un concepto muy sobreentendido

en el mundo académico, por lo cual no suele haber tantas definiciones de este término.

Una de ellas pertenece a Gonzalez (1987), quien define al interés como “una tendencia u
orientacion de la personalidad que consiste en la orientaciéon de sus intenciones sobre un objeto

determinado, ..., la cual muestra también una orientacion emocional especifica” (p. 19).

Otra definicion de interés pertenece a Sugasti (s.f.), quien indica que este concepto

representa “aquello que hace que a las personas les importe alguna cuestion”.
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Para efectos de esta investigacion, el estudio se concentrara principalmente en el interés de
la audiencia que tienen los consumidores de Repretel sobre contenido relacionado a los deportes

alternativos.
*Zapping’ o ‘channel surfing’

El término “Zapping”, de origen anglosajon, consiste en la accion de una persona en la que,
mientras mira la television, se dedica a cambiar de canal con un control remoto a distancia de
manera abrupta y sobre todo repetitiva. También se le puede conocer como “zapeo” o con el otro

término anglosajon “channel surfing”, cuya traduccion literal seria “surfeando canales”.

El sitio web especializado Marketing Directo (2016) lo define como “la accion de
interrumpir o cambiar, a través del mando a distancia, un programa de television durante el bloque

publicitario, con el fin de evitar los comerciales” (parr. 1).

Eso si, es importante mencionar que otros autores lo definen de forma un poco mas abierta
y consideran que este acto no se limita solo a evitar las pausas comerciales, sino que simplemente

corresponde al cambio brusco y repetitivo de canales en la television.

Por ejemplo, Ching (2015) lo define en pocas palabras como “cambiar rapida y
continuamente el canal del televisor con el control remoto”, con el elemento importante de que
ademas menciona que esto suele estar asociado a la intranquilidad e incluso a la procrastinacion
del televidente (parr. 1, 3, 4).

Este ultimo elemento es importante, pues revela un comportamiento asociado a esta accion
por parte de las partes que la realizan que debe ser tomado en cuenta por los comunicadores y los

medios de comunicacion.

Por ejemplo. algunas personas hacen el Zapping con el fin de buscar entre canales
contenido que encuentren interesante, ya sea porque acaban de encender su televisor, porque
termind el programa que estaban viendo y la programacion que sigue en el canal que tenian puesto
no les interesa, o porque perdieron el interés en el programa que estaban viendo y optan por buscar

otro contenido que ver.



47

Capitulo I11: Metodologia de la investigacion
Enfoque de la investigacion

De acuerdo con Mata (2019), un enfoque de investigacion consiste en la naturaleza de un
estudio que abarca el proceso investigativo en todas sus etapas, de manera que este se define segln
el problema, la definicion de este y los objetivos de la investigacion (parr. 1).

Esta investigacion contard con un enfoque mixto que, segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2018), consiste en “la integracion sistematica de los métodos cuantitativo y cualitativo
en un solo estudio con el fin de obtener una ‘fotografia’ mas completa del fenomeno” (p. 546), la
cual se obtiene por medio de “un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de
investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como
su integracion y discusion conjunta” (Hernandez, et al., citando a Herndndez y Mendoza, 2018,
p.546).

Se opto por utilizar este método debido a que se analizaran en primera instancia elementos
cualitativos en el desarrollo de los objetivos y porque, segun lo que se planted en esta etapa,
posteriormente se requiere un desarrollo integramente cuantitativo debido a que se realizara un
analisis numérico y cuantificado con los resultados adquiridos por medio de una entrevista y una

encuesta.

Método de investigacion mixta

Idea y planteamiento Definicién de la Recopilacién y analisis Ané_lisis e interpretacion
del problema metodologia del de datos ecualitativos conjunta de todo lo
estudio recopilado
.
Introduccion en el Recopilaciéon y analisis
campo de estudio de datos cuantitativos

Figura 1. Método de investigacion mixta. Fuente: Elaboracion propia con base en Hernandez, et al.,
(2018)
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Disefio de la investigacion

Hernandez, et al., (2018) explican que el disefio de la investigacion “se refiere al plan o

estrategia concebida para obtener la informacion que se desea” dentro de un estudio (p. 120).

Para esta investigacion en particular, es necesario combinar distintos tipos de disefio para
abarcar todos los objetivos propuestos, los seran especificamente el disefio descriptivo, el

exploratorio secuencial y el explicativo secuencial.

A la hora de hablar sobre el disefio descriptivo, Herndndez, et al., (2018) indican que este
disefio se utiliza en aquellas investigaciones donde se busca “describir fenémenos, situaciones,
contextos y sucesos; ..., detallar como son y se manifiestan”, de manera que se puedan “especificar
propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fendmeno que se analice. Describe

tendencias de un grupo o poblacion” (p. 92).

A partir de esta definicion, es importante explicar que para el caso concreto de esta
investigacion se pretende describir las principales caracteristicas de la cobertura de deportes
alternativos, tanto desde la perspectiva del medio de comunicacion como desde el punto de vista
de la audiencia, con el fin de obtener respuestas comparando ademas dos contextos distintos como
lo son unos Juegos Olimpicos con otro periodo en donde no se realiza un evento de tales

magnitudes.

A partir del hecho de que existe una comparacion, en conjunto con el elemento de que esta
es una investigacion con enfoque mixto, es que surgen precisamente los otros dos disefios de

investigacion ya mencionados anteriormente que estaran presentes en este proyecto.

De acuerdo con Hernandez, et al., (2018), el disefio exploratorio secuencial (DEXPLOS)
consiste en “una fase inicial de recoleccion y analisis de datos cualitativos seguida de otra donde

se recaban y analizan datos cuantitativos” (p. 564).

Segun Hernandez, et al., (2018), este método se puede desarrollar en una modalidad
derivativa y otra comparativa. En este caso, el estudio optd por un disefio DEXPLOS
mayoritariamente comparativo debido a que, segun el autor, este consiste en generar una base de
datos cualitativa y posteriormente, se construye una base de datos cuantitativa que no esta

estrictamente derivada de la primera, sino que esta se obtiene a partir de otros elementos que se
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relacionan sin estar derivados y una vez que se obtienen los datos, estos se comparan para dar con

unas conclusiones. (p. 564)

Eso si, para el analisis de algunos elementos la frecuencia de cobertura mediatica, por
ejemplo, donde a partir de las respuestas obtenidas durante la recoleccion de datos se requirid

emplear también un analisis derivativo.

CLAL + CLAN
Recoleccidn de datos Andlisis Recoleccion de datos Anilisis Interpretacion del andlisis
cualitativos ¥ cualitative * cuantitativos * cuantitative * completo (fotal)

Figura 2. Disefio DEXPLOS. Fuente: Hernandez, et al., (2018, p. 552).

Este Gltimo elemento contrasta con la aplicacién del disefio explicativo secuencial

(DEXPLIS), el cual segun Hernandez et al (2018) consiste en lo siguiente:

El disefio se caracteriza por una primera etapa en la cual se recaban y analizan datos
cuantitativos, seguida de otra donde se recogen y evaltian datos cualitativos. La
mezcla mixta ocurre cuando los resultados cuantitativos iniciales informan a la
recoleccion de los datos cualitativos. Cabe sefialar que la segunda fase se construye
sobre los resultados de la primera. Finalmente, los descubrimientos de ambas etapas
se integran en la interpretacion y elaboracién del reporte del estudio. (p. 554)

L L
CUAN 4 (UAL
RE[":EEE” e » Andlisis » Recoleccion de datos » Andlisis »> l?églrﬂ:ftfg[medﬁll
cuantitativa cualitativos cualitativo

cuantitatives {total)

Figura 3. Disefio DEXPLIS. Fuente: Hernandez, et al., (2018, p. 554).
Estos ultimos dos disefios llegan a la investigacion pensando precisamente en hacer
comparaciones lo mas acertadas posible tomando en cuenta datos estrictamente cuantitativos y
otros de caracter méas cualitativo, en los cuales ambos estaran presentes a la hora de analizar

principalmente el tipo de cobertura que reciben los deportes alternativos y el interés que reciben
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por parte de la audiencia, sin omitir que frecuencia también esta influenciada por elementos de

caracter cualitativo.
Fuentes de informacién

Para esta investigacion, las fuentes de informacion elegidas se encuentran principalmente
en el &mbito del periodismo deportivo, a su vez que también se consulté como fuente a una muestra
de la audiencia, contenido recuperable de noticieros televisivos de Repretel y, finalmente, fuentes
académicas para obtener antecedentes y definiciones de conceptos relacionados al marco tedrico

y el marco metodoldgico.

Segun Cruz (2019), “las fuentes de informacion son instrumentos para el conocimiento,
acceso y busqueda de la informacién, su objetivo principal es el de buscar, fijar y difundir la fuente
de informacion implicita en cualquier soporte fisico”. Esta misma autora explica que “de acuerdo
con el grado de informacion que proporcionan, las fuentes de informacion se dividen en primarias,

secundarias y terciarias” (p. 1).
Gonzalez (2015) define estos tres tipos de fuentes de la siguiente manera:

Primarias: Informacion sobre la cual se basa la investigacion (resultados

experimentales, encuestas, etc.)

Secundarias: Reportes de investigacion basados en fuentes o datos primarios

(articulos de investigacidn, libros, reportes técnicos, patentes, etc.)

Terciarias: Libros y articulos basados en fuentes secundarias. Sintetizan y explican

la investigacion en un campo particular, usualmente para una audiencia popular.
(p.12)

En esta investigacion, se opté por el uso de fuentes primarias principalmente para el
capitulo IV y para algunos conceptos expuestos en los primeros tres capitulos, en donde también
existe presencia de fuentes secundarias y levemente de terciarias, estas ultimas en especifico
cuando fue estrictamente necesario por carencia de bibliografia proveniente de fuentes primarias

y secundarias.
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Sujetos de informacion
Poblacion.

Segun Hernandez, et al., (2018), “una poblacién es el conjunto de todos los casos que
concuerdan con una serie de especificaciones”, lo cual significa que son todos los componentes

que cumplen con las caracteristicas y requisitos establecidos para formar parte del estudio (p. 174).

Para efectos de esta investigacion, se opt6 por utilizar como poblacion a los periodistas
deportivos y consumidores mayores de 15 afios del medio de comunicacion Repretel en Costa
Rica, con el fin de conocer tanto la postura de quienes laboran en la industria y de quienes

consumen lo que esta industria ofrece.

NUmero Criterios de seleccion

1 Ocupacion (Periodistas deportivos)

Consumidores

2

3 Edad (Consumidores mayores de 18 afios)
4 Lugar (Costa Rica)
5

Institucion (Repretel, en el caso de los

periodistas)

Tabla 1. Criterios de seleccion de poblacion. Fuente: Elaboracion propia

Muestra.

Segun Hernandez, et al., (2018), una muestra consiste en “un subconjunto de elementos

que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que llamamos poblacion” (p. 175).

Es decir, es un segmento de la poblacion total contemplada en el estudio que, segun el
autor, se utiliza principalmente debido a que casi nunca es posible utilizar una poblacién completa
para realizar el estudio. Por tal motivo, se utiliza un subgrupo que se espera que sea un reflejo de
la poblacion (Hernandez, et al., 2018, p. 175).

Existen dos tipos de muestras, de los cuales el primero hace referencia a la muestra
probabilistica o representativa que, de acuerdo con Hernandez, et al., (2018), esta se identifica

principalmente por la siguiente caracteristica:
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Todos los elementos de la poblacion tienen la misma posibilidad de ser escogidos
para la muestra y se obtienen definiendo las caracteristicas de la poblacion y el
tamafio de la muestra, y por medio de una seleccion aleatoria 0 mecénica de las

unidades de muestreo/analisis (p. 175).

Esta muestra se considera representativa debido a que, al tener todos los miembros de la
poblacion una posibilidad de ser seleccionados, se reduce el riesgo de hacer un estudio con sesgos
de seleccion, por ejemplo, debido a que se seleccion6 una sola clase social o una sola area

geografica dentro de una mas grande para representar a una poblacion.

Por otro lado, esta la muestra no probabilistica, la cual, de acuerdo con Hernandez, et al.,

(2018), se caracteriza por lo siguiente:

La eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de causas
relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o de quien hace la muestra.
Aqui el procedimiento no es mecanico ni con base en formulas de probabilidad,
sino que depende del proceso de toma de decisiones de un investigador o de un

grupo de investigadores. (p. 176)

Esto, en esencia, significa que el investigador elige la muestra seguin su conveniencia y de

acuerdo con las condiciones en que se realiza el estudio y lo que quiere lograr.

Para efectos de esta investigacion, se optd por una muestra no probabilistica principalmente
para la entrevista a expertos y el analisis de contenido, debido a que de esta forma es mas facil
dirigir la recoleccion de datos a las personas de mayor conocimiento dentro del medio Repretel y
también hacia las fechas mas apropiadas, segun el criterio del investigador, para la recopilacion y

el analisis de las notas y el contenido noticioso.

En el caso de la encuesta, la muestra no es 100% probabilistica debido a las dificultades de
alcance que pueda tener y no porque se quiera enfocar hacia un segmento especifico de la
poblacién. Por lo tanto, si bien esta abierta y disponible para que sea respondida por cualquier
persona que integre la poblacion de estudio, es una muestra no probabilistica debido a que no todos

tendran la misma probabilidad de llenar la encuesta.
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Tamario de la muestra.

En el caso de la encuesta, con el fin de obtener una cantidad de informacion significativa,
pero entendiendo las posibles limitaciones para recibir respuestas por parte de la potencial
poblacidn a encuestar, se optoé por una muestra de al menos 100 personas provenientes de todas
las provincias de Costa Rica, aunque se habilitard a una cantidad mayor en caso de que se presente
la posibilidad.

Las caracteristicas de inclusion y de exclusion para la encuesta se limitan Unicamente a la
posibilidad de las personas para llenar el cuestionario, segiin su acceso a Internet y sus posibles
dificultades para acceder a la encuesta.

Caracteristicas de inclusién para la encuesta.

NUmero | Caracteristica de inclusion

1 Personas con acceso a Internet para poder completar el cuestionario.

Tabla 2. Caracteristicas de inclusidon en muestra para encuesta. Fuente: Elaboracion propia.

Caracteristicas de exclusién para la encuesta.

NUmero | Caracteristica de exclusiéon

1 Personas sin acceso a Internet o con algun otro tipo de dificultad para llenar
un formulario de Google Forms, debido a que no podrian completar el

cuestionario.

Tabla 3. Caracteristicas de exclusién en muestra para encuesta. Fuente: Elaboracién propia.

En el caso de las entrevistas a profundidad, se tomo una muestra de tres especialistas que
aceptaron atender y referirse al tema para poder hacer esta investigacion. Esas personas son las

siguientes, las cuales ejercen un cargo con algun tipo de autoridad en el departamento de Deportes

Repretel.
NUmero Nombre del Fecha de Lugar de Observaciones
entrevistado aplicacion aplicacion
1 Rodolfo Mora, jefe Se pidic
de informacion de Por definir Plataforma autorifacién 3
Deportes Repretel. -
— digital Zoom cada uno de los
2 Alexander Gaitan, - .
L Por definir entrevistados
periodista y
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coordinador de para grabar cada
Deportes Repretel. entrevista.
3 Allan Aguero,

productor general de | Por definir
Deportes Repretel.
Tabla 4. Datos para realizacion de entrevista a expertos. Fuente: Elaboracién propia.

Cabe destacar que se intentd consultar también al director de Deportes Repretel, Pablo
Guzman; en conjunto con otros expertos que no pertenecieran al medio como Jorge Lobo,
investigador universitario sobre historia deportiva costarricense y frecuente invitado para
competencias sobre todo de atletismo, ademéas de alguna representacion por parte del Comité
Olimpico Nacional (CON) como Alexander Zamora, presidente del Comité Ejecutivo del CON y
de Andrey Fonseca, representante de los atletas en el CON; sin embargo, todos rechazaron la

entrevista alegando falta de disponibilidad o simplemente no respondiendo a correos ni llamadas.

En el caso de los periodistas, seran excluidos del estudio aquellos que laboren en el medio
cubriendo una fuente distinta a la de deportes, al igual que los periodistas deportivos que no
participaron en la cobertura de los Juegos Olimpicos de Tokio 2020, sea porque ingresaron después
al medio, porque en ese entonces cubrian otra fuente o porque, pese a que ya cubrian deportes alli,

el medio opt6 por no colocarlos en la cobertura de dicho evento.

Caracteristicas de inclusion para entrevista a expertos.

NUmero | Caracteristica de inclusion

1 Los periodistas deben haber laborado en Repretel durante los Juegos
Olimpicos de Tokio 2020 y se deben mantener laborando alli hasta la fecha.
Esto debido a que es necesario que hayan estado en los dos periodos de

estudio comparados.

2 Los periodistas deben haber formado parte de la cobertura de los Juegos
Olimpicos de Tokio 2020 realizada por Repretel en aquel momento. Esto se
debe también a la necesidad de que formaran parte de ambos periodos de

estudio.

Tabla 5. Caracteristicas de inclusién en muestra para encuesta. Fuente: Elaboracién propia.
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Caracteristicas de exclusion para entrevista a expertos.

NUmero | Caracteristica de exclusion

1 Los periodistas que entraron a laborar en Repretel después de los Juegos
Olimpicos de Tokio 2020 no seran contemplados para esta investigacion, esto
debido a que es necesario que hayan estado en los dos periodos de estudio
comparados.

2 Los periodistas que no formaron parte de la cobertura de los Juegos
Olimpicos de Tokio 2020, aunque trabajaran en Repretel, en aquel momento,
tampoco seran contemplados debido al mismo criterio de la caracteristica

anterior.

Tabla 6. Caracteristicas de inclusién en muestra para encuesta. Fuente: Elaboracién propia.

Finalmente, para el anlisis de contenido, se opt6 por dos muestras de ediciones de Noticias
Repretel, especificamente en su seccion de Deportes, donde la primera pertenecera al 2021, afio
en que se llevaron a cabo los Juegos Olimpicos de Tokio 2020; mientras que la otra muestra se

encontrara dentro del segundo periodo de evaluacidn que es el primer cuatrimestre de 2023.

En el caso de la primera muestra, se abarcara exclusivamente las fechas en las que se

desarrollaron los JJOO de Tokio 2020 junto al dia posterior a la fecha en que finalizaron.

En cuanto a la segunda muestra, se abarcara un periodo dentro del primer cuatrimestre de
2023 con la misma cantidad de dias abarcados en la primera muestra, el cual sera del 13 al 30 de
enero de ese afo. Estas fechas fueron elegidas bajo el criterio de que, dentro del cronograma de
desarrollo del proyecto, eran los dias donde existian eventos de deportes alternativos sujetos a una
posible cobertura como los Juegos Deportivos Nacionales, la Copa del Café, el Abierto de
Australia, el final del Rally Dakar y una pelea de boxeo por un titulo mundial del deportista

costarricense David “Medallita” Jiménez.

Caracteristicas de inclusion para analisis de contenido.

NuUmero | Caracteristica de inclusion

1 Se contemplaran para la primera muestra las ediciones matutinas de Noticias

Repretel entre el 23 de julio y el 9 de agosto de 2021 debido a que son las
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fechas en que se desarrollaron los Juegos Olimpicos de Tokio 2020, junto al

dia siguiente a su finalizacion.

De ser estrictamente necesario y por motivos de fuerza mayor, se pueden
contemplar las ediciones vespertina (mediodia), estelar y nocturna de

Noticias Repretel.

Para la segunda muestra, se abarcara el periodo del 13 al 30 de enero de 2023,
tomando en cuenta que en estas fechas se desarrollaron eventos con potencial
noticioso de deportes alternativos. De igual manera, se tomaran en cuenta las
ediciones matutinas en primera instancia y las demas solo en caso de ser

necesario.

Tabla 7. Caracteristicas de inclusién en muestra para encuesta. Fuente: Elaboracién propia.

Caracteristicas de exclusion para analisis de contenido.

NUmero

Caracteristica de exclusion

En la primera muestra no se tomara en cuenta ninguna fecha fuera del periodo

en que se llevaron a cabo los Juegos Olimpicos de Tokio 2020.

En la segunda muestra, no se tomara en cuenta ninguna edicion de Noticias
Repretel emitida fuera de las fechas del 13 al 30 de enero de 2023, sin

excepcion.

No se tomara en cuenta ninguna edicion de Noticias Repretel distinta a la
matutina fuera de las fechas previamente establecidas, salvo que sea
estrictamente necesario segun la excepcion expuesta anteriormente. Este
criterio aplica para ambas muestras, pero se abre la posibilidad a que se
aplique la excepcion Gnicamente en una y no necesariamente en ambos

periodos de estudio.

Tabla 8. Caracteristicas de inclusién en muestra para encuesta. Fuente: Elaboracién propia.

Unidades de analisis

A continuacion, se procedera a definir las unidades de analisis de la presente investigacion,

las cuales seran los principales elementos por estudiar dentro de este proyecto.
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Hernandez, et al., (2018) las definen como “los participantes, objetos, sucesos o
colectividades de estudio, las cuales dependen del planteamiento y los alcances de la

investigacion” (p. 172).

Estas unidades se obtienen a partir de los objetivos especificos y a partir de ellas es que se

realiza el anélisis y se adquieren las conclusiones y recomendaciones.

alternativos en
Repretel en
comparacion con
el futbol como
deporte popular y
tradicional

costarricense.

Tipo de cobertura

mediética

Comparar la
frecuencia de la
cobertura
medidtica en
deportes
alternativos entre
el momento de los
Juegos Olimpicos
2020y el primer
cuatrimestre de
2023.

Frecuencia de la
cobertura

mediatica

Determinar el

interés que tiene la

poblacién

Audiencia que
reciben las

noticias y eventos

1. Deportes
Repretel

uno mismo o con los demas. lbarra (s.f.)

2. Periodismo Deportivo: Es el tipo de periodismo

“cuyo contenido informativo se relaciona

directamente con el deporte, en cualquiera de sus
modalidades” (Rebaza, 2020)

3. Cobertura medidtica: “Cada vez que un medio o

revista publica una historia sobre un negocio o
incluye algo o alguien dentro de su contenido en
alguna forma”. (Red Content, 2021).

Objetivo Unidad de Definicion
Indicadores Definicion Conceptual
especifico anélisis Instrumental
. Deporte: El deporte es toda aquella actividad fisica
Identificar el tipo y que involucra una serie de reglas o normas a
la frecuencia de la desempefiar dentro de un espacio o érea
cobertura determinada (campo de juego, cancha, pista, etc.) a
mediética que menudo asociada a la competitividad deportiva.
reciben los Por lo general debe estar institucionalizado ¢;Cémoes la
deportes (federaciones, clubes), requiere competicion con cobertura

mediética de los
deportes
alternativos en

Repretel?

. Deporte: es toda aquella actividad fisica que

involucra una serie de reglas o normas a
desempefiar dentro de un espacio o éarea
determinada (campo de juego, cancha, pista, etc) a
menudo asociada a la competitividad deportiva. Por
debe

(federaciones, clubes), requiere competicién con

lo general estar institucionalizado
uno mismo o con los demés. Ibarra (s.f.)

. Periodismo Deportivo: Es el tipo de periodismo
“cuyo contenido informativo se relaciona

directamente con el deporte, en cualquiera de sus

modalidades” (Rebaza, 2020)

3. Cobertura mediética: “Cada vez que un medio o

revista publica una historia sobre un negocio o
incluye algo o alguien dentro de su contenido en
alguna forma”. (Red Content, 2021).

(Cuél es la
frecuencia de la
cobertura
mediética de los
deportes
alternativos en

Repretel?

1. Audiencia: “Numero de individuos destinatarios

que reciben mensajes a través de un medio de

¢Cudnta audiencia
e interés reciben

los deportes
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costarricense en
las noticias sobre
deportes
alternativos y los
deportes que
atraen mas

audiencias, segin

relacionados a
deportes
alternativos y el
interés que
reciben por parte
de los

consumidores.

comunicacion y que, en ocasiones, interactdia con
ellos”. (Barrasa, 2022)
2. Interés: “Aquello que hace que a las personas les

importe alguna cuestion”. (Sugasti, s.f.)

alternativos en
Costa Ricay

cuales son las

disciplinas que
mas atraen al

consumidor?

medio y

consumidores.

Tabla 9. Unidades de andlisis. Fuente: Elaboracion propia.

Instrumentos de medicion

Para esta investigacion, al ser de enfoque mixto, se optd por el uso de tres instrumentos
que son el analisis de contenido, la entrevista a expertos y la aplicacion de un cuestionario
(encuesta), con el fin de obtener una perspectiva tanto de las personas que laboran en la industria

de los medios de comunicacion como de quienes consumen lo que esta industria produce.

Segun Andréu (2002), el anélisis de contenido es un instrumento de recoleccion de
informacion que se basa en “una técnica de interpretacion de textos, ya sean escritos, grabados,
pintados, filmados... u otra forma diferente donde puedan existir toda clase de registros de datos,

transcripcion de entrevistas, discursos, protocolos de observacion, documentos, videos...” (p. 2).

Ademas, este mismo autor resalta que este instrumento se basa en lectura, ya sea textual o
visual, que debe realizarse siguiendo el método cientifico, es decir, de forma “sistematica, objetiva,

replicable y valida” (p. 2).

Para esta investigacion se utilizara el analisis de contenido principalmente para determinar
el tipo de cobertura realizada por parte de Repretel sobre deportes alternativos y la frecuencia en

gue se emite contenido noticioso acerca de estas disciplinas.

Por ello, se optd por recopilar a partir del 1 de enero de 2023 la cantidad de noticias en la
seccion de deportes sobre fatbol y acerca de otras disciplinas, asimismo que se analizara de forma

maés profunda como se abarcan las noticias relacionadas a los deportes alternativos.

De acuerdo con Hernandez, et al., (2018), una entrevista consiste en una reunion que sirve

para conversar e intercambiar informacion entre una persona (el entrevistador) y otra u otras (el
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entrevistado o entrevistados), donde “se logra una comunicacion y la construccion conjunta de

significados respecto a una tema (sic)” (p. 158).

Para este caso en particular se opt6 por una entrevista semiestructurada, con el fin de tener
una guia predefinida, pero con la apertura para que surjan nuevas preguntas durante en la entrevista

en caso de ser necesarias.

Segin Hernandez et al (2018), una entrevista semiestructurada es aquella que “se basa en
una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas
adicionales para precisar conceptos u obtener mas informacion sobre los temas deseados (es decir,

no todas las preguntas estan predeterminadas)”.

Esta entrevista serd aplicada a los periodistas de Repretel, mientras que el cuestionario sera

aplicado a los consumidores de Repretel.

La autora Pobea (2015), finalmente, define el tercer y Gltimo instrumento: la encuesta; de

la siguiente manera:

“La encuesta es una técnica de recogida de datos mediante la aplicacidn de un cuestionario
a una muestra de individuos. A través de las encuestas se pueden conocer las opiniones, las

actitudes y los comportamientos de los ciudadanos” (p. 3).

A estos ultimos dos instrumentos se les debe agregar que, como elemento comun, requieren
de un cuestionario para poder ser desarrollados. Por tal motivo, es necesario definir también el

concepto de cuestionario.

El cuestionario, segin Hernandez et al (2018), “consiste en un conjunto de preguntas
respecto de una o mas variables a medir”. EStos se pueden componer por preguntas abiertas o
cerradas, donde en el primer tipo la persona tiene completa libertad de respuesta mientras que en

el segundo las respuestas estan predefinidas por parte del investigador (p. 217).
Recoleccion de Datos

A continuacion, se describird la forma en que se utilizaran los instrumentos definidos
anteriormente para la recoleccién de los datos y la informacién que se requiere para cumplir con

los objetivos de este proyecto.
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Hernandez, et al., (2014) afirman que “recolectar datos implica elaborar un plan detallado

de procedimientos que nos conduzcan a reunir datos con un propdésito especifico” (p.198).

Como ya se mencion0, los instrumentos elegidos fueron el analisis de contenido, la
encuesta y la entrevista a expertos; los cuales permitiran conocer con mayor profundidad como es
la cobertura de deportes alternativos en Repretel, en donde se procurara valorar tanto la vision del
medio como de la audiencia, en conjunto con un analisis de datos numéricos que por si mismos no
tienen valor subjetivo a la hora de ser recopilados, sino que seran sujetos a una interpretacion

posteriormente.
Anélisis de contenido.

Para esta investigacion se opto por realizar un analisis de contenido para determinar el tipo
y la frecuencia en que los deportes alternativos reciben cobertura; los cual se realizé por medio de
contar la cantidad de notas deportivas que se realizaron en distintas ediciones de Noticias Repretel
durante el periodo en que se realizaron los Juegos Olimpicos de Tokio 2020 (del 23 de julio al 8

de agosto de 2021) y en un periodo actual que comprendio del 13 de enero al 30 de enero de 2023.

En este caso, es importante tomar en cuenta que las ediciones de Noticias Repretel estan

disponibles tanto en las plataformas de YouTube como en el sitio web del noticiero.

Para las fechas del presente afio 2023, se optd por revisar las ediciones matutinas de
Noticias Repretel debido a que es aquella donde la seccion deportiva goza de mas tiempo al aire,
por lo cual hay un mayor espacio para analizar notas deportivas. En el caso de las ediciones de
2021, esta se mantendra sujeta a la disponibilidad de contenido recuperable, tomando en cuenta
que en algunos casos es posible que la seccion de deportes pudo ser eliminada.

El proposito de este analisis consiste en comparar tanto la cantidad como la forma en que
se le da cobertura a los deportes alternativos por parte de Deportes Repretel, incluyendo el tiempo

dedicado y los eventos que se cubren.
Encuesta.

Como parte de esta investigacion es necesario llevar a cabo una encuesta, pues es de gran
importancia conocer como recibe el publico el contenido noticioso relacionado a deportes

alternativos y cuanto interés tiene en estas disciplinas.
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Esta encuesta busca identificar, primero, como vivié la audiencia la cobertura que le dio
Deportes Repretel a los Juegos Olimpicos y, en segundo lugar, cuales son sus intereses de cara a

una cobertura posterior de deportes alternativos.

Cantidad de encuestas Fechas de Lugares de Observaciones
aplicadas aplicacion aplicacion
100 8 de enero — 31 de Google Forms Los datos
enero de 2023 recopilados a
partir del
cuestionario
seran
utilizados
Unicamente
con fines
académicos.
Tabla 10. Datos de aplicacion de cuestionario. Elaboracion propia

Entrevista a expertos.

En cuanto a la entrevista a expertos, se tomaron en cuenta distintos periodistas del
departamento de Deportes Repretel, quienes ademas desempefian algin cargo de coordinacion,

produccién o jefatura.

Estas entrevistas representan un aporte sumamente importante para esta
investigacion, pues permiten conocer como se vive desde adentro del medio de comunicacion la
cobertura deportiva y cdmo se gestiona en Deportes Repretel la manera en que se cubre el fatbol

y los deportes alternativos.
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Capitulo 1V: Andlisis de resultados

En este capitulo se recopila toda la informacién obtenida a través de los distintos
instrumentos de recoleccion de datos e informacion para el desarrollo de este proyecto, los cuales
permitiran tener un panorama mas claro del objeto de estudio y asi obtener en el proximo capitulo

unas conclusiones y recomendaciones lo més acertadas posible a la realidad.

En el caso de esta investigacion, se expondran los resultados de las mediciones
relacionadas a tipo, frecuencia e interés de la audiencia en relacién con las noticias sobre deportes

alternativos.
Andlisis de casos

En esta primera parte, se expondran las mediciones del tipo y frecuencia de noticias sobre

deportes alternativos que fueron realizadas mediante el instrumento de analisis de contenido.

Estos datos seran colocados en dos tablas distintas, donde la primera incluira datos del
primer analisis de casos, el cual abarca distintas ediciones de Noticias Repretel entre el 23 de julio
y el 9 de agosto de 2021, correspondientes a las fechas en que se realizaron los Juegos Olimpicos
de Tokio 2020.

La segunda tabla, correspondiente al anlisis de casos #2, abarcara las ediciones matutinas
del mismo noticiero desde el 13 hasta el 30 de enero de 2023, con el fin de comparar el tipo y la
frecuencia de noticias sobre deportes alternativos en la actualidad y durante la realizacion de los

ultimos Juegos Olimpicos.

Para el desarrollo de esta parte del capitulo, se tomara como muestra 5 dias de cada periodo,
donde se analizaron 12 dias en cada uno. Cabe mencionar que en la mayoria de las ediciones de
Noticias Repretel durante 2021 sus secciones de deportes no se pudieron recuperar debido a que
fueron eliminadas del video donde se extrae el programa completo, por lo cual en la siguiente tabla

aparece lo que se logré obtener durante ese periodo.

Ademas, es importante mencionar que durante los fines de semana no hay edicion matutina

de Noticias Repretel.
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Fecha | Cantidad | Duracion | Cantidad | Duracion | Pantallazo de la | Enlace de la edicion
de la|de notas | promedio | de notas | promedio | edicion
edicion | de fatbol | de las | de otros | de las
notas de | deportes | notas de
futbol otros
deportes
23 de
julio de 0 ) 1 (entrevista) 6:30 https://youtu.be/4gfX94w34as
2021 -
mediodia
'uzligodfje 1 (nota breve
12021 - 0 - del 1:00 https://youtu.be/7u6_ToyixR8
estelar presentador)
.El?odge 6 (4 offs, 2
12021 ) 0 - notas con 0:58 https://youtu.be/09U5G5wQoJA
S inserciones)
mediodia
1de
agz%sztcl) (_je 7 1:16 0 - https://youtu.be/Yimljlrgbwc
mediodia
6 de
agosto de ) 1 (nota con . .
2021 - 0 inserciones) 1:51 https://youtu.be/QJr7W5zk2WM
matutina

Tabla 11. Andlisis de contenido durante los Juegos Olimpicos. Fuente: Elaboracion propia

Ademas de lo que pudo ser recuperado en los noticieros, es importante mencionar que

Repretel durante todo el desarrollo de los Juegos Olimpicos de Tokio 2020 transmitio un programa

titulado “La Jornada Tokio 20207, el cual consistia en un resumen sobre lo que acontecia durante

los JJOO.

Este programa se transmitia de 6:00 pm a 7:00 pm de lunes a viernes, lo cual representaba

una hora de programacion diaria fuera de los noticieros dedicada completamente a cobertura de

deportes alternativos.

A continuacion, en el siguiente cuadro se expondran 5 casos de como fue la cobertura

deportiva en las ediciones matutinas entre el 13 y el 30 de enero.



https://youtu.be/4gfX94w34as
https://youtu.be/7u6_ToyixR8
https://youtu.be/09U5G5wQoJA
https://youtu.be/YimIjJrgbwc
https://youtu.be/QJr7W5zk2WM

Andlisis de caso #2
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Fecha | Cantida | Duraci6 | Cantida | Duraci6 | Pantallazo Enlace de la edicién
de la|d de | n d de | n de la edicion
edicié | notas promed | notas promed
n de io de las | de otros | io de las
fatbol notas de | deporte | notas de
futbol S otros
deporte
S
_ | https://www.repretel.com/video/no
13 de 6 1:58 0 - ﬁ k [Z_] ticias-repretel-matutina-programa-
enero del-13-de-enero-de-2023/
17 de ;, https://www.repretel.com/video/no
5 2:10 0 - "= ticias-repretel-matutina-programa-
enero =l del-17-de-enero-de-2023/
W https://www.repretel.com/video/no
19 de 4 1:40 1 (Pase 4:08 ticias-repretel-matutina-programa-
Enero en vivo) Bl del-19-de-enero-de-2023/
27 de https://www.repretel.com/video/no
8 1:20 0 - ticias-repretel-matutina-programa-
enero eyl del-27-de-enero-del-2023/
30 de 2 https://www.repretel.com/video/no
4 2:44 (ambos 1:04 ticias-repretel-matutina-programa-
enero OffS) e} del-30-de-enero-del-2023/

Tabla 12. Andlisis de contenido durante el primer cuatrimestre de 2023. Fuente: Elaboracion propia

En relacion con la cobertura mediatica de los deportes alternativos en el presente 2023, esta

se enfoco principalmente en los Juegos Deportivos Nacionales, los cuales estuvieron presentes en

cuatro de los cinco dias en los que se identificaron noticias sobre disciplinas distintas al futbol.

Otro elemento importante es que, durante estas fechas, ademas de los Juegos Deportivos

Nacionales y la pelea del boxeador costarricense David “Medallita” Jiménez por un titulo mundial,

los cuales recibieron cobertura; también se realizaron eventos de tenis como la Copa del Café y el

Abierto de Australia que fueron omitidos en todas las secciones analizadas.


https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-13-de-enero-de-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-13-de-enero-de-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-13-de-enero-de-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-17-de-enero-de-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-17-de-enero-de-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-17-de-enero-de-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-19-de-enero-de-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-19-de-enero-de-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-19-de-enero-de-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-27-de-enero-del-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-27-de-enero-del-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-27-de-enero-del-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-30-de-enero-del-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-30-de-enero-del-2023/
https://www.repretel.com/video/noticias-repretel-matutina-programa-del-30-de-enero-del-2023/
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Analisis de entrevista a expertos

Tras haber concluido con el anélisis de casos, se procede a revisar los resultados de las
entrevistas a profundidad, donde se analizara el interés que tiene la audiencia costarricense hacia
los deportes alternativos tomando en cuenta la percepcion por parte de periodistas de Deportes

Repretel sobre cuanto interés tiene la gente hacia estas disciplinas.

De forma mas especifica, con estas entrevistas se buscd obtener una posicion de los
encargados de la seccidn deportiva de Repretel sobre cuanto interés consideran que reciben los
deportes alternativos con respecto al futbol y como se mueve la audiencia al momento de emitir

noticias o incluso de realizar transmisiones en vivo de otros deportes.

Aqui se toma en cuenta el criterio de los especialistas para explicar qué es lo que determina

si un medio de comunicacion le da cobertura a un tema o no, cualquiera que sea.

En el caso del jefe de informacion de Deportes Repretel, Rodolfo Mora, quien se refirio al
tema en una comunicacion personal realizada por medio de la plataforma Zoom el 11 de enero de

2023, manifestd lo siguiente:

e “Los medios de comunicacion participamos en un ciclo donde la gente nos mueve, la gente
mueve a los patrocinadores, los patrocinadores mueven los medios y los medios van a dar
lo que la gente quiere. Si la gente responde ante una novela, los comercios van a pagar la
novela y los medios de comunicacion le van a dar fuerza a la novela. Si la gente quiere ver
un evento de canotaje, los patrocinadores van a verlo, van a invertir y el medio de

comunicacion va a darle a la gente lo que pide. Todos los negocios nos movemos asi”.

El coordinador de Deportes Repretel, Alexander Gaitan, por su parte, explico lo siguiente
tras una comunicacion personal realizada también a través de la plataforma Zoom el 16 de enero
de 2023:

e “Hay un tema obviamente de patrocinio y al final de cuentas también hay un factor
economico, donde mucha de la inversion busca que sea retribuida y como una empresa
mercantil. Los medios en su inmensa mayoria son empresas mercantiles, es una industria

que tiene que generar ganancias, que se invierte, pero tiene que generar algo en retribucion
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y no es ni siquiera para cubrir los costos, sino que tiene que generar una ganancia, porque

es una industria cara especialmente si hablamos de la television”.

Una vez entendido esto, se tomo en cuenta la valoracion de los periodistas de Repretel para

entender cuél es la audiencia que reciben los deportes alternativos con respecto al fatbol u otro

tipo de entretenimiento.

Acerca de esto, Mora declaré:

“Uno quisiera tener un poco mas de respaldo para ese tipo de transmisiones. Con
transmisiones de estas podriamos decir que se sale, no hay una gran ganancia para el medio
de comunicacion (Repretel), no hay una gran audiencia de parte del publico, la respuesta
realmente es muy limitada e incluso de parte de los patrocinadores también que se limitan
practicamente a la participacion de los (atletas) costarricenses...”.

“Fue todo un reto porque, a nivel de regulaciones del Comité Olimpico Internacional,
cuando se compran los derechos para un evento de estos hay una obligacion por parte de
los medios de comunicacién a pasar cierta cantidad de horas en vivo, de horas grabadas
también al aire para la gente... La intencion de Repretel en todo momento fue darle al
publico la mayor cantidad de disciplinas, pero evidentemente la reaccion de la gente no iba
de la mano al esfuerzo que hacia el medio de comunicacion”.

“El canal en un principio hace una planificacién y muchos de los eventos estaban previstos
para que fueran al aire en el canal principal de Repretel, Canal 6; se cancelaba la
transmision de las novelas, pero a nivel de audiencia durante los primeros 3 0 4 dias que
tuvimos de prueba para ver cOmo reaccionaba la audiencia, la verdad no funcionaba.
Tuvimos que hacer una serie de cambios a nivel de calendarizacion para llevar a Canal 11
0 Canal 4 estas transmisiones porque a nivel de negocio no funcionaba mantenerlas en el
canal principal y cancelar la programacion que si estaba vendida (como novelas y
peliculas). La respuesta de la audiencia termina llevando a otra linea de trabajo”.

“Habra gente en el pais que pueda tener gusto por alguna disciplina en particular, por
ejemplo, el ciclismo, pero a nivel macro de un canal nacional, no es tanta la representacion.
Puede haber 5 mil ciclistas que van a ver la competencia del Tour de Francia, que lo estan
esperando, 5 mil fiebres del ciclismo que lo van a ver, pero son 5 mil al final, o 10 mil, o

30 mil o 50 mil personas, no son tan representativas en un pais con 5 millones de
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habitantes... Los mercados saben que la respuesta de la audiencia no es tan fuerte y por
eso no le apuestan a eso, apuestan y ponen el dinero en otro punto”.

e “La cultura del costarricense estd muy enfocada a lo que es el desarrollo del futbol... La
respuesta en comparacion al fatbol no se compara. La audiencia de un partido de fatbol
bajo, que involucre a uno de los equipos tradicionales y otro no (tradicional), de fase
regular, es 5 veces la audiencia que puede tener un evento de Juegos Olimpicos de otra
disciplina cualquiera... Si nos vamos a un partido de semifinal, final o muerte subita de
campeonato nacional, incluso podria estar hablando de hasta 20 veces la audiencia que
podria tener un evento de Juegos Olimpicos”.

e “Sihablo de porcentajes a nivel informativo, diria que un 70-75% del contenido de deportes
es fatbol, porque asi es como lo dictan las audiencias y asi tenemos que enfocarnos porque
es lo que vende... Una noticia de la Liga (Deportiva Alajuelense), de Saprissa, de la
Seleccion de Costa Rica, incluso si lo ponemos con futbol internacional, no es
comparable”.

e “Incluso para el fatbol, hoy por hoy la competencia de otro tipo de transmision a nivel de
entretenimiento es bastante fuerte, el futbol ha perdido su peso, antes era lo Unico que
movia a la gente, ahora no, ahora hay diferentes plataformas y no solo con la competencia
interna dentro del mismo canal, sino con las plataformas de streaming que ofrecen servicios

de contenido”.

Relacionado a esto, el productor de Deportes Repretel, Allan Aglero, explicé como se mide
el rating en Costa Rica y aportd una valoracion mas numeérica del tema y de como se mueven las
audiencias, pues mencion6 cémo se mide el rating y como eran los registros que estos tuvieron
durante los Juegos Olimpicos y como se comparan con partidos de fatbol, tanto de Campeonato
Nacional como de la Seleccion:

e “Cuando no habian (sic) ticos era un rating de 3 puntos sobre 100 (3%), la forma en que
se maneja el rating es la del GAM, que hay casas que tienen un chip que lee si usted pone
el (canal) 7, si pone el 6, va registrando los momentos, si hace Zapping él registra el
Zapping. Lo que pasa es que es una toma muy pequefia porque son solo 400 televisores
nada mads, o sea es un 100% de 400 teles... la muestra es esa. Digamos, los 400 televisores

no estan en Guadalupe (estan en diferentes lugares del pais). Se busca un porcentaje de
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gente pobre, media clase y con mucha plata, por decir algo se maneja un 33% de clase
pobre, un 33% clase media y un 34% de clase alta... Se calcula segtin los de Ibope
(empresa mediante la cual se mide el rating) que un punto (1%) son 75 mil personas,
entonces digamos entre comillas que teniamos un rating de 210 mil personas, por ahi
andaba, 300 mil personas que lo estaban viendo”.

“Aqui lo que mas vende en este pais es el futbol y lo que més vende es un partido de
Saprissa-Alajuela o partidos del Mundial de Costa Rica como el de contra Grecia u
Holanda (en Brasil 2014), ahi el rating era de 70 puntos. Aqui ningun programa ha llegado
a tener un 100% de rating y eso seria escandaloso”.

“Es como muy dificil (el tema) aqui de los deportes alternativos en Costa Rica. Aqui a la
gente lo que le gusta es ir a verlos en el lugar (donde se desarrolla), usted a veces ve
carreras de atletismo y usted ve que se llena..., pero cuando es internacional, la gente no
se toma el tiempo para ver realmente esas transmisiones”.

“En Canal 11, ahi se pas6 todo, a veces la gente digdmosle no lo ve mucho, aunque se
promociond por Canal 6, por la radio y por todos lados, la gente no pica como dice uno.
El canal es el esfuerzo de traer eso porque realmente eso es caro, 0 Sea, traer Juegos
Olimpicos, los derechos son bastante caros, pero de ahi a lo tltimo se da como un servicio,
realmente no nos deja plata como para cubrir casi lo que se esta produciendo”.
“Dependiendo del partido y la novela que vayamos a transmitir, un partido de Alajuela
puede hacer unos 12 puntos (12%), una novela, dependiendo de la novela, cuando estuvo
Betty La Fea pegaba 20 o 25 puntos (20%-25%), novelas que son grandes, y lo que es
Juegos Olimpicos, si no hay ticos, va a hacer 3 puntos (3%) mientras las novelas y el
futbol andan alrededor de mas de 20 puntos (20%)”.

“El tico se guia solo por el fatbol. Nosotros transmitimos un partido de béisbol y nadie lo
va a ver, o sea, por la final que sea, la mejor, digamosle y nadie va a ver. Si tal vez me
traigo a los Dodgers y a los Yankees a que juegue ahi en (el Estadio de Béisbol) Escarré
podria ser que si..., pero no es asegurable... Una vez nosotros transmitimos el 4x4 que
es de los carros que suben en una montafia, con piedras, que caen al agua a un lado y todo
lo demas; y el primero (que transmitieron) la pegd bonito (en cuanto a que tuvo una buena
cantidad de audiencia), el primero, pero ya después quisimos hacer mas y ya no ya la
gente no (lo veia)”.
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“En la Guacima con los piques que hacen y todo lo demads, eso esta lleno, pero a la hora
que lo transmitis que llega a uno o dos puntillos. .., desgraciadamente las televisoras viven
del rating y de los patrocinadores, entonces si nadie ve el programa, el patrocinador, diay,
‘no voy a ponerle mil colones a eso si no lo estoy vendiendo’”.

“En un noticiero cuando usted est& haciendo noticias y no habla de Saprissa, no habla de
Alajuela (Liga Deportiva Alajuelense), no habla de Heredia (el Club Sport Herediano),
no habla de Cartago (Club Sport Cartaginés), por decir los cuatro equipos tradicionales,
la gente hace ‘prin’ y cambia de canal”.

“Hay veces, como cuando Andrey Amador gano una etapa en el Giro d’Italia, fue el ‘bum’
y todos los noticieros tiraron (publicaron/transmitieron) todo, pero esos toques cuando
son asi unicamente surgen, como cuando estaban las (hermanas) Pol... los ticos somos
por emociones... es cuando hay algo que una el pais porque va a ganar algo el pais, no es
porque vaya a ganar algo San José, Alajuela... ahi el tico prefiere ver la novela”.

“(En los noticieros) estamos tirando (transmitiendo) casi 15 minutos y ahi de vez en
cuando tiramos alguna cosa, pero es la NBA, que jugé Keylor Navas en la Champions
League y cosas asi, pero vamos a lo mismo, Champions League es fatbol, de la NBA que
tiene su gente aqui en Costa Rica, el béisbol que tiene su gente, la Formula 1 que también
hay mucha gente que le gusta, pero es cosas, asi como muy muy (sic) poco, de un 100%,

el 1% si acaso puede pasar en un noticiero.

Gaitan tuvo una postura mas positiva sobre la forma en que la audiencia recibe y consume

las transmisiones de Tokio 2020, aunque tambien manifestd que las diferencias entre la cantidad

de televidentes para un partido de fatbol y de un evento de cualquier otro deporte son notorias:

Creo que (la transmision de los Juegos Olimpicos) tuvo una buena acogida y mas bien la
gente sintid que queria disfrutar de otras disciplinas. Cuando llegan los JJOO yo siento que
al aficionado costarricense le atrae, le gusta ver esa competencia entre diferentes paises,
diferentes atletas y otros deportes, ya de una manera no a manera de resumen sino con la
competencia completa, entonces me parece que la retroalimentacion con la gente fue
bastante buena y que tuvo una buena acogida”.

“Creo que si hay segmentos (de audiencia) pero siguen siendo pequefios si los vemos de

manera separada... las personas a las que les gustaria ver una competencia de atletismo
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completan puede ser un pablico pequefio... por poner un ejemplo, si lo vemos de manera
aislada. El pais es ademas pequefio con una poblacién de 5 millones de personas y creo que
no hay puablicos tan grandes para deportes alternativos por lo menos para seguir
competencias completas a través de la television... y ya algo més establecido de todas las
semanas creo que eso es un poco mas complicado. Aunque si todas esas audiencias 0 esos
publicos potenciales, hablo de la gente que le gusta el baloncesto, que le gusta el béisbol,
que le gusta el atletismo, que le gusta el futbol americano, si a todos esos los juntamos, yo
creo que si hay un segmento interesante de personas que les gustan los deportes
alternativos, pero ya ahi hablo como bloque de todos ellos. Ya de manera individual si son
nichos como muy especificos”.

e “Hay mucho peso por el tema de las audiencias y sabemos que al gran grueso de la
poblacion lo que les gusta es el futbol y es lo que le atrae. Cuando se pone algo de otro
deporte hay un cierto desinterés por (parte de) la masa”.

e “Costa Rica es un caso muy interesante, donde la pasién por el futbol del aficionado es
superior a otros paises latinoamericanos, por ejemplo, a pesar de que hablamos de que
Latinoamérica es una region sumamente futbolera, pero en ese particular el publico
costarricense es muy futbolero. Es un pais muy abierto donde se compite también en otros
deportes, pero no tienen el mismo impacto”.

e Yo digo que facil, y a mi que me corresponde presentar la edicion estelar, hay un 90% o
95% que gira en torno al fatbol, hablo de futbol nacional, futbol internacional, de vez en
cuando hay algunos espacios para otros deportes, pero no es tan frecuente ni tampoco esta
establecido que en esa seccidn tiene que haber algo de otro deporte, no es asi. Cuando
estaban los Juegos Olimpicos siempre si teniamos un resumen de otros deportes, eso era
bastante bueno... sin embargo, pues en el diario no es asi y no es tan frecuente tener esos

espacios”.

De la mano con el tema de las audiencias, a los entrevistados se les consulté también sobre
el tema del horario de las competencias durante los Juegos Olimpicos, pues estas se realizaban
muchas veces durante la madrugada, ante lo cual hubo un criterio dividido entre el equipo de

Deportes Repretel.

En el caso de Mora, su declaracion fue la siguiente:
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“(El horario de madrugada) si creo que afecta, pero otros eventos eran a las 8 0 9 de la
noche y no habia una respuesta, evidentemente si era mejor (cuando no era de madrugada),
la audiencia a las 4 de la mafiana no va a ser la misma que a las 8 de la noche, ... pero (en

general) la gente sigue prefiriendo la novela”.
Asimismo, Agliero manifestd una postura parecida en ese sentido:

“Si, el horario influye mucho, aunque iba a ser parecido. Yo lo he visto porque me han

tocado Juegos Olimpicos y a la gente no le atrae el deporte alternativo”.

Por parte de Gaitan, él si lo consider6 un problema mas significativo y un elemento mas

influyente en la audiencia que recibieron durante los Juegos Olimpicos. Incluso, también se refirid

a sus expectativas en ese aspecto para los JJOO de Paris 2024:

“Creo que el problema quizés era el tema de la diferencia horaria que era muy grande con
respecto a Japon, estamos hablando de 15 horas de diferencia, eso hacia que los eventos
fuesen de la medianoche casi en adelante en horas de la madrugada donde obviamente
sabemos que la mayoria de las personas estaban descansando. sin embargo, creo que (la
transmision de los Juegos Olimpicos) tuvo una buena acogida y mas bien la gente sintio
que queria disfrutar de otras disciplinas”.

“Sin duda que tiene mucho peso, méas si en una competencia no hay algin costarricense de
por medio... entonces creo que si tiene un impacto bastante fuerte o tuvo, por lo menos
es0s eventos que se hacen en Asia, por ejemplo, hablamos ahora de los Juegos (Olimpicos)
de Tokio pero en su momento cuando fue el Campeonato Mundial del 2002, por ejemplo,
Japon y Corea, también se da ese ese fendmeno de muchos eventos que sonalal,2 o 3 de
la mafiana hora nuestra, doce de la noche entre semana, entonces si €s un poco mas
complicado. En Paris en el préximo afio, en el 2024 la diferencia ya es menor, de 7 u 8
horas, entonces muchos eventos creo que van a tener mayor expectacion y sobre todo
mayor rating, mayor sintonia y mayor publico... mayor audiencia por esa situacion de que

la diferencia horaria es més pequefia de Costa Rica con Francia”.

Otro elemento por el cual se consultd los miembros del equipo de trabajo de Deportes

Repretel fue sobre el perfil de las personas que veian las transmisiones, especificamente en relacion

con lo que el pablico esperaba algin deporte o evento en particular de los Juegos Olimpicos o no;
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0 sobre todo si existia alguna diferencia entre la cantidad de audiencia cuando competian atletas

costarricenses con respecto a las demas competiciones.

Sobre esto, Mora menciond lo siguiente:

“No podria yo decir que la gente esta esperando el evento en particular de tal atleta o que
hay una variacion de audiencia porque va a competir tal (deportista), salvo la competencia
que hubo donde casi consigue medalla Kenneth Tencio, que ademas fue una en un horario
bastante bueno y agradable para la gente, como las 6 o 7 de la noche, en eso podria decir
que hubo una variacion de audiencia, pero en el resto no”.

“No habia un movimiento de audiencias que se enfocara dependiendo del evento, en si el
costarricense no esperaba un evento en particular para verlo, eran audiencias que se
mantenian en un mismo nivel y eso es lo que tal vez complica el hecho de que se den
transmisiones de este tipo de otras disciplinas con mayor frecuencia”.

“(La audiencia en las competencias de los atletas costarricenses con respecto a las demas)
no varia mucho y es super dificil de medir porque no son eventos tan largos. Estamos
acostumbrados a medir un partido de futbol que son dos horas, a medir un partido grande,
pero Costa Rica no participaba en disciplinas colectivas, entonces eso reducia todavia mas
el espacio de transmision porque eran competencias de media hora 0 maximo 15 minutos.
En el caso de los nadadores era una competencia que duraba 25 segundos y ya, esa fue la

participacion del costarricense”.

Si bien Mora afirmé que no habia mucha diferencia, este criterio difiere de lo declarado

por Aglero y Gaitan. Gaitan afirmo que:

“Cuando estuvieron compitiendo atletas costarricenses obviamente que habia una mayor
atencion y participacion, un mayor rating, vamos a decirlo asi, obviamente porque hay un
asunto de interés nacional”.

Si, varia bastante, especialmente con las hermanas Vargas, con Andrea Vargas, incluso con
la participacion del surf, creo que, en esos dos eventos para ser un poco mas concreto, la
participacion de del surf y del atletismo para Costa Rica especialmente en el atletismo con
Andrea Vargas creo que si, una muy buena sintonia obviamente por porque habia esa
expectacion. También con el tema del BMX y Kenneth Tencio creo que también, que se
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quedo a nada de ganar una medalla para Costa Rica... esos tres momentos fueron de los

mas importantes en cuanto por lo menos a audiencia”.

Aguero, por otro lado, y con niumeros mas explicitos, explico lo siguiente con respecto a la

variacion de audiencia cuando participaban deportistas costarricenses:

“Cuando no habian (sic) ticos era un rating de 3 puntos (3%) ..., pero cuando estaba Andrea
Vargas ahi si el rating nos llegd a 20 puntos (20%), pero Andrea Vargas dura 10 segundos
(risas) porque es una carrera rapida. El otro rating que tuvimos muy bueno fue el de la
hermana de Andrea, Noelia, que era una competencia de 3 horas. La de Tencio nos dio
como 10 puntos de rating”.

“Es muy elevado (el rating cuando compiten costarricenses), es totalmente otra cosa, por
mas competencia grande en que estén los gringos (estadounidenses), el Comité Olimpico
Ruso, que se califica que estan entre los mejores junto a los chinos,... por mas tecnologia
gue se meta en las transmisiones, si no hay un tico a la gente no le llama la atencion y a
veces hay ticos y ni se dan cuenta, tienen que ser ticos ya grandes (reconocidos) como el
ciclista Andrey Amador, que también tuvo muy buen rating porque estuvo mucho rato

entre los primeros”.

Finalmente, si bien los periodistas de Repretel resaltaron que el negocio es lo que determina

el contenido informativo que se ofrece, también destacaron que mas alla de la cantidad de

audiencia que reciban, también existe una responsabilidad por parte de los medios de

comunicacion en llevar noticias de otras disciplinas a los consumidores.

Sobre este elemento, Mora también se refirid no solo al tema de la responsabilidad, sino a

la forma en que se llevan a cabo noticias de otros deportes cuando se presentan en un noticiero.

“Nosotros practicamente en los noticieros intentamos incluir temas de diferentes
disciplinas en todas las secciones deportivas con costarricenses y a nivel internacional, por
esa parte siento que es un poco de responsabilidad social que tenemos de no solamente
enfocarnos solo en algo y si no también construir informacion de algo en otros temas
deportivos”.

“El detalle de las coberturas de noticias de deportes no tradicionales es la forma de

presentacion... {Como tratamos estas disciplinas? Como historias de superacion, historias
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humanas, tiene que venderse de esa manera para que se vuelva atractivo para el publico...

Humanizar un poco a estos atletas y no vender la cobertura del deporte como tal”.

Sobre este tema, Gaitan declaro:

e Yo creo que también es responsabilidad de los medios de comunicacion abrir espacios
hacia otros deportes, hacia otras figuras también que estan surgiendo, que hacen mucho
esfuerzo para poder competir muchas veces sin facilidades, esa es la nuestra norma en un
pais como este, sin posibilidades econdémicas en la mayoria de los casos para competir,
donde hay que poner plata del propio bolsillo para ir afuera, para costear un viaje, para
costear el hospedaje, implementos y todo lo que conlleva practicar un deporte de la manera,
pues digamos profesional que implicaria”.

e “Sies una responsabilidad de los medios y una tarea también quizas pendiente también, de
poder, aunque sea con pequefias gotitas, destacar también a muchos de estos deportistas
que muchas veces también consiguen éxito”.

* “Yo soy consciente de que los medios tenemos esa responsabilidad de abrir esos espacios
e intentar crear aficion porque es dificil crear aficion por otros deportes si no hay el respaldo
de los medios de comunicacion, el fendmeno que vive el fatbol es gracias a los medios de

comunicacion”.

Ademas, Aglero dio a conocer que, durante algunas transmisiones, incluso para partidos
de futbol, es mas lo que pierde el canal que lo que recibe y que por eso muchos patrocinios se

venden en un paquete para toda la temporada y no para partidos individuales.

e “Se hace a veces por servicio, aunque no se gana, se pierde. Hay partidos que nosotros
damos y casi nadie los ve, es un rating de 0.5, pero es un servicio que se le da a la gente...
en este caso se esta invirtiendo una cantidad de plata en hacer una transmision, pero no se
esta recibiendo mucho”.

e “A lo ultimo lo que salva es que muchas cosas (patrocinios) se venden por paquete,
entonces yo como agencia digo ‘te voy a comprar el paquete de estadisticas durante toda

la temporada’, entonces ese va a salir en los partidos buenos, rebuenos, finales y en los
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partidos remalos, pero porque es un paquete... esos son los servicios que se dan y ya hace

un poquito que es de la ganancia”.

Para cerrar las intervenciones del equipo de Deportes Repretel, Gaitan también se expreso

sobre la cantidad de cobertura que reciben los deportes alternativos en el sentido de por qué no

tienen mas espacio en los medios de comunicacion y algunos puntos donde cree que se puede

mejorar.

“Creo que (la cantidad de espacios que reciben los deportes alternativos en el medio de
comunicacion) va por falta de patrocinios de esas otras entidades (los patrocinadores). Creo
que también a nivel de ellas (las federaciones) en el aspecto de comunicacion, también
podria mejorarse algunos aspectos que los acercaran un poco mas a los medios y creo que
a veces ahi hay federaciones/asociaciones que ni siquiera tienen a un periodista, y a veces
no es solo tenerlo, sino que también pues de alguna manera que ese encargado de
comunicacion o ese profesional de la comunicacion pueda también de a poquito ir
generando algun espacio en los diferentes medios que le permitan, por lo menos, divulgar
un poco las informaciones de ese deporte, las noticias que puede haber, que las tiene como
todo deporte, entonces creo gque es un tema de recursos, un tema de quizas también de parte
de los medios de explorar un poco otros mercados, pero hoy es caro hacer una transmision
de television. Entonces creo que lo principal es el tema econdmico que va también de la

mano de los patrocinadores”.

Resultados de encuesta a potencial audiencia

Como parte de este estudio, se realizé también una encuesta a través de la plataforma de

Formularios de Google para obtener informacion, desde el punto de vista del pablico que puede

llegar a consumir el contenido emitido en Repretel, para conocer si tiene algun interés en ver

transmisiones de deportes alternativos en alguno de sus canales.

Esta encuesta se logro aplicar a 100 personas, de las cuales 65 fueron hombres, 35 mujeres,

donde la mayoria se concentré principalmente en las provincias de San José y Cartago.

De igual manera, si se obtuvieron respuestas por parte de personas provenientes de todas

las provincias de Costa Rica.
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Grafico #1

Provincia de origen de los encuestados

Puntarenas (4%)
Limén (5%)

Heredia (8%) \

Alajuela (10%)

Guanacaste (3%)

San José (42%)

Cartago (28%)
Creado con Datawrapper
Fuente: Elaboracidon propia

En cuanto a las edades, la mitad de las respuestas pertenecié a personas menores de 30
afios, sin embargo, casi un cuarto de las personas encuestadas se encontrd por encima de los 45

afios y 11 de ellas igualan o superan los 60.

Gréfico #2

Edades de los encuestados

Mayores de 61 afos (11%)

45 a 59 afios (12%) x

18 a 29 afios (50%)

30 a 44 afios (27%)

Creado con Datawrapper

Fuente: Elaboracion propia.
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Todos estos ultimos elementos permiten reconocer que la mayor parte de respuestas que se
lograron obtener dentro del estudio provienen de un publico joven de la Gran Area Metropolitana
(GAM).

Ya en relacion con los resultados, cabe destacar que un 86% de las personas afirmé que si
tiene interés en los Juegos Olimpicos o0 en al menos un deporte alternativo y un 68% indicé que si
consumiria contenido relacionado a estas disciplinas si el canal decide generar mas contenido sobre

este tipo de deportes.

Gréfico #3

Interés en al menos un deporte alternativo

No (14%)

Si (86%)

Creado con Datawrapper
Fuente: Elaboracion propia.

Por otro lado, entre las 32 personas que indicaron que no consumirian contenido sobre
deportes alternativos en un medio como Repretel, 11 de ellas dijeron que para ofrecer ese contenido
ya existen los medios deportivos especializados y 21 personas manifestaron que en si no les

interesa del todo ver contenido sobre deportes alternativos.
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Grafico #4

Potencial consumo de contenido sobre deportes
alternativos

No lo consumiria porque
para eso estan los medios
deportivos (11%)

No lo consumiria porque no
le interesa del todo (21%)

Si lo consumiria (68%)

Creado con Datawrapper

Fuente: Elaboracion propia.

Este Gltimo dato sobre personas que no tienen interés del todo sobre los deportes
alternativos difiere de la cantidad que respondi6 lo mismo en una pregunta anterior, lo cual podria
representar una contradiccion por parte de algunas personas al momento de responder preguntas

de confirmacion que estan relacionadas entre si.

Una vez que ya se comienza a hablar del consumo habitual hacia los deportes alternativos,
es importante mencionar que un 14% asegur6 que nunca ve contenido sobre disciplinas de este
tipo y un 20% asegura ver al menos un deporte alternativo en todos o casi todos los dias que hay
competencia. El resto indicé que lo ve de forma ocasional, ya sea porque los ve regularmente, pero
sin tanta aficion o porque se limitan a verlo cuando se encuentran con contenido sin haberlo

buscado.
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Grafico #5

Frecuencia habitual de consumo

Nunca (14%)
Muy frecuentemente (todos o

casi todos los dias en los que
hay competencias) (20%)

Con poca frecuencia
(esporadicamente, solo cuando
se encuentran algo de dichas
disciplinas) (36%)

A veces (de forma regular pero
son tan aficionados) (30%)

Creado con Datawrapper

Fuente: Elaboracién propia.

Aqui cabe mencionar que al preguntar sobre el consumo especificamente durante los
Juegos Olimpicos de Tokio 2020, predomino en primer lugar la poblacién que los veia una vez

por semana y en segundo lugar quienes lo hacian 2 o 3 dias semanales.

Gréafico #6

Frecuencia de consumo hacia los JJOO de Tokio 2022

Nunca (17%) Todos o casi todos los dias

(19%)

Una vez por semana (33%) 2 0 3 veces por semana (31%)

Creado con Datawrapper

Fuente: Elaboracion propia.
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Al hablar de consumo, se busco también conocer a través de cuales formas y medios de

comunicacion es que la audiencia busca y recibe contenido relacionado a deportes alternativos.

En este punto, las redes sociales, la television, los medios de comunicacion digitales y las
plataformas de streaming representan los canales méas habituales de consumo hacia deportes
alternativos; mientras la radio, los medios de comunicacién impresos y la asistencia presencial a

eventos se mostraron como los menos habituales.

Grafico #7

Canales por los que las personas siguen los deportes
alternativos

Medios de comunicacion digitales
Plataformas de streaming

Ninguno

Radio

Asistencia presencial a eventos de deportes
alternativos

6%

Medios de comunicacidn escritos impresos

Creado con Datawrapper

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez entendido esto, también es importante conocer cuales son los medios de
comunicacion que la gente consume mas para ver contenido de deportes alternativos regularmente,
ahora identificados segun su origen y sus especializaciones y no por los canales que utilizan para
llegar a su publico. Estos se dividieron en las categorias de medios nacionales no deportivos (como
Repretel), medios nacionales especializados en deportes y, finalmente, medios deportivos

internacionales.

Es importante aclarar que tanto en el punto anterior como en el siguiente se habilito la
opcion de “Ninguno” para aquellos que no consumen del todo contenido relacionados a deportes

alternativos.
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Medios de comunicacion donde la audiencia consume
deportes alternativos

Medios nacionales no deportivos (Teletica,

Repretel, CRHoy, La Nacién)

Medios deportivos nacionales (TDMas, Tigo

Sports, La Jornada)

Fox Sporte. manca. sy oy o
Fox Sports, MARCA, Sky Sports)

Creado con Datawrapper

Fuente: Elaboracién propia.

Bajo el entendido de que esto es un indicador habitual, para este analisis fue necesario
comparar este dato con el periodo en que se desarrollaron los Juegos Olimpicos, tomando en cuenta
ademas que en el caso de Costa Rica el medio de comunicacion Repretel fue el que conté con los
derechos de transmisidn para los Juegos Olimpicos de Tokio 2020.

Durante los tltimos JJOO, Repretel fue el que mas consumo recibié en materia de deportes
alternativos con un 51%, seguido por un 46% de contenido noticioso de medios deportivos
nacionales y un 41% de noticias producidas por otros medios nacionales, independientemente de
si eran deportivos o no.

Grafico #9

Medios donde la audiencia siguié los JJOO de Tokio 2020

Repretel 51%
Medios deportivos internacionales  FAlEEA

Otros medios deportivos nacionales |25

Ninguno 8%

Creado con Datawrapper

Fuente: Elaboracién propia.
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Tomando en cuenta que muchas de las competencias de los Juegos Olimpicos de Tokio
2020 se realizaron en un horario de madrugada para Costa Rica, se le consulté también sobre
cuénto y como afectd esta situacion al consumo que le otorg6 al evento. Ahi la mayoria indicé que
esto tuvo una influencia alta 0 muy alta en la cantidad de contenido que podia ver, sin embargo,

fue otro de los puntos donde hubo mas contradicciones por parte de algunos encuestados.

Gréfico #10

Influencia del horario en el consumo hacia los JJOO

No influyé del todo (18%)

Influyé totalmente (26%)

Influyé poco (7%) —

Influyé algo (15%)

Influyé mucho (34%)

Creado con Datawrapper

Fuente: Elaboracion propia.

Esta contradiccion se produjo principalmente al consultarle como influy6 el tema del
horario, pues hubo personas que al preguntarle la manera en que influy6 declararon que este
elemento “no influy6 del todo” pese a que en la pregunta anterior declararon que el horario si tuvo

algun tipo de influencia.
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Grafico #11

¢Como influyé el horario en el consumo hacia los JJOO?

Le permitia ver mas (8%)

No influyé del todo (22%)

Se perdia algunas o todas las
transmisiones (70%)

Creado con Datawrapper

Fuente: Elaboracidon propia

Finalmente, tras recopilar todos estos elementos, se les consulté a las personas sobre
cuantas y cuales competencias despertaron su interés, en caso de haberlo tenido, principalmente
para conocer si las personas buscan ver deportes muy especificos, si les llama la atencion muchos

0 pocos, 0 si su interés se limita a los deportistas costarricenses.

Gréafico #12

Cantidad de competencias que la gente consumio

Ninguna (10%)

Solo aquellas donde Todas o la mayoria (30%)

competian atletas
costarricenses (11%)

Muy pocas (5 deportes o
menos) (22%)

Algunas (27%)

Creado con Datawrapper

Fuente: Elaboracion propia
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Este dltimo gréafico indica que las personas que se interesaron por los Juegos Olimpicos
consumieron de una cantidad media a alta de disciplinas, mientras que un tercio de la muestra total
se limitd a competencias muy especificas, de los cuales en algunos casos esta limitacion fue hacia

competencias de deportistas costarricenses.

Una vez que se identifico esto, el analisis de la encuesta cierra con los deportes alternativos
que despiertan mas interés en la poblacién, tanto dentro como fuera de los Juegos Olimpicos; en
donde las opciones mas seleccionadas fueron las disciplinas de atletismo, natacion y deportes de

combate como boxeo y artes marciales mixtas.

Es importante mencionar que al realizar la encuesta se omitié involuntariamente colocar la
opcidn del fatbol americano, sin embargo, pese a ello, ninguno de los encuestados lo escribi6 en
pestafia de “Otros” en donde tenia la posibilidad de anadirlo, como si lo hicieron para afiadir otros
deportes que tampoco fueron enlistados en el cuestionario original, como principalmente lo

hicieron con los deportes de tiro con arco y el tenis de mesa.
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Grafico #13

Interés en deportes alternativos, segun disciplina

En naranja se marcaron los deportes que fueron afiadidos por los encuestados por medio de las
opcidn "Otros:

Deportes de motores (Férmula 1,

Motocross, Nascar, etc.) 12

Crossfit y similares 9%

Rugby 7%

Deportes de combate (Boxeo, MMA, etc)
Patinaje/Skateboarding/BMX
Futbol Sala/Futbol Playa
Deportes para personas con discapacidad
fisica
Béisbol

9% |

7%

Ninguno (solo le interesa el futbol o no le

LA
interesa ningun deporte del todo) e

Tiro con arco %

E

Padel | B
Tenis de mesa . 3%
Hockey . 2%
Deportes de invierno I 1%
Ultimate Frisbee I 1%
Carreras de drones I 1%
Waterpolo I 1%
Futbol Americano 0%

Creado con Datawrapper

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones
Conclusiones generales

Tal y como se esperaba, la cobertura de deportes alternativos en Repretel se encuentra
limitada debido a distintos factores, los cuales estan relacionados principalmente a un tema de
audiencia y patrocinadores. Por tal motivo, los deportes alternativos suelen recibir una cobertura

notoriamente menor en comparacion con el futbol la mayor parte del tiempo.

Eso si, cabe mencionar que se evidencié una importante variacion entre la cobertura de
deportes alternativos que hubo durante el tiempo en que se realizaron los Juegos Olimpicos en
comparacion con la cobertura que existe en la actualidad, principalmente en relacion con la

cantidad de contenido generado entre un momento y otro.

Esta variacion se produce principalmente en la frecuencia, mas no tanto en el tipo de
cobertura, pues se identificd que la forma en que se presentan las noticias sobre deportes
alternativos vario poco entre el periodo de los Juegos Olimpicos de Tokio 2020 y la actualidad;

ademas de que también varia poco con respecto a la estructura de las notas de futbol.

Sobre esto ultimo, ademas de la frecuencia, también cabe mencionar que hubo variacion

también en el pablico recibido con el fin especifico de consumir deportes alternativos.

Aqui es importante resaltar que para esta comparacion se presentd una de las limitaciones
mas importantes a la hora de realizar la investigacion, esto debido a que fue muy dificil recuperar
secciones de deportes en Noticias Repretel durante el 2021; pues en el sitio web del medio de
comunicacion los noticieros del 2021 no estan disponibles del todo y en la plataforma de YouTube

la seccidn deportiva fue eliminada en la mayoria de las grabaciones.

En conjunto con esta limitacion, también aparecieron otras como la poca anuencia por parte
de expertos y autoridades relacionadas a deportes alternativos para atender las consultas que se les
queria realizar para esta investigacion, asimismo que para la encuesta aparecid la limitacién de que

tuvo muy poco alcance en las provincias costeras de Costa Rica.

Tambien destaca entre las conclusiones que la posicion del medio de comunicacion,
especificamente de su departamento Deportes Repretel, difiere en cierta medida con algunos de

los resultados obtenidos en la encuesta respondida por los consumidores del medio, principalmente
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en cuanto al interés sobre los deportes alternativos que existe por parte de la potencial audiencia y

lo que motiva el interés de las personas hacia estas disciplinas.

Finalmente, y como era de esperar, se comprobé que en efecto existen deportes alternativos
gue generan mucho mas interés que otros y este es un elemento muy importante, pues sirve para
que tanto Repretel como otros medios de comunicacion puedan tener una referencia de cuéles

deportes llaman mas la atencion del publico.

Objetivo 1. Identificar el tipo y la frecuencia de la cobertura mediatica que reciben
los deportes alternativos en Repretel en comparacion con el fatbol como deporte popular y

tradicional costarricense.

En cuanto al tipo de cobertura, la estructura de las notas y el tiempo de cada una fueron
similares tanto para el futbol como para aquellas realizadas sobre otros deportes, en donde destaca
que incluso en algunas ocasiones una sola nota sobre deportes alternativos tuvo una extensién muy

significativa.

En ese sentido, también cabe destacar que estas notas estan enfocadas principalmente en el
deporte costarricense, pues durante los Juegos Olimpicos de Tokio 2020 las notas siempre

estuvieron enfocadas en los atletas nacionales.

Ademas, en el caso de las notas analizadas del presente afio 2023, la mayoria también
estuvo enfocada en los Juegos Deportivos Nacionales y en un deportista costarricense como David
"Medallita" Jiménez, pero hubo otros eventos de gran relevancia a nivel nacional e internacional

que fueron omitidos por completo como el Abierto de Australia de tenis.

Bajo estos criterios, se concluye que el contenido ofrecido sobre deportes alternativos se
basa méas en un criterio patriotico y que su cobertura depende mas de la relevancia que obtiene un

deportista nacional al representar al pais que la relevancia de la disciplina en si.

Estos ultimos puntos indican ademas que los deportes alternativos reciben cobertura por
parte de Repretel, principalmente, cuando se trata de eventos multidisciplinarios (Juegos
Olimpicos y Juegos Nacionales) y cuando hay atletas costarricenses compitiendo en el exterior por

algun evento.
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Otra conclusién destaca que la cobertura durante los Juegos Olimpicos hacia los deportes
alternativos fue méas completa no solo en términos de frecuencia sino en cantidad de contenido,
pues en la actualidad algunas se limitan a dar un resultado mientras que anteriormente se daban

noticias previas a ciertas competencias y con un abordaje mas detallado.

Finalmente, basado en declaraciones provenientes de las entrevistas a expertos, se concluye
que los medios no reciben apoyo de algunas entidades federativas que se encargan de regular las
distintas disciplinas para la cobertura de deportes alternativos, pues muchas no tienen un encargado
de comunicacion que le haga llegar contenido a los medios y que facilite la interaccién entre estos

altimos y las instituciones.

Objetivo 2. Comparar la frecuencia de la cobertura mediatica entre el momento de

los Juegos Olimpicos 2020 y el primer cuatrimestre de 2023.

Entre los principales hallazgos que se pudieron obtener por medio de esta investigacion en
relacion con este objetivo, se concluye que la cobertura de deportes alternativos en la actualidad

por parte de Repretel es baja en comparacion con la del futbol, pero si se realiza y no es inexistente.

Esto dltimo se concluye a partir de que durante los Juegos Olimpicos los deportes
alternativos recibian una cobertura diaria y significativa no solo en los noticieros, sino que también
por medio de un espacio de una hora diaria dedicada a estos deportes que en la actualidad es

inexistente.

Si se compara dicha frecuencia con la actualidad, en el presente la cobertura de deportes
alternativos, si bien si se realiza en algunos dias, no es una constante y es sumamente normal que

la seccidn deportiva esté dedicada en su totalidad a noticias sobre fatbol.

Por ello, entre las conclusiones resalta que la cantidad de contenido emitida durante los
Juegos Olimpicos no se mantuvo en el tiempo y hoy suele estar limitada a una nota o ninguna
sobre deportes alternativos por edicidn, a veces 2 como maximo, mientras el futbol recibe entre 4

y hasta 8 notas en una misma seccién deportiva.

Objetivo 3. Determinar el interés que tiene la poblacion costarricense en las noticias
sobre deportes alternativos y los deportes que atraen mas audiencias, segun medio y

consumidores.
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Sobre el interés de la audiencia hacia los deportes alternativos, se concluye que si existe un
publico interesado en este tipo de disciplinas, pero es un interés moderado y con un peso menor si
se le compara con la audiencia que recibe el futbol y otro contenido no deportivo como novelas y

peliculas.

Esta conclusion surge a partir de las estadisticas aportadas por el personal de Deportes
Repretel y por la encuesta realizada, donde las primeras indicaron que el fatbol y las novelas
reciben entre 5 y hasta 15 veces mas atencion que los deportes alternativos, motivo por el cual
estas disciplinas generan un ingreso menor al medio de comunicacion debido a que el interés se

ve reflejado en la cantidad de patrocinios que recibe el canal.

En el caso de la encuesta, tanto durante los Juegos Olimpicos como en otros momentos
donde no hay eventos tan importantes como este, el interés por los deportes alternativos se eleva,

pero en cantidades pequefias, por lo cual su consumo no varia tanto.

En ese sentido, vari6 mas el medio por el que las personas consumieron deportes
alternativos que la cantidad de contenido visto relacionado a estos, tomando en cuenta que la
audiencia de contenido relacionado a estas disciplinas si consumid Repretel en cantidades
significativamente mayores a lo habitual durante los Juegos Olimpicos de Tokio 2020, hablando

de manera especifica sobre aquella que vio el canal con el fin especifico de ver estos deportes.

Bajo esa linea, se concluye que los seguidores de deportes alternativos no son un publico
tan numeroso, pero si es un publico existente que esta interesado en consumir contenido noticioso

sobre estas disciplinas.

Sobre esto Gltimo, es importante reconocer también que tanto después de las entrevistas
como de la encuesta, se concluye que el interés hacia los deportes alternativos estd bastante
dividido entre las distintas disciplinas existentes y que entre ellas existen deportes que reciben un
interés bastante superior a otros, donde destacaron principalmente el atletismo, la natacién, los

deportes de combate y aquellos relacionados al patinaje, skateboarding, BMX y similares.

Asimismo, destacaron en menor medida, pero en cantidades significativas el ciclismo, el

surf, el voleibol, el tenis, la gimnasia y disciplinas como el futbol sala y el futbol playa.
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Aqui cabe mencionar que algunas disciplinas que suelen ser vistas como populares, tales
como el baloncesto, el béisbol, el futbol americano; al menos dentro de la poblacion encuestada,

no despiertan tanto interés como las mencionadas en parrafos anteriores.

Segun la encuesta, el interés del pablico no dependid tanto de las competencias de atletas
costarricenses como si lo indicaron algunos de los entrevistados, tomando en cuenta que uno de

ellos coincidio en sus declaraciones con que esto no era un elemento tan determinante.

Sin embargo, las estadisticas aportadas principalmente por el productor Allan Agiero
indican que los deportistas costarricenses de renombre si influyeron en la cantidad de audiencia,
la cual aumentd y se acerco a la que registra el fatbol principalmente en los eventos de las hermanas

Vargas y de Kenneth Tencio.

Con base en esto, se concluye que las representaciones de los costarricenses si tienen un
peso fuerte en la cantidad de audiencia recibida, pero que para la audiencia este no es el Unico

criterio que los motiva a consumir deportes alternativos.

Finalmente, se concluye que el horario de las competencias realizadas durante los Juegos
Olimpicos de Tokio 2020 tuvo un peso significativo en la cantidad de audiencia que recibi6
Repretel, pues la mayoria tuvo dificultades para ver las transmisiones debido a que las distintas

competencias se realizaban principalmente en horas de la madrugada.
Recomendaciones

En términos generales, se le recomienda a Deportes Repretel mantener al menos algunos
breves espacios destinados a la cobertura de deportes alternativos en sus noticieros, esto debido a

que estas disciplinas si cuentan con un pablico interesado en consumir contenidos sobre éstas.

Al ser un pablico con un interés moderado, se recomienda que el contenido se mantenga
en cantidades moderadas, pero procurando siempre mantener un espacio dedicado a tales

disciplinas.

En relaciéon con esto ultimo, se recomienda darle mayor exposicion a deportes como
atletismo, ciclismo, natacion y boxeo por encima del baloncesto, el béisbol y el futbol americano;

al menos en primera instancia dandole cobertura a deportistas costarricenses.
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De la mano con esto, se recomienda para futuras investigaciones reconocer cuales deportes
generan interés unicamente hacia deportistas nacionales y en cuales disciplinas puede existir un
interés hacia competencias y atletas internacionales de renombre; aunque no haya atletas

costarricenses.

Finalmente, también se les recomienda a las entidades federativas que corresponda,
fortalecer su comunicacion organizacional, con el fin de facilitar la Ilegada de sus disciplinas a los

medios de comunicacion.
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Capitulo VI: Propuesta

Una vez que se obtuvieron y se llevaron a cabo conclusiones y recomendaciones, este
capitulo tiene como fin generar una propuesta que intente solucionar, aunque sea de forma parcial,

el problema gue se planted en esta investigacion.

Esta propuesta se basa en la necesidad de cumplir con la responsabilidad social de informar
acerca de las distintas disciplinas deportivas y en los resultados de que existen deportes, fuera del
fatbol, que si generan interés en distintos sectores de la poblacién; pero también tomando en cuenta
y respetando las prioridades que tiene el medio de comunicacion Repretel en su modelo de negocio,

segun lo que consume la audiencia.
Objetivos
Objetivo general.

Definir una estrategia para dar mayor difusion a los deportes alternativos en el medio de

comunicacion Repretel.
Objetivos especificos.

Generar un espacio constante y permanente en las secciones deportivas de Noticias

Repretel para los deportes alternativos que esté acorde a las posibilidades del medio.

Cumplir con la responsabilidad social identificada por los especialistas entrevistados de

brindar informacion sobre deportes alternativos.
Estrategia de difusion

Con base en los resultados de esta investigacion y en los objetivos propuestos, la estrategia
que se propone para presentar los deportes alternativos en los noticieros consiste en la utilizacion
de un recurso conocido como “seccion de breves” o “rapiditas”, donde se le presente al publico
diversas noticias en alrededor de 10 o 15 segundos cada una por un lapso de entre un minuto o un
minuto y medio; de manera que en poco tiempo el televidente pudo recibir informacion de muchos

acontecimientos, aunque no sea de forma tan detallada.

Aqui cabe mencionar que este recurso no se propone con la intencién de eliminar las notas

detalladas y completas sobre deportes alternativos, sino que consiste en un medio para informar
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sobre estas disciplinas sobre todo acerca de informacion que es dificil de presentar al pablico en

una nota completa que requiera mas tiempo.

Ademas, se propone utilizar este recurso al iniciar la seccion de deportes luego de la pausa
habitual que se realiza antes de que esta d¢é inicio, y sobre todo que se utilicen también “ganchos”
o “bumpers” en donde se le anuncie al publico las noticias més atractivas de la seccion deportiva,
usualmente de fatbol, antes de comenzar este segmento del noticiero. Esto se haria con el fin de
gue aquellas personas que en principio no tengan tanto interés en esta informacion de deportes

varios se mantengan en el canal esperando las noticias que si llaman su atencion.

A continuacion, se presenta un ejemplo de un guion televisivo de lo que podria ser este

recurso:

IMAGEN SONIDO

Iméagenes de la final del Abierto Mexicano de | Locucién por Erick Bolafios:

Tenis entre Alex de Mifiaur y Tommy Paul.
El tenista hispano-australiano, Alex de
Mifiaur, vencio en tres sets al estadounidense
Tommy Paul en la final del Abierto Mexicano

de Tenis, en su edicidn nimero treinta.

Imagenes de la gimnasta nacional Luciana | Locucion por Erick Bolafios:
Alvarado durante los Juegos Olimpicos de
Tokio 2020. La gimnasta Luciana Alvarado, quien
representd a Costa Rica en los Gltimos Juegos
Olimpicos, anuncié que se retira de la
seleccion nacional para enfocarse en sus

estudios y sus competencias universitarias.

Iméagenes de Max Verstappen en el Gran | Locucién por Erick Bolafios:
Premio de Bahréin 2023 de la Formula 1.
El piloto neerlandées, Max Verstappen, obtuvo
el primer lugar del Gran Premio de Bahréin de
la Formula Uno, en lo que fue el estreno de la

temporada 2023.
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Iméagenes de Pablo Aguilar compitiendo en la

competencia de Down Hill

Locucién por Erick Bolafios:

El rider costarricense Pablo Aguilar obtuvo un
séptimo lugar en importante competencia de
descenso urbano en bicicleta, la cual se
desarroll6 en Colombia con el nombre de Red

Bull Medellin Cerro Abajo.

Imégenes del primer partido de Costa Rica

contra Argentina en fatbol sala.

Locucién por Erick Bolafios:

La seleccion nacional de futbol sala empat6 4-
4 en su primer amistoso ante la subcampeona
del mundo, Argentina, disputado el pasado
sabado en el Proyecto Gol. Ambas selecciones
disputaran un nuevo amistoso hoy a las ocho

de la noche.

Videos de la carrera de Andrea Vargas en la
Universidad de Lin Field.

Locucién por Erick Bolafios:

La velocista nacional Andrea Vargas arranco
la temporada 2023 con un primer lugar en el
torneo de la Universidad de Lin Field, en
Estados Unidos, donde se impuso en los cien
metros vallas con un tiempo de 14 segundos y

19 centésimas.
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Lista de deportes que se desarrollaron durante los Juegos Olimpicos de Tokio 2020.

Atletismo

Badminton

Baloncesto

Baloncesto 3x3
Balonmano
Beisbol/Softbol

Boxeo

Ciclismo BMX Freestyle
Ciclismo BMX Racing
Ciclismo de montana,
Ciclismo de pista
Ciclismo de ruta
Ecuestre

Escalada deportiva
Esgrima

Futbol

Gimnasia artistica, ritmica y en trampolin
Golf

Halterofilia

Hockey

Judo

Karate

Lucha

Natacion en piscina
Natacion artistica
Natacion en aguas abiertas
Pentatlon moderno
Piraglismo Eslalon y Sprint
Remo

Rugby 7

Saltos

Skateboarding

Surf

Taekwondo

Tenis
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e Tenis de mesa

e Tiro

e Tiro con arco

e Triatlon

e Vela

e Voleibol

e Voleibol de playa
e Waterpolo

Anexo 2
Analisis de contenido completo
Andlisis de contenido 1:

e 23 de julio 2021 mediodia
1 nota de deportes alternativos (entrevista en vivo). Duracion de la nota: 6 minutos y 30 segundos.

1:21:07 - 1:27:37. (6 minutos y 30 segundos). Una Unica entrevista a Andrés Sancho, padre de lan
Ignacio Sancho.

e 23 de julio 2021 estelar
1 nota de deportes alternativos. Duracion de la nota: 1 minuto.

40:10 - 41:10 (1 minuto). Un Unico espacio para reportar la competencia de Andrey Amador ese
dia y que la iban a transmitir.

NO SE RECUPERO NADA EN LAS OTRAS EDICIONES DEL DIA.
e 26 de julio 2021

EN TODAS LAS EDICIONES DE ESTE DIA NO SE LOGRO RECUPERAR LA SECCION DE
DEPORTES EN NINGUNO DE LOS 4 NOTICIEROS

e 27 de julio 2021 mediodia

Se recuperaron unicamente 2 ganchos en la edicion de mediodia, uno sobre Brisa Hennessy y otro
sobre 4 ticos que aln tenian competencia. EN LAS DEMAS EDICIONES NO SE RECUPERO
NADA.

e 28dejulio 2021

Solo se recuperé un gancho de una nota de Kenneth Tencio y otro de otra nota de Gerald
Drummond en la edicién de mediodia; ademas de un gancho de una nota de fatbol en la edicion
estelar. EN LAS DEMAS EDICIONES NO SE RECUPERO NADA.
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e 29 de julio mediodia 2021

No hubo notas de futbol en esta edicion.
5 notas de deportes alternativos. Promedio de tiempo por nota: 58 segundos.

1:30:50 - 1:31:40. (50 segundos). Nota off de Gerald Drummond.

1:31:45 - 1:32:13. (28 segundos). Nota off de Kenneth Tencio.

1:32:18 - 1:33:50. (1 minuto y 32 segundos). Nota con insercion de Tencio.

1:33:55 - 1:34:40. (45 segundos) Nota off sobre atletas que regresaron al pais.

1:34:45 - 1:35:58. (1 minuto y 13 segundos). Nota con insercion sobre la fallida participacion de
Cali Mufoz

1:36:03 — 1:36:46. (43 segundos). Anuncios de los proximos ticos en participar.

NO SE RECUPERO NADA EN LAS OTRAS EDICIONES DEL DIA.
e 30 de julio 2021

EN TODAS LAS EDICIONES DE ESTE DIA NO SE LOGRO RECUPERAR LA SECCION DE
DEPORTES EN NINGUNO DE LOS 4 NOTICIEROS

e 1 de agosto mediodia 2021

7 notas de futbol. Promedio de tiempo por nota: 1 minuto y 16 segundos.
No hubo notas de deportes alternativos en esta edicion.

1:31:35 - 1:33:20. (1 minuto y 45 segundos). Nota de futbol.
1:33:25 - 1:34:18. (53 segundos). Nota de fatbol.
Improvisacion.

1:35:00 - 1:36:21. (1 minuto y 21 segundos). Nota de futbol.
Improvisacion.

1:36:33 - 1:37:38. (1 minuto y 5 segundos). Nota de fatbol.
1:37:40 - 1:38:36. (56 segundos). Nota de futbol.

1:38:45 - 1:40:30. (1 minuto y 45 segundos). Nota de futbol.
1:40:35 - 1:41:40. (1 minuto y 5 segundos). Nota de fatbol.

NO SE RECUPERO NADA EN LAS OTRAS EDICIONES DEL DIA.
e 2 deagosto 2021

EN TODAS LAS EDICIONES DE ESTE DIA NO SE LOGRO RECUPERAR LA SECCION DE
DEPORTES EN NINGUNO DE LOS 4 NOTICIEROS.

e 3deagosto 2021

EN TODAS LAS EDICIONES DE ESTE DIA NO SE LOGRO RECUPERAR LA SECCION DE
DEPORTES EN NINGUNO DE LOS 4 NOTICIEROS.

e 4 de agosto 2021
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EN TODAS LAS EDICIONES DE ESTE DIA NO SE LOGRO RECUPERAR LA SECCION DE
DEPORTES EN NINGUNO DE LOS 4 NOTICIEROS.

e 5de agosto 2021

EN TODAS LAS EDICIONES DE ESTE DIA NO SE LOGRO RECUPERAR LA SECCION DE
DEPORTES EN NINGUNO DE LOS 4 NOTICIEROS.

e 6 de agosto 2021 matutina

1 nota de deportes alternativos (nota con inserciones). Duracion de la nota: 1 minuto y 51 segundos.
No se recuperd ninguna nota de futbol en esta edicion.

58:44 - 1:00:35. (1 minuto y 51 segundos). Una unica nota con inserciones sobre Kenneth Tencio.
NO SE RECUPERO NADA EN LAS OTRAS EDICIONES DEL DIA.

e 9de agosto 2021

EN TODAS LAS EDICIONES DE ESTE DIA NO SE LOGRO RECUPERAR LA SECCION DE
DEPORTES EN NINGUNO DE LOS 4 NOTICIEROS.

Anélisis de contenido 2:

e 13 de enero de 2023

6 notas de futbol. Promedio de tiempo por nota: 1 minuto y 58 segundos.
No hubo notas sobre deportes alternativos en esta edicion.

1:45:36 - 1:48:43. (3 minutos y 6 segundos). Futbol.
1:48:45 - 1:51:10. (2 minutos y 25 segundos). Futbol.
1:51:13 - 1:53:13. (2 minutos). Fatbol

1:53:16 - 1:55:16. (2 minutos). Fatbol

1:55:20 - 1:56:50. (1 minuto y 30 segundos). Futbol
1:56:52 - 1:57:40. (48 segundos). Futbol.

e 16 de enero de 2023

6 notas de futbol. Promedio de tiempo por nota: 1 minuto y 44 segundos.
No hubo notas sobre deportes alternativos en esta edicion.

1:49:15 - 1:51:50. (2 minutos y 35 segundos). Futbol
1:51:53 - 1:54:23. (2 minutos y 30 segundos). Futbol
1:54:30 - 1:56:18. (1 minuto y 48 segundos). Futbol.
1:56:20 - 1:57:35. (1 minuto y 15 segundos). Futbol.
1:57:37 - 1:58:42. (1 minuto 5 segundos). Futbol.

1:58:52 - 2:00:02. (1 minuto y 10 segundos). Futbol.

e 17 de enero de 2023



5 notas de futbol. Promedio de tiempo por nota: 2 minutos y 10 segundos.
No hubo notas sobre deportes alternativos en esta edicion.

1:48:25 - 1:50:27 (2 minutos y 2 segundos). Futbol.
1:50:30 - 1:53:50 (3 minutos y 20 segundos). Futbol.
1:53:55 - 1:56:05 (3 minutos y 10 segundos). Futbol.
1:56:08 - 1:57:25 (1 minuto y 7 segundos). Futbol.
1:57:27 - 1:58:27 (1 minuto). Futbol.

e 18 de enero de 2023

5 notas de futbol. Promedio de tiempo por nota: 2 minutos y 10 segundos.
No hubo notas sobre deportes alternativos en esta edicion.

1:48:25 - 1:50:25. (2 minutos). Fatbol.

1:50:30 - 1:53:50. (3 minutos y 20 segundos). Futbol.
1:53:55 - 1:56:05. (3 minutos y 10 segundos). Futbol
1:56:08 - 1:57:25. (1 minuto y 17 segundos). Futbol.

1:57:27 - 1:58:27. (1 minuto). Fatbol.

e 19 de enero de 2023

4 notas de fatbol. Promedio de tiempo por nota: 1 minuto y 40 segundos.

1 notas de deportes alternativos (pase en vivo). Duracién de la nota: 4 minuto y 8 segundos.

1:44:17 - 1:46:07. (1 minuto y 50 segundos). Futbol.

1:46:10 - 1:48:45. (1 minuto y 35 segundos). Fatbol.

1:48:50 - 1:50:10. (80 s). Futbol.

1:50:12 - 1:51:05 (53 segundos). Futbol.

1:51:14 - 1:55:22. (4 minutos y 8 segundos). Juegos Nacionales (pase en vivo).

e 20 de enero de 2023

6 notas de futbol. Promedio de tiempo por nota: 1 minuto y 35 segundos.
1 nota de deportes alternativos. Duracion de la nota: 1 minuto y 46 segundos.

1:46:53 - 1:47:55. (1 minuto y 2 segundos). Futbol.

1:47:57 - 1:50:30. (2 minutos y 32 segundos). Futbol.

1:50:32 - 1:52:52. (2 minutos y 20 segundos). Futbol.

1:52:54 - 1:53:40. (46 segundos). Futbol.

1:53:42 - 1:55:20 (1 minuto y 38 segundos). Futbol.

1:55:23 - 1:57:09 (1 minuto y 46 segundos). Juegos Nacionales (off).
1:57:20 - 1:58:30 (1 minuto y 10 segundos). Futbol.

e 23 deenero de 2023

7 notas de futbol. Promedio de tiempo por nota: 1 minuto y 53 segundos.
No hubo notas sobre deportes alternativos en esta edicion.

1:46:00 - 1:49:55. (3 minutos y 55 segundos). Futbol.
1:49:58 - 1:52:45. (2 minutos y 47 segundos). Futbol
1:52:47 - 1:53:27. (40 segundos). Fatbol
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1:53:29 - 1:54:50. (1 minuto y 16 segundos). Fuatbol.
1:54:53 - 1:56:20. (1 minuto y 27 segundos). Fatbol.
1:56:22 - 1:58:52. (2 minutos y 30 segundos). Futbol.
1:58:55 - 1:59:40. (45 segundos). Futbol.

e 24 de enero de 2023

5 notas de futbol. Promedio de tiempo por nota: 2 minutos.
No hubo notas sobre deportes alternativos en esta edicion.

1:50:46 - 1:54:24. (3 minutos y 40 segundos). Futbol.
1:54:27 - 1:56:30. (2 minutos y 3 segundos). Futbol
1:56:33 - 1:57:55. (1 minuto y 22 segundos). Futbol.
1:57:57 - 1:59:52. (1 minuto y 55 segundos). Futbol.
2:00:07 — 2:01:07. (1 minuto). Futbol.

e 25 de enero de 2023

4 notas de fatbol Promedio de tiempo por nota: 2 minutos y 51 segundos.
1 nota de deportes alternativos. Duracion de la nota: 48 segundos.

1:44:23 - 1:47:06. (143 s). Futbol.

1:47:08 - 1:52:03. (295 s). Futbol

1:52:17 - 1:54:02. (105 s). Fuatbol

1:54:04 - 1:54:52. (48 segundos). Juegos Nacionales (off con pantalla).
1:54:54 - 1:56:16. (2 minutos y 22 segundos). Futbol.

e 26 de enero de 2023

5 notas de futbol. Promedio de tiempo por nota: 1 minuto y 44 segundos.
2 notas de deportes alternativos. Promedio de tiempo por nota: 1 minuto y 14 segundos.

1:45:20 - 1:48:53. (3 minutos y 33 segundos). Futbol.

1:48:55 - 1:51:10. (2 minutos y 15 segundos). Futbol.

1:51:12 - 1:51:34. (22 segundos). Futbol.

1:51:37 - 1:53:00. (1 minuto y 23 segundos). Futbol.

1:53:03 - 1:54:08. (1 minuto y 5 segundos). Futbol.

1:54:17 - 1:56:57. (1 minuto y 40 segundos). Boxeo sobre muerte de Alvaro Rojas (entrevista
dada cuando estaba en vida).

1:56:06 - 1:56:54. (48 segundos). Fatbol para amputados.

Para efectos de este analisis, el futbol para amputados, si bien es una variante del futbol se
considera un deporte alternativo al igual que el futbol sala y el fatbol playa. Por tal motivo, la

Gltima nota se contabiliza como una de deportes alternativos.

e 27 de enero de 2023

8 notas de futbol. Promedio de tiempo por nota: 1 minuto y 20 segundos.
No hubo notas sobre deportes alternativos en esta edicion.
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1:44:17 - 1:47:02. (1 minuto y 45 segundos). Fuatbol.
1:47:05 - 1:48:38. (1 minuto y 33 segundos). Futbol.
1:49:45 - 1:51:12. (1 minuto y 27 segundos). Futbol.
1:51:15 - 1:52:50. (1 minuto y 35 segundos). Futbol.
1:52:53 - 1:53:59. (1 minuto y 6 segundos). Futbol.
1:54:01 - 1:54:47. (46 segundos). Futbol.

1:54:50 - 1:55:10. (20 segundos). Futbol.

1:55:12 - 1:56:20. (1 minuto y 8 segundos). Futbol.

e 30 de enero de 2023

4 notas sobre fatbol. Promedio de tiempo por nota: 2 minutos y 44 segundos.
2 notas de otros deportes. Promedio de tiempo por nota: 1 minuto y 4 segundos.

1:44:45 - 1:48:10. (2 minutos y 25 segundos). Futbol

1:48:12 - 1:50:26. (2 minutos y 14 segundos). Futbol.

1:50:28 - 1:53:19. (2 minutos y 51 segundos). Futbol.

1:53:21 - 1:54:26. (1 minuto y 5 segundos). Futbol.

1:54:29 - 1:55:34. (1 minuto y 5 segundos). Boxeo (off sobre David "Medallita” Jiménez).
1:55:36 - 1:56:39 (1 minuto y 3 segundos). Futbol Americano (off sobre espectaculo de drones).

Anexo 3

Cuestionario de la encuesta.

Edad

—

Sexo*

o Hombre
o Mujer
o Prefiero no decirlo

Provincia de origen o residencia

San José
Alajuela
Cartago
Heredia
Guanacaste
Puntarenas
Limén

O O O O O O O

¢ Tiene usted algun interés por los Juegos Olimpicos o por algln deporte alternativo (cualquier
deporte que *NO* sea futbol)?

o Si

o No
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¢Con qué frecuencia vio transmisiones en vivo o noticias de los Juegos Olimpicos de Tokio 2020
mientras estos se desarrollaron?

o O O O

Todos los dias

2 0 3 veces por semana
Una vez por semana
Ninguna

¢Por cual(es) medio(s) de comunicacién se enterd de lo que acontecia en los Juegos Olimpicos?

O
(]

(]
O

Repretel (medio que contaba con los derechos de transmision)

Noticias publicadas en otros medios nacionales (Teletica, LaJornada.cr, La Nacion,
CRHoy, etc.)

Medios deportivos internacionales (MARCA Claro, ESPN, etc.)

Ninguno

¢Cuanto influyo el horario de madrugada que tuvieron algunas competencias de Tokio 2020 en
su interés y en la frecuencia en que vio transmisiones o contenido de los Juegos Olimpicos?

O O O O O

Influyé totalmente
Influyé mucho
Influyo algo
Influyo poco

No influyé del todo

¢Como influyo el horario de madrugada que tuvieron las competencias de Tokio 2020 en la
frecuencia en que vio transmisiones o contenido de los Juegos Olimpicos?

©)
@)
©)

Me permitia ver mas

Me perdia algunas o todas las transmisiones.

No influyé del todo (marque esta opcion solo si en la pregunta anterior selecciond esta
misma opcion)

En caso de haber visto competencias de los Juegos Olimpicos, ¢cuantas le despertaron interes?

o O O O O

Todas o la mayoria

Solamente aquellas donde competian costarricenses
Algunas

Muy pocas, solamente deportes muy especificos (5 0 menos)
Ninguna

Tanto en Juegos Olimpicos como fuera de ellos, ¢cuéles deportes alternativos le llaman la
atencion y le gustaria ver en medios nacionales mas a menudo?

oooond

Atletismo
Ciclismo
Tenis
Baloncesto
Béisbol
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Voleibol

Surf

Deportes de combate (Boxeo, MMA, Lucha Libre, Karate Do, Taekwondo, Judo, etc.)
Natacion

Patinaje / Skateboarding / BMX Freestyle

Deportes de Motores (Férmula 1, Motocross, etc.)

Gimnasia

Pédel

Hockey

Pruebas de Crossfit o similares

Rugby

Futbol Sala / Fatbol Playa

Deportes para personas con discapacidad fisica

NINGUNO (Solo me interesa el futbol tradicional o no me interesan los deportes del
todo)

Otros:

¢Con que frecuencia ve noticias o transmisiones en vivo de los deportes alternativos?

O
O
O

@)

Muy frecuentemente (todos o casi todos los dias en los que hay competencias)

A veces (de forma regular pero no soy tan aficionado)

Con poca frecuencia (esporadicamente, solo cuando me encuentro algo sobre dichas
disciplinas)

Nunca

¢ Como suele darle seguimiento a los deportes alternativos que le generan interés, en caso de que

lo genere?
O Television
O Radio
O Redes Sociales
O Medios de comunicacion digitales
O Medios de comunicacion impresos
O Plataformas de streaming
O Asisto presencialmente a eventos de alguno de estos deportes en mi lugar de residencia
O Ninguno
O Otros:
¢Por cuales medios o plataformas sigue normalmente los deportes alternativos que le llaman la
atencion?
O Medios nacionales no deportivos (Teletica, Repretel, CRHoy, La Nacion, etc.)
O Medios deportivos nacionales (LaJornada.cr, TD Mas, Tigo Sports, etc.)
O Medios deportivos internacionales (ESPN, Marca, Sky Sports)
O Ninguno
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Si un medio como Repretel realizara mas noticias y transmisiones en vivo de eventos de deportes
alternativos, ¢usted las consumiria?

o Si

o No, porque no me interesan del todo

o No, ya para eso estan los medios exclusivamente deportivos

Con relacion a este cuestionario, es importante mencionar que las vifietas circulares
representan que el encuestado solamente podia elegir una de todas las opciones disponibles,
mientras que las vifietas cuadradas representan que el encuestado tenia la posibilidad de

seleccionar varias opciones a la vez. Todas las preguntas eran de respuestas obligatoria.



