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RESUMEN EJECUTIVO

La presente investigacion se desarrolla con el proposito de elaborar un inventario turistico
del cantén de Oreamuno, ubicado en la provincia de Cartago, Costa Rica, mediante la aplicacion
de la metodologia propuesta por la Organizacion de los Estados Americanos a través del Centro
Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA—-CICATUR), durante el tercer cuatrimestre del

ano 2025.

Este estudio tiene como finalidad principal fortalecer la planificacion territorial y la
promocion turistica local, a partir de la generacion de informacion técnica, sistematizada y

confiable sobre los recursos turisticos del canton.

El turismo en Costa Rica se ha consolidado como una actividad estratégica para el
desarrollo econémico y social, destacandose por su enfoque en la sostenibilidad y la conservacion
de los recursos naturales y culturales. No obstante, este crecimiento no se ha distribuido de manera
equitativa en todo el territorio nacional, existiendo cantones con alto potencial turistico que no han
logrado posicionarse como destinos estructurados. Tal es el caso de Oreamuno, un cantén que, a
pesar de contar con importantes recursos naturales, culturales y productivos, presenta limitaciones
en su desarrollo turistico debido a la falta de informacion organizada y herramientas técnicas para

su adecuada planificacion.

Entre las principales problematicas identificadas se encuentra la ausencia de un inventario
turistico integral que permita identificar, clasificar y jerarquizar los atractivos turisticos del canton.
Esta situacion genera una baja visibilidad del destino, una limitada diversificacion de la oferta
turistica y una escasa permanencia de los visitantes, quienes en su mayoria realizan visitas de corta
duracion enfocadas en atractivos especificos como el Parque Nacional Volcan Irazh o el Sanatorio

Duran, sin explorar otras alternativas existentes en el territorio.

Ante esta realidad, la investigacion plantea como objetivo general la elaboracion de un
inventario turistico del cantdon de Oreamuno mediante la metodologia OEA—CICATUR, con el fin
de contribuir al fortalecimiento de la planificacion turistica local. Para alcanzar este propdsito, se
establecieron como objetivos especificos la identificacion de los atractivos turisticos naturales y

culturales, la caracterizacion de la planta turistica y la infraestructura existente, la sistematizacion



Xv

de la informacion recopilada, y el analisis de la percepcion de la poblacion sobre la actividad

turistica en el cantén.

Desde el punto de vista metodoldgico, el estudio se desarrolld bajo un enfoque mixto, el
cual permitio integrar técnicas cuantitativas y cualitativas para obtener una vision integral de la
realidad turistica del territorio. En el componente cuantitativo, se aplicaron fichas de inventario
basadas en la metodologia OEA—CICATUR, mediante las cuales se registraron variables como
tipo de recurso, ubicacion, accesibilidad, estado de conservacion, servicios disponibles y potencial
turistico. Por su parte, el componente cualitativo se abordé mediante la aplicacion de encuestas a
una muestra de 60 personas entre residentes y visitantes, asi como entrevistas semiestructuradas a

tres expertos vinculados al sector turistico y la gestion territorial.

Adicionalmente, se realizd un proceso de observacion directa en campo en los cinco
distritos que conforman el canton: San Rafael, Cot, Potrero Cerrado, Cipreses y Santa Rosa. Este
proceso permitié identificar de manera directa los recursos turisticos existentes, evaluar sus
condiciones y complementar la informacion obtenida mediante los instrumentos aplicados.
Asimismo, se recurri6 a fuentes secundarias, tales como documentos institucionales,
investigaciones académicas y bibliografia especializada, con el fin de contextualizar y respaldar

tedricamente el estudio.

Los resultados de la investigacion evidencian que el cantén de Oreamuno posee un
importante potencial turistico, sustentado en la diversidad de sus recursos naturales, culturales y
productivos. Entre los atractivos con mayor nivel de reconocimiento se destacan el Volcan Irazu
en sus diferentes sectores, el Sanatorio Duran y diversos miradores y manifestaciones culturales
del canton. Por otra parte, se determind que existen numerosos atractivos emergentes con potencial
turistico que presentan bajos niveles de visibilidad y aprovechamiento, tales como fincas agricolas,

paisajes rurales, actividades culturales y gastrondmicas, entre otros.

Finalmente, se concluye que la elaboracion de un inventario turistico mediante la
metodologia OEA—CICATUR constituye una herramienta estratégica para el desarrollo turistico
del canton de Oreamuno. Este instrumento no solo permite mejorar la planificacion y promocion
del destino, sino que también contribuye al fortalecimiento de la competitividad territorial, la

sostenibilidad y la articulacion entre los diferentes actores involucrados en la actividad turistica.



CAPITULO I: INTRODUCCION

Contexto nacional
Segun Vargas Ulate (1997):

El turismo en Costa Rica se ha consolidado como una de las principales actividades
econdmicas y sociales del pais, debido a su estrecha relacion con los recursos naturales, el
territorio y las dindmicas sociales, lo que lo posiciona como un eje estratégico para el

desarrollo nacional.

Con respecto al parrafo anterior, se comprende que el turismo en Costa Rica se ha
consolidado como una de las principales actividades econémicas y sociales del pais. Su aporte al
producto interno bruto, la generacion de empleo, el intercambio cultural y la dinamizacioén de las
comunidades lo posicionan como un sector estratégico para el desarrollo nacional. Este
crecimiento ha impulsado la creacion de politicas y estrategias de mercadeo turistico orientadas a

captar la atencion de visitantes tanto nacionales como internacionales.

El pais destaca a nivel mundial por su belleza natural, su biodiversidad, su modelo de
conservacion de areas silvestres protegidas, la estabilidad politica, asi como por su riqueza cultural
y recreativa. Sin embargo, aun persiste el reto de fortalecer la promocion de zonas rurales y
comunidades emergentes con un alto potencial turistico, pero que no han sido plenamente

aprovechadas ni planificadas de forma estructurada.
Caracterizacion local
Segun el Instituto Geografico Nacional (2014):

El canton de Oreamuno, creado en 1914 como el canton numero siete de la provincia de
Cartago, se ubica en la region central de Costa Rica y esta conformado por los distritos de

San Rafael, Cot, Potrero Cerrado, Cipreses y Santa Rosa.



Se caracteriza por su relieve montafioso, con altitudes entre los 1.350 m.s.n.m. en San
Rafael y 3.432 m.s.n.m. en el Volcan Irazl, lo que genera un clima predominantemente fresco y
templado. Su territorio integra parte de la Cordillera Volcanica Central, incluyendo sectores de
gran relevancia ecoldgica como el Parque Nacional Volcan Iraza dividido en dos partes: Volcan
Irazt sector Prusia y Volcéan Irazu sector crateres. La principal economia del lugar radica en la

agricultura, ganaderia y en la produccion de productos derivados de la leche.

Ademas de sus caracteristicas geograficas y productivas, Oreamuno posee un patrimonio
cultural de gran valor, expresado en tradiciones, manifestaciones religiosas (procesion de las
promesas en el canton de Cot), ferias agricolas y una gastronomia que refleja la herencia campesina
de la region. Estas practicas, junto con la hospitalidad de sus comunidades, constituyen un recurso

intangible de gran relevancia para la experiencia turistica.
Problematica

En experiencia de la autora de la presente investigacion como vecina del canton, puede
afirmar que, a pesar de su riqueza paisajistica, cultural y productiva, Oreamuno no ha logrado
consolidarse como un destino turistico estructurado. La falta de informacion sistematizada, asi
como la carencia de herramientas técnicas para identificar, clasificar y valorar recursos turisticos

existentes, limita la planificacion, promocidn y gestion de la actividad turistica local.

Esto se traduce en una baja visibilidad y competitividad frente a otros destinos turisticos
consolidados de la provincia y del pais. Por ejemplo, aunque el Volcan Iraz es un atractivo
emblematico, la mayoria de visitantes tanto nacionales como internacionales realizan visitas de un
solo dia, sin explorar otras actividades complementarias en el canton. Esta situacion implica un
aprovechamiento limitado de la oferta turistica existente y una menor generacion de

encadenamientos econdmicos locales.

Ademas, en este canton muchos turistas, tanto nacionales como internacionales, visitan este
canton no mas de un dia, por un asunto de desconocimiento de actividades complementarias al
proposito de su visita. Por ejemplo, si visitan el Sanatorio Carlos Duran, solo van a ese lugar y

luego a sus hogares, sin realizar nada mas ni consumir servicios turisticos del canton.

Ante esta realidad, surge la necesidad de contar con un inventario turistico integral y

actualizado, que permita una planificacion territorial ordenada y estratégica. La metodologia



desarrollada por la Organizacion de los Estados Americanos (OEA) a través del Centro
Interamericano de Capacitacion Turistica (CICATUR) ofrece un marco técnico reconocido
internacionalmente para registrar de manera estructurada, los atractivos naturales y culturales, la

planta turistica, la infraestructura y los servicios complementarios de un destino.

La aplicacion de esta metodologia ha demostrado ser un instrumento eficaz para la toma
de decisiones estratégicas en politicas publicas, planes de desarrollo local y estrategias de
promocion turistica. Un ejemplo de buenas practicas es el canton de Turrialba, donde la
visibilizarian de emprendimientos turisticos, las ferias y alianzas entre actores locales han

fortalecido significativamente la experiencia turistica.

La presente investigacion se orienta a la aplicacion de esta metodologia en el canton de
Oreamuno, durante el tercer cuatrimestre del afio 2025. Su propdsito es elaborar un inventario
turistico que permita fortalecer la planificacion territorial y la promocion turistica local, aportando
informacion confiable, organizada, planificada y estructurada que sirva como base para proyectos

de diversificacion, encadenamiento productivo y desarrollo comunitario.

Desde el ambito académico, esta investigacion representa un aporte a la planificacion
turistica nacional, al documentar la aplicacion practica de una metodologia internacional en un
territorio con potencial turistico no diagnosticado formalmente. Asimismo, propone un modelo

replicable para otros cantones con caracteristicas geograficas y socioecondmicas similares.

En el plano social, la elaboracion del inventario turistico contribuird a empoderar a las
comunidades locales, fortalecer la identidad cantonal, diversificar la economia mediante el turismo
y fomentar la cooperacion entre actores publicos y privados. Con ello, Oreamuno podra

proyectarse como un destino turistico integral, sostenible y competitivo.

De esta manera, este trabajo no solo busca visibilizar los recursos y servicios turisticos de
Oreamuno, sino también consolidar un insumo técnico que favorezca la relaciones entre
instituciones publicas como el Instituto Costarricense de Turismo, el gobierno local de Oreamuno,
Instituto Nacional de Aprendizaje; sector privado y comunidad, en beneficio de promover un
turismo sostenible que valore el patrimonio cultural, impulse la economia local mediante relacion

de negocios y fomente la identidad cantonal.



1.1 Planteamiento del problema

Contexto nacional:

El turismo en Costa Rica ha sido reconocido internacionalmente por su enfoque en la
sostenibilidad y la conservacion de los recursos naturales, constituyendo uno de los pilares
fundamentales de la economia nacional. En las ultimas décadas, la actividad turistica ha
experimentado un crecimiento sostenido, generando empleo, diversificando la economia y

promoviendo un intercambio cultural que refuerza la identidad del pais.

No obstante, este auge no se ha distribuido de manera equitativa en todo el territorio.
Mientras zonas consolidadas como Guanacaste, La Fortuna y la costa caribefia cuentan con
infraestructura, estrategias de mercadeo, apoyo institucional, planificaciéon de parte de los
gobiernos locales y un flujo turistico significativo, otros cantones con potencial turistico similar
reciben niveles mucho menores de visitacion. Esta diferencia de turistas entre los cantones de
Costa Rica, representa una oportunidad desaprovechada de desarrollo econémico y social, como

una deficiencia en planificacion y gestion turistica.
Situacion local

Entre los territorios con este perfil se encuentra Oreamuno, en la Provincia de Cartago. Este
canton, conformado por los distritos de San Rafael, Cot, Potrero Cerrado, Cipreses y Santa Rosa,
cuenta con un clima templado, un relieve montafioso y una ubicacion estratégica en el corazon del
Valle Central, condiciones ideales para diversas modalidades turisticas. Dentro de su territorio se
localiza el Parque Nacional Volcan Irazl, uno de los atractivos naturales mas emblematicos del
pais. A ello se suma un importante patrimonio cultural, expresado en festividades religiosas como

la procesion de las promesas en Cot, ferias agricolas y una gastronomia tradicional campesina.

En experiencia de la autora de la presente investigacion como vecina del cantén, puede
afirmar que, a pesar de esta riqueza natural y cultural, Oreamuno no ha logrado posicionarse como
un destino turistico estructurado. Uno de los factores determinantes es la ausencia de un inventario
turistico integral que permita identificar, clasificar y jerarquizar sus recursos naturales, culturales
y de servicios. La informacion existente se encuentra dispersa en diferentes instituciones o

permanece en la memoria colectiva de las comunidades, sin criterios técnicos unificados.



Esta carencia limita la planificacion estratégica y la capacidad de las autoridades locales,
instituciones publicas, sector privado y comunidades para orientar inversiones, disefiar campaiias
de promocién o identificar necesidades de infraestructura. Como resultado, la economia local
continia dependiendo de actividades primarias como la agricultura y la ganaderia, vulnerables a
factores como la variabilidad de precios internacionales y los impactos del cambio climatico. El
turismo podria representar un motor de diversificacion econdmica, mediante el desarrollo de
experiencias complementarias (como tours agricolas, recorridos culturales y gastronomia local);

sin embargo, sin datos confiables, resulta dificil atraer inversion o fomentar el emprendimiento.

La falta de un inventario también afecta la articulacion de Oreamuno con estrategias de
mercadeo turistico a nivel provincial y nacional. Las campafias promocionales de Cartago suelen
concentrarse en atractivos consolidados, como el propio volcan Irazu o el centro historico de la
ciudad, dejando en segundo plano sitios emergentes como el crater La Olla o Finca de las Flores

Amarillas. Esto reduce la visibilidad del canton y su competitividad frente a otros destinos.

Desde la perspectiva de la conservacion, la ausencia de informacion sistematizada dificulta
la identificacion de sitios de alto valor ecologico y cultural, asi como la definicion de prioridades
para su manejo sostenible. En este sentido, un inventario turistico no es uUnicamente una
herramienta de promocién, sino también un instrumento estratégico de gestion ambiental y

cultural.

La experiencia de Turrialba demuestra como la elaboracion de un inventario turistico puede
transformar un territorio: permiti6 organizar ferias turisticas, articular emprendedores con agencias
de viajes, y consolidar alianzas estratégicas entre el sector publico y privado. Oreamuno presenta
caracteristicas geograficas y socioculturales similares, lo que evidencia su potencial para replicar

iniciativas exitosas, siempre que cuente con una base técnica solida.

Ante este escenario, resulta urgente desarrollar un instrumento técnico que identifique,
clasifique y jerarquice los recursos turisticos de Oreamuno. La metodologia propuesta por la
Organizacion de los Estados Americanos y el Centro Interamericano de Capacitacion Turistica
(OEA-CICATUR) ofrece un marco reconocido internacionalmente que permite recopilar
informacion precisa sobre atractivos naturales, culturales, infraestructura, planta turistica y

servicios complementarios.



En sintesis, la ausencia de un inventario turistico estructurado limita el desarrollo
economico, la planificacion territorial, la conservacion ambiental y la competitividad turistica del
canton de Oreamuno. La pregunta central que guia esta investigacion seria: ;Como contribuira la
elaboracion de un inventario turistico del canton de Oreamuno, provincia de Cartago, mediante la
metodologia OEA—CICATUR durante el tercer cuatrimestre del 2025, al fortalecimiento de la

planificacion turistica local?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general

Elaborar un inventario turistico del cantéon de Oreamuno mediante la aplicacion de la
metodologia OEA- CICATUR durante el tercer cuatrimestre del afio 2025, con el fin de fortalecer

la planificacion territorial y la promocion turistica local.

1.2.2 Objetivos especificos

1. Identificar los atractivos turisticos naturales y culturales, planta turistica e infraestructura
presentes en el canton de Oreamuno, aplicando los criterios establecidos en la metodologia
OEA- CICATUR.

2. Sistematizar la informacion recopilada en un inventario turistico con la metodologia OEA-
CICATUR del canton de Oreamuno.

3. Aplicar una encuesta al ptiblico con el fin de percibir el conocimiento de la poblacion sobre
los atractivos naturales y culturales, infraestructura y planta turistica del canton de

Oreamuno.

1.3 Justificacion

El canton de Oreamuno, en la Provincia de Cartago, enfrenta importantes desafios para
consolidar su desarrollo turistico. A pesar de su ubicacion estratégica en el Valle Central, su
cercania con destinos turisticos consolidados como el Volcan Irazl y la capital provincial y la
existencia de un valioso capital natural y cultural, su oferta turistica permanece dispersa y con

escasa visibilidad.



Actualmente no existe una base de datos formal que permita conocer con precision los
recursos turisticos naturales, culturales y de servicios disponibles, su estado de conservacion ni las
oportunidades reales de aprovechamiento sostenible. La informacion existente es limitada,
fragmentada y no responde a criterios técnicos unificados, lo cual impide contar con un diagnostico

confiable.

Esta carencia de informacion representa una barrera para la planificacion y gestion turistica
del territorio. Dificulta la formulacion de proyectos, la atraccion de inversion y la articulacion entre
comunidades, sector privado e instituciones publicas. Como consecuencia, muchos visitantes que
llegan al crater principal del Volcan Irazi desconocen otros sectores del canton, como los paisajes
agricolas de Cipreses, las manifestaciones culturales de Cot, la gastronomia local en San Rafael o
los atractivos naturales de Santa Rosa, desaprovechando oportunidades de desarrollo economico

local.

La elaboracion de un inventario turistico mediante la metodologia propuesta por la
Organizacion de los Estados Americanos y el Centro Interamericano de Capacitacion Turistica
(OEA-CICATUR) representa una respuesta técnica a esta problemadtica. Esta metodologia
internacionalmente validada permite identificar, clasificar y jerarquizar recursos turisticos,
integrando criterios de conservacion, accesibilidad, valor paisajistico, cultural y econdomico. La
informacion sistematizada que se genere servira como base para la planificacion territorial, la

promocion y la gestion sostenible de los atractivos turisticos del canton.

Un inventario turistico confiable fortalecera la capacidad del gobierno local para priorizar
inversiones, desarrollar estrategias de mercadeo y canalizar recursos hacia zonas con mayor
potencial de desarrollo. Asimismo, beneficiard al sector privado —hoteles, restaurantes, guias,
productores agricolas y microempresas— al brindar informacion clara para disefiar rutas, paquetes
y experiencias turisticas integrales. Esto permitira aumentar la visitacion y diversificar la economia
local, que actualmente depende principalmente de actividades agropecuarias vulnerables a la

variabilidad climdtica y de precios internacionales.

Desde la dimension social, la construccion del inventario fomentara la participacion activa
de comunidades locales, lideres comunales y emprendedores. Involucrar a la poblacion en la
identificacion de atractivos fortalecera el sentido de pertenencia y valoracion del patrimonio

propio. Ademas, puede estimular la creacion de nuevas oportunidades de emprendimiento



turistico, generar empleos y reducir la migracion de jovenes hacia centros urbanos como Cartago

o San José en busca de oportunidades laborales.

Oreamuno alberga ecosistemas de altura, suelos fértiles y microclimas tinicos que requieren
una gestion responsable. La metodologia OEA—CICATUR contempla la evaluacion de las
condiciones de conservacion y accesibilidad de los sitios turisticos, lo que permitira detectar areas
fragiles y establecer criterios de sostenibilidad para su desarrollo. Un ejemplo de buenas practicas
es el manejo del Volcéan Irazu, donde se establecen limites de capacidad de carga para proteger el

ecosistema ante la alta visitacion.

Desde la perspectiva académica, esta investigacion representa un aporte significativo a la
planificacion turistica en Costa Rica. Documentar la aplicacion de una metodologia internacional
en un cantén con caracteristicas mixtas (rurales y semiurbanas) permitird generar un caso de
estudio replicable en otros territorios del pais y la regiéon. Asimismo, contribuira a la
descentralizacion de la actividad turistica, tradicionalmente concentrada en destinos consolidados

como La Fortuna o Guanacaste, ofreciendo una alternativa sostenible y competitiva.

La elaboracion de un inventario turistico de Oreamuno no solo responde a una necesidad
académica, sino que constituye una herramienta estratégica para el desarrollo territorial, integrando
la planificacion turistica con objetivos econdmicos, sociales, ambientales y comunitarios. Este
instrumento permitird al canton fortalecer su identidad turistica, diversificar su economia y

posicionarse de manera mas efectiva en la oferta turistica nacional e internacional.

1.4 Antecedentes

1.4.1 Antecedentes internacionales

En el contexto internacional, diversas investigaciones han resaltado la importancia de la
planificacion estratégica del turismo rural como herramienta clave para alcanzar un desarrollo
equilibrado, competitivo y sostenible de los destinos. Estos aportes tedricos permiten establecer

una base conceptual que sustenta la elaboracion de un inventario turistico en Oreamuno.

Uno de los referentes relevantes es la investigacion de Diez Santos (2011) para el Instituto
Universitario de Investigaciones Turisticas de la Universidad de Alicante (Espafia). El autor

sostiene que:



La planificacion estratégica en espacios turisticos de interior requiere de un enfoque
particular que responda a las necesidades y expectativas del mundo rural. Asimismo, la
planificacion turistica del interior debe contemplar necesariamente la integracion de otros
espacios como las ciudades intermedias que ayudan a articular y jerarquizar el territorio
(capitales comarcales, nodos industriales y comerciales, etc.), y el medio natural donde

deben primar los criterios de gestion medioambiental y la sostenibilidad. (Diez, 2011, p.1)

Este planteamiento se relaciona directamente con la realidad de Oreamuno, ya que el
cantén combina un entorno rural, dominado por la agricultura y la ganaderia, con una ubicacion
estratégica cercana a la ciudad de Cartago. Ademas, la sostenibilidad y la gestion ambiental
sefialadas por Diez (2011) son fundamentales, puesto que los recursos naturales, como el Parque

Nacional Volcan Irazu, constituyen su principal atractivo turistico.

Por otro lado, Porter (2007) enfatiza que “La ventaja competitiva se crea y se sostiene
mediante un proceso altamente localizado. Las diferencias en valores, culturas, estructuras

econdmicas, instituciones e historias nacionales contribuyen al éxito competitivo” (p. 4).

Este enfoque refuerza la idea de que la competitividad turistica no surge al azar, sino que
estd estrechamente vinculada con los valores y caracteristicas propias de cada territorio. En el caso
de Oreamuno, la identidad cultural y productiva (marcada por su vocacion agricola, su historia
religiosa y sus paisajes naturales), puede constituir una ventaja competitiva si se gestiona de forma

planificada y sostenible.

Finalmente, Toro et al. (2015), en su articulo “La planificacion turistica desde el enfoque
de la competitividad: caso Colombia”, analizan once planes de desarrollo turistico en diferentes
regiones de ese pais. A partir de su estudio, proponen comprender la planificacion no solo desde
la descripcion de recursos, sino como un proceso integral que involucra gestion, infraestructura,
sostenibilidad y coordinacion interinstitucional. Los autores destacan que un destino competitivo
es aquel que logra coordinar esfuerzos colectivos, generar valor sostenible y responder de manera

innovadora a las demandas cambiantes del mercado turistico.

La experiencia colombiana descrita por Toro et al. (2015) resulta especialmente 1til para

Oreamuno. Evidencia que la planificacion turistica efectiva no se limita a inventariar recursos
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naturales y culturales, sino que también requiere articular actores publicos, privados y

comunitarios, mejorar la infraestructura turistica y fomentar la innovacion constante.

De esta forma, el aporte de estos autores respalda la idea de que Oreamuno requiere de una
vision de planificacion que no solo potencie su riqueza patrimonial y natural, sino que también
garantice la sostenibilidad de su desarrollo turistico. El reto, entonces, es trasladar el aprendizaje
de casos de éxito como este estudio colombiano a contextos locales de Costa Rica, entendiendo
que la competitividad es un proceso dindmico que se logra en la medida en que se acoplen
esfuerzos institucionales y comunitarios con una clara orientacion hacia la mejora continua y

aumentar la competitividad turistica.

Los antecedentes internacionales revisados coinciden en que la planificacion estratégica y
la coordinacién de actores locales son determinantes para fortalecer la competitividad de destinos
turisticos rurales. Estos aportes sustentan la pertinencia de desarrollar un inventario turistico para
Oreamuno, como punto de partida para una gestion integral, sostenible y diferenciada que potencie

su identidad local y su insercion en el mercado turistico nacional e internacional.

Asimismo, en diferentes paises se han llevado a cabo estudios y proyectos que evidencian
el impacto positivo de los inventarios turisticos en la planificacion territorial y en la promocion de
destinos emergentes. Estos casos sirven de referencia para comprender como la organizacion y
sistematizacion de la informacion turistica puede convertirse en una herramienta estratégica de

desarrollo.

Uno de los aportes mas relevantes en el &mbito internacional proviene de la Organizacion
de los Estados Americanos (OEA) a través del Centro Interamericano de Capacitacion Turistica
(CICATUR), que ha desarrollado una metodologia especifica para la identificacion, clasificacion
y jerarquizacion de atractivos turisticos en América Latina. Esta metodologia ha sido aplicada en
distintos paises, constituyendo un referente técnico y practico para la planificacion de destinos, en
especial aquellos con potencial turistico no consolidado. Su objetivo principal es ordenar la
informacion sobre recursos turisticos y facilitar la toma de decisiones sobre inversion, promocion

y conservacion.

Por ejemplo, en paises como México, Pert y Colombia, la metodologia OEA-CICATUR

ha sido utilizada para la elaboracion de inventarios turisticos en zonas rurales y naturales con el
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fin de convertir sus recursos en productos turisticos sostenibles. Estas experiencias han demostrado
que la identificacion clara de atractivos y servicios permite fortalecer la oferta turistica, generar

encadenamientos productivos y conservar el patrimonio natural y cultural.

De igual forma, organismos como la Organizacion Mundial del Turismo (OMT) han
promovido la creacion de sistemas de informacion turistica integrados, resaltando que los
inventarios son instrumentos esenciales para la planificacion turistica sostenible, la diversificacion
de destinos y el desarrollo equilibrado de comunidades locales. Estas practicas internacionales
evidencian que contar con inventarios estructurados es un paso inicial determinante para

posicionar territorios emergentes en el mercado turistico global.

La experiencia internacional permite afirmar que un inventario turistico no es un
documento estatico, sino un instrumento dindmico de planificacion, que debe actualizarse
constantemente y utilizarse para orientar politicas publicas, atraer inversiones y fortalecer la

identidad local del territorio.
1.4.2 Antecedentes Nacionales

En Costa Rica, diversos estudios y publicaciones han resaltado la importancia de la
planificacion turistica como base para el desarrollo ordenado y sostenible de los destinos. El pais
cuenta con territorios con alto potencial turistico que requieren ser visibilizados y organizados

mediante herramientas técnicas como los inventarios turisticos.
a) Fontana y Solis (2016) — Planificacion turistica en Costa Rica

El libro elaborado por Fontana y Solis (2016) y publicado por la Universidad Estatal a
Distancia (UNED), constituye un referente tedrico clave para comprender que la planificacion
turistica debe ser un proceso organizado y estratégico, no un conjunto de acciones aisladas. Los
autores explican que este proceso permite vincular los recursos disponibles con la demanda
turistica, garantizando que el desarrollo econdmico esté alineado con la proteccion ambiental y

cultural.

Su planteamiento es especialmente pertinente para Oreamuno, ya que ofrece lineamientos
para identificar y clasificar atractivos naturales y culturales y transformarlos en productos

turisticos competitivos sin comprometer su integridad. Ademas, destacan la relevancia de los
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sistemas de informacidn turistica ordenada como herramienta para la toma de decisiones y la

construccion de estrategias sostenibles.
b) Moya Quirds y Salas Pereira (2020) — Inventario turistico en Orosi

El estudio realizado por Moya Quirds y Salas Pereira (2020), titulado “Inventario turistico
en el distrito de Orosi”, representa un antecedente metodoldgico muy cercano a la realidad de
Oreamuno. Este trabajo surgio ante la ausencia de un inventario formal en Orosi, a pesar de su

riqueza natural y cultural.
Las autoras sefialan:

El cantoén de Paraiso cuenta con elementos de gran atractivo turistico natural y cultural
ademas de su belleza escénica que demuestra un insumo importante para atraer a los turistas
a la comunidad, pero la estadia de los turistas en la zona es de un dia a una noche, ya que
a pesar de sus atractivos naturales no se ofrece actividades que inviten al turista a

permanecer mas tiempo. (Moya y Salas, 2020, p. 95)

Este antecedente es relevante porque Orosi y Oreamuno comparten caracteristicas
territoriales similares: recursos turisticos dispersos, fuerte identidad cultural y desarrollo turistico
incipiente. El estudio demuestra que un inventario bien elaborado puede ser el punto de partida

para articular estrategias de promocion y desarrollo turistico local.
c¢) Fernandez (2010) — Inventario turistico en Santa Ana

Otro caso importante es el estudio realizado por Ferndndez (2010), en el marco de la
practica de especialidad de la carrera de Gestion de Turismo Rural Sostenible de la Instituto
Tecnoldgico de Costa Rica (TEC). Su investigacion consistié en la elaboracion de un inventario

turistico en Pabellon y Matinilla, distrito de Salitral, Santa Ana.
La autora concluye:

No posee las caracteristicas necesarias de un nivel de calidad de atractivos para desarrollar
una actividad turistica, sin embargo, con la ayuda de la municipalidad, el Instituto
Costarricense de Turismo y gobiernos locales, el lugar puede lograr tener un alto potencial

para el desarrollo turistico. (Fernandez, 2010, p. 76)
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Este estudio es comparable con la situacion de Oreamuno: territorios con recursos valiosos,
pero poco organizados y sin promocion estructurada. La experiencia de Santa Ana demuestra que
un inventario turistico es una herramienta de transformacion que permite pasar de un estado de
potencial no aprovechado a uno de desarrollo planificado, con la participacion de instituciones

publicas y actores locales.

Tanto a nivel internacional como nacional, los antecedentes analizados coinciden en que
la planificacion turistica basada en inventarios técnicos es esencial para impulsar destinos
emergentes. Las experiencias internacionales demuestran que esta herramienta permite posicionar
territorios a nivel global, mientras que los casos costarricenses evidencian su utilidad practica para

ordenar informacidn, generar estrategias y fortalecer la identidad local.

En el caso de Oreamuno, estos antecedentes fundamentan la pertinencia de desarrollar un
inventario turistico estructurado como punto de partida para la planificacion, promocion y gestion

sostenible del canton.

1.5 Proyecciones

El presente trabajo de investigacion, orientado a la elaboracidon de un inventario turistico
del canton de Oreamuno, representa un primer paso para sistematizar y visibilizar sus atractivos
naturales, culturales e historicos. No obstante, su alcance trasciende la simple recopilacion de
datos: plantea un conjunto de proyecciones estratégicas que pueden contribuir de manera
significativa al desarrollo integral del territorio. A continuacion, se presentan las principales

proyecciones derivadas de este estudio, organizadas por &mbitos de impacto.
a) Proyeccion economica

El inventario turistico se perfila como una herramienta estratégica para la identificacion de
oportunidades de inversion y emprendimiento local. Al disponer de informacion organizada y
confiable sobre los recursos disponibles, actores publicos y privados podran disefar productos

turisticos innovadores, como tours guiados, experiencias agroturisticas y actividades comunitarias.

En el mediano plazo, este instrumento podria favorecer la generacion de empleo, el
aumento del flujo de visitantes y la consolidacion de encadenamientos productivos en sectores

como la gastronomia, el comercio, el hospedaje y las actividades recreativas. De este modo, el
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turismo se proyecta como un complemento a las actividades econdmicas tradicionales, como la

agricultura y la ganaderia.
b) Proyeccion social

Desde la dimension social, el inventario contribuird a fortalecer el sentido de pertenencia
y orgullo local al dar visibilidad a las tradiciones, paisajes y recursos propios del canton. Cuando
la poblacion conoce y valora su patrimonio, puede recomendarlo, promoverlo y participar

activamente en su conservacion.

Ademas, este proceso puede incentivar la participacion ciudadana en proyectos turisticos
mediante emprendimientos familiares, festividades tradicionales o iniciativas comunitarias. Esto
fortalece el tejido social y genera oportunidades locales que pueden reducir la migracion de jovenes

hacia centros urbanos en busca de empleo.
¢) Proyeccion cultural

El inventario permitira valorar y difundir el patrimonio cultural inmaterial de Oreamuno,
incluyendo manifestaciones religiosas como la procesion de las promesas, celebraciones

comunitarias y practicas agricolas y ganaderas tradicionales.

Al integrar estos elementos dentro de la oferta turistica, se promovera su preservacion y
transmision intergeneracional, ofreciendo experiencias auténticas que diferencien al canton de
otros destinos. Esta proyeccion cultural consolida la identidad territorial y potencia su atractivo

turistico.
d) Proyeccién ambiental

En el ambito ambiental, la sistematizacion de informacion sobre recursos naturales
permitird identificar zonas sensibles y areas con potencial para un desarrollo turistico responsable.
Este conocimiento facilitard la planificacion de medidas de conservacion y uso sostenible,

previniendo la sobreexplotacion de ecosistemas.

A largo plazo, esta proyeccion contribuird a posicionar a Oreamuno como un destino
comprometido con la sostenibilidad, capaz de atraer a un perfil de visitante consciente y respetuoso

con el entorno natural.
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e) Proyeccion institucional y de gestion

El inventario turistico se constituird en un insumo de alto valor para la Municipalidad de
Oreamuno y otras instituciones vinculadas al turismo, como el Instituto Costarricense de Turismo

(ICT) y el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA).

Al disponer de informacion clara y actualizada, serd posible disefiar estrategias de
promocion y planificacion mas efectivas, establecer alianzas publico-privadas, promover
programas de capacitacion, invertir en infraestructura turistica y desarrollar campanas conjuntas

que fortalezcan la competitividad territorial.
f) Proyeccion académica y replicable

Finalmente, el inventario turistico de Oreamuno podra servir como modelo metodologico
replicable en otros cantones con caracteristicas similares. Su estructura y resultados constituiran
una referencia Util para investigaciones universitarias futuras y para el fortalecimiento del vinculo

entre academia y gestion territorial.

Ademas, contribuira a la planificacion turistica nacional al evidenciar vacios de
informacion y visibilizar destinos emergentes, apoyando asi la descentralizacion y diversificacion

de la oferta turistica del pais.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1 Marco historico

En el ambito internacional, numerosos territorios rurales de paises como M¢éxico y
Colombia han presentado histéricamente una fuerte dependencia econdémica de las actividades
agropecuarias, particularmente de la agricultura y la ganaderia. No obstante, en las ultimas
décadas, el turismo rural comunitario se ha consolidado como una alternativa viable y sostenible
para aquellos territorios, al permitir la diversificacion de la economia local sin desligarse de las

practicas productivas tradicionales.

Asimismo, organismos internacionales han destacado que el turismo rural comunitario
surge como una estrategia de diversificacion econdmica en territorios historicamente agricolas. De
acuerdo con la Organizacion Mundial del Turismo, este tipo de turismo permite revalorizar las
tradiciones, generar empleo local y fortalecer el sentido de pertenencia, siempre que se base en la

identidad cultural y la sostenibilidad ambiental (OMT, 2018).

El canton de Oreamuno posee una trayectoria historica con diferentes procesos sociales y
econdmicos que han caracterizado a la provincia de Cartago. “Antes de la llegada de los espafioles,
el territorio estaba habitado por comunidades pertenecientes al Reino Huetar de Oriente, grupos
que basaban su convivencia en la agricultura, gracias a las condiciones favorables de los suelos

volcanicos y el clima fresco del sector” (Boza, 2015).

Con la fundacion de Cartago como capital colonial en el siglo XVI, el area que hoy forma
Oreamuno, se concentrd en este periodo a practicas agricolas que abastecian a la poblacion
espafiola. Oreamuno, gracias a sus suelos volcanicos y su altitud, se consolidé como una zona
Optima para produccion agricola. “Familias locales establecieron fincas y parcelas distribuidas en
los sectores de Cot, Tierra Blanca y Potrero Cerrado, lo que impulsoé la expansion demografica y

atrajo mano de obra” (Solorzano & Quesada, 2019).

El Volcan Iraza obtiene un papel determinante en la fertilidad del territorio. Los suelos de
este sector son beneficiados por ceniza del mismo, permitieron el crecimiento de una agricultura
variada, aunque las erupciones periodicas también generaron momentos de crisis que afectaron los
cultivos y la vida comunitaria. Para finales del siglo XIX e inicios del XX, el crecimiento

poblacional y agricola impuls6 a los habitantes a gestionar la creacién de un nuevo cantén, debido
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a que dependian administrativa y econdémicamente de Cartago, lo que dificultaba la inversion en

caminos y servicios esenciales.

Después de diversas gestiones comunitarias, el poder legislativo aprobo el decreto de
creacion del canton el 17 de agosto de 1914, asignandole el nombre de Oreamuno en honor a
Francisco de Paula Oreamuno, expresidente de Costa Rica. Con esta declaracion, las comunidades
adquirieron autonomia para administrar recursos, planificar obras publicas y organizar su propio
desarrollo territorial. “Oreamuno se consolidé como una de las principales zonas horticolas del
pais, destacandose por cultivos como papa, cebolla, zanahoria, lechuga y repollo” (Ministerio de

Agricultura y Ganaderia, 2018).

“Simultaneamente, la llegada de servicios publicos como electricidad, agua potable,
centros educativos y mejoras viales permitio elevar la calidad de vida y conectar con mayor
eficiencia al canton con Cartago y el resto del pais” (Pérez, 2017). Estas mejoras abrieron camino
para nuevas actividades econdémicas, especialmente en el comercio y, con el paso del tiempo, en

el turismo.

En la segunda mitad del siglo XX, el Volcan Irazu adquiri6 gran relevancia como atractivo
turistico nacional e internacional. La carretera hacia el Parque Nacional Volcan Irazu convirtié a
Oreamuno en un corredor turistico natural. Uno de los eventos mas relevantes ocurrio entre 1963

y 1965, cuando una fuerte erupcion del Iraza afectd seriamente los cultivos y la infraestructura.

Culturalmente, Oreamuno conserva tradiciones ligadas a la vida agricola y al sentido
comunitario que ha caracterizado a sus habitantes por generaciones. Igualmente, la gastronomia
basada en productos frescos como panes caseros, tortillas de quesos, hortalizas y productos lacteos,
los cuales constituye una herencia cultural importante que hoy forma parte de la oferta turistica del

canton.

2.2 Marco conceptual

2.2.1 Atractivo turistico

Seglin la Organizacion Mundial del Turismo (2019) define que:
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Los atractivos turisticos son aquellos elementos naturales, culturales o creados por el ser
humano que constituyen la base fundamental del desarrollo de un destino turistico, ya que

motivan el desplazamiento de los visitantes y sustentan la oferta turistica del territorio.

En este sentido, los atractivos turisticos representan el principal motivo por el cual una
persona decide visitar un lugar. El atractivo turistico puede incluir recursos naturales como
volcanes, paisajes rurales o areas protegidas, asi como manifestaciones culturales, tradiciones

locales, gastronomia y actividades propias de la comunidad.

2.2.2 Demanda turistica

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (2008) define que: “La demanda turistica se
refiere al conjunto de personas que desean y pueden consumir bienes y servicios turisticos,
considerando factores econdmicos, sociales y motivacionales que influyen en su desplazamiento
hacia un destino determinado”. Ademads, la demanda turistica es importante, ya que, permite
comprender el comportamiento de los visitantes, sus preferencias, expectativas y necesidades

durante el viaje.

2.2.3 Destino Emergente

Segun Ostelea Tourism Management School (2020) se menciona que: “Los destinos
emergentes son localidades que estan ganando popularidad como sitios turisticos. Estos lugares,
que anteriormente pasaban desapercibidos en el mapa turistico, ahora atraen a visitantes debido a

sus caracteristicas Unicas, su autenticidad y la experiencia genuina que ofrecen”.

2.2.4 Infraestructura turistica

Paez (2020) define que: “La infraestructura turistica es el conjunto de instalaciones fisicas
y dotacion de bienes y servicios de un pais o region destinada a atender visitantes extranjeros”.
Adicionalmente el autor resalta, que estos lugares pueden ser instalaciones de alojamiento y
gastronomia, transporte, servicios de alquiler de productos, ademas cualquier instalacion que tenga

un fin comercial, de ocio, educativo, cultural, entre otros.

2.2.5 Inventario turistico

El Ministerio de Comercio Exterior y Turismo del Pert nos indica que:


https://economipedia.com/definiciones/infraestructura.html
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El inventario constituye un registro y un estado integrado de todos los elementos turisticos
que por sus cualidades naturales, culturales y humanas pueden constituir un recurso para
el turista, por lo que representa un instrumento valioso para la planificacion turistica, toda
vez que sirve como punto de partida para realizar evaluaciones y establecer las prioridades

necesarias para el desarrollo turistico nacional. (MINCETUR, 2006)

2.2.6 Patrimonio turistico

Segun Ostelea (2021):

Se entiende como patrimonio cultural la herencia material e inmaterial que ha recibido una
comunidad y que a su vez es y sera concedida, disfrutada, protegida, a generaciones
presentes y a generaciones futuras, otorgando una identidad propia y uUnica a esta

comunidad, donde sera a su vez, percibida por otros.

2.2.7 Planificacion turistica

De acuerdo con Socatelli (2020) define: “La planificacion turistica es un proceso basado
en estudios, investigaciones y analisis, que busca optimizar la contribucion del turismo al bienestar

social y a la conservacién ambiental”. Ademads, busca alcanzar metas concretas y alcanzables.

2.2.8 Planta turistica

Segun Quesada Castro (2010), “La planta turistica la conforman todos los servicios
turisticos directos proporcionados por los prestatarios turistico (hoteles, restaurantes, agencias de
viajes, transportacion)”. Adicionalmente, menciona que la diferencia entre planta turistica e
infraestructura, es que en la infraestructura consta de los servicios basicos generalmente

suministrado por el aparato estatal.

2.2.9 Superestructura turistica

De acuerdo con Varisco (2007) la superestructura mantiene una relacion entre las entidades
del sector publico y privado que direccionan el proceso de desarrollo local. En este sentido, la
superestructura turistica actla como un espacio de coordinacion entre los distintos actores
involucrados en la actividad turistica, permitiendo la toma de decisiones estratégicas orientadas al

desarrollo del territorio.
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2.2.10 Turismo

Cortés (2022) define el turismo como una actividad que consiste en el desplazamiento
temporal de personas a lugares distintos a su lugar de residencia habitual con el objetivo de
disfrutar de experiencias de ocio, culturales, educativas, de negocios, entre otras. La autora resalta
que el turismo es una actividad compleja que abarca diferentes tipos y que tiene un impacto

significativo en la economia y la sociedad.

2.2.11 Turismo Rural

ONU Turismo (2025) entiende el turismo rural como:

Un tipo de actividad turistica en el que la experiencia del visitante estd relacionada con un
amplio espectro de productos vinculados por lo general con las actividades de naturaleza,
la agricultura, las formas de vida y las culturas rurales, la pesca con cafay la visita a lugares

de interés.

2.2.12 Turismo Rural Comunitario

Segun el Instituto Costarricense de Turismo (2019) en su Manual de turismo rural

comunitario, define el turismo rural como:

El turismo rural comunitario es una actividad turistica que se desarrolla en el medio rural
y que es gestionada por las comunidades locales, integrando la participacion activa de sus
habitantes en la prestacion de servicios, con el objetivo de mejorar la calidad de vida y

fortalecer la identidad cultura.

2.2.13 Oferta Turistica

Segun el Instituto Costarricense de Turismo (2019) en su Manual de planificacion turistica,

define la oferta turistica como:

La oferta turistica se entiende como el conjunto de bienes, servicios, recursos €
infraestructura que un destino pone a disposicion de los visitantes para satisfacer sus
necesidades durante la experiencia turistica, incluyendo atractivos naturales y culturales,
servicios de alojamiento, alimentacion, transporte y actividades recreativas (Instituto

Costarricense de Turismo, 2019).
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2.2.14 Turismo Sostenible

Segin Morales Ulate (2008), “El turismo sostenible se basa en el aprovechamiento
responsable de los recursos naturales y culturales, procurando su conservacion a largo plazo, asi

como el bienestar de las comunidades locales y la viabilidad econémica de la actividad turistica”

(p. 62).
2.2.15 Patrimonio Cultural

Segun Elizabeth Fonseca Corrales (2006), “El patrimonio cultural esta constituido por el
conjunto de bienes materiales e inmateriales que representan la identidad histdrica y cultural de

una sociedad, los cuales son transmitidos de generacion en generacion” (p. 27).

2.2. 16 Patrimonio Natural

Segin Mario Boza Loria (1993), “El patrimonio natural incluye los ecosistemas, paisajes

b b b
flora y fauna que poseen un valor ecologico y cientifico significativo, y que requieren proteccion
para su conservacion y uso sostenible” (p. 14). En el caso de Oreamuno tiene la presencia de

recursos como el Volcan Iraza y los paisajes de altura.

2.2.17 Metodologia de Inventario Turistico

Segun la Organizacion de los Estados Americanos a través del Centro Interamericano de
Capacitacion Turistica (CICATUR) (1978), “La metodologia de inventario turistico es un
procedimiento técnico y sistematico que permite identificar, clasificar, evaluar y registrar los
recursos y atractivos turisticos de un territorio, con el fin de conocer su potencial y facilitar su

planificacion y desarrollo™.

2.3 Marco teodrico

La formulacion del inventario turistico del canton de Oreamuno se apoya en los criterios
técnicos establecidos por el Centro Interamericano de Capacitacion Turistica (CICATUR), entidad
especializada que opera bajo el marco institucional de la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA). Esta metodologia ha contribuido de manera significativa al desarrollo de instrumentos
metodologicos orientados a la identificacion, clasificacion y valoracion del contenido turistico en

América Latina y el Caribe.
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La metodologia propuesta por OEA- CICATUR se caracteriza por ofrecer un enfoque
sistematico y estandarizado para el levantamiento de informacion turistica, permitiendo registrar
de manera ordenada los recursos existentes en un destino en especifico. Ademas, a través de la
definicion de categorias, tipos y subtipos, estas herramientas facilitan la organizacion de los
recursos naturales y culturales, asi como su analisis técnico. De igual forma, incorporan
procedimientos para la jerarquizacion de los recursos turisticos, considerando aspectos como su
accesibilidad, posibilidades de aprovechamiento turistico y capacidad de atraccion para distintos

perfiles de visitantes.

En el contexto del cantén de Oreamuno, la aplicacion de esta metodologia resulta
especialmente pertinente, debido a la diversidad de elementos naturales, culturales y productivos
presentes en el territorio. No obstante, muchos de estos recursos turisticos no han sido previamente
sistematizados ni evaluados bajo criterios técnicos reconocidos, lo que limita su adecuada

planificacion turistica.

La utilizacion de los lineamientos metodologicos de CICATUR permite estructurar de
forma objetiva la informacién recopilada sobre los recursos turisticos, generando insumos
confiables para la identificacion de oportunidades de desarrollo. Este proceso resulta fundamental
en un territorio donde la planificacion turistica atin se encuentra en una etapa principiante, donde
se requieren bases técnicas solidas que respalden la toma de decisiones orientadas a los recursos
turisticos. Asimismo, la incorporacion de esta metodologia en la elaboracion de la guia turistica
de Oreamuno contribuye a mejorar la calidad técnica del documento, garantiza la sistematizacion

y el andlisis de la informacion obtenida durante la investigacion.

Es importante sefialar que los instrumentos desarrollados por CICATUR han sido
ampliamente utilizados en diversos paises de América Latina (México, Guatemala, entre otros) y
el Caribe para la elaboracion de inventarios turisticos, promocion y planes de desarrollo turistico.
Su aplicacion ha demostrado ser especialmente efectiva en zonas rurales y en destinos con
caracteristicas similares a las de Oreamuno, donde estas herramientas facilitan la identificacion del

potencial turistico y orientan su gestion de manera planificada y responsable.



2.4 Esquema del Marco Tedrico

Problema de la investigacion

Objetivo General: Elaborar un inventario
turistico del canton de Oreamuno mediante la
aplicacion de la metodologia OEA-
CICATUR durante el tercer cuatrimestre del
afio 2025, con el fin de fortalecer la
planificacion territorial y la promocion
turistica local.

1. Identificar los atractivos turisticos naturales
y culturales, planta turistica e infraestructura
presentes en el canton de Oreamuno,
aplicando los criterios establecidos en la
metodologia OEA- CICATUR.

2. Sistematizar la informacion recopilada en
un inventario turistico con la metodologia
OEA- CICATUR del cantén de Oreamuno.

3. Aplicar una encuesta al publico con el fin
de percibir el conocimiento de la poblacion
sobre los atractivos naturales y culturales,
infraestructura y planta turistica del canton de
Oreamuno.

Fuente: Elaboracion propia, 2025.
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(Como contribuira la elaboracién de un inventario turistico del canton de
Oreamuno, provincia de Cartago, mediante la metodologia OEA—CICATUR
durante el tercer cuatrimestre del 2025, al fortalecimiento de la planificacion

turistica local?

N\

Paso 1: Revision bibliografica

Paso 2: Recopilacion de
informacion de los recursos

sobre el canton de Oreamuno. turisticos  del ~ canton  de
Oreamuno.
( ) e A

Paso 1: Conocer el contexto
turistico de Oreamuno.

s N

Paso 1: Organizar y depurar

Paso 2: Trabajo de campo
para la identificacion de
recursos turisticos.

\ J

4 \

Paso 2: Elaboracion de fichas

Paso 3: Disefio del
inventario turistico segin la
metodologia OEA-
CICATUR.

Paso 3: Clasificacion
preliminar de los atractivos
segun su localizacion.

instrumento de recoleccion
de datos.

\

la informacion recopilada del técnicas de los recursos
canton de Oreamuno. turisticos.
L S \_ )
4
Paso 1: Disefio de

Paso 2: Aplicacion de la
encuesta y las entrevistas

4 N\
Paso 3: Analisis de
resultados obtenidos.

\. S

4 N\

Paso 3: Analisis e
interpretacion de datos
obtenidos..
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CAPITULO III. MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque mixto, el cual combina métodos
cuantitativos y cualitativos para la elaboracion de un inventario turistico del canton de Oreamuno,
provincia de Cartago, aplicando la metodologia de la Organizacion de los Estados Americanos —
Centro Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA—CICATUR) durante el tercer cuatrimestre

del afo 2025.

Este enfoque es el mas pertinente para el estudio, ya que permite analizar los recursos
turisticos desde una perspectiva integral, integrando informacion objetiva y medible con

percepciones sociales, culturales y comunitarias que reflejan la identidad del territorio.
a) Componente cuantitativo

El componente cuantitativo permitird recopilar informacién verificable y sistemdtica sobre
los recursos turisticos existentes en el canton. A través de fichas de inventario estandarizadas segun

la metodologia OEA—CICATUR, se registraran variables especificas tales como:

e Tipo de recurso

e Localizacion y accesibilidad
e [Estado de conservacion

e Servicios disponibles

¢ Nivel de infraestructura

e Jerarquia y potencial turistico

La sistematizacion de estos datos facilitara la identificacion y caracterizacion de atractivos
turisticos, permitiendo determinar su estado actual y las oportunidades reales de aprovechamiento
sostenible. Asimismo, los resultados numéricos servirdan como insumo técnico para la
planificacion, promocidn y gestion turistica, contribuyendo a una toma de decisiones basada en

evidencia.
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b) Componente cualitativo

El componente cualitativo complementaréd y enriquecera el andlisis cuantitativo mediante
la incorporacion de percepciones y experiencias de actores locales. A través de entrevistas
semiestructuradas, cuestionarios y observacion participante, se recopilardn opiniones,

valoraciones y puntos de vista de comunidades, empresarios y visitantes.

Este componente permitira comprender la relacion entre la poblacion local, su entorno y la
actividad turistica, identificando percepciones de impacto, expectativas y elementos de identidad

cultural vinculados a los atractivos turisticos.
¢) Pertinencia del enfoque mixto

La combinacion de ambos enfoques ofrece una vision integral y profunda de la realidad
turistica de Oreamuno, al articular datos objetivos con interpretaciones sociales y culturales. Esto
resulta especialmente relevante en un territorio con un alto potencial turistico, pero que carece de

inventarios técnicos previos.

El enfoque mixto no solo garantiza rigurosidad técnica, sino que incorpora la voz de la
comunidad en el proceso investigativo, fortaleciendo la pertinencia y aplicabilidad de los
resultados para el desarrollo turistico local. En este sentido, permite construir un diagnostico sélido
que respalde estrategias de planificacion, promocion y gestion orientadas a posicionar al canton

como un destino turistico sostenible y competitivo.

3.2 Método de la investigacion

El presente estudio se desarrolla bajo un disefio de investigacion no experimental, dado que
no se pretende manipular variables ni alterar las condiciones en las que se manifiestan los
fenomenos turisticos. En su lugar, se busca observar, analizar y describir la realidad existente en
torno a los recursos, servicios y atractivos turisticos del canton de Oreamuno, tal y como se

presentan en su contexto natural, comercial y sociocultural.

Este enfoque metodologico se orienta al diagnostico y comprension de los fendémenos
turisticos en un momento determinado, sin intervenir directamente en ellos. A diferencia de un
disefio experimental —en el cual el investigador controla las variables para observar los efectos

resultantes—, en la investigacion no experimental se trabaja con hechos ya existentes, con el
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proposito de comprender su estructura, relaciones y caracteristicas. De esta manera, el estudio no
busca transformar la situacion turistica actual del canton, sino documentarla, clasificarla y
analizarla rigurosamente, a fin de construir un inventario que refleje fielmente la oferta turistica

del territorio.

3.3 Fuentes de informacion

El proceso de recoleccion de datos de la presente investigacion se fundamenta en el uso de
fuentes de informacion tanto primarias como secundarias. Esta investigacion se realizo el propdsito
de obtener una vision amplia, actualizada y objetiva sobre el estado del turismo en el cantén de

Oreamuno.

El estudio se sustenta en la metodologia OEA-CICATUR, que establece procedimientos
técnicos para la identificacion, clasificacion y jerarquizacion de los recursos y atractivos turisticos.
En este contexto, las fuentes de informacion cumplen un papel fundamental, ya que aportan los

insumos necesarios para elaborar un diagnostico integral del potencial turistico del canton.
a) Caracter descriptivo

La investigacion tiene un enfoque descriptivo, ya que su objetivo principal es detallar y
caracterizar los diferentes recursos, servicios y atractivos turisticos presentes en los distritos de

San Rafael, Cot, Potrero Cerrado, Cipreses y Santa Rosa, que conforman el cantén de Oreamuno.

A través de este analisis se pretende ofrecer una descripcion precisa de los elementos
naturales y culturales que integran el patrimonio turistico local, identificando su ubicacion,
accesibilidad, infraestructura de apoyo, nivel de desarrollo y jerarquia, conforme a los criterios
establecidos en la metodologia Organizacion de los Estados Americanos — Centro Interamericano

de Capacitacion Turistica (OEA—-CICATUR).
b) Caracter exploratorio

El estudio también presenta un caracter exploratorio, ya que en el canton de Oreamuno no
existe un inventario turistico consolidado ni actualizado que sirva de base para la planificacion y
promocion de la actividad turistica. Esto implica que la investigacion constituye un primer

acercamiento sistematico a la realidad turistica local, cuyo objetivo es sentar las bases para
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investigaciones posteriores, asi como para el disefio de estrategias de promocidon y politicas

publicas orientadas al desarrollo turistico sostenible
¢) Disefio metodologico

El disefio metodologico se fundamenta en la metodologia OEA-CICATUR, una
herramienta técnica ampliamente utilizada en América Latina para la identificacion, clasificacion
y jerarquizacion de recursos turisticos. Esta metodologia establece criterios objetivos y
estandarizados para valorar el potencial de cada atractivo, considerando variables como ubicacion
geografica, accesibilidad, estado de conservacion, infraestructura disponible y servicios

complementarios.

La aplicacion de esta metodologia permitira obtener informacidn precisa, verificable y

comparable, constituyendo la base técnica para la planificacion y gestion turistica del canton.

3.3.1 Fuentes primarias

Las fuentes primarias corresponden a la informacion obtenida directamente de los actores
locales y del entorno turistico del canton de Oreamuno, mediante instrumentos disefiados
especificamente para los fines de esta investigacion. Estas fuentes fueron fundamentales para
recopilar informacion actual, empirica y verificable, que reflejara con precision la realidad turistica

del territorio y sirviera de base para la elaboracion del inventario turistico.

Entre las principales fuentes primarias utilizadas se encuentran encuestas, entrevistas

semiestructuradas, observacion directa en campo y registros fotograficos y audiovisuales.
a) Encuestas

Las encuestas se aplicaron a un total de sesenta personas, entre habitantes locales y turistas
que visitaban los diferentes distritos del canton. El objetivo fue recoger opiniones, percepciones y
expectativas sobre el desarrollo turistico local, asi como identificar oportunidades y necesidades

del territorio.
Los cuestionarios incluyeron preguntas abiertas y cerradas relacionadas con:

e Valoracion del patrimonio natural y cultural

e Nivel de satisfaccidon con la infraestructura turistica existente
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e Identificacion de atractivos mas relevantes

e Percepcion general sobre la actividad turistica en la zona

La informacion obtenida permitidé contar con datos representativos de la experiencia y

percepcion de los usuarios, fortaleciendo el diagndstico situacional de la actividad turistica local.
b) Entrevistas semiestructuradas

Se realizaron entrevistas semiestructuradas a tres expertos locales vinculados con el &mbito
turistico, cultural y de gestion ambiental. El propdsito fue profundizar en aspectos especificos

relacionados con las potencialidades y limitaciones del canton en materia de turismo.

e Durante las entrevistas, los participantes compartieron:

e Conocimientos técnicos y experiencias practicas

e Opiniones sobre los recursos turisticos con mayor potencial
e [Estrategias necesarias para un desarrollo sostenible

e Principales retos para consolidar a Oreamuno como destino turistico

Este insumo permiti6 complementar la informacién cuantitativa con una perspectiva

cualitativa experta, aportando una vision mas integral.
¢) Observacion directa en campo

La observacion directa constituyd otro componente clave de las fuentes primarias. Se llevo
a cabo durante visitas técnicas a los diferentes distritos del canton, aplicando las fichas de registro
establecidas por la metodologia Organizacion de los Estados Americanos — Centro Interamericano

de Capacitacion Turistica (OEA-CICATUR).
Este proceso permitio:

e Identificar in situ los atractivos turisticos existentes
e Analizar su estado de conservacion y accesibilidad
e Describir sus caracteristicas paisajisticas

e Evaluar la infraestructura y servicios de apoyo disponibles
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Ademas, se realizaron registros fotograficos y audiovisuales que complementaron la
descripcion técnica de cada atractivo, aportando evidencia visual para su analisis y posterior

sistematizacion.

3.3.2 Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias desempefiaron un papel complementario y estratégico en esta
investigacion, ya que permitieron contextualizar la informacion obtenida en campo y respaldar
tedricamente la interpretacion de los resultados. A través de la revision y el andlisis de documentos,
investigaciones previas, bases de datos e informes institucionales, fue posible obtener una vision
mas completa y fundamentada sobre el desarrollo turistico y las condiciones socioecondmicas del

canton de Oreamuno.
a) Documentos institucionales

Entre las principales fuentes secundarias utilizadas destacan los informes y publicaciones
de entidades nacionales y locales relacionadas con el sector turistico y ambiental. Se consultaron

documentos elaborados por:

e Instituto Costarricense de Turismo (ICT)
e Municipalidad de Oreamuno
e Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC)

e Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE)

Estos documentos aportaron informacion clave sobre politicas publicas, planes de
desarrollo turistico, conservaciéon ambiental y estadisticas oficiales. Su analisis permitid

comprender el marco institucional en el que se inserta la actividad turistica local y regional.
b) Investigaciones académicas

También se revisaron estudios y trabajos académicos desarrollados por universidades

costarricenses, entre ellas:

e Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
e Universidad de Costa Rica

e Universidad Estatal a Distancia
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Estas investigaciones abordaron tematicas como turismo rural, planificacion territorial,
gestion del patrimonio cultural, desarrollo sostenible y gestion turistica en la provincia de Cartago
y zonas aledafias. Su revision permiti6 identificar metodologias, hallazgos y recomendaciones
aplicables al caso especifico de Oreamuno, fortaleciendo asi la base conceptual y metodolégica

del estudio.
¢) Bibliografia especializada

Como parte del soporte tedrico, se consultd bibliografia especializada compuesta por

libros, manuales técnicos y articulos cientificos sobre:

e Turismo sostenible

e Planificacion turistica

e Metodologia Organizacion de los Estados Americanos — Centro Interamericano de
Capacitacion Turistica (OEA—CICATUR)

e Gestion de recursos naturales y culturales

Estos textos aportaron criterios metodologicos y conceptuales esenciales para orientar la

investigacion y enriquecer el andlisis de resultados.
d) Analisis critico de las fuentes

Todas las fuentes secundarias fueron seleccionadas y analizadas criticamente, priorizando
aquellas que aportaran informacion pertinente, confiable y actualizada. Esta revision documental
permitio complementar eficazmente la informacidn primaria, aportando datos historicos, técnicos,
estadisticos y conceptuales que posibilitaron comprender de forma integral el contexto turistico de

Oreamuno.

3.3.3 Poblacion y muestra

La poblacién de esta investigacion esta conformada por los diferentes actores vinculados
al desarrollo turistico en el canton de Oreamuno, asi como por los propios recursos y atractivos
turisticos que forman parte del territorio. Entre estos actores se incluyen habitantes locales, turistas,
empresarios del sector, funcionarios municipales y especialistas en turismo, quienes poseen un

conocimiento directo o técnico sobre la dinamica turistica local.
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Para efectos de este estudio, se definidé una muestra compuesta por 40 personas encuestadas
y 3 expertos entrevistados, seleccionados estratégicamente en funcion de su nivel de participacion,

conocimiento o vinculo con la actividad turistica.
a) Muestra de personas encuestadas

Las sesenta personas encuestadas corresponden a residentes y visitantes de los cinco

distritos que conforman el canton: San Rafael, Cot, Potrero Cerrado, Cipreses y Santa Rosa.

La seleccion de los participantes se realiz6 mediante un muestreo no probabilistico por

conveniencia, con el objetivo de obtener informacion representativa sobre:

e La percepcion general del turismo en el territorio
e Elnivel de conocimiento sobre los atractivos turisticos
e La disposicion hacia el desarrollo de la actividad turistica

e La valoracion del patrimonio natural y cultural

Este grupo aport6 informacion esencial para comprender como perciben y experimentan la
actividad turistica tanto la comunidad local como los visitantes, ofreciendo una base sélida para el

diagndstico participativo.

b) Muestra de expertos entrevistados

La muestra cualitativa incluy6 3 expertos locales, seleccionados por su amplia experiencia
en temas relacionados con turismo, gestion cultural, gestion ambiental y desarrollo comunitario en
la zona.

Su participacion permitio:

e Aportar criterios técnicos especializados
e Proporcionar una vision estratégica sobre el potencial y los retos del canton
e Validar y complementar la informacion obtenida a través de las encuestas y la observacion

directa

La inclusion de expertos enriquecio el analisis, fortaleciendo la validez y profundidad de

los resultados obtenidos en esta investigacion.
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La unidad de analisis de esta investigacion esta constituida por cada atractivo y recurso

turistico identificado en el canton de Oreamuno, provincia de Cartago, Costa Rica.

Cada uno de estos elementos naturales, culturales o de infraestructura representa una

observacion individual dentro del inventario turistico, y sera evaluado de manera especifica segiin

los criterios establecidos por la metodologia Organizacion de los Estados Americanos — Centro

Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA-CICATUR).

Este enfoque permitird caracterizar y jerarquizar los recursos turisticos de forma objetiva

y sistemadtica, considerando variables como accesibilidad, estado de conservacion, servicios

disponibles, infraestructura de apoyo y potencial turistico. De esta manera, cada unidad de analisis

contribuira a construir un diagnostico integral y fundamentado de la oferta turistica del canton.

3.4.1 Tablas de Unidades de datos

Objetivos Categoria Subcategoria Instrument | Definicién Conceptual | ftem
de Analisis 0
Objetivo General Planificacié | Identificacion, | Fichas Elaboracion de un | Definicion
Elaborar un inventario | n turistica. | clasificaciéon y | OEA— inventario  turistico | Conceptual
turistico del canton de jerarquizacion | CICATU | estructurado que
Oreamuno mediante la de recursos | R, permita organizar,
aplicacion de la turisticos. observacié | analizar y valorar los
metodologia OEA- n directa, | recursos turisticos del
CICATUR  durante el encuestas, | canton de Oreamuno
tercer cuatrimestre del afo entrevistas | para  fortalecer la
2025, con el fin de planificacion y
fortalecer la planificacion promocion  turistica
territorial y la promocion local
turistica local.
Objetivo  especifico #1: | Recursos Recursos Observaci | Identificacion de los | Definicion
Identificar los atractivos | turisticos naturales, on directa, | recursos turisticos | Conceptual
turisticos  naturales vy culturales, fichas existentes en el canton
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Objetivos Categoria Subcategoria Instrument | Definicién Conceptual | ftem

de Analisis 0
culturales, planta turistica e planta turistica | OEA— de Oreamuno
infraestructura presentes en e CICATU | mediante la aplicacion
el canton de Oreamuno, infraestructura | R, registro | de criterios técnicos
aplicando los criterios fotografic | que permitan
establecidos en la 0 reconocer su tipo,
metodologia OEA- caracteristicas y
CICATUR. condiciones actuales.
Objetivo  Especifico #2: | Sistematiza | Clasificacion, | Matriz de | Registro  ordenado, | Definicion
Sistematizar la | cién de | jerarquizacién | inventario | estructurado y técnico | Conceptual
informacion recopilada en | informacion |y registro de | OEA— de los  recursos
un inventario turistico con recursos. CICATU | turisticos que permite
la. metodologia OEA- R, base de | su analisis y
CICATUR del canton de datos. planificacion.
Oreamuno.
Objetivo  Especifico #3: | Conocimien | Conocimiento, | Encuesta | Opinion, nivel de | Definicion
Aplicar una encuesta al | to turistico. | percepcion y | en Forms | conocimiento y | Conceptual
publico con el fin de experiencia y valoracién que posee
percibir el conocimiento de turistica. Entrevista | la poblacion sobre los
la poblacion sobre los S a | recursos turisticos del
atractivos  naturales y expertos. | canton de Oreamuno.
culturales, la

infraestructura y la planta
turistica del canton de

Oreamuno.

Fuente: Elaboracion propia, 2025.
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3.5 Instrumentos

Para el desarrollo de esta investigacion se aplicaron diversos instrumentos de recoleccion
de informacién, con el propdsito de obtener datos cuantitativos y cualitativos que respalden el
andlisis y elaboracion del inventario turistico del canton de Oreamuno, evidenciando su relevancia

y potencial turistico.
Los instrumentos utilizados fueron los siguientes:
Entrevistas semiestructuradas

Este instrumento permitio recopilar opiniones especializadas de actores clave vinculados
con la actividad turistica. Su propdsito fue identificar limitaciones existentes, oportunidades de

desarrollo y estrategias que fortalezcan la gestion sostenible de los recursos turisticos del canton.
Cuestionario estructurado

A través de este instrumento se buscd conocer la percepcion de residentes y visitantes sobre
el potencial turistico de Oreamuno, su nivel de satisfaccion con los atractivos actuales, y las
oportunidades de mejora. El cuestionario incluyd preguntas cerradas y abiertas para obtener

informacion mas completa y confiable.
Matriz de categorizacion de recursos turisticos

Se utilizd una ficha técnica basada en la metodologia Organizacién de los Estados
Americanos — Centro Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA-CICATUR), que permitio
registrar informacion técnica y descriptiva de cada atractivo identificado. Esta herramienta fue

fundamental para la jerarquizacion y caracterizacion de los recursos turisticos.

3.6 Proceso para la recoleccion y el analisis de datos

La recoleccion de datos se ejecutd mediante un proceso planificado y estructurado,
combinando técnicas de obtencion de informacidon en campo y en linea, con el fin de garantizar

validez, confiabilidad y rigor metodolégico en los resultados obtenidos.
a) Recoleccion de datos

Aplicacion de fichas de inventario OEA-CICATUR
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Se realizaron visitas a los distintos distritos del canton para identificar recursos y atractivos
turisticos. Durante estas visitas se aplicaron las fichas de inventario, complementadas con
observacion directa, registro fotografico y anotaciones de campo sobre aspectos fisicos, sociales,

de accesibilidad e infraestructura disponible.
Aplicacion de cuestionarios estructurados

A una muestra de 60 personas (residentes y visitantes), se distribuy6 un cuestionario digital
mediante la plataforma Google Forms. Esta herramienta facilito la recoleccion y sistematizacion
de respuestas, asegurando mayor cobertura, rapidez y eficiencia en el levantamiento de

informacion.
Entrevistas semiestructuradas a expertos

Se realizaron tres entrevistas a especialistas en turismo y planificacion local. Estas
entrevistas se efectuaron de forma virtual mediante Microsoft Teams, y fueron grabadas —con
consentimiento de los participantes para garantizar la fidelidad y trazabilidad de la informacion.
Su propdsito fue profundizar en aspectos cualitativos y estratégicos relacionados con la gestion

turistica del canton.
b) Analisis de los datos

Dado que la investigacion adopta un enfoque mixto, se implementaron procedimientos

tanto cuantitativos como cualitativos para interpretar la informacion de manera integral.
Datos cuantitativos

La informacion obtenida de las fichas OEA-CICATUR y de los cuestionarios fue
organizada y procesada en tablas y graficos descriptivos, lo que permiti6 identificar, clasificar y
jerarquizar los recursos turisticos del canton. Este andlisis facilitd la evaluacion de su potencial

turistico y las condiciones actuales de infraestructura y servicios.
Datos cualitativos

La informacion proveniente de las entrevistas a expertos fue analizada mediante técnicas
de andlisis de contenido, identificando temas, percepciones y aportes clave relacionados con la

planificacion, el desarrollo sostenible y las oportunidades estratégicas para Oreamuno.
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¢) Integracion de resultados

Finalmente, ambos tipos de analisis fueron integrados de manera complementaria, lo que
permitio obtener una vision mas completa y fundamentada del estado actual de los recursos
turisticos del canton. Esta integracién proporciona insumos estratégicos para fortalecer la
planificacion, gestion y promocion turistica de Oreamuno, posicionandolo como un destino con

identidad propia y alto potencial de desarrollo.
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CAPITULO IV. ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Introduccion

El presente capitulo expone el analisis e interpretacion de los datos recopilados durante el
desarrollo de la investigacion, en concordancia con los objetivos planteados. La informacion fue
obtenida mediante la aplicacion del inventario turistico basado en la metodologia Organizacion de
los Estados Americanos — Centro Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA—CICATUR),
asi como a través de la encuesta dirigida a la poblacion y de las entrevistas realizadas a expertos

vinculados al sector turistico del canton de Oreamuno.

Los resultados se presentan de forma sistemdtica y organizada, con el propodsito de
identificar el estado actual de los atractivos turisticos naturales y culturales, la planta turistica, la
infraestructura existente y los aspectos relacionados con la planificacion y promocion del destino.
Este proceso de andlisis permite comprender de manera integral la realidad turistica del canton,

considerando tanto los datos cuantitativos como cualitativos obtenidos en el estudio.

Asimismo, la interpretacion de la informacion facilita la generacion de insumos técnicos
que contribuyan al fortalecimiento de la planificacion territorial, la toma de decisiones y el
desarrollo turistico sostenible a nivel local. En este sentido, el capitulo se estructura de acuerdo
con los objetivos especificos de la investigacion, integrando los resultados del inventario turistico,
el analisis de la encuesta aplicada a la poblacidn y la interpretacion de las entrevistas realizadas a

actores clave del sector.
4.2 Analisis de fuentes primarias

4.2.1 Encuesta a la poblacion
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4.2.1.1 Pregunta #1: Rango de edad al que pertenece

Tlustracion 1

Gradfico de las personas por rango de edad

Rango de edad

60 respuestas

@® 18-25 afios
@ 26-35 arios
36-45 afos
@® 46-60 afos
@® 600 mas

Fuente: Elaboracion propia.

De un total de 60 respuestas, el rango predominante corresponde a 18-25 afios con 31,7%,
seguido del grupo 26-35 afios con 25%. Los rangos de 3645 afos y 46—60 afios presentan una
participacion similar, ambos con 21,7%. No se registraron respuestas en el rango de 60 afios o mas.
Estos resultados evidencian que la muestra estd conformada principalmente por poblacion joven y
adulta, lo cual puede influir en la percepciéon sobre el desarrollo turistico del canton,
particularmente en temas de consumo de experiencias, uso de plataformas digitales y formas de

informarse sobre destinos turisticos.

Esta pregunta se incluye para caracterizar demograficamente a la muestra encuestada y
permitir la segmentacion de los resultados. La edad es una variable relevante porque puede influir
en el nivel de conocimiento sobre los atractivos, la forma en que se recibe la informacion turistica,

las preferencias de visita y la valoracion de la infraestructura o servicios del destino.

Este resultado aporta contexto para interpretar el resto de la encuesta, ya que permite
comprender desde qué perfil etario se estan obteniendo las percepciones sobre: el conocimiento de
atractivos naturales y culturales, la valoraciéon de la planta turistica e infraestructura, y la

percepcion sobre planificacion y promocion turistica.
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Ademas, considerando que el problema de investigacion identifica la falta de visibilidad
del canton y el desconocimiento de actividades complementarias, una muestra mayoritariamente
joven puede indicar un segmento clave para estrategias de promocion digital y disefio de productos

turisticos, lo cual resulta util para fortalecer la planificacion y promocion turistica local.
4.2.1.2 Pregunta #2: Provincia en la que reside
Ilustracion 2

Grdfico de las provincias que residen los encuestados

Provincia en la que reside
60 respuestas

@ San José

@ Cartago
Puntarenas

@® Limon

@ Heredia

@ Alajuela

@® Guanacaste

Fuente: Elaboracion propia.

De un total de 60 respuestas, el 50% de los encuestados reside en la provincia de Cartago,
lo que evidencia una fuerte representacion de poblacidon cercana al cantén de Oreamuno. En
segundo lugar, el 21,7% corresponde a residentes de San Jos€, seguido por un 11,7% proveniente
de Guanacaste. Las demds provincias, como Heredia, Alajuela, Puntarenas y Limon, presentan
porcentajes menores de participacion. Asimismo, no se registraron respuestas de personas

extranjeras.

Estos resultados reflejan que la mayoria de la muestra corresponde a poblacion local o
cercana al territorio de estudio, lo cual aporta una perspectiva relevante para analizar la realidad
turistica del canton desde un enfoque territorial. No obstante, la participacion de encuestados de

otras provincias permite incorporar una vision externa sobre el nivel de conocimiento,
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posicionamiento e interés turistico hacia el destino, lo que resulta importante para el

fortalecimiento de la promocion turistica a nivel nacional.

Esta pregunta se incluye con el proposito de identificar el origen geografico de la poblacion
encuestada y determinar si la percepcion sobre el turismo del canton proviene principalmente de
residentes locales o de visitantes potenciales. La procedencia de los encuestados es una variable
clave, ya que influye en el grado de conocimiento sobre los atractivos turisticos, la frecuencia de

visita y la valoracion de la infraestructura y los servicios del destino.
Aporte de la pregunta a la investigacion (relacion con objetivos y problema):

Los resultados permiten interpretar de forma mas precisa la informacion obtenida en las
siguientes preguntas relacionadas con el conocimiento de los atractivos, la valoracion de la planta
turistica y la percepcion de la planificacion turistica del canton. Asimismo, contribuyen al
cumplimiento de los objetivos especificos de la investigacion, especialmente en lo referente a la

identificacion de los atractivos y la percepcion de la oferta turistica.

Ademas, considerando que el problema de investigacion sefiala la falta de visibilidad y
promocioén del canton, la presencia de encuestados de distintas provincias permite evaluar el
alcance del posicionamiento del destino fuera del 4mbito local. Esto aporta insumos para disefiar
estrategias de promocion turistica dirigidas a mercados nacionales, fortaleciendo la planificacion

territorial y la competitividad turistica de Oreamuno.
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4.2.1.3 Pregunta #3: Género

Tlustracion 3

Gradfico del género de las personas encuestadas

Género

60 respuestas

@ Femenino
58,3% @ Masculino
Prefiere no responder

Fuente: Elaboracién propia.

De las 60 personas encuestadas, el 58,3% corresponde al género masculino, mientras que el 41,7%
pertenece al género femenino. No se registraron respuestas en la opcion “prefiere no responder”,
lo que indica que la totalidad de los participantes se identificd dentro de las categorias establecidas.
Los resultados evidencian una mayor participacién masculina en el estudio, con una diferencia

aproximada de 16,6 puntos porcentuales respecto al género femenino.

Desde la perspectiva de la planificacion turistica del canton de Oreamuno, la participacion
de ambos géneros resulta fundamental para promover un desarrollo inclusivo, equitativo y
sostenible. La diversidad en la muestra permite considerar distintos puntos de vista sobre la
valoracion de los recursos turisticos, la infraestructura y la oferta de servicios, lo cual contribuye

a la formulacién de estrategias mas integrales en la gestion del destino.

La variable género se incorpord en el instrumento de encuesta con el proposito de
caracterizar demograficamente a la poblacion encuestada y garantizar una adecuada descripcion
de la muestra. En estudios relacionados con la planificacion y el desarrollo turistico, es importante
identificar la participacion de hombres y mujeres, ya que pueden presentar diferencias en sus

percepciones, preferencias, patrones de consumo y valoracion de los recursos turisticos.
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Esta informacidon contribuye a contextualizar los resultados obtenidos en las demas
preguntas del cuestionario, permitiendo analizar si existen tendencias diferenciadas en el
conocimiento de los atractivos turisticos, la percepcion de la infraestructura y la valoracion del
desarrollo turistico local. De esta manera, se fortalece el cumplimiento de los objetivos especificos
relacionados con la identificacion de los recursos turisticos y la percepcion de la oferta turistica

del canton.

Asimismo, considerando que uno de los desafios identificados en el problema de
investigacion es la limitada visibilidad y participacion en el desarrollo turistico, estos datos pueden
servir como referencia para promover estrategias inclusivas que incentiven la participacion
equitativa de la poblacion en la planificacion turistica, favoreciendo el desarrollo sostenible del

territorio.

4.2.1.4 Pregunta #4: ;Conoce atractivos naturales o culturales ubicados en el canton de

Oreamuno?

Tlustracion 4

Grdfico de conocimiento de atractivos naturales o culturales de ls personas encuestadas

:Conoce atractivos naturales o culturales ubicados en el cantén de Oreamuno?

59 respuestas

® si
® No

Fuente: Elaboracion propia.

De un total de 60 respuestas, el 91,5% de los encuestados indicd que si conoce atractivos
naturales o culturales ubicados en el canton de Oreamuno, mientras que unicamente el 8,5%

manifestd no conocerlos. Estos resultados evidencian un alto nivel de reconocimiento de los
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recursos turisticos dentro de la poblacion analizada, lo cual representa una fortaleza para el
desarrollo turistico del territorio. El hecho de que mas del 90% de los participantes identifique la
existencia de atractivos naturales y culturales indica que el destino posee un nivel significativo de

visibilidad en el contexto local y nacional.

Este resultado sugiere que existe una base social de conocimiento sobre los recursos
turisticos, lo cual puede facilitar procesos de promocion, participacidon comunitaria y
fortalecimiento de la identidad territorial. No obstante, el reconocimiento general de los atractivos
no implica necesariamente un conocimiento profundo sobre su diversidad, caracteristicas o
potencial, lo cual justifica la necesidad de sistematizar esta informacién mediante un inventario

turistico estructurado.

Esta pregunta se incluye con el proposito de medir el nivel de conocimiento general que
posee la poblacion sobre los recursos turisticos del cantdn, lo cual constituye un indicador clave
para la planificacion y promocion turistica. El conocimiento de los atractivos por parte de la
comunidad y los visitantes potenciales permite evaluar el grado de posicionamiento del destino y

la efectividad de las acciones de difusion y promocion existentes.

Los resultados obtenidos respaldan la pertinencia del objetivo general de la investigacion,
orientado a la elaboracién de un inventario turistico bajo la metodologia Organizacion de los
Estados Americanos — Centro Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA-CICATUR). El
alto nivel de conocimiento detectado evidencia que existe una base social que puede fortalecerse

mediante una planificacion estructurada y estratégica.

Asimismo, esta informacion contribuye al cumplimiento de los objetivos especificos
relacionados con la identificacion de los atractivos turisticos y la percepcion de la poblacion sobre
la oferta turistica del canton. Considerando que el problema de investigacion sefiala la falta de
informacion sistematizada y de promocion organizada, estos resultados demuestran que el
conocimiento existente puede aprovecharse para disefiar estrategias de promocion, educacion

turistica y participacion comunitaria que fortalezcan el desarrollo sostenible del destino.
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4.2.1.5 Pregunta #5: ;Cuadles atractivos conoce del canton de Oreamuno?

Tlustracion 5

Grdfico de cuales atractivos turisticos de Oreamuno conoce la poblacion

¢ Cudles atractivos conoce del cantén de Oreamunao?

60 respuestas

53 (88,3 %)
50 (83,3 %)

Volcan Irazl, sector crateres
Volcan Irazd, sector Prusia
Finca Flores Amarillas 21 (35 %)
Sanatorio Duran
Cristo de Cot

Crater La Olla

46 (76,7 %)
35 (58,3 %)

25 (41,7 %)

Mirador de Potrero Cerrado 36 (60 %)
1(1.7 %)

11,7 %)

1(1.7 %)

Fincas de rosas
Iglesia de Oreamuno y Parque

Aguas termales San Gerardo, ...

Fuente: Elaboracion propia.

De las 60 respuestas obtenidas, el atractivo con mayor nivel de reconocimiento es el Volcan
Irazu, sector crateres, con un 88,3%, seguido del mismo volcan en su sector Prusia, con un 83,3%.
Asimismo, el Sanatorio Durdn presenta un alto nivel de conocimiento con un 76,7%,

consolidandose como uno de los principales atractivos culturales del canton.

Otros recursos, como el Mirador de Potrero Cerrado (60%), el Cristo de Cot (58,3%) y el
Crater La Olla (41,7%), muestran un nivel intermedio de reconocimiento. Por su parte, atractivos
como Finca Flores Amarillas (35%) presentan una visibilidad moderada. Sin embargo, algunos
recursos como fincas de rosas, la Iglesia de Oreamuno y las aguas termales de San Gerardo
registran apenas un 1,7%, lo que evidencia un bajo posicionamiento dentro de la poblacion

encuestada.

Estos resultados reflejan una concentracion del reconocimiento en atractivos emblematicos
y consolidados, especialmente aquellos vinculados al Parque Nacional Volcan Iraza, lo que

evidencia una dependencia del destino hacia este recurso natural. Al mismo tiempo, se identifican
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atractivos emergentes con potencial turistico que presentan escasa visibilidad, lo cual limita la

diversificacion de la oferta y la permanencia del visitante en el territorio.

Esta pregunta se incluye con el proposito de conocer el nivel de reconocimiento especifico
de los recursos turisticos del canton y evaluar el grado de posicionamiento de cada atractivo. Esta
informacion permite identificar fortalezas y debilidades en la promocién turistica, asi como

orientar estrategias de desarrollo y comunicacion hacia los recursos menos conocidos.
Aporte de la pregunta a la investigacion (relacion con objetivos y problema):

Los resultados obtenidos aportan directamente al cumplimiento del objetivo especifico
relacionado con la identificacidon y caracterizacion de los atractivos turisticos del canton de
Oreamuno, al evidenciar cudles poseen mayor visibilidad y cudles requieren fortalecimiento.
Asimismo, esta informacion se vincula con el problema de investigacion, que sefiala la falta de

informacion sistematizada y promocion organizada del destino.

Desde la perspectiva de la metodologia Organizacion de los Estados Americanos — Centro
Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA—CICATUR), estos resultados contribuyen a la
jerarquizacion de los recursos turisticos, facilitando la priorizacion de estrategias de promocion, la
diversificacion de la oferta y el fortalecimiento de atractivos emergentes. De esta manera, el
inventario turistico permitird impulsar un desarrollo mas equilibrado, competitivo y sostenible del

canton.
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4.2.1.6 Pregunta #6: ;Ha visitado el canton de Oreamuno con fines turisticos?

Tlustracion 6

Grafico de visitacion de Oreamuno con fines turisticos

¢Ha visitado el cantén de Oreamuno con fines turisticos?

60 respuestas

® si
® No

Fuente: Elaboracién propia.

De las 60 respuestas obtenidas, el 85% de los encuestados indico que si ha visitado el
canton de Oreamuno con fines turisticos, mientras que el 15% manifesté no haberlo hecho. Estos
resultados evidencian un alto nivel de experiencia directa con el destino dentro de la muestra
analizada, lo cual representa una fortaleza para la investigacion, ya que la mayoria de los
participantes emite su opinion con base en vivencias personales. Esto aporta mayor confiabilidad
a las percepciones relacionadas con la infraestructura, la planificacion, la promocion y la calidad

de los atractivos turisticos.

Desde la perspectiva de la planificacion turistica, el hecho de que una amplia mayoria haya
visitado el canton sugiere que Oreamuno posee un nivel significativo de atraccion, especialmente
debido a la presencia de recursos emblematicos como el Volcan Irazi y el Sanatorio Duran. No
obstante, el 15% de personas que no ha realizado visitas con fines turisticos refleja una oportunidad
de mejora en términos de promocion, diversificacion de la oferta y fortalecimiento del

posicionamiento del destino.

Esta pregunta se incluye con el propdsito de identificar el nivel de experiencia turistica

directa de la poblacidon encuestada con el destino. Esta variable es fundamental, ya que no basta
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con conocer los atractivos, sino que es necesario determinar si las personas efectivamente realizan
visitas turisticas al canton. Ademas, permite analizar el grado de interaccion real de la poblacion

con los recursos turisticos.

Los resultados contribuyen al cumplimiento de los objetivos especificos relacionados con
la identificacion de los recursos turisticos y la percepcion de la oferta del canton, al evidenciar el
nivel de contacto real de la poblacion con el destino. Asimismo, esta informacion aporta insumos
para evaluar el posicionamiento turistico y la efectividad de la promocion actual, aspectos que

forman parte del problema de investigacion.

En el marco de la metodologia Organizacion de los Estados Americanos — Centro
Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA—-CICATUR), estos resultados permiten
complementar la jerarquizacion de los recursos turisticos, al relacionar el reconocimiento de los
atractivos con su nivel de visitacion. De esta manera, se respalda la necesidad de estructurar un
inventario turistico formal que fortalezca la planificacion territorial, diversifique la oferta y

consolide al cantéon como un destino competitivo y sostenible.

4.2.1.7 Pregunta #7: ;Qué tipo de turismo ha realizado o realizaria en este canton?

Tlustracion 7

Grdfico de tipo de turismo realizado en Oreamuno

;Qué tipo de turismo ha realizado o realizaria en este cantén?

60 respuestas

Turismo rural

31 (51,7 %)
Senderismo 41 (68,3 %)
Turismo cientifico
Turismo educativo

Turismo religioso
32 (53,3 %)
28 (46,7 %)

Turismo volcanico

Turismo fotografico

Deporte competencias de atleti...

Turismo de esparcimiento

Fuente: Elaboracion propia.
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De las 60 respuestas obtenidas, el 85% de los encuestados indicé que si ha visitado el
canton de Oreamuno con fines turisticos, mientras que el 15% manifest6é no haberlo hecho. Estos
resultados evidencian un alto nivel de experiencia directa con el destino dentro de la muestra
analizada, lo cual representa una fortaleza para la investigacion, ya que la mayoria de los
participantes emite su opinién con base en vivencias personales. Esto aporta mayor confiabilidad
a las percepciones relacionadas con la infraestructura, la planificacion, la promocion y la calidad

de los atractivos turisticos.

Desde la perspectiva de la planificacion turistica, el hecho de que una amplia mayoria haya
visitado el cantdn sugiere que Oreamuno posee un nivel significativo de atraccion, especialmente
debido a la presencia de recursos emblematicos como el Volcan Iraza y el Sanatorio Duran. No
obstante, el 15% de personas que no ha realizado visitas con fines turisticos refleja una oportunidad
de mejora en términos de promocion, diversificacion de la oferta y fortalecimiento del

posicionamiento del destino.

Esta pregunta se incluye con el propdsito de identificar el nivel de experiencia turistica
directa de la poblacion encuestada con el destino. Esta variable es fundamental, ya que no basta
con conocer los atractivos, sino que es necesario determinar si las personas efectivamente realizan
visitas turisticas al canton. Ademas, permite analizar el grado de interaccion real de la poblacion

con los recursos turisticos.

Los resultados contribuyen al cumplimiento de los objetivos especificos relacionados con
la 1dentificacion de los recursos turisticos y la percepcion de la oferta del canton, al evidenciar el
nivel de contacto real de la poblacion con el destino. Asimismo, esta informacion aporta insumos
para evaluar el posicionamiento turistico y la efectividad de la promocion actual, aspectos que

forman parte del problema de investigacion.

En el marco de la metodologia Organizacion de los Estados Americanos — Centro
Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA—CICATUR), estos resultados permiten
complementar la jerarquizacion de los recursos turisticos, al relacionar el reconocimiento de los
atractivos con su nivel de visitacion. De esta manera, se respalda la necesidad de estructurar un
inventario turistico formal que fortalezca la planificacion territorial, diversifique la oferta y

consolide al cantdn como un destino competitivo y sostenible.
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4.2.1.8 Pregunta #8: ;Ha observado promocion o informacion turistica del canton de
Oreamuno?
Iustracion 8

Grdfico de observacion de informacion o promocion turistica de Oreamuno

¢Ha obhservado promocién o informacion turistica del cantén de Oreamuno?

60 respuestas

® Si
® No

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados obtenidos reflejan que una mayoria significativa de los encuestados (71,7%)
manifestd no haber observado promocion o informacion turistica del cantén de Oreamuno,
mientras que el 28,3% indico si haberla observado. Este comportamiento evidencia una limitada
visibilidad del destino, lo cual puede afectar directamente su posicionamiento competitivo frente
a otros cantones de la provincia de Cartago que desarrollan campafias promocionales mas

estructuradas y constantes, como Turrialba y Paraiso.

La baja percepcion de promocion sugiere debilidades en la gestion comunicacional del
destino, en la planificacion estratégica del marketing turistico y en la articulacion entre actores
publicos y privados. Esta situacion puede incidir en el desconocimiento de actividades
complementarias, la baja permanencia del visitante y la escasa diversificacion de la oferta turistica,

aspectos sefialados en el problema de investigacion.

Esta pregunta se incluye con el propodsito de medir el nivel de visibilidad y posicionamiento

del canton en el mercado local y regional, a partir de la percepcion de la poblacién sobre la
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promocion turistica. Evaluar si las personas han observado informacion o campaias
promocionales permite identificar fortalezas y debilidades en las estrategias de comunicacion, asi

como determinar el alcance de las acciones desarrolladas por las instituciones y actores del sector.

Los resultados contribuyen al cumplimiento del objetivo general, orientado a elaborar un
inventario turistico que sirva como instrumento para fortalecer la planificacion y promocion del
destino. Asimismo, se vinculan con el objetivo especifico relacionado con la percepcion de la
poblacion, ya que evidencian la necesidad de mejorar la difusion de los atractivos naturales,

culturales, la infraestructura y la planta turistica del canton.

En relacion con el problema de investigacion, la limitada percepcion de promocion
confirma la existencia de debilidades en el posicionamiento turistico de Oreamuno. Por ello, estos
resultados constituyen una base diagnostica para el disefio de estrategias de marketing turistico,
que incluyan el uso de plataformas digitales, redes sociales, campanas de identidad territorial,
alianzas institucionales y encadenamientos con el sector privado. De esta manera, se busca
incrementar el reconocimiento del destino, atraer un mayor flujo de visitantes y potenciar el

desarrollo economico local de forma sostenible.

4.2.1.9 Pregunta #9: ;Por qué medios ha observado promocion turistica del canton?

Tlustracion 9

Grdfico de medios de observacion de promocion turistica de Oreamuno

¢Por qué medios ha observado promocién turistica del cantén?

60 respuestas

a. Redes sociales 24 (40 %)

b. Internet o paginas web 10 (16,7 %)

c. Ferias o eventos 6 (10 %)

d. Recomendacion de amigos o
familiares

e. Medios tradicionales (radio,
television)

16 (26,7 %)
5 (8,3 %)
f. No he observado promociéon

29 (48,3 %)

0 10 20 30

Fuente: Elaboracion propia.
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Los resultados evidencian que el 48,3% de los encuestados indica no haber observado
ningun tipo de promocion turistica del canton de Oreamuno, lo cual reafirma la limitada visibilidad
del destino. Entre quienes si han percibido promocion, las redes sociales representan el medio mas

destacado con un 40%, seguidas por la recomendacion de amigos o familiares con un 26,7%.

En contraste, los medios tradicionales como radio y television (8,3%), las ferias o eventos
turisticos (10%) y las paginas web institucionales (16,7%) presentan porcentajes menores, lo que
sugiere una difusion poco diversificada y posiblemente insuficiente. Asimismo, se observa un bajo
reconocimiento de los canales oficiales de promocion, lo que indica que las plataformas

institucionales no estan logrando el alcance esperado entre la poblacion.

Estos resultados reflejan que la promocion turistica del canton se encuentra principalmente
concentrada en medios digitales informales y en la recomendacion directa, lo cual evidencia la
ausencia de una estrategia de comunicaciéon multicanal y estructurada. Esta situacion limita el
posicionamiento competitivo del destino y reduce las oportunidades de atraer nuevos segmentos

de mercado.

Esta pregunta se formula con el propdsito de identificar los canales especificos de difusion
turistica utilizados en el cantdn, en concordancia con el objetivo de analizar las estrategias de
comunicacion implementadas en el territorio. Determinar los medios predominantes permite
evaluar la efectividad de las herramientas de promocion y conocer cudles plataformas tienen mayor
alcance e impacto en la poblacién. Ademas, resulta relevante en el contexto actual, donde los

medios digitales influyen significativamente en la toma de decisiones de viaje.

Los resultados contribuyen al objetivo general de la investigacion, orientado a elaborar un
inventario turistico que sirva como instrumento para fortalecer la planificacion y promocion del
destino. Asimismo, esta informacion permite identificar oportunidades de mejora en la gestion
turistica local, lo cual se vincula con el problema de investigacion relacionado con la limitada

promocion y visibilidad del canton.

Desde una perspectiva estratégica, estos datos orientan la formulacién de propuestas
dirigidas a fortalecer la comunicacién turistica mediante el uso de plataformas digitales
estructuradas, el posicionamiento en buscadores, la creacion de contenido audiovisual, la

participacion en ferias y eventos, y el establecimiento de alianzas entre la Municipalidad de
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Oreamuno, el Instituto Costarricense de Turismo y el sector privado. De esta manera, se busca
ampliar el reconocimiento del destino, mejorar su competitividad y contribuir al desarrollo

turistico sostenible del canton.

4.2.1.10 Pregunta #10: ; Como califica la oferta gastronomica del canton de Oreamuno?

Ilustracion 10

Grdfico de calificacion de oferta gastronomica de Oreamuno

¢Como califica la oferta gastronémica del cantén de Oreamuno?

60 respuestas

@ Excelente
@ b. Buena

c. Regular
@ Jd. Deficiente

e |

18,3%

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados reflejan que la mayoria de los encuestados (53,3%) califica la oferta
gastrondmica del canton de Oreamuno como “buena”, lo que evidencia una percepcion
mayoritariamente positiva del servicio gastrondmico. Asimismo, un 18,3% la considera
« ” o . ., .
excelente”, lo cual indica que existe un segmento de la poblacion que reconoce altos estandares

de calidad en algunos establecimientos.

No obstante, un 26,7% percibe la oferta como “regular”, y un porcentaje minimo la califica
como “deficiente”, lo que sugiere la existencia de oportunidades de mejora en aspectos como
diversidad de opciones, calidad del servicio, innovacion culinaria, promocién y experiencia del
visitante. Estos resultados muestran que, aunque la gastronomia representa una fortaleza dentro

del desarrollo turistico del canton, atin no alcanza un nivel de excelencia generalizado.

Desde la perspectiva del desarrollo turistico, la gastronomia constituye un componente

clave para prolongar la estadia del visitante, generar encadenamientos productivos con el sector
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agricola local y fortalecer la identidad territorial, especialmente en un canton con tradicion agricola

y produccion de lacteos y hortalizas.

Esta interrogante se incluye con el proposito de evaluar la percepcion y el nivel de
satisfaccion de visitantes y residentes respecto a la calidad de la oferta gastrondmica, como parte
del analisis integral de la planta turistica del canton. La gastronomia influye directamente en la
experiencia del turista, en la recomendacion del destino y en la competitividad territorial, por lo

que conocer su valoracion permite identificar fortalezas y areas de mejora.

Los resultados contribuyen al cumplimiento del objetivo general, al brindar informacion
relevante sobre los servicios complementarios que deben incorporarse en el inventario turistico
bajo la metodologia Organizacién de los Estados Americanos — Centro Interamericano de
Capacitacion Turistica (OEA-CICATUR). Asimismo, se relacionan con el objetivo especifico
orientado al reconocimiento de la planta turistica, al evidenciar el estado actual de la oferta

gastrondmica.

En relacion con el problema de investigacion, estos hallazgos permiten identificar la
necesidad de fortalecer la calidad, innovacion y promocién de los establecimientos gastronomicos
del canton, con el fin de consolidarlos como un atractivo complementario estratégico. De esta
manera, el inventario turistico permitira identificar, clasificar y visibilizar la oferta existente,
contribuyendo a ampliar el mercado, mejorar la competitividad del destino y potenciar el

desarrollo turistico sostenible de Oreamuno.
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4.2.1.11 Pregunta #11: ; Considera suficiente la oferta de hospedaje en el canton?

Iustracion 11

Grdfico de oferta de hospedaje de Oreamuno

¢ Considera suficiente la oferta de hospedaje en el cantén?

60 respuestas

® si
® No

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados reflejan que la mayoria de los encuestados (53,3%) califica la oferta
gastrondmica del cantébn de Oreamuno como “buena”, lo que evidencia una percepcion
mayoritariamente positiva del servicio gastrondmico. Asimismo, un 18,3% la considera
113 99 . . : L4 r
excelente”, lo cual indica que existe un segmento de la poblacion que reconoce altos estandares

de calidad en algunos establecimientos.

No obstante, un 26,7% percibe la oferta como “regular”, y un porcentaje minimo la califica
como “deficiente”, lo que sugiere la existencia de oportunidades de mejora en aspectos como
diversidad de opciones, calidad del servicio, innovacion culinaria, promocién y experiencia del
visitante. Estos resultados muestran que, aunque la gastronomia representa una fortaleza dentro

del desarrollo turistico del canton, atin no alcanza un nivel de excelencia generalizado.

Desde la perspectiva del desarrollo turistico, la gastronomia constituye un componente
clave para prolongar la estadia del visitante, generar encadenamientos productivos con el sector
agricola local y fortalecer la identidad territorial, especialmente en un cantdn con tradicidon agricola

y produccion de lacteos y hortalizas.
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Esta interrogante se incluye con el proposito de evaluar la percepcion y el nivel de
satisfaccion de visitantes y residentes respecto a la calidad de la oferta gastrondmica, como parte
del analisis integral de la planta turistica del canton. La gastronomia influye directamente en la
experiencia del turista, en la recomendacion del destino y en la competitividad territorial, por lo

que conocer su valoracion permite identificar fortalezas y areas de mejora.

Los resultados contribuyen al cumplimiento del objetivo general, al brindar informacion
relevante sobre los servicios complementarios que deben incorporarse en el inventario turistico
bajo la metodologia Organizacion de los Estados Americanos — Centro Interamericano de
Capacitacion Turistica (OEA—CICATUR). Asimismo, se relacionan con el objetivo especifico
orientado al reconocimiento de la planta turistica, al evidenciar el estado actual de la oferta

gastrondmica.

En relacion con el problema de investigacion, estos hallazgos permiten identificar la
necesidad de fortalecer la calidad, innovacioén y promocién de los establecimientos gastronomicos
del canton, con el fin de consolidarlos como un atractivo complementario estratégico. De esta
manera, el inventario turistico permitird identificar, clasificar y visibilizar la oferta existente,
contribuyendo a ampliar el mercado, mejorar la competitividad del destino y potenciar el

desarrollo turistico sostenible de Oreamuno.
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4.2.1.12 Pregunta #12: ;Considera que el canton cuenta con adecuada seiializacion

turistica hacia los atractivos?

Ilustracion 12

Grdfico de senializacion turistica de Oreamuno

;Considera que el cantén cuenta con adecuada sefializacidn turistica hacia los atractivos?

60 respuestas

® Si
® No

Parcialmente

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados obtenidos muestran que unicamente un 16,7% de los encuestados considera
que el canton de Oreamuno cuenta con una sefializacion turistica adecuada, mientras que el 38,3%
opina que no es adecuada y un 45% senala que es solo parcialmente suficiente. Estos datos
evidencian que existe una percepcion mayoritaria de deficiencia en este aspecto, lo cual representa

una debilidad significativa dentro de la infraestructura turistica del territorio.

Esta situacion sugiere que la gestion turistica local podria estar descuidando un elemento
basico, pero estratégico para el desarrollo del destino. La ausencia de sefializacion clara y
estandarizada limita la accesibilidad a los atractivos, afecta la experiencia del visitante y reduce la
posibilidad de diversificar los flujos turisticos. Ademas, puede provocar que ciertos recursos con
potencial turistico pasen desapercibidos, especialmente para visitantes que no poseen informacion

previa o herramientas digitales de orientacion.

Desde la perspectiva del desarrollo turistico sostenible, la sefializacion contribuye no solo
a la movilidad, sino también a la seguridad, la interpretacion del patrimonio y la organizacion del

destino, aspectos fundamentales para consolidar la competitividad territorial.
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La inclusion de esta interrogante responde al objetivo de evaluar la infraestructura turistica
del cantén, especificamente en lo relacionado con la sefializacion hacia los atractivos. La
sefializacion constituye un elemento esencial dentro de la experiencia del visitante, ya que facilita
la orientacion, mejora la accesibilidad, promueve el desplazamiento interno y contribuye a la

percepcion de orden y profesionalismo del destino.
Aporte de la pregunta a la investigacion (relacion con objetivos y problema):

Los resultados contribuyen al objetivo general de elaborar un inventario turistico mediante
la metodologia Organizacion de los Estados Americanos — Centro Interamericano de Capacitacion
Turistica (OEA—-CICATUR), al evidenciar la situacion actual de la infraestructura de apoyo al
turismo. Asimismo, se vinculan con el objetivo especifico relacionado con el reconocimiento de

la infraestructura y los servicios turisticos del canton.

En relacion con el problema de investigacion, estos hallazgos confirman la existencia de
limitaciones en la planificacion y gestion territorial, lo que afecta el aprovechamiento 6ptimo de
los recursos turisticos. Por lo tanto, se concluye que es necesario implementar un plan integral de
sefializacion turistica, alineado con normativas nacionales e internacionales, que contemple
sefalética direccional, informativa e interpretativa. La mejora en este aspecto fortalecera la
experiencia del visitante, facilitard la diversificacion de la oferta y contribuird a un

posicionamiento mas competitivo y profesional del canton dentro del mercado turistico regional.
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4.2.1.13 Pregunta #13: ;Considera que el canton esta bien posicionado como destino

turistico dentro de Costa Rica?

Ilustracion 13

Grdfico de posicionamiento del canton como destino turistico

iConsidera que el cantén esta bien posicionado como destino turistico dentro de Costa Rica?

60 respuestas

® si
® No

Parcialmente

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados muestran una percepcion dividida entre los encuestados. Un 31,7%
considera que el canton de Oreamuno si esta bien posicionado como destino turistico, mientras
que un 30% opina que no lo estd, y un 38,3% sefiala que solo lo estd parcialmente. La

. . e - ) , . .
predominancia de la opcion “parcialmente” evidencia que el cantdon posee cierto nivel de
reconocimiento, pero ain no logra consolidarse como un destino competitivo dentro del contexto

nacional.

Desde una perspectiva critica, esta situacion sugiere que el cantén cuenta con un alto
potencial turistico, sustentado en recursos naturales y culturales de gran valor, como el Volcan
Iraza y el patrimonio historico y rural del territorio. Sin embargo, la percepcion fragmentada puede
estar relacionada con debilidades en promocion, infraestructura, sefializacion, oferta de hospedaje
y articulacion entre los actores del sector. Si estos elementos no se fortalecen de manera estratégica
y coordinada, el destino podria mantenerse en una posicion intermedia, sin alcanzar un verdadero

posicionamiento competitivo frente a otros destinos del pais.
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Esta interrogante se formula con el propdsito de analizar la percepcion sobre el
posicionamiento turistico del canton en el contexto nacional, en concordancia con el objetivo de
evaluar su competitividad y proyeccion. El posicionamiento refleja el nivel de reconocimiento,
diferenciacion e imagen que posee un territorio frente a otros destinos, y constituye un factor

determinante para atraer visitantes, inversion y desarrollo econémico.

Los resultados aportan informacion relevante para el objetivo general de la investigacion,
al evidenciar la necesidad de fortalecer la planificacion estratégica, la promocion y la gestion
integral del destino. Asimismo, se relacionan con los objetivos especificos vinculados al

reconocimiento de la infraestructura, los servicios y la percepcion de la poblacion.

En relacion con el problema de investigacion, estos hallazgos confirman que el canton
presenta limitaciones en su posicionamiento turistico, lo que se asocia con la ausencia de un
inventario turistico estructurado y de estrategias de mercadeo territorial. Por ello, se concluye que
es necesario consolidar una estrategia de marca territorial, fortalecer la promocién diferenciada y
mejorar la calidad de la oferta turistica. Solo mediante una planificacion estructurada, basada en
la metodologia Organizacion de los Estados Americanos — Centro Interamericano de Capacitacion
Turistica (OEA-CICATUR), sera posible transformar la percepcion de posicionamiento

intermedio en un reconocimiento solido dentro del sistema turistico nacional.



60

4.2.1.14 Pregunta #14: ; Considera que el canton cuenta con una adecuada planificacion

turistica?

Ilustracion 14

Grdfico de planificacion turistica del canton

iConsidera que el cantén de Oreamuno cuenta con una adecuada planificacién turistica?

60 respuestas

®si
® No

No sabe

Fuente: Elaboracién propia.

Los resultados evidencian que el 45% de los encuestados considera que el canton de
Oreamuno no cuenta con una adecuada planificacion turistica, mientras que un 35% manifiesta no
saber si existe dicha planificacion y unicamente un 20% opina que si es adecuada. Esta distribucion
refleja una percepcidon mayoritariamente negativa o incierta respecto a la gestion estratégica del

turismo en el territorio.

El alto porcentaje de personas que responden “no sabe” sugiere una limitada visibilidad de
las acciones institucionales vinculadas al desarrollo turistico, asi como una posible falta de
comunicacion entre las autoridades y la poblacion. Esto puede generar desconfianza, baja

participacion comunitaria y una débil articulacion entre los actores del sector.

Desde una perspectiva de desarrollo territorial, la ausencia de una planificacion clara o la
percepcion de que no existe puede provocar un crecimiento desordenado, el desaprovechamiento
de recursos naturales y culturales, y la pérdida de competitividad frente a destinos que cuentan con
planes estratégicos consolidados. Sin una planificacion integral, el turismo tiende a desarrollarse

de forma aislada, sin una vision sostenible ni coordinada con otros sectores econdmicos y sociales.
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Esta interrogante se formula con el propoésito de evaluar la percepcion sobre la existencia
y efectividad de la planificacion turistica local, en concordancia con el objetivo de analizar el
desarrollo turistico del canton. La planificacion constituye un eje central en el desarrollo territorial,
ya que orienta las acciones, optimiza los recursos, fortalece la promociéon y garantiza un

crecimiento ordenado y sostenible del sector.

Los resultados aportan evidencia directa para el objetivo general de la investigacion, al
demostrar la necesidad de contar con herramientas técnicas que fortalezcan la planificacion
turistica. Asimismo, se relacionan con el problema de investigacion, el cual sefala la ausencia de
informacion sistematizada y de instrumentos técnicos como limitante para el desarrollo del turismo

en el canton.

En este contexto, la elaboracion de un inventario turistico mediante la metodologia
Organizacion de los Estados Americanos — Centro Interamericano de Capacitacion Turistica
(OEA-CICATUR) se convierte en un insumo fundamental para orientar la toma de decisiones,

estructurar estrategias de promocion y fortalecer la coordinacion institucional.

Se concluye que el cantdén requiere fortalecer su planificacion turistica mediante la
formulacion o actualizacion de un plan estratégico, con objetivos claros, metas medibles y
mecanismos de seguimiento. Asimismo, es indispensable mejorar la comunicacion de estas
acciones hacia la poblacion y los actores del sector, con el fin de generar confianza, promover la
participacion comunitaria y consolidar una vision compartida de desarrollo turistico sostenible que

permita posicionar a Oreamuno como un destino competitivo dentro del contexto nacional.
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4.2.1.15 Pregunta #15: ;Qué aspecto considera prioritario para fortalecer la

planificacion turistica del canton de Oreamuno?

Ilustracion 15

Grdfico de aspecto prioritario para fortalecer la planificacion turistica del canton

¢Qué aspecto considera prioritario para fortalecer la planificacion turistica del cantén de
Oreamuno?

60 respuestas

@ WMejor infraestructura
@ Mayor promocion
Capacitacion empresarial
@ Proteccién ambiental
@ Mayor organizacion institucional
@ Todas las anteriores

@ Que existe una oficina de turismo en la
Municipalidad de Oreamuno que
permita articular los esfuerzos

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos evidencian que el 43,3% de los encuestados considera que la
mayor promocion es el aspecto prioritario para fortalecer la planificacion turistica del canton de
Oreamuno, posiciondndose como la principal necesidad identificada. Este dato revela que la
percepcion dominante atribuye las debilidades del desarrollo turistico a la falta de visibilidad y
posicionamiento en el mercado nacional. En este sentido, la promocion se interpreta como un
motor que podria dinamizar el flujo de visitantes, mejorar el reconocimiento del destino y

contribuir a su competitividad dentro del sistema turistico de Costa Rica.

Por otra parte, el 21,7% de los participantes sefiala la infraestructura como prioridad,
mientras que un 18,3% destaca la necesidad de mayor organizacidn institucional. Estos resultados
reflejan una vision mas estructural del problema, al reconocer que el fortalecimiento del turismo
no depende unicamente de la promocion, sino también de condiciones fisicas adecuadas,
coordinacion interinstitucional y gestion territorial eficiente. Asimismo, algunas respuestas

abiertas evidencian la necesidad de fortalecer la articulacion entre actores locales, incluyendo la
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Municipalidad de Oreamuno, el sector privado y las comunidades, e incluso la creaciéon de una

oficina de turismo que permita coordinar acciones estratégicas.

Desde una perspectiva integral, estos hallazgos sugieren que, aunque la promocion es
percibida como la necesidad inmediata, su priorizacion de forma aislada podria generar un
crecimiento desordenado si no se fortalecen paralelamente la infraestructura, la planificacion y la
sostenibilidad. La planificacion turistica no debe centrarse inicamente en atraer visitantes, sino en

construir una base solida que garantice calidad, sostenibilidad y competitividad en el largo plazo.

Esta interrogante se formula con el proposito de identificar, desde la percepcion de la
poblacion, los factores estratégicos que requieren mayor atencion para fortalecer la planificacion
turistica del canton. Al tratarse de una pregunta de priorizacidon, permite orientar la toma de
decisiones y la formulacion de propuestas basadas en la percepcion colectiva, complementando el

analisis técnico de la investigacion.

Los resultados contribuyen directamente al objetivo general, al proporcionar insumos para
el disefio de estrategias que fortalezcan la planificacion y promocién del turismo en el canton.
Asimismo, se vinculan con el problema de investigacion, al evidenciar que la limitada promocion,
la infraestructura insuficiente y la débil organizacion institucional son percibidas como factores

que afectan el posicionamiento del destino.

En este contexto, la elaboracion del inventario turistico mediante la metodologia
Organizacion de los Estados Americanos — Centro Interamericano de Capacitacion Turistica
(OEA-CICATUR) permitira identificar, clasificar y jerarquizar los recursos turisticos,
constituyéndose en una herramienta estratégica para orientar la promocion, la inversion y la
planificacion territorial. De esta manera, se busca promover un desarrollo turistico sostenible,

competitivo y articulado que impulse el crecimiento econémico y social del canton.

4.2.2 Entrevistas a expertos

4.2.2.1 Entrevista #1

Justificacion de seleccion

La entrevista fue realizada a Reina Sanchez Solano, funcionaria del Sistema Nacional de
Areas de Conservacion (SINAC) y administradora del Parque Nacional Volcan Iraza y Parque

Nacional Volcan Turrialba, debido a que su cargo le otorga una perspectiva técnica, operativa y
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estratégica sobre el principal recurso turistico del canton de Oreamuno. Al tratarse del atractivo
mas representativo y uno de los parques nacionales con mayor visitacion historica del pais, su
criterio resulta fundamental para comprender no solo la dindmica del turismo en el territorio, sino

también las oportunidades y limitaciones en términos de planificacion.

Ademas, su experiencia permite analizar el turismo desde una vision institucional, esto
aporta mayor objetividad y profundidad al estudio, ya que vincula el desarrollo turistico con la

gestion ambiental, la gobernanza territorial y conexion entre entes publicos.
Recopilacion de datos

En la entrevista se demuestra que el canton de Oreamuno posee una ventaja competitiva
clara basada en un recurso turistico consolidado: el Parque Nacional Volcan Irazi. Este atractivo
no solo representa un alto flujo de visitantes, sino que histéricamente se ha mantenido entre los
primeros lugares de visitacion a nivel nacional, lo que confirma su posicionamiento sélido dentro
del mercado turistico de Costa Rica. Desde una perspectiva estratégica, esto significa que el canton

no parte de cero, sino que cuenta con un territorio ya reconocido.

Sin embargo, el analisis critico revela que el principal desafio no radica en la existencia de
atractivos, sino en la limitada capacidad de gestion local para capitalizar esas oportunidades que
tiene Oreamuno. El caso mencionado por la sefiora Reina, del crater La Hoya y el Cerro Pasqui es
un ejemplo claro de crecimiento espontaneo sin planificacion. Aunque el destino logro
posicionarse momentaneamente, la falta de preparaciéon comunitaria, capacitacion en turismo,
estrategias de mercadeo impidio sostener el desarrollo en el tiempo. Esto evidencia una debilidad

estructural en gobernanza turistica y planificacion estratégica.

Otro aspecto relevante es que la entrevistada enfatiza la necesidad de trabajar a partir de un
analisis claro de los principales atractivos y desarrollar un plan estratégico que incluya inventarios
turisticos, planta turistica e infraestructura, mapeo de recursos, capacitacion empresarial,
organizacion comunitaria y mercadeo. Este aspecto mencionado implica que actualmente no existe
una organizacion consolidada que desarrolle estos componentes, lo cual coincide con la percepcion

de debilidad en planificacion detectada en otros instrumentos de la investigacion.

Desde una perspectiva mas amplia, la entrevistada sefiala que el turista no distingue limites

cantonales, sino que busca experiencias y no le interesa en cual canton esté. Esto implica que
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Oreamuno no puede desarrollar su estrategia turistica de manera aislada, sino en coordinacion con
cantones vecinos como Cartago, Alvarado y Turrialba. La falta de organizacion regional puede
generar esfuerzos fragmentados, duplicidad de acciones y pérdida de competitividad frente a

destinos mejor organizados.

Asimismo, se menciona que existe una oportunidad estratégica vinculada al fortalecimiento
del Volcan Turrialba, el cual cuenta con inversion politica y econdémica significativa. Esto puede
representar tanto una amenaza competitiva como una oportunidad en el turismo de Oreamuno. Si
no se genera una estrategia conjunta, Oreamuno podria quedar rezagado frente a destinos con

mayor impulso institucional.

En sintesis, la entrevista confirma que Oreamuno posee un recurso turistico de alto valor y
reconocimiento nacional; sin embargo, no cuenta con una oficina de turismo, enfrenta debilidades
en planificacion estratégica, capacitacion comunitaria, organizacion institucional y promocion
turistica. El reto principal no es atraer visitantes, sino estructurar un modelo de desarrollo turistico
sostenible, planificado y competitivo que permita transformar el potencial existente en el canton

en beneficios duraderos para las comunidades locales.

4.2.2.2 Entrevista #2

Justificacion de seleccion

La entrevista fue realizada a Juan José Pacheco Martinez, docente de inglés en la carrera
de Turismo y egresado de la carrera de Turismo en el Colegio Universitario de Cartago, debido a
su vinculo directo con la formacion académica de futuros profesionales del sector y su
conocimiento del contexto turistico local y provincial. Su perspectiva resulta relevante porque
combina la vision educativa con el analisis local del canton, ademas cuenta con conocimientos en
el mercado turistico, especialmente en temas como capacitacion, competitividad, sostenibilidad y
posicionamiento. Al desempenarse en el ambito académico del turismo, su criterio permite evaluar
las necesidades formativas y estratégicas que enfrenta el canton de Oreamuno desde una Optica

técnica y de desarrollo profesional.
Recopilacion de datos

De la entrevista se concluye que el turismo es percibido como un motor potencial de

desarrollo econdmico y social para el cantén de Oreamuno, en coherencia con la importancia que
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esta actividad tiene a nivel nacional como uno de los principales aportes al Producto Interno Bruto
de Costa Rica. Segun el entrevistado, el fortalecimiento del turismo podria dinamizar la economia
local, especialmente a través del impulso a emprendedores y pequefios negocios. Esto evidencia
que existe conciencia sobre el impacto multiplicador del turismo en la generacion de ingresos,

empleos y oportunidades.

No obstante, el andlisis critico revela que uno de los principales desafios radica en la
necesidad de mayor capacitacion técnica para los emprendedores locales. Se destaca la importancia
de fortalecer competencias en desarrollo de producto turistico, sostenibilidad, manejo de redes
sociales y estrategias de mercadeo digital. Esto sugiere que actualmente existe una limitante en
habilidades empresariales y promocion, lo cual disminuye la competitividad de los negocios
locales. El encuestado también priorizo el uso de redes sociales como herramienta clave de

publicidad evidencia una adaptacion necesaria a las dinamicas actuales del mercado turistico.

Asimismo, el entrevistado resalta la sostenibilidad como un eje prioritario, proponiendo
practicas como el uso de productos orgénicos, reciclaje y aportes a la comunidad. Desde una
perspectiva profesional, este planteamiento refleja la necesidad de alinear el desarrollo turistico

del cantén con tendencias globales de turismo responsable y sostenible.

En cuanto al posicionamiento, se concluye que Oreamuno depende en gran medida del
reconocimiento del Volcan Irazi como principal atractivo, lo que evidencia una limitada
diversificacion de la oferta. El entrevistado sugiere explorar nuevos espacios como miradores y
zonas con potencial paisajistico, asi como mejorar la planta turistica existente. El entrevistado
ademds menciona que, como un local de Cartago, hay atractivos los cuales ¢l desconoce, esto
confirma que el cantdon posee recursos adicionales que no han sido plenamente desarrollados ni

integrados dentro de una estrategia clara de destino.

Con la entrevista se puede afirmar que el principal reto para Oreamuno no es la falta de
recursos naturales, sino la ausencia de una estrategia integral que combine capacitacion
empresarial, diversificacion de atractivos, sostenibilidad y promocion efectiva y duradera. Existe
potencial, pero requiere planificacidon, inversion en capital humano y una vision estratégica que

permita trascender la dependencia de un unico atractivo.
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4.2.2.3 Entrevista #3
Justificacion de seleccion

La entrevista fue realizada a Rosaura Solis Carpio, regidora y presidenta del Concejo
Municipal de Oreamuno, debido a su posicion estratégica dentro del gobierno local y su
participacion directa en la toma de decisiones politicas y administrativas del canton de Oreamuno.
Como representante municipal, su criterio permite analizar el nivel de prioridad que el turismo
tiene dentro de la agenda local, asi como el grado de planificacion institucional, planificacion y

coordinacion con otras entidades como el ICT, COSEVI, entre otros.

Ademas, su rol como presidenta del Concejo Municipal la sitGia en un espacio clave de
liderazgo y gestion territorial, donde conversan temas de desarrollo econdmico, infraestructura,
ordenamiento y politicas publicas. Por tanto, su perspectiva resulta fundamental para evaluar no
solo la importancia que se le atribuye al turismo, sino también las limitaciones estructurales y

oportunidades estratégicas desde el &mbito politico-administrativo.
Recopilacion de datos

A partir del andlisis de la entrevista, se concluye que el turismo es reconocido por el
gobierno local como un eje estratégico de desarrollo socioecondmico. La entrevistada enfatiza su
contribucion a la generacion de empleo, dinamizacion gastronomica y fortalecimiento del
comercio local, lo que evidencia una comprension del efecto multiplicador del turismo dentro de
la economia cantonal, que la persona que viene a visitar el cantdon deja su dinero en diferentes
empresas. Desde el discurso politico, el turismo es concebido como una herramienta de

crecimiento econdmico y cohesion social.

No obstante, desde una perspectiva técnica, se identifican vacios importantes en materia de
planificacion estructurada. Ante la consulta sobre la existencia de informacion inventariada y
actualizada de los atractivos naturales, la respuesta no fue concreta y no tenia conocimiento del
mismo. Este elemento es particularmente critico, ya que la elaboracion y actualizacion de
inventarios turisticos constituye la base metodoldgica para cualquier plan estratégico de desarrollo.
La falta de claridad en este aspecto puede interpretarse como una debilidad institucional en la

sistematizacion de informacidn turistica.
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Asimismo, la entrevistada subraya la necesidad de fortalecer la promocidén mediante el uso
de redes sociales y estrategias de marketing que integren informacion sobre identidad local, oferta
gastrondmica, condiciones de acceso, iluminacion y rutas, ya que, la entrevistada menciona que
una persona que se encuentre en el cantéon y no conozca, puede hasta perderse. Este planteamiento
refleja una comprension adecuada del turismo como un sistema integral, donde el atractivo natural

debe complementarse con infraestructura, seguridad y comunicacion efectiva.

Sin embargo, el hecho de que estas acciones se planteen como una necesidad pendiente
sugiere que actualmente no existe una estrategia de posicionamiento consolidada en Oreamuno.
En relacion con la propuesta de valor del cantdn, la argumentacion se centra en elementos como
el arraigo cultural, la riqueza natural como el sector Prusia, las vistas panoramicas y la oferta

gastrondmica.

Otro aspecto relevante es la mencion del contexto nacional de inseguridad, lo cual
introduce una variable externa que puede incidir en la percepcion del destino. Este sefialamiento
demuestra conciencia sobre factores macro que afectan la dinamica turistica, pero también refuerza

la necesidad de fortalecer politicas locales de ordenamiento, seguridad y turismo responsable.

La entrevista evidencia que existe voluntad politica y reconocimiento del potencial turistico
del cantén; sin embargo, se observan debilidades en la consolidacion de instrumentos técnicos de
planificacion, en la sistematizacion de informacion estratégica y en el apoyo de otros entes

institucionales como el ICT.

El desafio principal no radica en la carencia de recursos naturales o atractivos, sino en la
necesidad de fortalecer la gobernanza turistica, formalizar procesos de planificacion y consolidar
una vision estratégica articulada entre promocion, infraestructura, sostenibilidad y coordinacion
interinstitucional. El gobierno local identifica el turismo como un motor clave para el desarrollo
de Oreamuno, pero requiere avanzar hacia un modelo de gestion mas técnico, planificado y

estructurado que permita transformar el potencial territorial en un destino competitivo.



4.2.3 Inventario Turistico del Canton de Oreamuno

4.2.3.1 Inventario de Atractivos Turistico
El inventario de atractivos turisticos constituye una herramienta técnica fundamental para
la identificacion, clasificacion y evaluacion de los recursos con potencial de uso turistico presentes

en un territorio. En el caso del cantén de Oreamuno, la aplicacion de estas fichas y tablas permite

identificar y analizar los atractivos existentes, evidenciando su potencial turistico.

Tabla 1 Registro de Atractivos- San Rafael

San Rafael

1) Sitios Naturales

1.1) Montanas

1.1.1 Altas Montanas

1.1.2 Sierras

1.1.3 Volcanes

1.1.4 Valles y

Quebradas

1.1.5 Mesetas

1.1.6 Areas nevadas

1.1.7 Glaciares

1.2) Planicies

1.2.1) Llanuras

1.2.2) Desiertos

1.2.3) Salinas

1.2.4) Altiplanos

1.3) Costas

1.3.1) Playas

1.3.2) Acantilados

1.3.3) Arrecifes

1.3.4) Cayos

1.3.5) Barras

1.3.6) Islas

1.3.7) Fiordos

1.3.8) Canales

1.3.9) Peninsulas




1.3.10) Bahias y
caletas
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1.4) Lagos, lagunas y
esteros

1.5) Rios

1.6 Caidas de Agua

1.7) Grutas y Cavernas

1.8 Lugares de observacion
de flora y fauna

1.9) Lugares de caza 'y
pesca

1.10) Caminos Pintorescos

1.11) Caminos Pintorescos

1.12) Termas

1.13) Parques y reservas de
Flora y Fauna

2) Museos y
manifestaciones
culturales
2.1) Museos --
2.2) Obras de arte y técnica
2.2.1) Pintura
2.2.2) Escultura
2.2.3) Arte Decorativo
2.2.4) Arquitectura
2.2.5) Realizaciones
Urbanas Parque San Rafael
2.2.6) Obras de
Ingenieria
23)L Histori Monumento a
-3) Lugares Historicos B Braulio Carrillo
2.4) Ruinas y lugares _
arqueologicos
3) Folklore

3.1) Manifestaciones
religiosas y creencias
populares

3.2) Ferias y mercados

Feria del Agricultor

3.3) Musica y danzas

3.4) Artesanias y artes




3.4.1) Alfareria
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3.4.2) Tejidos e
indumentarias

3.4.3) Metales

3.4.4) Cueros y pieles

3.4.5) Maderas

3.4.6) Piedras

3.4.7) Tejidos en paja

3.4.8) Instrumentos
musicales

3.4.9) Méscaras

3.4.10) Objetos
rituales

3.4.11) Pinturas

3.4.12) Ingenieria

3.5) Comidas tipicas y
bebidas

3.6) Grupos étnicos

3.7) Arquitectura popular
espontanea

4) Realizaciones
técnicas, cientificas
o artisticas
contemporaneas

4.1) Explotaciones mineras

4.2) Explotaciones
agropecuarias

4.3) Explotaciones
industriales

4.4) Obras de arte y técnica

4.4.1) Pintura

4.4.2) Escultura

4.4.3) Artesanias

4.4.4) Disefo
industrial

4.4.5) Arquitectura

Iglesia San Rafael
de Oreamuno

4.4.6) Realizaciones
urbanas




4.4.7) Obras de
ingenieria
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4.5) Centros cientificos y
técnicos

5) Acontecimientos
Programados

5.1) Artisticos

5.1.1) Musica

5.1.2) Teatro

5.1.3) Festivales de
cine

5.2) Deportivos

5.3) Otros

5.3.1) Fiestas
religiosas y profanas

Fiestas San Isidro
Labrador

5.3.2) Concursos de
belleza

5.3.3) Convenciones y
congresos

5.3.4) Ferias y
exposiciones

5.3.5) Corridas de
toros

5.3.6) Juegos de azar

5.3.7) Parques de
recreacion

5.3.8) Oportunidades
Especiales de Compra

5.3.9) Vida Nocturna

5.3.10 Gastronomia

5.3.11 Rodeos

5.3.12 Carnavales

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 2 Registro de Atractivos- Cot

1) Sitios Naturales

1.1) Montanas

1.1.1 Altas
Montanas

1.1.2 Sierras

1.1.3 Volcanes

1.1.4 Valles y

Quebradas

1.1.5 Mesetas

1.1.6 Areas nevadas

1.1.7 Glaciares

1.2) Planicies

1.2.1) Llanuras

1.2.2) Desiertos

1.2.3) Salinas

1.2.4) Altiplanos

Cot 1.3) Costas

1.3.1) Playas

1.3.2) Acantilados

1.3.3) Arrecifes

1.3.4) Cayos

1.3.5) Barras

1.3.6) Islas

1.3.7) Fiordos

1.3.8) Canales

1.3.9) Peninsulas

1.3.10) Bahias y
caletas

1.4) Lagos, lagunas y
esteros

1.5) Rios --

1.6 Caidas de Agua --

1.7) Grutas y
Cavernas




1.8 Lugares de
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observacion de flora y - Cristo de Cot
fauna
1.9) Lugares de caza'y B
pesca
1.10) Caminos 3
Pintorescos
1.11) Caminos _
Pintorescos
1.12) Termas -
1.13) Parques y
reservas de Floray -
Fauna
2) Museos y
manifestaciones
culturales
2.1) Museos -
2.2) Obras de arte y
técnica
2.2.1) Pintura
2.2.2) Escultura
2.2.3) Arte
Decorativo
2.2.4) Arquitectura Iglesia Catdlica de
Cot
2.2.5) Realizaciones
Urbanas
2.2.6) Obras de
Ingenieria
2.3) Lugares 3
Historicos
2.4) Ruinas y lugares B
arqueologicos
3) Folklore

3.1) Manifestaciones
religiosas y creencias
populares

3.2) Ferias y
mercados

3.3) Musica y danzas

3.4) Artesanias y artes

3.4.1) Alfareria




3.4.2) Tejidos e
indumentarias
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3.4.3) Metales

3.4.4) Cueros y
pieles

3.4.5) Maderas

3.4.6) Piedras

3.4.7) Tejidos en
paja

3.4.8) Instrumentos
musicales

3.4.9) Méscaras

3.4.10) Objetos
rituales

3.4.11) Pinturas

3.4.12) Ingenieria

3.5) Comidas tipicas y
bebidas

3.6) Grupos étnicos

3.7) Arquitectura
popular espontanea

4) Realizaciones
técnicas, cientificas o
artisticas
contemporaneas

4.1) Explotaciones
mineras

4.2) Explotaciones
agropecuarias

Fincas horticolas de
Cot

4.3) Explotaciones
industriales

4.4) Obras de arte y
técnica

4.4.1) Pintura

4.4.2) Escultura

4.4.3) Artesanias

4.4.4) Disefo
industrial

4.4.5) Arquitectura

4.4.6) Realizaciones
urbanas




4.4.7) Obras de
ingenieria
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4.5) Centros
cientificos y técnicos

5) Acontecimientos
Programados

5.1) Artisticos

5.1.1) Mtsica

5.1.2) Teatro

5.1.3) Festivales de
cine

5.2) Deportivos

5.3) Otros

5.3.1) Fiestas
religiosas y
profanas

Procesion de las
Cintas

5.3.2) Concursos de
belleza

5.3.3)
Convenciones y
congresos

5.3.4) Ferias y
exposiciones

5.3.5) Corridas de
toros

5.3.6) Juegos de
azar

5.3.7) Parques de
recreacion

5.3.8)
Oportunidades
Especiales de
Compra

5.3.9) Vida
Nocturna

5.3.10 Gastronomia

5.3.11 Rodeos

5.3.12 Carnavales

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 3 Registro de Atractivos- Potrero Cerrado

Potrero
Cerrado

1) Sitios Naturales
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1.1) Montanas

1.1.1 Altas Montanas

1.1.2 Sierras

1.1.3 Volcanes

1.1.4 Valles y

Quebradas

1.1.5 Mesetas

1.1.6 Areas nevadas

1.1.7 Glaciares

1.2) Planicies

1.2.1) Llanuras

1.2.2) Desiertos

1.2.3) Salinas

1.2.4) Altiplanos

1.3) Costas

1.3.1) Playas

1.3.2) Acantilados

1.3.3) Arrecifes

1.3.4) Cayos

1.3.5) Barras

1.3.6) Islas

1.3.7) Fiordos

1.3.8) Canales

1.3.9) Peninsulas

1.3.10) Bahias y
caletas

1.4) Lagos, lagunas y
esteros

1.5) Rios - Rio Birris
1.6 Caidas de Agua -

1.7) Grutas y Cavernas -

1.8 Lugares de Mirador de

observacion de flora y
fauna

Potrero Cerrado,
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Montana de flores
amarillas

1.9) Lugares de caza 'y
pesca

1.10) Caminos
Pintorescos

1.11) Caminos
Pintorescos

1.12) Termas

Termales de San
Juan de Chicua

1.13) Parques y
reservas de Flora y
Fauna

Parque Nacional
Volcén Irazu-
Sector Prusia

2) Museos y
manifestaciones
culturales
2.1) Museos --
2.2) Obras de arte y
técnica
2.2.1) Pintura
2.2.2) Escultura
2.2.3) Arte Decorativo
. Iglesia de Potrero
2.2.4) Arquitect
) Arquitectura Cerrado
2.2.5) Realizaciones
Urbanas
2.2.6) Obras de
Ingenieria
. Hotel Gestoria,
2.3) Lugares Historicos -- Sanatorio de Durdn
2.4) Ruinas y lugares _
arqueologicos
3) Folklore

3.1) Manifestaciones
religiosas y creencias
populares

3.2) Ferias y mercados

3.3) Musica y danzas

3.4) Artesanias y artes

3.4.1) Alfareria




3.4.2) Tejidos e
indumentarias
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3.4.3) Metales

3.4.4) Cueros y pieles

3.4.5) Maderas

3.4.6) Piedras

3.4.7) Tejidos en paja

3.4.8) Instrumentos
musicales

3.4.9) Méscaras

3.4.10) Objetos
rituales

3.4.11) Pinturas

3.4.12) Ingenieria

3.5) Comidas tipicas y
bebidas

3.6) Grupos étnicos

3.7) Arquitectura
popular espontanea

4) Realizaciones
técnicas, cientificas o
artisticas
contemporaneas

4.1) Explotaciones
mineras

4.2) Explotaciones
agropecuarias

Cultivos de papa y
cebolla

4.3) Explotaciones
industriales

4.4) Obras de arte y
técnica

4.4.1) Pintura

4.4.2) Escultura

4.4.3) Artesanias

4.4.4) Disefo
industrial

4.4.5) Arquitectura

4.4.6) Realizaciones
urbanas




4.4.7) Obras de
ingenieria
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4.5) Centros cientificos
y técnicos

5) Acontecimientos
Programados

5.1) Artisticos

5.1.1) Mtsica

5.1.2) Teatro

5.1.3) Festivales de
cine

5.2) Deportivos

5.3) Otros

5.3.1) Fiestas
religiosas y profanas

Fiestas Patronales
de Potrero Cerrado

5.3.2) Concursos de
belleza

5.3.3) Convenciones y
congresos

5.3.4) Ferias y
exposiciones

5.3.5) Corridas de
toros

5.3.6) Juegos de azar

5.3.7) Parques de
recreacion

5.3.8) Oportunidades
Especiales de Compra

5.3.9) Vida Nocturna

5.3.10 Gastronomia

5.3.11 Rodeos

5.3.12 Carnavales

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 4 Registro de Atractivos- Cipreses

Cipreses

1) Sitios Naturales
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1.1) Montanas

1.1.1 Altas Montanas

1.1.2 Sierras

1.1.3 Volcanes

1.1.4 Valles y

Quebradas

1.1.5 Mesetas

1.1.6 Areas nevadas

1.1.7 Glaciares

1.2) Planicies

1.2.1) Llanuras

1.2.2) Desiertos

1.2.3) Salinas

1.2.4) Altiplanos

1.3) Costas

1.3.1) Playas

1.3.2) Acantilados

1.3.3) Arrecifes

1.3.4) Cayos

1.3.5) Barras

1.3.6) Islas

1.3.7) Fiordos

1.3.8) Canales

1.3.9) Peninsulas

1.3.10) Bahias y
caletas

1.4) Lagos, lagunas y
esteros

1.5) Rios

1.6 Caidas de Agua

1.7) Grutas y Cavernas

1.8 Lugares de
observacion de flora y
fauna

Proyecto
Ecoldgico Diklo




1.9) Lugares de caza 'y
pesca

82

1.10) Caminos
Pintorescos

1.11) Caminos
Pintorescos

1.12) Termas

1.13) Parques y reservas
de Flora y Fauna

2) Museos y
manifestaciones
culturales
2.1) Museos --
2.2) Obras de arte y
técnica
2.2.1) Pintura
2.2.2) Escultura
2.2.3) Arte Decorativo
2.2.4) Arquitectura Iglesia de Cipreses
2.2.5) Realizaciones
Urbanas
2.2.6) Obras de
Ingenieria
2.3) Lugares Historicos --
2.4) Ruinas y lugares _
arqueologicos
3) Folklore

3.1) Manifestaciones
religiosas y creencias
populares

3.2) Ferias y mercados

3.3) Musica y danzas

3.4) Artesanias y artes

3.4.1) Alfareria

3.4.2) Tejidos e
indumentarias

3.4.3) Metales

3.4.4) Cueros y pieles

3.4.5) Maderas

3.4.6) Piedras




3.4.7) Tejidos en paja
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3.4.8) Instrumentos
musicales

3.4.9) Mascaras

3.4.10) Objetos
rituales

3.4.11) Pinturas

3.4.12) Ingenieria

3.5) Comidas tipicas y
bebidas

3.6) Grupos étnicos

3.7) Arquitectura popular
espontanea

4) Realizaciones
técnicas, cientificas o
artisticas
contemporaneas

4.1) Explotaciones
mineras

4.2) Explotaciones
agropecuarias

Mini vegetales

4.3) Explotaciones
industriales

4.4) Obras de arte y
técnica

4.4.1) Pintura

4.4.2) Escultura

4.4.3) Artesanias

4.4.4) Diseno
industrial

4.4.5) Arquitectura

4.4.6) Realizaciones
urbanas

4.4.7) Obras de
ingenieria

4.5) Centros cientificos y
técnicos

5) Acontecimientos
Programados

5.1) Artisticos

5.1.1) Musica




5.1.2) Teatro
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5.1.3) Festivales de
cine

5.2) Deportivos

Carrera de la papa

5.3) Otros

5.3.1) Fiestas
religiosas y profanas

5.3.2) Concursos de
belleza

5.3.3) Convenciones y
congresos

5.3.4) Ferias y
exposiciones

5.3.5) Corridas de
toros

5.3.6) Juegos de azar

5.3.7) Parques de
recreacion

5.3.8) Oportunidades
Especiales de Compra

5.3.9) Vida Nocturna

5.3.10 Gastronomia

5.3.11 Rodeos

Rancho de Jay

5.3.12 Carnavales

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 5 Registro de Atractivos- Santa Rosa

Santa Rosa

1) Sitios Naturales

85

1.1) Montanas

1.1.1 Altas Montafias

1.1.2 Sierras

1.1.3 Volcanes

Volcan Irazu, Crater
la Olla

1.1.4 Valles y

Quebradas

1.1.5 Mesetas

1.1.6 Areas nevadas

1.1.7 Glaciares

1.2) Planicies

1.2.1) Llanuras

1.2.2) Desiertos

1.2.3) Salinas

1.2.4) Altiplanos

1.3) Costas

1.3.1) Playas

1.3.2) Acantilados

1.3.3) Arrecifes

1.3.4) Cayos

1.3.5) Barras

1.3.6) Islas

1.3.7) Fiordos

1.3.8) Canales

1.3.9) Peninsulas

1.3.10) Bahias y
caletas

1.4) Lagos, lagunas y
esteros

1.5) Rios

1.6 Caidas de Agua

1.7) Grutas y Cavernas




1.8 Lugares de
observacion de flora y
fauna
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Zonas boscosas de
Santa Rosa

1.9) Lugares de caza 'y
pesca

1.10) Caminos

Pintorescos
1.11) Caminos _
Pintorescos
Aguas termales de
1.12) Termas -- Santa Rosa de

Oreamuno

1.13) Parques y reservas
de Flora y Fauna

2) Museos y
manifestaciones
culturales
Museo de los
2.1) Museos -- Volcanes
2.2) Obras de arte y
técnica
2.2.1) Pintura
2.2.2) Escultura
2.2.3) Arte Decorativo
2.2.4) Arquitectura
2.2.5) Realizaciones
Urbanas
2.2.6) Obras de
Ingenieria
2.3) Lugares Historicos --
2.4) Ruinas y lugares _
arqueologicos
3) Folklore

3.1) Manifestaciones
religiosas y creencias
populares

3.2) Ferias y mercados

3.3) Musica y danzas

3.4) Artesanias y artes

3.4.1) Alfareria




3.4.2) Tejidos e
indumentarias
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3.4.3) Metales

3.4.4) Cueros y pieles

3.4.5) Maderas

3.4.6) Piedras

3.4.7) Tejidos en paja

3.4.8) Instrumentos
musicales

3.4.9) Méscaras

3.4.10) Objetos
rituales

3.4.11) Pinturas

3.4.12) Ingenieria

3.5) Comidas tipicas y
bebidas

3.6) Grupos étnicos

3.7) Arquitectura popular
espontanea

4) Realizaciones
técnicas, cientificas o
artisticas
contemporaneas

4.1) Explotaciones
mineras

4.2) Explotaciones
agropecuarias

4.3) Explotaciones
industriales

4.4) Obras de arte y
técnica

4.4.1) Pintura

4.4.2) Escultura

4.4.3) Artesanias

4.4.4) Diseno
industrial

4.4.5) Arquitectura

4.4.6) Realizaciones
urbanas




4.4.7) Obras de
ingenieria
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4.5) Centros cientificos y
técnicos

5) Acontecimientos
Programados

5.1) Artisticos

5.1.1) Musica

5.1.2) Teatro

5.1.3) Festivales de
cine

5.2) Deportivos

5.3) Otros

5.3.1) Fiestas
religiosas y profanas

5.3.2) Concursos de
belleza

5.3.3) Convenciones y
congresos

5.3.4) Ferias y
exposiciones

5.3.5) Corridas de
toros

5.3.6) Juegos de azar

5.3.7) Parques de
recreacion

5.3.8) Oportunidades
Especiales de Compra

5.3.9) Vida Nocturna

5.3.10 Gastronomia

5.3.11 Rodeos

5.3.12 Carnavales

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 6 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#l- Distrito#l: San Rafael
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FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #1 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

i"

Nombre Monumento a Braulio Carillo

Categoria |2) Museos y manifestaciones culturales
2.3) Lugares Histdricos

Tipo (s) ) Lug

Sub-Tipo --

(S P
——— e S Jerarquia 1
Fuente de fotografia: Cartago Informa, Facebook, 27 de setiembre 2025
Provincia Cantén Distrito
Ubicacién Cartago Oreamuno San Rafael
Direccién IEn el Parque Central de San Rafael de Oreamuno.
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de , MoviT P
; i Automodviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, OYI fzacion . rOpla
Acceso Autobus, Taxi (Caminando, Bicicleta,
Porteadores.
entro otrag)
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporada
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje s de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - - _

Caracteristicas
de Interés
Turistico

El principal monumento en el Parque de San Rafael de Oreamuno, Cartago, es el mausoleo que guarda los restos de Braulio Carrillo Colina.
Inaugurado en 1972, este monumento honra al Benemérito de la Patria y "Arquitecto del Estado Costarricense", quien nacié en esta

comunidad y cuyo mausoleo

es conocido localmente como "Sulibella".

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 7 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#2- Distrito#1: San Rafael

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #2 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

Fuente de la fotografia: Junta Nacional de Ferias del Agricultor, Facebook, 1 de abril 2025

Nombre Feria del Agricultor
Categoria |3) Folklore

Tipo (s) 3.2) Ferias y mercados
Sub-Tipo --

Jerarquia |0

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direcciéon Calle 35, San Rafael de Oreamuno, Cartago.
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de , . Automoéviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, M0Y|I|zaC|on ‘Pr.opla
Acceso Autobus, Taxi (Caminando, Bicicleta,
Porteadores.
entre otros)
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporada
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje s de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) -- - -- - - -

Caracteristicas
de Interés

Turistico

La Feria del Agricultor opera los sdbados, ofreciendo productos frescos, locales y de emprendedoras de la zona.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 8 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#3- Distrito#1: San Rafael
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FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #3 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

Nombre Iglesia San Rafael de Oreamuno
Categoria |4) Realizaciones técnicas, cientificas o artisticas
. 4.4) Obras de arte y técnica
Tipo (s)
Sub-Tipo  |4.4.5) Arquitectura
Fuente de fotografia: Ecured, 27 de enero de 2015 Jerarquia 0
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion Frente al Parque de San Rafael de Oreamuno.
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de . - - Movilizacion Propia
3 . Automdviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, . .
Acceso Autobds, Taxi (Caminando, Bicicleta,
Porteadores.
entre otrog)

Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporada
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje s de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) -- - -- - - -

Caracteristicas
de Interés
Turistico

La Iglesia de San Rafael de Oreamuno es uno de los principales simbolos religiosos y culturales del cantdn. Destaca por su arquitectura
tradicional, su valor histérico para la comunidad y su papel como centro de las celebraciones religiosas y actividades sociales de San Rafael de
Oreamuno. Ademas, forma parte del patrimonio cultural local por su antigliedad y significado identitario.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 9 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#4- Distrito#l: San Rafael

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #4 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

Porteadores.

Nombre Fiestas San Isidro Labrador
Categoria |5) Acontecimientos Programados
5.3) Otros
Tipo (s) )
» Sub-Tipo 5.3.1) Fiestas religiosas y profanas
0 = L '\ } =]
Fuente de la fotografia:Parroquia San Rafael, Facebook, 2 de febrero 2021 Jerarquia |0
Provincia Cantén Distrito
Ubicaciéon Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion Centro de San Rafael de Oreamuno
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de . ) - VoV Z7acan PronT
} . Automdviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, OYI zacion . r.opla
Acceso Autobus, Taxi (Caminando, Bicicleta,

entre otros)

Concurrencia
Turistica
(Cantidades
Aproximadas |
Estacionalidad)

Nacionales Extranjeros
Temporada
Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje s de Mayor
Visitacion

Caracteristicas
de Interés
Turistico

Las fiestas patronales en honor a San Rafael Arcangel en San Rafael de Oreamuno, Cartago, se celebran tradicionalmente en el mes de
octubre, destacando el dia 24 como la fecha principal. Los festejos incluyen la novena, misas solemnes, procesiones, la tradicional Diana con
cimarrona, actividades culturales y bailes populares en la comunidad, organizados por la Parroquia.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 10 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#5- Distrito#l: San Rafael
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FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #5 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

1 Nombre Parque San Rafael
‘ Categoria |2) Museos y manifestaciones culturales
X 2.2) Obras de arte y técnica
Tipo (s)
Sub-Tipo  |2.2.5) Realizaciones Urbanas
Fuente de la fotografia: Gustavo Delgado, Eco Municipal, 6 de Mayo del 2021 Seratquiaggl 0
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion En el centro del distrito de San Rafael, especificamente sobre la Calle 35, contiguo al Palacio Municipal
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de — -
} ) Automdviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, M0Y|I|zaC|on ?TOpla
Acceso Autobus, Taxi (Caminando, Bicicleta,
Porteadores.
entre otros)
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporada
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje s de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -

Caracteristicas
de Interés
Turistico

El Parque Central de San Rafael de Oreamuno es un espacio publico de encuentro y recreacién para la comunidad. Funciona como punto
central de lavida social y cultural del cantén, y complementa el conjunto urbano junto a la iglesia, siendo un lugar clave para actividades

comunales, actos civicos y convivencia cotidiana.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 11 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#l- Distrito#2: Cot

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #1 - DISTRITO #2: COT

Nombre Iglesia Catdlica de Cot
Categoria |2) Museos y manifestaciones culturales
2.2.4) Arquitectura

Tipo (s) ) Arq

Sub-Tipo Iglesia Catdlica de Cot

Jerarquia |0

Fuentede fotografia: JorgeS., Pinterest, 18de enero 2015
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cot
Direccion La Iglesia Catdlica de Cot se ubica en el centro del distrito de Cot, frente ala plazay cerca del salén comunal.
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de . K K Movil P
, . Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, OYI tzacion X r.opla
Acceso Autobus, Taxi (Caminando, Bicicleta,
Porteadores. re rrec)

Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporada
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje s de Mayor
Aproximadas y Visitacion
Estacionalidad) -- -- -- -- -- --

Caracteristicas
de Interés
Turistico

La Iglesia Catdlica de Cot es un atractivo cultural del distrito, ubicada en el corazén de la comunidad. Su arquitectura tradicional y su entorno
rural la convierten en un punto de interés para quienes desean conocer la historia, las costumbres religiosas y la identidad cultural de Cot,

ademas de integrarse a las celebraciones y actividades locales.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 12 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#2- Distrito#2: Cot
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FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #2 - DISTRITO #2: COT

Nombre Fincas horticolas de Cot
Categoria |4) Realizaciones técnicas, cientificas o artisticas
. 4.2) Explotaciones agropecuarias
Tipo (s)
Sub-Tipo |-
, . . . Jerarquia |0
Fuentede la fotografia: Gobiernode Costa Rica, 17dejulio 2020
Provincia Cant6n Distrito
Ubicacién Cartago A : : Oreamuno __ _ Cot
P Las fincas hortalizas de Cot se localizan en las zonas rurales del distrito, principalmente en los alrededores del
centro distrital v hacia los limites con Santa Rosa v Cipreses

Medios de Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Acceso Autobus, Taxi Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Movilizacion Propia
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporada
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje s de Mayor
Aproximadas y Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -
Caracteristicas | Se dedican principalmente al cultivo de hortalizas como papa, zanahoria, repollo y cebolla, aprovechando las condiciones climaticas frias y los
de Interés suelos fértiles de origen volcanico caracteristicos de la zona. Estas fincas forman parte importante de la actividad econémica y del paisaje
Turistico agricola del distrito, reflejando las précticas productivas tradicionales de la comunidad y contribuyendo al abastecimiento de productos

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 13 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#3- Distrito#2: Cot

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #3 - DISTRITO #2: COT

3 Nombre  |Procesion de las Cintas
Categoria |5) Acontecimientos Programados
5.3) Otros
Tipo (s) )
Sub-Tipo  |5.3.1) Fiestas religiosas y profanas
Fuente de la fotografia: JP Monge (s.f.) Jerarquia |1
Provincia Canton Distrito
.. Cartago Oreamuno Cot
Ubicacion — - - — - — —
Direccién La Procesion de las Cintas se realiza en el distrito de Cot, recorriendo las principales calles del centro distrital y
finalizando en laiglesia catolica.
Medios de Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Acceso Autobus, Taxi Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Movilizacién Propia
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporada
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje s de Mayor
Aproximadas y| Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -

Caracteristicas | La Procesion de las Cintas es una manifestacion religiosa y cultural tradicional que forma parte de las celebraciones locales. Destaca por la
de Interés participacién comunitaria, el uso de cintas simbdlicas y el ambiente de fe y tradicion, convirtiéndose en un atractivo del patrimonio cultural
Turistico inmaterial que refleja laidentidad religiosay las costumbres del distrito de Cot.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 14 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#4- Distrito#2: Cot
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FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #4 - DISTRITO #2: COT

ik Fily geaan g

Fuentede la fotografia: César Brenes. Facebook.30de diciembre 2019

Nombre Cristo de Cot

Categoria |1) Sitios Naturales

Tipo (s) 1.8 Lugares de observacion de floray fauna
Sub-Tipo |-

Jerarquia |1

Provincia Canton Distrito
L., Cartago Oreamuno Cot
Ubicacion — - - — - — —
Direccién La Procesidn de las Cintas se realiza en el distrito de Cot, recorriendo las principales calles del centro distrital y
finalizando en laiglesia catdlica.

Medios de Transporte Publico Trasporte Privado Otros

Acceso Autobus, Taxi Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Movilizacién Propia

Concurrencia Nacionales Extranjeros

Turistica Temporada

(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje s de Mayor
Visitacion

Aproximadas |

Estacionalidad)

Caracteristicas
de Interés
Turistico

El Cristo de Cot representa a Jesucristo y se encuentra en un punto elevado de la comunidad, desde donde es posible apreciar el paisaje del
cantdn y sus alrededores. Ademas de su valor religioso para la poblacién local, el sitio se ha convertido en un punto de interés para visitantes
y peregrinos, constituyendo un referente cultural y turistico dentro de la comunidad.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 15 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#l- Distrito#3: Potrero Cerrado

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #1 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

Fuente de la fotografia: elaboracion propia

Nombre Rio Birris

Categoria |1) Sitios Naturales
1.5) Rios

Tipo (s) )

Sub-Tipo |-

Jerarquia |0

Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccion El Rio Birris atraviesa y delimita sectores del distrito de Potrero Cerrado
. Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de i ) Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, MOYlllzaCIOn ?ropla
Acceso Autobus, Taxi (Caminando, Bicicleta,
Porteadores. e )
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -

Caracteristicas
de Interés
Turistico

El Rio Birris es un atractivo natural del distrito que aporta valor paisajistico y ambiental a Potrero Cerrado. Sus aguas y entorno natural permiten
la apreciacion del paisaje de montaiia, la observacion de floray fauna y actividades recreativas de bajo impacto, integrandose al patrimonio
natural y al potencial turistico rural del cantén de Oreamuno.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 16 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#2- Distrito#3: Potrero Cerrado
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FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #2 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

Nombre Mirador de Potrero Cerrado
Categoria |1) Sitios Naturales
1.8 Lugares de observacion de floray fauna
Tipo (s)
& Sub-Tipo |-
5 e B [ ' a o
Fuente de la fotografia: Kamoot, 19de abril de 2026 erarquia
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccion Mirador Potrero Cerrado se ubica en Cartago, a 1km del Sanatorio Duran, y de camino al Volcan Irazu.
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de . - - Movilizacion Propia
i ) Automdviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, ) .
Acceso Autobus, Taxi (Caminando, Bicicleta,
Porteadores.
antre atrog)

Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) -- - -- -- - -

Caracteristicas El Mirador de Potrero Cerrado es un atractivo paisajistico que ofrece vistas panoramicas del Valle Central, reas agricolas de alturay sectores
de Interés montafiosos. Es un punto ideal para la contemplacion del paisaje, la fotografiay el disfrute del entorno natural, destacandose como recurso
Turistico turistico de caracter natural y escénico del cantén de Oreamuno.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 17 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#3- Distrito#3: Potrero Cerrado

CO #3 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTI

Nombre Iglesia de Potrero Cerrado
Categoria |2) Museos y manifestaciones culturales
2.2) Obras de arte y técnica
Tipo (s) ) !
, ) Sub-Tipo  |2.2.4) Arquitectura
Fuente de la fotografia: Randall Quesada, Facebook,8de febrero 2020 Jerarquia |0
Provincia Canton Distrito
Ubicacién Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccién La Iglesia Catdlica de Potrero Cerrado se ubica en el centro de Potrero Cerrado, frente a la plaza distrital y contiguaala
carretera principal.
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de . ) ) Movilizacién Propia
, . Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, ) 1zad o P
Acceso Autobus, Taxi (Caminando, Bicicleta,
Porteadores.
entre otros)

Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -

Caracteristicas . . . . . . . L . .
de Interd Su arquitectura sencilla y tradicional, junto con su importancia en las celebraciones liturgicas y fiestas patronales, la convierten en un punto de
e Interés L o . .
Turistico interés turistico-cultural que refleja laidentidad rural y la vida comunitaria de Potrero Cerrado.
uristi

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 18 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#4- Distrito#3: Potrero Cerrado
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FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #4 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

Nombre  |Termales de San Juan de Chicud
Categoria |1) Sitios Naturales
. 1.12) Termas
Tipo (s)
Sub-Tipo |-
Fuente de la fotografia: Fuente propia Jerarquia |0
Provincia Canton Distrito
Ubicacién Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccién Las Termales de San Juan de Chicud se alo largo del camino rural que comunica San Juan de Chicud con Potrero
Cerrado. en greas agricolas v ganaderas de 1a zona
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de ; ) Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Movilizacion Propia
Acceso Autobus, Taxi (Caminando, Bicicleta,
Porteadores.
entre otros)

Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas y Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -
Caracteristicas Las Termales de San Juan de Chicud constituyen un atractivo natural de origen volcénico, caracterizado por aguas termales utilizadas
de Interés tradicionalmente por la comunidad. Su entorno rural y natural las hace atractivas para el turismo de bienestar y recreacion, ofreciendo una
Turistico experiencia de relajacion asociada al paisaje montafioso.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 19 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#5- Distrito#3: Potrero Cerrado

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #5 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

Nombre  [Parque Nacional Volcan Irazd- Sector Prusia

Categoria |1) Sitios Naturales

Tipo s) 1.13) Parques y reservas de Floray Fauna

Sub-Tipo |-

Fuente de la fotografia: Visit Costa Rica, essential Costa Rica, (s . lerarquia |1
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccion 6 kildmetros al norte del Sanatorio de Diran
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de , ) Automdviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, MO\{iIizacidn !Jr.opia
Acceso Autobds, Taxi (Caminando, Bicicleta,
Porteadores.
entre otros)

Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas Y| Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -

Caracteristicas
de Interés

Turistico

El sector Prusia es una de las dreas de uso publico del Parque Nacional Volcan Irazd. Se caracteriza por sus bosques, senderos naturales y
espacios para la recreacion al aire libre, siendo un atractivo para el turismo de naturaleza, caminatas y observacion de floray fauna.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 20 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#6- Distrito#3: Potrero Cerrado
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FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #6 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

Nombre  |Hotel Gestoria
Categoria |2) Museos y manifestaciones culturales
2.3) Lugares Historicos
Tipo (s) ) Lug
Sub-Tipo |-
Fuente de la fotografia:Maritza Cartin,Mi Costa Rica de Antafio, 16 de marzo 2021 Jerarquia |0
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccion Frente a la plaza de futbol de San Juan de Chicua
Medios de Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Acceso Autobus, Taxi Automdviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Movilizacién Propia
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - - - --
Caracteristicas . o . ) e .
de Interés El inmueble fue declarado Patrimonio Histdrico-Arquitectdnico de Costa Rica el 7 de enero de 1999 por su importancia histdrica y su arquitectura
Turistico caracteristica de principios del siglo XX. El hotel actualmente esta cerrado, aunque el edificio histdrico sigue siendo un referente en la zona.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 21 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#7- Distrito#3: Potrero Cerrado

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #7 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

Nombre Cultivos de papay cebolla
Categoria |4) Realizaciones técnicas, cientificas o artisticas contemporaneas
4.2) Explotaciones agropecuarias
Tipo (5) ) Exp grop
Sub-Tipo |-
Fuente de la fotografia: Noemy Chinchilla, TEC, 27 de abril 2023 lerarquia 10
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccion Se localizan en las zonas rurales y de altura del distrito de Potrero Cerrado
Medios de Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Acceso Autobus, Taxi Automdviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Movilizacién Propia
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -

Caracteristicas ) ) ) . , )

de Interé Los cultivos de papas y cebollas constituyen un elemento representativo del paisaje agricola de Oreamuno y un recurso del turismo rural y
e Interés (. . . .

Turistico agroproductivo, permitiendo al visitante conocer las practicas productivas que forman parte de la identidad campesina de la zona.

Fuente: Elaboracion propia.




97

Tabla 22 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#S- Distrito#3: Potrero Cerrado

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #8 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

Nombre  [Sanatorio de Duran

Categoria |2) Museos y manifestaciones culturales
2.3) Lugares Historicos

Tipo (s)

Sub-Tipo

Jerarquia |1

Fuente de la fotografia: Kenneth Mora,Hoyen el TEC, 1 de marzo del 2018

Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccion 7km hacia el norte del restaurante Mi Tierra
Medios de Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Acceso Autobus, Taxi Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Movilizacién Propia
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -
Caracteristicas El Sanatorio Duran es un inmueble histérico de gran valor cultural y arquitectdnico, construido a inicios del siglo XX para la atencidn de pacientes
de Interés con tuberculosis. Debido a su importancia histérica, social y arquitecténica, fue declarado Patrimonio Histérico-Arquitectdnico de Costa Rica en
Turistico el afio 2014, convirtiéndose en un atractivo turistico-cultural quegombina memoria historica, arquitecturay entorno natural en el cantén de
reamuno.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 23 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#9- Distrito#3: Potrero Cerrado
FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #9 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

Nombre  [Montafia de flores amarilas

Categoria |1) Sitios Naturales

1.8 Lugares de observacién de floray fauna

Tipo (s)

Sub-Tipo

s S s e 25 55
Fuente de la fotografia: Argerie Vargas, CRHOY, 22 de marzo 2025 Jerarquia |0
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccion |4,5 km hacia el norte del Sanatorio de Duran
Medios de Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Acceso Autobus, Taxi Automaviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Movilizacion Propia
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - - -
Caracteristicas | La Montafia de Flores Amarillas es un atractivo paisajistico natural reconocido por la presencia estacional de flores amarillas que cubren amplias
de Interés dreas del terreno. Este fendmeno natural crea un paisaje llamativo y fotogénico, convirtiéndose en un punto de interés para la contemplacion, la
Turistico fotografia y el turismo de naturaleza.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 24 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#l- Distrito#4: Cipreses

Fuente de la fotografia: Fuente propia

Nombre Proyecto Ecoldgico Diklé
Categoria 1) Sitios Naturales
1.8 Lugares de observacion de flora y fauna
Tipo (s)
Sub-Tipo --
Jerarquia 0

Provincia Cantén Distrito
Ubicacién Cartago Oreamuno Cipreses
Direccién 2 km al este del centro de Cipreses de Oreamuno
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de Movilizacién Propia
Acceso Autobus, Taxi Automdviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Porteadores. (Caminando, Bicicleta, entre
otros)
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas y Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -

Caracteristicas
de Interés
Turistico

El Proyecto Ecoldgico Dikl6 corresponde a una iniciativa de cardcter ambiental y educativo, orientada a la conservacidn de recursos naturales, la promocién de
practicas sostenibles yla sensibilizacidn ambiental. El sitio funciona como un espacio de educacion ambiental, turismo educativo y turismo ecolégico.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 25 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#2- Distrito#4: Cipreses

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #2 - DISTRITO #4: CIPRESES

Nombre Parroquia Nuestra Sefiora de los Angeles
Categoria 2) Museos y manifestaciones culturales
2.2) Obras de arte ytécnica
Tipo (s)
Sub-Tipo 2.2.4) Arquitectura
Fuente de la fotografia:Parroquia Nuestra Sefiora de | os Angeles, Facebook, 25 de Juio 2020 Jerarquia 0
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cipreses
Direccion En el centro del distrito de Cipreses, cantdn de Oreamuno, frente a la plaza distrital.
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de Movilizacién Propia
Acceso Autobds, Taxi Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Porteadores. (Caminando, Bicicleta, entre
otros)
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas y Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -

Caracteristicas
de Interés
Turistico

Angeles.

La Iglesia de Cipreses de Oreamuno es un importante atractivo cultural yreligioso del distrito de Cipreses. Representa un espacio de reunién comunitaria y de
manifestacion de |a fe catdlica, ademds de poseervalor histdorico ysocial para la poblacidn local. Se dice que tiene una replica exacta de la Virgen de los

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 26 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#3- Distrito#4: Cipreses
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FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #3 - DISTRITO #4: CIPRESES

Nombre Mini vegetales
Categoria 4) Realizaciones técnicas, cientificas o artisticas contemporaneas
4.2) Explotaciones agropecuarias
Tipo (s)
P ”/ Sub-Tipo -
Fuente de la fotografia: Minys Costa Rica(s.f.) Jerarquia 0
Provincia Canton Distrito
Ubicacién Cartago Oreamuno Cipreses
Direccion Zonas agricolas del distrito, ademas de empresas como Adapex
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de Movilizacion Propia
Acceso Autobus, Taxi Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Porteadores. (Caminando, Bicicleta, entre
otros)
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas y Visitacion
Estacionalidad) - - - - . -

Caracteristicas
de Interés
Turistico

Mini Vegetales es un atractivo de tipo productivo—agroturistico dedicado al cultivo de vegetales de tamafio reducido, orientado tanto a la produccidn agricola

como a la educacion yel turismo rural.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 27 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#4- Distrito#4: Cipreses

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #4 - DISTRITO #4: CIPRESES

Nombre Carrera de la papa
Categoria 5) Acontecimientos Programados
5.2) Deportivos
Tipo (s)
Sub-Tipo -
Fuente de la fotografia: Carrera Recreativa de la papa, Facebook, 22 de agosto 2025 Jerarquia 0
Provincia Canton Distrito
Ubicacién Cartago Oreamuno Cipreses
Direccion El recorrido abarca calles y caminos rurales del distrito, atravesando zonas agricolas dedicadas principalmente al cultivo de papa.
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de Movilizacién Propia
Acceso Autobus, Taxi Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Porteadores. (Caminando, Bicicleta, entre
otros)
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -

Caracteristicas
de Interés
Turistico

La Carrera de la Papa de Cipreses es un evento deportivo—cultural que combina la actividad fisica con la identidad agricola de la comunidad. Este evento se
desarrolla en honora la produccidn de papa, uno de los principales cultivos de la zona, y busca promover el turismo deportivo. Atrae tanto a participantes

locales como visitantes nacionales.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 28 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#5- Distrito#4: Cipreses
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FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #5 - DISTRITO #4: CIPRESES

Nombre Rancho de Jay
Categoria 5) Acontecimientos Programados
5.3) Otros
Tipo (s)
Sub-Tipo 5.3.11 Rodeos
Fuente de la fotografia: Ranchode Jay, TikTok, 15dejulio 2025 Jerarquia 0
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cipreses
Direccién 3 kms este del centro de Cipreses, en la calle principal
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de Movilizacién Propia
Acceso Autobus, Taxi Automdviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Porteadores. (Caminando, Bicicleta, entre
otros)
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporadas
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) -

Caracteristicas
de Interés
Turistico

Rancho de Jayes un atractivo recreativo y cultural de caracter rural, utilizado principalmente como redondel para la realizacion de actividades tradicionales

como montas de toros, fiestas populares, eventos culturales y celebraciones comunitarias.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 29 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#l- Distrito#5: Santa Rosa

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #1 - DISTRITO #5: SANTA ROSA

Fuente de la fotografia: Exploremos Costa Rica, Facebook, 17 de marzo 2026

Nombre Parque Nacional Volcan Irazl
Categoria |1) Sitios Naturales
1.1) Montafias
Tipo (s) )
Sub-Tipo |1.1.3Volcanes

Jerarquia |2

Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Santa Rosa
Direccion Se ubica a 31 kildmetros norte de Cartago.

. Transporte Publico Trasporte Privado Otros
LIS , . Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Mm{lllzaaon .Pr.opla
Acceso Autobus, Taxi (Caminando, Bicicleta,

Porteadores. e )
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporada
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje s de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -

Caracteristicas
de Interés
Turistico

Es el volcan mas alto de Costa Rica, con una altitud aproximada de 3.432 metros sobre el nivel del mar. Presenta un alto valor geoldgico,
paisajistico y cientifico, destacandose por la presencia de multiples crateres, campos de ceniza volcanica y vistas panoramicas del Valle Central
y del Caribe costarricense en condiciones climaticas favorables. El sitio es utilizado para actividades de turismo de naturaleza, turismo
cientifico, recreacion pasiva y educacién ambiental, contando con infraestructura basica para la atencion de visitantes.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 30 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#2- Distrito#5: Santa Rosa

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #2 - DISTRITO #5: SANTA ROSA
Nombre  [CraterlaOlla
Categoria |1) Sitios Naturales
1.1) Montafias

Tipo (s)

Sub-Tipo  |1.1.3Volcanes

Jerarquia |1

Fuente de la fotografia: Recorriendo Costa Rica, Facebook, 11deabril2022

Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Santa Rosa
Direccion 21 kildmetros norte de Cartago
Transporte Publico Trasporte Privado Otros

Medios de L ) . MoviTizacion Propia

, . Automdviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, . .
Acceso Autobus, Taxi (Caminando, Bicicleta,

Porteadores.
entre atrag)

Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporada
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje s de Mayor
Aproximadas y Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -
Caracteristicas El Crater La Olla constituye una estructura volcanica secundaria del Volcan Irazd y representa un recurso natural de alto valor geoldgicoy
de Interés educativo. Contiene presencia ocasional de cuerpos de agua, producto de la actividad volcanicay la acumulacién de precipitaciones. Este
Turistico crater es utilizado principalmente para la observacion paisajistica.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 31 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#3- Distrito#5: Santa Rosa

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #3 - DISTRITO #5: SANTA ROSA
z ; ] Nombre Zonas boscosas de Santa Rosa
Categoria |1) Sitios Naturales
1.8 Lugares de observacion de floray fauna

Tipo (s)

Sub-Tipo |-

Jerarquia |1

Fuente de la fotografia: Fuente propia

Provincia Canton Distrito
Ubicacién Cartago Oreamuno Santa Rosa
Direccion a 10 km del centro del cantén de Oreamuno, en sectores cercanos a la ruta de ascenso al Volcan Irazu.
Transporte Publico Trasporte Privado Otros

Medios de . ) . Movilizacién Propia

, ) Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, . . P
Acceso Autobus, Taxi (Caminando, Bicicleta,

Porteadores.
entre otros)

Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporada
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacién Cantidad Porcentaje s de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - - - -
Caracteristicas Las zonas boscosas del distrito de Santa Rosa constituyen un recurso natural de alto valor ecoldgico y paisajistico, asociado a las faldas del
de Interés Volcén Iraz. Estas dreas presentan cobertura vegetal densa, con remanentes de bosque montano y zonas de regeneracion natural, turistan
Turistico internacionales llegan al sitio para ver el Quetzal.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 32 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#4- Distrito#5: Santa Rosa
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FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #4 - DISTRITO #5: SANTA ROSA

Nombre  |Aguas termales de Santa Rosa de Oreamuno
Categoria |1) Sitios Naturales
1.12) Termas
tipog) [
- > - Sub-Tipo |-
Fuentede la fotografia: ADéndeir, Costa Rica, Facebook, 25 de junio 2020 Jerarquia [0
Provincia Canton Distrito
Ubicacién Cartago Oreamuno Santa Rosa
Direccion Dentro de fincas del distrito
Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Medios de ilizacié i
, . Automoviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, MO\{I|I2aCIOn !Dr.op|a
Acceso Autobds, Taxi (Caminando, Bicicleta,
Porteadores.
entre otrog)

Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporada
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion Cantidad Porcentaje s de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - -

Caracteristicas | Las termales de Santa Rosa corresponden a manifestaciones geotérmicas vinculadas a la actividad volcanica del macizo del Irazu. Este recurso
de Interés natural presenta un alto interés turistico y cientifico, debido a las propiedades minerales de sus aguas y a su relacion directa con procesos
Turistico geoldgicos activos.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 33 Ficha de Registro de Atractivo Turistico#5- Distrito#5: Santa Rosa

FICHA DE REGISTRO DE ATRACTIVO TURISTICO #5 - DISTRITO #5: SANTA ROSA

Nombre  |Museo de los Volcanes

Categoria |2) Museos y manifestaciones culturales

Tivo s) 2.1) Museos

Sub-Tipo |-

Fuente de la fotografia: Museo devolcanes, Nochebuena, (s.f.) Jerarquia |0
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Santa Rosa
Direccion 30km al noroeste de la ciudad de Cartago, dentro del Centro Turistico Nochebuena

Medios de Transporte Publico Trasporte Privado Otros
Acceso Autobs, Taxi Automdviles y Motocicletas Particulares, Apps Traslado Personas, Movilizacion Propia
Concurrencia Nacionales Extranjeros
Turistica Temporada
(Cantidades Cantidad Porcentaje Temporadas de Mayor Visitacion | Cantidad Porcentaje s de Mayor
Aproximadas | Visitacion
Estacionalidad) - - - - -

Caracteristicas . e . - . L . )

de Interé El Museo de los Volcanes es un atractivo turistico—cientifico y educativo especializado en la divulgacidn del vulcanismo costarricense. Ofrece
e Interés ) , o s ) o : ) o ,

Turiti informacion sobre la dinamica volcanica, historia, monitoreo sismico y laimportancia de los volcanes en el desarrollo territorial del pais.
uristico

Fuente: Elaboracion propia.




4.2.3.2 Inventario de Planta Turistica

Inventario de Equipamiento
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El inventario de equipamiento turistico constituye un instrumento técnico orientado a la

identificacion y registro de los establecimientos y servicios que complementan la actividad

turistica en un destino, tales como restaurantes, centros recreativos, agencias de viajes, comercios

turisticos y otros servicios de apoyo al visitante.

Tabla 34 Registro de Planta- Equipamiento- San Rafael

1) Alojamiento

1.1) Hotelero

1.1.1 Hoteles

Hotel Las Brumas

1.1.2 Hosterias

1.1.3 Hoteles

1.1.4 Pensiones

1.2) Extrahotelero

1.2.1 Campings

1.2.2 Albergues

1.2.3 Camas en casas
de familia

1.2.4 Viviendas en
alquiler

en casas de
departamentos

1.2.5 Viviendas en
alquiler
en casas y cabanas

2) Alimentacién

2.1 Restaurantes

Restaurante Willys
Soda La Casita
Soda La Garza
Soda Dorita
Restaurante 2
Chingones
Restaurante Mi
Tierra

Helados Granados
Monchadeho
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2.2 Cafeterias y bares -- Café Local

3) Esparcimiento

3.1 Instalaciones deportivas --
3.2 Night Clubs --
3.3 Casinos --

3.4 Cines y teatros --

3.5 Otros espectaculos publicos --

4)Otros Servicios

4.1 Agencias de Viaje --

4.2 Transportes Turisticos

4.3.1 Oficinas de

4.3 Informacioén al turista 7,
Informacién

4.3.2 Servicios de
Guias

4.4 Comercios turisticos -

4.5 Cambio de moneda -

4.6 Dotaciones para congresos y
convenciones

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 35 Registro de Planta- Equipamiento- Cot

1) Alojamiento

1.1) Hotelero

1.1.1 Hoteles Hotel Grandpas
1.1.2 Hosterias
1.1.3 Hoteles

1.1.4 Pensiones

1.2) Extrahotelero

1.2.1 Campings
1.2.2 Albergues

1.2.3 Camas en casas
de familia
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1.2.4 Viviendas en
alquiler

en casas de
departamentos

1.2.5 Viviendas en
alquiler
en casas y cabanas

2) Alimentacion

2.1 Restaurantes

Restaurante 1910
Restaurante y Mirador
La Estica

2.2 Cafeterias y bares

Café Escala

3) Esparcimiento

3.1 Instalaciones deportivas

3.2 Night Clubs

3.3 Casinos

3.4 Cines y teatros

3.5 Otros espectaculos publicos

4)Otros Servicios

4.1 Agencias de Viaje

4.2 Transportes Turisticos

4.3 Informacidn al turista

4.3.1 Oficinas de
Informacién

4.3.2 Servicios de
Guias

4.4 Comercios turisticos

4.5 Cambio de moneda

4.6 Dotaciones para congresos y
convenciones

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 36 Registro de Planta- Equipamiento- Potrero Cerrado

1) Alojamiento

1.1) Hotelero

1.1.1 Hoteles Secret Garden
1.1.2 Hosterias
1.1.3 Hoteles

1.1.4 Pensiones

1.2) Extrahotelero

1.2.1 Campings Finca Clavelito
1.2.2 Albergues

1.2.3 Camas en casas
de familia

1.2.4 Viviendas en
alquiler

en casas de
departamentos

1.2.5 Viviendas en
alquiler
en casas y cabafias

2) Alimentacion

Restaurante La Canada
Restaurante El turnito
Restaurante Sonrisas
Restaurante Linda Vista

2.1 Restaurantes -

2.2 Cafeterias y bares --

3)

Esparcimiento
3.1 Instalaciones deportivas --
3.2 Night Clubs --
3.3 Casinos --
3.4 Cines y teatros --
3.5 Otros espectaculos publicos --

4)Otros

Servicios

4.1 Agencias de Viaje -- Retos del Irazh

4.2 Transportes Turisticos
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4.3.1 Oficinas de
Informacién

4.3.2 Servicios de
Guias

4.3 Informacioén al turista

4.4 Comercios turisticos -

4.5 Cambio de moneda -

4.6 Dotaciones para congresos y
convenciones

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 37 Registro de Planta- Equipamiento- Cipreses

1) Alojamiento

1.1) Hotelero

1.1.1 Hoteles
1.1.2 Hosterias
1.1.3 Hoteles
1.1.4 Pensiones

1.2) Extrahotelero

1.2.1 Campings
1.2.2 Albergues

1.2.3 Camas en casas
de familia

1.2.4 Viviendas en
alquiler

en casas de
departamentos

1.2.5 Viviendas en
alquiler
en casas y cabafias

2) Alimentacion

Restaurante Mi fogon

2.1 Restaurantes - Granja Crujim
Soda Lore

2.2 Cafeterias y bares -

3) Esparcimiento

3.1 Instalaciones deportivas - Gym Up- La Mejenguita
3.2 Night Clubs -
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3.3 Casinos -

3.4 Cines y teatros -

3.5 Otros espectaculos publicos -

4)Otros Servicios

4.1 Agencias de Viaje -

4.2 Transportes Turisticos

4.3.1 Oficinas de
Informacion

4.3.2 Servicios de
Guias

4.3 Informacion al turista

4.4 Comercios turisticos --

4.5 Cambio de moneda --

4.6 Dotaciones para congresos y

: -- Rancho Los Ulloa
convenciones

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 38 Registro de Planta- Equipamiento- Santa Rosa

1) Alojamiento

1.1) Hotelero

1.1.1 Hoteles
1.1.2 Hosterias
1.1.3 Hoteles
1.1.4 Pensiones

1.2) Extrahotelero

1.2.1 Campings
1.2.2 Albergues

1.2.3 Camas en casas
de familia

1.2.4 Viviendas en
alquiler

en casas de
departamentos

1.2.5 Viviendas en
alquiler
en casas y cabanas




109

2) Alimentacion

Suefios del Iraza
2.1 Restaurantes -- Complejo Turistico
Nochebuena

2.2 Cafeterias y bares --

3)

Esparcimiento
3.1 Instalaciones deportivas --
3.2 Night Clubs --
3.3 Casinos --
3.4 Cines y teatros --
3.5 Otros espectaculos publicos --

4)Otros

Servicios

4.1 Agencias de Viaje --

4.2 Transportes Turisticos

4.3.1 Oficinas de
Informaciéon

4.3.2 Servicios de
Guias

4.3 Informacioén al turista

4.4 Comercios turisticos -

4.5 Cambio de moneda -

4.6 Dotaciones para congresos y
convenciones

Fuente: Elaboracion propia.



110

Tabla 39 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #I - Distrito #1.: San Rafael

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #1 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

Nombre del
ol s Establecimien|Hotel Las Brumas
LAS BRUMA to o Empresa
TE ESPERAN Categoria 1) Alojamiento
L s Tipo (s) 1.1) Hotelero
Sub-Tipo 1.1.1 Hoteles
Clasificacion
Restaurantes(
ICT- -
Fuente de la fotografia:Hotel Las Brumas, Instagram, 17 de julio 2023
Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion |2 km al este del Puente Bailey, sobre la carretera principal hacia el Volcan Irazu
LR Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos Canch-as
S Deportivas

Caracteristi 30 0 1 0 0 0

cas de

Interés

Turistico Hotel de alojamiento turistico clasificado como opcidén intermedia y familiar en la zona de Cartago, con facil acceso desde la

carretera hacia el Parque Nacional Volcan Irazd. Ofrece habitaciones sencillas, dobles y con balcén o estudio, equipadas con bafio
privado, TV por cable, Wi-Fi gratuito y otros servicios basicos confortables.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 40 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #2 - Distrito #1: San Rafael

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #2 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

Nombre del
Establecimien|Restaurante Willys
\ to o Empresa
& — Categoria 2) Alimentacién
W '6! Tipo (s) 2.1 Restaurantes
SINCE 2022 SUb'Tipo s
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Willy's, Facebook, 11de marzo 2023 IcT-
Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion |San Rafael, Oreamuno, Cartago, frente al Colono
Habitacione . Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos )
_ S Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 1 0 0 0
Interés
Turistico Restaurante familiar de cocina mixta y servicio gastrondmico local ubicado en San Rafael de Cartago. Ofrece una variedad de
platillos caseros y populares, tales como comidas tipicas costarricenses, casados, sopas y opciones rapidas, ideales para almuerzo
vcena

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 41 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #3 - Distrito #1.: San Rafael

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #3 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

Nombre del
Establecimien|Soda La Casita
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacién
Tipo (s) 2.1 Restaurantes
Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(
ICT- i
Fuente de la fotografia: Soda La Casita, TikTok, 19 de diciembre 2023 Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion |Del cementerio de San Rafael, 150 metros este
Habitacione Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos Canch.as
s Deportivas
Caracteristi 0 0 1 0 0 0
cas de
Interés Soda tradicional costarricense, conocida por su ambiente tranquilo y acogedory por ofrecer comida tipica casera a precios
Turistico accesibles. Entre sus platillos destacan casados, gallos, tortillas con queso, sopas, sandwiches y opciones rapidas.

Fuente: Elabo

racion Propia

Tabla 42 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #4 - Distrito #1: San Rafael

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #4 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL
Nombre del
Establecimien|Soda La Garza
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacion
Tipo (s) 2.1Restaurantes
Sub-Tipo -
Clasificacion
] . ~ |Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Daniela Barrantes, Google Maps, 22 de julio -
2025 ICT-
Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccién |100 m sur de la Iglesia Parroquial de San Rafael
Habitacione . Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos .
S Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 1 0 0 0
Interés
Turistico Conocida por su comida caseray popular. Su oferta incluye casados tradicionales, gallos, desayunos completos, platos del diay
bebidas refrescantes, con atencién familiar y servicio rapido, ideal para almuerzos y comidas locales. Su horario es de lunes a
domingo, aproximadamente 11:00 a.m. —9:30 p.m.

Fuente: Elaboracion propia.




112

Tabla 43 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #5 - Distrito #1.: San Rafael

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #5 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

Nombre del
— Establecimien|Soda Dorita
(0 DOBLE 62.500
5 sxwl»‘x;f;lf o to o Empresa
RO U —
L0 GANE 01900 LRI Categoria 2) Alimentacién
PAAS 2000 SNLCHPAPAS
SRS 250 Tipo (s) 2.1Restaurantes
DORADITAS 1700 TORTASH.900.
i Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Soda Dorita, Goto Where, (s,f.) ICT- -
Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion |Ubicada 125 metros Norte de la Iglesia de San Rafael
Habitacione . Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos .
s Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 1 0 0 0
Interés

Turistico

Es un establecimiento muy valorado por su ambiente local y su oferta de comida tipica y comida rapida casera, incluyendo platos
como sandwiches, hamburguesas, hot dogs, tacos, empanadas, patacones y otros fritos populares costarricenses. Destaca por sus
precios accesibles, servicio rapido y atencion familiar.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 44 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #6 - Distrito #1: San Rafael

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #6 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

Nombre del
Establecimien|Restaurante 2 Chingones
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacion
Tipo (s) 2.1Restaurantes
Sub-Tipo -
Clasificacion
2 CHINGONES
Restaurantes(
. ) ICT-
Fuente de la fotografia: 2chingones, Instagram, 12 de febrero 2025
Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion |150 norte del Banco nacional, San Rafael de Oreamuno
Habitacione . Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos )
. s Deportivas

Caracteristi

cas de 0 0 1 0 0 0

Interés

Turistico Restaurante de comida mexicanay fusidn. Su carta incluye tacos, burritos, quesadillas, chimichangas, fajitas y platos tipicos
mexicanos acompanados de bebidas y cocteleria, con opciones de entradas y combos.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 45 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #7 - Distrito #1: San Rafael

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #7 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

Nombre del
Establecimien|Restaurante Mi Tierra
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacién
Tipo (s) 2.1Restaurantes
Sub-Tipo -
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Mi Tierra Cartago, Facebook, 1 de setiembre ICT- -
2025 Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion |2 kms este del Puente Bailey, carretera al Volcan Irazd
Habitacione _ Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos .
s Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 1 0 1 0
Interés
Turistico  |Restaurante de cocina tipica costarricense con énfasis en platillos tradicionales y recetas caseras, destacando preparaciones como
casados variados (con res, pollo, chuleta o pescado), gallo pinto con diferentes acompafiamientos, chorreadas, pozol, sopas,
ensaladas y cortes de carne estilo local.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 46 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #8 - Distrito #1: San Rafael

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #8 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

Nombre del
= N Establecimien|Helados Granados
0S GRA to o Empresa
lidad desde 172 <
— = Categoria 2) Alimentacion
Tipo (s) 2.1 Restaurantes
Sub-Tipo --
Clasificacion
== Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Monihampton, Tripadvisor, 9 de setiembre ICT- -
2018
Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion |200m Sury 75m Oeste del parque de San Rafael
Habitacione . Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos .
s Deportivas

Caracteristi

cas de 0 0 0 0 0 0

Interés

Turistico Heladeria tradicional fundada en 1948, reconocida por sus helados artesanales con sabor casero en distintos sabores clasicos y

frescos, ademas de opciones de paletas y conos. Es un punto popular tanto para locales como visitantes que buscan postres frios
en el cantén de Oreamuno.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 47 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #9 - Distrito #1.: San Rafael

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #9 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

estilo americano-mexicano con creaciones propias. Su carta incluye hamburguesas originales con nombres tematicos (como

Monchadeho, Pisuicas o La Llorona).

Nombre del
Establecimien|Restaurante Monchadeho
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacion
Tipo (s) 2.1 Restaurantes
Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Monchadeho, AraTours, (s.f.) fay
Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion |Del Ebais de San Rafael de Oreamuno 75mts Noreste iniciando la cuesta del Colegio Agropecuario.
Habitacione . Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos )
s Deportivas
Caracteristi
casde 0 0 1 0 0 0
Interés
Turistico Restaurante urbano especializado en hamburguesas artesanales y comida casual con identidad local, que combina sabores de

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 48 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #10 - Distrito #1: San Rafael

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #10 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL

Nombre del
Establecimien|Café Local
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacién
Tipo (s) 2.1 Restaurantes
Sub-Tipo -
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Café Local, Tripadvisor, (s.f.) ICT-
Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion |1,5km al norte del Parque Central de San Rafael de Oreamuno
hL DT Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos Canch'as
s Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 1 0 0 0
Interés
Turistico

Café especializado en bebidas de café artesanal, tés, snacks y comidas ligeras. Su oferta gastronémica incluye cafés espresso,
capuccinos, bebidas frias de café, sandwiches, pasteles y opciones de brunch.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 49 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #I - Distrito #2: Cot
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FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #1 - DISTRITO #2: COT

~ Nombre del
Establecimien|Hotel Grandpas
to o Empresa
Categoria 1.1) Hotelero
Tipo (s) 1.1.1Hoteles
Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(|
Fuentede la fotografia: Grandpas Hotel, Agoda, (s.f.) ICT-
Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicaciéon Cartago Oreamuno Cot
Direccion |200 metros norte del Cristo de Cot
. o Canchas
Habitaciones Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos .
Deportivas

Caracteristi 6 0 1 0 0 0

cas de

Interés

Turistico La mayoria de las cabafias, de estilo rustico, incluyen ropa de cama, TV de pantalla plana con canales via satélite y bafio con ducha.

La habitacién triple dispone de bafio compartido con ducha. El Grandpas Hotel & Restaurante cuenta con recepcién abierta las 24
horas, jardin, servicio de lavanderia y aparcamiento gratuito.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 50 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #2 - Distrito #2: Cot

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #2 - DISTRITO #2: COT
Nombre del
Establecimien|Restaurante 1910
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacion
Tipo (s) 2.1Restaurantes
iy Sub-Tipo --
E Clasificacion
Restaurantes(
’ ICT-
Fuente de la fotografia: Restaurante 1910, Web, (s.f.)
Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cot
Direccion |300 mts norte del cruce de Cot
N _ Canchas
Habitaciones Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos )
o Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 1 0 0 0
Interés
Turistico  |Restaurante de ambiente tradicional que ofrece comida tipica costarricense y platillos caseros, destacando desayunos, casados,
carnes y bebidas calientes. Su horario es de lunes a domingo, de 7:00 a.m. a 6:00 p.m.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 51 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #3 - Distrito #2: Cot
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FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #3 - DISTRITO #2: COT

escénicas, lo que potencia la experiencia turistica.

Nombre del
Establecimien|Restaurante y Mirador La Estica
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacion
Tipo (s) 2.1 Restaurantes
Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(
. . - ICT-
Fuente de la fotografia: EstebanMora, TiTok, 17dejulio 2025
Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cot
Direccion |1km antes del cruce principal a Tierra Blanca
Canchas
Habitaciones Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos :
Deportivas
Caracteristi
0 0 1 0 0 0
cas de
Interés Restaurante y mirador ubicado en un entorno rural con vista panoramica hacia las montafias y el paisaje cartaginés. Su oferta
Turistico  |o5tronémica se basa en comida tipica costarricense. El mirador permite a los visitantes disfrutar de la gastronomia junto con vistas

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 52 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #4 - Distrito #2.: Cot

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #4 - DISTRITO #2: COT

vista panoramica de las montafias cercanas.

Nombre del
Establecimien|Café Escala
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacion
Tipo (s) 2.2 Cafeterias y bares
Sub-Tipo -
Clasificacion
Restaurantes(
. : ICT- -
Fuente de la fotografia: Escala.café, Instagram, 10 de mayo 2024 Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cot
Direccion |200 mts norte del cruce de Cot
L s Canchas
Habitaciones Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos .
Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 1 0 0 0
Interés
Turistico Cafeteria ubicado en la ruta principal hacia el Volcan Irazu, reconocido por su oferta de cafés especiales, bebidas calientes,

sandwiches y platillos caseros, como paninis, casados con pollo o res, batidos de frutas y postres como pastel de zanahoria con

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 53 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #I - Distrito #3.: Potrero
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Cerrado
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #1 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO
%7 C4p, Nombre del
Establecimien|Hotel Secret Garden
to o Empresa
Categoria 1) Alojamiento
Tipo (s) 1.1) Hotelero
Sub-Tipo 1.1.1 Hoteles
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Hotel Secret Garden, Facebook, 30 marzo ICT- -
2021 Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccion |800mts después del Mirador del Sanatorio Duran, Hacia San Juan de Chicud, Provincia de Cartago
Habitacione Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos .
s Deportivas

Caracteristi 16 0 0 0 0 0

cas de

Interés

Turistico Hotel Cabafias y Mirador Secret Garden CR en San Rafael ofrece una experiencia de 5 estrellas con una terraza solarium, un

exuberante jardin y WiFi gratis. Los huéspedes disfrutan de servicios de check-in y check-out privados, conserjeria y limpieza.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 54 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #2 - Distrito #3.: Potrero

Cerrado
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #2 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO
Nombre del
Establecimien|Finca Clavelito
to o Empresa
Categoria 1) Alojamiento
Tipo (s) 1.2) Extrahotelero
Sub-Tipo 1.2.1 Campings
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Finca Clavelito, Facebook, 31 marzo 2023 .
Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccion |16 km del centro del cantdn de Oreamuno, con acceso por carretera hacia Prusia.
a2l 2N Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos Canch.as
5 Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 0 0 0 0
Interés
Turistico Finca recreativa ubicada dentro del sector Prusia del Parque Nacional Volcan Irazu, orientada a actividades de recreacion al aire
libre y contacto con la naturaleza. Ofrece espacios para caminatas, convivencia familiar y actividades recreativas en un entorno
boscoso, complementando la oferta de turismo de naturaleza del parque.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 55 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #3 - Distrito #3.: Potrero

Cerrado

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #3 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

“,‘w - —
2 Nombre del
Establecimien|Restaurante La Cafiada
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacién
Tipo (s) 2.1 Restaurantes
SI890-088 HUN-4264 B intopiocons Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Restaurante La Cafada, Facebook, 14 de ICT- -
enero 2026
Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccién |500mts norte de El Colono Agropecuario, carretera principal al Volcan Irazu
Habitacione e Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos .
s Deportivas

Caracteristi

cas de 0 0 1 0 1 0

Interés

Turistico Restaurante de comida tipica costarricense que ofrece desayunos, casados, carnes, sopas y bebidas tradicionales. Atiende

principalmente a visitantes y poblacién local que transita hacia zonas rurales y turisticas del canton.

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla 56 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #4 - Distrito #3.: Potrero

Cerrado

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #4 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

bebidas, funcionando como servicio gastronémico complementario.

Nombre del
Establecimien|Restaurante El Turnito
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacién
Tipo (s) 2.1Restaurantes
Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Restaurante El Turno, Tipadvisor, (s.f.) ICT-
Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccion |1kilémetro Norte de Iglesia Catdlica de Potrero Cerrado
LEbitoses Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos Canch.as
L. S Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 1 0 0 0
Interés
Turistico Restaurante de ambiente familiar asociado a actividades comunitarias y eventos locales. Ofrece comida tipica, platillos rapidos y

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 57 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #5 - Distrito #3.: Potrero

Cerrado
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #5 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO
Nombre del
Establecimien|Restaurante Sonrisas
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacién
Tipo (s) 2.1 Restaurantes
Sub-Tipo -
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Sonrisas Restaurante, Tripadvisor, (s.f.) ICT-
Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direcciéon |100 metros norte del Colono Agropecuario de Tierra Blanca de Cartago
LEbitoses Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos Canch.as
L. S Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 1 0 0 0
Interés
Turistico Un espacio calido, alegre y ameno ubicado en las faldas del Volcan Irazu donde puedes disfrutar lo mejor de la comida tradicional
de Costa Rica con un toque natural y moderno.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 58: Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #6 - Distrito #3: Potrero

Cerrado
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #6 - DISTRITO #3: POTRERO CERRADO
Nombre del
Establecimien|Restaurante Linda Vista
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacién
Tipo (s) 2.1 Restaurantes
Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Oyegordis, Facebook, 1 de diciembre 2020 ICT- -
Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccion | 2km norte del Sanatorio Carlos Duran
Libitosens Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos Canch.as
L. s Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 1 0 0 0
Interés
Turistico Restaurante de comida tipica y criolla que se distingue por su vista panoramica hacia el paisaje rural y montafoso. Ofrece
desayunos, almuerzos y bebidas, complementando la experiencia turistica de naturaleza y descanso.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 59: Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #7 - Distrito #3: Potrero
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Cerrado
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #7 - DISTRITO #1: SAN RAFAEL
Nombre del
Establecimien|Retos del Irazu
to o Empresa
Categoria 4)Otros Servicios
Tipo (s) 4.1 Agencias de Viaje
Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Retos del Irazt, Facebook, 31 de julio 2020 ICT- N
Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero Cerrado
Direccion |2km Norte del Antiguo Sanatorio Duran
Habitacione - Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos .
S Deportivas

Caracteristi

cas de 0 0 0 0 0 0

Interés

Turistico  |Atractivo turistico-recreativo enfocado en actividades de aventuray reto fisico, que ofrece circuitos de obstaculos, pruebas de

resistenciay dindmicas grupales al aire libre. Esta orientado a turismo de aventura, recreacion juvenil y actividades de integracién

grupal en un

entorno natural.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 60 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #1 - Distrito #4: Cipreses

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #1 - DISTRITO #4: CIPRESES

Nombre del
Establecimien|Restaurante Mi Fogdn
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacién
Tipo (s) 2.1 Restaurantes
= : Sub-Tipo --
s - Clasificacion
Fuente de la fotografia: Restaurante Mi Fogon, Facebook, 29 de noviembre ReStaurantes( _—
2024 ICT-
Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cipreses
Direccion |6 km del centro del cantén de Oreamuno, carretera hacia Pacayas
Habnt:cnone Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos DE:):;:*::ZS
Caracteristi 0 0 ! 0 ! 0
cas de
Interés
TriStien Restaurante de comida tipica costarricense que ofrece platillos tradicionales como casados, carnes a la parrilla, gallos, sopas 'y

bebidas tradicionales. Atiende tanto a poblacién local como a visitantes, funcionando como servicio gastronémico
complementario para el turismo rural del cantén.

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 61 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #2 - Distrito #4: Cipreses
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FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #2 - DISTRITO #4: CIPRESES

Granja agroturistica que ofrece actividades recreativas y educativas, contacto con animales de granja, recorridos guiados y

Nombre del
Establecimien|Granja Crujim
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacion
Tipo (s) 2.1Restaurantes
Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(
) ) ) . ICT-
Fuente de la fotografia: Granja Crulim, Facebook, 15 de diciembre 2024
Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cipreses
Direccion |3km del Cristo de Cot, carretera a Pacayas
Habitacione . Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos X
e S Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 1 0 1 0
Interés
Turistico

espacios para actividades familiares y escolares. Ademas de un restaurante con comida tipica de Costa Rica.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 62 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #3 - Distrito #4: Cipreses

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #3 - DISTRITO #4: CIPRESES

principalmente a poblacidon local y visitantes de paso, funcionando como servicio gastronémico bésico del cantén.

Nombre del
Establecimien|Soda Lore
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacion
Tipo (s) 2.1 Restaurantes
Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes|(
ICT-
Fuente de la fotografia: Soda Lore, Facebook, 29 de agosto 2022
Tenedores)
Provincia Cant6n Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cipreses
Direccion |5 km del centro del cantén de Oreamuno, carretera a Pacayas
Habitacione Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos )
s Deportivas
Caracteristi
casde 0 0 1 0 0 0
Interés
Turistico Soda de comida tipica costarricense que ofrece desayunos, casados, gallos, refrescos naturales y café. Brinda atencion

Fuente: Elaboracion propia.




Tabla 63 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #4 - Distrito #4. Cipreses
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FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #4 - DISTRITO #4: CIPRESES
Nombre del
Establecimien| Gym Up- La Mejenguita
to o Empresa
Categoria 3) Esparcimiento
Tipo (s) 3.1 Instalaciones deportivas
Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Plaza Valverde, Facebook, 4 de febrero 2025 ICT-
Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cipreses
Direccion |7 km del centro del cantén de Oreamuno hacia Pacayas
Habitacione L. Canchas
o s Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos EoraES
Caracteristi
cas de 0 0 0 0 0 1
Interés
Turistico Centro recreativo—deportivo que ofrece gimnasio, canchas para futbol recreativo (“mejengas”) y espacios para actividades fisicas
grupales. Funciona como servicio complementario para el turismo recreativo y deportivo local.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 64 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #5 - Distrito #4: Cipreses

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #5 - DISTRITO #4: CIPRESES

Nombre del
Establecimien|Rancho Los Ulloa
to o Empresa
Categoria 4)Otros Servicios
4.6 Dotaciones para congresos
Tipo (s) clones para congresosy
convenciones
Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Sala de Eventos Los Ulloa, Facebook, 20 de abril ICT- -
2024
Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cipreses
Direccion |Del centro de Cipreses, 2 kildmetros hacia Pacayas
Habitacione o Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos )
L. S Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 0 0 2 0
Interés
Turistico Salén de eventos de caracter rural utilizado para la realizacion de actividades sociales, familiares y comunitarias, como bodas,
cumpleafiios, reuniones y celebraciones especiales. Ofrece un espacio amplio, con una capacidad de 180 personas y 50 carros.

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 65 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #I - Distrito #5: Santa Rosa

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #1 - DISTRITO #5: SANTA ROSA

Nombre del
Establecimien|Restaurante Suefios del Irazu
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacion
Tipo (s) 2.1Restaurantes
Sub-Tipo --
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia:Restaurante Suefos del Irazl, Facebook, 25 de IcT- -
enero 2023
Tenedores)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Santa Rosa
Direccion |17 km del centro del cantdn de Oreamuno, carretera al Volcan Irazu.
Habitacione - Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos )
5 Deportivas

Caracteristi 0 0 1 0 0 0

cas de

Interés

Turistico Ubicado cerca del volcan Irazu, este restaurante en una casa antigua destaca por su ambiente acogedor y su vista natural junto a

un rio. La comida, tipica costarricense, impresiona por su sabor auténtico, generosas porciones y buena presentacion.

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 66 Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento #2 - Distrito #5: Santa Rosa

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: EQUIPAMIENTO #2 - DISTRITO #5: SANTA ROSA

Nombre del
Establecimien|Restaurante complejo turistico Nochebuena
to o Empresa
Categoria 2) Alimentacion
Tipo (s) 2.1 Restaurantes
Sub-Tipo -
Clasificacion
Restaurantes(
Fuente de la fotografia: Restaurante Nochebuena, Tripadvisor, (s.f.) ICT-
Tenedores)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Santa Rosa
Direccion |17 km del centro del canton de Oreamuno, carretera al Volcan Irazu.
Habitacione L. Canchas
Piscina Restaurantes Bares Salones de Eventos )
L. S Deportivas
Caracteristi
cas de 0 0 1 0 0 0
Interés
Turistico Complejo turistico-recreativo que ofrece servicios de restaurante, museo y espacios para actividades sociales y familiares.
Funciona como servicio complementario para visitantes que realizan turismo rural y de naturaleza en el cantén de Oreamuno.

Fuente: Elaboracion propia.




4.2.3.3 Inventario de infraestructura
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El inventario de infraestructura turistica constituye un instrumento organizado y técnico

enfocado en la identificacion y registro de los elementos basicos que permiten el funcionamiento

de la actividad turistica en un territorio, tales como vias de acceso, acropuertos, transporte,

servicios publicos (agua potable, electricidad, telecomunicaciones), sefializacion y facilidades en

carretera.

Tabla 67 Registro de Planta- Infraestructura- San Rafael

San Rafael

1) Transporte

1.1 Terrestre

1.1.1 Vial

Ruta Nacional 219

1.1.1.1 Red de carreteras de
uso turistico

1.1.1.2 Complementos de
la carretera -servicios

para el automotor -
sefializacion de la ruta

1.1.1.3 Servicios de
transporte publico

Transportes Arias
y Brenes SA

1.1.1.4 Terminales de
omnibus

1.1.2 Ferroviario de uso
turistico

1.1.2.1 Servicios
Ferroviarios

1.1.2.2 Terminales
ferroviarias

1.2 Aéreos

1.2.1 Servicios aéreos de
uso turistico

1.2.2 Terminales aéreas

1.3 Acuatico

1.3.1 Maritimo de uso
turistico

1.3.1.1Servicios maritimos
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1.3.1.2 Terminales
maritimas

1.3.2 Fluvial y lacustre de
uso turistico

1.3.2.1 Servicios fluviales y

lacustres
2.
Comunicaciones
Agencia de
2.1 Postales Cprreos de Costa
Rica en San
Rafael

2.2 Telegraficas
2.3 Telefonicas 2.2.1) Pintura

Fuente: Elaboracion propia.



Tabla 68 Registro de Planta- Infraestructura- Cot

1) Transporte
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1.1 Terrestre

1.1.1 Vial

Ruta Nacional 219

1.1.1.1 Red de carreteras de
uso turistico

1.1.1.2 Complementos de
la carretera -servicios

para el automotor -
sefalizacion de la ruta

1.1.1.3 Servicios de
transporte publico

Buses Metropoli

1.1.1.4 Terminales de
omnibus

1.1.2 Ferroviario de uso
turistico

1.1.2.1 Servicios
Ferroviarios

1.1.2.2 Terminales
ferroviarias

Cot

1.2 Aéreos

1.2.1 Servicios aéreos de
uso turistico

1.2.2 Terminales aéreas

1.3 Acuatico

1.3.1 Maritimo de uso
turistico

1.3.1.1Servicios maritimos

1.3.1.2 Terminales
maritimas

1.3.2 Fluvial y lacustre de
uso turistico

1.3.2.1 Servicios fluviales y
lacustres

2.

Comunicaciones

2.1 Postales

2.2 Telegraficas

2.3 Telefonicas

2.2.1) Pintura

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 69 Registro de Planta- Infraestructura- Potrero Cerrado

1) Transporte

1.1 Terrestre 1.1.1 Vial Ruta Nacional 219

1.1.1.1 Red de carreteras de
uso turistico

1.1.1.2 Complementos de
la carretera -servicios

para el automotor -
sefalizacion de la ruta

1.1.1.3 Servicios de

transporte publico Buses Metrépoli

1.1.1.4 Terminales de
omnibus

1.1.2 Ferroviario de uso
turistico

1.1.2.1 Servicios
Ferroviarios

1.1.2.2 Terminales
ferroviarias

Potrero

Cerrado 1.2 Aéreos

1.2.1 Servicios aéreos de
uso turistico

1.2.2 Terminales aéreas

1.3 Acuatico

1.3.1 Maritimo de uso
turistico

1.3.1.1Servicios maritimos

1.3.1.2 Terminales
maritimas

1.3.2 Fluvial y lacustre de
uso turistico

1.3.2.1 Servicios fluviales
y lacustres

2.
Comunicaciones

2.1 Postales

2.2 Telegraficas

2.3 Telefonicas |2.2.1) Pintura

Fuente: Elaboracion propia.



128

Tabla 70 Registro de Planta- Infraestructura- Cipreses

1) Transporte

1.1 Terrestre 1.1.1 Vial Ruta Nacional 230

1.1.1.1 Red de carreteras de
uso turistico

1.1.1.2 Complementos de
la carretera -servicios

para el automotor -
sefalizacion de la ruta

1.1.1.3 Servicios de

transporte publico Buses Gemon

1.1.1.4 Terminales de
omnibus

1.1.2 Ferroviario de uso
turistico

1.1.2.1 Servicios
Ferroviarios

1.1.2.2 Terminales
ferroviarias

Cipreses 1.2 Aéreos

1.2.1 Servicios aéreos de
uso turistico

1.2.2 Terminales aéreas

1.3 Acuatico

1.3.1 Maritimo de uso
turistico

1.3.1.1Servicios maritimos

1.3.1.2 Terminales
maritimas

1.3.2 Fluvial y lacustre de
uso turistico

1.3.2.1 Servicios fluviales y
lacustres

2.
Comunicaciones

2.1 Postales
2.2 Telegraficas
2.3 Telefonicas |2.2.1) Pintura

Fuente: Elaboracion propia.



Tabla 71 Registro de Planta- Infraestructura- Santa Rosa

1) Transporte
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1.1 Terrestre

1.1.1 Vial

Ruta Nacional 219

1.1.1.1 Red de carreteras de
uso turistico

1.1.1.2 Complementos de
la carretera -servicios

para el automotor -
sefalizacion de la ruta

1.1.1.3 Servicios de
transporte publico

Buses Metropoli

1.1.1.4 Terminales de
omnibus

1.1.2 Ferroviario de uso
turistico

1.1.2.1 Servicios
Ferroviarios

1.1.2.2 Terminales
ferroviarias

Santa Rosa

1.2 Aéreos

1.2.1 Servicios aéreos de
uso turistico

1.2.2 Terminales aéreas

1.3 Acuatico

1.3.1 Maritimo de uso
turistico

1.3.1.1Servicios maritimos

1.3.1.2 Terminales
maritimas

1.3.2 Fluvial y lacustre de
uso turistico

1.3.2.1 Servicios fluviales y
lacustres

2.

Comunicaciones

2.1 Postales

2.2 Telegraficas

2.3 Telefonicas

2.2.1) Pintura

Fuente: Elaboracion propia.




130

Tabla 72 Ficha De Registro De Planta Turistica: Infraestructura / Terminales #1- Distrito #1:

San Rafael
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: INFRAESTRUCTURA / TERMINALES #1- DISTRITO #1: SAN
Nombre del
Establecimi .
Ruta Nacional 219
entoo
Empresa
Categoria |1) Transporte
Tipo (s) Terrestre
1.1.1 Vial
Sub-Tipo
Fuente de la Fotografia: Recorriendo Costa
Rica, Facebook, 22 de agosto 2021
Evaluacion |--
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion |Inicia en el centro de Cartago y se dirige hasta el Volcan Irazu
Caracteristi Dimension Boleterias y Reservas de pasajes Sgrvmlos = |g|e'ne y
onfort del nasaiera |
cas de 31km No Si
Interes .. Esta via constituye una de las principales rutas de acceso
Turistico Otros Servicios L. . i i o
turistico hacia el volcan y las zonas agricolas de la regidn

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 73 Ficha De Registro De Planta Turistica: Infraestructura / Terminales #2- Distrito #1:

San Rafael
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: INFRAESTRUCTURA / TERMINALES #2- DISTRITO #1: SAN
Nombre del
Establecimi .
Transportes Arias y Brenes SA
ento o
Empresa
Categoria |Transporte
Tipo (s) Terrestre
1.1.1.3 Servicios de transporte publico
Sub-Tipo
Fuente de la fotografia: Ariasy Brenes Web, (s.f.) =
Evaluacion |--
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion IRecorrido por todo San Rafael de Oreamuno
isti Servicios de Higiene
Caracteristi Dimension Boleterias y Reservas de pasajes . . Y
cas de Confort del pasajero
Interés - Si No
Turistico Otros Servicios -

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 74 Ficha De Registro De Planta Turistica: Infraestructura / Terminales #3- Distrito #1:

San Rafael
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: INFRAESTRUCTURA / TERMINALES #3- DISTRITO #1: SAN

Nombre del
Establecimi |Agencia de Correos de Costa Rica en

ento o San Rafael
Empresa

Categoria |2. Comunicaciones

Tipo (s) 2.1 Postales
Sub-Tipo --
Fuente de la Fotografia: Correoscr, Instagram, 09 de
enero 2026 —
Evaluacion |--
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno San Rafael
Direccion | Costado sur de la Escuela Monsefior Sanabria Cartago Oreamuno, San Rafael
Caracteristi . .. , . Servicios de Higiene
Dimension Boleterias y Reservas de pasajes g i y
cas de Confort del pasajero
Interés - No No
Turistico Otros Servicios --

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 75 Ficha De Registro De Planta Turistica: Infraestructura / Terminales #1- Distrito #2:

Cot
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: INFRAESTRUCTURA / TERMINALES #1- DISTRITO #2: COT
Nombre del
Establecimient |[Ruta Nacional 219
0 o0 Empresa
| Categoria 1) Transporte
Tipo (s) Terrestre
1.1.1 Vial
Sub-Tipo
Fuente de la Fotografia: Recorriendo Costa
Rica, Facebook, 22 de agosto 2021
Evaluacion --
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cot
Direccion Inicia en el centro de Cartago yse dirige hasta el Volcan Irazu
Dimension Boleterias y Reservas de pasajes SEMEER e ngle.ne i

Caracteristicas del pasajero

de Interés 31km No Si

Turistico . Esta via constituye una de las principales rutas de acceso turistico hacia

Otros Servicios J ) L,

el volcan ylas zonas agricolas de la regidn

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 76 Ficha De Registro De Planta Turistica: Infraestructura / Terminales #2- Distrito #2:

Cot
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: INFRAESTRUCTURA / TERMINALES #2- DISTRITO #2: COT
Nombre del
Establecimient |Buses Metrdépoli
0 0 Empresa
Categoria 1) Transporte
Tipo (s) 1.1 Terrestre
1.1.1.3 Servicios de transporte publico
co Hernandez P
Sub-Tipo
Fuente de la Fotografia: Elgin Hernandez, Autobuses
Costarricenses Facebook, 2 de enero 2020 =,
Evaluacion --
Provincia Canton Distrito
Ubicacién Cartago Oreamuno coT
. ., Recorrido desde San Rafael al Volcan Irazu, fines de semana de San José al Volcan
Direccion ,
Irazu
Caracteristicas Dimension Boleterias y Reservas de pasajes Serwcnos:; H;i;e.::eoy Eenfort
de Interés _ Si Si
Turistico

Otros Servicios

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 77 Ficha De Registro De Planta Turistica: Infraestructura / Terminales #I- Distrito #3:

Potrero Cerrado

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: INFRAESTRUCTURA / TERMINALES #1- DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

Nombre del
Establecimient |[Ruta Nacional 219
0 0 Empresa
Categoria 1) Transporte
Tipo (s) Terrestre
1.1.1Vial
Sub-Tipo
Fuente de la Fotografia: Recorriendo Costa
Rica, Facebook, 22 de agosto 2021
Evaluacion --
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Potrero
Cerrado
Direccion Inicia en el centro de Cartago yse dirige hasta el Volcan Irazu

Servicios de Higiene y Confort

Otros Servicios

Dimension Boleterias y Reservas de pasajes .
Caracteristicas del pasajero
de Interés 31 km No Si
Turistico Esta via constituye una de las principales rutas de acceso turistico hacia

el volcan ylas zonas agricolas de la regién

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 78 Ficha De Registro De Planta Turistica: Infraestructura / Terminales #2- Distrito #3:

Potrero Cerrado

FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: INFRAESTRUCTURA / TERMINALES #2- DISTRITO #3: POTRERO CERRADO

Caracteristicas
de Interés
Turistico

Nombre del
Establecimient | Buses Metrépoli
0 0 Empresa
Categoria 1) Transporte
Tipo (s) 1.1 Terrestre
1.1.1.3 Servicios de transporte publico
Foto: Eis co Hernandez P .
Sub-Tipo
Fuente de la Fotografia: Elgin Hernandez, Autobuses
Costarricenses Facebook, 2 de enero 2020 ~.
Evaluacion -
Provincia Canton Distrito
c Potrero
Ubicacion artago Oreamuno Cerrado
) ., Recorrido desde San Rafael al Volcan Irazu, fines de semana de San José al Volcan
Direccion ,
Irazu
Dimension Boleterias y Reservas de pasajes SEREE R R

del pasajero

Si

Si

Otros Servicios

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 79 Ficha De Registro De Planta Turistica: Infraestructura / Terminales #1- Distrito #4:

Cipreses
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: INFRAESTRUCTURA / TERMINALES #1- DISTRITO #4: CIPRESES
Nombre del
Establecimient |Ruta Nacional 230
0 o0 Empresa
Categoria 1) Transporte
Tipo (s) 1.1 Terrestre
1.1.1 Vial
Sub-Tipo
Fuente de la Fotografia: Cipreses de Oreamuno,
CRC, Facebook, 24 de octubre 2025
Evaluacion -
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cipreses
Direccion Desde el Cristo de Cot hasta Turrialba

Caracteristicas
de Interés
Turistico

Dimension

Boleterias y Reservas de pasajes

Servicios de Higiene y Confort
del pasajero

39,6 km

Otros Servicios

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 80 Ficha De Registro De Planta Turistica: Infraestructura / Terminales #2- Distrito #4:

Cipreses
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: INFRAESTRUCTURA / TERMINALES #2- DISTRITO #1: CIPRESES
Nombre del
Establecimient |Buses Gemdn
0 0 Empresa
Categoria 1) Transporte
Tipo (s) 1.1 Terrestre
1.1.1 Vial
Sub-Tipo
Fuente de la Fotografia: Franklin Gerardo, Buses 506, (s.f.) Evaluacién _
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Cipreses
Direccion Ruta desde Cartago Centro hasta Santa Cruz de Turrialba

Caracteristicas
de Interés
Turistico

Dimension

Boleterias y Reservas de

pasajes

Servicios de Higiene y Confort
del pasajero

Si

Si

Otros Servicios

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 81 Ficha De Registro De Planta Turistica: Infraestructura / Terminales #1- Distrito #5:

Santa Rosa
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: INFRAESTRUCTURA / TERMINALES #1- DISTRITO #5: SANTA ROSA
Nombre del
Establecimient |[Ruta Nacional 219
0 o0 Empresa
Categoria 1) Transporte
Tipo (s) Terrestre
1.1.1 Vial
Sub-Tipo
Fuente de la Fotografia: Recorriendo Costa
Rica, Facebook, 22 de agosto 2021 .
Evaluacion --
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Santa Rosa
Direccion Inicia en el centro de Cartago yse dirige hasta el Volcan Irazu

Caracteristicas
de Interés
Turistico

Dimension

Boleterias y Reservas de pasajes

Servicios de Higiene y Confort
del pasajero

31 km

No

Si

Otros Servicios

Esta via constituye una de las principales rutas de acceso turistico hacia
el volcan ylas zonas agricolas de la regién

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 82 Ficha De Registro De Planta Turistica: Infraestructura / Terminales #1- Distrito #5:

Santa Rosa
FICHA DE REGISTRO DE PLANTA TURISTICA: INFRAESTRUCTURA / TERMINALES #2- DISTRITO #5: SANTA ROSA
Nombre del
Establecimient | Buses Metrépoli
0 0 Empresa
Categoria 1) Transporte
Tipo (s) 1.1 Terrestre
1.1.1.3 Servicios de transporte publico
Foto: “Foo Hernandez P Sub-Tipo
Fuente de la Fotografia: Elgin Hernandez, Autobuses
Costarricenses Facebook, 2 de enero 2020 Evaluacion B
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Cartago Oreamuno Santa Rosa
) ., Recorrido desde San Rafael al Volcan Irazu, fines de semana de San José al Volcan
Direccion ,
Irazu

CATaCIelisticas Dimension Boleterias y Reservas de pasajes Semcnos:; H:':_::oy Confort

de Interés _ Si Si

Turistico

Otros Servicios --

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.3.4 Supraestructura

La supraestructura turistica es el conjunto de instituciones y organismos encargados de
planificar, regular, administrar y promover la actividad turistica en un destino o canton. Incluye
entidades publicas y privadas que establecen lineamientos, supervisan el desarrollo del turismo y

garantizan su funcionamiento adecuado y sostenible, como el Instituto Costarricense de Turismo.
Las supraestructuras turisticas que funcionan en el canton de Oreamuno son:
Municipalidad de Oreamuno

Clasificacion: ambito geografico local, participacion directa y actividad gubernamental.
Descripcion: La Municipalidad de Oreamuno constituye el organismo rector a nivel cantonal,
responsable de la gestion administrativa, territorial y del desarrollo local. En el ambito turistico,
su funcion se orienta al ordenamiento del territorio, la planificacion urbana, la mejora de la
infraestructura basica y la articulacion de proyectos que promuevan el turismo sostenible. Ademas,
cumple un papel fundamental en la coordinacién interinstitucional y en la implementacion de
politicas locales que inciden directamente en el aprovechamiento y valorizacion de los recursos

turisticos del cantén.
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Sistema Nacional de Areas de Conservacion

Clasificacion: Ambito geografico nacional, participacion directa y actividad
gubernamental. Descripcion: EI SINAC es la institucion encargada de la gestion, proteccion y
conservacion de las areas silvestres protegidas en Costa Rica. Su papel dentro de la supraestructura
turistica de Oreamuno radica en la administracion de los recursos naturales y en la promocion de
practicas sostenibles, ademas el canton de Oreamuno contiene un parque nacional de Costa Rica,
que es el Paque Nacional Volcan Irazi. Asimismo, regula el uso de los espacios naturales con

potencial turistico.
Instituto Nacional de Aprendizaje

Clasificacién: Ambito geografico nacional, participacion indirecta y actividad
gubernamental. Descripcion: El INA es una institucion fundamental en la formacion y capacitacion
del recurso humano, orientada al desarrollo de competencias técnicas y profesionales. En el
contexto turistico, su aporte se centra en la preparacion de personal calificado en areas como
gastronomia, hoteleria, guias turisticos y servicio al cliente, lo cual contribuye a elevar la calidad

de la oferta turistica del canton de Oreamuno y fortalecer la competitividad del destino.
Camara de Comercio, Industria, Turismo y Servicios de Cartago

Clasificacion: Ambito geografico provincial, participacion indirecta y actividad gremial.
Descripcion: Esta organizacion representa al sector empresarial de la provincia y desempefia un
papel estratégico en la economia y turismo. Su funcidén dentro de la supraestructura turistica
consiste en apoyar a los empresarios, promover iniciativas de desarrollo, fomentar la inversion y
fortalecer la competitividad de los servicios turisticos. Ademas, actia como un ente articulador
entre el sector publico y privado, impulsando acciones de promocion y posicionamiento del destino

a nivel regional.
4.3 Analisis de fuentes secundarias

4.3.1 Integracion y analisis cruzado de resultados

La integracion y el analisis cruzado de los resultados permitié contrastar los hallazgos
obtenidos a partir de las fuentes primarias (encuestas y entrevistas) con la informacion recopilada

en las fuentes secundarias, como estudios académicos, documentos institucionales y literatura
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especializada sobre planificacion turistica. Este proceso facilité una comprension mas profunda
del fendmeno turistico en el canton de Oreamuno, al identificar coincidencias, diferencias y vacios

entre la percepcion local y el enfoque técnico del desarrollo turistico.

En primer lugar, se identifico una concordancia general entre ambas fuentes en cuanto al
reconocimiento del potencial turistico del territorio. Diversos estudios académicos,
particularmente investigaciones elaboradas por universidades costarricenses como el Instituto
Tecnologico de Costa Rica, destacan la riqueza natural, cultural y paisajistica del canton, asi como
su cercania a la Gran Area Metropolitana y su vinculaciéon con el Volcan Irazi, uno de los
principales atractivos del pais. De igual manera, los entrevistados coincidieron en que Oreamuno
cuenta con recursos estratégicos que podrian consolidar su posicionamiento turistico a nivel
nacional, lo que confirma la coherencia entre el conocimiento técnico y la percepcion local sobre

el potencial del territorio.

Asimismo, estudios como el de Masis (2023) resaltan el valor cultural del distrito de Cot,
especialmente en manifestaciones religiosas, practicas agricolas y tradiciones comunitarias. Este
hallazgo también se relaciona con los resultados de las entrevistas, en las que se reconoce la
importancia del patrimonio cultural como elemento diferenciador del destino. Sin embargo, los
resultados de las encuestas evidencian que la poblacidn percibe con mayor relevancia los atractivos
naturales, lo que refleja una predominancia del turismo de naturaleza en la percepcion social del
canton. Esta situacion evidencia la necesidad de integrar los recursos culturales dentro de una

estrategia de diversificacion de la oferta turistica.

Por otra parte, el analisis cruzado permitid identificar que tanto las fuentes primarias como
las secundarias coinciden en sefialar debilidades estructurales relacionadas con la falta de
planificacion turistica, la limitada promocion, la insuficiencia de infraestructura y la escasa
articulacion institucional. En las encuestas, la poblacion prioriza la promocion y la infraestructura
como principales necesidades, mientras que las entrevistas con expertos enfatizan la importancia
de la capacitacion, la organizacién comunitaria y la gestion estratégica del destino. De forma
similar, la literatura especializada en planificacion turistica sefiala que el éxito de un destino

depende de la integracion de estos componentes.

No obstante, también se identificaron diferencias relevantes entre ambas fuentes. Mientras

que la poblacién encuestada percibe la promocion turistica como la principal limitacion, los
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estudios académicos y los expertos destacan la ausencia de instrumentos técnicos de planificacion,
como inventarios turisticos, sistemas de informacion y modelos de gestion territorial. Esta
discrepancia puede explicarse por el nivel de conocimiento y formacién en turismo, ya que los

especialistas poseen una vision mas estructurada y estratégica del desarrollo turistico.

Otro elemento relevante del andlisis es la coincidencia en torno a la dependencia del canton
respecto al reconocimiento del Volcan Irazii como principal atractivo. Tanto en las fuentes
primarias como en las secundarias se evidencia que esta concentracion limita la diversificacion de
la oferta y reduce la permanencia del visitante. Este aspecto refuerza la necesidad de identificar,
clasificar y jerarquizar otros recursos turisticos del territorio, con el fin de generar experiencias

complementarias que favorezcan el desarrollo econémico local.

En sintesis, el andlisis cruzado permitid confirmar que el canton de Oreamuno posee un
alto potencial turistico, pero enfrenta desafios relacionados con la planificacion, la promocion, la
infraestructura y la coordinacion institucional. Estas coincidencias entre fuentes fortalecen la
validez de la investigacion y justifican la aplicacion de la metodologia Organizacion de los Estados
Americanos — Centro Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA-CICATUR), como
herramienta técnica para sistematizar la informacion, orientar la toma de decisiones y promover

un desarrollo turistico sostenible y competitivo.
4.3.1.1 Comparacion y contraste con fuentes primarias

La revision de fuentes secundarias permitid establecer una comparacion directa con los
resultados obtenidos en las encuestas aplicadas a la poblacion y las entrevistas realizadas a actores
clave del sector turistico del canton de Oreamuno. Este analisis contribuye a contextualizar los

hallazgos dentro del marco académico y técnico del desarrollo turistico territorial.

Desde la literatura académica y los trabajos de investigacion elaborados por universidades
costarricenses, particularmente del Instituto Tecnologico de Costa Rica, se reconoce que el
territorio posee un importante potencial turistico natural y cultural. En este sentido, estudios
recientes destacan el valor patrimonial del distrito de Cot, donde se identifican manifestaciones
religiosas, practicas agricolas tradicionales y elementos identitarios que constituyen recursos con

potencial turistico (Masis Guillén, 2023). Esta valoracion coincide con lo expresado por los
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entrevistados, quienes reconocen que el canton cuenta con una base sélida de recursos que podrian

fortalecer su posicionamiento en el sistema turistico nacional.

No obstante, al contrastar ambas fuentes, se evidencia una diferencia sustancial entre el
reconocimiento del potencial y la estructuracion formal del destino. Mientras que el estudio del
distrito de Cot resalta el valor cultural y patrimonial como eje principal del desarrollo turistico, los
resultados de las entrevistas y encuestas sefialan que el principal atractivo percibido del canton se
vincula con los recursos naturales, especialmente el Volcan Irazl y el sector Prusia. Esta situacion
refleja una predominancia del turismo de naturaleza en la percepcion social, lo cual puede limitar

la diversificacion de la oferta si no se integran de manera estratégica los elementos culturales.

De igual manera, los resultados de la encuesta evidencian que la poblacién identifica como
prioridades la promocion turistica y la mejora de la infraestructura. Sin embargo, estos hallazgos
contrastan con el enfoque académico, el cual enfatiza la importancia de la planificacion integral,
la gestion de destinos, el disefio de productos turisticos y la sostenibilidad. Esta diferencia pone de
manifiesto una brecha entre la vision técnica del desarrollo turistico y la percepcion comunitaria,
lo que sugiere la necesidad de procesos de sensibilizacion, capacitacion y participacion ciudadana

en la planificacion.

En términos generales, tanto las fuentes primarias como las secundarias coinciden en
sefialar que el canton posee recursos estratégicos para el desarrollo turistico, pero enfrenta
limitaciones relacionadas con la falta de planificacion, la débil articulacion institucional, la escasa
promocion y la limitada diversificacion de la oferta. Este andlisis cruzado fortalece la pertinencia
de la presente investigacion, al evidenciar la necesidad de contar con un inventario turistico
estructurado mediante la metodologia Organizacion de los Estados Americanos — Centro
Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA—CICATUR), como instrumento técnico para

orientar la toma de decisiones y el desarrollo turistico sostenible.
4.3.1.2 Identificacion de apoyos y desafios

El anélisis de las fuentes secundarias permitio identificar diversos elementos que respaldan
los hallazgos obtenidos en las fuentes primarias, particularmente en lo relacionado con el valor de
la identidad cultural y la necesidad de articulacion interinstitucional como base para el desarrollo

turistico del canton de Oreamuno. En este sentido, estudios académicos como el de Masis Guillén
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(2023) destacan que la comunidad conserva manifestaciones culturales, tradiciones religiosas y
practicas agricolas que constituyen un activo estratégico para el fortalecimiento del turismo

cultural y comunitario.

Este planteamiento coincide con los resultados obtenidos en las entrevistas, en las cuales
los actores locales enfatizan la importancia de festividades religiosas, la produccion agricola
tradicional y el sentido de pertenencia como elementos diferenciadores frente a otros destinos de
Costa Rica. Esta concordancia refuerza la validez de los hallazgos, al evidenciar que tanto la
literatura académica como la percepcion de los actores coinciden en el potencial del patrimonio

cultural como eje de desarrollo turistico.

Asimismo, las fuentes secundarias respaldan la necesidad de diversificar la oferta turistica
del cantdn, integrando los recursos culturales con los atractivos naturales, especialmente aquellos
vinculados al Volcan Irazi. Este enfoque coincide con los planteamientos de los entrevistados,
quienes sefialan la importancia de fortalecer el turismo rural, gastrondmico y comunitario como

complemento al turismo de naturaleza predominante.

No obstante, también emergen desafios relevantes. Las fuentes secundarias subrayan la
importancia de la planificacion estratégica, la sostenibilidad y la coordinacion institucional como
factores determinantes para el desarrollo turistico. En este contexto, se evidencia que, aunque los
actores locales reconocen el potencial del territorio, no existe un plan turistico cantonal
consolidado ni una estructura institucional especializada, como una oficina de turismo con

capacidad de gestion permanente.

Desde una perspectiva técnica, esta situacion representa una debilidad estructural, ya que
el desarrollo turistico requiere gobernanza, liderazgo institucional, coordinacion interinstitucional
y vision de largo plazo. La ausencia de estos elementos puede generar fragmentacion en las
acciones, duplicidad de esfuerzos y un crecimiento desordenado, lo que limita la competitividad

del destino frente a otros territorios que cuentan con modelos de gestion consolidados.

En sintesis, las fuentes secundarias no solo apoyan los resultados obtenidos en las fuentes
primarias, sino que también permiten identificar desafios estratégicos que deben ser abordados
para fortalecer la planificacion, la promocion y la sostenibilidad del turismo en el cantoén de

Oreamuno. Estos hallazgos refuerzan la pertinencia de la presente investigacion y justifican la
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necesidad de contar con un inventario turistico estructurado, basado en la metodologia
Organizacion de los Estados Americanos — Centro Interamericano de Capacitacion Turistica
(OEA—CICATUR), como instrumento técnico para orientar la toma de decisiones y promover un

desarrollo turistico sostenible y competitivo.
4.3.1.3 Esclarecimiento de discrepancias

En el proceso de integracion y analisis cruzado de las fuentes primarias y secundarias no
se identificaron contradicciones directas en cuanto al reconocimiento del potencial turistico del
canton de Oreamuno. No obstante, si se evidencian diferencias en el enfoque metodologico y en

la forma en que se aborda el fendmeno turistico dentro del territorio.

En primer lugar, los estudios académicos revisados presentan un enfoque mas localizado,
centrado en distritos especificos del cantdén, como el caso del distrito de Cot. Esta situacion refleja
la ausencia de investigaciones que aborden de manera integral la realidad turistica cantonal, lo cual
coincide con la justificacion de la presente investigacion. En contraste, el presente estudio propone
una vision mas amplia, orientada a comprender el turismo desde una perspectiva territorial,

estratégica y sistémica.

Por otra parte, las fuentes primarias, particularmente las entrevistas y encuestas aplicadas,
reflejan una vision mas practica y operativa del turismo. Los actores locales centran sus
preocupaciones en necesidades inmediatas, tales como la mejora de la promocion, el
fortalecimiento de la infraestructura, la sefializacion turistica y el apoyo institucional. Estas
prioridades responden a las condiciones actuales del cantén y evidencian una percepcion basada

en la experiencia directa y en las limitaciones cotidianas del desarrollo turistico.

Asimismo, se identifica una diferencia en la dimension institucional del analisis. En los
estudios académicos, especialmente los desarrollados por el Instituto Tecnologico de Costa Rica,
se destaca la importancia de la gobernanza turistica, la planificacion estratégica y la articulacion
interinstitucional como pilares fundamentales del desarrollo sostenible. Sin embargo, en las
entrevistas realizadas a actores locales no se evidencia claramente la existencia de una estructura
formal consolidada que coordine los esfuerzos turisticos a nivel cantonal. Esta situacién pone de

manifiesto una brecha entre el enfoque teérico y la realidad institucional del territorio.
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Estas diferencias pueden explicarse, en parte, por la temporalidad de los estudios
académicos, los cuales fueron elaborados en contextos y momentos distintos al actual, asi como
por el alcance territorial y metodoldgico de cada investigacion. Ademads, es posible que algunas
recomendaciones técnicas propuestas en estudios previos no hayan sido implementadas en la

practica, lo que genera una distancia entre la planificacion teodrica y la gestion real del turismo.

En sintesis, las discrepancias identificadas no representan contradicciones, sino mas bien
complementan la comprension del fenomeno turistico en Oreamuno. Mientras que las fuentes
secundarias aportan un marco conceptual y estratégico, las fuentes primarias permiten conocer la
realidad operativa y las necesidades actuales del territorio. Esta integracion fortalece la validez del
estudio y justifica la elaboracion de un inventario turistico bajo la metodologia Organizacion de
los Estados Americanos — Centro Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA—CICATUR),
como instrumento que articule el enfoque técnico con la realidad local y contribuya al desarrollo

turistico sostenible del canton.
4.4 Interpretacion de resultados

4.4.1 Significado de los hallazgos

El analisis de los datos obtenidos mediante la aplicacion del inventario turistico basado en
la metodologia OEA—CICATUR, las encuestas dirigidas a la poblacion y las entrevistas realizadas
a actores clave del sector permite comprender que el cantdon de Oreamuno posee un potencial
turistico significativo; sin embargo, este no ha sido aprovechado de manera estratégica, integral y

planificada.

Los resultados evidencian que existe un alto reconocimiento de atractivos emblematicos,
especialmente el Parque Nacional Volcan Irazq, el sector Prusia y el Sanatorio Duran, los cuales
concentran gran parte de la visitacion y del posicionamiento del canton a nivel nacional. No
obstante, también se identifica un desconocimiento generalizado de otros recursos naturales y
culturales con potencial turistico, tales como miradores, rutas rurales, manifestaciones culturales
locales y zonas de aguas termales ubicadas en dreas menos promovidas del territorio. Esta situacion
refleja una concentracion de la oferta turistica en atractivos consolidados y una limitada

diversificacion del producto turistico cantonal.
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Desde la perspectiva de la poblacion encuestada, se observa una actitud positiva hacia el
desarrollo turistico y un interés en fortalecer la actividad como motor de dinamizacidén econémica,
generacion de empleo y fortalecimiento del sentido de pertenencia territorial. Este aspecto
representa una oportunidad estratégica, ya que la participacion comunitaria constituye un factor
clave para el desarrollo de modelos de turismo sostenible. Sin embargo, también se identifican
debilidades importantes, especialmente en promocion turistica, sefializacién, condiciones de
accesibilidad vial, articulacion institucional y aprovechamiento sostenible de los recursos. Estos
hallazgos confirman que la principal limitacion del cantdon no es la ausencia de atractivos, sino la

falta de planificacion estratégica, organizacion y sistematizacion de la informacion turistica.

En este contexto, la aplicacion de la metodologia Organizacion de los Estados Americanos
— Centro Interamericano de Capacitacion Turistica (OEA-CICATUR) adquiere una relevancia
fundamental, ya que permite identificar, clasificar y jerarquizar los recursos turisticos bajo criterios
técnicos y estandarizados. El inventario turistico no solo cumple una funcién descriptiva, sino que
se constituye como un instrumento estratégico para la toma de decisiones, el disefio de rutas
turisticas, la mejora de la sefializacion, la priorizacion de inversiones y la formulacion de politicas

publicas orientadas al desarrollo territorial.

Asimismo, los resultados obtenidos responden directamente a la pregunta de investigacion,
al demostrar que la elaboracion de un inventario turistico representa una base técnica indispensable
para fortalecer la planificacion turistica del canton. Este instrumento facilita la integracion de los
recursos naturales, culturales y de la planta turistica en una propuesta de destino estructurada,
competitiva y sostenible. En consecuencia, el estudio aporta evidencia empirica que respalda la
necesidad de avanzar hacia un modelo de gestion turistica articulado, participativo y orientado a
la mejora continua, con el fin de posicionar a Oreamuno como un destino con identidad propia

dentro del contexto nacional.

4.4.2 Identificacion de patrones y relaciones

El andlisis integral de la informacion obtenida a partir de las fuentes primarias y
secundarias permiti6 identificar diversos patrones y relaciones relevantes para la comprension del
desarrollo turistico del canton de Oreamuno. En primer lugar, se evidencia una relacion directa
entre el nivel de conocimiento de los atractivos turisticos y su posicionamiento dentro del mercado

local y nacional. Los recursos que cuentan con mayor promocion institucional, trayectoria histérica
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o presencia en medios de comunicacion, como el Parque Nacional Volcan Iraz y el Sanatorio
Duran, presentan niveles significativamente mas altos de reconocimiento entre la poblacion. En
contraste, aquellos atractivos con menor visibilidad o sin estrategias de difusion permanecen en el
anonimato, pese a su potencial turistico. Este patron confirma que la promocion y la planificacion

estratégica influyen directamente en la percepcion, la demanda y la competitividad de los destinos.

Asimismo, se identifica una tendencia clara hacia la valoracién de practicas sostenibles.
Tanto en las entrevistas como en los resultados de la encuesta, los participantes destacaron la
importancia de la produccion orgénica, el reciclaje, la proteccion de los recursos naturales y la
responsabilidad ambiental como elementos fundamentales para el desarrollo turistico. Esta
orientacion coincide con las tendencias globales del turismo sostenible y del turismo rural, lo cual
evidencia que el canton posee condiciones favorables para posicionarse como un destino
diferenciado en estas modalidades, especialmente debido a su entorno natural, su vocacion agricola

y su identidad rural.

Otro patron relevante corresponde a la relacion entre la formacion y la vision estratégica
del turismo. Los actores con mayor conocimiento técnico o académico, como docentes y
profesionales del sector, mostraron una perspectiva mas integral del desarrollo turistico,
enfatizando la importancia de la capacitacion empresarial, la innovacion, el uso de redes sociales
y la profesionalizacion de los servicios. Este hallazgo sugiere que el fortalecimiento de
capacidades locales constituye un factor determinante para mejorar la calidad de la oferta, la

competitividad del destino y la sostenibilidad de los emprendimientos turisticos.

Finalmente, se observa una relacion significativa entre la existencia de inventarios
turisticos y la planificacion territorial. La ausencia de informacion sistematizada genera procesos
de toma de decisiones empiricos, fragmentados y poco eficientes. En contraste, la aplicacion de la
metodologia Organizacion de los Estados Americanos — Centro Interamericano de Capacitacion
Turistica (OEA—CICATUR) permite ordenar, clasificar y jerarquizar los recursos turisticos,
facilitando la identificacion de zonas prioritarias de intervencion, la diversificacion de la oferta y
el disefio de productos turisticos coherentes. Este patron reafirma que el inventario turistico no
constituye un fin en si mismo, sino un instrumento estratégico para fortalecer la planificacion

territorial, orientar la inversion y promover el desarrollo turistico sostenible en el canton.
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4.4.3 Consideracion de limitaciones

El presente estudio presenta diversas limitaciones que deben ser consideradas al interpretar
los resultados obtenidos y al proyectar su aplicacion en la planificacion turistica del canton de
Oreamuno. En primer lugar, aunque la aplicacion del inventario turistico mediante la metodologia
Organizacion de los Estados Americanos — Centro Interamericano de Capacitacion Turistica
(OEA-CICATUR) permite identificar, clasificar y jerarquizar los recursos turisticos, esta
herramienta no profundiza en variables econdémicas, financieras o de mercado que permitan
determinar la viabilidad real de transformar dichos recursos en productos turisticos competitivos.
En este sentido, el inventario constituye una base técnica sélida para la planificacion territorial;
sin embargo, requiere ser complementado con estudios especializados, tales como analisis de
demanda, estudios de factibilidad econdmica, evaluacion de inversiones, estudios de mercado y
andlisis de impacto ambiental mas detallados. Por lo tanto, la informacion generada debe

entenderse como un punto de partida estratégico y no como un plan integral de desarrollo turistico.

Otra limitacion relevante corresponde a la temporalidad del estudio. La recoleccion de los
datos se efectud en un periodo especifico del afio, lo cual impide capturar variaciones estacionales
en la dindmica turistica del canton. En territorios rurales y de montafia, como el caso de Oreamuno,
la visitacion turistica puede fluctuar considerablemente segtin factores climaticos, temporadas altas
y bajas, vacaciones nacionales, eventos religiosos o festividades locales. En este contexto, la falta
de un analisis longitudinal limita la comprensién de patrones de comportamiento turistico a lo

largo del tiempo.

Asimismo, deben considerarse factores externos que podrian incidir en la interpretacion y
aplicabilidad de los resultados. Entre estos destacan posibles cambios en la inversion publica
municipal, transformaciones en la demanda turistica nacional e internacional, crisis econdmicas,
cambios en las tendencias de viaje o eventos naturales propios de la actividad volcénica,
especialmente debido a la dependencia turistica existente hacia el Parque Nacional Volcan Iraza.
Este tipo de variables externas pueden modificar significativamente la dindmica turistica del

territorio en el mediano y largo plazo.

Finalmente, es importante sefialar que el tamafio de la muestra y el alcance territorial del
estudio también representan una limitacion. Si bien se aplicaron encuestas y entrevistas a actores

clave del canton, la investigacion se concentra en una muestra representativa, pero no exhaustiva,
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por lo que los resultados reflejan tendencias generales y percepciones predominantes, sin pretender

una generalizacion absoluta de la realidad cantonal.

Las limitaciones identificadas no restan validez al estudio, sino que delimitan su alcance y
refuerzan la necesidad de concebir el inventario turistico como una herramienta inicial dentro de
un proceso continuo de planificacion estratégica. Ademas, permiten contextualizar adecuadamente
los hallazgos y proyectar futuras lineas de investigacion orientadas a profundizar en aspectos
economicos, sociales, ambientales, de mercado y de promocion turistica, con el fin de fortalecer

el desarrollo sostenible del cantén de Oreamuno.

CAPITULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

La presente investigacion permitid analizar la situacion turistica actual del canton de
Oreamuno mediante la elaboracion de un inventario turistico basado en la metodologia OEA—
CICATUR, asi como el estudio de la percepcion de la poblacién sobre los atractivos, la

infraestructura y la planificacion turistica local.

A partir de los resultados obtenidos en el trabajo de campo, la aplicacion de encuestas,
entrevistas y el registro de recursos turisticos, se determin6 que el cantén posee una gran variedad
de atractivos naturales, culturales y productivos, sin embargo, estos se encuentran poco
organizados, con escasa promocioén y sin una planificacion turistica estructurada que permita

aprovechar su potencial de manera integral.

5.1.1 Conclusiones al Problema de la Investigacion

El problema de la investigacion es: ;Coémo contribuird la elaboracion de un inventario
turistico del canton de Oreamuno, provincia de Cartago, mediante la metodologia OEA—
CICATUR durante el tercer cuatrimestre del 2025, al fortalecimiento de la planificacion turistica

local?
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A partir del desarrollo de la presente investigacion se concluye que la elaboracion de un
inventario turistico del cantén de Oreamuno, mediante la aplicacion de la metodologia OEA—
CICATUR, constituye una herramienta fundamental para fortalecer los procesos de planificacion
turistica local. La investigacion permiti6 evidenciar que el canton posee una diversidad importante
de recursos turisticos naturales, culturales, asi como una planta turistica e infraestructura que
pueden contribuir al desarrollo del turismo en la zona; sin embargo, gran parte de esta informacion
no se encontraba organizada ni sistematizada anteriormente, por lo que, dificultaba su

aprovechamiento dentro de estrategias de desarrollo territorial.

La aplicacion de la metodologia OEA—CICATUR permitid estructurar y clasificar los
recursos turisticos de manera técnica, brindando una visiéon mas clara sobre la realidad turistica del
canton. Esto facilita la identificacion de aquellos atractivos con mayor potencial turistico, asi como
de aquellos que requieren mayor fortalecimiento en términos de accesibilidad, infraestructura,
promocion o gestion. En este sentido, el inventario turistico no solo cumple una funcion de registro,
sino que también se convierte en un instrumento para el analisis del estado actual del turismo en

el cantdén de Oreamuno.

Por otra parte, los resultados obtenidos también permiten reflexionar sobre la necesidad de
fortalecer la articulacion entre los diferentes actores del sector turistico local, como la
Municipalidad de Oreamuno o el ICT. Aunque el canton cuenta con recursos naturales, culturales
y servicios turisticos, estos no siempre se encuentran integrados dentro de una oferta turistica

consolidada.

En conclusion, la investigacion demuestra que la elaboracion de un inventario turistico bajo
una metodologia reconocida internacionalmente, como lo es la OEA-CICATUR, contribuye
directamente al fortalecimiento de la planificacion turistica local, al proporcionar informacion
sistematizada que permite identificar oportunidades de desarrollo, mejorar la gestion de los
recursos turisticos y orientar futuras estrategias de promocion y desarrollo sostenible en el canton

de Oreamuno.
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5.1.2 Conclusiones al Objetivo General

El objetivo general es: “Elaborar un inventario turistico del cantén de Oreamuno mediante
la aplicacion de la metodologia OEA- CICATUR durante el tercer cuatrimestre del afio 2025, con

el fin de fortalecer la planificacion territorial y la promocion turistica local”.

A partir del proceso de investigacion desarrollado, se concluye que este objetivo fue
alcanzado de manera satisfactoria. La aplicacién de la metodologia OEA—CICATUR permitio
identificar, registrar y clasificar técnicamente los recursos turisticos naturales y culturales, asi
como la planta turistica y la infraestructura existente en los distintos distritos del canton de
Oreamuno. Este procedimiento facilito la organizacion sistematica de informacion que

anteriormente se encontraba dispersa o no documentada bajo criterios técnicos estandarizados.

El inventario elaborado constituye una herramienta estratégica para la planificacion
territorial, ya que proporciona datos concretos sobre ubicacion, accesibilidad, estado de
conservacion, servicios disponibles y potencial turistico de cada recurso identificado. Esta
informacion permite orientar futuras inversiones, priorizar proyectos de mejora y disefiar

estrategias de desarrollo turistico mas estructuradas.

Ademas, el inventario representa un insumo clave para fortalecer la promocion turistica
local, ya que facilita la diversificacion de la oferta, visibiliza atractivos emergentes y reduce la
dependencia de recursos consolidados como el Volcan Irazl. En este sentido, se concluye que la
elaboracion del inventario no solo cumple un proposito académico, sino que se proyecta como una

herramienta técnica 1til para la gestion publica, el sector privado y la comunidad.

5.1.3 Conclusiones a los Objetivos Especificos

5.1.3.1 Objetivo Especifico #1

El primer objetivo especifico es: Identificar los atractivos turisticos naturales y culturales,
planta turistica e infraestructura presentes en el canton de Oreamuno, aplicando los criterios

establecidos en la metodologia OEA- CICATUR.

Se concluye que el cantdon posee una diversidad significativa de recursos turisticos, entre
los que destacan atractivos naturales vinculados al Parque Nacional Volcan Iraza, paisajes

agricolas de altura, miradores naturales y recursos culturales como manifestaciones religiosas,
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gastronomia tradicional y sitios historicos. Asimismo, se logré identificar la existencia de planta
turistica basica, compuesta por restaurantes, alojamientos y servicios complementarios, asi como

infraestructura de apoyo que facilita la accesibilidad al territorio.

No obstante, también se determind que varios de estos recursos presentan limitaciones en
sefalizacion, integracion de servicios y promocion, lo que afecta su nivel de aprovechamiento
turistico. Esta identificacion permiti6 visualizar fortalezas y debilidades del destino, aportando

insumos concretos para su planificacion futura.
5.1.3.2 Objetivo Especifico #2

El segundo objetivo especifico es: Sistematizar la informacion recopilada en un inventario

turistico con la metodologia OEA- CICATUR del canton de Oreamuno.

Se concluye que la aplicacion de esta metodologia permitié organizar la informacion de
forma estructurada, objetiva y comparable, mediante la clasificacion y jerarquizacion de los
recursos turisticos del canton de Oreamuno. La sistematizacion facilitd la creacion de un registro
técnico que integra variables como tipo de recurso, accesibilidad, estado de conservacion, servicios

disponibles y potencial de desarrollo.

Este proceso no solo ordeno la informacion existente, sino que permitid generar una base
de datos 1til para la toma de decisiones estratégicas. En consecuencia, el inventario se convierte
en un instrumento dinamico que puede actualizarse y utilizarse como referencia para la
formulacion de proyectos, programas de capacitacion, campafias de promocion y planes de

desarrollo turistico sostenible.
5.1.3.3 Objetivo Especifico #3

El tercer objetivo especifico es: Aplicar una encuesta al publico con el fin de percibir el
conocimiento de la poblacion sobre los atractivos naturales y culturales, infraestructura y planta

turistica del canton de Oreamuno.

Los resultados obtenidos permiten concluir que la mayoria de la poblacidon encuestada
reconoce la existencia de atractivos turisticos en el cantdn y ha realizado visitas con fines turisticos,

principalmente hacia recursos consolidados como el Volcan Irazti y el Sanatorio Durdn. Sin
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embargo, se evidencié que otros atractivos presentan menor nivel de reconocimiento, lo que

confirma una limitada diversificacion en la percepcion del destino.

Asimismo, la encuesta permitio identificar que, aunque existe conocimiento general sobre
los recursos turisticos, persiste una percepcion de falta de promocion organizada, planificacion
estructurada y articulacion entre actores locales y de instituciones publicas como la Municipalidad
de Oreamuno o el ICT. Este hallazgo coincide con el problema de investigacion planteado y
refuerza la necesidad de contar con un inventario turistico formal que sirva como base para mejorar

la gestion y el posicionamiento del canton.

En conjunto, los tres objetivos especificos fueron cumplidos, ya que se logré identificar,
sistematizar y analizar la realidad turistica del cantéon desde una perspectiva técnica y social,
aportando fundamentos so6lidos para fortalecer la planificacion territorial y la promocion turistica

local, ademas de ser un instrumento de gran importancia turistica para el canton de Oreamuno.

5.2 Recomendaciones

A partir de las conclusiones obtenidas en la presente investigacion, se plantean una serie
de recomendaciones orientadas a fortalecer el desarrollo y la planificacion turistica del canton de
Oreamuno, provincia de Cartago. Estas recomendaciones surgen del analisis de la informacion
recopilada durante el proceso de elaboracion del inventario turistico mediante la aplicacion de la
metodologia OEA—CICATUR, asi como de los resultados obtenidos a partir de la identificacion
de los atractivos turisticos, la sistematizacion de la informacion y la percepcion de la poblacion

local sobre los recursos turisticos del canton.

El proposito de estas recomendaciones es ofrecer posibles lineas de accion que contribuyan
al aprovechamiento adecuado de los recursos turisticos identificados en Oreamuno, asi como al
fortalecimiento de la promocion, gestion y planificacion del turismo en el territorio. Asimismo, se
pretende aportar orientaciones que puedan ser consideradas por diferentes actores vinculados con
la actividad turistica, tales como instituciones publicas, gobiernos locales, emprendedores

turisticos y la comunidad en general.
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5.2.1 Estructura y Contenido de las Recomendaciones

5.2.1.1 Recomendaciones para la Municipalidad de Oreamuno

Se recomienda a la Municipalidad del canton de Oreamuno considerar la creacion formal
de una unidad, departamento o instancia administrativa encargada especificamente de la gestion y
planificacion del turismo en el territorio. Durante el desarrollo de la presente investigacion se
evidencio que, a pesar de la existencia de diversos recursos turisticos naturales, culturales, asi
como establecimientos que forman parte de la planta turistica, actualmente el gobierno local no
cuenta con una oficina ni con un funcionario responsable de coordinar acciones relacionadas con

el desarrollo turistico del canton.

Esta ausencia institucional limita la capacidad del gobierno local para disefiar e
implementar estrategias de promocion, planificacion territorial y desarrollo turistico sostenible. La
creacion de una unidad de turismo dentro de la estructura municipal permitiria coordinar de manera
mas eficiente las acciones vinculadas con la planificacion turistica, asi como establecer canales de
articulacion con instituciones nacionales, organizaciones comunitarias y emprendedores del

sector.

Se recomienda ademés que la municipalidad utilice el inventario turistico elaborado en la
presente investigacion como un insumo técnico para el disefio de politicas, planes y programas
relacionados con el desarrollo turistico local. La informacion recopilada mediante la metodologia
OEA-CICATUR constituye una base de datos organizada que permite identificar los atractivos
turisticos existentes, su localizacidon, caracteristicas y condiciones actuales, lo cual puede

contribuir significativamente a la planificacion estratégica del turismo en el canton.

Ademas, se sugiere que el gobierno local impulse iniciativas orientadas a mejorar la
infraestructura turistica basica, tales como sefializacién turistica, acondicionamiento de accesos,
informacion para visitantes y desarrollo de espacios publicos que faciliten la experiencia turistica.
Estas acciones permitirian mejorar la accesibilidad a los atractivos turisticos y fortalecer la

competitividad del canton como destino dentro de la provincia de Cartago.

De igual manera, se recomienda promover procesos de articulacion entre los distintos
actores del sector turistico local, incluyendo empresarios, asociaciones comunales, instituciones

publicas, organizaciones culturales y productores locales. La coordinacidon entre estos actores
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puede favorecer la creacion de productos turisticos integrados, tales como rutas gastrondmicas,
circuitos culturales o experiencias de turismo rural, que permitan diversificar la oferta turistica del

canton y generar mayores beneficios econdmicos para las comunidades.
5.2.1.2 Recomendaciones para empresarios y emprendedores turisticos

Se recomienda a los empresarios y emprendedores turisticos del canton de Oreamuno
fortalecer la calidad y diversificacion de los servicios turisticos ofrecidos, mediante la
implementacion de procesos de capacitacion continua en areas relacionadas con la gestion

empresarial, atencion al cliente, sostenibilidad y desarrollo de productos turisticos innovadores.

Ademads, se sugiere que los establecimientos turisticos desarrollen estrategias de
cooperacion y articulacion entre si, con el objetivo de crear experiencias turisticas integradas que
incluyan diferentes componentes de la oferta turistica local, tales como gastronomia, hospedaje,
actividades recreativas y visitas a atractivos naturales o culturales. Este tipo de cooperacion puede
contribuir a mejorar la competitividad del destino y aumentar la permanencia de los visitantes en

el canton.

De igual manera, se recomienda aprovechar las herramientas digitales y las plataformas de
promocion turistica para incrementar la visibilidad de los servicios turisticos ofrecidos en el
canton. El uso estratégico de redes sociales, paginas web y plataformas de turismo puede facilitar
la difusion de los atractivos turisticos y atraer a nuevos segmentos de visitantes interesados en

experiencias auténticas y vinculadas con la cultura y la naturaleza local.
5.2.1.3 Recomendaciones para futuras investigaciones

Se recomienda que futuras investigaciones continiien profundizando en el analisis del
potencial turistico del cantén de Oreamuno, abordando tematicas especificas como el desarrollo
de productos turisticos, la creacion de rutas tematicas, el turismo rural comunitario o el turismo

gastronomico.

Asimismo, seria pertinente desarrollar estudios orientados a analizar la demanda turistica
potencial del canton, con el fin de identificar los perfiles de visitantes interesados en este tipo de

destinos y disefiar estrategias de promocion mas efectivas. Este tipo de investigaciones permitiria
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comprender mejor las motivaciones, expectativas y preferencias de los turistas que visitan o

podrian visitar el cantén de Oreamuno.

De igual manera, se recomienda realizar investigaciones relacionadas con el impacto
economico y social del turismo en las comunidades del canton, con el objetivo de evaluar como
esta actividad puede contribuir al desarrollo local y a la generacion de oportunidades para la

poblacion.
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CAPITULO VI. PROPUESTA

A lo largo de la presente investigacion se desarrolld un inventario turistico del canton de
Oreamuno, mediante la aplicacion de la metodologia propuesta por la Organizacion de los Estados
Americanos — Centro Interamericano de Capacitaciéon Turistica (OEA-CICATUR), lo cual
permitié identificar, clasificar y registrar diversos atractivos naturales, culturales y

emprendimientos vinculados con la actividad turistica.

Los resultados obtenidos evidencian que el cantén posee un importante potencial turistico,
sustentado en sus paisajes rurales, su produccidon agricola, su patrimonio cultural y natural, asi
como en la presencia de pequefios emprendimientos gastrondmicos y de servicios turisticos. Estos
elementos constituyen una base solida para el desarrollo de una oferta turistica diversificada y con

identidad territorial.

No obstante, el analisis de la informacion recopilada también permiti6 identificar una serie
de limitaciones que dificultan el desarrollo turistico del territorio. Entre las principales se destacan
la limitada promocion turistica del canton, la escasa articulacion entre los diferentes actores del
sector, la ausencia de procesos de capacitacion dirigidos a emprendedores turisticos y la débil
coordinaciéon con instituciones vinculadas al desarrollo del turismo, como el Instituto

Costarricense de Turismo.

En este contexto, se plantea la presente propuesta como una herramienta orientada a
fortalecer la planificacion turistica del cantdon, mediante el disefio de acciones estratégicas que
contribuyan a mejorar la promocion, la organizacion del sector, el desarrollo de productos

turisticos y el aprovechamiento sostenible de los recursos identificados en el inventario.

6.1 Justificacion y Problema Abordado

El desarrollo del turismo a nivel local requiere de procesos de planificacion estratégica que
permitan organizar los recursos disponibles, coordinar a los diferentes actores del sector y
establecer mecanismos de promocion que faciliten la atraccion de visitantes. En este contexto, los
gobiernos locales desempefian un papel fundamental en la gestion del turismo, ya que poseen la
capacidad de impulsar politicas publicas, articular acciones entre instituciones, emprendedores y

actores clave, asi como promover el desarrollo econdmico del territorio.
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En el caso del cantéon de Oreamuno, el inventario turistico realizado en el marco de la
presente investigacion permitio identificar una diversidad de recursos y atractivos con potencial
para el desarrollo de la actividad turistica. No obstante, a pesar de la existencia de estos recursos,
el turismo en el cantén se encuentra aun en una etapa incipiente de desarrollo. Se evidencié que
muchos emprendimientos turisticos operan de manera independiente, sin una coordinacidén que
permita consolidar una oferta turistica integrada. Asimismo, la promocion del canton como destino

turistico es limitada, lo que reduce su visibilidad frente a otros destinos de la region.

Otra problematica identificada corresponde a la falta de espacios de capacitacion y
acompafiamiento para los emprendedores turisticos. En muchos casos, estos desarrollan sus
actividades con base en el conocimiento empirico, sin acceso a herramientas de gestion
empresarial, mercadeo turistico o atencion al cliente que les permitan mejorar la calidad de sus

servicios y su competitividad en el mercado.

Estas limitaciones se encuentran estrechamente relacionadas con la ausencia de una
instancia formal de gestion turistica dentro de la municipalidad. La falta de una unidad,
departamento o figura responsable de coordinar las acciones relacionadas con el turismo dificulta
la implementacion de estrategias de promocion, capacitacion y planificacion turistica a nivel

cantonal.

En este contexto, la creacion de la figura de un gestor turistico municipal se plantea como
una estrategia clave para fortalecer la organizacion del sector turistico local. Este profesional
tendria la responsabilidad de articular a los diferentes actores del sector, promover el desarrollo de
proyectos turisticos y facilitar la implementacion de estrategias orientadas al crecimiento

sostenible de la actividad turistica en el canton.

Asimismo, esta figura podria establecer vinculos de cooperacion con instituciones
especializadas en el sector, como el Instituto Costarricense de Turismo, universidades y
organizaciones comunitarias, lo cual permitiria fortalecer las capacidades locales, mejorar la

gestion del destino y aumentar su competitividad dentro del mercado turistico nacional.

Por lo tanto, la propuesta planteada busca contribuir al aprovechamiento del potencial

turistico del canton de Oreamuno, promoviendo un modelo de desarrollo turistico organizado,
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sostenible y articulado, que genere beneficios econémicos para las comunidades locales y, al

mismo tiempo, garantice la conservacion de los recursos naturales y culturales del territorio.

6.2 Descripcion de la propuesta

La presente propuesta plantea la creacion de la figura de un Gestor Turistico Municipal
dentro de la estructura administrativa de la Municipalidad del cantén de Oreamuno, con el objetivo

de fortalecer la planificacion, coordinacion y promocion del turismo a nivel local.

El desarrollo del turismo en los territorios no depende unicamente de la existencia de
atractivos naturales o culturales, sino también de una adecuada organizacién institucional que
permita gestionar los recursos turisticos de forma eficiente y sostenible. En diversos cantones del
pais se han implementado iniciativas desde los gobiernos locales orientadas a impulsar la actividad
turistica mediante la creacion de unidades o responsables de turismo encargados de coordinar
proyectos, promover el destino y apoyar a los emprendimientos locales. Experiencias de cantones
cercanos como Turrialba y Paraiso evidencian que la gestion turistica municipal puede contribuir

significativamente al desarrollo econdémico local.

En el caso del canton de Oreamuno, la investigacion realizada evidencid que, a pesar de
contar con diversos atractivos turisticos y emprendimientos vinculados al sector, actualmente no
existe dentro de la municipalidad una persona encargada de coordinar, planificar y promover esta
actividad. Esta situacion genera limitaciones importantes, tales como la escasa promocion del
destino, la débil articulacion entre los emprendimientos existentes y la ausencia de estrategias de

planificacion turistica que permitan organizar la oferta del territorio.

Ante esta realidad, la propuesta consiste en incorporar la figura de un Gestor Turistico
Municipal, quien seria responsable de impulsar, coordinar y fortalecer las acciones relacionadas
con el desarrollo turistico del canton. Este profesional actuaria como enlace entre el gobierno local,
los emprendedores turisticos, las organizaciones comunitarias y las instituciones vinculadas al

sector, como el Instituto Costarricense de Turismo.

Entre sus principales funciones se encuentran la promocion del cantdon como destino
turistico mediante estrategias de mercadeo territorial, la coordinacion de proyectos turisticos
locales, el fortalecimiento de los emprendimientos turisticos y la generacion de alianzas con

instituciones publicas, privadas y académicas que apoyen el desarrollo del turismo. Asimismo, el



157

gestor turistico podria impulsar estrategias de promocion a través del uso de redes sociales,
elaboracion de material informativo, participacion en ferias turisticas y difusion de los atractivos

del canton.

Otra funcion relevante corresponde a la organizacion de procesos de capacitacion dirigidos
a emprendedores y empresarios turisticos, con el objetivo de mejorar la calidad de los servicios
ofrecidos. Estas capacitaciones podrian abordar tematicas como atencion al cliente, mercadeo
digital, sostenibilidad turistica y gestion de negocios turisticos, contribuyendo asi al

fortalecimiento del capital humano del sector.

La implementacion de esta propuesta podria desarrollarse en tres etapas principales. La
primera corresponde a la fase de planificacion, en la cual la municipalidad definiria la creacion del
puesto, sus funciones y su incorporacion dentro de la estructura institucional. La segunda etapa
corresponde a la fase de implementacion, que incluiria la contratacién o designaciéon del gestor
turistico y el inicio de las acciones de coordinacion y promocion. Finalmente, la fase de
consolidacion estaria orientada al fortalecimiento de alianzas con emprendimientos locales,
instituciones publicas y organizaciones comunitarias, con el fin de impulsar proyectos turisticos

sostenibles en el canton.

El perfil profesional del gestor turistico deberia corresponder a una persona con formacion
académica en turismo, gestion turistica, administracion de empresas turisticas o carreras afines, asi
como conocimientos en planificacion turistica, desarrollo local, mercadeo y gestion de proyectos.
Ademas, se recomienda que cuente con habilidades de liderazgo, comunicacion, trabajo en equipo

y conocimiento del territorio, asi como licencia de conducir tipo B1.

En cuanto a los recursos necesarios para la implementacion de la propuesta, se requeririan
recursos materiales basicos como un espacio de trabajo dentro de la municipalidad, equipo de

cdmputo, acceso a internet y herramientas digitales para la promocion turistica.

Desde el punto de vista financiero, la principal inversion corresponderia al salario del
gestor turistico municipal. En el contexto de Costa Rica, este tipo de puestos puede oscilar
aproximadamente entre 800 000 y 1 200 000 mensuales, dependiendo del nivel del cargo y la

institucion. En este sentido, la inversion requerida resulta relativamente baja en comparacioén con
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los beneficios potenciales que podria generar en términos de desarrollo turistico, dinamizacion

economica y fortalecimiento del sector.

Adicionalmente, se contempla la posibilidad de financiar parte de las iniciativas mediante
alianzas con instituciones publicas, programas de apoyo al turismo o proyectos impulsados por el

Instituto Costarricense de Turismo, lo cual permitiria optimizar los recursos disponibles.

En conclusion, la creacion de la figura del Gestor Turistico Municipal representa una
estrategia viable y pertinente para impulsar el desarrollo turistico del canton de Oreamuno,
permitiendo aprovechar el potencial identificado en el inventario turistico elaborado en la presente
investigacion y generando nuevas oportunidades de desarrollo econdmico y social para las

comunidades locales.

6.2.1 Titulo de la propuesta

Creacion de la figura de Gestor Turistico Municipal para el fortalecimiento del desarrollo

turistico del canton de Oreamuno.

6.2.2 Marco Conceptual de la propuesta

El presente apartado tiene como finalidad sustentar teéricamente la propuesta de creacion
de la figura de un Gestor Turistico Municipal en el canton de Oreamuno, mediante la integracién

de enfoques conceptuales propios de la planificacion, gestion y desarrollo del turismo.

En primer lugar, la propuesta se fundamenta en el enfoque de desarrollo turistico sostenible,
el cual establece que el turismo debe gestionarse y organizarse de tal manera que satisfaga las
necesidades actuales sin comprometer los recursos de las futuras generaciones (Organizacion
Mundial del Turismo, 2005). Este enfoque implica la integracion equilibrada de las dimensiones
economica, social y ambiental, promoviendo el uso responsable de los recursos naturales y
culturales, la participacion de las comunidades locales y la generacion de beneficios econdmicos
equitativos. En este sentido, la creacion de un gestor turistico municipal permitiria orientar el

desarrollo turistico del canton bajo criterios de sostenibilidad.

Asimismo, la propuesta se apoya en el concepto de gestion turistica local, el cual reconoce
el papel de los gobiernos locales como actores estratégicos en la planificacion y desarrollo del

turismo en sus territorios. Segiin Renato Quesada Castro (2010), la organizacion del turismo a



159

nivel local es fundamental para garantizar un desarrollo ordenado de la actividad y una adecuada
articulacion entre los actores involucrados. En este sentido, la incorporacion de un gestor turistico
dentro de la estructura municipal responde a la necesidad de fortalecer la gestion turistica y la

capacidad organizativa del canton.

Otro concepto relevante es el de gobernanza turistica, entendido como el proceso de
coordinacién entre actores publicos, privados y comunitarios para la toma de decisiones en el
desarrollo del turismo. De acuerdo con la Organizacion Mundial del Turismo (2010), la
gobernanza permite mejorar la eficiencia de la gestion turistica mediante la participacion y
cooperacion entre los distintos actores del sector. En este contexto, el gestor turistico municipal
actuaria como un facilitador de estos procesos, promoviendo la articulacion entre la municipalidad,
los emprendedores turisticos y las instituciones nacionales como el Instituto Costarricense de

Turismo y el Instituto Nacional de Aprendizaje.

Desde la perspectiva de la promocidn, la propuesta incorpora principios del marketing
turistico, el cual se enfoca en la creacion y posicionamiento de destinos turisticos en el mercado.
Segtin Kotler, Bowen y Makens (2017), el marketing turistico implica el disefio de estrategias
orientadas a satisfacer las necesidades de los visitantes y generar valor para el destino. En la
actualidad, el marketing digital juega un papel fundamental en la promocidn de destinos mediante
el uso de redes sociales, plataformas digitales como Instagram o Facebook y contenido
audiovisual. En este sentido, el gestor turistico tendria la responsabilidad de desarrollar estrategias

de promocion que incrementen la visibilidad del canton.

De igual manera, la propuesta se relaciona con el concepto de desarrollo de productos
turisticos, el cual implica la integracion de recursos naturales, culturales y servicios en experiencias
estructuradas para el visitante. Segiin Molina (2011), el desarrollo de productos turisticos permite
transformar los recursos en ofertas atractivas que generan valor econdmico y competitivo para los

destinos.

De acuerdo con la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (2014), los
encadenamientos productivos permiten generar mayor valor agregado y fortalecer la economia
local mediante la articulacion entre sectores. En el contexto turistico, esto implica vincular
actividades como la gastronomia, la agricultura y el comercio, generando un impacto econdémico

mas amplio en la comunidad.
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El marco conceptual de la propuesta integra principios de sostenibilidad, gestion local,
gobernanza, marketing turistico, desarrollo de productos y planificacion estratégica, los cuales
respaldan la creacion de la figura del Gestor Turistico Municipal como una alternativa viable para
fortalecer el desarrollo turistico del cantén de Oreamuno. Este sustento tedrico no solo responde a
las necesidades identificadas en la investigacion, sino que también se alinea con los enfoques
contemporaneos del desarrollo turistico, garantizando una propuesta coherente, fundamentada y

orientada a la accion.

6.2.3 Actores Clave e Implicados

La implementacion de la presente propuesta requiere la participacion y articulacion de
diversos actores institucionales y comunitarios que intervienen directa o indirectamente en el
desarrollo turistico del canton de Oreamuno. La coordinacion entre estos actores resulta
fundamental para garantizar una gestion turistica eficiente, participativa y orientada al desarrollo

sostenible del territorio.

En primer lugar, la Municipalidad de Oreamuno constituye el actor principal dentro del
proceso de implementacion, ya que seria la institucion responsable de la creacion formal del puesto
de Gestor Turistico Municipal y de facilitar los recursos administrativos necesarios para su
funcionamiento. Asimismo, el gobierno local desempefaria un papel estratégico en la
planificacion de acciones de desarrollo turistico, en la promocion del canton como destino y en la
articulacion entre los distintos actores del sector. De igual manera, la municipalidad podria facilitar

espacios de didlogo, coordinacion y toma de decisiones conjuntas entre los actores involucrados.

Otro actor clave es el Instituto Costarricense de Turismo, entidad encargada de dirigir y
promover el desarrollo de la actividad turistica a nivel nacional. Esta institucion podria brindar
acompafiamiento técnico y asesoria en areas como planificacion turistica, promocion del destino,
capacitacion para emprendedores y desarrollo de productos turisticos. Ademas, el ICT cuenta con
programas orientados al fortalecimiento de destinos emergentes, los cuales podrian beneficiar al

canton mediante una adecuada articulacidn institucional.

Por su parte, el Ministerio de Ambiente y Energia representa un actor estratégico debido a
su rol en la regulacion, proteccion y gestion de los recursos naturales, especialmente considerando

la presencia de areas protegidas dentro del territorio cantonal. La coordinacion con esta institucion
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permitiria garantizar que el desarrollo turistico se realice bajo principios de sostenibilidad

ambiental y conservacion de los recursos naturales.

El sector privado local también constituye un actor fundamental, particularmente los
emprendedores y empresarios vinculados al turismo, tales como propietarios de restaurantes,
cafeterias, alojamientos rurales, guias turisticos y productores agricolas. Estos actores conforman
la base de la oferta turistica del cantén, por lo que su participacion activa es indispensable para

mejorar la calidad de los servicios, diversificar la oferta y fortalecer la experiencia del visitante.

Asimismo, las organizaciones comunitarias, asociaciones de desarrollo y grupos locales
desempefian un papel relevante en la promocion del turismo rural y comunitario, asi como en la
preservacion del patrimonio cultural, historico y natural del territorio. Su participacion contribuye

a fortalecer la identidad local y a fomentar un desarrollo turistico inclusivo y participativo.

Finalmente, las universidades y centros de formacion académica pueden constituirse en
aliados estratégicos mediante el desarrollo de investigaciones, proyectos de extension
universitaria, asesorias técnicas y procesos de capacitacion dirigidos a los actores locales. Su

vinculacion permite incorporar conocimiento técnico y cientifico en la gestion turistica del canton.

La articulacion efectiva entre estos actores resulta esencial para el éxito de la propuesta, ya
que permite integrar esfuerzos, optimizar recursos y consolidar un modelo de desarrollo turistico

basado en la cooperacion, la planificacion estratégica y la sostenibilidad.

6.2.4 Viabilidad y Factibilidad

La propuesta de creacion de la figura de un Gestor Turistico Municipal en el canton de
Oreamuno se considera viable y factible dentro del contexto costarricense, debido a que responde
a una necesidad identificada en la investigacion y se fundamenta en modelos de gestion que han

sido implementados con resultados positivos en otros gobiernos locales del pais.

Desde el punto de vista legal e institucional, las municipalidades en Costa Rica cuentan
con autonomia administrativa para organizar su estructura interna y crear puestos orientados a
promover el desarrollo econdomico y social del canton. En este sentido, la incorporacion de un
puesto encargado de la gestion turistica se encuentra dentro de las competencias del gobierno local,
especialmente considerando que el turismo representa una actividad estratégica para el desarrollo

territorial.
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En términos econdémicos y financieros, la propuesta es factible, ya que no requiere una
inversion elevada para su implementacion. El principal costo estaria asociado al salario del gestor
turistico municipal, asi como a recursos bésicos necesarios para el desarrollo de actividades de
promocion, coordinacion y capacitacion. En Costa Rica, el salario de un profesional en gestion o
coordinacion turistica en el sector publico puede oscilar aproximadamente entre ¢800.000 y
€1.200.000 mensuales, dependiendo del perfil del puesto y de la escala salarial de la
municipalidad. Esta inversion se considera razonable en comparaciéon con los beneficios

potenciales que podria generar el fortalecimiento del turismo local.

Desde la perspectiva técnica, la propuesta también resulta viable, ya que existe
disponibilidad de profesionales capacitados en areas como turismo, administracion turistica y
gestion de proyectos, quienes pueden asumir el rol de gestor turistico. Asimismo, el inventario
turistico elaborado en la presente investigacion constituye una herramienta técnica que facilita la

implementacion de acciones estratégicas de planificacion, promocion y desarrollo turistico.

En el ambito social y territorial, la propuesta es viable debido a la existencia de atractivos
turisticos, emprendimientos locales y recursos naturales que pueden ser aprovechados de manera
estratégica. La participacion de actores locales y el interés por el desarrollo turistico evidenciado
en la investigacion favorecen la implementacion de iniciativas orientadas al fortalecimiento del

sector.

No obstante, es importante considerar posibles limitaciones, tales como la disponibilidad
presupuestaria de la municipalidad, la necesidad de fortalecer la coordinacion interinstitucional y
el nivel de participacion de los actores locales. Estos factores podrian influir en el ritmo de
implementacion de la propuesta, por lo que se recomienda abordarlos mediante una planificacion

gradual y el establecimiento de alianzas estratégicas.

En términos administrativos y operativos, la propuesta puede implementarse de manera
progresiva, iniciando con la creacion del puesto de gestor turistico y el desarrollo de acciones
basicas de coordinacion y promocion, para posteriormente consolidar programas de capacitacion,

proyectos turisticos y alianzas institucionales que fortalezcan el sector turistico del canton.
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La propuesta presenta condiciones favorables de viabilidad legal, econdmica, técnica y
social, lo que permite considerarla como una alternativa realista y sostenible para impulsar el

desarrollo turistico del cantdon de Oreamuno.

6.2.5 Sostenibilidad

La propuesta contribuye al desarrollo sostenible del canton de Oreamuno al promover una
gestion turistica que integra de manera equilibrada las dimensiones econdmica, social, ambiental

e institucional, garantizando un enfoque integral en el desarrollo del territorio.

Desde el punto de vista econdémico, el fortalecimiento de la actividad turistica puede
generar nuevas oportunidades de empleo y emprendimiento para los habitantes del canton. La
promocion de los atractivos turisticos y el fortalecimiento de los negocios locales contribuiran a
dinamizar la economia, generando ingresos para restaurantes, cafeterias, alojamientos, comercios
y otros servicios vinculados al turismo. Asimismo, el impulso de encadenamientos productivos

permitira maximizar el impacto econdmico del turismo en la comunidad.

En el ambito social, la propuesta promueve la participacion activa de las comunidades en
el desarrollo turistico, fomentando la wvalorizacion de la cultura local, las tradiciones, la
gastronomia y el patrimonio historico del canton. Este enfoque participativo facilita una
distribucién mas equitativa de los beneficios del turismo, al mismo tiempo que fortalece el sentido

de identidad y pertenencia de la poblacion local.

Desde la dimension ambiental, la propuesta impulsa un modelo de turismo responsable que
prioriza la proteccion y conservacion de los recursos naturales. La articulacion con instituciones
como el Ministerio de Ambiente y Energia permitird implementar practicas de turismo sostenible,
asi como desarrollar estrategias de educacion ambiental dirigidas tanto a visitantes como a actores

locales, promoviendo el uso adecuado de los recursos naturales.

Adicionalmente, desde la perspectiva institucional, la creacién de la figura del Gestor
Turistico Municipal contribuye a garantizar la sostenibilidad del proceso, ya que establece una
estructura organizativa encargada de dar seguimiento, coordinar acciones y asegurar la continuidad
de las estrategias de desarrollo turistico a largo plazo. Esto permite evitar esfuerzos aislados y

fortalecer una gestion turistica planificada y permanente.
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La propuesta promueve un modelo de desarrollo turistico sostenible que genera beneficios
economicos y sociales para las comunidades locales, al tiempo que garantiza la conservacion de
los recursos naturales y culturales del canton. Este enfoque integral permite consolidar una base
solida para el crecimiento turistico de Oreamuno, orientado a la competitividad, la sostenibilidad

y el bienestar de la poblacion.

6.2.6 Indicadores de Exito y Evaluacién

Para evaluar el impacto y los resultados de la implementacion de la propuesta, es necesario
establecer indicadores que permitan medir de forma objetiva el avance y los beneficios generados
por la gestion turistica en el cantén de Oreamuno. Estos indicadores facilitaran el seguimiento de
las acciones desarrolladas por el Gestor Turistico Municipal y permitirdn valorar el nivel de

cumplimiento de los objetivos planteados en la propuesta.

Uno de los indicadores mas relevantes corresponde al aumento en el nimero de visitantes
que llegan al cantdn, lo cual permitiria evidenciar el impacto de las estrategias de promocion
turistica implementadas. Este incremento podria medirse mediante registros de visitacion en
atractivos turisticos, establecimientos turisticos o eventos locales. Un aumento progresivo en la
cantidad de visitantes indicaria que las acciones de promocion y posicionamiento del destino estan

generando resultados positivos.

Otro indicador importante es el incremento en los ingresos generados por la actividad
turistica dentro del canton. Este indicador podria reflejarse a través del crecimiento en las ventas
de negocios relacionados con el turismo, tales como restaurantes, cafeterias, alojamientos rurales,
tours o comercios vinculados a la atencioén de visitantes. El aumento en los ingresos turisticos

contribuiria al fortalecimiento de la economia local y al desarrollo de nuevos emprendimientos.

Asimismo, se puede considerar como indicador el crecimiento en la cantidad de
emprendimientos turisticos activos en el canton, lo cual reflejaria un mayor interés de la poblacion
local por participar en actividades econdmicas relacionadas con el turismo. La creacion de nuevos
negocios turisticos, asi como la formalizacion de emprendimientos existentes, permitiria

diversificar la oferta turistica del territorio.

Otro indicador relevante corresponde al niimero de capacitaciones, talleres o actividades

formativas dirigidas a emprendedores turisticos organizadas por la municipalidad o en
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coordinacidn con otras instituciones. La participacion de empresarios locales en estos procesos de
capacitacion contribuiria a mejorar la calidad de los servicios ofrecidos a los visitantes y fortalecer

las capacidades de gestion empresarial dentro del sector.

También se podria evaluar el aumento en las acciones de promocion turistica del canton,
tales como la creacion de contenido digital, publicaciones en redes sociales, elaboracion de
material promocional o participacion en ferias y eventos turisticos. Estas actividades permitirian

mejorar la visibilidad del canton como destino turistico y atraer un mayor niamero de visitantes.

Finalmente, también podria considerarse como indicador el nivel de satisfaccion de los
visitantes, el cual podria medirse mediante encuestas o retroalimentacion obtenida a través de redes
sociales o plataformas digitales. La satisfaccion de los visitantes constituye un elemento clave para
la consolidacion del destino turistico y para fomentar la recomendacion del cantéon a otros

potenciales visitantes.

6.2.7 Conclusiones de la Propuesta

En sintesis, la propuesta de creacion de la figura del Gestor Turistico Municipal se presenta
como una alternativa estratégica, viable y coherente con las necesidades identificadas en el canton
de Oreamuno a lo largo de la presente investigacion. Los resultados obtenidos mediante la
aplicacion del inventario turistico bajo la metodologia OEA-CICATUR, asi como el analisis de
encuestas y entrevistas, evidencian que el cantdon posee un importante potencial turistico que no
ha sido aprovechado de manera integral debido a limitaciones en la planificacion, coordinacion

institucional y promocion del destino.

La incorporacion de un gestor turistico dentro de la estructura municipal permitiria articular
los esfuerzos de los distintos actores del sector, fortalecer los procesos de planificacion territorial
y promover el desarrollo de estrategias orientadas a la diversificacion y posicionamiento del canton
como destino turistico. Asimismo, esta figura facilitaria la implementacion de acciones concretas
en materia de capacitacion, promocion, desarrollo de productos turisticos y generacion de alianzas

interinstitucionales.

Desde una perspectiva de desarrollo sostenible, la propuesta contribuye a la generacion de
oportunidades econdmicas para las comunidades locales, al tiempo que promueve la conservacion

de los recursos naturales y culturales que constituyen la base del atractivo turistico del territorio.
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En este sentido, la gestion turistica municipal se convierte en un elemento clave para garantizar un

crecimiento ordenado, competitivo y sostenible de la actividad turistica en Oreamuno.

Finalmente, se concluye que la implementacion de esta propuesta no solo responde a una
necesidad identificada en el diagnostico realizado, sino que también representa una oportunidad
para transformar el potencial turistico del cantdon en beneficios reales para la poblacion,

fortaleciendo su desarrollo econdémico, social y territorial a mediano y largo plazo.
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ANEXOS

Link de las entrevistas realizadas

https://drive.google.com/drive/folders/1U5Jd4JikxjptTmPzP9vpt41VibKAXyc6?usp=drive link

Preguntas de las encuestas

Datos sociodemograficos
1. Rango de edad
a. 18-25 afios
b. 26-35 afios
c. 3645 afios
d. 46-60 afios
e. 60 o mas
2. Provincia en la que reside
a. San José
b. Cartago
c. Puntarenas
d. Limén
e. Heredia
f. Alajuela
g. Guanacaste
3. Género
a. Femenino
b. Masculino

c. Prefiere no responder


https://drive.google.com/drive/folders/1U5Jd4JikxjptTmPzP9vpt4iVjbKAXyc6?usp=drive_link
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Conocimiento de los atractivos turisticos (Objetivo 1)
4. ;Conoce atractivos naturales o culturales ubicados en el cantéon de Oreamuno?
a. Si
b. No
5. (Cudles atractivos conoce del canton de Oreamuno? (Puede seleccionar varios)
a. Volcan Irazu, sector crateres
b. Volcan Irazu, sector Prusia
c. Finca Flores Amarillas
d. Sanatorio Duran
e. Cristo de Cot
f. Crater La Olla
g. Mirador de Potrero Cerrado

h. Otros:

Experiencia turistica (Objetivo 1y 3)
6. (Ha visitado el canton de Oreamuno con fines turisticos?
a. Si
b. No
7. (Qué tipo de turismo ha realizado o realizaria en este canton?
a. Turismo rural
b. Senderismo
c. Turismo cientifico
d. Turismo educativo

e. Turismo religioso



f. Turismo volcanico
g. Turismo fotografico

h. Otros:

Promocion turistica (Objetivo 3)
8. (Ha observado promocion o informacion turistica del cantén de Oreamuno?
a. Si
b. No
9. (Por qué medios ha observado promocion turistica del canton?
a. Redes sociales
b. Internet o paginas web
c. Ferias o eventos
d. Recomendacion de amigos o familiares
e. Medios tradicionales (radio, television)
f. No he observado promocién
g. Otros:
Infraestructura y planta turistica (Objetivo 2)
10. ;Coémo califica la oferta gastrondmica del cantén de Oreamuno?
a. Excelente
b. Buena
c. Regular
d. Deficiente
11. ;Considera suficiente la oferta de hospedaje en el canton?

a. Si
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b. No
c. No sabe
12. ;Considera que el canton cuenta con adecuada sefializacion turistica hacia los atractivos?
a. Si
b. No
c. Parcialmente
Planificacion y desarrollo turistico (Objetivo 3)
13. ;Considera que el canton esta bien posicionado como destino turistico dentro de Costa Rica?
a. Si
b. No
c. Parcialmente
14. ;Considera que el canton de Oreamuno cuenta con una adecuada planificacion turistica?
a. Si
b. No
c. No sabe

15. {Qué aspecto considera prioritario para fortalecer la planificacion turistica del canton de

Oreamuno?
a. Mejor infraestructura
b. Mayor promocion
c. Capacitacion empresarial
d. Proteccidon ambiental

e. Mayor organizacion institucional

f. Otro:
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Entrevistas a funcionario del SINAC

1. (Podria indicar su nombre completo, institucion en la que labora y el cargo que
desempefia actualmente?

2. Desde su experiencia, /cudl considera que es la importancia del turismo para el desarrollo
sostenible del canton de Oreamuno?

3. (Considera que los recursos naturales y areas protegidas del canton se encuentran
adecuadamente identificados y registrados para su aprovechamiento turistico?

4. En su criterio, jcuales son los principales atractivos naturales del cantoén y qué potencial
poseen para el turismo sostenible?

5. ¢Qué limitaciones o desafios existen actualmente para elaborar un inventario turistico
completo y actualizado en el territorio?

6. (Coémo valora la articulacion entre el turismo y la conservacion ambiental en el canton?

7. ¢(Considera que la infraestructura vial, el acceso y la sehalizacidon hacia los atractivos
naturales son adecuados?

8. (Percibe que el crecimiento turistico en el cantdn se estd desarrollando de forma ordenada
y sostenible? ;Por qué?

9. (Cbébmo evalta la promocion turistica vinculada a los recursos naturales del canton?

10. ;{Qué estrategias recomendaria para fortalecer la planificacion, conservacion y

posicionamiento del turismo sostenible en Oreamuno?

Entrevistas a personas con experiencia en el sector turismo

1. (Podria indicar su nombre completo, actividad econdmica o laboral y su relacion con el
turismo en el canton?

2. Desde su perspectiva, ;cudl es la importancia del turismo para el desarrollo econdémico y
social de Oreamuno?

3. (Considera que el cantdon cuenta con un adecuado registro y conocimiento de sus
atractivos turisticos naturales y culturales?

4. (Cuales considera que son los principales atractivos y experiencias turisticas del canton?

5. (Como valora la planta turistica actual (hospedaje, gastronomia, guias, transporte y
servicios complementarios)?

6. (Que fortalezas y debilidades observa en la infraestructura y sefializacion turistica?
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(Como evalua la promocidn turistica actual del canton a nivel local y regional?

(Qué oportunidades de mejora identifica para fortalecer el desarrollo turistico y la
competitividad del destino?

(Qué tipo de apoyo o capacitacion considera necesaria para los emprendedores turisticos
locales?

[ Qué estrategias recomendaria para mejorar el posicionamiento turistico del canton a

nivel provincial y nacional?

Entrevistas a funcionarios de la Municipalidad

(Enfocadas en planificacion, gestion y politicas publicas)

10.

(Podria indicar su nombre completo, dependencia en la que trabaja y el cargo que
desempeiia?

Desde su perspectiva institucional, ;cudl es el papel del turismo en el desarrollo territorial
del cantén?

(El canton cuenta con informacion actualizada e inventariada sobre sus atractivos
turisticos naturales y culturales?

(Cuales son los principales recursos turisticos que la Municipalidad considera
estratégicos para el desarrollo del destino?

(Que limitaciones enfrenta la institucion para elaborar o actualizar un inventario turistico
integral?

(Coémo valora la planta turistica actual del canton y qué acciones se han impulsado para
fortalecerla?

(Considera que la infraestructura vial, sefializacidon y accesibilidad turistica son
adecuadas?

(El desarrollo turistico del canton responde a una planificacion ordenada y sostenible?
(Qué instrumentos se utilizan?

(Como evalua la promocidn turistica actual del canton y qué acciones se realizan para su
posicionamiento?

(Qué estrategias o proyectos futuros se contemplan para fortalecer la planificacion,

promocion y competitividad turistica de Oreamuno?



