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RESUMEN EJECUTIVO

En este trabajo de investigacion se abordd como tema central el turismo en el canton de
Matina de la provincia de Limon, para dar a conocer una serie de recursos y atractivos turisticos
como su punto positivo y, por otra parte, los factores de desempleo e inseguridad como punto
negativo. Se realiz6 una investigacion cuya intencion es la de exponer la situacion actual del canton
para establecer una oferta turistica, que permita en un futuro, ser una guia para la puesta en marcha

de proyectos capaces de atraer visitantes nacionales y extranjeros.

Con las situaciones de violencia y lucha contra el narcotrafico que se han presentado, esta
investigacion genera una breve explicacion acerca de la importancia de luchar contra el crimen
organizado, educando y acompafiando a los menores de edad en cada etapa. Con el turismo como
una via de desarrollo econdmico y social, se puede defender la idea de que esta actividad es capaz

de brindar un entorno diferente y con igualdad de oportunidades para cada uno de sus habitantes.

Con resultados positivos y negativos, se comprende cuales son los principales puntos donde
se debe actuar para garantizar la seguridad ciudadana, ademas, entender la afectacion que tienen
los locales ante la problematica que viven desde los mas recientes afios. Con esta investigacion se
describe y analiza la viabilidad de la actividad turistica como una via de solucioén y esfuerzos por
parte de los mismos locales y una eventual articulacion con instituciones publicas, privadas e
inclusive con Organizaciones No Gubernamentales (ONG) que pudiesen anexarse a el engranaje
de mejoramiento del canton. También, se comprende las condiciones de vida y la percepcion que

tienen los mismos “matinefios” sobre el lugar donde han permanecido conforme pasan los afios.

Los diferentes acontecimientos que han marcado la historia del canton de Matina se
presentan como una linea del tiempo para comprender lo que ha sucedido, asi como los momentos
donde se comenz6 a mostrar un deterioro en la seguridad y la falta de oportunidades laborales.
Con relacion a lo anterior, resulta necesario indagar acerca de la percepcion del sector educacion,
seguridad y salud. Con esa informacién como guia, se hace énfasis en los lugares que cuentan con
potencial, y que ademas estan relativamente cerca de otros atractivos de mayor interés, generando

un efecto multiplicador turistico.

Con esta trabajo investigativo, se obtiene una vision amplia del conocimiento que tienen los

mismos pobladores y también, el conocimiento que tiene un determinado grupo de la poblacion
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costarricense seleccionado al azar, lo cual genera la obtencion de datos valiosos que permiten

estudiar y analizar cudl es la percepcion y conocimiento que manejan acerca del canton de Matina.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

Localizado en la provincia de Limoén, el cantén niumero cinco, Matina, esta conformado por
tres distritos: Matina, Bataan y Carrandi. Sus linderos se ubican al norte y oeste con el cantén de
Siquirres, al sur con los cantones de Turrialba y Limon, y al este, con el canton de Limon y el mar
Caribe. Se caracteriza por ser una tierra de grandes cultivos como el banano y como actividad
econdmica principal la exportacion de esta fruta; el canton se ha mantenido como un punto medio

para las personas que viajan hacia el cantén central de Limon.

El turismo no es una actividad econdmica que pueda considerarse caracteristica en la region,
de hecho, es basicamente inexistente, aunque, por supuesto, cuenta con diferentes recursos
turisticos. Para entrar en contexto, el turismo es una disciplina que representa a Costa Rica como
una de sus actividades principales, aunque es importante agregar que existen cantones que, por sus
recursos y esfuerzos han logrado hacer de esta actividad su principal fuente de ingresos. En el caso
de Matina, no se ha evidenciado un interés como tal por esta actividad, por lo que, en esta
investigacion, se tiene como objetivo investigar sobre los atractivos con los que cuenta para disefiar
una oferta turistica que funcione como guia para quienes deseen buscar oportunidades en este

campo.

Es necesario aclarar que Matina no es indiferente a situaciones que deterioran la seguridad,
principalmente en el presente afio, y es quizds una de las razones por las que no se realizan
esfuerzos hacia el sector turistico, por esta razon, la investigacion pretende realzar la imagen
positiva, donde cada persona pueda recorrer los lugares con plena seguridad, donde pueda

envolverse en diferentes paisajes, gastronomia, cultura y confianza.

El presente trabajo se enfoca en investigar y disefiar una oferta turistica en zonas aledanas a
recursos o atractivos turisticos en el canton de Matina de la provincia de Limon, con la finalidad
de mostrar posibles soluciones ante las diferentes problematicas que enfrenta el canton en la
actualidad, como lo es el desempleo y la inseguridad en los distritos que lo conforman. Dentro de
los objetivos principales de esta investigacion es establecer lugares determinados que cuenten con
un buen potencial turistico para cambiar positivamente la realidad que se vive cada dia en este

canton y, asi impulsar una mejor calidad de vida a través de la actividad turistica.
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En esta investigacion se analizaran recursos y atractivos turisticos con los que se puede
desarrollar el turismo en Matina, de tal modo, que se puedan generar un mayor movimiento de
visitantes. Otro punto importante de la investigacion serd analizar los factores que han
desencadenado los problemas de inseguridad en diferentes areas de la provincia, por ejemplo, la
falta de desarrollo econdmico, salud o educacion. De esta manera se podra analizar los principales
motivos de la poca oferta laboral que se evidencia y que provoca el desempleo. Investigar acerca

de esta situacion, permitira ver los lados positivos y negativos que se presentan.

El disefio de una oferta turistica representa un impulso al desarrollo socioeconémico de
Matina, que pretende fortalecer el turismo como una nueva via de ingreso ademas de las
plantaciones de banano y el comercio. Cabe considerar, por otra parte, que indagar sobre este tema
es porque existe la necesidad de promover estrategias para que, en un futuro, Matina se convierta
en un destino turistico seguro, tanto como para los visitantes, como para las personas que viven en

los diferentes cantones y que, ademas, muchos de ellos son quienes trabajan en esta actividad.

Con relacion a la idea anterior, uno de los componentes mas importantes de este trabajo es
identificar los recursos turisticos, sean naturales, culturales u otro tipo, para poder investigar los
lugares que estan cerca. Teniendo esa informacion se podra analizar cudles lugares aledafios a
atractivos cuentan con un potencial igual o similar. En funcion de lo planteado se podra conocer y
después analizar si realmente el desempleo que se presenta en Matina es por falta de oportunidades

de empleo, o si bien, es debido a otro tipo de problemas presentes en la sociedad.

Con este trabajo se espera encontrar una amplia oferta de nuevos destinos en diferentes tipos
de turismo que, ademas, mejoren la competitividad ante otros destinos del pais. Para alcanzar esto,
también se espera conocer cual ha sido la accion de los gobiernos locales, el gobierno central y los
diferentes Ministerios para contrarrestar las diferentes problematicas del cantoén en términos de
seguridad, acceso a la educacion, programas de desarrollo e inclusive problemas ambientales,
ademas de otros factores que puedan incidir en el avance del cantén y la proteccion de quienes se

encuentran en este lugar.
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1.1  Planteamiento del problema

El tema principal para investigar en este trabajo es la creacion de una oferta turistica para
promover el empleo y la seguridad en el turismo en el canton de Matina. De la mano con lo anterior,
se investigard cudles factores han estado presentes en las problemadticas de inseguridad y
desempleo de los ultimos afios, siendo evidenciados cada dia con olas de violencia y dafios

ambientales en diversas zonas de Matina, que han marcado grandes problemas.

A proposito de este tema, el turismo es clave en las actividades del pais y, ademas, estd muy

presente en la provincia de Limon, de ahi su importancia de destacarlo como via de desarrollo:

La forma mas rapida y adecuada para reactivar economicamente Limén y, en
consecuencia, generar gran cantidad de nuevos empleos, es impulsando el turismo, sobre
todo considerando que en un corto plazo la poblacion limonense puede beneficiarse de esta

actividad. (Acon, 2019).

La intencidon de este trabajo es exponer una nueva imagen de Matina donde se pueda
demostrar que existen otros lugares que pueden crecer en el turismo. Para esta investigacion sera
necesario acudir a diversos métodos que brinden respuestas al planteamiento, por ejemplo, realizar
entrevistas a los habitantes de Matina, funcionarios de la municipalidad, sector salud y sector

educacion para comprender de una mejor manera las estadisticas de los problemas.

Asimismo, se determina la realizacién de encuestas a otras personas de la poblacion
costarricense para determinar su percepcion ante la seguridad, las causas del deterioro de esta,
segun su punto de vista y las posibles vias de solucion, siendo el turismo una propuesta a considerar
como actividad econdmica y fuente generadora de empleo. A través de esto se podra estudiar el
porqué de los hechos y asi establecer posibles soluciones para proponerlas en el I cuatrimestre del

2024.

Para este tema ha existido una deficiencia en la atencion que realmente se le puede dar a los
recursos turisticos, a causa de que no suele estar contemplado en las inversiones que realiza el
gobierno local. Por otro lado, ha existido una desconexion o falta de buenas estrategias que

disminuyan la inseguridad en Matina, lo cual ha desalentado a los emprendedores de pequeiias
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empresas turisticas a poner en marcha los proyectos. Debido a este tipo de situaciones es que

aparece la problematica expuesta y alienta a buscar alternativas para mejorar el desarrollo cantonal.

También se ha evidenciado que las zonas rurales y costeras son las mas afectadas ante este

caso. Como menciona Alcazar (2023):

Se requiere de acciones de orden estructural a nivel pais, con un enfoque prioritario a las
zonas mas vulnerables: las zonas costeras. Los indices de desarrollo social y/o de
desigualdad nos permiten mapas de calor para priorizar acciones, que muchas veces estan
fuera del alcance de los y las oficiales de policia. Atacar el desempleo: en las zonas rurales,

donde estan los indices mas altos.

Dentro de las situaciones que mas preocupan estd la invasion de los narcotraficantes en
varios puntos de la provincia y la facilidad de ingreso, siendo este uno de los mayores desafios que
se presentan. Como se ha dicho estas situaciones son las que mas dafios han causado a la seguridad
de la poblacion, de los turistas, los comerciantes y muchos mas que se encuentran afectados porque
la actividad turistica esta cada vez mas en riesgo de ser una victima colateral de toda esta situacion.

Visto de tal forma, esta investigacion busca nuevas oportunidades.

Para toda esta situacion sigue sin ser suficiente lo mencionado anteriormente, esto se debe a
que para que haya turismo debe existir, ademds de los recursos turisticos, una adecuada
infraestructura turistica, es decir, carreteras en buen estado que faciliten el acceso, que los lugares
cuenten con los servicios basicos, que haya centros de salud, bancos, gasolineras y demds para

alcanzar mejores resultados en cuanto a la visitacion y el desarrollo de los pobladores.

Desde una perspectiva mas general, existen varios elementos que deben ser tomados en
consideracion para alcanzar soluciones oportunas. El turismo en Limoén puede abarcar muchos
lugares con diferentes actividades lo cual es algo positivo, sin embargo, el retroceso que se presenta

en determinadas zonas es la mayor preocupacion y donde mas se debe focalizar.

Este trabajo tiene como finalidad encontrar la manera de ofrecer ideas que se puedan
convertir en oportunidad de desarrollo socioecondmico en el canton de Matina para dar a conocer
sus recursos turisticos y brindar nuevas vias de empleo turistico, maximizando esfuerzos para
ofrecer servicios de calidad al turista. Al final de este trabajo, se pretende disefiar una oferta con

cada uno de sus recursos para demostrar que, el turismo, impulsado por otras estrategias de

16



desarrollo como la educacion, salud y la seguridad, pueden ser una alternativa para generar futuras

fuentes de empleo.

Se presenta la interrogante cientifica, ;De qué manera se puede impulsar el desarrollo de
nuevos lugares turisticos para poder disefiar una oferta turistica en zonas aledafas a atractivos
turisticos en el canton de Matina, para promover el empleo y la seguridad en el turismo para el [

cuatrimestre del 2024?
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1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo general
Disefiar una oferta turistica en zonas aledafas a atractivos turisticos en el canton de Matina
de la provincia de Limoén, para promover el empleo y la seguridad en el turismo para el I

cuatrimestre del 2024.

1.2.2 Objetivos especificos

1. Realizar un inventario turistico en el Cantéon de Matina de la Provincia de Limo6n para
determinar cuales son recursos y atractivos turisticos en la zona.

2. Identificar las razones que han provocado la inseguridad en el Cantén de Matina con la
finalidad de buscar posibles soluciones a la problematica y potenciar el empleo.

3. Valorar posibles soluciones a la problematica expuesta, para que el turismo sea un medio
de desarrollo seguro en los distritos que conforman el Cantén de Matina.

4. Brindar una propuesta turistica para el Canton de Matina de la Provincia de Limoén que
contenga posibles vias de accidon para el desarrollo de esta actividad como opcidon para

combatir el desempleo y la inseguridad.
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1.3 Justificacion

El motivo de esta investigacion es buscar lugares con potencial turistico que estén cerca de
otros, esto con la finalidad de diversificar la oferta de recursos turisticos con los cuales existiria
nuevas oportunidades de trabajo y, por ende, impulsar comunidades mas seguras. El turismo es
una actividad que puede mejorar la realidad de muchas personas al diversificar sus ingresos,
aprovechando recursos naturales, culturales, gastrondmicos u otros. Dentro de las razones de la
escogencia de este tema esta el demostrar que existen oportunidades de desarrollo en el canton de

Matina.

La conveniencia de este tema es permitir que la poblacion de Matina sea consciente de la
variedad de riquezas con las que cuenta y que con ellos se pueden encontrar grandes oportunidades
al conectarlos con otros lugares. Esto serd un beneficio para el bienestar social y la potencializacion
de Limén como punto de referencia en el turismo a nivel internacional al contar con mejores

condiciones para los turistas nacionales y extranjeros.

Por otra parte, existe la necesidad de incentivar la oferta turistica en el canton de Matina. A
pesar de que existen condiciones para desarrollar la actividad turistica, sigue siendo posible
encontrar maneras de transformar otras actividades en actividades turisticas. Esto ha llevado a la
consideracion de este tema para desarrollarlo en este cantdn de la provincia de Limén. El analisis
de otros factores como infraestructura civil, servicios basicos o estilo de vida serd de gran
importancia durante la investigacion para poder determinar si los lugares que se tomen en cuenta

son realmente viables para el trabajo.

Abordar estos temas es de mucha importancia para Matina porque permite demostrar que
existen nuevas oportunidades y que, ademads, también existen esfuerzos por parte de gobiernos
locales y otras instituciones para contribuir con el avance turistico de las diferentes zonas. El
ministro de Obras Publicas y Transportes, Luis Amador comentd para un informe realizado por
Gutiérrez (2023), que: “otros proyectos de desarrollo por un monto de $33 millones pendientes se
daran a las municipalidades en proyectos que realmente generen empleo, los cuales ya se

comunicaron a los diputados y a los alcaldes.

Proyectos como el mencionado anteriormente destacan la necesidad de la provincia por

avanzar hacia un futuro mas prometedor y seguro para quienes viven ahi y para los visitantes.
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Conocer sobre la realidad de los diferentes distritos del canton de Matina es esencial para
determinar en cudles de ellos existe mayor desequilibrio en términos generales, con esto se podra

implementar acciones de cambio ante la oferta turistica planteada en el trabajo de investigacion.

A pesar de que, el canton y la provincia en general se encuentra en momentos de inseguridad
por temas de drogas y desempleo, el gobierno ha ido avanzando poco a poco con inversiones en el
turismo que permitirdn reconocer nuevos aspectos de la provincia. Es por esta razon que se requiere
de mas proyectos como el Plan Maestro Costero de Limon. Ahora bien, la investigacion permitira

conocer de qué manera puede impactar planes como estos.

Entre los resultados esperados con este plan, se incluye la creacion de planes reguladores
costeros integrales que consideren aspectos ambientales, la identificacion precisa de
inversiones en infraestructura necesarias para impulsar el desarrollo turistico, la exploracion
de potencialidades para carteras de productos turisticos y estrategias para mejorar las

capacidades locales y fomentar el empleo de calidad en el sector. (Valerio y Chacon, 2023).

En un pais como Costa Rica, tomar en consideracion el tema de sostenibilidad es,
afortunadamente, cada vez mas comun, dada esta razén sera de gran relevancia para la
investigacion incluir este concepto, siendo conscientes que la sostenibilidad es fundamental para
el turismo y, ademas, cada vez mas existe una inclinacion de las nuevas generaciones por este
tema. En relacion con lo anterior se buscara informacién sobre cudles son los principales motivos
de viaje a los atractivos ya conocidos para determinar cémo es el comportamiento de las personas

ante otros nuevos lugares que estén cerca y asi poder establecer comparaciones entre los lugares.

Dentro de lo més importante de este trabajo es que permitira abarcar temas sociales,
econdmicos, culturales, entre otros. Incluirlos permite evidenciar de qué manera ha llegado la
provincia a la situacion actual, de aqui surge la necesidad por buscar estrategias de desarrollo para
los cantones a través del turismo. Con esto es posible abrir la oportunidad de estudiar el
comportamiento de los locales con relacion a nuevas oportunidades de hospedaje, alimentacion u

otras actividades para analizar a través de encuestas cual es la posicion de las personas.

También es necesario mencionar que en muchas ocasiones el progreso de proyectos turisticos
se ha encontrado limitado debido a la falta de planes reguladores o bien, de planes reguladores que

han atentado contra el medio ambiente, dafiando ecosistemas y las comunidades que dependen del
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turismo comunitario. Esto se puede evidenciar con el Plan Regulador de Talamanca, poniendo esta

zona como ejemplo, establece lo siguiente:

Tanto la Municipalidad de Talamanca como el Area de Conservacion Amistad Caribe
(ACLAC) han otorgado permisos de uso de suelo, asi como de construccion, en zonas que
son Patrimonio Natural del Estado y en zonas fragiles como humedales o bosque costero,

"provocando un enorme caos territorial y de destruccion al ambiente. (Madrigal, 2023).

Con esto se demuestra que existen diferentes variables que inciden en la pérdida de empleos,
lo cual abre la posibilidad al narcotrafico u otros delitos que dafian a la provincia. Para demostrar
esto con mas seguridad, se utilizaran datos cualitativos y cuantitativos para una indagacion con

datos reales y que permitan demostrar lo que se ha estado planteando desde el inicio del trabajo.
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14 Antecedentes

Para conocer con mas detalle sobre Matina, es necesario tener un contexto general de la
provincia. Limén, cuya delimitacion geografica coincide con la definicion de la regiéon Huetar
Caribe, representa el 18% del territorio nacional. Posee un gran capital natural y una enorme
riqueza paisajistica, con el 39% de su area bajo alguna modalidad de proteccion. Limita con las
dos fronteras y posee el principal puerto maritimo, ubicado en su litoral de 212 kilometros de

extension. (Estado de la Nacién, 2018).

Segun los resultados del Instituto Nacional de Estadistica y Censo realizados en el 2023, la

estimacion de los habitantes de Matina se encuentra de la siguiente manera:

En 2023 Matina tenia 47,894 habitantes: 22,393 mujeres (46.8%) y 25,501 hombres
(53.2%). Los habitantes de Matina representaban el 10.1% de la poblaciéon de Limén en
2023. Matina tenia 4,411 adultos mayores: 1,913 mujeres (43.4%) y 2,498 hombres (56.6%).
Los adultos mayores representaban el 9.2% de la poblacion de Matina en 2023. (INEC,
2023).

La provincia de Limon siempre ha sido una zona de gran importancia para Costa Rica en lo
que respecta a la actividad econémica. Desde el inicio de la construccion del ferrocarril en el siglo
XX dio la oportunidad de transportar a las personas desde el Valle Central hasta la costa Atlantica,
a esto se le puede considerar un movimiento de personas que viajaban para conocer la provincia,
aparte de los intereses por encontrar nuevos trabajos. En esta época también comenzo6 a resaltarse
el intercambio de culturas, diversidad gastrondomica y riquezas naturales que dieron paso al turismo

con el paso de los afios.

En el estudio de Pablo Carballo (2013) sobre “Turismo en Limon: datos y elementos de
andalisis sobre la dinamica de las actividades laborales. El caso del Barrio Pacuare ubicado en el

canton central”, comenta que:

Es asi como el turismo, de manera breve y bésica, es una dindmica que tiene un entronque
fundamental en el espacio sociolaboral, donde lo natural, lo cultural y lo social en general,
entran como recurso de explotacion o recurso de apoyo, para brindar experiencias de ocio

en diferentes medidas y contextos. (p.17)
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De la forma que se expresa el texto anterior, es posible encontrar una situacién como esta en
la historia del turismo de Limon. Con la llegada de muchos extranjeros a la provincia se produjo
una apropiacion de tierras, por lo que las comunidades indigenas Bribri y Cabécar comenzaron a
ser desalojados de su territorio para abrir paso a la inversién extranjera que construiria nuevos
hospedajes para activar el turismo en la provincia. De la mano con lo anterior comenzaron otros
problemas que fueron desencadenando otros, como lo es el prejuicio de las personas blancas hacia

las personas negras, que, en su mayoria son provenientes de Jamaica.

Aspectos como el mencionado anteriormente han sido los antecedentes del turismo
limonense, y para llegar a lo que es hoy, se demuestra que ha pasado por otros problemas sociales
y culturales. El proceso que se ha llevado en Limon para tener una planta turistica ha sido largo,
sabiéndose que la actividad se ha concentrado principalmente en la Barra de Colorado y en el
extremo del Caribe Sur; es posible afirmar que los esfuerzos por expandir el turismo en otros

lugares de la provincia han sido poco relevantes para algunas municipalidades o cdmaras.

Como se ha estado indicando, si se habla de los recursos turisticos del canton, histéoricamente
se destaca la arquitectura, las plantaciones de cacao y banano, los canales utilizados para la pesca
y la gastronomia, los cuales no han logrado un mayor desarrollo y se han sumergido en el deterioro
desde el desuso del ferrocarril. En la actualidad muchas cosas siguen igual como lo es la
exportacion de banano, una de las primeras actividades que se implementd en Limoén, con

plantaciones que se concentraron en el canton de Matina y Pococi principalmente.

Sin duda alguna, esta actividad es la fuente de ingresos de muchas familias “matinefias”.
Aunque es un trabajo muy importante para el canton, esto ha traido consigo esfuerzos fisicos
grandes para las personas que trabajan para este sector. Muchas personas que trabajan para esta
area de plantacion bananera han desertado por problemas de salud, ya que, histéricamente, el uso
de esos quimicos ha provocado casos de cancer, esterilidad, ceguera, entre otros, asi, “la exposicion
de los trabajadores a los pesticidas depende del acceso que tengan a ellos.” (Mata, Robles, Mishra,

Sivaperumal, 2018, p.129).”

En este mismo sentido, en una entrevista realizada al Centro para la Salud Humana y el
Ambiente de la Universidad de Carolina del Norte por Mazzeo, C. (2022), destacan los siguientes

resultados, enfatizando en cuestion de género:
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Observamos que las mujeres que trabajaban en las plantaciones de bananas (probablemente
en las areas de envasado) tenian mas probabilidades de sufrir afecciones alérgicas cutaneas.
Ademas, constatamos una correlacion entre el uso de “fiabendazol”, un fungicida aplicado
en la planta de envasado, y sintomas de (padecer) asma. realizar esfuerzos para reducir la
exposicion cutanea a los plaguicidas durante la produccion de bananas a fin de disminuir el

impacto en la piel y la salud respiratoria de las trabajadoras de la plantas bananeras.

Con el paso de los afios, este dafio a la salud ha provocado que las personas decidan
abandonar este trabajo, lo cual, consecuentemente ha provocado que los niveles de empleabilidad
disminuyan en la provincia. Los resultados de esta problematica se evidencian —sin discriminar
género-, con personas que se han introducido a la actividad de los narcotraficantes como salida
ante la falta de otro tipo de trabajos, principalmente en Pococi, Siquirres y Matina, donde la

actividad turistica no se encuentra, actualmente, como una posible via de empleabilidad.

Con el paso del tiempo, la poblacion de Matina -y Limon en general- han comenzado a
sentirse con mayor inseguridad debido a conflictos que se presentan entre las personas que se

involucran en asuntos ilicitos:

Por otra parte, el tema de la seguridad ciudadana se encuentra en condiciones negativas para
casi todo el Territorio, teniendo a las comunidades de Batan, Matina, Estrada y varios barrios
de Limon (Cieneguita, Limon 2000) como puntos focales de violencia y delincuencia del
Territorio Limon-Matina, lo que incluye: rifias, robos menores (incluso los almuerzos en las
bananeras), violencia doméstica, abuso sexual, violaciones, asaltos y homicidios, los ultimos

principalmente asociados al narcotrafico. (INDER, 2016, p.17).

Respecto al mismo tema, que es uno de los principales a investigar en este trabajo, se

encuentra que:

El 39% de la superficie de la region Huetar Caribe estd sometido a alguna modalidad de
proteccion. En muchos casos se trata de zonas costeras o fronterizas con Nicaragua y
Panama4, lo cual ofrece al trafico de drogas un vasto territorio sin vigilancia, debido a la poca
capacidad que tiene el Estado para resguardar adecuadamente esas areas. La tasa de
homicidios en el canton central de Limon es cinco veces superior a la considerada como

epidemia por la OMS: en el caso de Matina es casi cuatro veces, pero los otros cantones
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también exceden el promedio nacional, con desmejoras en la Gltima década. (Estado de la

Nacion, 2018, p. 11).

Como se ha expresado anteriormente, la provincia ha atravesado por diferentes
problematicas en la mayoria de las areas. La vulnerabilidad de los locales ante las situaciones ha
sido un gran reto en el tiempo para superar las diferentes crisis; analizar la vivencia ha sido clave
para comprender como el turismo ha sido un factor capaz de mejorar la estructura productiva de
algunas zonas de Limon, principalmente en el Caribe Sur. Ademas, el desarrollo ha sido notable
en el turismo, en este sentido ha sido un gran avance para otros proyectos como la proteccion de

recursos terrestres y marinos, contribuyendo con las pequefias comunidades.

En otros temas, la conectividad de rutas ha sido un punto débil en muchas partes de Limon,
limitando la oferta turistica. De acuerdo con un estudio del Ministerio de Planificacion Nacional y

Politica Economica (2014):

La distancia entre el Limdn (principal centro proveedor de servicios de la region) con San
José (capital nacional) es de 158.1 km y el tiempo promedio de recorrido en bus (transportes

colectivo) es de tres horas, siendo el segundo tiempo mas alto de todas las regiones registrado

por el MOPT. (p.31).

En los ultimos afios la Ruta 32 ha presentado niveles altos de atraso para trasladarse de un
punto a otro, lo cual se ha podido interpretar como una deficiencia en infraestructura civil al tener
que recorrer grandes distancias, especialmente para las personas que eligen el Caribe Sur. Ante
esta situacion se ha interpretado que, si hubiese mas lugares entre el recorrido, los ingresos por

turismo serian mas altos, asi como la oportunidad laboral para las personas.

Estos problemas, entre otros mas, han sido parte de un retroceso en la calidad de vida en la
provincia de Limoén y el trayecto que abarca la ruta en el cantén de Matina. Continuando con el
estudio del Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Economica (2014) argumentan que, los
actores de la Region Huetar Caribe en esta dimension identificaron, caracterizaron y priorizaron

los siguientes problemas: Pobreza, Desempleo e Inseguridad Ciudadana. (p.19).

Tomando esos factores como dominantes, es que ha surgido el interés de estudiar el
comportamiento en la actualidad para comprender como puede solucionarse a futuro. Son muchos

los temas que se han incluido para el estudio de este trabajo cualitativo, para ello se han analizado
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articulos como “Potencial turistico cultural del caribe costarricense: arquitectura y gastronomia
en el casco central de Limon” (p.519), que exponen temas de relevancia para la investigacion que

se necesitan en las diferentes dimensiones del disefio de una oferta turistica en los seis cantones.
Ahora bien, Garcia, Juana & Lepe, 2009) explican que:

Los planes territoriales de ordenacion del turismo constituyen un elemento esencial dada la
utilidad y dinamismo del sector que necesita desarrollarse dentro de unos parametros
concretos. La existencia de determinadas zonas dentro del d&mbito territorial que necesitan
de una especial accion de ordenacién, planificacion y fomento, asi como de acciones
promotoras y promocionales hacen conveniente las calificaciones territoriales (&reas
turisticas integradas, areas de preferente uso o actuacion turistica, zona de interés turistico,

area turistica saturada, etc.). (p. 44).
Parte de los resultados que se espera obtener al igual que los autores del texto anterior es:

Observa en general gran esfuerzo por desarrollar productos y actuaciones orientados a la
naturaleza. En concreto, es de destacar la creacion de una oferta de gran valor para el
desarrollo turistico de calidad en la provincia de Limén donde se implican comercio,

empresas de turismo activo y restauracion, entre otras). (p.59)

En este sentido, se toma el espacio como un elemento fundamental para la identificacion de
lugares con potencial turistico que estén cerca de otros atractivos, consecuentemente se interpretan
los otros temas para ser analizados y determinar la posibilidad de integrarlo a una lista de atractivos

en el cantén de Matina de la provincia de Limoén.

Carballo (2013) analiz6 en su articulo “Turismo en Limon: datos y elementos de analisis
sobre la dinamica de las actividades laborales. El caso del barrio Pacuare ubicado en el canton
central” (p. 11-12) la importancia de las comunidades en la actividad turistica, pues son ellos
quienes conocen la situacion y los rasgos que caracterizan a un lugar para determinar la forma de
ejercer alguna dindmica, asi como la convivencia que se tiene con las personas que no son del

lugar.

Los temas que se investigan son cada vez mas variados, entendiéndose que para poder

disefiar una oferta turistica es necesario el contexto historico de como fue la provincia en sus inicios
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para comprenderla en la actualidad. Conocer sobre el comportamiento del estilo de vida que han
llevado los “matinefios” y los empleos que han tenido permite explorar percepciones sobre lo que
se desea obtener a futuro para alcanzar comunidades seguras, accesibles, con ocupacion laboral y

una oferta turistica mas amplia y mejor promocionada.

Afortunadamente existen lugares con capacidad de crecimiento en el turismo, aunque para
ello se deba considerar una renovacion social para que realmente funcione. De acuerdo con la
investigacion de Martinez (2020) “Hacia un modelo turistico sostenible y competitivo en Costa

Rica” se encuentra que:

Costa Rica ha demostrado estar en capacidad de hacer cosas innovadoras con la naturaleza,
al mismo tiempo que es relativamente capaz de conservarla, una caracteristica que la ha
convertido en uno de los principales destinos naturalistas del mundo, al tratarse de un pais
que aposto y apuesta siempre por la conservacion y cuidado de la naturaleza como elementos

esenciales para su desarrollo turistico. (p.10)

En este mismo sentido, contar con un tema de sostenibilidad como una marca que identifique
al pais ha permitido que en muchos lugares se desarrollen nuevos proyectos con enfoques
ecologicos, lo cual es importante para Matina debido a que posee este tipo de paisajes en una gran

parte del territorio. Esto promueve diferentes actividades para la diversificacion de la oferta.

Tomando en consideracion que muchos viajeros elijen a Costa Rica por esa misma razon, es
necesario mantenerlo en consideracion al momento de considerar el potencial de un lugar. Tal y
como lo indica Solano (2023) a través de la revista britinica Wanderlust “El medio britdnico
destaco a Costa Rica por sus acciones en sostenibilidad, lo que hace que sea un destino preferido
por los ingleses y en general, por los viajeros del mundo que buscan mitigar el impacto ambiental

de sus viajes.” Favor referirse a marco teérico y marco metodolégico, segiin metodélogo de la Universidad. (Taller)

En lo que respecta a la mayor parte del trabajo, se ha tomado como referencia los temas de
seguridad ciudadana, evaluacion de empleabilidad turistica, destinos sostenibles, gastronomia y
cultura como identidad limonense en general, el desarrollo cantonal, entre otros. Como medio de

referencia, se toma como apoyo las conclusiones de Carballo (2013) donde comenta que:

El turismo es un area que mantiene una posicion significativa en pesos y que se posiciona

como una entrada econdmica importante para un grupo de personas y que, sin la posibilidad
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de dar una respuesta certera, se avizoran posibles contactos y conexiones que no
necesariamente son visibles por medio del censo, por lo que un trabajo cualitativo
complementaria este estudio con una vision de contraste y aporte en la calidad explicativa

del fenémeno del turismo en la zona. (p. 28).

Finalmente, con estos antecedentes como referencia para el inicio del trabajo, se tiene como
objetivo investigar de qué manera se puede implementar el turismo en Matina, para que las
personas que realizan turismo, asi como los locales puedan encontrarse en un entorno seguro
gracias a la actividad turistica e ir erradicando los problemas que se han estado arrastrando desde
hace varios afos en los diferentes sectores. Con la finalidad de reducir los niveles de violencia,
mejorando la igualdad de oportunidades laborales para un cantéon mas prospero en los siguientes

anos.

28



1.5 Proyecciones

Las proyecciones que se han considerado para este trabajo de investigacion se han tomado
en cuenta por segmentos para una mejor compresion del tema. Con las proyecciones se podra
analizar una parte de la viabilidad de la idea inicial y asi comprender las posibilidades de cumplir
con el objetivo principal del trabajo. Dentro de los alcances esperados, se presentan de la siguiente

manecra.

e En primer lugar, se realiza una biisqueda de recursos turisticos que estén cerca de otros
atractivos de mayor reconocimiento, con esto se espera diversificar la oferta turistica que sea
capaces de ofrecer empleos. Se proyecta que los mayores beneficiados sean las mismas
personas locales donde, ademads, se prevé que en su mayoria sea de turismo rural
comunitario. Es asi como el primer paso serd mantener un inventario turistico sobre los
lugares de los tres distritos para poder analizarlos posteriormente.

¢ En segundo lugar, se proyecta obtener la informacion necesaria donde se pueda establecer
una futura actividad turistica con datos aproximados de las actividades que son de mayor
interés para las personas que participen en la encuesta acerca de los recursos que se presentan
en los tres distritos de Matina. Esto proporcionard mayor precision de donde se debe tomar
mas acciones en contra de la falta de oportunidades laborales.

e En tercer lugar, se espera encontrar a través de encuestas cudl es el nivel de inseguridad
que perciben las personas que viven o que han estado en Matina. Con estos resultados se
espera alcanzar diferentes opiniones para determinar estrategias que se puedan implementar
para la lucha contra la inseguridad.

¢ En cuarto lugar, después de analizar los objetivos del trabajo, se espera disefiar una oferta
turistica del canton, para proponer a futuro nuevas opciones de hospedaje, alimentacion y
ocio.

eEn quinto lugar, se espera que se pueda llegar hasta personas de las comunidades para
despertar un interés sobre el tema y asi poder mejorar sus conocimientos acerca del turismo
y la manera de aplicarlos como fuente de ingresos. Esto permitira evidenciar que el turismo
funciona como via de desarrollo local al crear inversion en nuevos proyectos.

e Finalmente, se espera que el trabajo de investigacion sea de ayuda para otros proyectos

similares que necesiten referencias para estudiar sobre lugares diferentes a los habituales, de
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esta forma se podra alimentar de nuevas ideas para un mejor futuro del canton de Matina por
medio de investigaciones de este tipo, en este caso una oferta turistica de nuevos lugares, y

que pueda replicarse en una gran parte de la provincia de Limon.

Ahora bien, en lo que respecta a las limitaciones que se puedan presentar durante la

investigacion se han establecido los siguientes:

e Limitaciones en la informacion de la municipalidad acerca de la situacion actual del canton
en temas turisticos. Esto es posible que pueda suceder debido a la falta de atencidn que se le
da. Por otra parte, puede existir una limitacion de informacién acerca de los recursos con los
que cuenta el canton a falta de inventario turistico y la poca participacion de la Oficina de
Turismo; por ende, no hay conocimiento real de esa actividad en Matina ni su potencial.

¢ Poca informacion de articulos o trabajos similares a la de la investigacion que restrinjan
hacia un mayor alcance de datos necesarios para complementar el trabajo.

¢ En el trabajo de investigacion no se tomara en consideracion recursos turisticos que estén
muy lejos de lugares turisticos de mayor conocimiento o bien, Areas Silvestres Protegidas
(ASP) debido a que el objetivo de la investigacion solo se enfoca en zonas aledafias, sin
embargo, si se tomard en consideracion todos los recursos para agregarlos dentro del
inventario turistico que se realizara posteriormente.

e Puede existir una falta de interés por parte de las personas locales, poniendo a prueba el
objetivo de implementar ideas de empleabilidad.

¢ En la parte de infraestructura turistica, es probable que se limite el acceso a determinados

lugares, presentandose de forma negativa en la investigacion.
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CAPITULO II. MARCO TEORICO

Como marco teorico, para el presente trabajo de investigacion se propone el poder
argumentar la viabilidad de la actividad turistica en el canton de Matina, ademads, se hara referencia
a las problematicas socioecondmicas, desempleo e inseguridad de los ultimos afios y como el
turismo puede ser un medio para destacar positivamente el canton. Para poder llegar a una
respuesta, se desprenden una serie de conceptos clave para una mejor compresion del tema, lo que

genera dominio de lo que se ha investigado y, posteriormente, analizado.

Como un concepto que representa al empleo turistico, se puede definir de la siguiente
manera: “La actividad turistica, de acuerdo con su planificacion y desarrollo, puede ayudar a los

pueblos a salir de la pobreza y a construir mejores vidas” (Moreno y Coromoto, 2011, p. 136).”
El marco tedrico, desde la perspectiva del Dr. Fernando Leal (2017):

Eso que llamamos el marco tedrico —de un proyecto de investigacion— esta constituido de
todos aquellos supuestos de caracter general que resultan necesarios para argumentar en

defensa de la pregunta de investigacion, de la hipotesis de trabajo o del disefio de prueba

(p. 19).

Matina, como potencial turistico, necesita un inventario con cada uno de sus atractivos. Para
poder disefiar una oferta turistica se requiere contar con una herramienta que clasifique cada
recurso con el que cuenta el cantén, tal como lo menciona Leal, F. (2017), es necesario para
argumentar en defensa la viabilidad y factibilidad de promover el empleo y seguridad a través del

turismo en lo que comprende el cantén de Matina.

2.1 Perspectiva tedrica

La perspectiva tedrica orienta la creacion de marcos teoricos a través de los cuales se puede
palpar las bases tedricas y académicas que engloban la pregunta de investigacion; adicionalmente
conocer conceptos basicos de la disciplina madre de estudio, en este caso el turismo; orienta la
metodologia, la recogida de datos, el analisis y la interpretacion de los resultados que se abordaran
en los capitulos subsiguientes y por ende, colabora a la interpretacion de un lector ajeno a esta

disciplina. Una perspectiva tedrica ayuda a proporcionar un marco para comprender el fenomeno
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investigado, ayuda al investigador a identificar conceptos y variables relevantes y a comprender

como pueden relacionarse entre si.

2.1.1 Turismo
De acuerdo con la organizaciéon Recomendaciones Internacionales para Estadisticas de

Turismo (2008), el término "turismo" se ha mantenido constante y es utilizado para describir:

Las actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos
al de su entorno habitual, por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afo, con fines
de ocio, por negocios y por otros motivos turisticos, siempre y cuando no sea desarrollar una

actividad remunerada en el lugar visitado.

2.1.2 Oferta turistica

Existe una variedad de definiciones del término "oferta turistica", sin embargo, en esta
investigacion se utilizara la definicion sugerida por Porras, M. (2015), quien lo define como:
“Conjunto de productos y servicios que se asocian a un determinado espacio geografico y
sociocultural que se enfoca en facilitar y organizar la experiencia de los atractivos turisticos que

brinda este lugar.”

2.1.3 Demanda turistica

La definicion siguiente expresada por Aponte, Galvez y Calle (2020), es util porque expresa
con palabras actualizadas y precisas la primera definicion que se le ha dado a la demanda turistica:
“Esta dada por el estudio de las caracteristicas segun los gustos y preferencias que tiene el turista.
Es decir, identifica el nimero de personas que viajan y los diferentes consumos que realizan para

lograr la satisfaccion de sus necesidades.”

2.1.4 Destino turistico

En esta investigacion, el término "destino turistico" se utilizara en su sentido mas sencillo
segin lo argumenta Woller. A. (2021): “El destino turistico es un nticleo geografico y el lugar
donde los turistas pernoctan y si asi lo deciden, también es el punto de distribucion de sus viajes

dentro de un area més amplia que puede incluir diversos atractivos y otros destinos.”
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2.1.5 Atractivo turistico

Se han propuesto diferentes definiciones de lo que significa atractivo turistico, en este caso
se utilizard el concepto que ha establecido el Diccionario de Turismo, Hoteleria y Transporte
(Wallingre y Toyos, 2010): “Son todos los recursos turisticos que cuentan con las condiciones
necesarias para ser visitados y disfrutados por el turista, es decir, que cuentan con planta turistica,

medios de transporte, servicios complementarios e infraestructura basica.”

2.1.6 Recurso turistico

La definicion que sustenta Cortés (2023), determina al recurso turistico como: “Los recursos
turisticos son objetos y caracteristicas especificas del entorno (naturales, climaticas, historicas,
socioculturales, etc.), que son (o pueden ser) objeto de interés para los turistas y pueden inducirles

a viajar.”

2.1.7 Zona turistica
Desafortunadamente, la zona turistica sigue siendo un término poco abordado en autores en

la década actual, sin embargo, Secall (2002), lo explica de una forma lo suficientemente precisa:

Se entiende por zona turistica un territorio, normalmente de caracter supramunicipal,
caracterizado por una gran concentracion de actividades turisticas (o en el que el turismo es
la actividad econdémica preferente), donde se ofertan diversos productos turisticos, aunque

predomine un tipo de producto concreto, que integra diferentes destinos turisticos.

2.1.8 Empleo turistico

Segtin la definicion utilizada por Da Cruz (2015), —misma que se utilizara a lo largo de esta
investigacion—, el empleo turistico se entiende como: “Numero de puestos de trabajos generados
o atribuibles al consumo por parte de los visitantes, de los bienes y servicios producidos por las

distintas industrias caracteristicas de Turismo.”

2.1.9 Efecto multiplicador del turismo

Trebicka, B. (2016) considera este término de la siguiente manera: “Hace referencia a que el
turismo no solo crea puestos de trabajo en el area del turismo, sino también en otras industrias.
Esto se conoce como efecto multiplicador que en otras palabras muestra cuanto tiempo el dinero

gastado de un turista circula por la economia del pais.”(p. 18).
2.1.10 Efecto multiplicador del turismo
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En un articulo realizado por la plataforma digital Entorno Turistico (2020), resumen este
concepto como: “Circulacion que el dinero gastado en el turismo tiene dentro del sector
economico de un determinado lugar.”

2.1.11 Patrimonio turistico

Segun un andlisis realizado por la Universidad Interamericana para el Desarrollo (s.f),

consideran que el patrimonio turistico:

Es un conjunto de elementos que incluye entornos naturales y culturales; abarca paisajes,
sitios historicos, entornos construidos, tradiciones pasadas y presentes; conocimientos y
experiencias vitales. De tal manera, el patrimonio turistico son los elementos con que cuenta

un pais o regién en un momento determinado para su desarrollo turistico.

2.1.12 Infraestructura turistica
El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (2021), conceptualiza y divide la

infraestructura turistica de la siguiente manera:

La infraestructura que podria aplicarse al campo turistico es infraestructura de: 1) Transporte
terrestre, aéreo, acuatico, ii) comunicaciones, iii) sanidad (red de agua y desagiie, recoleccion
de basuras y salud), iv) energia (red eléctrica y combustible), de modo que el turista disfrute

y se sienta comodo de acuerdo con las instalaciones o servicios que este requiera.(p.21),

2.1.13 Superestructura turistica

En el turismo, el término superestructura se entiende como:
La superestructura turistica comprende todos los organismos especializados, tanto publicos
como privados, encargados de optimizar y cambiar, cuando fuere necesario, el
funcionamiento de cada una de las partes que integran el sistema, asi como armonizar sus
relaciones y facilitar la produccion y venta de los multiples servicios que conforman el
sistema turistico.
2.1.14 Planta turistica
Aunque se ha sugerido una variedad de definiciones de la planta turistica, en esta

investigacion se utilizaré la definicion sugerida por Quesada, R. (2012) donde explica:

Este elemento es conocido como la estructura productiva del turismo, ya que por medio de

sus servicios se hace posible el desplazamiento, permanencia y aprovechamiento de los
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atractivos y actividades de un lugar. La planta es entonces la encargada de atender y

satisfacer todas las necesidades y deseos de los turisticas. (p.195).
2.1.15 Destino turistico
Para este término, Quesada, R. (2012) proporciona la siguiente definicion:

Las caracteristicas del destino, asi como las cosas que se pueden hacer en ¢l son intrinsecas
de cada localidad turistica, pues, aunque existan semejanzas con otros atractivos, la
singularidad del entorno, asi como la de sus habitantes, hacen que estos sean diferentes y de

ahi el interés por visitarlos, incluso en varias oportunidades (turismo repetitivo). (p.101).

2.1.17 Ecoturismo

El concepto de ecoturismo comenzoé a ser utilizado alrededor de los afios noventa. Desde
entonces, se ha convertido en una de las actividades que representan a Costa Rica. De este modo,
la Organizacion Mundial del Turismo (2019), lo define como: “El ecoturismo es un tipo de
actividad turistica basado en la naturaleza en el que la motivacion esencial del visitante es observar,

aprender, descubrir y apreciar la biodiversidad biologica y cultural.”

2.1.18 Turismo naturalista

Para efectos de este trabajo de investigacion, el turismo naturalista es de mucha relevancia
para incluirlo dentro del disefio de la oferta, debido a las caracteristicas que posee Matina con
relacion al tipo de recursos con los que cuenta. Haid y Albrecht (2021), interpretan el turismo

naturalista de la siguiente forma:

Constituye un proceso que se inicia con la seleccion de recursos naturales, culturales e
historicos; elementos del ciclo de vida del producto; la necesaria participacién de actores
locales (sostenibilidad social), los beneficios en la prestacion de servicios al visitante
(sostenibilidad econdmica), asi como, la preservacion del ecosistema y biodiversidad en el

territorio. (p.289).

2.1.19 Turismo comunitario
Este tipo de turismo suele presentarse mayoritariamente en zonas rurales. Por lo general

suelen ser los mismos habitantes de la localidad quienes impulsan el turismo comunitario. Este
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tipo de turismo se presenta como una buena opcion debido al tipo de zona que es Matina y sus

alrededores. Palomino, B (2016), argumenta en su estudio el turismo comunitario como:

El turismo comunitario plantea un uso diferente del territorio y sus recursos, tanto por
quienes proporcionan el servicio, como por parte de los usuarios, pues implica practicas de
valoracion ambiental in situ, el reconocimiento del patrimonio cultural de las comunidades
y su interaccidon con las mismas. En este sentido, se trata de un turismo relativamente mas
consciente e integrado y con posibilidades de generar beneficios econémicos y sociales

principalmente en el nivel local. (parr. 2)

2.1.20 Turismo sostenible

Este concepto, relacionado con el ecoturismo, es un concepto que se ha presentado
fuertemente en la industria turistica y para Costa Rica es bastante significativo. En el caso de
Matina puede ser de gran relevancia considerar la sostenibilidad como un motor para el disefio de
la oferta turistica. Dicho de este modo, Avila J., Varona E., Ochoa M., y Avilas, J. (2023) lo

explican como:

El turismo sostenible acerca la naturaleza al ser humano, y se enfoca en el respeto y cuidado
medioambiental, como una forma de comprender la cultura del lugar que se visita. Desde
otro punto de vista, la responsabilidad social es una valiosa via de potenciar el cuidado del

medio ambiente y el turismo de naturaleza.

2.1.21 Centro de excursion

Para este trabajo de investigacion, Matina se puede visualizar como un futuro centro de
excursion. De acuerdo con la definicion del Instituto Costarricense de Turismo en el Plan Nacional
de Turismo 2022-2027, el centro de excursion: “Reciben turistas procedentes de otros centros, para

disfrutar de algun atractivo de importancia sin necesidad de pernoctar en el destino.”

2.1.22 Sostenibilidad

Respecto al tema de la sostenibilidad, concepto bastante popular en la actualidad, se ha
convertido en un factor fundamental en la creacion de productos, infraestructuras, modelos de
negocio, plataformas digitales y mas. Bellon, D., & Garzon, J. (2021) entienden este término como:
“La capacidad de integrar el aspecto ambiental, econdmico y social en pro de la mejora en calidad

de vida; asi mismo, se resalta un enfoque en el crecimiento econdémico y de capital.”(p.6).
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2.1.23 Desarrollo sostenible
Existen diversos conceptos para definir el desarrollo sostenible y, consecuentemente se ha
transformado con el paso del tiempo. Para esta investigacion se utilizara el concepto de Caballero,

A. (2023):

El desarrollo sostenible representa la transicion de la sociedad actual a una sociedad mas
respetuosa con el medio ambiente. Es un modo de desarrollo cuyo objetivo es garantizar el
equilibrio entre el crecimiento econdmico, la preservacion del medio ambiente y el bienestar

social.

2.1.24 Seguridad
Mesa-Mejia, J. (2020) expresa el término de seguridad como: “La seguridad es por tanto un
estado de cosas o una situacion en la que no es factible la concrecion de amenazas que vayan en

detrimento de determinados valores, sean estos materiales o inmateriales.”

2.1.25 Seguridad Social
La seguridad social ha sido propuesta por la Organizacion Internacional del Trabajo (2017)

COmo:

Proteccion que una sociedad proporciona a los individuos y sus hogares, asegurando un
acceso a asistencia médica y garantizar la seguridad de un ingreso, con especial enfoque en
el caso de la vejez, desempleo, enfermedad, invalidez, accidentes laborales, maternidad o

pérdida de sostén familiar. (p. 1).

2.1.26 Inseguridad
El término de inseguridad ha sido citado por Vive Mas Seguro (2018), utilizando el concepto

definido por la Real Academia Espaiola de modo que:

Implica la existencia de un peligro, de un riesgo o refleja alguna duda sobre un asunto

determinado.

2.1.27 Desempleo
El desempleo es uno de los conceptos que toma gran relevancia en esta investigacion para
poder entender la trascendencia del desempleo y la manera de poder disminuirlo. De este modo,

Ludefia J. (2024), define el desempleo como:
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Es un desajuste en el mercado laboral, donde la demanda de trabajo es mayor a la oferta.
Desempleo o paro significa falta de empleo. Esto significa que hay mads trabajadores

buscando empleo que puestos ofrecen las empresas.
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2.2 Esquema del marco tedrico

Tlustracion 1

Esquema del Marco Teorico

Problema de Investigacién

Tema #1. Inventario Turistico

Canton de Matina

Tema #2. Razones y Soluciones
para Inseguridad en Matina

Tema #3. Soluciones a
Inseguridad y Turismo como

Catalizador

Tema #4. Propuesta de Oferta

Turistica

¢Disenar una oferta turistica en zonas aledanas a atractivos turisticos en el
cantdn de Matina de la provincia de Limén, para promover el empleo y la
seguridad en el turismo para el | cuatrimestre del 20247

Uso de Metodologia
OEA-CICATUR

7

Inventario de Atractivos
Turisticos + Inventario
de Planta Turistica

7

Resultados en Fichas de
Atractivos y Planta
Turistica

Andlisis de Fuentes
Primarias y Secundarias
sobre Inseguridad

Razones: Educacion,
Salud y Falta de Fuentes
Empleo

Andlisis de Posibles
Programas para
Solventar Problemas

7

Programas Colaborativos
entre Turismo y
Educacion

N\

Programas Colaborativos
entre Turismo y Salud

7

Programas Colaborativos
entre Turismo y Fuentes
de Empleo

N\

Inventario Turistico
Detallado y Completado

7

Programas Colaborativos
entre Problemas Sociales
y Turismo

~\

Prototipo de Guia
Turistica para Matina

Fuente: elaboracion propia.
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CAPITULO III. MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque de la investigacion

El enfoque permite definir una parte importante del camino que se tomara para llevar a cabo
la investigacion, tomando como guia el planteamiento del problema para llegar a posibles

soluciones:

En el enfoque cualitativo el investigador parte también de plantearse un problema cientifico,
como es de esperar, pero “no sigue un proceso claramente definido, de manera que, sus
planteamientos no son tan especificos como en el enfoque cuantitativo y las preguntas de
investigacion no siempre se han conceptualizado ni definido por completo. (Hernandez

Sampieri et al., 2010, p.9).

La presente investigacion se enfoca con el método cualitativo, donde se espera recolectar
informacion sobre lugares del canton de Matina y que permita ser analizada para, posteriormente
establecer estrategias de interés turistico que sean capaces de disminuir los niveles de desempleo
e inseguridad. Se establece como objetivo el disefio de una oferta turistica, asi que para esto sera
necesario obtener datos sobre informes o estudios donde se mencione acerca de los atractivos

turisticos de mayor jerarquia que se pueden encontrar en Matina.

Ademas, servird como referencia las experiencias personales sobre la perspectiva que se
tiene acerca de Matina, esta accidon permite tener un mayor acercamiento sobre el tipo de
informacion que se necesita para cumplir con el objetivo del trabajo. A través de este enfoque sera
posible realizar cuestionarios sobre la opinion de la poblacion limonense acerca de su interés y
percepcion sobre proyectos turisticos nuevos. Con la creacion de encuestas se podran conocer mas
detalles del comportamiento de los limonenses en relacién con el turismo y a través de este,

oportunidad de empleos.

A través de este enfoque se podra explorar otros trabajos investigativos de interés que sirvan
como apoyo al método cualitativo del presente trabajo, asi como entrevistas individuales, procesos

de observacion e informes de lo que ha sucedido y enfrentado el canton de Matina durante los
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afos. Es de suma necesidad conocer esta informacion de forma precisa para proponer soluciones

que realmente se adecuen a las necesidades que enfrenta los distritos de Matina.

Finalmente, se espera que el enfoque cualitativo permita comprender las problematicas que
enfrenta Matina con datos del Gobierno, conceptos basicos sobre el tema u otros métodos que
surjan en el proceso, de esa manera se presentara un trabajo que brinde soluciones ante el caso

expuesto.

3.2  Diseiio de la investigacion

El disefio de la investigacion permite sostener la estructura del tema planteado, debido a que
se va marcando los pasos a seguir para obtener la informacién mas veridica posible acerca de
encontrar lugares con potencial turistico que estén cerca de otros grandes atractivos. Asimismo, se
podra indagar sobre conceptos, formas y datos que complementen el trabajo. Segiin Besse (1998):
“El disefio de investigacion se define como el plan global de investigacion que intenta dar de una

manera clara y no ambigua respuestas a las preguntas planteadas en la misma”. (p.31).

Para el presente trabajo se ha determinado que el método investigacion-accion participativa
es el que mas se adecua. A través de este método se genera una mayor facilidad para conectar con
las personas de las comunidades que sean seleccionadas de acuerdo con la propuesta inicial del
trabajo. Creswell (2012) indica que “implica una inclusion completa y abierta de los participantes
en el estudio, como colaboradores en la toma de decisiones, comprometiéndose como iguales para

asegurar su propio bienestar”. (p. 583).

Se estd completamente de acuerdo con este concepto debido a que, para establecer ideas de
proyectos turisticos, es necesario conocer la opinion de las personas locales acerca de involucrarse
en el turismo. Esto es necesario porque muchas personas requieren de capacitaciones, recursos

econdmicos, preparacion académica, entre otros.

3.3  Fuentes de la investigacion

Las fuentes de investigacion en este trabajo son principalmente guias de informacion que
han realizado instituciones acerca del canton y, por otra parte, se optard por realizar encuestas y
entrevistas a la poblacion de Matina. Estas fuentes permitirdn conocer a mayor profundidad sobre
otros aspectos que pueden ser importantes para avanzar en la investigacion. Miranda y Acosta

(2008) definen las fuentes de la investigacion como: “Todos aquellos medios de los cuales procede
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la informacion, que satisfacen las necesidades de conocimiento de una situacién o problema

presentado y, que posteriormente sera utilizado para lograr los objetivos esperados™. (p.2)

3.3.1 Fuentes primarias
Las fuentes primarias son importantes para la realizacion de un trabajo original en propuestas
o informacion. Servira para sustentar el objetivo de la investigacion. Miranda y Acosta (2008) se

refieren acerca de las fuentes primarias como:

Son todos aquellos usuarios y acompafiantes a quienes se les aplicd un instrumento de
investigacion. En este caso, los datos provienen directamente de la poblacién o una muestra
de esta. Estas fuentes contienen informacion original, que ha sido publicada por primera vez
y que no ha sido filtrada, interpretada o evaluada por nadie mas. Son producto de una

investigacion o de una actividad eminentemente creativa.

Para este trabajo se utilizaran encuestas a sectores determinados de la poblacién de Matina,
asimismo se realizaran entrevistas a personas que formen parte del sector salud, sector seguridad,
sector educacion y las personas locales. Por otra parte, se recopilard discursos, documentos

oficiales y datos de la prensa sobre los datos mas recientes del turismo en Matina.

3.3.2 Fuentes secundarias

Como parte de las fuentes secundarias, serd principalmente documentos oficiales que
respalden la informacion que se encuentre reflejada en el presente trabajo. Serdn una fuente veraz
que permita la estructura correcta para el trabajo y donde los argumentos expuestos estén
respaldados. Ademads, seran de gran utilidad para conocer la perspectiva de otros autores acerca
del tema. En este sentido, se consideran estudios de caracterizacion del territorio de Matina
realizado por el Instituto de Desarrollo Rural de la subregional del distrito de Batan y estudios del
area de influencia por parte del Ministerio de Agricultura y Ganaderia, con la finalidad de
comprender la distribucion del territorio, asi como las diferentes actividades productivas que se

realizan.

Otra serie de fuentes serd por parte de guias y estadisticas realizadas por el Ministerio de
Seguridad, siendo estas una de las de mayor relevancia para el presente estudio. Con los datos por
parte del ministerio, sera un recurso para comprender lo que ha sucedido en Matina en los tltimos

afios. Estas fuentes secundarias brindan la seguridad de la informacion compartida para poder
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disefiar una oferta turistica que logre abarcar temas de importancia como la salud, la educacion, y

la seguridad, para que la actividad turistica pueda ser un complemento en el desarrollo cantonal.
Siguiendo con las afirmaciones de Miranda y Acosta (2008):

Son las que contienen informacion primaria, sintetizada y reorganizada. Estan especialmente
disefiadas para facilitar y maximizar el acceso a las fuentes primarias o a sus contenidos.
Parten de datos preelaborados, como pueden ser datos obtenidos de anuarios estadisticos, de
Internet, de medios de comunicacion, de bases de datos procesadas con otros fines, articulos

y documentos relacionados con la enfermedad, libros, tesis, informes oficiales, etc.

Estas fuentes maximizaran el desarrollo del trabajo, como lo son las fuentes estadisticas y
articulos. Lo que se desea obtener principalmente es sobre el impacto del turismo en Limoén, asi
como inventarios de atractivos que permita llegar hasta otros lugares con potencial. Estos
documentos son muy necesarios para la confiabilidad del trabajo final. La calidad de la
informacion serd el resultado de estos documentos y, ademas, de las encuestas que se deben realizar

para llegar a las conclusiones.

3.4  Poblacion y muestra

Segun Toledo (s.f) la poblacidon de una investigacion estd compuesta por todos los elementos
(personas, objetos, organismos, historias clinicas) que participan del fenomeno que fue definido y
delimitado en el andlisis del problema de investigacion y tiene la caracteristica de ser estudiada,
medida y cuantificada. La poblacion debe delimitarse claramente en torno a sus caracteristicas de

contenido, lugar y tiempo. (p.3)

Siguiendo las definiciones de Toledo (s.f), menciona que la muestra puede ser definida como
un subgrupo de la poblacién o universo. Para seleccionar la muestra, primero deben delimitarse

las caracteristicas de la poblacion. (p.6)

Para este trabajo de investigacion se tomard como parte de la poblacion a las personas que
vivan en el canton de Matina, para esto sera necesario realizar investigaciones sobre como
contactar con ellos o bien, hacer visitas breves a los lugares seleccionados durante el proceso de
la investigacion. De igual forma, la muestra que se pretende tomar es acerca de opiniones,

percepciones, gustos o desacuerdos sobre la creacion de nuevos atractivos turisticos en el lugar.
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Con el plan de muestreo para la poblacion, se espera definir una oferta turistica capaz de
generar nuevas y mejores oportunidades para el canton de Matina. En este caso, con la muestra se
espera tener la participacion de personas voluntarias de las comunidades y de personas
profesionales en turismo que trabajen en Matina, o en otro sitio de Limoén. Con esto se espera
conseguir la mayor cantidad de opiniones que permitan llevar a cabo el objetivo de la investigacion

y asi finalizar con el disefio de oferta turistica.

Tabla 1

Informacion de Poblacion y Muestra

Entrevistado Puesto Motivo

No. 1 Vecinos de los | Conocer sus opiniones acerca del empleo en nuevos
tres distritos de | proyectos turisticos para conocer la posicion que
Matina. tienen acerca de trabajar para este sector de forma
(Carrandi, Matina | directa o indirecta. Conocer su opinion sobre los retos

y Batan). que se enfrentan, asi como sus intereses.

No. 2 Entrevista a | Pueden brindar datos acerca de la posicion que tiene
funcionario de la | la Municipalidad con relacion al turismo, empleo o
municipalidad. programas de actividades a futuro. También se
pretende obtener su opinion sobre los posibles

inconvenientes para dicha actividad.

No. 3 Entrevista a | Conocer su posiciéon ante una posible actividad
funcionario  del | turistica, el manejo de atenciéon y respuesta ante
sector salud. accidentes, manejo de idiomas. Conocer lo que
consideran necesario para mejorar la atencion y la
infraestructura ante una mayor movilizaciéon de

personas en el canton.

No. 4 Entrevista a | Conocer la perspectiva que tiene sobre el
funcionario  del | comportamiento, educacion y valores de los
sector educacion. | estudiantes como futuros ciudadanos educados y

responsables. Abordar la opinién que tienen sobre lo
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que se observa desde las aulas. Tema de relevancia

que incide en el desarrollo de la poblacion de Matina.

No. 5

Entrevista

funcionario

a

del

sector seguridad.

Conocer la posicion que mantiene el sector de
seguridad con el turismo, principales amenazas e
inversion turistica. También se considera preguntar
acerca del compromiso y la participacion de la fuerza
publica para ser eficientes y dar respuesta a las
necesidades que pueda presentar el turista u otra

persona que se desempefie en esta labor.

3.5

Unidades de analisis

Lugares con recursos turisticos en el canton de Matina de la provincia de Limon.

Tabla 2
Unidades de Analisis
Objetivo Categoria de | Subcategoria | Instrumento | Definicion Item

analisis conceptual
Disefar  una  oferta | Crear unaoferta | Promover el | Observacional. | Los lugares | Definicién
turistica en zonas | turistica en | empleo y la | Documentos. que tienen el | conceptual.
aledafias a atractivos | zonas aledafias a | seguridad en el potencial
turisticos en el cantdn de | atractivos turismo. para poder
Matina de la provincia de | turisticos en el disefiar  una
Limén, para promover el | canton de ofe,rtg

. . turistica.
empleo y la seguridad en | Matina
el turismo para el |
cuatrimestre del 2024.
Realizar un inventario | Inventario Determinar Observacional. | Inventario Definicién
turistico en el Canton de | turistico en el | cuéles son | Documentos. turistico  de | conceptual.
Matina de la Provincia de | Canton de | recursos y Matina para
Limén para determinar | Matina de la | atractivos determinar
cudles son recursos y | Provincia  de | turisticos en la loa recursos y
atractivos turisticos en la | Limén zona. atractivos
turisticos.

Zona.
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Identificar las razones que | Conocer las | Buscar posibles | Entrevistas Las razones | Definicién

han  provocado  la | razones que han | soluciones a la que han | conceptual.
inseguridad en el Canton | provocado  la | problemética y provocado la
de Matina con la finalidad inseguridad en | potenciar el inseguridad
de _ buscar  posibles el Canton de | empleo. en el C_:anton
soluciones a la . de Matina.
o . Matina
problematica y potenciar
el empleo.
Valorar posibles | Valorar posibles | Promover el | Encuestas Posibles Definicién
soluciones a la | soluciones a la | turismo para que soluciones conceptual.
problematica  expuesta, | problematica. sea un medio de para que el
para que el turismo sea un desarrollo turismo  sea
medio de desarrollo seguro en los un medio de
seguro en los distritos que distritos de desarrollo
conforman el Cantén de Matina. seguro.
Matina.
Brindar una propuesta | Brindar una | Vias de acciéon | Mini-Guia de | Combatir el | Definicién
turistica para el Cantén de | propuesta para el | Limon. desempleo y | conceptual.
Matina de la Provincia de | turistica para el | desarrollo  de | Guia de Caribe. | la
Limén que contenga | Cant6n de | esta actividad. inseguridad.

posibles vias de accion | Matina.
para el desarrollo de esta
actividad como opcién
para combatir el
desempleo y la
inseguridad.

Fuente: elaboracion propia.

3.6 Instrumentos

Definir los instrumentos que se utilizaran es importante para marcar la guia de lo que se
investigara, estos elementos aportan informacién valiosa segiin su forma y con ellos se espera
conseguir la mayor cantidad de datos posibles. De acuerdo con Chavez (2001), los instrumentos
de investigacion: “son los medios que utiliza el investigador para medir el comportamiento o
atributos de las variables. Entre estos se pueden mencionar: los cuestionarios, entrevistas, escalas

de clasificacion, entre otros”. (p.70).
En la presente investigacion se utilizara los siguientes instrumentos:

e Entrevistas: Las entrevistas permiten obtener informacion de primera mano
directamente de las fuentes relevantes de la investigacion, especialmente para saber
la opinidn de las personas en cuanto a considerar los recursos de Matina como una

posible via de empleo en un futuro.
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Documentos: Los documentos permiten una exploracion de mayor amplitud sobre el
tema. En este caso los documentos que se presentan en esta investigacion estan en
una variedad de formatos, como libros, revistas académicas, informes
gubernamentales, archivos en linea, entre otros. Esta diversidad de documentos
permitira obtener una variedad mas amplia de informacion.

Informes: Los informes utilizados en este trabajo de investigaciéon suelen ser
elaborados por organizaciones, instituciones o expertos del area, creando mayor una
credibilidad y fiabilidad de la literatura consultada. Ademas, los informes suelen
incluir referencias y bibliografia que permiten verificar la informacién
proporcionada, y con esto poder profundizar en el tema mediante la consulta de otras
fuentes relacionadas.

Fuentes gubernamentales: Los gobiernos suelen recopilar y presentar una gran
cantidad de datos en una amplia variedad de areas. En esta investigacion se utilizaran
desde investigaciones sobre la seguridad, hasta informacién medioambiental y de
salud publica.

Observacion en los lugares que se desean investigar: La observacion es fundamental
en este proceso de investigacion, ya que proporcionara datos directos y concretos

sobre lo que se ha definido para investigar.

Estos instrumentos son necesarios para definir el disefio de la oferta turistica de fuentes
confiables y con la informacion lo suficientemente actualizada sobre la poblacion y los lugares
que se tienen como objetivo, donde cada uno sea una fuente de apoyo en el proceso de la redaccion
y a su vez tener una estructura organizada sobre los datos que se obtuvieron durante la

investigacion.

Recoleccion y procesamiento datos

La recoleccion y el procesamiento de datos es una herramienta que ayudard a organizar la
informacion necesaria de acuerdo con todos los datos que se consigan durante el proceso. Segin

Arias (2006):

Las técnicas de recoleccion de datos son las distintas formas o maneras de obtener la

informacion. Son ejemplos de técnicas, la observacion directa, la encuesta y la

entrevista, el analisis documental, de contenido, entre otros. En cuanto a los
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instrumentos, el autor citado anteriormente afirma que: “son los medios materiales que
. r ey
se emplean para recoger y almacenar la informacion” ejemplo de ellos son: formatos de

cuestionarios y guias de entrevistas. (p. 53)

De acuerdo con el tema de la tesina “Disefio de una oferta turistica en zonas aledafias a
atractivos turisticos del canton de Matina de la provincia de Limon, para promover el empleo y la
seguridad en el turismo para el I cuatrimestre del 2024” se necesita investigar sobre fuentes
bibliograficas de acuerdo con el tema o que bien, complementen el tema para poder procesar la
informacion que mas se acople, realizar entrevistas y encuestas que ayuden a identificar diversos
factores que inciden en el disefio de la oferta, asi como tomar en consideracion la opinion de
expertos y asi, finalmente desarrollar el trabajo con los datos recolectados para llegar a las

conclusiones del tema.

Cada uno de estos métodos representa un gran aporte para la investigacion, dando la
oportunidad de explorar diferentes areas para llegar a un resultado positivo, donde la empleabilidad
y la seguridad de la provincia esté en recuperacion y permita el impulso y desarrollo social en los

diferentes cantones.

CAPITULO IV. ANALISIS DE RESULTADOS

En las siguientes secciones se encuentra los resultados obtenidos de las encuestas y
entrevistas aplicadas a diferentes sectores de la poblacion. Con los resultados adjuntos se explica
el porqué de cada pregunta, la importancia de haberla realizado y el resultado que se esperaba
obtener, asimismo, lo que puede significar para el desarrollo de la oferta turistica. Cabe sefalar
que tanto resultados positivos como negativos son de relevancia para la investigacion, ya que esto
puede mostrar los principales retos que enfrenta el cantén para mejorar el desarrollo econdémico y

social.
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4.1) Encuesta

Pregunta #1: Género

Tlustracion 2.

Encuesta: Pregunta #1

@® Femenino
@ Masculino
© Otro

49



Pregunta #2: ;Ha visitado alguna vez el canton de Matina, ubicado en la provincia de Limo6n?

Tlustracion 3.

Encuesta: Pregunta #2

Tabla 3.

® si
® No

Analisis de Encuesta. Pregunta #2

Pregunta 2. Analisis de Resultados

Motivo de la
pregunta

La encuesta fue compartida a personas locales y de otros cantones para
tener respuestas sobre lo que conocen o han escuchado acerca del cantoén
de Matina como la localizacién geografica y noticias de lo que pasa en el

canton.

Importancia de la

Por parte de las personas que no pertenecen al canton, es importante saber

su conocimiento sobre donde se ubica Matina y entender el porqué de la

pregunta ) ]
propuesta de disefiar una oferta turistica.
Se esperaba que al menos la mitad de las personas que respondieron, hayan
visitado el canton. Es importante debido a que muchos de sus habitantes no
conocen los recursos que posee Matina, o no tienen conocimiento del
Resultado
esperado territorio en general. Esto puede deberse a que la informacion sobre los

recursos con los que cuenta el canton, son poco mencionados entre los

mismos habitantes.

Resultado obtenido

74 respuestas en total. Mas del 50% de los encuestados han visitado el

canton o saben donde se ubica.

Fuente: elaboracion propia.
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Pregunta #3: Si se desarrollaran proyectos de interés turistico, principalmente turismo
naturalista y turismo comunitario, ;/se veria motivado (a) a desplazarse hacia Matina? No le
tomaria mas de 30 minutos aproximadamente, desviandose desde Ruta 32 y considerando Matina

como un “Centro Turistico” camino a Caribe Sur.

Tlustracion 4.

Encuesta: Pregunta #3

® si
® No

Tal vez

Tabla 4.

Analisis de Encuesta. Pregunta #3

Pregunta 3. Analisis de Resultados

Conocer la disposicion de los encuestados para realizar actividades
turisticas con un posible desarrollo en el futuro. Esto responde a
Motivo de la pregunta .

v pregu conocer la calidad de lo que se debe ofrecer para que las personas

realmente se motiven a visitarlo.

Es importante para saber la respuesta que tendria la actividad turistica

Importancia de la y si realmente es de interés para las personas. También permite
pregunta . .
conocer si la oferta laboral seria realmente amplia.

Se esperaba que al menos el 80% de las respuestas estuviera dentro

Resultado esperado . .
P de las opciones “si” o “tal vez”.

74 respuestas en total. Como punto positivo, entre el 73% y el 23% se
alcanzé un 96% que muestran interés en visitar Matina considerando los
Resultado obtenido | tipos de turismo mencionados. Considerando que no toma més de una hora
al desviarse a otros lugares, es un factor que ayuda a dicha movilizacion

entre destinos.
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Fuente: elaboracion propia.
Pregunta #4: ;Cuales de las siguientes actividades le genera interés si en alguin momento

visita Matina?

Tlustracion 5.

Encuesta: Pregunta #4

Senderismo 37 (50 %)

Observacion de flora y fauna 43 (58,1 %)

Recorridos en bote/kayak por |... 34 (45,9 %)
Proceso del cacao y plantas m... 34 (45,9 %)

Plantacidn y proceso de export... 18 (24,3 %)

Observacion de desove de tort... 51 (68,9 %)

Turismo de observacion de aves 30 (40,5 %)

0 20 40 60
Tabla 5.

Andlisis de Encuesta. Pregunta #4

Pregunta 4. Analisis de Resultados

Conocer sobre el tipo de actividades (por mencionar las principales)

. ue son de mayor interés para las personas y las que menos prefieren
Motivo de la pregunta | 1 Y p p ylasq p

entre las mencionadas.

Importancia de Ia Es importante para saber los puntos donde se pueden reunir mayores

pregunta esfuerzos para una futura actividad turistica con dichos recursos.

Se espera que la observacion del desove de tortugas, el recorrido por

Resultado esperado . .
los canales y el senderismo fueran las de mayor eleccion.

74 respuestas en total. Dentro de las principales actividades se destacan la
observacion del desove de tortugas y la observacion de flora y fauna. Con
Resultado obtenido esto es posible tener una mayor claridad sobre las areas donde las personas

muestran mayor interés, también permite, para efectos del disefio de la
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oferta, generar ideas de posibles proyectos turisticos cerca de los lugares

donde se es posible implementar el turismo.

Fuente: elaboracion propia.

Pregunta #5: En caso de visitar el cantdn con fines turisticos, ;de cudl forma lo visitaria?

Tlustracion 6.

Encuesta: Pregunta #5

(]

@ Solo (a)
® Enpareja
En familia

@ Con amigos
@ Todas las anteriores

Tabla 6.

Analisis de Encuesta.

Pregunta #5

Pregunta 5. Analisis de Resultados

Motivo de la pregunta

Conocer cuales son las preferencias de acompafiamiento al momento de
visitar un lugar que estd incursionando en el turismo. En ocasiones,
dependiendo del lugar, las personas pueden variar sus opciones de

acompafamiento.

Importancia de la
pregunta

Es importante para tomar en consideracion a futuros turistas,
principalmente a los que viajen solos para crear recomendaciones en temas
de seguridad. También es relevante para entender la capacidad de atencion
que se debera brindar, especialmente para familias y grupos grandes de

turistas.

Resultado esperado

En este punto, el resultado esperado es que las personas decidan viajar con
amigos o en pareja de acuerdo con el tipo de actividades mencionadas. Por
otra parte, se consideraba una inclinacion de visitarlo en familia debido a
que las personas que viajan hacia el Caribe Sur suelen hacerlo acompafiado

de familiares.
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74 respuestas en total. E1 41,9% no discrimina de cual forma visitaria el
cantén y la tendencia siempre es ir acompanado. El dato de interés es que
Resultado obtenido . L Lo ..

ninguna persona que particip6 en la encuesta estaria dispuesta a visitarlo en

solitario.

Fuente: elaboracion propia

Pregunta #6: Conforme a lo que ha escuchado acerca del canton, ;considera que es un lugar

seguro para visitar?

Ilustracion 7.

Encuesta: Pregunta #6

® Es seguro
@ No es seguro
No tengo certeza

Tabla 7.

Analisis de Resultados. Pregunta #6

Pregunta 6. Analisis de Resultados

Basado en las ultimas noticias de lo que sucede en el canton respecto a
violencia, es necesario saber la perspectiva que tienen las personas tomando
Motivo de la pregunta . . . .

preg en cuenta si en un futuro se considera el turismo como una posible fuente

de empleo.

La importancia radica en entender la posicion de las personas si se
. enfrentaran a una situacion de violencia. Esta pregunta confirma los
Importancia de la

pregunta esfuerzos de seguridad y educacién que se deben realizar para lograr un

canton mas seguro.

En un contraste realista, se esperaba que al menos la mitad de los

Resultado esperado encuestados respondieran que es seguro para visitar y la otra mitad, lo

contrario.
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74 respuestas en total. Los resultados obtenidos muestran que al menos la
mitad de quienes respondieron la encuesta consideran que no tienen certeza.
Este resultado es incluso de una parte de los mismos habitantes de Matina.

Resultado obtenido El total del resultado se puede interpretar de modo que no todos los lugares

del canton se consideran peligrosos, especialmente los que estdn mas

alejados del centro.

Fuente: elaboracion propia.

Pregunta #7: ;Considera usted que, el turismo puede ser un componente que, en relacion
con otros como el mejoramiento de seguridad, salud, educacion y programas de desarrollo social,

puede ser una alternativa para que la seguridad mejore en Matina?

Tlustracion 8.

Encuesta: Pregunta #7

® si
® No

Tal vez

Tabla 8.

Analisis de Encuesta. Pregunta #7

Pregunta 7. Analisis de Resultados

En el curso de esta busqueda, esta pregunta es necesaria para que las
personas puedan comprender que existen otros factores necesarios para que

Motivo de la pregunta . oy . L,
preg la actividad turistica pueda nacer. En la investigacién, se aporta

informacion sobre lo que las personas pueden considerar necesario.

55




Importancia de la
pregunta

Es significativa la importancia que tiene esta pregunta porque comprende
a diferentes sectores como la salud y educacion. Es posible comprender que
la raiz de muchos problemas actuales viene de la falta de educacion en los
hogares, la disertacion escolar y la baja atencion del sistema de salud para

que otras actividades sean posibles, en esta ocasion, el turismo.

Resultado esperado

La respuesta esperada era que al menos un 90% de los encuestados
respondieran que si puede ser una alternativa que, junto con los demas

factores, puedan ser una respuesta ante el bajo desempleo y la inseguridad.

Resultado obtenido

74 respuestas en total. Como punto positivo, un 74,3% de las personas
encuestadas consideran esta actividad como algo que puede beneficiar al
canton. Es posible que el 23% opine como “tal vez” al considerar temas de

inseguridad y pocos lugares donde se realice turismo actualmente.

Fuente: elaboracion propia.

Pregunta #8: Con la finalidad de aprovechar sus recursos naturales y mejorar el desarrollo

socioecondmico, ;/considera que es necesario para el cantén de Matina incursionar en la actividad

turistica?

Tlustracion 9.

Encuesta: Pregunta #8

® si
® No
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Tabla 9.

Andlisis de Encuesta. Pregunta #8

Pregunta 8. Analisis de Resultados

Motivo de la
pregunta

Entender el recibimiento que las personas pueden darle a esta actividad

considerando los puntos que se mencionan en las preguntas anteriores.

Importancia de la
pregunta

A nivel del trabajo de investigacién, es relevante para la
viabilidad/factibilidad al momento de crear el disenio de la oferta
turistica, asi como conocer qué opina los habitantes sobre esta

propuesta.

Resultado esperado

Dentro de las expectativas, se esperaba que al menos un 95% de los
encuestado estuviera de acuerdo. Los recursos con los que cuenta el
canton pueden ser limitados en relacion con la limitante expuesta en el
titulo de la investigacion, es decir, sitios aledafios a atractivos
turisticos. Teniendo ese punto en consideracion, se esperaba como una

oportunidad, una respuesta positiva de parte de la poblacion.

Resultado obtenido

74 respuestas en total. Como resultado positivo, un 98,6% esta de
acuerdo que es necesario para Matina aprovechar sus recursos y
considerarlos como potenciales destinos turisticos, con la finalidad de

favorecer las dreas que tienen un mayor retroceso en el desarrollo.

Fuente: elaboracion propia.

Pregunta #9: ;Cual de las siguientes opciones considera que son los retos principales para

Matina como potencial destino turistico?

Tlustracion 10.

Encuesta: Pregunta #9
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Tabla 10.

La inseguridad

Falta de conocimiento de los

0,
atractivos turisticos 27 (36,5 %)

Pocos sitios de alojamiento,
restaurantes o servicios basicos

Falta de informacién en redes

) ) 24 (32,4 %)
sociales u otros medios

Todas las anteriores 36 (48,6 %)

0 10 20 30 40

Analisis de Encuesta. Pregunta #9

Pregunta 9. Analisis de Resultados

Conocer el tipo de conocimiento que manejan las personas sobre los
retos que enfrenta el canton en diferentes &mbitos para determinar los
Motivo de la pregunta .

preg puntos donde se deben reunir los esfuerzos para rescatar los puntos

positivos de Matina.

Es importante porque ayuda a identificar cuales han sido los
desencadenantes de dichas situaciones y progresivamente, buscar
Importancia de Ia posibles soluciones a estos problemas. También es una guia de los

pregunta temas principales que se deben tomar en cuenta al momento de
considerar el turismo como una via de desarrollo y entender el grado

de importancia de cada uno de estos factores.

Dentro de las respuestas esperadas por parte de los encuestados, se
esperaba la falta de conocimiento de los recursos turisticos Yy,
Resultado esperado | 2simismo la inseguridad. Se suelen destacar estos dos factores debido
al método de observacion y la informacidon que se comparte en los

medios.
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Resultado obtenido

74 respuestas en total. Como resultado se obtuvo en un 48,6% opinan
que todas las opciones mencionadas son los principales retos,
presentandose como una debilidad. La consideracion de estos
enunciados del grafico son de importancia para el estudio porque
refuerza lo que se viene investigando a lo largo de este trabajo.
También es posible comprender que Matina, como un posible destino
turistico, necesita complementar junto con salud, educacion y
seguridad, la mejora en la infraestructura vial, proteccion de los
recursos, invertir en promocion y en capacitacion para futuros
emprendedores turisticos a través de un desarrollo econdmico y

sostenible.

4.2 Entrevistas

Fuente: elaboracidn propia.

4.2.1 Entrevista a persona local

Para efectos de la entrevista a una persona habitante de Matina, se presentan las opiniones

opinion acerca de ellas.

efectuadas por Marcelo Valles, estudiante de la carrera de Turismo, concejero de la Municipalidad
de Matina y vecino de la comunidad de Zent, donde se tenia como foco principal la percepcion
sobre la actividad turistica y posicion ante futuros proyectos en el canton de Matina. En las

siguientes lineas, se encuentran las preguntas realizadas a esta persona y, posteriormente, su

En resumen, se hizo la primera pregunta respecto a su opinidn acerca del turismo como una

potencial fuente de ingresos en un futuro. Como parte de su respuesta, comentd que Matina se ha
presentado como un cantoén productor de diferentes cultivos como el banano y cacao, pero ha

dejado a un lado sus recursos naturales que seria de gran provecho para las familias locales.
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Por otra parte, se realiz6 la pregunta sobre su posicion en caso de que se iniciaran proyectos
turisticos, y si desde su grado profesional, le gustaria ser participe de esta actividad o considera
que algun familiar o conocido estaria interesado. Desde su posicion opind estar interesado y
recalco los recursos del canton, como lo son sus playas, canales, lagunas y haciendo énfasis en el
turismo de aventura, turismo cultural, agroturismo para aprovechar estas actividades ligadas a la

ecologia.

Tomando en consideracion lo que ha mencionado con anterioridad, se hizo la consulta de
cual cree que puede ser el mayor reto con el turismo como una posible via de desarrollo en Matina.
En este punto, consider6 que, el agua potable, la condicion de vida de las personas, la educacion
son parte de los principales retos. También hizo referencia a solucion de otro gran reto, como lo
era la infraestructura vial, donde ahora se tiene una mejor comunicacion y acceso hacia las reservas
indigenas. También comenta con ejemplo, el caso del lugar llamado Colonia Puriscalena que

mejord su conexion vial con el Parque Nacional Barbilla en el area que comparte con Matina.

También fue importante investigar si €l como local, visitaria alguno de los atractivos para
promover su experiencia con otras personas de la misma comunidad o de otros lugares, en esta
pregunta se mostrd entusiasmado de participar y dar a conocer el reconocimiento que deberia tener
el turismo en Matina y recalca que es importante que los mismos locales puedan ayudar a quienes

estén emprendiendo en ofrecer actividades turisticas.

Al mismo tiempo, se preguntd acerca de cudl cree que seria el mayor beneficio para el canton
con una actividad turistica en el futuro. En esta seccidon aportod datos sobre una conversacion que
se mantuvo con la Municipalidad sobre la actividad productiva de exportacion de banano en los
tres distritos de Batan, Matina y Carrandi, donde discutieron que, sin esa actividad no habria
fuentes de ingresos suficientes para sus pobladores. Se destaca la importancia de avanzar por

diferentes etapas para poder desarrollar el turismo como una herramienta para mejorar el canton.

Sabiendo que es una persona estudiante de Turismo y persona activa del canton, se tomo en
cuenta conocer su opinion sobre cudl considera que seria el lugar de mayor interés en el canton.
En este caso, enfoco su respuesta en lugares como la Barra de Pacuare y el Parque Nacional
Barbilla como dos grandes atractivos que pueden aprovecharse y, en este mismo sentido, el
aprovechamiento de los rios para realizar tubbing y el turismo cultural para la reserva indigena

cabécar Bajo Chirripd.
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Finalizando la entrevista, resultd conveniente, al ser una persona que muestra mucho interés
en su canton, preguntar qué posibilidades hay para que €l pudiese o quisiese participar en posibles
proyectos. Su posicion ante esta pregunta, siendo lider comunal de Barrio Zent, se expresa como
bastante interesado y ser la voz de promocion y potenciador de la actividad turistica desde el
distrito de Carrandi. También menciona las practicas de buenas gestiones para mejorar la calidad

de vida de los habitantes de las distintas zonas que comprende el canton de Matina.

4.2.2 Entrevista a funcionario municipal

A titulo ilustrativo, se presentan las opiniones acerca de la relacion, informacion y
compromiso con la actividad turistica en Matina por parte de Andrey Acevedo, abogado de la
Municipalidad de Matina, quien colabor6 amablemente con la informaciéon que manejan sobre las

preguntas realizadas.

Primeramente, se aplico la pregunta de cudl es la posicion o interés que mantiene
actualmente la municipalidad con relacién al turismo. Parte de su respuesta sefiala que tienen un
interés alto con una vision y objetivos de crecer la actividad turistica, principalmente en la apertura

de las playas y las areas montafiosas, considérese en este aspecto el Parque Nacional Barbilla.

También resultd necesario preguntar sobre si, actualmente existen programas de actividades
turisticas o planes futuros para la zona de Matina y los tipos de planes que tienen. Andrey menciond
que, durante la administracion actual se han desarrollado actividades que han sido un medio para
demostrar lo que seria la actividad turistica en el canton. Dio como ejemplo la creacion de una
marca cantonal llamada “Matina, Tierra de Inspiracion”, con lo cual se pretende crear un sello de
reconocimiento a nivel nacional. Destaca que parte de dar a conocer esta marca, ha sido con stands

informativos, a través de redes sociales y compartiendo los avances que han tenido.

En relacion con la pregunta realizada anteriormente, también se consulto sobre si, en esta
nueva eleccion cantonal, consideraron el turismo dentro de los planes de desarrollo econémico. El
entrevistado expresa que, efectivamente fue uno de los ejes mencionados en la creacion de un Plan
de Trabajo, analizando el efecto econémico que tendria el turismo y desde la Municipalidad lo han

contemplado desde la administracion anterior a la actual, la cual sigue siendo la misma.
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El siguiente punto se tratd sobre si hay algo que ellos consideren que podria ser una traba
para futuros proyectos turisticos, desde esta perspectiva, el entrevistado explica que en los analisis
que ellos realizan como Municipalidad, consideran que las vias de acceso a las zonas maritimas y
calles publicas. En este sentido brindé como un ejemplo que, para acceder a las playas de Matina
solo es posible con botes a través de los canales o bien, accediendo por la zona de Moin. Es decir,
que, para poder aprovechar ese recurso, la busqueda de la solucion se basa en trabajar en las vias

de acceso.

Conociendo, a lo largo de investigacion, los retos que enfrenta el canton para la actividad
turistica se indagaron sobre donde consideran que se requiere mayor inversion. Parte de su
respuesta es basicamente en temas de acceso hacia los principales recursos con los que cuenta el

canton, de acuerdo con lo que se ha estado mencionando anteriormente.

Finalmente, Andrey Acevedo aportd informacion acerca de si fuese una posibilidad que la
municipalidad se involucre directamente en futuros proyectos. Como una respuesta positiva, el
entrevistado asegura que existe una total disponibilidad por parte de la Municipalidad en todo lo
que respecta al turismo. También rescata que gracias a la creacion de la marca “Matina, Tierra de

Inspiracion”, se mostré un aumento considerable de interés y mayor reconocimiento de la zona.

4.2.3 Entrevista a funcionario sector salud

Para efectos de conocer sobre la posicion del sector salud, se presenta la entrevista realizada
a Jean Carlo Quirds, quien labora en el Area de Salud Limén — Matina en su posicion de
enfermeria. El objetivo de esta entrevista es conocer la relacion del sector salud con la atencion de
turistas para futuros proyectos turisticos en Matina y demas casos que se presentan como

debilidades de este ambito.

Dentro de las primeras preguntas se encuentra, conocer cual es su percepecion sobre como
se encuentran los niveles de competencias en el manejo de otros idiomas en los funcionarios de
salud. En este sentido, Jean Carlo Quirds expresa que, desde su experiencia considera que el
manejo del idioma de un segundo idioma es muy bajo y que muchas veces es debido al poco
espacio de capacitacion debido a los horarios poco flexibles para tomar clases de forma

independiente, o bien, capacitarse por parte de la Caja Costarricense de Seguro social.
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En la entrevista también se cuestion6 acerca de, si la actividad turistica estuviera presente en
el canton, ;de cual manera pueden evaluar y ajustar los servicios de salud ante una emergencia?
Para esta pregunta, el entrevistado comentd que, en esa ocasion es necesario que la persona que
atienda la emergencia tenga el conocimiento correcto de como actuar, incluso si el idioma es una
barrera, pero que, a pesar de eso, la atencién puede no ser la adecuada especialmente si no hay

alguien cerca que pueda comprender y explicar lo que el paciente indica.

En otro orden de ideas, se realiza la pregunta de si €l cree, desde su posicion, que es necesario
implementar estrategias de atenciéon y desarrollo ante la movilizacion turistica.
Desafortunadamente, comenta desde lo que ha observado por parte de quienes realizan alguna
actividad turistica, es que no cuentan con un seguro a través de la Caja Costarricense de Seguro
Social y en su mayoria son servicios de seguros privados, lo cual dificulta que la C.C.S.C pueda

brindarles una atencion segtn lo establecido.

Por otra parte, se hace la consulta de lo que ¢l opina sobre mejorar o ampliar la capacidad de
instalaciones para poder atender una demanda adicional de pacientes. Como una debilidad, el
entrevista expresa que, ante eventuales emergencias, la capacidad de atencién puede ser lenta
debido a la actual saturacion en los hospitales. También menciona que si es necesario ampliar la
capacidad de atencion en lugares donde el turismo y la tasa de natalidad y demografia ha

aumentado para un mayor fortalecimiento de las 4reas de salud en esos determinados lugares.

Uno de los componentes mas importantes a tomar en consideracion es, si opina que es
necesario desarrollar un mejor servicio o infraestructura para mejorar la confianza del turistas al
visitar la zona. Su opinidn sobre este tema es que es necesario desde el punto del descuido en la
infraestructura de hospitales y demas centros de salud y posteriormente, ampliar mejores

estrategias para la atencion a las personas, siempre considerando la categoria en que se encuentre.

Finalizando la entrevista, resultd oportuno preguntar qué considera necesario hacer para
brindar un servicio de salud adecuado y eficaz. Los comentarios realizado sobre este punto es
mejorar la infraestructura, seguidamente ampliar la capacidad de personal para atender a un mayor
numero de personas que se movilicen cerca del area. También explica que es necesario una apertura
en las zonas rurales y urbanas por parte de la Caja Costarricense de Seguro Social para realizar
capacitaciones al personal de salud en temas de atencion al paciente, y hace referencia a ese tema

debido a que no existe una ensefianza como tal de como expresarse delante de los pacientes.
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4.2.4 Entrevista a funcionario del sector educacion

En lo concerniente al sector educacion, se realizo una entrevista a un educador de la materia
de Ciencias del distrito Carrandi, quien labora para el Ministerio de Educacion Publica desde el
ano 2023. Esta persona aportd sus opiniones y conocimientos adquiridos desde su experiencia

como profesor y, asimismo, sus recomendaciones para mejorar la calidad educativa.

La primera pregunta realizada, tomando en cuenta la situacion actual de la provincia, fue
sobre, si considera que la desercion estudiantil influye en los niveles de inseguridad actuales. En
la respuesta brindada, la persona afirma que ha notado que la desercion y violencia se ha dado

debido a que los estudiantes han encontrado salidas mas sencillas que los logros académicos.

En segundo lugar, se encuentra la pregunta acerca de si ha notado poco interés de los
estudiantes por tener superacion personal o profesional desde su punto de vista estando en las
aulas. El entrevistado afirma que el interés ha disminuido. Ha dado el ejemplo de los centros de
estudio CINDEA, donde la relacion trabajo y estudio se vuelve complicada, causando que pierdan

el objetivo inicial, donde suelen involucrarse los problemas familiares o personales.

Otra de las preguntas efectuadas fue sobre lo que considera que es necesario para mejorar
los niveles educativos, evitar que los estudiantes diserten y que estos, no sean punto facil para la
delincuencia. Parte de la respuesta por parte del entrevistado, es que considera que una buena
opcidn es promover la realizacion de matriculas visitando los hogares y conocer lo que ofrece y lo

que se vera durante el programa estudiantil para evitar que los estudiantes diserten de las aulas.

Con relacion a lo que se ensefia desde las aulas, se hizo la pregunta acerca de si en los centros
educativos se promueve la educacion ambiental y su importancia. Su respuesta a esta pregunta fue
positiva, comentd que existen espacios para que los estudiantes practiquen la siembra de arboles
lo cual les permite ser parte de la huella ecologica de parte del Ministerio de Educacion Publica

(MEP) y de otras instituciones como el Instituto Costarricense de Electricidad (ICE).

Continuando con las preguntas, fue necesario hacer la consulta desde el sector educacion,
cudl considera que es el punto de mayor importancia a tratar para formar personas educadas que
promuevan el crecimiento positivo del canton. El entrevistado opina que es necesario hacer a los

estudiantes participes de los procesos que se realizan. Utiliz6 como recomendacién que la
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Municipalidad sea més transparente con los estudiantes para que estos, pudiesen participar de
actividades como lo son las elecciones cantonales, para que puedan fomentar ideas de desarrollo

para el canton, donde en un futuro ellos seran los beneficiados.

Finalmente, la Gltima pregunta realizada durante la entrevista fue si, desde su punto de vista
cree necesario la implementacion de modulos educativos donde los profesores y estudiantes
puedan tener un espacio para promover ideas de desarrollo social, innovacion y valores, con la
finalidad de una mejor educacion en el futuro. A modo de finalizar, la persona comentd que mas
alla de facilitar modulos para los docentes, es necesario concientizar al mismo educador sobre

inculcar valores y adecuar cada asignatura para fomentar la educacion en los diferentes campos.

4.2.5 Entrevista a funcionario del sector seguridad

En esta seccion de la entrevista del sector seguridad, la persona entrevistada labora para la
Fuerza Publica de Matina. Esta persona, contribuyé con toda honestidad en las preguntas
realizadas y explicé detalladamente la situacion y las caracteristicas de como aborda la Fuerza

Publica las diferentes situaciones y, asimismo, los planes que tienen para la actividad turistica.

En lo que respecta a la primer pregunta realizada acerca de cudles son los planes estratégicos
que hay en Matina para disminuir la ola de inseguridad. La entrevistada explica que los planes
estratégicos se enfocan en los recursos vehiculares y recursos de personal con la intencion de
abarcar gran cantidad del territorio. En ese mismo sentido, cuentan con personal de diferentes areas
de seguridad, donde algunos de ellos laboran desde las 6:00 hasta las 18:00 horas, principalmente

en los distritos que presentan mayores niveles de inseguridad, en este caso, Batan y Carrandi.

Dentro de los planes estratégicos, explica que han ampliado el personal con oficiales que
han entrado a laborar recientemente por parte de la Escuela Nacional de Policias, quienes trabajan
en grupos divididos alrededor del canton en horarios mixtos. También comenta que, en cuanto
planes de seguridad para las zonas bananeras, existe la presencia de policias a partir de las 4:00
horas de todo el canton. Por otra parte, la entrevistada resalta que parte de las estrategias, es un
nuevo modelo de gestion policial en conjunto con la Municipalidad para estrategias de seguridad

preventiva, donde realizan evaluaciones para crear lineas de accidon para conocer las problematicas.
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Con esas estrategias explicadas por la entrevistada, plantean que, esas acciones abarquen
problematicas de los bunkeres, habitantes de la calle y personas con exceso de tiempo para ocio.
Al mismo tiempo, han coordinado con las comunidades para que puedan brindar informacion sobre
lo que observan, con la posibilidad de pronto contar con refuerzos de la Policia Municipal.
Finalmente, comenta que esperan contar con nuevos demandantes, a esto se refiere cuando los
oficiales se dirigen a atender un incidente, llenan informacién de lo sucedido a través de un enlace

colocan el factor de riesgo, el porqué estd sucediendo y los factores que favorecen esas situaciones.

Continuando con la segunda pregunta realizada durante la entrevista donde se aborda el tema
de una posible actividad turistica y la forma que puede operar el sector seguridad para brindar
espacios confiables a los turistas. Como parte de su respuesta, dio el ejemplo de la temporada de
cruceros en el centro de la provincia de Limoén, donde los turistas toman diferentes rutas;
explicando que en algunos cruceristas visitan a Matina viajando en tren hasta comunidades como
Saborio o Estrada. Por consiguiente, comenta que suelen enviarse refuerzos a esas zonas hasta que
ellos regresen al punto de origen. Por otra parte, para asegurar espacios seguros, también realizan

recorridos los fines de semana a zonas mas concurridas como lo son los principales rios.

Por otra parte, en la entrevista también resultd oportuno conocer el posicionamiento del
sector seguridad en cuanto a cuales factores consideran que es la amenaza mas grande que puede
sufrir un turista en el canton de Matina. Para este punto, explica que uno de los componentes de
mayor peligro son los asaltos, sin embargo, comenta que nunca han sido situaciones de violencia

mayor.

Considerando la seguridad de los visitantes, se realiz6 la pregunta de, si es posible que puede
existir el compromiso y la participacion de la fuerza publica para ser eficientes y dar respuesta a
esas necesidades que pueda presentar el turista. La entrevistada confirma que, evidentemente
existe un compromiso por parte de la fuerza publica. Siguiendo con el mismo ejemplo de la
temporada de cruceros en Limon, comenta que en esos casos especiales suelen reunirse el personal

de fuerza publica en conjunto con los encargados de cruceros para analizar diferentes temas.

Durante esas reuniones, la persona entrevistada explica que se hacen analisis de las rutas y
las fechas que tomaran los cruceristas, y que, con esta informacion suelen definir los recursos
necesarios para atender las emergencias que se presenten, ademads, de contar con la presencia de la

policia turistica para asegurar la seguridad de cada turista que visita la zona de Limén y Matina.

66



Relacionado con la pregunta anterior, era de importancia conocer por parte de la persona
entrevistada si considera que hay personal suficiente para atender algun peligro que presente un

turista. Parte de la respuesta brindada, fue la confirmacién de que si existen personal suficiente.

Como parte de la Gltima pregunta realizada, se consulto acerca de cudles factores considera
que es de mayor importancia al establecer lazos desde la fuerza publica con los trabajadores del
sector turismo. En la explicacién dada para esta pregunta, se resaltd la comunicacion entre el
personal de fuerza publica de los cantones de Limon a través de chats grupales que brinden
informacion en tiempo real entre los policias y las personas encargadas de realizar tours,
especialmente con los cruceristas. Con esa comunicacion entre el sector seguridad y sector turismo,
se aseguran de vigilar las zonas donde estaran los visitantes, las unidades donde se encuentran y

hacia donde se dirigen.
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CAPITULO V. PROPUESTA DE OFERTA TURISTICA EN ZONAS ALEDANAS A
ATRACTIVOS TURISTICOS DEL CANTON DE MATINA EN LA PROVINCIA DE
LIMON, PARA PROMOVER EL EMPLEO Y LA SEGURIDAD EN EL TURISMO

5.1 Generalidades del inventario turistico

En este apartado se podra encontrar el Inventario Turistico del canton de Matina, el cual se
ha desarrollado para definir los lugares a incluir dentro del disefio de la oferta turistica planteado

al inicio de este trabajo de investigacion.

Un inventario turistico es el catdlogo ordenado de los lugares, objetivos o acontecimientos

de interés turistico de un area determinada. OEA (1974).

Por otra parte, el inventario incluye tablas de registro, en las cuales se podra encontrar el tipo
de cada atractivo o elemento. En este trabajo se ha divido por distritos de Matina, Batan y
Carrandi para una mejor comprension y orden de lo que posee cada distrito. En este caso, la
OEA (1974) lo define como: “Recopilacion de todos los datos sobre los atractivos turisticos
del area, ordenados segun el siguiente sistema de clasificacion, que divide a los recursos en

cinco categorias, subdivididas a su vez en tipos y subtipos”.

Asimismo, como complemento a las tablas de registro, se encuentran las fichas de registro,
las cuales brindan datos mas exactos de cada atractivo, permitiendo conocer detalles de cada
elemento y que funcionaran en este trabajo para definir los que mejor se adapten al disefio de la

oferta turistica. De acuerdo con la OEA (1974), las fichas de registro tienen como funcion:

Para descubrir las caracteristicas relevantes de los atractivos que son de diferente indole en
cada una de las categorias, donde dichas caracteristicas vienen aclaradas para los tipos,
debiendo seleccionarse las adecuadas a los subtipos. Para el registro material de la

informacion es conveniente usar ficha (una para cada establecimiento o empresa).
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Tlustracion 11.

Mapa de la Provincia de Limon.

Fuente: SUTEL, Unidad de Gestion, 2015.

Tlustracion 12.

Mapa del Canton de Matina

Fuente: Pura Vida Webly.
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5.1.1 Lista de atractivos

Tabla 11.

Atractivos de Matina

Lista General del canton de Matina

Atractivos Turisticos

24.  Finca Jardin Mandira

25.  Finca Jardin Mandala
26.  Puente Colgante del Rio Zent
27.  Ferrocarril del Atlantico
28.  Feria del Pejibaye

29.  Parade Matina

30. Rice and Beans

31.  Centro Agricola Cantonal de
Matina

32.  Miss Matina

33.  Feria del Pejibaye

34.  Feria del Agricultor

35.  Fiestas Civicas Matina
36.  Finca Integral La Parcela
37.  Ciclismo de Montana

38.  Grand Parade Batan

39.  Baile Navidefio

40. COOPEPALACIOS

41.  Polideportivo de Batan
42.  Banda Comunal de Zent
43.  Camara de Turismo de
Matina

Equipamiento

1. Cordillera de Talamanca
2. Alto La Palmera

3. Quebrada Calderon

4, Rio Matina

5. Playa Matina

6. Playa Mondonguillo

7. Barra de Matina

8. Centro Turistico 28 Millas
9. Canales de Matina

10.  Laguna Madre de Dios
11.  Laguna Placer

12. Rio Madre de Dios

13. Rio Barbilla

14.  Catarata Ayil

15.  Laguna PROBANA

16. Rio Zent

17.  Rio Chirripd

18.  Reserva Indigena Cabécar
Bajo Chirrip6

19.  Calle Palestina

20.  Reserva Forestal Pacuare
21.  Refugio de Vida Silvestre
Laguna Urpiano

22.  Corredor Bioldgico Rio
Barbilla-Madre de Dios

23.  Parque Nacional Barbilla
Sector Matina

1. Hospedaje Lawson

2. Casa Grande Pacuare

3. Claro de Luna

4, Luna Park

5. Into the Greens

6. Cabinas La Macha

7. Cabinas del Rio

8. Cabinas Dofia Ana

14.  Bar Andrey

15.  Restaurante Ruta 32

16. Soda Barbilla

17.  Restaurante JND

18.  Restaurante Chilampas
19. DE-FOOD

20.  Restaurante Los Pilones
21.  Sport Bar Coquito

22.  Bar Comejen
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0. Panaderia y  Cafeteria 23.  Soda Sabor Y tradicion
Dorothy 24.  Marisqueria Luis
10.  Cabinas Padaroda 25.  Mister Sabor
11.  SolyLuna 26.  Cooproturis RL — Red
12.  LaPantera Promotora de Turismo Sostenible de
13.  La Gran Napoli Matina
Infraestructura

1. Carretera Jose Joaquin Trejos Fernandez

2. -Ruta 805 (Batan y Matina)

3. TRACASA

4. Helipuerto Matina

5. Cooproturis

6. Aerddromo de Batan

7. Plaza de Deportes Zent

8.  Muelle Goshen

9. ICE - Kolbi

10. Claro

11. -Liberty

Fuente: elaboracion propia.
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5.2 Inventario de atractivos turisticos de Matina

5.2.1 Registro de tablas de atractivos turisticos

A) Distrito Matina

Tabla de Registro Atractivos Turisticos — Distrito Matina

Categoria Tipos Subtipos Registro de atractivo
1.1 Montafias 1.1.1 Altas montaias -Cordillera de
Talamanca

1.1.2 Sierras --
1.1.3 Volcanes --
1.1.4 Vallesy -Quebrada Calderén
quebradas
1.1.5 Mesetas
1.1.6 Areas nevadas --
1.1.7 Glaciares --

1.2 Planicies 1.2.1 Llanuras | -Rio Matina
1.2.2 Desiertos --
1.2.3 Salinas --
1.2.4 Altiplanos --

1.3 Costas 1.3.1 Playas | -Playa Matina

-Playa Mondonguillo
1.3.2 Acantilados --
1.3.3 Arrecifes --
1) Sitios 1.3.4 Cayos --
Naturales 1.3.5 Barras | -Barrade Matina
1.3.6 Islas --
1.3.7 Fiordos --
1.3.8 Canales | -Canales de Matina

1.3.9. Peninsulas

1.3.10 Bahias y
Caletas

1.4 Lagos, lagunas y
esteros

-Laguna Madre de Dios

1.5 Rios -Rio Matina
-Rio Madre de Dios
-Rio Barbilla

1.6 Caidas de agua -Catarata Ayil

1.7 Grutas y cavernas

1.8 Lugares de
observacion de flora'y
fauna

-Canales de Matina
-Finca Jardin Mandira
-Finca Jardin Mandala

1.9 Lugares de caza
y pesca

-Canales de Matina
-Rio Barbilla
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-Rio Madre de Dios

1.10 Caminos
pintorescos

1.11 Termas

1.12 Parques y reservas
de flora y fauna

-Reserva Forestal
Pacuare

-Refugio de Vida
Silvestre Laguna
Urpiano

-Corredor Bioldgico
Rio Barbilla-Madre de
Dios

-Parque Nacional
Barbilla Sector Matina

2.1 Museos --
2.2 Obras de arte y 2.2.1 Pintura --
técnica 2.2.2 Escultura --

2.2.3 Arte decorativo

2.2.4 Arquitectura

2.2.5 Realizaciones
urbanas

2) Museos y 2.2.6 Obras de -Ferrocarril del
Manifestaciones ingenieria Atlantico
Culturales 53 ygares histéricos -
2.4 Ruinas y lugares --
arqueoldgicos
3.1 Manifestaciones --
religiosas y creencias
populares
3) Folklore

3.2 Ferias y mercados

-Feria del Pejibaye
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3.3 Mdsica y danzas

-Parade Matina

3.4 Artesanias y artes

3.4.1 Alfareria

3.4.2 Tejidos e
indumentarias

3.4.3 Metales

3.4.4 Cueros y pieles

3.4.5 Maderas

3.4.6 Piedras

3.4.7 Tejidos en paja

3.4.8 Instrumentos
musicales

3.4.9 Méscaras

3.4.10 Obijetos rituales

3.4.11 Pinturas

3.4.12 Ingenieria

-Ferrocarril del
Atlantico

3.5 Comidas tipicas y
bebidas

-Rice and Beans

3.6 Grupos étnicos

-Cabécares

3.7 Arquitectura popular
espontanea

4) Realizaciones
Técnicas,
Cientificas o
Artisticas
Contemporaneas

4.1 Explotaciones
mineras

4.2 Explotaciones
agropecuarias

-Centro Agricola
Cantonal de Matina

4.3 Explotaciones

industriales
4.4 Obras de arte y 4.4.1 Pintura --
técnica 4.4.2 Escultura --

4.4.3 Artesanias

4.4 .4 Disefio industrial

4.4.5 Arquitectura

4.4 .6 Realizaciones
urbanas

4.4.7 Obras de
ingenieria

4.5 Centros cientificos
y técnicos

4.5.1 Zoolobgicos y
acuarios
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| 4.5.2 Botanicos

5)
Acontecimientos
Programados

5.1 Artisticos

5.1.1 Mdsica

5.1.2 Teatro

5.1.3 Festivales
de cine

5.2 Deportivos

5.3 Otros

53.1 Fiestas
religiosas y profanas B
5.3.2 Concursos “Miss Matina
de belleza
533
Convenciones y --
congresos
-Feria del
5.3.4 Ferias y | Pejibaye
exposiciones -Feria del
Agricultor
5.3.5 Corridas -Fiestas Civicas
de toros Matina
5.3.6 Juegos de
azar B
5.3.7 Parques de
recreacion B
-Feria del
5'3.'8 Agricultor
Oportunidades .
Especiales de Compra " “Feria del
Pejibaye
539 Vida -
Nocturna
5.3.10 -Feria del
Gastronomia

5.3.11 Rodeos

Pejibaye

5.3.12
Carnavales

-Parade Matina
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B) Distrito Batan

Tabla 12. Registro Atractivos Turisticos — Distrito Matina

Fuente: elaboracion propia.

Tabla de Registro Atractivos Turisticos — Distrito Batan

Categoria

Tipos

Subtipos

Registro de
atractivo

1) Sitios
Naturales

1.1 Montafas

1.1.1 Altas montafas

-Cordillera de
Talamanca

1.1.2 Sierras

1.1.3 Volcanes

1.1.4 Vallesy
quebradas

1.1.5 Mesetas

1.1.6 Areas nevadas

1.1.7 Glaciares

1.2 Planicies

1.2.1 Llanuras

1.2.2 Desiertos

1.2.3 Salinas

1.2.4 Altiplanos

1.3 Costas

1.3.1 Playas

1.3.2 Acantilados

1.3.3 Arrecifes

1.3.4 Cayos

1.3.5 Barras

1.3.6 Islas

1.3.7 Fiordos

1.3.8 Canales

- Canal Serenito

1.3.9. Peninsulas

1.3.10 Bahias y
Caletas

1.4 Lagos, lagunas y
esteros

-Laguna Madre de
Dios

1.5 Rios

1.6 Caidas de agua

1.7 Grutas y cavernas

1.8 Lugares de
observacion de flora'y
fauna

-Laguna Madre de
Dios
-Laguna Placer

1.9 Lugares de caza 'y
pesca

-Rio Batan
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1.10 Caminos pintorescos

1.11 Termas

1.12 Parques y reservas de
flora 'y fauna

-Laguna Madre de
Dios

-Finca Integral La
Parcela

2.1 Museos

2.2 Obras de arte y técnica

2.2.1 Pintura

2.2.2 Escultura

2.2.3 Arte decorativo

2.2.4 Arquitectura

2.2.5 Realizaciones
urbanas

2) Museos y 2.2.6 Obras de
Manifestaciones ingenieria

Culturales 5 3 igares histéricos --
2.4 Ruinas y lugares -
argqueoldgicos
3.1 Manifestaciones --
religiosas y creencias
populares
3.2 Ferias y mercados -

3) Folklore | 3.3 Musica y danzas -Grand Parade Batan

-Baile Navidefio

3.4 Artesanias y artes

3.4.1 Alfareria

3.4.2 Tejidos e
indumentarias

3.4.3 Metales
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3.4.4 Cueros y pieles

3.4.5 Maderas

3.4.6 Piedras

3.4.7 Tejidos en paja

3.4.8 Instrumentos
musicales

3.4.9 Méscaras

3.4.10 Obijetos rituales

3.4.11 Pinturas

3.4.12 Ingenieria

3.5 Comidas tipicas y
bebidas

3.6 Grupos étnicos

3.7 Arquitectura popular
espontanea

4.1 Explotaciones
mineras

4.2 Explotaciones
agropecuarias

-COOPEPALACIOS

4.3 Explotaciones

industriales
4 RTeef'clilziigsones 4.4 Obras de arte y 4.4.1 Pintura --
., > técnica 4.4.2 Escultura --
Cientificas o -
Artisti 4.4.3 Artesanias --
rtisticas 4 4.4 Disefio industrial
Contemporaneas 4.4 DISENO Industrial | -
4.4.5 Arquitectura --
4.4.6 Realizaciones --
urbanas
4.4.7 Obras de --
ingenieria
4.5 Centros cientificosy | 4.5.1 Zooldgicos y -
técnicos acuarios
4.5.2 Botanicos --
5.1.1 Mdsica B
5) .
7 5.1 Artisticos 5.1.2 Teatro --
Acontecimientos -
5.1.3 Festivales de
Programados --

cine

5.2 Deportivos
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5.3 Otros

5.3.1 Fiestas religiosas
y profanas

5.3.2 Concursos de
belleza

5.3.3 Convenciones y
congresos

534 Ferias y
exposiciones

5.3.5 Corridas de toros

5.3.6 Juegos de azar

5.3.7 Parques de
recreacion

- Polideportivo de
Batan
-Centro Turistico 28
Millas

5.3.8  Oportunidades
Especiales de Compra

5.3.9 Vida Nocturna

5.3.10 Gastronomia

5.3.11 Rodeos

5.3.12 Carnavales

Tabla 13. Registro Atractivos Turisticos — Distrito Batan

Fuente: elaboracion propia.
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C) Distrito Carrandi

Tabla de Registro Atractivos Turisticos — Distrito Carrandi

Categoria

Tipos

Subtipos

Registro de
atractivo

1) Sitios
Naturales

1.1 Montafas

1.1.1 Altas montanas

- Alto La Palmera

1.1.2 Sierras

1.1.3 Volcanes

1.1.4 Vallesy
guebradas

1.1.5 Mesetas

1.1.6 Areas nevadas

1.1.7 Glaciares

1.2 Planicies

1.2.1 Llanuras

1.2.2 Desiertos

1.2.3 Salinas

1.2.4 Altiplanos

1.3 Costas

1.3.1 Playas

1.3.2 Acantilados

1.3.3 Arrecifes

1.3.4 Cayos

1.3.5 Barras

1.3.6 Islas

1.3.7 Fiordos

1.3.8 Canales

1.3.9. Peninsulas

1.3.10 Bahias y

Caletas
1.4 Lagos, lagunas y -Laguna PROBANA
esteros
1.5 Rios -Rio Peje
-Rio Zent
-Rio Chirripd
1.6 Caidas de agua --

1.7 Grutas y cavernas

1.8 Lugares de
observacion de floray

-Reserva Indigena
Cabécar Bajo

fauna Chirripd

1.9 Lugares de cazay -Rio Peje

pesca -Rio Zent
-Rio Chirripd

1.10 Caminos pintorescos

-Calle Palestina
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1.11 Termas

1.12 Parques y reservas de
flora y fauna

-Reserva Indigena
Cabécar Bajo
Chirripo

-Cultura Indigena
Cabécar

-Jardin Mandira

2.1 Museos --
2.2 Obras de arte y técnica | 2.2.1 Pintura --
2.2.2 Escultura -
2.2.3 Arte --
decorativo
2) Museos y 2.2.4 Arqu_ltec_tura --
. . 2.2.5 Realizaciones | --
Manifestaciones urbanas
Culturales
2.2.6 Obras de -Puente Colgante del
ingenieria Rio Zent
2.3 Lugares historicos - Reserva Indigena
Cabécar Bajo Chirripo
2.4 Ruinas y lugares --
arqueoldgicos
3.1 Manifestaciones -
religiosas y creencias
populares
3.2 Ferias y mercados -Feria de
Emprendimientos de
Zent
3.3 MdUsica y danzas -Banda Comunal de
3) Folklore Zent
3.4 Artesanias y artes 3.4.1 Alfareria --

3.4.2 Tejidos e
indumentarias

3.4.3 Metales

3.4.4 Cueros y
pieles
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3.4.5 Maderas

3.4.6 Piedras

3.4.7 Tejidos en
paja

3.4.8 Instrumentos
musicales

3.4.9 Méscaras

3.4.10 Objetos
rituales

3.4.11 Pinturas

3.4.12 Ingenieria

3.5 Comidas tipicas y
bebidas

3.6 Grupos étnicos

-Cabécares

3.7 Arquitectura popular
espontanea

4) Realizaciones
Técnicas,
Cientificas o
Artisticas
Contemporaneas

4.1 Explotaciones
mineras

4.2 Explotaciones
agropecuarias

4.3 Explotaciones

industriales
4.4 Obras de arte y 4.4.1 Pintura --
técnica 4.4.2 Escultura --

4.4.3 Artesanias

4.4 .4 Disefio
industrial

4.4.5 Arquitectura

4.4.6 Realizaciones
urbanas

4.4.7 Obras de
ingenieria

-Puente Colgante de
Rio Zent

4.5 Centros cientificos y
técnicos

4.5.1 Zooldgicos y
acuarios

4.5.2 Botanicos
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5)
Acontecimientos
Programados

5.1 Artisticos

5.1.1 Musica

5.1.2 Teatro

5.1.3 Festivales de
cine

5.2 Deportivos

5.3 Otros

531 Fiestas
religiosas y
profanas

5.3.2 Concursos de
belleza

533
Convenciones vy
congresos

534 Ferias vy
exposiciones

5.3.5 Corridas de
toros

5.3.6 Juegos de
azar

5.3.7 Parques de
recreacion

5.3.8
Oportunidades
Especiales de
Compra

5.3.9 Vida
Nocturna

5.3.10
Gastronomia

5.3.11 Rodeos

5.3.12 Carnavales

Tabla 14. Registro Atractivos Turisticos — Distrito Carrandi

Fuente: elaboracidn propia.
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5.2.2 Registro de Fichas de Atractivos Turisticos

A continuacion, se presentan las fichas pertinentes al inventario de atractivos turisticos, se
aclara que la informacién que se presentara es en un alto porcentaje de elaboracion propia,
considerando lo anterior se hace salvedad de que hay datos que no se pudieron recabar, siendo esta

una de las limitantes de trabajar en un cantén con poco o nulo desarrollo turistico.

Con base en lo anterior, se recalca que esta misma particularidad podra ser observada en las
fichas pertinentes de los tres distritos del canton de Matina, especialmente en la cantidad estimada
de visitantes, e incluso en las fichas de inventario de planta turistica. Por ende, se le recomienda al
lector del documento tener pendiente todas estas consideraciones al momento de revisar fichas y
poder interpretar que lo presentado no ha sido por falta de investigacion por parte de la autora del

documento.
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A) Distrito Matina

Tabla 15. Atractivo Turistico. Distrito: Matina, Cordillera de Talamanca

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #1 — Distrito: Matina

Nombre Cordillera de Talamanca
Categoria Sitios naturales

Tipo Montafias

Subtipo Altas montarias
Jerarquia 2

Fuente de la imagen: Hotcore, Cordillera de Talamanca.

Provincia Cantoén Distrito
Ulsieeitin Limon Matina Matina
Sureste del canton, entre los poblados Peje y Chirripo, al sur de Sterling y
Direccion |al oeste del canton partiendo del sector entre el area al sur del poblado Lola
y al oeste de Corina.
Trlc)al?bsri)ggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso
- Vehiculo 4x4 -
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion
Caracteristicas de| Visualizacion panoramica de la cordillera desde puntos estratégicos del cantén de Matina,
Interés Turistico embelleciendo el paisaje y envolviendo una parte del cantén.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 16. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Catarata de Ayil

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #2 — Distrito: Matina

Nombre Catarata de Ayil
Categoria Sitios naturales
Tipo Caidas de agua
Subtipo -

Jerarquia 2

Fuente de la imagen: The Waterfall Trail

Provincia Cantén Distrito

Limon Matina Matina

Ubicacion

Sureste del canton, entre los poblados Peje y Chirrip0, al sur de Sterling y|
Direccion |al oeste del canton partiendo del sector entre el area al sur del poblado Lola
y al oeste de Corina.

Traunélpi)ggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
- Vehiculo 4x4 Ingreso caminando.
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de Ubicada en el Parque Nacional Barbilla, en un lugar remoto. El principal atractivo es que
es una de las cataratas mas grandes de Costa Rica escondida en la Cordillera de Talamanca.

Interés Turistico . . .
El acceso en vehiculo 4x4 es hasta determinado punto del recorrido.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 17. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Quebrada Calderon

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #3 — Distrito: Matina

Nombre Quebrada Calderon
Categoria Sitios naturales
Tipo Montafias

Subtipo Valles y quebradas
Jerarquia 0

Fuente de la imagen: Comision

Nacional de Emergencias

Provincia Cantdn Distrito
Ubicacién Limodn Matina Matina
Direccion |Carretera Jose Joaquin Trejos. 9km de la entrada principal de Matina.
Tra;t?ﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
Autobus Vehiculos --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Permite el acceso a lugar Colonia Puriscalefia, el cual conecta con el Parque Nacional
Barbilla. En los lugares que rodean esta quebrada es ideal para la observacion de aves.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 18. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Rio Matina

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #4 — Distrito: Matina

Nombre Rio Matina
Categoria Sitios naturales
Tipo Planicies/Rios
Subtipo Llanuras
Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Semanario Universidad

Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limon Matina Matina
Direccion |Ubicado entre Punta de Riel y Barra Matina Norte.
Tra;t?ﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
Autobus Vehiculo Lanchas/Botes
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Ndmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
visitacion visitacion

de Visitantes

Caracteristicas de
Interés Turistico

Nace en el cerro Chirripd. Ideal para la observacion de flora y fauna, plantaciones
bananeras y observacion de reptiles. Cuenta como un punto importante. En determinados

puntos, puede ser un atractivo para la pesca.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 19. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Playa de Matina

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #5 — Distrito: Matina

de Visitantes

Nombre Playa de Matina
Categoria Sitios naturales
Tipo Costas
Subtipo Playas
Jerarquia 1
Fuente de la imagen: Biosphere Expeditions
Provincia Canton Distrito
Ubicacién Limédn Matina Matina
Direccion {4 millas, Matina.
T:)al;]tfﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso
-- Lanchas privadas --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
visitacion visitacion

Caracteristicas de

Interés Turistico

Proteccion de las tortugas, voluntariados para resguardar la anidacion durante el arribo de

tortugas.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 20. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Playa Mondonguillo

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #6 — Distrito: Matina

Nombre Playa Mondonguillo
Categoria Sitios naturales
Tipo Costas
Subtipo Playas
Jerarquia 1
Fuente de la imagen: Mapio.net
Provincia Cantén Distrito
Ubicacién Limédn Matina Matina
Direccion |Frente a la Reserva Forestal Pacuare.
Trpa;bsri)ggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso
-- Lancha privada --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

tortugas.

Proteccion de las tortugas, voluntariados para resguardar la anidacion durante el arribo de

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 21. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Barra de Matina

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #7 — Distrito: Matina

Nombre Barra de Matina
Categoria Sitios naturales
Tipo Costas

Subtipo Barras
Jerarquia 2

Fuente de la imagen: Directorio Turistico, Municipalidad de Matina

de Visitantes

Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limon Matina Matina
Direccion |Barra Matina Sur, Matina.
Tra;sﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
-- Lancha privada --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Ndmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Especial para practicar la pesca deportiva. También permite la cercania con los canales

para poder observar flora y fauna.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 22. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Canales de Matina

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #8 — Distrito: Matina

Nombre Canales de Matina
Categoria Sitios naturales
. Costas/Lugares de observacion de
Tipo
flora y fauna. / Lugares de pesca y caza
Subtipo Canales
Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Urri Trek Costa Rica

Provincia Cantdn Distrito
Ubicacion Limén Matina Matina
Direccion Matina, Limon.
Tﬁ;‘éﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso
-- Lancha privada Lancha
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion
Caracteristicas de[Sitio poco explotado que se asemeja a los canales del Parque Nacional Tortuguero. Ideal
Interés Turistico |para observar flora y fauna.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 23. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Laguna Madre de Dios

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #9 — Distrito: Matina

Nombre Laguna Madre de Dios
Categoria Sitios naturales
Tipo Lagos, lagunas y esteros
Subtipo -
Jerarquia 1
Fuente de la imagen: Urri Trek Costa Rica
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limon Matina Matina
Direccién Batan, Matina.
Tra;sﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
-- Vehiculo, lancha.
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Ideal para observacion de flora y fauna, asimismo la conservacion de diferentes
ecosistemas terrestres y acuaticos.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 24. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Rio Madre de Dios

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #10 — Distrito: Matina

Nombre Rio Madre de Dios
Categoria Sitios naturales

Tipo Rios/Lugares de caza y pesca
Subtipo --

Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Comisién Nacional de Emergencias

Provincia Cantdn Distrito
Ubicacién Limodn Matina Matina
Direccion Ubicado en el limite entre Siquirres y Matina.
Tra;glri)ggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
Autobus Vehiculo -
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion
Caracteristicas de[Proteccion de fuentes de agua, alimenta a otro gran atractivo turistico como lo es la Laguna
Interés Turistico [Madre de Dios.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 25. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Rio Barbilla

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #11 — Distrito: Matina

Nombre Rio Barbilla

Categoria Sitios naturales

Tipo Rios/Lugares de caza y pesca
Subtipo -

Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Foursqueare

Provincia Cantdn Distrito

Ubicacién Limon Matina Matina

Direccion 400 mts de la entrada de Batan, Ruta 32.

Tra;sﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
Autobus Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Ndmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de|Gran atractivo visual al atravesar la carretera Jose Joaquin Trejos. Ideal para practicar
Interés Turistico |pesca deportiva y realizar actividades como el tubbing.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 26. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Reserva Forestal Pacuare

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #13 — Distrito: Matina

o Nombre Reserva Forestal Pacuare
Categoria Sitios naturales
Tipo Parques y reservas de flora y fauna
Subtipo --
Jerarquia 2

Fuente de la imagen: Fasdo Azofeifa

Provincia Cantdn Distrito

Ubicacién Limon Matina Matina

Direccion Entre los canales de Tortuguero y el mar Caribe, a unos 25 km de Puerto
Limon, distrito: Matina. 10.170654794401475, -83.23474423333269

Tra;gﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
-- Lancha --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Ndmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de

, . .- |Lugar especial para voluntariados, proteccién de las tortugas, observacion de floray fauna.
Interés Turistico 9 P P P g y

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 27. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Refugio de Vida Silvestre Laguna Urpiano

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #14 — Distrito: Matina

Refugio de Vida Silvestre Laguna

Nombre :
Urpiano
Categoria Sitios naturales
Tipo Parques y reservas de flora y fauna
Subtipo -
Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Ecosistem

as de Costa Rica

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limén Matina Matina
Direccion 200 metros sur de la Laguna Urpiano, Matina de Limén, Costa Rica.
Tra;sﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso 2
- Lancha privada --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Cerca de la Reserva Forestal de Pacuare, protegen las tortugas y fomenta la educacion

sobre la flora y la fauna.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 28. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Corredor Bioldgico Rio Barbilla-Madre de
Dios

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #15 — Distrito: Matina

Nombre Corredor Bioldgico Rio Barbilla-
Madre de Dios

Categoria Sitios naturales

Tipo Parques y reservas de flora y fauna

Subtipo --

Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Into the Greens

Provincia Cantdn Distrito

Ubicacién Limon Matina Matina

Direccion [3M6X+2H7, Ruta Nacional Treciaria 805, Limoén, Matina

T?&Eﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso
Autobls Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Ndmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de Se unen los rios Barbilla y Madre de Dios para proteger las fuentes de agua y fortalecer la|

Interés Turistico |proteccion de los bosques que lo rodean.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 29. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Parque Nacional Barbilla Sector Matina

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #16 — Distrito: Matina

Parque Nacional Barbilla Sector

Nombre Matina

Categoria Sitios naturales

Tipo Parques y reservas de flora y fauna
Subtipo -

Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Costa Rica Parques Nacionales

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limén Matina Matina
Direccion |Colonia Puriscalefia, Matina, Limon
Trpa;éﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso
-- Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Ofrece una visita hacia otro sector del Parque Nacional Barbilla para la observacion de

flora y fauna donde es ideal para el senderismo/hiking e incluso acampar.

Fuente: elaboracién propia.

99



https://costaricaparquesnacionales.com/wp-content/uploads/2021/05/Barbilla_5_316_0-1-1170x658.jpg

Tabla 30. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Ferrocarril del Atlantico

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #17 — Distrito: Matina

Nombre Ferrocarril del Atlantico
Categoria Museos y Manifestaciones
Culturales
Tipo Obras de arte y técnico/Ingenierias
Subtipo Obras de ingenieria
Jerarquia 1
Fuente de la imagen: La Nacion
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limon Matina Matina
Direccion |1 km de la entrada de Estrada, Matina.
Tra;t?ﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
Autobus Vehiculo/taxi -
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Ndmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Desde diferentes sectores de Matina se puede observar las lineas del tren. Desde Estrada

se puede encontrar la antigua estacion.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 31. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Feria del Pejibaye

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #18 — Distrito: Matina

Nombre Feria del Pejibaye
Museos y Manifestaciones
Categoria Culturales/Acontecimientos
Programados/Otros
Ti Ferias y mercados/Ferias y
ipo . .
exposiciones/Gastronomia
Subtipo --
Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Semanario Universidad

Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limon Matina Matina
Direcciéon |Corina, Matina, Limon
Transporte .
sl Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
Autobls Vehiculo/taxi --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Ndmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Se ha comenzado a promover la Feria del Pejibaye como motivo para que las personas

puedan visitar el canton y aumentar la visitacion y reconocimiento cantonal y para los

agricultores.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 32. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Parade Matina

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #19 — Distrito: Matina

Nombre Parade Matina
Categoria Museos y Manifestaciones
g Culturales/Acontecimientos Programados
DESFILE = ) .
DE BRMORS , /e Tipo Mdsica y danzas/Otros
Subtipo Carnavales
LUGAR 2022 JeraquI,a 1
PALACIO 27 AGO
MUNIGIPAL GOSTO
CELEBRACION DIA DE LA PERSONA MiERA Y LA CULTURA AFROCOSTARRICENSE Fuente de Ia. |magen Matlna. GObIGrnO LOC&|
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limon Matina Matina

Direccion [Cantdn central de Matina, Matina, Limon.

Traﬂrgﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
Autobus Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Ndmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

- Es una tradicion de Matina que se realiza para festejar la cultura afro costarricense. Es
Caracteristicas de

Interés Turistico [similar al Grand Parade que se realiza en el cantdn central de Limon.

Fuente: elaboracién propia.
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https://www.facebook.com/photo/?fbid=606790694310017&set=pcb.606793164309770

Tabla 33. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Rice and Beans

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #20 — Distrito: Matina

Nombre Rice and Beans

Categoria Museos y Manifestaciones
Culturales

Tipo Comidas tipicas y bebidas

Subtipo -

Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Matina Gobierno Local

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limén Matina Matina
Direccion |Matina, Limo6n, Costa Rica.
Traﬂnslpi)ggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso 2
AutobuUs Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

El rice and beans es una comida caribefia que es posible consumirla en los principales

restaurantes del canton de Matina.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 34. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Cabécares

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #21 — Distrito: Matina

Nombre Cabécares
. Museos y Manifestaciones
Categoria
Culturales
Tipo Grupos étnicos
Subtipo --
Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Ministerio Publico

Provincia Canton Distrito
Ubicacién Limén Matina Matina
Direccion |Matina, Limon.
Traant')slpi)ggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
-- Vehiculo
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Numero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacién visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

La cultura de los Cabécares se encuentra en diferentes zonas de Matina. La Reserva

Indigena Bajo Chirrip0 es donde vive en su mayoria esta cultura.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 35. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Centro Agricola Cantonal de Matina

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #22 — Distrito: Matina

-.-""‘ﬂ
Nombre Centro Agricola Cantonal de Matina
Categoria ] _Reallzamones Fecnlcas, cientificas o
artisticas contemporaneas
Tipo Explotaciones agropecuarias
Subtipo -
Jerarquia 0
Fuente de la imagen: INDER
Provincia Canton Distrito
Ubicacién Limodn Matina Matina
Direccion |Matina, Limon.
Tra;sﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion
Caracteristicas de|Proporciona interés para actividades agropecuarias para quienes estén interesados en el
Interés Turistico [proceso de las plantaciones.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 36. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Finca Integral Jardin Mandala

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #23 — Distrito: Matina

Finca Integral Jardin Mandala Vistas del
Nombre i

Barbilla
Categoria Sitios naturales
Tipo Lugares de observacion de flora y fauna
Subtipo -
Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Finca Integral Jardin Mandala

Provincia Canton Distrito
Ubicacién Limodn Matina Matina
. .. 250 metros oeste de la Escuela del poblado. Poblado: Colonia Puriscalefia
Direccion |, . ~. )
Distrito: Matina
Tra;gﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
-- Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas

NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de|Observacion de flora y fauna, especial para la observacion de aves, interés agropecuario y
Interés Turistico proteccién de los ecosistemas.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 37. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Miss Matina

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #24 — Distrito: Matina

Nombre Miss Matina

Categoria Acontecimientos programados
Tipo Otros

Subtipo Concursos de belleza
Jerarquia 0

Fuente de la imagen: Matina Gobierno Local

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limén Matina Matina
Direccion |Gimnasio de Matina, Matina, Limén.
Traﬂrgﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso 2
AutobuUs Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Esta actividad se realiza una vez al afio en el canton. Pueden participar de cualquiera de

los tres distritos y suele realizarse acompafiado de fiestas civicas.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 38. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Feria del Agricultor

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #25 — Distrito: Matina

Nombre Feria del Agricultor
Categoria Acontecimientos programados
Tipo Otros

Subtipo Ferias y exposiciones
Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Matina Gobierno Local

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limén Matina Matina
Direccion Polideportivo de Batén.
Tra;sﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso 2
AutobuUs Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
, ) . Porcenta JEpene Canti Porce el
NUmero Estimado| Cantidad . das de mayor . das de mayor
- je L dad ntaje L
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de

Interés Turistico

Estas actividades generan un mayor movimiento de personas, generando que, a través de

estas ferias, las personas se motiven a visitar el canton.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 39. Atractivo Turistico. Distrito Matina, Fiestas Civicas de Matina

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #26 — Distrito: Matina

AR

Nombre Fiestas Civicas de Matina
Categoria Acontecimientos programados
Tipo Otros

Subtipo -

Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Matina Gobierno Local

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limén Matina Matina
Direccion |Cant6n central de Matina, Limon.
Tra;gﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso 2
AutobuUs Vehiculo
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas
de Interés
Turistico

Suelen realizar topes, colocar juegos mecanicos, ventas de comidas. Principalmente para

fechas como la Independencia, Navidad o Afio Nuevo.

Fuente: elaboracién propia.
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https://scontent.fsyq1-1.fna.fbcdn.net/v/t39.30808-6/358668373_166572679762775_6458554376095081139_n.jpg?_nc_cat=105&ccb=1-7&_nc_sid=5f2048&_nc_ohc=eJjUwk3flB0AX_jwEt7&_nc_ht=scontent.fsyq1-1.fna&oh=00_AfDMK7v7jqy7WHiMdOAIFLhAFAf4HIW6E7r3BLzx02f7dQ&oe=65EF1557

B) Distrito Batan

Tabla 40. Atractivo Turistico. Distrito Batan, Rio Batan

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #1 — Distrito: Batan

Nombre Centro Turistico 28 Millas
Categoria Acontecimientos Programados
Tipo Parques de recreacion
Subtipo -
Jerarquia 1
Ry Fuente de la imagen:
s S x§7;sn"
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limén Matina Batéan
Direccién 3JPF+HS8F, Limoén, Veintiocho Millas
Tra;éﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso &
Autobus Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Numero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Ideal para realizar celebraciones de cumpleafios, eventos de empresas, fiestas infantiles.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 41. Atractivo Turistico. Distrito Batdn, Finca Integral La Parcela

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #2 — Distrito: Batan

Nombre Finca Integral La Parcela
Categoria Sitios naturales

Tipo Parques y reservas de flora y fauna
Subtipo -

Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Nativu

Provincia Cantdn Distrito

Ubicacidén Limon Matina Batan

Direccion |Los Altos de San Miguel, Espavel, Batan, Matina.

Trpa;éﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso
Vehiculo
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de|Aporta a la actividad del turismo rural y sostenible, siendo lugares poco explotados y con
Interés Turistico jalto valor en los recursos naturales que rodean el lugar.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 42. Atractivo Turistico. Distrito Batan, Grand Parade Batan

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #3 — Distrito: Batan

Nombre Grand Parade Batan
Categoria Folklore
Tipo Musica y danzas
Subtipo --
Jerarquia 1
Fuente de la imagen: Noticiero Batanefio
Provincia Cantdn Distrito
Ubicacién Limén Matina Batan
Direccién Centro de Batan, Matina, Limon.
Traant')slpi)ggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
Autobls Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Numero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Es una tradicion que realiza al igual que en el distrito de Matina y se realiza para festejarn

la cultura afro costarricense. Es similar al Grand Parade que se realiza en el canton central

de Limon.

Fuente: elaboracién propia.

112


https://scontent.fsyq1-1.fna.fbcdn.net/v/t39.30808-6/302172530_6214466318580432_1245396874140964286_n.jpg?stp=dst-jpg_p526x296&_nc_cat=103&ccb=1-7&_nc_sid=5f2048&_nc_ohc=M0lwdsyiF84AX_08Hqf&_nc_ht=scontent.fsyq1-1.fna&oh=00_AfABOgOQGH_luzyBERN9g-tg1E3iORdcqzui4dw55dSLzQ&oe=65EF06EF

Tabla 43. Atractivo Turistico. Distrito Batan, Baile Navidefnio

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #4— Distrito: Batan

S
PRESENTA Nombre Baile NaVideﬁO
Categoria Folklore
e d
pIC. | 16:00 || Tipo Mdsica y danzas
5DIC. | 16:00 P y
¥ Subtipo -
Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Matina Gobierno Local

Provincia Cantoén Distrito
Ubicacién Limodn Matina Batan
Direccion
Tra;glri)ggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
Autobus Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion
- Es una actividad que se realiza en diciembre acompafiado de fiestas civicas para fomentar
Caracteristicas de
Interés Turistico [la participacién ciudadana y ofrecer espacios diferentes para quienes viven en Matina.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 44. Atractivo Turistico. Distrito Batan, COOPEPALACIOS

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #5 — Distrito: Batan

Nombre COOPEPALACIOS
. Realizaciones técnicas, cientificas o
Categoria i )
artisticas contemporaneas
R Tipo Explotaciones agropecuarias
Subtipo --
Jerarquia 0

Fuente de la imagen: Presidencia de la Republica de Costa Rica

Provincia Canton Distrito

Ubicacidén Limén Matina Batan

Direccion |Matina Limon.

Trpaanélri)ggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso
Autobus Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Proporciona interés para actividades agropecuarias para quienes estén interesados en el

Caracteristicas de ;
proceso de las plantaciones.

Interés Turistico

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 45. Atractivo Turistico. Distrito Batan, Polideportivo de Batan

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #6 — Distrito: Batan

2

Nombre Polideportivo de Batan
Categoria Acontecimientos Programados
Tipo Otros

Subtipo Parques de recreacion
Jerarquia 0

Fuente de la imagen: Comité Nacional de la Persona Joven Matina

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limén Matina Batan
Direccion [3MP4+CGF, Limoén, Batan
Tra;gﬁggte Transporte privado Otros

Medio de Acceso 2

AutobuUs Vehiculo --

Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Espacio para practicar deportes, especialmente fut-sala.

Fuente: elaboracién propia.
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C) Distrito Carrandi
Tabla 46. Atractivo Turistico. Distrito Carrandi, Alto La Palmera

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #1 — Distrito: Carrandi
Nombre Reserva Indigena Alto Palmera
Categoria Sitios naturales
Tipo Montafias
Subtipo Altas montafias
Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Fotos Nikon Costa Rica

Provincia Canton Distrito
Ubicacién Limon Matina Carrandi
. .. |Alto Palmera, 9.958090, -83.304600. 3, Bajo Chirripd, Limén, Matina,
Direccion ,
Carrandi.
Tra;bslp?(c:)cl;te Transporte privado Otros
Medio de Acceso 2
-- Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion
Caracteristicas de Es un lugar ideal para fortalecer el turismo rural, natural y cultural de la zona de Matina
Interés Turistico g P ’ y '

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 47. Atractivo Turistico. Distrito Carrandi, Laguna Probana

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #2 — Distrito: Carrandi

Nombre Laguna Probana
Categoria Sitios naturales
Tipo Lagos, lagunas y esteros
Subtipo -
Jerarquia 1
Fuente de la imagen: Hidalgo Fishing CR
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limon Matina Carrandi
Direccion [Barrio Zen Viejo. 2km de la entrada principal de Barrio Zent, Carrandi.
Tra;sﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
Autobus Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Es un punto ideal para la pesca deportiva, asi como la observacion de aves.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 48. Atractivo Turistico. Distrito Carrandi, Rio Zent

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #3 — Distrito: Carrandi

Nombre Rio Zent

Categoria Sitios Naturales

Tipo Rios/Lugares de caza y pesca
Subtipo -

Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Daniela Parra Vargas

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limon Matina Carrandi
Direccion |Coordenadas 9.996698375152656, -83.29866024557256
Traurgﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
-- Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad |Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Es un punto que fortalece el paisajismo si se viaja hacia la Reserva Indigena Cabecar, se

puede practicar tubbing o la pesca.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 49. Atractivo Turistico. Distrito Carrandi, Rio Chirripo

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #4 — Distrito: Carrandi
Nombre Rio Chirripo
Categoria Sitios Naturales
Tipo Rios/Lugares de caza y pesca
Subtipo -
Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Mapio.net

Provincia Canton Distrito

Ubicacién Limon Matina Carrandi

Direccion [2PW6+32M, Ruta Nacional Primaria 32, Limén, Matina

Tra;sﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
Autobus Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Ndmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Es un punto que fortalece el paisajismo cuando se recorre la carretera Jose Joaquin Trejos,

Caracteristicas de . .
se puede practicar tubbing o la pesca.

Interés Turistico

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 50. Atractivo Turistico. Distrito Carrandi, Calle Palestina

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #5 — Distrito: Carrandi

Nombre Calle Palestina
Categoria Sitios Naturales
Tipo Caminos pintorescos
Subtipo -

Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Daniela Parra Vargas

Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limén Matina Carrandi
Direccion |Calle Palestina, Barrio Zent Viejo, Carrandi, Matina, Limén.
Traﬂrgﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso 2
-- Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

El recorrido a través de esta calle que se dirige hacia la Reserva Indigena Bajo Chirripo es

ideal para caminatas, con rios cercanos, ideal para observacion de aves.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 51. Atractivo Turistico. Distrito Carrandi, Reserva Indigena Cabécar Bajo Chirrip6

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #6 — Distrito: Carrandi

Nombre Reserva Indigena Cabécar Bajo Chirripd
Categoria Sitios Naturales
. Parques y reservas de flora y fauna /Grupos
Tipo o
etnicos
Subtipo -
Jerarquia 1

Fuente de la imagen: Ecosistem

as de Costa Rica

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limén Matina Carrandi
Direccion 2J7F+PG, Limén, Matina. Coordenadas 10.01452874945806,
83.37605307359597
Tra;t?ﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso 2
-- Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

De gran valor cultural, en esta Reserva la observacion de flora es muy llamativo, asimismo
participar de tours de plantas medicinales o el proceso del cacao.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 52. Atractivo Turistico. Distrito Carrandi, Finca Jardin Mandira

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #8 — Distrito: Carrandi

Nombre Finca Jardin Mandira

Categoria Sitios Naturales

Tipo Parques y reservas de flora y fauna
Subtipo -

Jerarquia 1

Fuente de la imagen: WordPress — Finca Mandira

Provincia Cantdn Distrito

Ubicacién Limon Matina Carrandi

Direccion |Zent Viejo, Carrandi, Matina.

Tra;gﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
-- Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Ndmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de|Diversifica las opciones de atractivos, debido a que cuenta con areas rodeadas de bambd,
Interés Turistico [ofreciendo un paisaje y experiencias diferentes.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 53. Atractivo Turistico. Distrito Carrandi, Puente Colgante del Rio Zent

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #9 — Distrito: Carrandi

Nombre Puente Colgante del Rio Zent
Museos y Manifestaciones Culturales/
Categoria Realizaciones Técnicas, Cientificas o
Artisticas Contemporaneas
Tipo Obras de arte y técnica
Subtipo Obras de ingenieria
Jerarquia 1

Fuente de la imagen: La Republica.net

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limén Matina Carrandi
Direccion |Coordenadas 9.996698375152656, -83.29866024557256
Tra;l;sﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
-- Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Numero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Es el puente colgante mas grande Costa Rica, por el cual se puede observar el Rio Zent,
ideal para la observacion de aves.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla 54. Atractivo Turistico. Distrito Carrandi, Banda Comunal de Zent

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #11 — Distrito: Carrandi

Nombre Banda Comunal de Zent
Categoria Folklore

Tipo Musica y danzas
Subtipo -

Jerarquia 0

Fuente de la imagen: Banda Comunal de Zent

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limén Matina Carrandi
Direccién Zent Nuevo, Carrandi, Matina
Tra;gﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso 2
AutobuUs Vehiculo --
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
NUmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de
Interés Turistico

Esta banda comunal suele presentarse en las fiestas civicas de Matina y participar en
eventos relacionados a la celebracion de la Independencia.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 55. Atractivo Turistico. Distrito Carrandi, Ciclismo de Montana

Ficha de Registro de Atractivo Turistico #12 — Distrito: Carrandi

Nombre Ciclismo de Montafia
Categoria Acontecimientos Programados
Tipo Deportivos

Subtipo -

Jerarquia 0

Fuente de la imagen: Equipo Cantonal de Ciclismo de Matina

Provincia Cantdn Distrito

Ubicacién Limon Matina Carrandi

Direccion |Comunidad Pozo Azul, Carrandi, Matina.

Tra;sﬁggte Transporte privado Otros
Medio de Acceso P
-- Vehiculo Bicicleta
Nacionales Extranjeros
Temporadas Temporadas
Ndmero Estimado| Cantidad Porcentaje de mayor Cantidad | Porcentaje| de mayor
de Visitantes visitacion visitacion

Caracteristicas de|Cuenta con &reas montafiosas que lo han hecho ideal para practicar el ciclismo de montafia.
Interés Turistico |Aumenta la visitacién cuando se unen ciclistas de otras zonas.

Fuente: elaboracién propia.
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5.3) Inventario de Planta Turistica de Matina

5.3.1 Inventario de Equipamiento

5.3.1.1 Registro de Tablas de Equipamiento

A) Distrito Matina

Tabla 56. Registro de Equipamiento — Distrito Matina

Tabla de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Matina

Categoria

Tipos

Subtipos

Registro de Atractivo

1) Alojamiento

1.1) Hotelero

1.1.1) Hoteles

-Hospedaje Lawson
-Casa Grande Pacuare
-Claro de Luna

1.1.2) Hosterias

1.1.3) Hoteles

1.1.4) Pensiones

1.2) Extrahotelero

1.2.1) Campings

1.2.2) Albergues

1.2.3) Camas en
casas de familia

1.2.4) Viviendas
en alquiler en
casas de
departamentos

1.2.5) Viviendas
en alquiler en
casas Yy cabafas

2) Alimentacion

2.1) Restaurantes

-Soda el Dique
-Ceviche la Macha

3) Esparcimiento

2.2) Bares y Cafeterias -Panaderia 'y  Cafeteria
Dorothy

3.1) Instalaciones -

deportivas

3.2) Night Club --

3.3) Casinos --

3.4) Cines y Teatros

3.5) Otros espectaculos
publicos

4.1) Agencias de viajes

126




4.2) Transporte turistico

4) Otros 4.3) Informacion turistica
SErviclos 4.3.1 Oficina de | -Camara de Turismo de
informacion Matina
4.3.2 Servicio de | -Cooproturis RL — Red
Guias Promotora de Turismo
Sostenible de Matina
-Aventuras del Caribe
4.4) Comercios turisticos -
4.5) Cambio de moneda -
4.6 Dotaciones para --
congresos y convenciones
Fuente: elaboracién propia.
B) Distrito Batan

Tabla 57. Registro Equipamiento — Distrito Batan

Tabla de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan

Categoria

Tipos

Subtipos

Registro de Atractivo

1) Alojamiento

1.1) Hotelero

1.1.1) Hoteles

-Luna Park

-Into the Greens
-Cabinas La Macha
-Cabinas del Rio
-Cabinas Dofla Ana

1.1.2) Hosterias

1.1.3) Hoteles

1.1.4) Pensiones

1.2) Extrahotelero

1.2.1) Campings

1.2.2) Albergues

1.2.3) Camas en
casas de familia

1.2.4) Viviendas
en alquiler en
casas de
departamentos

1.2.5) Viviendas
en alquiler en
casas y cabarias

-Las Cabafias

2) Alimentacion

2.1) Restaurantes

-Sol y Luna
-La Pantera
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-Cocoas

-La Gran Népoli
-Marisqueria Luis
-Mister Sabor

-Bar Andrey

-Ruta 32

-Soda Barbilla
-Restaurante Ruta 805
-Soda Sabor y Tradicion

2.2) Bares y Cafeterias

3) Esparcimiento

3.1)
deportivas

Instalaciones

-Polideportivo de Batan

3.2) Night Club

3.3) Casinos

3.4) Cines y Teatros

3.5) Otros
publicos

espectaculos

4) Otros servicos

4.1) Agencias de viajes

4.2) Transporte turistico

4.3) Informacion turistica

4.3.1 Oficina de
informacién

4.3.2 Servicio de
Guias

4.4) Comercios turisticos

4.5) Cambio de moneda

4.6 Dotaciones para
congresos y convenciones

Fuente: elaboracion propia.
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C) Distrito Carrandi

Tabla 58. Registro Atractivos Turisticos — Distrito Carrandi

Tabla de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Carrandi

Categoria

Tipos

Subtipos

Registro de Equipamiento

1) Alojamiento

1.1) Hotelero

1.1.1) Hoteles

-Cabinas Padaroda

1.1.2) Hosterias

1.1.3) Hoteles

1.1.4) Pensiones

1.2) Extrahotelero

1.2.1) Campings

1.2.2) Albergues

1.2.3) Camas en
casas de familia

1.2.4) Viviendas
en alquiler en
casas de
departamentos

1.2.5) Viviendas
en alquiler en
casas y cabarias

2) Alimentacion

2.1) Restaurantes

-Restaurante Los Pilones

3) Esparcimiento

-DE-FOOD
-Restaurante JND

2.2) Bares y Cafeterias -Bar Comejen
-Point’s

3.1) Instalaciones --

deportivas

3.2) Night Club --

3.3) Casinos -

3.4) Cines y Teatros

3.5) Otros
publicos

espectaculos

4) Otros servicos

4.1) Agencias de viajes

4.2) Transporte turistico

4.3) Informacion turistica

4.3.1 Oficina de
informacién

4.3.2 Servicio de
Guias
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4.4) Comercios turisticos

4.5) Cambio de moneda

4.6 Dotaciones para

congresos y convenciones

Fuente: elaboracién propia.

5.3.1.2 Registro de Fichas de Equipamiento

A) Distrito Matina

Tabla 59. Planta Turistica. Distrito Matina, Hospedaje Lawson

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Matina

v' — Nombre del
- — ‘ Establecimiento | Hospedaje Lawson
0 Empresa
Categoria Alojamiento
Tipo (s) Hotelero
Sub-Tipo Hoteles
Clasificacion
Hotelera Pais 1
Fuente de la imagen:‘Hos'bedaje Lawson. (ICT-Estrellas)
Booking.com
Provincia Canton Distrito
Ubicacién Limon Matina Matina
Direccion
Salones Canchas
Caracteristicas Habitaciones Piscina Restaurantes | Bares de D .
. eportivas
de Interés Eventos
Turistico 2 -- -- -- -- --

Alojamiento accesible en el centro del cantén de Matina como hospedaje de paso.

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla 60. Planta Turistica. Distrito Matina, Claro de Luna

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Matina

Nombre del
Establecimiento o | Claro de Luna
Empresa
Categoria Alojamiento
e Tipo (s) Hotelero
1 = : Sub-Tipo Hoteles
e % - e o
= = % o Clasificacion
T 4 Hotelera Pais 1
Fuente de la imagen: Claro de Lun':; (ICT-EstreIIas)
Booking.com
Provincia Canton Distrito
Ubicacién Limén Matina Matina
Direccion 50 m Este de la Entrada a 28 Millas, Barbilla, Matina, 70502
Salones Canchas
Caracteristicas | Habitaciones Piscina Restaurantes | Bares | de .
. Deportivas
de Interés Eventos
Turistico 2 -- -- -- -- --

Alojamiento accesible en el centro del cantén de Matina como hospedaje de paso.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 61. Planta Turistica. Distrito Matina, Casa Grande Pacuare

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Matina

Nombre del
Establecimiento o | Casa Grande Pacuare
Empresa
Categoria Alojamiento
Tipo (s) Hotelero
Sub-Tipo Hoteles
Clasificacion
Fuente de la imagen: Casa Grande. Booking.com Hotelera Pais 2
(ICT-Estrellas)
Provincia Canton Distrito
Ubicacién Limén Matina Matina
Direccion Reserva Natural Pacuare
Salones
Caracteristicas .. . Restaurante de Cancha}s
de Interés Habitaciones Piscina s Bares Evento Eeportlva
Turistico S
4 - 1 |- - -
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Es uno de los pocos hospedajes de la Reserva de Pacuare.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 62. Planta Turistica. Distrito Matina, Soda El Dique

Ficha de Reglstro de Planta Turlstlca Equipamiento — Distrito: Matina

Nombre del
Establecimiento o Soda El Dique
Empresa
Categoria Alimentacion
Tipo (s) Restaurantes
Sub-Tipo -
. - Clasificacion
Fuente de la imagen: Soda El Dique Tenedores -
Provincia Cantoén Distrito
Ubicacién Limdn Matina I\/_Iatma
B st 400 metros este de los Bomberos, calle a contiguo a
Repuestos Quirds

Caracteristicas
de Interés Turistico

Alimentacion tipica de sodas, cerca del centro de Matina.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 63. Planta Turistica. Distrito Matina, Ceviche La Macha

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Matina

Nombre del
Establecimiento o Ceviche La Macha
Empresa
Categoria Alimentacion
Tipo (s) Restaurantes
8508 4759 Sub-Tipo -
Clasificacion
Fuente de la imagen: Ceviche La Macha Tenedores --
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limén Matina Matina

Direccién | Bomba Delta, Matina, Limén

Caracteristicas
de Interés Turistico

Alimentacion tipica de sodas, cerca del centro de Matina.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 64. Planta Turistica. Distrito Matina, Panaderia y Cafeteria Dorothy

stica: Equipamiento — Distrito: Matina

AR hln.‘t‘xlulu“‘ :

Ficha de Registro de Planta Turi

Nombre del
Establecimiento o
Empresa

Panaderia y Cafeteria
Dorothy

Categoria

Alimentacion

Fuente de la imagen: Christian Mufoz

Bares y Cafeterias

Sub-Tipo

Clasificacion

Ubicacién

Tenedores
Provincia Canton Distrito
Limon Matina Matina
Direccion | Parada de Buses Matina San José, 805, Limén, Matina

Caracteristicas de
Interés Turistico

Panaderia con venta de productos basicos.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 65. Planta Turistica. Distrito Matina, Cdmara de Turismo y Comercio

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Matina

Nombre del , )
i Establecimiento o E/Iargira de Turismo de
';5‘ — - Empresa atna
) ri tr rvicios
S S Categoria Otros Servicio
"_;FT EOF%E”I Tipo (s) Oficina de Informacion
Sub-Tipo -
Fuente de la imagen: Cdmara Empresarial de
Turismo y Comercio
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limon Matina Matina

Direccién |

Matina, Limon.

Caracteristicas
de Interés Turistico

canton.

Se encarga de planificar la actividad turistica y actividades comerciales del

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 66. Planta Turistica. Distrito Matina, COOPROTURIS

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Matina

Nombre del Cooproturis RL — Red
Establecimiento o Promotora de Turismo
Empresa Sostenible de Matina
Categoria Otros Servicios
Tipo (s) Servicio de Guias
Sub-Tipo -
Fuente de la imagen: Cdmara Empresarial de
Turismo y Comercio
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limén Matina Matina
Direccién | Matina, Limén.

Caracteristicas
de Interés Turistico

Se encarga de planificar la actividad turistica y actividades comerciales del
canton, asi como ofrecer tours a lugares como los canales de Matina.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 67. Planta Turistica. Distrito Matina, Aventuras del Caribe

= %3 Nombre del

'8l Establecimiento o Aventuras del Caribe
& Empresa
Categoria Otros Servicios
Tipo (s) Servicio de Guias
Sub-Tipo -
Fuente de la imagen: Aventuras del Caribe.
Facebook.
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limon Matina Matina
Direccion | Matina, Limén.

Caracteristicas de
Interés Turistico

Ofrece tours en kayak y lanchas a través de los canales y la barra de Matina.

Fuente: elaboracion propia.
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B) Distrito Batan

Tabla 68. Planta Turistica. Distrito Batan, Hotel Luna Park

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan

Nombre del
Establecimiento | Luna Park
| 0 Empresa
Categoria Alojamiento
Tipo (s) Hotelero
= Sub-Tipo Hoteles
; i || = 4= W@ Clasificacion
Fuente de la imagen: Daniela Parra Vargas Hotelera Pais | 1
(ICT-Estrellas)
Provincia Cantoén Distrito
Ubicacion Limon Matina Batan
Direccion | Frente a plaza de deportes, Limdn, Batan
- - Salones Canchas
Habitaciones Piscina Restaurantes Bares de Deportivas
Caracteristicas Eventos
de Interés . n n - . .
Turistico -

Cerca del centro de Matina con lugares comerciales cerca.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 68 . Planta Turistica. Distrito Batan, Into The Greens.

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan

Nombre del
Establecimiento o | Into the Greens
| Empresa
,,,,,,,,, Categoria Alojamiento
Tipo (s) Hotelero
#| Sub-Tipo Hoteles
o > e S Clasificacion
Fuente de la imagen: Into the Greens. Booking.com | Hotelera Pais | 1
(ICT-Estrellas)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limon Matina Batan
Direccion | Calle Milla 28, 70502 Madre de Dios, Costa Rica
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Caracteristicas de
Interés Turistico

Habitaciones

Piscina

Restaurantes

Bares de

Salones

Eventos

Canchas
Deportivas

Ofrece un concepto rural y sostenible, acompafiado de algunos tours

por la propiedad.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 69. Planta Turistica. Distrito Batan, Cabinas La Macha

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan

Nombre del
Establecimiento Cabinas La Macha
0 Empresa
Categoria Alojamiento
Tipo (s) Hotelero
Sub-Tipo Hoteles
| Clasificacion
Hotelera  Pais 1
Fuente de la imagen: Eunice Ramirez (ICT-Estrellas)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limén Matina Batan
Direccién Batan, 200 metros Este de la Clinica de Batan Matina, Limon.
Salones
Habitaciones Piscina Restaurantes | Bares de Cancha}s
Deportivas
Eventos

Caracteristicas de
Interés  Turistico

Hospedaje en Batan con comodidades basicas para la estadia.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 70. Planta Turistica. Distrito Batan, Cabinas Rancho Rio Loco

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan

Nombre del Cabinas del Rio — Rancho
Establecimiento o Rio Loco

Empresa

Categoria Alojamiento

Tipo (s) Hotelero

Sub-Tipo Hoteles
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Clasificacion
Hotelera Pais 1
(ICT-Estrellas)

5 : ==

Fuente de la ir'r{ gen: Richard Sing

Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limoén Matina Batan
Direccién Calle Rancho Loco Limén Bataan, Matina, 70502
Salones
Habitaciones Piscina Restaurantes | Bares de gg”g?ﬁf/as
Caracteristicas de Eventos P
Interés Turistico -- - - - - -
Hospedaje cercano a la Ruta 32 con comodidades basicas.

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 71. Planta Turistica. Distrito Batan, Cabinas Dofia Ana

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan

Nombre del
Establecimiento | Cabinas Dofia Ana
0 Empresa
Categoria Alojamiento
Tipo (s) Hotelero
Sub-Tipo Hoteles
|| Clasificacion
. | Hotelera Pais | 1
Fuente de la imagen: David Taborda (ICT-Estrellas)
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limén Matina Batan
Direccién 300 mts norte de Megasuper Batan.
e Canchas
Habitaciones Piscina Restaurantes Bares | de D ti
Caracteristicas de Eventos | DePortivas
Interés Turistico - - - - - -
Hospedaje en Batan con comodidades bésicas para la estadia.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 72 . Planta Turistica. Distrito Batan, Hospedaje Las Cabaiias
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Fuente: elaboracion propia

Ficha de Reglstro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan

Nombre del
Establecimiento | Las Cabafias
T 0 Empresa
Categoria Alojamiento
Tipo (s) Viviendas en alquiler en
casas y cabafias

Sub-Tipo --
Clasificacion

: e : . . Hotelera Pais 1

Fuente de la imagen: Hospedaje Las Cabafias (ICT-EstreIIas)
Provincia Cantoén Distrito
FesEa Limoén Matina Batan

Direccion Bataan, 70502

250 Metros Sur De La Estacion De Bomberos, Limén, Matina,

Caracteristicas de

Habitaciones Piscina Restaurantes | Bares

de

Salones

Eventos

Canchas
Deportivas

Interés Turistico

Hospedaje en Batan con comodidades bésicas para la estadia.

Tabla 73. Planta Turistica. Distrito Batan, Restaurante Sol y Luna

Ficha de Reglstro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan

Nombre del
Restaurante Sol y
Establecimiento o
. Luna

Empresa
Categoria Alimentacion
Tipo (s) Restaurantes
Sub-Tipo -

' : S Clasificacion
Fuente de la imagen: TripAdvisor Tenedores -
Provincia Cantoén Distrito
Ubicacion Limén Matina Batan
Direccién | Ruta Nacional Primaria 32, Barbilla 70502

Caracteristicas

de Interés Turistico

Areas verdes cercanas.

Estratégicamente ubicado sobre la Ruta 32 cerca de la entrada de Batan.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 74. Planta Turistica. Distrito Batan, Restaurante La Pantera

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan
Nombre del
Establecimiento o La Pantera
Empresa
Categoria Alimentacion
Tipo (s) Restaurantes
Sub-Tipo -
: , "~ Clasificacion
Fuente de la imagen: Restaurante La Pantera Tenedores -
Provincia Canton Distrito
L Limon Matina Batan
ST Direccidn 900 metros antes del rio barbilla sobre ruta 32 sentido
San José, Limén, Barbilla, 70502
_ Estratégicamente ubicado sobre la Ruta 32 cerca de la entrada de Batan.
Caracteristicas )
de Interés Turistico | Areas verdes cercanas y diversidad de comidas.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 75. Planta Turistica. Distrito Batan, Pizzeria La Gran Napoli

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan

Nombre del
'| Establecimiento o Pizzeria La Gran Napoli
Empresa
Categoria Alimentacion
Tipo (s) Restaurantes
Sub-Tipo -
Clasificacion .
Tenedores
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limon Matina Batan
Direccién | Batan, Matina.

Caracteristicas de
Interés Turistico

Restaurante especializado en ventas de pizza.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 76. Planta Turistica. Distrito Batan, Bar y Marisqueria Luis

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan
S i ia - s Nombre del
X ¢ N x;/ : ‘ ‘| Establecimiento o Bar y Marisqueria Luis
AR LA : f - Empresa
WAL R L E I Categoria Alimentacion
0/
L, I Tipo (s) Bares y cafeterias
\/ | Sub-Tipo --
: Clasificacion
Fuente de la imagen: Anthua Alvarez Tenedores --
Provincia Cantoén Distrito
Ubicacion Limon Matina Batan
Direccion | Batan, Barrio La Zonita
Caracteristicas de . .
, Py Restaurante especializado en ventas de mariscos.
Interés Turistico

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 77. Planta Turistica. Distrito Batan, Mister Sabor

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan

Nombre del
| Establecimiento o Mister Sabor
= a8 Empresa
: | Categoria Alimentacion
Tipo (s) Restaurantes
Sub-Tipo -
, Clasificacion
Fuente de la imagen: Johnny Arceyuth Tenedores -
Provincia Canton Distrito
S Limon Matina Batan
Ubicacion - -
B el Contiguo al CUNLIMON, 50 metros norte del saléon comunal
de Batan
r risti .. , . .
Ce} acte . sticas Soda tradicional en Batan y con un espacio bastante amplio.
de Interés Turistico

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 78. Planta Turistica. Distrito Batan, Restaurante Ruta 805

stica: Equipamiento —

Distrito: Batan

Ficha de Registro de Planta Turi

Fuente de la imagen: Ruta 805

Nombre del
Establecimiento o
Empresa

Restaurante Ruta 805

Categoria

Alimentacion

Tipo (s)

Restaurantes

Sub-Tipo

Clasificacion
Tenedores

Ubicacion

Provincia

Canton

Distrito

Limdn

Matina

Batan

Direccion |

Batan, Matina. Limoén

Caracteristicas
de Interés Turistico

Es uno de los restaurantes mas populares de Batan, especialmente por su

ambiente.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 79. Planta Turistica. Distrito Batan, Bar y Restaurante Andrey

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan

Nombre del

Establecimiento o Bar y
Restaurante Andrey
Empresa
Categoria Alimentacion
Tipo (s) Restaurantes
Sub-Tipo -
Fuente de [a - Anthua Al Clasificacion B
uente de la Imagen: Anthua Alvarez Tenedores
Provincia Canton Distrito
Ubicacién Limoén , Matina Batgn
B Detras de los bomberos entrada por la calle a Matina,
Limon, Batan

Caracteristicas
de Interés Turistico

Restaurante especializado en ventas de mariscos.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 80. Planta Turistica. Distrito Batan, Soda Barbilla

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan
Nombre del
Establecimiento o Soda Barbilla
| Empresa
Categoria Alimentacion
Tipo (s) Restaurantes
Sub-Tipo -
Fuente de la i - Dinorah Ch Clasificacion B
uente de la Imagen: Dinora aves Tenedores
Provincia Canton Distrito
Ubicacion Limén Matina Batan
Direccion | Ruta Nacional Primaria 32, Limén, Barbilla
Ca}racter,lst_lcas Soda tradicional cerca de la Ruta 32.
de Interés Turistico

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 81. Planta Turistica. Distrito Batan, Soda Sabor y Tradicion

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Batan

Nombre del
Establecimiento o
Empresa

Soda Sabor y Tradicion

Categoria Alimentacion
Tipo (s) Restaurantes
Sub-Tipo -
o -— . Clasificacion
Fuente de la imagen: Sabor y Tradicion- Website -
Tenedores
Provincia Cantoén Distrito
Ubicacion Limodn Matina Batan
Direccién | Ruta Nacional Primaria 32, Limén, Barbilla

Caracteristicas de
Interés Turistico

Lugar amplio con venta de comidas tradicionales.

Fuente: elaboracién propia.
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Distrito Carrandi

0

Tabla 82. Planta Turistica. Distrito Carrandi, Cabinas Padaroda

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Carrandi
e Nombre del
Establecimiento o Cabinas Padaroda
Empresa
| Categoria Alojamiento
Tipo (s) Hotelero
| Sub-Tipo Hoteles
et . . Clasificacion
Fuente de la imagen: Cabinas Padorada. | Hotelera Pais (ICT- 1
Facebook. Estrellas)
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limon Matina Carrandi
Direccion Entrada de Zent, sobre la ruta Jose Joaquin Trejos.
L . Salones de | Canchas
Caracteristic Habitaciones | Piscina Restaurantes | Bares Eventos Deportivas
as de Interés 7 - - - - -
Turistico . -
Hospedaje de facil acceso sobre la Ruta 32.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 83. Planta Turistica. Distrito Carrandi, Restaurante Los Pilones

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Carrandi
Nombre del
Establecimiento o Restaurante Los Pilones
Empresa
Categoria Alimentacion
Tipo (s) Restaurantes
Sub-Tipo -
: , Clasificacion
Fuente de la imagen: Anthua Alvarez Tenedores -
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limon Matina Carrandi
Direccion | Frente a la entrada de Zent, sobre la ruta Jose Joaquin Trejos.
Caracteristicas | Ubicado frente a Cabinas Padaroda, diversidad de comidas y con amplio
de Interés Turistico | parqueo.

Fuente: elaboracion propia.

143



Tabla 84. Planta Turistica. Distrito Carrandi, DE-FOOD

ristica: Equipamiento — Distrito: Carrandi

.

Fuente de la imagen: DE-FOOD. Facebook.

v Nombre del

Tipo (s)

~ | Establecimiento o DE-FOOD
i Empresa
Categoria Alimentacion
Restaurantes

Sub-Tipo

Clasificacion
Tenedores

Ubicacion

Provincia

Canton

Distrito

Limdn

Matina

Carrandi

Direccion

A un costado de Ministuper EI Toro, Limén, Matina,

70503

Caracteristicas de
Interés Turistico

Local reciente cerca de la ruta principal Jose Joaquin Trejos con variedad de

comidas.

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 85. Planta Turistica. Distrito Carrandi, Restaurante JND La Bomba

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Carrandi

Nombre del

.. Restaurante JND La
Establecimiento o
Empresa Bomba
m "
= Categoria Alimentacion
Sub-Tipo -
i ) Clasificacion
Fuente de la imagen: Johnson Medina Tenedores -
Provincia Cantén Distrito
Limon Matina Carrandi

Ubicacion

Direccion

500mts, sobre ruta 32 en gasolinera Delta, De la entrada de
Estrada, Matina.

Caracteristicas de
Interés Turistico

Cerca de la carretera Jose Joaquin Trejos con una estacion gasolinera cerca.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 86. Planta Turistica. Distrito Carrandi, Bar Comején

Ficha de Registro de Planta Turistica: Equipamiento — Distrito: Carrandi

Imagen no encontrada.

Nombre del
Establecimiento o
Empresa

Bar Comején

Categoria

Alimentacion

Tipo (s)

Bares y Cafeterias

Sub-Tipo

Clasificacion
Tenedores

Ubicacion

Provincia Canton

Distrito

Limén Matina

Carrandi

Direccion | Zent Nuevo, Carrandi Matina.

Caracteristicas de
Interés Turistico

Bar de antafio de la comunidad de Zent Nuevo, Carrandi, Matina.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 87. Planta Turistica. Distrito Carrandi, Point’s

a: Equipamiento — Distrito: Carrandi

Fuente de la imagen: Point’s

Ficha de Registro de Planta Turistic

Nombre del

e il
N7

T e,

Establecimiento o Point’s

Empresa

Categoria Alimentacion
| Tipo (s) Restaurantes

| Sub-Tipo

Clasificacion

Ubicacion

Tenedores
Provincia Canton Distrito
Limo6n Matina Carrandi
Direccién | Boston, Carrandi, Matina

Caracteristicas de
Interés Turistico

Venta de comidas rapidas en la comunidad de Boston, Carrandi.

Fuente: elaboracién propia.

145



5.4 Inventario de Infraestructura en Matina

5.4.1 Registro de Tablas de Infraestructura

A) Distrito Matina

Tabla 88. Registro de Infraestructura — Distrito Matina

Tabla de Registro de Planta Turistica: Infraestructura — Distrito: Matina

Categoria

Tipos

Subtipos

Registro de
Infraestructura

1) Transporte

1.1)

Terrestres

1.1.1 Vial

-Carretera José Joaquin
Trejos Fernandez

-Ruta 805 (Batan y
Matina)

1.1.1.1 Red de
carreteras de uso
turistico

1.1.1.2 Complementos
de la carretera -
servicios

para el automotor -
sefializacion de la ruta

1.1.1.3 Servicios de
transporte publico

-TRACASA

1.1.1.4 Terminales de
omnibus

1.1.2 Ferroviario de uso
turistico

1.1.2.1 Servicios
Ferroviarios

1.1.2.2 Terminales
ferroviarias

1.2)

Aéreos

1.2.1) Servicios aéreos
de uso turistico

1.2.2) Terminales
adreas

-Helipuerto Matina

1.3)

Acuatico

1.3.1 Maritimo de uso
turistico

-Cooproturis

1.3.1.1Servicios
maritimos

1.3.12
maritimas

Terminales

-Muelle Goshen

1.3.2 Fluvial y lacustre
de uso turistico

1.3.2.1 Servicios
fluviales y lacustres

2) Comunicaciones

2.1) Postales
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2.2) Telegraficas

2.3) Telefonicas

-ICE - Kolbi
-Claro
-Liberty

Fuente: elaboracién propia.
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D) Distrito Batan

E) Tabla 89. Registro Atractivos Turisticos — Distrito Batan

Tabla de Registro de Planta Turistica: Infraestructura — Distrito: Batan

Categoria

Tipos

Subtipos

Registro de
Infraestructura

1) Transporte

1.4) Terrestres

1.1.1 Vial

-Carretera José Joaquin
Trejos Fernandez

-Ruta 805 (Batan y
Matina)

1.1.1.1 Red de
carreteras de uso
turistico

1.1.1.2 Complementos
de la carretera -
servicios

para el automotor -
sefializacion de la ruta

1.1.1.3 Servicios de
transporte publico

-TRACASA

1.1.1.4 Terminales de
omnibus

1.1.2 Ferroviario de
uso turistico

1.1.2.1 Servicios
Ferroviarios

1.1.2.2 Terminales
ferroviarias

1.5) Aéreos

1.2.1) Servicios aéreos
de uso turistico

1.2.2) Terminales
adreas

1.6) Acuatico

1.3.1 Maritimo de uso
turistico

1.3.1.1Servicios
maritimos

1.3.1.2
maritimas

Terminales

1.3.2 Fluvial y lacustre
de uso turistico

1.3.2.1 Servicios
fluviales y lacustres

2) Comunicaciones

2.1) Postales

2.2) Telegraficas
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2.3) Telefonicas

-ICE — Kolbi
- Claro
-Liberty

C) Distrito Carrandi

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 90. Registro Atractivos Turisticos — Distrito Carrandi

Tabla de Registro de Planta Turistica: Infraestructura — Distrito: Carrandi

Categoria

Tipos

Subtipos

Registro de Planta

1) Transporte

1.7)  Terrestres

1.1.1 Vial

-Ruta 32
Carretera José Joaquin
Trejos Fernandez

1.1.1.1 Red de
carreteras de uso
turistico

1.1.1.2 Complementos
de la carretera -
Servicios

para el automotor -
sefializacion de la ruta

1.1.1.3 Servicios de
transporte publico

-TRACASA

1.1.1.4 Terminales de
omnibus

1.1.2 Ferroviario de uso
turistico

1.1.2.1 Servicios
Ferroviarios

1.1.2.2 Terminales
ferroviarias

1.8)  Aéreos

1.2.1) Servicios aéreos
de uso turistico

1.2.2) Terminales
adreas

-Plaza de Deportes
Zent

1.9)  Acuatico

1.3.1 Maritimo de uso
turistico

1.3.1.1Servicios
maritimos

1.3.1.2
maritimas

Terminales

1.3.2 Fluvial y lacustre
de uso turistico
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1.3.2.1
fluviales y lacustres

Servicios

2) Comunicaciones

2.1) Postales

2.2) Telegraficas

2.3) Telefonicas

- ICE — Kolbi
- Claro
- Liberty

Fuente: elaboracion propia.

5.4.2 Registro de Fichas de Infraestructura

A) Distrito Matina

Tabla 91. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Matina, TRACASA

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraestructura / Terminales — Distrito: Matina

Nombre del

Establecimiento 0 TRACASA
Empresa
Categoria Transporte
Tipo (s) Terrestre
Sub-Tipo o Servicios de transporte
publico
Fuente de la in: Gerr:r:elos-‘Barboza ‘ Evaluacion -
Provincia Cantén Distrito
Ubicacién Limon Matina Matina
Direccién Matina, Limon.
. <z Boleterias y Servicios de Higiene
Dimension : .
. Reservas de pasajes y Confort del pasajero
Caracteristicas p
. ;e -- Boleteria --
de Interés Turistico
Otros .
Servicios

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 92. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Matina, Helipuerto de Matina

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraestructura / Terminales — Distrito: Matina

Nombre del
Establecimiento 0 Helipuerto de Matina
Empresa
Categoria Transporte
Tipo () Aéreos
Sub-Tipo Terminales aéreas
Evaluacion --
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limon Matina Matina
Direccion Limon, Matina, Punta de Riel
. < Boleterias y Servicios de Higiene y
Dimension Reservas de pasajes Confort del pasajero
Caracteristicas L J
de Interés Turistico oy — .
Otros Utilizado principalmente para cargar los aviones de
Servicios riego.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 93. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Matina, Muelle de Goshen

ca: Infraestructura / Terminales — Distrito: Matina

Ficha de Registro de Planta Turisti

i Nombre del
Establecimiento 0 Muelle de Goshen
Empresa
Categoria Transporte
Tipo (s) Acuéticas
Sub-Tipo Terminales maritimas
Evaluacion --
Fuente de la imagen: Ticos a Pata
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limon Matina Matina
Direccion 5MCQ+WV4, Limdn, Goshen
. < x Boleterias y Servicios de Higiene
LIS Reservas de pasajes y Confort del pasajero
Caracteristicas — ~ n
de Interés Turistico Otros
. . Reciben a los visitantes del Camino de Costa Rica.
Servicios
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Fuente: elaboracion propia.

Tabla 94. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Matina, Cooproturis

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraestructura / Servicios de Transporte — Distrito:

Matina
Nombre de la Cooproturis
Empresa
.. Tour por los canales de
Servicios

Matina.

Frecuencia de los
servicios

Tipo de vehiculo

Lancha

Fuente de la imagen: Municipalidad de Matina

Tarifa por milla

Caracteristicas

Brinda servicios turisticos guiados para la observacion de flora y fauna.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 95. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Matina, TRACASA

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraesructura/ Servicios de Transporte — Distrito:

e T N

Fuente de la imagen: Geme

5,

los Barboza

Matina
Nombre de la
Empresa TRACASA
.. Transporte a los tres
Servicios

distritos

Frecuencia de los Desde las 5:00 am -
Servicios 7:00pm
Tipo de vehiculo Autobus

Tarifa por milla

Caracteristicas

Matina.

Es la principal empresa que brinda servicios de transporte publico de

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 96. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Matina, Carretera José Joaquin Trejos

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraestructura / Carreteras — Distrito: Matina

| N° de Rutas g:rr;ZfSZZJOSé Joaquin Trejos
| Extension --
Tipo de calzada --
| Estado de la ruta En mantenimiento
| Velocidad promedio -
Fuente de la imagen: josejoaquintrejos.com |
Caracteristicas Carretera que atraviesa el canton de Matina.

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 97. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Matina, Ruta 805

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraestructura / Carreteras — Distrito: Matina

N° de Rutas Ruta 805 (Batin y Matina)
Extension --

Tipo de calzada --

Estado de la ruta En buen estado.

Velocidad promedio --

Fuente de la imagen: Noticiero el Batanefio

Caracteristicas | Carretera que atraviesa el distrito de Batdn y Matina.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 98. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Matina, ICE-Kolbi

Ficha de Registro de Planta Turistica: Telecomunicaciones— Distrito: Matina

Nombre ICE- Kolbi
Extension --
Velocidad 5G

Caracteristicas

Es la red de mayor alcance en el canton.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 99. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Matina, Liberty

Ficha de Registro de Planta Turistica: Telecomunicaciones— Distrito: Matina
: : -

AR Nombre Liberty
o Extension -
Velocidad 4Gy 5G

Caracteristicas

Es la red de mayor velocidad del canton.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 100. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Matina, Claro

Ficha de Registro de Planta Turistica: Telecomunicaciones— Distrito: Matina

Nombre Claro
Extension
Velocidad 3G,4G y 5G

Fuente de la imagen: Claro.

Caracteristicas

Es la red menos usada en el cantén.

Fuente: elaboracion propia.
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B) Distrito Batan

Tabla 101. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Batan, Carretera José Joaquin Trejos

arreteras — Distrito: Batan

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraestructura/ C
: - N° de Rutas

Carretera José Joaquin Trejos
Fernandez

Extension

Tipo de calzada

“] Estado de la ruta

En mantenimiento

3 Velocidad promedio

Fuente de la imagen: josejoaquintrejos.com

Caracteristicas Carretera que atraviesa el canton de Matina.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 102. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Batan, Ruta 805

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraestructura / Carreteras — Distrito: Batan

N° de Rutas

Ruta 805 (Batan y Matina)

Extension

Tipo de calzada

Estado de la ruta

En buen estado.

Velocidad promedio

Fuente de la imagen: Noticiero el Batanefio

Caracteristicas | Carretera que atraviesa el distrito de Batan y Matina.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 103. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Batan, TRACASA

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraestructura/ Servicios de Transporte — Distrito:

Fuente de

Batan

Nombre de la

Empresa TRACASA

Servicios Transporte a los tres distritos

Frecuencia de los
Servicios

Desde las 5:00 am — 7:00pm

Tipo de vehiculo

Autobus

Tarifa por milla

Caracteristicas

Es la principal empresa que brinda servicios de transporte publico de

Matina.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 104. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Batan, Aerédromo de Batan

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraestructura / Terminales — Distrito: Batan

—-— ":
\5\

e

Fuente de la imagen: AG Aviation CR

Nombre del
Establecimiento o
Empresa

Aerédromo de Batan (Monte
Libano)

Categoria Transporte

Tipo (s) Aéreos
Sub-Tipo Terminales aéreas
Evaluacion -

Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limon Matina Batan
Direccion | 3MMG+7Q6, 805, Limon, Matina
. . Boleterias y Servicios de Higiene
Dimension Reservas de pasajes y Confort del pasajero
Caracteristicas

de Interés Turistico

Otros Servicios

Utilizado para los aviones de plantaciones
bananeras.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 105. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Batan, ICE-Kolbi
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Ficha de Registro de Planta Turistica: Telecomunicaciones— Distrito: Batan

Nombre ICE- Kolbi
Extension --
Velocidad 5G

Fuente de la imagen: Kolbi.

Caracteristicas | Es la red de mayor alcance en el distrito.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 106. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Batan, Liberty

Ficha de Registro de Planta Turistica: Telecomunicaciones— Distrito: Batan
— T _‘;‘"’ Nombre Liberty
' , Extension --
Velocidad 4Gy 5G
Fuente de la imagen: Tienda Autorizada Liberty
Batan
Caracteristicas Es la red de mayor velocidad del canton.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 107. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Batan, Claro

Ficha de Registro de Planta Turistica: Telecomunicaciones— Distrito: Batan

Nombre Claro
Extension
Velocidad 3G, 4Gy 5G

Fuente de la imagen: Claro.

Caracteristicas Es la red menos usada en el cantén.

Fuente: elaboracion propia.
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(6)) Distrito Carrandi

Tabla 108. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Carrandi, Carretera José Joaquin Trejos

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraestructura/ Ca

rreteras — Distrito: Carrandi

Fuente de la imagen: josejoaquintrejos.com

e |

N° de Rutas

Carretera Jose Joaquin Trejos
Fernandez

Extension

Tipo de calzada

| Estado de la ruta

En mantenimiento

| Velocidad promedio

Caracteristicas

Carretera que atraviesa el canton de Matina.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 109. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Carrandi, TRACASA

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraestructura / Servicios de Transporte — Distrito:

Carrandi
Nombre de la TRACASA
Empresa
Servicios Transporte a los tres distritos
Frec_ugnCIa dhs lloe Desde las 5:00 am — 7:00pm
servicios

Tipo de vehiculo

Autobus

R—— Tarifa por milla
Fuente de la imagen: Gemelos Barboza

Caracteristicas

‘ Es la principal empresa que brinda servicios de transporte publico de Matina.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 110. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Carrandi, Plaza de Deportes Zent Viejo

Ficha de Registro de Planta Turistica: Infraestructura / Terminales — Distrito: Carrandi

Nombre_ . i Plaza de Deportes Zent
Establecimiento O | \jini
Viejo
Empresa
Categoria Transporte
Tipo (s) Acuaticas
Sub-Tipo Terminales maritimas
Evaluacion --
Provincia Cantén Distrito
Ubicacion Limoén Matina Carrandi
Direccion Zent Viejo, Matina, Limon
. < Boleterias y Servicios de Higiene y
Dimension Reservas de pasajes Confort del pasajero
Caracteristicas — n .
de Interés Turistico
Otros . . .
. . Para aviones de riego de plantaciones bananeras.
Servicios

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 111. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Carrandi, Liberty

Ficha de Reﬁistro de Planta Turistica: Telecomunicaciones— Distrito: Carrandi

Nombre Liberty
Extension --
Velocidad 4Gy 5G

Batan

Fuente de la imagen: Tienda Autorizada Liberty

Caracteristicas

Es la red de mayor velocidad del canton.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 112. Planta Turistica/Infraestructura. Distrito Carrandi, ICE-Kolbi

Ficha de Registro de Planta Turistica: Telecomunicaciones— Distrito: Carrandi

Nombre ICE- Kolbi
Extension -
Velocidad 5G

Fuente de la imagen: Kolbi

Caracteristicas Es la red de mayor alcance en el distrito.

Fuente: elaboracion propia.
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5.5 Situacion Socioeconomica de las Zonas Aledaiias a los Atractivos Turisticos

5.5.1 Salud

La salud y el turismo son dos areas que suelen estar relacionadas para que la actividad
turistica complete los servicios basicos que se requieren para una mejor atencion a los visitantes.
Como menciona Fleuret, S. (2022) “una actividad turistica fuerte en un determinado territorio
puede beneficiar a los servicios de salud locales publicos en algunos casos especificos”. Resulta
cierto que, ante un posible desarrollo del turismo en Matina, las areas de salud deberian estar mayor

equipadas y mejor preparados ante un mayor alcance en la visitacion en cualquiera de sus distritos.
De acuerdo con el concepto que establece el Ministerio de Salud (2014):

La salud es un producto social y como tal es afectada por las circunstancias sociales y
econdmicas a que se enfrentan las personas a lo largo de todo su ciclo de vida. A pesar de
que la herencia determina ciertas condiciones con las que iniciamos nuestro camino por la
vida, es la interaccion entre los factores bioldgicos con los ambientales, sociales, econdmicos

y de acceso a los servicios, los que determinan que la gente sea saludable o no. (p. 5).

Tomando el tema de la salud de forma general para el cantén de Matina, se ha aumentado el
uso de plaguicidas a causa de las plantaciones de banano. Los riegos son muy comunes en los tres
distritos: Batan, Matina y Carrandi debido a que las plantaciones abarcan una gran parte del canton.
Se puede asegurar, gracias al método observacional, que estos riegos suelen darse durante la
mafiana y la tarde en diferentes intervalos de minutos. A modo de confirmar lo mencionado, el
informe realizado por la Universidad Nacional “Encuentros, ambiente y salud en el canton de

Matina (2019)” explica:

El canton de Matina tiene muchos tesoros naturales y culturales, y también es el cantén que
exporta la mayor cantidad de banano en Costa Rica. A pesar de los beneficios de esta
produccidn, siendo una importante fuente de empleo, entre otros; estudios realizados por la
Universidad Nacional indican que el amplio uso de plaguicidas (o agroquimicos) contamina

el ambiente y la salud de las personas que viven en la zona. (p.28).

También es de importancia mencionar que, para el turismo, cuidar de la salud de los locales

y los visitantes requiere de inversion para que, en un futuro, el uso de plaguicidas, las enfermedades
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transmitidas por mosquitos e incluso enfermedades por consumo de sustancias ilicitas, no sean un
factor que afecte negativamente al canton de Matina en general. A pesar de que en este trabajo de
investigacion se hace referencia inicamente a las zonas aledafias a atractivos turisticos de mayor
alcance, por ejemplo, el Parque Nacional Barbilla, es de suma importancia mencionar la salud del

canton como tal para entender los riesgos que se pueden enfrentar sus pobladores y visitantes.

Para los habitantes de Matina, acceder a los servicios de salud puede ser complicado a causa
de complicaciones para obtener citas médicas a través de la plataforma que brinda la Caja
Costarricense de Seguro Social. Sin embargo, para quienes viven en zonas mas alejadas como es
el caso de las reservas indigenas, reciben visitas por parte de la C.C.S.S hasta donde ellos se
encuentran, facilitando el acceso a la salud de forma periddica para asegurar la salud de las

personas que se encuentran en las zonas mas lejanas y teniendo igualdad de derechos en la salud.

Es conveniente mencionar que el Area de Salud de Matina realiza visitas cada determinado
tiempo a cada hogar del canton, donde suelen revisar si existen criaderos de mosquitos o, si existe
algtin factor que ponga en riesgo la salud de quienes habitan en ese lugar. Estos programas de visita
domiciliaria contribuyen positivamente a la salud cantonal para evitar la propagacion de

enfermedades por transmision de mosquitos como el dengue, chikungunya, malaria y el zika.

Ahora bien, en cuanto al turismo directamente con el sector salud, Fleuret (2022) comenta

que:

La salud, en su sentido multidimensional, puede representar un indicador de sostenibilidad.
De hecho, la salud puede ser también un revelador de hechos sociales y especialmente en los
desafios del turismo, como la importancia de apoyar el turismo social, la reflexién sobre el

turismo y el bienestar de la poblacién local en el destino.(201-203).

En un reciente informe respaldado por el Ministerio de Salud, titulado Informe de Gestion'y

realizado por el Mayorga, K. (2020) explica que:

Es importante sefialar que una de las actividades productivas que mayor crecimiento e
impulso ha tenido es el turismo el cual cuenta con una oferta consolidada y con planes
articulados y capacidad de gestion a futuro, esta es una de las actividades a fortalecer sobre

todo con miras a encauzar un modelo de desarrollo sostenible en el canton.(p.4).
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Por otra parte, y de acuerdo con la entrevista realizada a un funcionario de salud con respecto
a infraestructura y conocimiento de un segundo idioma, cabe destacar que es un factor que influye
negativamente si se incorpora la actividad turistica. Si bien es cierto y notable, no se puede
considerar que los recursos turisticos o el cantdén en general reciban una alta visitacion como
sucede en otros destinos turisticos. Por lo tanto, si se menciona que los centros de salud puedan

verse afectados por la poca disponibilidad de atencion, podria ser una visualizacion errénea.

Dando continuidad al tema de manejar un segundo idioma, utilizando el inglés como
ejemplo, el sector salud no cuenta en su mayoria con personal que pueda comunicarse con fluidez,
esto segun los datos obtenidos durante la entrevista. Entendiendo estas situaciones, se comprende
que los determinantes de la salud pueden ser diferentes en una misma region, desde el uso de
plaguicidas, la propagacion de mosquitos, una baja calidad de vida e incluso, factores ambientales

como lo son las inundaciones que suelen presentarse durante diferentes periodos del afio.

También resulta importante la opinidon de la persona entrevistada del sector salud, donde
menciona sobre que, uno de los componentes mas importantes a tomar en consideracion es la
necesidad de desarrollar un mejor servicio o infraestructura para mejorar la confianza del turista
al visitar la zona. Es decir, asi como es importante mejorar y ampliar el alojamiento, alimentacion

y demds, también resultaria de gran virtud ampliar los servicios de atencion a la salud.

Siguiendo lo anterior, sucede lo mismo con los resultados obtenidos en la encuesta realizada,
especificamente con la pregunta nimero siete, donde un 74,3% de los resultados expresan estar de
acuerdo sobre que, el turismo puede ser un componente que, en relacion con otros como el
mejoramiento de seguridad, salud, educacion y programas de desarrollo social, puede ser una

alternativa para que la seguridad mejore en el canton de Matina.

Finalizando en lo que respecta al tema de la salud, se expone el pensamiento de la autora
Erica Schenkel (2019) acerca del Turismo Social en Latinoamérica y su relacién con el sector

salud:

Las personas que tienen las condiciones de vida més dificiles, que afectan su salud, también
son las que tienen el acceso mas reducido al ocio y al turismo. Esta paradoja nos invita a
repensar el turismo como herramienta de promocion del bienestar comun. Asi, la salud puede

representar una nueva manera de hacer campafia para la reactivacion o la ampliacion del
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modelo de turismo social poniendo de relieve la necesidad de alcanzar un turismo accesible

para hacer frente a los retos de salud publica.(p. 48).

En Matina, promover el turismo requiere de la atencion de diferentes componentes para
asegurar el bienestar de quienes alli habitan y tomar en consideracion a un futuro movimiento de
visitantes, donde el acceso a este servicio pueda ser brindado de la forma mas profesional y donde
cada riesgo de salud que se presente pueda ser atendido y resguardado de la mejor manera posible

para cuidar y promover una atencion digna y con los recursos suficientes para la poblacion.

5.5.2 Educacion

El sector educativo forma parte de los elementos necesarios para complementar el desarrollo
de las comunidades, esto se considera debido a que, la manera en que se desarrolla un lugar puede
verse interferido por la calidad de vida que tienen sus habitantes. La educacion, en este caso es un
elemento que se ha notado como punto de retroceso en las situaciones que suceden en el canton de
Matina y, es de suma importancia considerarlo debido a que determinadas acciones, suelen darse

por la disertacion estudiantil y la ausencia de valores que se han inculcado desde el hogar y aulas.

Como se menciona anteriormente, los valores que se ensefian desde las aulas y los hogares
interfieren de manera directa en los estudiantes y el entorno que tienen durante el inicio educativo
y esto, habitualmente se relaciona con el interés que tengan los padres o encargados de los menores.
El hecho de asegurar que los estudiantes convivan en un entorno de respeto e igualdad influye en
quienes se estan convirtiendo y lo que estaran aportando en un futuro a la comunidad donde viven.

En este sentido, Ruiz, J. (s.f) comprende la importancia de la educacion social y el turismo como:

La educacion como apuesta para el desarrollo de la sociedad, se ha convertido en quizas una
de las herramientas mas valiosas que puede tener un gobierno, esto ha quedado demostrado
en los ultimos afios, justamente por los avances tecnoldgicos de los cuales el ser humano se

ha visto beneficiado y los cuales han posibilitado el tan deseado estado de bienestar. (parr. 1).

Como un dato relevante y de aporte para esta investigacion, desde el método observacional,
se pudo evidenciar con una visita al Centro Educativo Zent del distrito de Carrandi, el

comportamiento de los estudiantes de primaria y la posicion de los educadores. Por ejemplo, dentro
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de los comportamientos observados, los estudiantes suelen tener poco respeto con las demads
personas, ademas, hacen alusion a situaciones que viven en sus hogares que son poco saludables
durante su desarrollo. Por otra parte, los educadores alegan que es comun escuchar a los estudiantes

contar situaciones de violencia e irrespeto, evidencia la falta de cultura inculcada en los hogares.

Desafortunadamente, estas situaciones influyen en el desarrollo del cantén, y con esto se
puede comprender que el desempleo y la inseguridad estd fuertemente arraigado desde el inicio
educativo y el interés de los padres, educadores y los mismos estudiante por tener un desarrollo
profesional. Como ha mencionado Ruiz (s.f) “es fundamental la relacion del turismo con las
comunidades, en la necesidad de una mayor identidad de sus territorios con un trabajo articulado
desde el sector educativo, con estrategias pedagogicas de impacto que se impulsen desde sus

realidades.”(parr.3).

Cabe destacar la importancia de abordar el tema de la educacion para identificar esos factores
que pueden ser la causa del retroceso en un lugar o para alguna actividad, en este caso, el turismo.
La educacion requiere de tiempo, interés e inversion para aportar al desarrollo de mejores
ciudadanos. Con el turismo como posible soluciéon al desempleo e inseguridad en Matina, seria
posible alcanzar una mejor calidad de vida y con fuentes de empleo dignas y propias del lugar.

Continuando con las afirmaciones de Ruiz (s.f), se complementa lo anterior dicho con lo siguiente:

La educacion no solo se encuentra inmersa en salones o aulas de clase, ni mucho menos
dentro de laboratorios de investigacion, debido a que el mundo en si es el laboratorio perfecto
para la educacion, los procesos educativos trascurren cotidianamente, a partir de alli se
consolidan las teorias del aprendizaje significativo. El reconocimiento de los territorios, el
aprender desde la cotidianidad y desde los entornos locales permite adelantar procesos
educativos, ya que involucrar escenarios de aprendizaje fuera de lo comun que permiten

obtener resultados mas favorables.(parr. 13).

Para el canton de Matina, incursionar en la actividad turistica depende mucho de las nuevas
generaciones, por lo tanto, asegurar que cada estudiante se mantenga dentro de las aulas y con el
proposito de proyectos profesional es de vital importancia. En cuanto al turismo, la mayor parte
de los factores sociales inciden directamente, es decir, se puede comprender como una linea de

tiempo donde se incorporan diferentes elementos para que pueda comprenderse su importancia y
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analizar las mejores opciones para ponerlo en marcha, entendiendo el cuando, como y porqué.

Segtn lo argumenta Solano, H. (2023) en cuanto al desarrollo en el cantén de Matina:

Matina ostenta el ultimo lugar en el indice de desarrollo humano (IDH) de todos los cantones
del pais, segun el Atlas de Desarrollo Humano Cantonal del 2022, el cual evaltia aspectos
como esperanza de vida, educacidn, ingreso per capita y consumo eléctrico. Bandas
narcotraficantes encuentran zona con facil acceso por mar y tierra, asi como juventud sin

oportunidades que reclutan facilmente en sus filas.

En relacion con el texto anterior, son diferentes las situaciones que pueden causar un
retroceso educativo. Por ejemplo, como explica el INDER (2016), dentro de las preocupaciones es
que una fuente importante de las fluctuaciones en la poblacion estudiantil es aportada por los hijos
e hijas de los trabajadores temporarios de las bananeras, a quienes constantemente los cambian de
centros educativos y en algunos casos, abandonan la escuela. Dadas estas situaciones, el desarrollo
de futuros profesional se ve disminuido y con ello la calidad de vida que de las familias

“matinefias”.

Entre la poblacion en edad escolar y la colegial, se ha extendido una cultura consumista de
articulos de marca y productos tecnologicos, y de acuerdo con personas entrevistadas en el
cantén de Matina, es posible ver a estudiantes con articulos tecnoldgicos costosos obtenidos
con el esfuerzo de sus padres que trabajan en bananeras, pero cuando sus padres no les
pueden seguir proveyendo ese tipo de bienes, prefieren desertar del sistema educativo para
buscar medios que les permitan mantener cierto estilo de vida, lo que los hace vulnerables

ante el narcotrafico, la prostitucion y otros problemas sociales. (INDER, 2016).

Por ejemplo, en la entrevista realizada al sector educacion, uno de los puntos mas relevantes
brindados, fue concientizar al mismo educador sobre inculcar valores y adecuar cada asignatura
para fomentar la educacion en los diferentes campos. Con esto se refleja que, para mejorar la
educacion de los estudiantes, primero es necesario empezar por las personas que inculcaran esos

valores a los estudiantes, complementando estos con los que deben recibir desde los hogares.

También resulta oportuno mencionar los resultados que se mencionan en el sector salud con
relacion a una de las preguntas realizadas en la entrevista donde se obtuvo que un 74,3% de los

resultados expresan estar de acuerdo sobre que, el turismo puede ser un componente que, en
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relacion con otros como el mejoramiento de seguridad, salud, educacioén y programas de desarrollo

social, puede ser una alternativa para que la seguridad mejore en el canton de Matina.

Grafico 1

Afios de escolaridad promedio, segun grupos de edad.
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censo (2017)

Finalmente, como parte de los problemas que es posible identificar con relacion a la
educacion en Matina, lo citado anteriormente es otro de los motivos que es necesario erradicar en
la poblacién estudiantil, promoviendo a través de nuevas fuentes de empleo, la oportunidad de
crecer digna y economicamente dentro del canton y, ademas, promoviendo educacion de mayor
calidad, donde se puedan reforzar los valores, educaciéon ambiental en cada centro estudiantil de

Matina.

5.5.3 Empleo

Uno de los componentes de mayor relevancia en este trabajo investigativo es la

empleabilidad en el canton de Matina. Este tema, al igual que la seguridad, es uno de los temas
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que mas causa preocupacion y es, ademas, uno de los elementos en los que se basa el disefio de la
oferta turistica, por lo tanto, es necesario abarcar toda la informacion que permita comprender y
analizar las maneras de promover nuevos trabajos en el sector turistico, especialmente en lugares
aledafios a atractivos de mayor reconocimiento. En este apartado, al igual que la educacion resulta

importante:

Pensar en el futuro del trabajo remite al analisis de las transformaciones pasadas, de las
formas en que las relaciones sociales de produccion se modifican en torno a los saltos
cualitativos originados de las innovaciones tecnologicas, las cuales son incorporadas a los

procesos de trabajo y valores de la sociedad. (Rivera, L. & Mora, H., 2021, p.5).

En el cantén de Matina la mayor ocupacion es en las empresas bananeras y los negocios
comerciales. Es posible comprender que la caracterizacion del cantéon no es tan amplia para
extender oportunidades laborales de otro indole, y que, como consecuencia, encontrar trabajos
diferentes al de las empresas bananeras puede ser complicado. Quienes han alcanzado la educacion
superior y universitaria han tenido mejores oportunidades laborales en negocios, instituciones
publicas o trabajos remotos, sin embargo, esta parte de la poblacion no iguala a quienes no cuentan

con mayores grados educativos.

Tlustracion 13 Competitividad Nacional

Pilar / Dimensién / Indicador Dato original Puntaje Posicién
Habilidades en ciencia y tecnologia de la fuerza laboral actual 4,2 80
Tasa de graduados en Ingenieria y Tecnologia (por cado 100.000 habitantes) 1,3 1,9 80
Tasa de graduados en Ciencias Médicas (por cado 100.000 habitantes) 4,6 4,0 75
Tasa de graduados Ciencias Exactas y Naturales (por cada 100.000 habitantes) 17,0 7.7 76
Tasa de graduados en Ciencias Agricolas (por cada 100.000 habitantes) 81 3,2 79
Cobertura educativa 40,2 75
Proporcidon de alumnos por maestro en primaria 15,7 32,8 69
Proporcion de alumnos por maestro en secundaria 15,6 41,6 77
Tasa bruta de escolaridad en educacion preescolar 98,3% 62,9 33
Tasa bruta de escolaridad en educacién secundaria 85,5% 23,5 72
Curriculo completo 25,1 73
Estudiantes de preescolar que reciben inglés 2,2% 2,7 69
Estudiantes de preescolar que reciben informatica 26,3% 18,7 78
Estudiantes de primaria que reciben inglés 91,2% 781 58
Estudiantes de primaria que reciben informética 41,8% 26,2 77
Estudiantes de primaria que reciben otras asignaturas 0,0% 0,0 49
Competencias de la fuerza de trabajo futura 64,4 68
Competencia matematica 90,5% 69,7 35
Competencia lectora 99,0% 79,8 63
Competencia cientifica 99,0% 66,7 60
Competencia segundo idioma 89,8% 35,9 78
Tasa de graduacion de educacién secundaria 88,1% 69,9 a8

Fuente: indice de Competitividad Nacional, Matina 2020.

Como muestra la imagen anterior en relacion con la fuerza laboral en Matina y de acuerdo

con los alcances educativos, se puede observar que dentro de las areas que muestran mayor interés
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para conseguir empleo, son las ciencias agricolas, ciencias naturales y las ingenierias. Analizando
esto, es posible entender que el tipo de zona puede influir en la decision de estudiar dichas
profesiones y considerando que son los campos que pueden tener mayor fuerza de posicionamiento

en el canton de Matina o alrededores de Limén.

Ahora bien, promover el empleo en el sector turismo se plantea como una posible via de
desarrollo debido a los recursos naturales y culturales que posee Matina. Utilizando el ejemplo de
la Barra de Pacuare, el cual puede considerarse que es un atractivo que comparte territorio con los
canales del Parque Nacional Tortuguero, es un sitio que puede generar empleos en hospedaje,
alimentacion, transporte, guias, aumento de visitas a los comercios, aumento en el sector
construccion, entre otros. Es decir, cada atractivo identificado puede convertirse en un generador

de empleo directo e indirecto, donde la economia pueda fluir en diferentes ambitos sociales.

De tal modo, el Informe del Estado de la Nacion (2018), explica los datos del desempleo

COmo:

Un problema persistente es el desempleo, cuya tasa supera el promedio nacional (9,2%
versus 7,5% en 2017). Un 26,7% de los hogares esta afectado por la pobreza total y un 8,9%
por la pobreza extrema. A la vez, en un entorno nacional de alta desigualdad de ingresos,
ostenta el menor coeficiente de Gini (0,473). Ambos indicadores reflejan una region
“homogéneamente pobre”, es decir, en un contexto de pobreza intermedia, la brecha de
ingresos entre las familias mas ricas y las mas pobres es menor que el promedio nacional y

el de otras regiones.

Para el canton de Matina, las opciones limitadas de empleos ha estado dentro de las
debilidades que caracterizan este cantdn, sin embargo, tampoco es algo que signifique que el
empleo sea algo imposible de conseguir. En este sentido, segiin datos de Fallas, H. (2022) para el
INEC, un 56% de la poblacion de Matina se dedica a la agricultura, entiéndase en este caso las
plantaciones bananeras, plantaciones de cacao, papaya o coco. Aun asi, mientras aumenta la
demografia y tasas de natalidad, resulta indispensable pensar en los futuros empleos de las nuevas
generaciones. Dados estos motivos, pensar en el turismo resulta una de las opciones mas viables

para el canton.
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5.5.4 Seguridad

A lo largo de este trabajo, se ha mencionado la palabra “inseguridad” en diferentes ocasiones
como parte de las problematicas que enfrenta el canton de Matina. Segun los acontecimientos que
se han presentado en los mds recientes afios, la provincia de Limon sigue estando dentro de las
primeras provincias en la lista con parametros de violencia. Desafortunadamente, la lucha por
alcanzar y poseer propiedades por parte de los narcotraficantes ha desencadenado una serie de
violentos sucesos que ha alarmado a la poblacion de Matina y la poblacion costarricense de forma

general.

Para entender este tema a nivel turistico, primero es necesario establecerlo como un punto
general, explicandose lo siguiente como el concepto de seguridad ciudadana, segun lo establece el
Plan de Politica Nacional de Seguridad Publica de Costa Rica 2023-2030: “La Seguridad
Ciudadana constituye un mandato constitucional a cargo del Estado Costarricense obligado a su
mantenimiento y preservacion. Como concepto, abarca tanto la dimension objetiva (ocurrencia de

delitos) como la dimension subjetiva (la percepcion del ciudadano) de la seguridad. (p.14).”

Para alcanzar lo que se expone en la cita anterior, existen diversos factores que son necesarios
para conseguirlo, es decir, factores como la educacion, la salud, la empleabilidad y la educacion
desde el hogar. Con el tGltimo punto, es posible comprender que la educacion y valores que se
ensefian desde los hogares se ha visto influenciado por diferentes acciones. Compréndase esto con

la explicacion del Plan de Politica Nacional de Seguridad Publica de Costa Rica 2023-2030:

Como en el caso concreto de Costa Rica, lo ha sido las narconovelas, los narcocorridos, la
musica y manifestaciones de cultura popular, violento, 16gicas y sectarias, asi como todas las
formas en que, a través de los medios digitales, redes sociales, medios de comunicacion
tradicionales se enaltece la violencia y se demerita la paz y la convivencia pacifica entre
personas; normalizando la violencia como construccidon social del modelo antropoldgico

vigente. (Ministerio de Seguridad Publica, 2023, p.34).

Desafortunadamente, a través de esas manifestaciones se promueve que muchas personas
quieran igualar esas acciones, trayendo consigo un retroceso en la seguridad ciudadana,
afectaciones a la economia con el desempleo, disertacion estudiantil principalmente con los
adolescentes. No cabe duda de que, el crimen organizado ha tomado fuerza con las personas mas

jovenes aprovechando la alta capacidad de convencimiento que tienen. Por ejemplo, siguiendo los
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enunciados del Plan de Politica Nacional de Seguridad Publica de Costa Rica 2023-2030 acerca

del crimen organizado, se entiende mejor utilizando el siguiente ejemplo:

En este sentido, estas practicas de ejercicio y normalizacion de la violencia actiian en todos

los ambitos de la cultura (ética, religion, moral, leyes, ciencia, filosofia, literatura, arte, etc.)

y son reforzados permanente y cotidianamente a través de los mensajes sociales replicados

en distintos medios, discursos, y practicas sociales y familiares; construyendo costumbres,

ritos y actos institucionales que pueden contribuir a difundir directa o indirectamente la

utilidad de la violencia y la formacion de tribus urbanas que refuerzan el ejercicio de la

violencia criminal. (Ministerio de Seguridad Publica, 2023, p.35).

La siguiente imagen muestra el indice de principales afectaciones que se ha presentado,

desafortunadamente, en Matina, en un estudio sobre Andlisis Estrategia Integral de Prevencion

para la Seguridad Publica realizado para el Cantoén de Matina en el 2021.

Tlustracion 14

Riesgos identificados en Matina.
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Fuente: Estrategia Integral de prevencién para la Seguridad Publica — Sembremos Seguridad (2021)
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Consumo de drogas

Robo a personas
Portacion ilegal de armas
Deficiencias en el alumbrado publico
Deficiencia en la infraestructura vial
Consumo de alcohol
Venta de drogas
Violencia intrafamiliar
Hurto
Desempleo
Falta de inversion social
Dafios/fvandalismo
Robo a comercio (intimidacian)
Robo a edificacion (tacha)
Dafio ambiental
Bunker (eje de expendio de drogas)
Menores en vulnerabilidad
Contaminacion sonica
Maltrato animal
Estafa o defraudacion

171



Por otra parte, en lo que respecta a la seguridad en la actividad turistica, Griinewald, L.
(2010) en su estudio sobre “Municipio, Turismo y Seguridad”, explica este concepto al decir que
“Entendemos por seguridad turistica la proteccion de la vida, de la salud, de la integridad fisica,
psicoldgica y econdmica de los visitantes, prestadores de servicios y miembros de las comunidades

receptora” (p.21).

Para quienes visitan lugares turisticos, sentirse seguros es uno de los principales aspectos
que consideran, especialmente para quienes viajan solos, a cargo de nifios o adultos mayores. Para
considerar la actividad turistica es necesario realizar inversiones en seguridad, educacion, salud y
demas factores que complementen lo basico para realizar dicha actividad. Continuando con la
explicacion de Griinewald, L. (2010, p. 26), sobre las necesidades ante la demanda turistica en

seguridad, este autor considera que hay ocho variables a considerar cuando se realiza turismo:

e Seguridad publica: sistema que permite el libre desplazamiento del turista por el destino,
disminuyendo el porcentaje de situaciones de conflicto, principalmente los hechos delictivos
-casos de robos y hurtos- y los accidentes.

e Seguridad social: sistema que permite el libre desplazamiento del turista por el destino
ante problemas sociales como el terrorismo, movilizaciones, huelgas, etc. Y problemas
sociales como las adicciones y la prostitucion.

e Seguridad médica: sistema de prevencion, emergencia y proteccion médica al visitante
antes de viajar o durante su desplazamiento en el destino turistico.

e Seguridad informativa y de facilitacion: sistema de comunicacion que permite el
conocimiento de la oferta del destino y los sistemas integrados de prevencion.

e Seguridad en la recreacion y en eventos: sistema que permite la proteccion durante una
actividad recreativa o durante la realizacion o participacion de un evento deportivo, musical,
recreativo, etc. del visitante del destino.

e Seguridad vial y del transporte: sistema que permite el libre y seguro desplazamiento por
las vias de comunicacion del visitante desde la salida del lugar de residencia habitual hasta
su regreso al mismo

e Seguridad ambiental: sistema que permite la proteccion de las personas en espacios

naturales y ante problemas climatologicos
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¢ Seguridad de los servicios turisticos: Sistema que permita la proteccion del turista durante
el desplazamiento por los distintos establecimientos de servicios turisticos y recreativos

(hotel, restaurante, agencia de viajes, etc.) del destino turistico.

Considerando estos conceptos en el estudio del disefio de la oferta turistica para el canton de
Matina, estos puntos mencionados resultan como un estudio de gran amplitud y de gran inversion
para alcanzar el punto minimo de seguridad para los turistas hasta lograr una imagen de destino
turistico seguro y confiable para nacionales y extranjeros. Desde luego, valorar la seguridad del
turista es indispensable, pero también es necesario asegurar a quienes ofrecen los servicios y

productos turisticos para que dicha actividad realmente pueda tener el desarrollo planeado.

Como se precisoO en el parrafo anterior, la seguridad debe estar del lado de las operaciones
turisticas para fomentar y, posteriormente asegurar que todos los prestadores se encuentren a salvo
de forma fisica, y también los ataques cibernéticos que se han presentado en los mas recientes
afios. Cabe mencionar que, si se propone promover el empleo y la seguridad, es indispensable
considerar de primera parte a quienes estaran dispuestos a incursionar en esta prestacion de

servicios y consecutivamente, la implementacion de estrategias para el cuidado de los visitantes.

Con relacion a la problematica expuesta y dirigiendo la investigacion hacia los origenes, la
inseguridad en Matina comenzo a marcarse con el incremento del narcotrafico y la vulnerabilidad
de sus habitantes ante la escasa fuente de empleos. En una entrevista realizada a Erick Villalba por

parte de Semanario Universidad (2023), acerca de la epidemia de homicidios que se presenta:

Gran parte de los crimenes se asocian con el narcotrafico, pero no es lo tnico. jPor qué en
las zonas costeras? Por la ruta de la droga, hay mas posibilidades de recibir embarques. Pero
son areas que estan alejadas de la region central, donde se concentra el Gobierno, y tercero,
son regiones con menos oportunidades laborales y de educacion. En algunos sectores, como

pescadores, se vuelven una opcién mayor para sobrevivir.

Entendiendo que la problematica se lidera por estos dos factores, resulta la necesidad de
buscar alternativas que disminuyan la realidad de las algunas comunidades de Matina. Como se
menciona en el Plan de Politica Nacional de Seguridad Publica de Costa Rica (2023) “se reconoce

la importancia de articular y trabajar en conjunto con actores locales, principalmente con el
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gobierno local, para disefiar acciones para el correcto abordaje de las causas y/o factores de riesgo

sociales y situacionales presentes en cada comunidad. (p. 71).

Cabe mencionar en este apartado que, con estos temas, los aportes realizados por parte de la
persona del sector seguridad encuestada, proporcion6 un dato de gran interés que se relaciona al
parrafo anterior. Desde su conocimiento menciond uno de los factores que considera ser de mayor
importancia al establecer lazos desde la fuerza publica con los trabajadores del sector turismo es
la comunicacion entre el personal de fuerza publica de los cantones de Limon a través de chats
grupales que brinden informacion en tiempo real entre los policias y las personas encargadas de
Con esa comunicacion entre el sector seguridad y sector turismo, se aseguran de vigilar las zonas

donde estaran los visitantes

En la siguiente imagen, tomada del trabajo investigativo Estrategia Integral de prevencion
para la Seguridad Publica - Sembremos Seguridad, identifica los principales riesgos sociales para
el canton de Matina, los cuales ayudan a ampliar un poco més sobre lo que se ha comentado en

parrafos anteriores. Posteriormente, se encuentra una breve explicacion sobre estos detonantes.

Tlustracién 15

Descriptores Priorizados de los Riesgos Sociales de Matina.
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Fuente: Sembremos Seguridad. Herramienta Arcgis Survey123 encuesta comunidad MATINA 2021.

1.  Personas en estado migratorio irregular

Recapitulando brevemente, una de las principales actividades y fuentes de ingresos en

Matina es la plantacion de banano para su respetiva exportacion.

Especificamente Matina, es el canton con mayor grado de participacion en la produccion de
banano de Costa Rica con un 28,2 % de participacion del total de las exportaciones de esta fruta

con un area cultivada de 11 371 hectareas y una produccion de 615 402 toneladas métricas de

banano (SEPSA, 2020).

Esta actividad econdémica ha sido empleada por personas nicaragiienses quienes han
permanecido durante varios afios en el canton contribuyendo al desarrollo de dicho trabajo. Sin
embargo, sigue habiendo personas que se mantienen en estado irregular, lo cual complica que
puedan ser contratados y sumado a esta situacion, los tramites legales suelen ser costosos,
causando que se mantengan en estado ilegal y en condiciones de pobreza en cuestion de vivienda.

En una investigacion realizada por Baumeister, E. (2021), explica con datos histdricos que:

Desde 1980, el agro de Costa Rica sufrié cambios que expandieron la agroexportacion. De
manera paralela, crecieron el turismo y otras actividades no agricolas. En Nicaragua, por su
parte, las actividades agricolas de exportacion decayeron y, por tanto, también la demanda
de mano de obra. A partir de la década del noventa, se ampliaron las migraciones de
nicaragiienses hacia Costa Rica. Los salarios agricolas en Costa Rica son mas elevados que
en Nicaragua, sin embargo, una parte importante de los nicaragiienses trabajan de manera
informal, con salarios inferiores a los de los costarricenses y en condiciones de pobreza

multidimensional.

Desafortunadamente, el movimiento de los migrantes, principalmente quienes se encuentran
en un estado irregular, ha causado el aumento de la inseguridad debido a que son personas
desempleadas y con una baja escolaridad. Para quienes estan dentro del narcotrafico, resulta facil
comprometer a estas personas, llevando a los habitantes a percibir inseguridad para quienes estan

en la lucha de territorios, o para quienes aprovechan de lugares solitarios para reunirse con otros
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durante el intercambio de mercancias. Dicha actividad se ha convertido en una de las principales

amenazas en la zona de Matina, envolviéndose a las personas que viven de manera irregular.

Asi mismo, las encuestas indican que este flujo es principalmente motivado por cuestiones
socioeconomicas (busqueda de trabajo temporal o permanente) y que, en su mayoria, las personas
nicaragiienses que cruzan irregularmente la frontera por los puntos y horas monitoreada son
personas en condicion migratoria regular; inicamente 18% indic6 no tener un estatus migratorio

regular. (OIM, 2023, p. 3).

2. Desempleo:

En lo que respecta al desempleo y su relacion con la inseguridad percibida en los tres distritos
de Matina, la falta de oportunidades laborales dignas es otro de los grandes problemas que se unen
a los riesgos sociales del canton. Teniendo el conocimiento que la exportacion de banano y el
comercio local son las principales fuentes de ingresos, para cada nueva generacion se puede ver
disminuida la oportunidad laboral dentro del canton. Especialmente, para quienes han estudiado

alguna carrera profesional, pueden ver reducidas sus oportunidades de crecimiento en Matina.

Las baja oferta laboral ha traido consigo el incremento de la inseguridad, las personas no
tienen oficios y la disertacion de las aulas también han contribuido a que no logren tener como
minimo el noveno afio y bachillerato; como explica Marin, M. (2019) “ante las escasas opciones
de trabajo, aunado a los bajos niveles de educacioén y poco acceso a Internet, la poblacion joven

tiende a ser la mas afectada.”
3. Consumo de drogas:

Como ultimo riesgo social mencionado para efectos de este trabajo de investigacion, el
consumo y la venta de drogas ha generado los mayores niveles de inseguridad en el canton de
Matina. En los tres distritos se ha presenciado actos delictivos y ataques violentos donde su
mayoria tiene como factor comun, el consumo y la venta de drogas, principalmente entre los mas

jovenes de la poblacion.

Por otra parte, el facil acceso que tienen las personas para consumir o vender drogas es otra
de las causas que afectan la seguridad. Todos estos factores al final se resumen, segin el Andlisis

Estrategia Integral de Prevencion para la Seguridad Publica realizado por el Ministerio de
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Seguridad publica (2021) en la baja escolaridad, fuentes de empleo bajas y mal pagadas y, falta de

instituciones que puedan abordar la situacion.

Finalmente, la seguridad y el turismo son dos elementos que pueden beneficiarse el uno del
otro con el mismo interés de crear un cantén mas seguro. A través de la actividad turistica, los
esfuerzos por promover zonas mas seguras representan un avance en el desarrollo social en sus
tres distritos y, uniendo esfuerzos otros sectores, seria posible promover mayor seguridad a través
de esta actividad. Presentdndose tal oportunidad, el desarrollo socioeconémico alcanzaria mejor

calidad de vida para sus habitantes y para quienes, en un futuro, lleguen a ser visitantes del canton.

5.6 Propuesta de oferta turistica

5.6.1 Salud

En el tema de la salud, después de haber realizado las indagaciones pertinentes sobre las
problematicas y carencias que envuelven el canton de Matina, conviene apropiado afirmar que la
relacion entre el turismo y el sector salud son dos areas que aportan al desarrollo econdomico y
social respectivamente. Como parte del turismo como via de desarrollo para el cantdn, esta
actividad permitira que en un futuro exista un mayor capacidad de inversion en expandir y mejorar

los recursos de salud, para contar con areas mejor equipadas que beneficien a los mismo locales.

La salud representa parte fundamental para el adecuado funcionamiento de la actividad
turistica, por ende, ofertar servicios de calidad en casos de emergencia serd necesario para el buen
funcionamiento y la mejora en la calidad de vida de los habitantes. A través del turismo, vendran
oportunidades de crecimiento social alcanzando un mayor dinamismo en la economia, la

ciudadania, la empleabilidad y el movimiento de futuros visitantes.

5.6.2 Ayuda a la educacion

A través de la actividad turistica, se puede analizar que, si los menores de edad crecen en un
ambiente con mayores oportunidades de empleo, donde se forje la educacion ambiental y el
desarrollo social, tendran mayores oportunidades de superacion en temas educativos y personales.
Considerando lo anterior, con el turismo como fuente de empleo en Matina, se podra inculcar a los

estudiantes un mayor caracter educativo al hacerlos participes de programas de desarrollo que se

177



realicen a través del turismo, es decir, mantenerlos rodeados de actividades puede fomentar a una

mayor capacidad de entendimiento e inclinarlos hacia el respeto por al ambiente y la sociedad.

5.6.3 Empleos en turismo

La empleabilidad es uno de los puntos mas fuertes a tratar, con esto se da a entender que el
turismo por si solo no solucionara la baja empleabilidad que existe actualmente. Sin embargo, con
este trabajo de investigacion fue posible conocer como se puede generar trabajo en actividades
relacionadas al turismo. Por ejemplo, a través del inventario turistico realizado, fue posible definir
la mayoria de los atractivos turisticos encontrados en el canton de manera general, dado esto, se
podria considerar muchos de estos lugares para enlazarlos con otros atractivos de la region de

Limon y formar un centro de excursion para Matina.

Se puede tomar como un ejemplo, fortalecer la Reserva Indigena Bajo Chirripé localizado
en La Palmera del distrito Carrandi, donde se puede combinar el turismo rural, turismo sostenible
y turismo cultural, acompanado de actividades como el senderismo, observacion de flora y fauna
y enriquecimiento cultural. Con este ejemplo, se muestra que en una sola area se pueden realizar
diferentes actividades permitiendo expandir la oportunidad laboral a diferentes personas. Lo
mismo puede suceder con los recursos turisticos que posee la Barra y los Canales de Matina, donde
para acceder es necesario ingresar en botes o lanchas, es decir, se comienza por expandir la

empleabilidad desde el momento de necesitar el transporte hasta llegar al destino.

5.6.4 Seguridad turistica

En cuanto a la seguridad turistica, tal como sucede con el empleo, es otro de los puntos de
mayor relevancia en este trabajo de investigacion. Como se ha estado mencionando, procura la
seguridad de las personas locales es fundamental para alcanzar una posible actividad turistica. Es
necesario recordar que, para dicha actividad, es necesario que exista una fuerte alianza y
compromiso por parte del Ministerio de Seguridad y la Municipalidad de Matina, tomando en
cuenta a este ultimo debido al interés mostrado en sus mas reciente campaias y, asimismo, en la

entrevista realizado al abogado de la municipalidad.

A continuacion, se hara uso de cinco recomendaciones sobre la seguridad turistica planteadas

en la Guia de Buenas Practicas en las Operaciones Turisticas realizado por la Comision Nacional
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de Seguridad Turistica (s.f) para los prestadores e impulsadores y organizaciones encargadas del

turismo en Matina:

1. Asumir un compromiso real, implementando en la operacion diaria de la
organizacion, una politica de seguridad que mitigue los riesgos potenciales que enfrentan las
personas turistas, sean estos naturales o antropicos (riesgos provocados por accion del ser
humano).

2. Desarrollar un programa dirigido al personal, para que de forma continua se realice
un andlisis, evaluacion y reformulacion de acciones en el manejo de los riesgos internos y
externos que atentan contra la seguridad.

3. Implementar a lo interno de cada empresa, un protocolo de actuacion en situaciones
de riesgo, que incluya atencion, acompafiamiento y asistencia al turista.

4. Establecer y mantener una estrecha coordinacion con las autoridades
administrativas y de primera respuesta locales, que permita el asesoramiento, el apoyo y
retroalimentacion en el manejo de la seguridad integral del destino.

5. Mantener actualizado un plan de emergencias, acorde a la zona geografica en que

opera, y socializarlo tanto con el personal, como con las personas turistas que atiende.

A través de estas acciones, se espera fortalecer la linea de la seguridad para contar con los
soportes adecuados y eficaces cuando se requiera. Es necesario recordar que para alcanza una
futura actividad turistica, invertir en seguridad serd fundamental, de lo contrario, los esfuerzos se

veran retrasados al alcanzar los objetivos.

5.6.5 Diseiio de la oferta turistica

Las siguientes imagenes presentan el disefio de la oferta turistica que se ha propuesto desde
el inicio del trabajo, esta oferta se ha pensado en atractivos que estdn cerca de otros para facilitar
la movilizacion entre destinos. A lo largo de la investigacion se realizd un inventario turistico
donde fue posible identificar los recursos turisticos con los que cuenta el canton de Matina, sin
embargo, para efectos de esta investigacion, se han elegido las siguientes rutas que tienen el

potencial para que, en un futuro, cuando las condiciones sociales, econdmicas y demas sean las
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adecuadas, se puedan considerar como parte de la oferta turistica que posee Matina para quien

desee visitarlo.

Este disefio se realizd inspirado en la Miniguia del Caribe realizada por el Instituto
Costarricense de Turismo (ICT), donde se tomo6 como referencia para que, en un futuro, el cantén
de Matina pueda contar con una guia similar enfocada en las riquezas naturales y culturales de los

tres distritos que conforman Matina.
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Tlustracion 16.

Diserio de la oferta turistica

e w\ PARQUE NACIONAL
- A A BARBILLA, COLONIA
PURISCALENA Y

RESERVA INDIGENA
BAJO CHIRRIPO

PROPUESTA DE
MINIGUIA . :z

TURISTICA .
 A— il

Canton de Matina

CANALES DE
TORTUGUERO,
RESERVA PACUARE Y
CANALES DE MATINA

Fuente: elaboracion propia.
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Ilustracion 17.

Opcion #1. Diserio de la oferta turistica.

PARQUE NACIONAL
BARBILLA, COLONIA
PURISCALENA Y
RESERVA INDIGENA
BAJO CHIRRIPO

La union de estos tres
puntos combina el
turismo rural, naturalista
y cultural.

ENESTE
RECORRIDO:

e Alojamiento en Into the
Greens y alimentaciéon en

Restaurante Sol y Luna.
Senderismo en la
comunidad Colonia
Puriscalena, disfrutar el
entorno rural y conectar
con el Parque Nacional
Barbilla.

En un segundo digq,
transportarse hacia
Reserva Indigena Bajo

Chirripd para tours de
plantas medicionales,
cacao y observacion de
flora y fauna desde el
Rio Zent.

Fuente: elaboracién propia.

OTRAS
OPCIONES:

En este recorrdio puede
considerarse visitar:
Finca Jardin Mandira.
Tubbing en el Rio Zent
Avistamiento de aves
en la Laguna Probana.
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Ilustracion 18.

Opcion #2. Diserio de la oferta turistica

OTRAS

i OPCIONES:

RECORRIDO

En este recorrdio puede
Alojamiento y considerarse visitar:
alimentacion en Casa * Barra de Matina para
Grande Pacuare. pesca deportiva.
Considérese la opcion de JKERIIV[g=1sN(e)Ye] &

un viaje desde los e Programas de
canales de Tortuguero educacion ambiental.

CANALES DE hasta Conectoricon los
canales de Matina.
TORTUGUERO,

Observacion de aves.

RESERVA PACUARE Y Navegacién en la Laguna
CANALES DE MATINA Madre de Dios.

Finalizar el viaje visitando
La union de estos tres Jardin Mandala en la

puntos ofrece el turismo Colonia Puriscalefa.
naturalista y rural, con una
inmersion en los puntos
mds escondidos del
canton.

Fuente: elaboracion propia.
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CONCLUSIONES

e Conclusion del Objetivo General:

Se presenta la conclusion del objetivo general, siendo este “Disefiar una oferta turistica en
zonas aledafias a atractivos turisticos en el canton de Matina de la provincia de Limon, para
promover el empleo y la seguridad en el turismo para el I cuatrimestre del 2024”. Con relacion a
lo anterior, es asi como se disei6 una oferta turistica aledana a atractivos turisticos. En este sentido,
para llegar a ello, se realizaron recomendaciones de acciones estratégicas para contrarrestar la
problematica expuesta y diversificar lo que tiene la provincia de Limén en general para ofrecer a
los visitantes y mejorar las condiciones de vida de los habitantes y las futuras generaciones que

necesitaran de educacion, salud, seguridad y fuentes de empleo dignas.

Se hace énfasis en la importancia que tuvo realizar el inventario turistico para efectos de este
trabajo, principalmente para crear un registro de los recursos y atractivos turisticos que no existian
antes en ningun documento similar, con esta herramienta fue posible armar el disefio de la oferta

y, ademas, quedara un registro para quien requiera utilizarlo y saber las caracteristicas del canton.

Concluyendo entonces, la creacion de una oferta turistica en las zonas cercanas a los
atractivos turisticos en el canton de Matina representa una oportunidad para promover el desarrollo
economico y la seguridad en el sector turistico. Al disefiar y promocionar actividades turisticas en
estas areas, se puede fomentar la generacion de empleo local, impulsar el crecimiento econdmico
y mejorar la percepcion de seguridad, contribuyendo asi al bienestar de la comunidad y al

fortalecimiento de la industria turistica en Matina, convirtiéndolo en un punto central de Limon.

e Conclusion del Objetivo Especifico #1:

Para el primer objetivo especifico se hace énfasis, a modo de conclusion, en la importancia
que tuvo realizar el inventario turistico para efectos de este trabajo, principalmente para crear un
registro de los recursos y atractivos turisticos que no existian antes en ningiin documento similar,
con esta herramienta fue posible armar el disefio de la oferta y, ademas, quedara un registro para

quien requiera utilizarlo y tener mayor conocimiento acerca de las caracteristicas del canton.
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De dicha manera, se llega a la conclusion que, realizar un inventario turistico para Matina es
fundamental para identificar y catalogar los recursos y atractivos turisticos disponibles en la zona.
Este proceso permitira una mejor comprension de las potencialidades turisticas del canton,
facilitando la planificacion y el desarrollo de iniciativas turisticas que aprovechen de manera
sostenible sus recursos naturales, culturales y patrimoniales. Como es el caso de este trabajo,
potenciar el reconocimiento de los atributos de Matina serd de gran impulso para el canton y la

provincia de Limon en general.

e Conclusion del Objetivo Especifico #2:

En lo que respecta a las razones o factores que han desencadenado determinadas soluciones,
se abarcaron diferentes areas como la salud, educacion y seguridad, para alcanzar una mayor
comprension desde el punto de vista de personas del area. En cuanto a la salud, resulta necesario
mejorar la capacidad de atencion de los centros de salud para brindar una mejor atencion, asi como
ampliar en los profesionales de salud la posibilidad de manejar un segundo idioma. Por parte de la
educacion, también se hizo el respectivo andlisis para entender la desercion estudiantil, con esto
se llegd a la conclusion de que, es necesario crear un lazo mas fuerte entre los valores que se
ensefan desde los hogares y lo que se ensefia desde las aulas, debido a que esto ha sido parte de

las causas de desercion.

Continuando con la misma linea, por parte del sector seguridad, se concluye que, aunque los
esfuerzos que realizan son estratégicamente planeados, sigue siendo necesario que la presencia
policial sea mas amplia en el canton y que dentro de los planes, el turismo tome mayor relevancia
para atender futuros casos de emergencia. También resulta necesario, al igual que el sector salud,
ampliar el conocimiento de un segundo idioma para brindar la mejor atencion posible. Para Matina,
impulsar la seguridad debe ser prioridad, asi como entender las necesidades de los locales. En este

punto también cabe considerar la importancia de promover campaiias de seguridad nacional.

Como parte de la valoracion realizada con los factores investigados y analizados, se
considerd el turismo, principalmente naturalista y rural, como las mejores opciones para comenzar
a crear ideas de futuros proyectos que cuenten con las mejores vias de acceso, personal capacitado

y herramientas tecnolodgicas y sostenibles que contribuyan al progreso cantonal. A partir de lo
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planteado, para que dichas situaciones sean posibles, debera establecerse programas de desarrollo

y de avance social para determinar los resultados de incursionar en la actividad turistica.

e Conclusion del Objetivo Especifico #3:

Durante el desarrollo de este trabajo de investigacion se consideraron diferentes puntos que
conformaron el tema central del proyecto. La idea inicial surgi6 con la necesidad de ofrecer
soluciones a los problemas sociales que ha enfrentado el canton de Matina de la provincia de
Limon hasta los mas recientes afios en temas de inseguridad y desempleo. Claramente, tratar estos
temas resulta complicado, hasta cierto punto, de entender y ofrecer posibles vias de solucion que

puedan mitigar una parte de la problematica, en este caso, pensando en fuentes de empleo turistico.

Se finaliza comprendiendo la importancia de identificar y evaluar diversas soluciones para
abordar los problemas mencionados a lo largo del trabajo, con el objetivo de convertir el turismo
en una herramienta de desarrollo seguro para los tres distritos que integran el canton de Matina.
Esto implica buscar medidas que promuevan el crecimiento econdomico y social, al tiempo que se
protegen los recursos naturales y se garantiza la seguridad y bienestar de la comunidad local y los
visitantes. Tomandose como ejemplo el comienzo de identificar las dreas con mayor potencial, tal

como las dos opciones de rutas presentada en esta investigacion.

e Conclusion del Objetivo Especifico #4:

El disefio de una oferta turistica para el cantoén, haciendo énfasis en zonas aledafias a
atractivos turisticos de mayor reconocimiento, agrega en un grado de mayor dificultad, debido a
que fue necesario considerar los medios de acceso, los lugares de alojamiento y alimentacién mas
cercanos y si las actividades realmente son capaces de motivar a las personas a trasladarse hasta
esos sectores. Por lo tanto, como se pudo presenciar en la oferta propuesta, no es un disefio de gran
amplitud, pero si representa un paso en las fuentes de informacion turistica con las que se podra

contar para quien desee obtener informacion sobre los recursos turisticos.

Al desarrollar los recursos turisticos de Matina, se pueden crear oportunidades de empleo en

sectores como la hoteleria, la alimentacion, el transporte y las actividades recreativas, lo que
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contribuiria a reducir las tasas de desocupacion. Ademas, el turismo bien gestionado puede mejorar
la infraestructura local, promover la conservacion del medio ambiente y a su vez pueden contribuir
a disminuir los niveles de inseguridad. Para esto es crucial empezar a reconocer los recursos de la
zona y con esto, la capacitacion de la poblacion local en actividades turisticas, asi como la mejora
de la infraestructura turistica y el establecimiento de medidas de seguridad adecuadas para

garantizar la experiencia positiva de los visitantes.

Como conclusion, el disefar las dos ofertas presentadas para tomarlo como un ejemplo de
los recursos que posee Matina y que permitan diversificar las fuentes de empleo es una posible
solucion para mejorar la seguridad de la poblacion del canton en general. Una adecuada
organizacion turistica y un estudio a mayor profundidad de los recursos podran hacer que el futuro
del trabajo sea digno y con ello, poder minimizar las diferentes situaciones y preocupaciones que
han afectado de diferentes maneras a los distritos de Matina, Batan y Carrandi. Entiéndase entonces
que, la transformacion de la estructura cantonal serd de vital importancia en las estrategias de

empleabilidad, seguridad y el desarrollo social para cada habitante y visitante de Matina.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a la Municipalidad de Matina, tomar este documento como una guia o
ejemplo para la planeacion turistica que han estado desarrollando a través de la campafia “Matina,
tierra de inspiracion”, para considerar las perspectivas expuestas en este trabajo.

2. Se recomienda a la Municipalidad de Matina, ampliar la informacion sobre los recursos del
canton para determinar los lugares mas favorecedores en términos de turismo, con la intencion de
que esa informacion pueda ser mas accesible para futuras investigaciones.

3. Se recomienda al Ministerio de Seguridad y la fuerza publica del sector de Matina, tener
un mejor manejo de informacidon en cuanto a sitios turisticos para entender mejor cémo se
movilizan las personas.

4. Se recomienda a COOPROTURIS, ampliar las fuentes de informacion turistica que tienen
para lograr ser mas atractivos en relacion con los servicios que ofrecen.

5. Se recomienda al Instituto Costarricense de Turismo y la Municipalidad en conjunto,
trabajar para crear una guia general del cantdn, y asi poder expandir todo lo que hay para ofrecer.
6. Se recomienda este trabajo de forma general, como una guia para conocer una gran parte
de los recursos del cantdn y ser una herramienta que complemente otros procesos de investigacion
en pro de la mejora en el desarrollo econdmico y social de Matina.

7. Como ultima recomendacion, se expresa el deseo de utilizar esta investigacion como una
guia para crear un estudio de pre-factibilidad y viabilidad, utilizando los recursos turisticos
brindados donde se analice con mayor detalle el alojamientos, la alimentacion, el transporte, los
recursos de servicios basico y tecnoldgicos para definir una oferta turistica de mayor amplitud y

organizacion para ofrecer al canton de Matina una guia completa de posibles proyectos turisticos.
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ANEXOS

1. Enlace de la carpeta donde se encuentra la encuesta y las grabaciones de las entrevistas

realizadas:

https://drive.google.com/drive/folders/1MiKSsvANMVv914g-

o T3TrTZlpsYFSLA7?usp=sharing

2. Mini-Guia utilizada como ejemplo para la elaboracion del disefio de la oferta turistica:

https://www.ict.go.cr/flipbook/guias/PDF/MINIGUIA%20DE%20LIMON.pdf

3. Guia del Caribe utilizada como ejemplo para la elaboracion del disefio de la oferta turistica:

https://www.ict.go.cr/flipbook/guias/PDF/GUIA%20DE%20CARIBE.pdf
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