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Resumen
En este trabajo de investigacion se analizd la cobertura periodistica sobre noticias de

narcotrafico en Desamparados por parte de Diario Extra en todo el afio 2018 en la seccion de
sucesos, para determinar el nivel de injerencia en la opinion publica de las publicaciones de
Diario Extra sobre narcotrafico en el canton de Desamparados.

Sobre este tema, precisamente, se centro el planteamiento del problema, en donde con un total
de 12 noticias analizadas se determin6 individualmente si estas informaciones repercuten en
algn nivel en la opinion publica.

El objetivo general de esta investigacion es el siguiente: Identificar el nivel de injerencia en la
opinion publica de las publicaciones de Diario Extra sobre narcotrafico en el cantdon de
Desamparados.

Se realizaron cinco entrevistas, a dos periodistas de Diario Extra, al Alcalde de Desamparados,
a un funcionario del Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia y al subdirector de la
Fuerza Publica de San José, cada uno de ellos con bastante experiencia para abordar y aportar a

esta investigacion.

CAPITULO I: INTRODUCCION

El sensacionalismo es un factor que ha estado presente a lo largo del tiempo en el periodismo,
este tipo de informacion puede generar que una comunidad como Desamparados, San José, Costa
Rica sea visto por la opiniéon publica, muchas veces como un lugar peligroso, debido a las

informaciones que presentan los medios de comunicacion.



Diario Extra es un medio de comunicacion con esta linea editorial, y por su razon de ser lo
convierte uno de los medios sensacionalistas en el pais, no obstante, en algunas ocasiones, el

ejercicio periodistico que ejerce incide en la opinion publica.
Planteamiento del problema

El Diario Extra cuenta con mas de 40 afios circulando como medio de comunicacion en Costa
Rica, esta antigiiedad le brinda un respaldo y cala en la opiniéon publica como un informante
fidedigno. Es por esto, que se efectuard un analisis de contenido de todas las noticias publicadas
que realizaron durante todo el afio 2018, en su formato digital sobre el narcotrafico en

Desamparados.

La injerencia de un medio de comunicacion en la opinion publica por medio de sus
publicaciones es un aspecto que se debe tomar en cuenta a la hora de publicar noticias que

puedan generar o crear una perspectiva equivocada de un lugar o una sociedad.

Es por esta razdn, que en esta investigacion se analizard el ejercicio periodistico que realiza el
medio de comunicacion Diario Extra cuando publica noticias relacionadas con este tipo de
informacion y demostrar el nivel de injerencia en la opinién publica de las publicaciones de

Diario Extra sobre narcotrafico en Desamparados.

En este momento mas que nunca en la sociedad costarricense, se da un factor o tendencia que
radica en que la mayoria de los medios de comunicacion quieren alcanzar inmediatez. El mundo
esta tan avanzado tecnoldgicamente que ahora las exclusivas practicamente no existen por un

tema de que todo se sabe en cuestion de segundos.

Ya sea por medios digitales, medios escritos como periddicos o inclusive blogs y redes
sociales, la intencion del nuevo periodismo es ganar “likes” a sus paginas para asi difundir la
informacion de manera mas masificada y con esto tener también mas publicidad en el medio de

comunicacion y por ende, mas ganancias y rentabilidad.



Es por esta razon que se da el periodismo sensacionalista y debido a esto, es importante
describir si este medio de comunicacion incide o no y en qué nivel en la opinidon publica con estas

publicaciones sobre narcotrafico en el cantén desamparadenio.

Se llegara a un resultado y una conclusion luego de toda la investigacion que se ejecutard a lo
largo de este trabajo. Las entrevistas seran parte fundamental para lograr alcanzar los resultados

deseados.
Por lo anterior se plantea el problema de investigacion en los siguientes términos.

(Cual es el nivel de injerencia en la opinion publica de las publicaciones de Diario Extra sobre

narcotrafico en el canton de Desamparados?

Objetivos
Objetivo general.

Identificar el nivel de injerencia en la opinion publica de las publicaciones de Diario Extra

sobre narcotrafico en el canton de Desamparados.

Objetivos especificos.

e Efectuar un andlisis de contenido de las noticias publicadas durante todo el afio 2018, en

la web de Diario Extra sobre el narcotrafico en Desamparados



* Aplicar una entrevista a un periodista de Diario Extra que cubra la fuente de sucesos, al
Alcalde de Desamparados, a un funcionario del Instituto sobre Alcoholismo y

Farmacodependencia y a la autoridad policial correspondiente

e Analizar e interpretar la informacion recopilada. Y asi desarrollar los resultados y las

conclusiones de la investigacion.

Justificacion

Esta investigacion sirve para conocer el trasfondo del ejercicio periodistico del Diario Extra en
relacion con las notas publicadas en dicho periddico que injieren en la opinidén publica dafiando la

reputacion de un lugar, en este caso Desamparados, debido a las publicaciones sobre narcotrafico.



Aspectos como un titular o una mala forma de presentar la noticia para propiciar o alimentar el
morbo de los lectores, son distintas formas en las cuales algunas zonas o sectores del pais ven
como sus reputaciones quedan en niveles bajos, mostrandose a la opinion publica como sitios

peligrosos.

Lo que se pretende es mostrar la forma en que Diario Extra da cobertura a los casos
relacionados con narcotrafico del canton de Desamparados y a partir de esa cobertura contrastarlo
con la realidad para determinar si el tratamiento de la informacidon se ajusta a la seguridad
ciudadana que vive el canton de Desamparados actualmente, asimismo, poder analizar desde el
punto de vista periodistico, el tratamiento que se le da a estas informaciones con en el fin de

injerir o no en la opinion publica.

En algunos, no todos los casos, se trata de contar una historia distinta a la que pasd
verdaderamente, con el fin de desprestigiar a un lugar por sus diferentes condiciones y esto hace
que la opinidon publica cambie y crea lo que se dice en la noticia sin a veces ser informacion

confiable y verdadera.

Es por esta razon que el comunicador tiene que tener goce de informacion real y confiable,
porque de no ser asi estaria dafiando no solamente la imagen de una persona o lugar, sino que
también se podria exponer a demandas por parte de los sefialados en las informaciones o

sanciones disciplinarias por parte del medio de comunicacion.

Por lo tanto, en este trabajo se mencionaran algunos informes, estudios y datos que brinden
informacion sobre el narcotrafico, delincuencia y drogas en Costa Rica y se comparard las
noticias publicadas con estos documentos para describir el nivel de injerencia en la opinion

publica de las publicaciones sobre narcotrafico en el canton de Desamparados.

Esta investigacion se realizara basada en las noticias publicadas en todo el afio 2018 de Diario

Extra, que de alguna forma determinada mencionen el narcotrafico en el sector de Desamparados.

Los resultados de esta investigacion beneficiaran a los habitantes de Desamparados, pero
también a los ciudadanos que no habitan en este canton, ya que ayudard a conocer cudndo, como

y de qué forma un medio de comunicacion injiere en la opinion publica de una sociedad.



De esta manera, con el andlisis de las publicaciones y el contraste con la posicion de las
autoridades y los expertos, se beneficiard este canton, ya que existe una gran oportunidad para

que la perspectiva de lugar peligroso que se tiene de Desamparados vaya cambiando.

De los diferentes estudios realizados, este es el primero que se enfoca en como demostrar en
un enfoque cualitativo que Diario Extra tiene injerencia en la opinion publica insertando un
pensamiento en parte de la sociedad costarricense, dejando la imagen de Desamparados como un
lugar peligroso, por lo tanto, va a llenar un vacio en el conocimiento del tema estudiado, y

aportara material para investigaciones futuras en el area del tratamiento periodistico.

Con los resultados que demuestre la investigacion se podra conocer en mayor medida el
comportamiento de una tendencia que viene en subida y de la que muchos estudios han
determinado que hay una problematica seria en el periodismo de Costa Rica, tal y como se esta
ejerciendo en el Diario Extra y se ofrecera la posibilidad de una exploracion en el ambiente de lo

que sucede con este fendmeno en el pais.

Lo que se espera saber con los resultados es determinar el nivel de injerencia en la opinion
publica de las publicaciones de Diario Extra sobre narcotrafico en el canton de Desamparados y
sumar a investigaciones pasadas y futuras si el periodismo amarillista o sensacionalista cada vez
gana mas terreno a nivel nacional con el fin de aumentar ganancias para los empresarios o duefios
de medios de comunicacion, y con esto marcar una tendencia de un nuevo periodismo en el

territorio costarricense.

Para estudiar adecuadamente a la poblacion para conocer su percepcion sobre esta

problematica, se recurrird a entrevistas con especialistas.

Antecedentes

El tema en el que se centrara la investigacion es “El nivel de injerencia en la opinién publica
de las publicaciones de Diario Extra sobre narcotrafico en el canton de Desamparados™. Se
determinard el grado de afectacion a la imagen del canton desamparadefio, por medio de las

publicaciones de este medio de comunicacion.
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Para efectos de esta investigacion se mencionaran los inicios del uso del término opinion
publica en los medios de comunicacion, donde se dard una breve resefia historica sobre su origen,
evolucion y actualmente como se manipula la opinion publica. De igual forma, se estudiaran
algunas investigaciones sobre la criminalidad en Desamparados que de alguna manera se pueden

relacionar con el analisis de varias noticias de Diario Extra, sobre el narcotrafico en este canton.

La opinidn publica tiene mucho poder en la sociedad, es por eso por lo que siempre se busca
impactar este aspecto en las personas. Existen muchas maneras de manipular esta opinion en las
personas y generar e implantar un criterio en la gente. Pero quizas seria aconsejable separar
ambos términos para captar mejor su significado. Una de las primeras definiciones de opinidn se
encuentra en la Grecia clasica. Segun Platon, la opinion o doxa era el punto intermedio entre
conocimiento o episteme y la ignorancia. La opinidon implica siempre una actitud personal ante
los fendmenos o sucesos y se puede definir como la postura que mantiene un individuo respecto a

hechos sucedidos en el mundo real.

Por otra parte, el concepto de publico puede tener una doble acepcion: puede remitir a aquel
grupo de personas que, ejerciendo su racionalidad, es capaz de crear opinion, o bien puede
referirse a aquellos temas que acaparan el interés de toda la ciudadania, es decir, a los asuntos de
la res publica. En cualquier caso, publico deriva casi siempre en el concepto espacio publico. Es
en el espacio publico donde los ciudadanos ejercen libremente su racionalidad y crean un
auténtico debate en torno de diversas cuestiones que les atafien. El concepto de opinidon publica

ha estado presente, en mayor o menor medida, en diversos periodos de la historia.

Aqui Palacios (2015) nos explica un poco sobre la influencia que tienen los medios de

comunicacion:

Es indudable la influencia y el poder que ejercen los medios de comunicacion; y es
indudable también que muchos utilizan precisamente ese poder como medio transmisor de
sus ideas. En esto consiste la manipulaciéon de los medios de comunicacioén: es una
influencia indirecta, sutil, que pretende transformar al hombre sin atacar directamente su

voluntad o su libertad. La manipulacion es una influencia que actia por ocultamiento

(parr.3).
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Lo més importante en la en manipulacién informativa para controlar la opinién publica es el
control de ideas. Repetir y repetir informacidn, ideas y conceptos en la sociedad, llega a
convertirse en una realidad absoluta, aunque muchas veces no lo sea. Joseph Goebbels, impulsor
de la propaganda nazi, decia que “una mentira repetida mil veces se convierte en verdad”. Los
medios de comunicacidon tienen tanto poder con lo que dicen, pero también con lo que no
comunican, si no se dijo en los medios de comunicacidon, simplemente, no existid, no se abren

debates y desaparece del publico.
Palacios (2015) comenta:

Los recursos que se utilizan para manipular al personal van desde la mentira flagrante
hasta la simple omision de informacion, pasando por las verdades a medias, la
propagacion de rumores o la desinformacion. El uso de técnicas como la
descontextualizacidn, la generalizacion o la desorganizacion del contenido esta a la orden
del dia. También se juega con la forma de utilizar el lenguaje y diversas formas de

eufemismos (parr.12).

Un claro ejemplo de la alta injerencia en la opinidon publica es el problema del capitalismo
avanzado, instaurado en este lado del mundo. Se produce més de lo que la sociedad en realidad

necesita.

Palacios (2015):

Asi, el capitalismo se ha visto obligado a educar (manipular) al hombre de manera que
¢éste se sienta obligado a poseer la ultima mercancia que ha salido al mercado, la ultima
novedad. Se le educa incluso a dar a los productos consumidos una duracién cada vez

menor: aparecen los articulos de «quita y pon. La industria de lujo deja lugar a la industria
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de masas: es preciso poner al alcance de las masas consumidoras los articulos mas
sofisticados, para favorecer en todo lo posible un sostenido ritmo de celeridad en el
proceso productivo. Las posibilidades expansivas del nuevo capitalismo hacia el exterior
son limitadas. Por ello, el ciclo productivo-reproductivo se basa ahora no en la expansion
hacia afuera, sino principalmente en la intensificacion y potenciacion de las necesidades

artificiales del individuo (parr.14).

Uno de los principios de la comunicacion es facilitar la informacion a todos los publicos, por
eso se ha convertido en algo tan importante y prestigioso. Para poder pertenecer a una sociedad,

se tiene que estar recibiendo constante informacion de un medio de comunicacion.

Sin duda, actualmente los medios de comunicacion se han convertido en la principal fuente de
produccion de la opinion publica. La opinién publica y su rapida creacidén viene siendo la
conciencia colectiva de toda una sociedad, o de gran parte de ella. Para lograr un répido flujo de
la opinidn publica una de las herramientas mas potentes estd en los medios de comunicacion para

la elaboracion y difusion de los mensajes.

Para los comunicadores es esencial la libertad de expresion, siempre teniendo en cuenta que se
puede afirmar cualquier cosa pero se es responsable de aquellas opiniones que se emitan y
generen algln tipo de reaccion en el publico, llegando a ser criticas o inclusive demandas por
decir calumnias, injerencias, falacias... y como lo estipula el articulo 29 de la Constitucion
Politica: “Todos pueden comunicar sus pensamientos de palabra o por escrito, y publicarlos sin

previa censura; pero seran responsables de los abusos que cometan en el ejercicio de este
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derecho, en los casos y del modo que la ley establezca”. En todas las épocas, inclusive desde el
inicio de los tiempos hablar es indispensable para el ser humano, comunicar lo que necesita decir
o saber para poner al tanto a sus compafieros mas cercanos acerca de peligros, buenas noticias o
para formar una estrategia para mejorar sus resultados a nivel laboral, entre otros, y aqui es donde
con el periodismo tiene su mayor objetivo, informar a la poblacion sobre diversos aspectos para

que los ciudadanos estén al tanto de lo que pasa tanto en el ambito nacional como internacional.

El derecho a comunicar lo tienen todas las personas, los periodistas por su parte son los
profesionales en esta area y por tanto los indicados para cumplir a cabalidad con todos los
principios de la ley para informar de una manera correcta a los ciudadanos que leen, escuchan o
ven a diario los medios de comunicacion, aunque en algunas ocasiones los principios del
periodismo no se respetan como se deberia y esto trae graves consecuencias a la hora de publicar
las informaciones. Es por esto que a continuacion se detallara ;Coémo fue que nacio el
periodismo?, ;Con qué fin? El periodismo es catalogado como ciencia social y su comienzo
segun investigaciones radica con el Acta Diurna que publico Julio César en el foro romano y con
el pasar del tiempo modernizdndose (hasta llegar a lo que se conoce actualmente como
periodismo 2.0) para llegar a los ciudadanos y que estuvieran enterados de los movimientos
politicos, mensajes de grupos de interés, entre otros, ya que fueron unos de los primeros en optar
por este método de comunicacion para influir directamente sobre las personas. Con la llegada de
la imprenta, el telégrafo, la fotografia... factores que se fueron sumando a esta practica para
fortalecer el ejercicio periodistico de las personas que lo practicaban y mejorar el tiempo de
llegada a manos de los lectores, se le sumaban otros aspectos como la vision de los empresarios
inversionistas con miras a expandir sus negocios y por adquirir medios de comunicacion para asi
persuadir a la poblacion de una manera mas efectiva bajos sus propios intereses, uno de los cuales
se llamaba Joseph Pulitzer, hlingaro de nacimiento y duefio del periddico St. Louis Post-Dispatch

quien lo compro en el afio 1872.

Sabiendo lo que ha pasado a nivel internacional con ciertos acontecimientos, conoceremos a
continuacion ;Cémo fue que inicié el periodismo en Costa Rica? y ;Qué situaciones han sido
factores determinantes para el posicionamiento y la supervivencia de esta profesion en el pais?
Vega (2015), sefala que en Costa Rica, el periodismo oficialmente inicia el 27 de noviembre del

afio 1824 y cita lo siguiente: El Congreso Constituyente del Estado de Costa Rica, considerando
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que la base principal de un Gobierno libre es la ilustracion, y que los progresos de esta puede
proporcionarlos la edicion de periddicos manuscritos, ha tenido a bien decretar y decreta (p.30).
Y continua diciendo lo que es oficialmente la autorizacion formal para los ciudadanos: “lo Se
invitan a los Ciudadanos a que establezcan en cualquier Pueblo del Estado un papel publico
periodico en que den a luz los escritos que se le remitan” (p.30). En 1830 llega la imprenta a
Costa Rica llamada la Paz, que vino desde Filadelfia, Estados Unidos traida por Miguel Carranza

Fernandez empresario y politico costarricense (CR HOY, 2015).

Un viernes 4 de enero, en San José se publica el primer periddico impreso llamado Noticioso
Universal, el cual constaba de 8 paginas e iniciaba el primer parrafo de esta forma en la pagina 1:
“Un comerciante fidedigno recidente [sic] en el Estado que acaba de regresar de Europa por la
via de S. Juan, nos comunica noticias que alcanzan a mediados de octubre de que incertamos
como mas [sic] interesantes las siguientes” (1833, p.l). Esto refiriéndose a las noticias
extranjeras.

La circulacion de este periddico era semanal. Luego de este hito en el periodismo nacional
empezaron a circular mas medios como “La Tertulia”, “La Gaceta Oficial” o “El Costarricense”
pero fue hasta el 1 de enero del afio 1885 que el “Diario de Costa Rica” puso el hito de la
circulacion diaria de periédicos en el pais y donde sus escritores fueron Juan F. Ferraz, Angel

Anselmo Castro y Rafael Montufar (Diario de Costa Rica, 1885, p.1).

Luego de esos acontecimientos, el periodismo en Costa Rica empez6 hacer algo de todos los
dias, prevaleciendo hasta estos tiempos el diario “La Prensa Libre” siendo el mas antiguo del pais

considerado el decano de la prensa nacional que existe desde el 11 de junio del afio 1899.

Ya habiendo repasado un poco la historia del periodismo y detallando ampliamente el término
opinion publica y debido a que la presente investigacion estd dirigida también a la problematica

del narcotrafico en Desamparados, a continuacion, se enfocara en esto.

Se analizaran brevemente tres estudios, el primero titulado “Redes para la convivencia,
comunidades sin miedo”, el segundo titulado “Patrones territoriales y factores sociodemograficos

asociados a los homicidios y el narcotrafico en Costa Rica” y el tercero titulado “Vigésimo
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Primer Informe Estado de la Nacion en Desarrollo Humano Sostenible 2014. Evolucion de la

seguridad ciudadana en el 2014”.

Informe semestral. Programa conjunto: “Redes para la convivencia, comunidades sin miedo”

(2013).

Este informe muestra una clasificacion de las comunidades donde existe mas temor de habitar
y visitar, ordenados de la siguiente manera: Ledn XIII-Uruca con 10 puntos, el primer lugar,
seguido por la provincia de Limon con 8,6 puntos, tercero encontramos a San José Centro con 6,5
puntos, San Pedro de Montes de Oca con 4,6 puntos, San Francisco de Heredia con 4,3 puntos,
luego San Juan de Dios de Desamparados con 4,0 puntos y, por tltimo, Quepos de Aguirre con
0,0 puntos. El informe cuenta una de las formas que este Programa ha llevado a cabo para hacerle
frente a este problema de la percepcion ciudadana a estos lugares, y es el impulso a la creacion de
planes locales de convivencia seguridad ciudadana, brindando proteccion a la nifiez y la
adolescencia, desarrollando actividades para la reactivacion del espacio publico y la promocion

de la paz.
En tema de victimizacion el informe dice lo siguiente:

El 29,4% de los hogares fue victimizado durante los ultimos 12 meses. Las diferencias
entre comunidades son importantes: por un lado, estd Quepos de Aguirre, donde
solamente el 8,2% de los hogares la experimento; en el medio estan San José Centro y
Limén Centro, con una mediana intensidad de victimizacion (cerca del 21%); y los
niveles mas altos estdn en San Juan de Dios de Desamparados (37,4%), en San Pedro de
Montes de Oca (37,8%), en Ledn XIII y Uruca de Tibas (38,9%) y, principalmente, en San
Francisco de Heredia (41,8%) (p. 6).

Se tiene que dejar claro que en estos distritos el comportamiento de la violencia es alto, por el
numero de habitantes, sus caracteristicas e intensidad. Es por esto que recibi6 la atencidon especial

del Programa Conjunto y del mismo Plan de Desarrollo del Gobierno de Costa Rica.

Este Programa tuvo como objetivo principal, cambiar nueve de los cantones donde se
presentan problemas de inseguridad, por Comunidades sin miedo. Se trabajo en la prevencion de

la violencia y la promulgacion de la paz.
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Informe final. Patrones territoriales y factores sociodemograficos asociados a los homicidios y

el narcotrafico en Costa Rica (2018).

Este informe muestra de manera clara en nimeros que los homicidios en Costa Rica afio tras
afio van en aumento, convirtiéndose en una epidemia. Ubicandose la violencia y la inseguridad

como segundo problema que mas aqueja a los costarricenses, solo por detras del desempleo.

La investigacion hace una conexion entre dos problemadticas, uno la venta y distribucion de
droga y dos la cantidad de asesinatos que se registran en el pais. De esta manera, queda claro, que

el ajuste de cuentas por temas de drogas predomina en los homicidios en Costa Rica.

A continuacidn, se mostraran dos figuras donde se contextualizard en ntimeros lo expuesto

anteriormente.

Tabla 1: Caracteristicas de los homicidios en Costa Rica, 2014-2016

Caracteristica 2014 2015 2016
Total de homicidios 477 558 578
Sexo de las victimas 89,7 92,8 88,9

(Porcentaje de hombres)

Edad promedio (afios) 34 34 32




Porcentajes de casos de 81 81 81
nacionales

Arma utilizada (porcentaje)

Arma de fuego 17,5 15,9 66,4
Arma blanca 17,5 15,9 17,6
Otros 12,6 27,5 15,9
Movil (porcentaje)

Ajuste de cuentas 41,8 38,4 46,0
Rifa 20,5 15,8 19,2
Por la comisién de otro 19,0 11,8 17,1
delito

Violencia doméstica 6,7 3,8 6,1
Otros 12,1 30,3 11,6
Distribucién mensual

(porcentaje)

Enero 7,2 9,5 8,3
Febrero 8,2 6,5 7,6
Marzo 4.9 9,3 7,3
Abril 6,2 7,3 6,1
Mayo 6,9 8,2 8,3
Junio 54 9,1 8,8
Julio 77 6,6 9,3
Agosto 9,2 11,5 8,3
Septiembre 11,8 6,8 7,6
Octubre 8,7 10,4 10,4
Noviembre 11,8 5,6 9,9
Diciembre 12,1 9,1 8,1

17

Fuente: Informe final. Patrones territoriales y factores sociodemograficos asociados a los

homicidios y el narcotrafico en Costa Rica.

Tabla 2: Distritos mayor incidencia

Cantén Distritos

Aguirre Quepos Naranijito Savegre

Alajuela San Rafael San Antonio Alajuela
San José Desamparados

Alajuelita San Felipe San Josecito
Alajuelita Concepcién

Aserri Aserri

Desamparados Los Guido San Rafael Abajo San Miguel
Damas San Juan De Dios San Antonio
Patarra Desamparados

Escazu San Rafael San Antonio Escazu

Goicoechea Ipis Calle Blancos Guadalupe
Purral Rancho Redondo

La Unién Tres Rios San Rafael San Diego
Rio Azul Concepcidén

Limén Limén Valle de La Estrella | Carrandi

Matina Batan Rio Blanco Matina

Montes de Oca San Pedro

Moravia La Trinidad San Vicente

Parrita Parrita

San José Pavas Catedral Hospital
Hatillo San Sebastian Merced
Uruca S.F Dos Rios Zapote

Santa Ana Pozos Santa Ana
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Siquirres Siquirres Pacuarito El Cairo
Tibas Leon Xl Cinco Esquinas

Colima San Juan
Vasquez Coronado San Isidro Dulce Nombre

Fuente: Informe final. Patrones territoriales y factores sociodemograficos asociados a los

homicidios y el narcotrafico en Costa Rica.

Vigésimo Primer Informe Estado de la Nacion en Desarrollo Humano Sostenible 2014.

Evolucion de la seguridad ciudadana en el 2014. (2015)

El Programa Estado de la Nacion (PEN), tuvo su inicio en el afio 1994 con el nombre de
Proyecto Estado de la Nacion, con el objetivo de que la ciudadania tuviera acceso a informacioén
amplia, oportuna y veraz, sobre los temas de interés publico, esto a través de un informe anual
que diera la oportunidad de conocer a fondo y generar una discusion sobre el desarrollo humano
sostenible de Costa Rica. Y pertenece al Consejo Nacional de Rectores (CONARE), donde

trabajan en conjunto las cuatro universidades publicas del pais.

El afio 2014 fue en particular, un afio que quedod en la historia, ya que se vivid una ola de
asesinatos no vista en mucho tiempo en Costa Rica, que aument6 la preocupaciéon en la
ciudadania costarricense, siendo la seguridad ciudadana, la violencia y la criminalidad unas de las
preocupantes mas latentes en el pais. En ese afio la cantidad de jovenes que se vieron
involucrados en esta problematica fue muy alta, tanto como victimas de homicidios y como
participantes en el crimen organizado. El tema de los homicidios y el narcotrafico van de la mano

y mas en el afio 2014.

Este informe tuvo la particularidad que apuntd por primera a una persona o grupo delictivo
como responsables del problema de homicidios y narcotrafico en el pais. El PEN, dio como
responsable de estos problemas en el afio 2014 a la banda de “El Indio”, esta informacion sera

ampliada en el marco de referencias.

Noticias publicadas en Diario Extra sobre narcotrafico en Desamparados

Diario Extra (2014) titula en su nota: “Desamparados vive su afio mas violento”.
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La nota habla sobre todos los problemas de seguridad que se vivié en Desamparados en el afno
2014. Relatando varios asesinatos llevados a cabo en este canton, siendo la mayoria por arma de

fuego.

(Organismo de Investigacion Judicial [O1J (2014)] mencion6 que “ninguno de los occisos

tenia antecedentes, pero estan investigando si existe relacion con problemas de drogas” (parr.5).

En esta noticia también se realizan dos subtitulos, el primero “Piden una comunidad unida”,
los vecinos de Desamparados junto con las autoridades del canton buscaban union para hacerle

frente a esta problematica.

El comerciante Dennis Zufiga, duefio de una tienda en las inmediaciones del parque,
menciona en la noticia de Diario Extra con fecha del 18 de noviembre de 2014, “La gente se
siente asustada, uno cree que en cualquier momento pueden venir al centro (de Desamparados),

lo que debemos hacer es unirnos” (parr.7).

La Sra. Maureen Fallas, alcaldesa de Desamparados, indica en la informacion de Diario Extra
con fecha del 18 de noviembre de 2014, “desde los 80 el cantdn recibid una cantidad importante
de personas con altos grados de vulnerabilidad social, ademés el reflejo de la falta de

oportunidades hizo que algunos jovenes y adultos tomaran decisiones erroneas” (parr.10).

El segundo subtitulo fue “El origen de la violencia: La droga”, en esta parte de la nota se
senala a la venta de drogas como la gran culpable de todos los problemas de violencia en

Desamparados en el afio 2014.

“Deseamos que se puedan disminuir los grados de violencia que estamos viviendo y que no
muestran lo que son la mayoria de los desamparadefios y es un grupo y un sector que ponen en

riesgo a la mayoria” (Fallas, 2014, parr.20).

Diario Extra (2014) titulé esta segunda nota de la siguiente manera “Exigen a policia
intervenir Desamparados”, aqui la noticia estuvo enfocada en la intervencion del canton. El

Concejo Municipal de Desamparados pidio a las autoridades una rapida intervencion en el lugar,
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ya que el aumento de violencia llegd a dejar mas de 30 personas asesinadas producto del

narcotrafico.
(Concejo Municipal de Desamparados, 2014):

El Concejo y la Alcaldia Municipal, de forma vehemente y firme, solicitamos a las
autoridades gubernamentales, representadas por la Presidencia de la Republica y el
Ministerio de Seguridad, asi como el Organismo de Investigacion Judicial, para que en
uso de sus poderes y competencias legales interpongan sus buenos oficios y procedan a

intervenir al cantén de Desamparados (parr.3).

La Municipalidad de Desamparados tom¢é esta decision de solicitar a las autoridades una
pronta intervencion en el canton, ya que, consideraban que las investigaciones policiales se
estaban llevando a cabo de forma muy lenta y loa manera de buscar auxilio fue el mensaje

anterior.

El subtitulo de esta nota fue “Concejo en alerta”, en esta parte de la noticia, Diario Extra hace
referencia a la cantidad de asesinatos que se contabilizaron en Desamparados a lo largo del afo
2010 al 2014 con 94 asesinatos. Sefialando a los distritos Calle Fallas, Torremolinos, el Centro,
Gravilias, Patarra, San Miguel y San Rafael Abajo como puntos donde mas se han realizado las

muertes.
(Concejo Municipal de Desamparados, 2014):

Que estamos frente a una 'guerra' entre bandas criminales por territorios estratégicos, lo
que ha desencadenado una espiral de 'vendettas' y luchas de poder por el narcotrafico. La
gran mayoria de personas involucradas en estos actos son jovenes de entre 18 y 30 afios,
que han muerto entre homicidios de delincuencia comun y homicidios que se le abonan al

crimen organizado (parr.15).

Esta nota el periodista Salazar (2015) la tituld “Guerra narco bate récord de homicidios en
C.R”. Aca se hizo énfasis en la cantidad de homicidios que se realizaron en el afio 2014, por la
lucha por territorios entre bandas narcotraficantes, llegando a cifras alarmantes, donde el
promedio de muertes vinculados a crimen organizado supero al de afios anteriores, llegando a 400

personas.
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El Sr. Luis Avila, subdirector del Organismo de Investigacién Judicial, menciona en la noticia
de Diario Extra, con fecha del 23 de septiembre de 2015, “en lo que va del 2015 ha habido 176
homicidios s6lo en San José, de los cuales un aproximado de 77 ocurrieron por ajustes de cuentas

relacionados con drogas” (parr.4).

Los ajustamientos de cuenta en el afio 2014 y 2015 se volvieron frecuentes, siendo el cantén
de Desamparados un sector donde se llevaron a cabo varios homicidios, poniendo el prestigio del

lugar en el piso, generando en la opinion publica un sentimiento de miedo e inseguridad.
Avila (2015) coment6:

Es claro y nuevamente lo repetimos que estas muertes obedecen a la lucha de territorio de
organizaciones criminales, un fendmeno que lastimosamente no se puede controlar del
todo porque son cosas que pasan en un instante que miembros de grupos delincuenciales

planean con mas anticipacion (parr.6).

Segtin Gustavo Mata, ministro de Seguridad en ese momento, parte de la creacion de la guerra

fue por la intervencion que hizo la policia contra estas organizaciones. Mata (2015) detallo:

Efectivamente, la contundencia del Ministerio de Seguridad Publica, que hasta el dia de
hoy ha conseguido el decomiso de 12 toneladas de cocaina, 4 de marihuana y casi $2
millones, ocasiond que exista una disputa mucho mayor entre bandas narcotraficantes
costarricenses, evidentemente al haber una mayor presencia policial vigilando los puntos
donde se investiga, es mas dificil para ellos obtener los cargamentos, es ahi donde vienen

tumbonazos y demas métodos de estas personas para quedarse con su negocio (parr.10).

El titulo realizado por Gonzalez (2017) en esta nota fue “Asesinan mujer de 19 afios por lio
narco”, remarcando en el pre-titulo el lugar de los hechos “Anoche en Los Guido,
Desamparados”. En la nota se informo6 que una joven de 19 afios fue asesinada de varios impactos

de bala, debido a una pelea por narcotrafico.

Se detalld el lugar, sector 3 calle 6 de Los Guido, cerca de la antigua comisaria de la Fuerza

Publica. Segtn la version policial, la joven habia mantenido problemas en la zona horas antes, su
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madre la encerr6 en la casa, pero ella salié y fue cuando se dio el asesinato, sin embargo, esta

informacion no pudo ser corroborada por los familiares (parr.2).

Se puede observar que los problemas entre organizaciones narcotraficantes no dejan de lado a
las mujeres, los conflictos son tan fuertes que se llegan a dar estos asesinatos contra mujeres

frecuentemente.

Diario Extra (2016) tituld de esta manera la nota “Calcinado en lote ligado a narco”, con un
pre-titulo que decia lo siguiente “Tatuajes ayudaron a identificarlo, Desamparados”. Esta nota fue
pequefia, pero se remarco el hecho sucedido, donde hallaron un cuerpo en un lote baldio y el
lugar donde se encontrd al occiso, en San Juan de Dios de Desamparados. El cuerpo fue

encontrado en una propiedad ligado a un narco.

El Departamento de Prensa del Organismo de Investigacion Judicial, 2016, asegurd que:
“Chavarria ademas contaba con un amplio historial por delitos como robo agravado, agresion con

arma y robo de vehiculos” (parr.2).

Cascante titul6 la nota “De multiples disparos matan a 4 en Desamparados”. Donde podemos
observar que se hace énfasis a Desamparados, lugar donde se llevaron a cabo los asesinatos de 4
personas. En el primer parrafo de la noticia publicada por Diario Extra, se especifica qué lugar de

Desamparados fue donde sucedieron los hechos, mencionando el sector de Loma Linda.

El Sr. Carlos Hidalgo, vocero del Ministerio de Seguridad Publica, indicé en la noticia de
Diario Extra, con fecha del 31 de enero de 2018, “Se ubica una fiesta dentro de ese apartamento,
hay musica, cervezas, ron, dosis, en apariencia, seria cocaina por lo que suponemos que el tema

podria ser narcotrafico, un ajuste de cuentas”.
Hidalgo (2018) comento6:

El Ministro de Seguridad lo ha dicho, lamentablemente esta union a estructuras dedicadas
al narcotrafico es lo que genera muerte y dolor, muchas personas no escarmientan y
continlan metiéndose en estos grupos sin hacer consciencia de que el resultado si le
quedan mal a una de estas estructuras va a ser la muerte, una brutal como la de estas

cuatro personas.
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Esta noticia mostré que se debe tener cuidado al ingresar a una estructura narcotraficante,
porque se puede terminar muerto. También, por medio de la noticia, se intentd dar un mensaje de

desistir a formar parte de estas organizaciones.

Chinchilla (2015) titul6 esta nota “Pierden galeta narco y patrén los acribilla” y en el pre-titulo
enfatizd en el lugar “Desamparados, San José€”. El periodista de Diario Extra detallo en el inicio
de la informacion que dos hombres fueron asesinados dentro de un automdévil, mientras le daban

explicaciones a su jefe por la droga y dinero perdido de su organizacion.

Queda claro el actuar de estas personas, que pueden asesinar a sus mismos colaboradores y a

“sangre fria”. Cruz (2015) menciond:

Se podria creer que no fueron asesinados en este sitio porque no hay casquillos en la escena,
los analisis le corresponden al OlJ porque nuestro trabajo fue atender la alerta cuando el carro fue

encontrado luego de chocar contra el poste (parr.5).

Diario Extra (2015) realizé un editorial y lo titulé “El narcotrafico recluta a nuestros jovenes
para matarlos”. Este editorial inicia hablando sobre el asesinato de dos jovenes en Desamparados,
ya en el primer parrafo se hace mencion al canton desamparadefio. También se hace alusion a una
lista que elabord el gobierno de Estados Unidos, donde aparece Costa Rica como uno de los

paises que se esta dejando vencer por el crimen organizado.

En el editorial se menciona el crecimiento del narcotrafico en Costa Rica y el actuar de estas
bandas, las cuales utilizan la violencia como el tnico medio para resolver los problemas entre

estas organizaciones.

El narcotrafico no es nuevo en Costa Rica. La captura del mexicano Rafael Caro Quintero
en 1985 dejo en evidencia la penetracion de este tipo de organizaciones en el pais. Las
muertes tampoco forman parte de un fenomeno nuevo, sin embargo, como nunca antes,

los homicidios por sicariato han aumentado. Diario Extra (2015) (parr.3).

Diario Extra (2015) tituld esta nota “Descabezan banda narco del Gordo Leo”, la nota habla

sobre una serie allanamientos llevados a cabo por la Policia sobre Control de Drogas (PCD) que
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se realizaron para desmantelar la estructura narco liderada por Leonel Mora, alias “Gordo Leo”,

que se encuentra recluido en el centro penitenciario La Reforma.

En el tercer parrafo de la noticia se menciona el sector de Los Guido en Desamparados como
uno de los lugares donde esta organizacion narcotraficante contaba con una de sus plazas de

venta de droga.

El titulo que dio Diario Extra a esta noticia fue “Ejecutan a 7 por dominio narco”. En esta nota
se profundizé en la disputa que tuvieron dos bandas criminales por zonas de ventas de droga,
estos enfrentamientos dejaron como consecuencia varios asesinatos. Los lideres de estas
organizaciones eran Marco Zamora, alias “El Indio y por el otro lado Luis Angel Martinez, alias

“Pollo”, que se encuentran actualmente en prision.
b

Se mencion6 la historia de como inicid este enfrentamiento. Varios sectores de Desamparados

fueron citados en esta informacién como Dos Cercas, Patarra y Linda Vista.

Rojas (2017) titul6 la nota “12 grupos narco dominan y desangran la capital”. En esta noticia
se detalla el actuar de las organizaciones narcotraficantes en Costa Rica, se recalca el tema de los

homicidios convirtiéndose en algo habitual gracias a los enfrentamientos entre estas bandas.

El periodista mencioné datos sobre las estructuras criminales de “Pollo”, “Los Diablos”, “El
Indio” y “El Gringo”, en la informacion se enfatizo en el asesinato de este ultimo Erwin Guido
Torufio “El Gringo” que fue asesinado con 30 pufialadas. También a lo largo toda la nota se hace

mencion a dos lugares del cantén de Desamparados, estos fueron La Carpio y San Rafael Abajo.

Proyecciones

Toda investigacion tiene un limite, un techo delimitado por el problema y los objetivos. Los
alcances de la investigacion en términos de logros que se plantean son unicamente validos en esta

investigacion, no se pueden aplicar en otra realidad.

En la presente investigacion se efectuard un andlisis de contenido de las noticias publicadas
durante todo el afio 2018, en la web de Diario Extra sobre el narcotrafico en Desamparados. Por

lo tanto, el tinico medio en el que se centrard este trabajo es Diario Extra.
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En la investigacion se realizardn unicamente cinco entrevistas con fuentes primarias,
especificamente son: un periodista de Diario Extra que cubra la fuente de sucesos y esté
naturalizado con el tema del narcotrafico, otro periodista de Diario Extra que nos cuente sobre la
historia del medio de comunicacion. También se entrevistara al Alcalde de Desamparados, a un
funcionario del Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia (IAFA) y a las autoridades

policiales correspondientes (subdirector de la Fuerza Publica en San José).

CAPITULO II: MARCO DE REFERENCIAS

Para efectos de esta investigacion se presentaran una serie de definiciones relacionadas al
narcotrafico, al cantéon de Desamparados y a Diario Extra, que permitirdn mayor conocimiento y

profundidad en el tema de investigacion.
Conceptualizando el narcotrafico

Seglin la Real Academia Espainola (2018) el narcotrafico es el comercio de drogas toxicas a
gran escala.

Otra definicion existente es que el narcotrafico se convirtidé en una industria ilegal mundial,
donde el primer paso es cultivar el producto, luego la preparacion y por Ultimo la distribucion y
venta de estas drogas ilegales. Aunque existan drogas que son de venta ilegal, practicamente que

en todas las jurisdicciones la ley prohibe la venta de diferentes tipos de drogas.

Garcia y Novak (2011), citan lo siguiente:
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El narcotrafico actlia, igualmente, como una fuerza desestabilizadora pues atenta contra la
soberania, la democracia y el estado de derecho en los paises en donde opera, ademas de
violentar los derechos humanos elementales del ser humano. Los efectos sobre la
economia son también negativos pues genera inestabilidad, limita el crecimiento y
ahuyenta las inversiones licitas. Sus efectos son igualmente perversos en el
medioambiente pues incrementa la deforestacion, la erosion y la desertificacion de los

suelos, la contaminacion de las aguas y la pérdida de la biodiversidad bioldgica (parr.10).

De la manera de operar de estos grupos delictivos, se derivan los carteles, donde existen
jerarquias o rangos, llevando a cabo un trabajo en especifico demandado por ese cargo. El tamaiio
de estas organizaciones lo determinard las ventas de la droga y asi contar con dinero para
ampliarse. Las jerarquias van desde el cargo menos prestigioso que son los vendedores de droga

callejeros, hasta lo maximo que es el lider del cartel.

(Organismo de Investigacion Judicial [O1J], 2013):

Los traficantes internacionales son grupos/individuos extranjeros que operan en suelo
costarricense realizando los pedidos de cocaina que mas tarde seran reenviados
principalmente hacia el norte - y a Europa- y también actian como supervisores del
conjunto de las operaciones de trafico en el pais. Con respecto a los traficantes
internacionales involucrados en el trafico de marihuana procedente de Jamaica y
Colombia, estos se localizan en su mayoria en el Caribe. Los grupos de apoyo logistico
proporcionan dicho apoyo al trafico brindando servicios de abastecimiento de combustible
y suministro a embarcaciones, de recogida y almacenaje de la droga, e incluso colaboran
en los procesos de carga/descarga y traslado inmediato para su reenvio. Las estructuras de
corte familiar o narco-familias dedicadas a la venta local de drogas, ya sea marihuana o
cocaina (crack), cuentan con una estructura jerarquica mas definida, compuesta

principalmente por un lider, el cual dirige toda la organizaciéon con mando absoluto y
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cuenta con vinculos y contactos con los extranjeros encargados de suministrar la droga

(p.13).

Narcotrafico en América, Europa y Asia

América se convirtid en lugar donde se produce la mayor cantidad de drogas en el mundo.
Paises como México, Paraguay y Colombia son los mayores productores de cocaina y marihuana,
por esto el titulo de continente productor. El consumo de estas drogas ha generado problemas en
practicamente todos los paises de América, siendo Brasil uno de los mas afectados actualmente,

ya que es uno de los mayores consumidores de cocaina y crack.
Garcia y Novak (2011) mencionan que:

Seglin Naciones Unidas, en los ultimos afios, la superficie global de cultivo de opio se ha
reducido casi en una cuarta parte (23%). El cultivo de coca, por su parte, que fue en el
2008 un 28% inferior en comparacion con el decenio anterior, siguidé disminuyendo en el
2010. La produccion mundial de cocaina se redujo de un 12% a un 18% entre 2007 y

2009; tendencia que continu6 en el 2010 (p.13).

Para América ser el continente productor le ha generado una gran consecuencia y es la de
sufrir la problematica que se desarrolla en la lucha contra las drogas, esto se ve reflejado en el

alto indice de violencia y muertos que hay en muchos de estos paises.

Esto contrastado con lo que se vive en Europa al ser un continente consumidor, donde sus
politicas contra las drogas son mas responsables e inclusivas, eliminando la discriminaciéon contra
los consumidores, caso contrario a lo que ocurre en América. Asia conocido como el continente
productor de opio, aqui los niveles de violencia son distintos, pero cuenta con una politica
prohibicionista mas estricta que América y Europa. En paises como Malasia o Tailandia la

posesion de drogas tiene condena a muerte.
Garcia y Novak (2011) dicen que:

La expansion del consumo de heroina en Africa oriental, el aumento del consumo de
cocaina en Africa occidental y América del Sur, y el crecimiento de la produccion y el
consumo de drogas sintéticas en Medio Oriente y Asia sudoriental, revelan una

universalizacion del consumo que nos indica que la antigua division del mundo en “paises
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productores” y “paises consumidores” resulta obsoleta para entender el fenémeno de las

drogas en el mundo contemporaneo (p.14).

La narco cultura

La narco cultura es un fenémeno que ha ido en crecimiento a lo largo de los afos, con
narconovelas, libros con esta tematica, series y peliculas, que llegan a cautivar grandes
audiencias. La mayoria de los productos intentan contar lo vivido por un personaje, por ejemplo,
Escobar El Patron del Mal, una narconovela que narra lo vivido por el narcotraficante
colombiano Pablo Emilio Escobar Gaviria, quien enfrent6 al Gobierno de su pais, una guerra que

causo miles de muertes y la época mas triste de Colombia.

No sé si realmente hay un afectado, creo que mas bien es una consecuencia logica que se
popularice el narcotrafico y se vea la parte morbosa. Tu ves Narcos la serie de Netflix, por
ejemplo, que ademds estd muy apegada a la realidad, y yo lo veo como periodista o como
productor y digo: (por qué no voy a contar eso si es una gran historia? El libro (Narco América)
lo que intenta es eliminar estereotipos. Uno piensa que todo respecto al narcotrafico es Pablo
Escobar, Joaquin Guzman, narcocorridos o camionetotas, y tienes esta idea de lujo y ostentacion,
que en parte si existe, no estd inventado, pero el libro intenta decir que no es sélo eso. Hay
muchisima gente como ti o yo, que, si hubiéramos vivido en esas condiciones, nos meteriamos
en el negocio por cultura de la violencia, por pobreza o a veces simplemente por una situacion
geografica como estar en la ruta del transito de las drogas. Eso es lo que el libro quiere decir,
hablar con cientos de personas que son cultivadores, abogados, victimas de la violencia, o una
serie de personajes corales que te explican que esto es narcotrafico también, mas alld de las

barreras de lo bueno o malo” (Guillén, 2017, citando a Inzunza, 2017, parr.11).

El canton de Desamparados
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El canton de Desamparados es el mas grande de San José y es uno de los cantones que
cuenta con mas poblacién en el Gran Area Metropolitana, esta ubicado en el sur de la capital.
Otra caracteristica de Desamparados es que es el canton nimero 3 de la Provincia de San José,
viéndose como una zona atractiva para la llegada de nuevos habitantes, ya que en los Ultimos

afios ha recibido una cantidad considerable de inmigracion de zonas rurales y de otros paises.

El Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC) realiz6é un Censo en el afio 2011 siendo el
mas reciente, brindando datos donde dice que la poblacion desamparadena supera los 208.411
habitantes. Desamparados cuenta con una superficie total de 118.26 kilometros cuadrados y
limita geograficamente con San Jos¢é, Curridabat, La Unién, El Guarco, Cartago, Aserri,

Alajuelita, Leon Cortés y Dota.

El canton cuenta con su Himno Municipal, el gentilicio es Desamparadefio(a) y con el
paso de los afios y bajo el carifio de sus habitantes se le denomina también Desampa.
Dada su extension geografica, el cantdon cuenta con una diversidad de microclimas y esto
hace que en distritos como Frailes podamos contar con produccion cafetalera de alta
calidad. En la parte arquitectonica destacan la Iglesia de Desamparados: se ubica frente al
Parque Central de Desamparados en el centro de la cabecera cantonal, y su disefio esta
inspirado por la Catedral de San Pablo de Londres, obra de Sir Christopher Wren. Y la
Iglesia de El Rosario: declarada patrimonio arquitectonico-histérico de Costa Rica en el
ano 2000, fue construida en 1949. Se encuentra ubicada en la comunidad de El Rosario, a
35 km al sureste de San José. Fue restaurada con una inversion de €30 millones de
colones con aportes del Centro de Patrimonio, la empresa Numar y la comunidad. El
templo presenta un estilo ecléctico, con ciertos rasgos neocldsicos, estad construida en

madera de cedro y laton liso. Municipalidad de San José (parr.3).

Parte importante, en el aspecto cultural del canton de Desamparados, es contar con su propio
teatro, llamado "La Villa" que se encuentra frente al Parque Central. También cuenta con el

Centro de Cultura Joaquin Garcia Monge y el Museo de La Carreta.

Diario Extra
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Diario Extra, conocido comunmente como La Extra, fundado el 18 de setiembre de 1978 en
San José, Costa Rica, es un periddico de formato tabloide publicado de lunes a sabado a nivel

nacional.

Tabla 3: Informacion de Diario Extra

Directora: Paola Hernandez

Fundacion: 18 de septiembre 1978

Editora: Sociedad Periodistica Extra

Ideologia politica: Centro; Sensacionalista Amarillista

Formato: Tabloide

Tipo: Periddico

Circulacion: Lunes a sabado

El narcotrafico en Desamparados

El narcotréfico en el canton de Desamparados llegd hace muchos afios y ha sido imposible
acabar con este problema, convirtiéndose en un area de venta y distribucion de droga, sitios
especificos marcados por las autoridades como conflictivos, algunos de ellos son: Los Guido, San

Rafael Abajo, San Juan, San Miguel, La Capri, Dos Cercas.

Bandas delictivas lideradas por narcotraficantes con grandes portuarios delictivos, que
mueven toda su organizacion desde este cantdn, teniendo sus puntos de venta mas fuertes en

Desamparados, generando ganancias de hasta 2.000.000 al dia.

Problematica social en Desamparados

Desamparados es uno de los cantones mas poblados y donde existen varias problematicas
sociales y también de infraestructura. El impulso a la generacion de empleo es algo que se intenta
inculcar en los desamparadefios, y asi llevar a cabo la apertura de puestos de trabajo, estimulando

la actividad comercial del cantén.
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Actualmente el Canton de Desamparados, ha sufrido un enorme crecimiento poblacional y
lo que antes de 1975 era considerado como una aldea pintoresca, verdosa y con tres
balnearios privados (Juncales, Patarra e Higuito), cuyos pueblos eran de gente casi toda
conocida, con elementos de identificacion bien definidos como el ilustre Joaquin Garcia
Monge, el pintor Chepito Urefia, el Pintor Barbero Esquilo Monge, el Historiador Gabriel
Ureia, las Caleras de Patarra, las carretas de San Miguel, sus abnegadas maestras, sus rios
cristalinos, verdaderos balnearios naturales y su rica historia, orgullo de todos, hoy es un
Canton desidentificado, lleno de problemas de tipo social e infraestructura, con
construcciones edificadas en zonas de proteccion de los rios, que apestan en verano y

causan desastres en invierno (Biblioteca Publica de Desamparados, parr.1).

Segtin la Biblioteca Publica de Desamparados se necesita un plan estratégico que permita, en
aquellas zonas en donde ya no es propio ni posible generar mas urbanizaciones en razon de un
uso exagerado del territorio, para generar produccion y riqueza. En este proceso se ha estado
comprometiendo la inversion privada con el fin de que ofrezcan servicios de mejor calidad a los
desamparadenos y, a la vez, se abran nuevos puestos de trabajo, que elevaran la calidad de vida
de los habitantes y estimulard la actividad comercial y econémica del canton, en el entendido de

que, si progresa la actividad econdmica también aumentard el ingreso fiscal del municipio.

Asi se contard con un coémodo presupuesto para mejorar los servicios municipales y de hacer
una gran inversion en la educacion, en donde se identifican grandes deficiencias y el tema de la
salud donde se tienen problemas esencialmente de sobre demanda, con una clinica que esta

colapsada.

El tema de seguridad ciudadana, en tanto y cuanto, un mayor crecimiento de la poblacion
genera entonces mayores problemas y mayor necesidad de seguridad para nuestros
ciudadanos de parte del Estado. La delincuencia ha proliferado en términos de que esos

exacerbados crecimientos provocados de poblacion, que genera también el domicilio de
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una buena cantidad de gente con muy malas costumbres que han venido a nuestro Canton
a intentar arrebatar los derechos y los bienes de otros ciudadanos con actos delictivos que

deben ser evitados (Biblioteca Publica de Desamparados, parr.11).

El narcotrafico en Costa Rica

La historia del narcotrafico en Costa Rica data desde aproximadamente 60 afos, la cual, al
inicio, era una actividad “artesanal” y que no movia mucho dinero. En los inicios se traficaba
unicamente marihuana, pero con el pasar del tiempo y de la fuerte influencia de los grupos narcos
mexicanos y colombianos provocaron que se instalara la cocaina en Costa Rica y toda

Centroamérica.

(Organismo de Investigacion Judicial [O1J], 2013):

El trafico de cocaina es el flujo de droga mas prominente que atraviesa Costa Rica, en su
transcurso desde la region Andina —area de mayor produccion — hacia Norteamérica,
particularmente a los Estados Unidos — el principal consumidor de cocaina a nivel
mundial. Costa Rica es el segundo pais en la ruta centroamericana del trafico de cocaina y
también ocupa la segunda posicion de los paises de la region que mds incautaciones han
realizado en los ultimos afos, so6lo por detras de Panama. En este contexto, Costa Rica
surge como un punto estratégico para el transito de cocaina por tierra, aire y rutas

maritimas, como zona de transito y almacenaje de la droga (p. 14).

Seglin Walter Espinoza, director del Organismo de Investigacion Judicial 2016, luego de la
década de los 80 se acrecentaron los homicidios y las venganzas por droga, en todo el territorio

costarricense, provocando gran alarma a las autoridades en ese momento.

El fendmeno del narcotrafico en Costa Rica tiene raices profundas en el tiempo, desde

mucho antes de la década de los 70 teniamos manifestaciones criminales relacionadas con
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el consumo, trafico y transporte de sustancias ilegales, fundamentalmente de marihuana

que en ese tiempo era la que mas se consumia (Espinoza, W., 2016, parr. 5).

Los tiempos avanzaron, hubo evoluciones sociales, revoluciones comerciales,
descubrimiento de nuevas rutas y clientela y a partir de los 80 empezamos a detectar,
incautar y precisar hechos criminales relacionados con un problema que desde entonces se
ha vuelto permanente para nuestro pais y para la region, que es el trafico del clorhidrato
de cocaina, que viene del sur del continente y tiene como destino el norte (Espinoza, W.,

2016, parr. 6).

A continuacion, se detallard en dos tablas la cantidad de droga decomisada en Costa Rica del

mes de enero a junio en el afio 2018 y las personas detenidas por trafico de drogas de enero a

junio del 2018 seglin el mes y nacionalidad.

Tabla 4: Cantidad decomisada segiin mes por tipo de droga enero a junio 2018

Mes Cocaina | Crack Plantas Marihuan | Hachis*™* | Heroin | Extasi | LCD | Ketamina
(k) *piedras | de a picadura | (kg) a (kg) s dosis | dosis | (eventos)
Cannabi | (kg)
s
Enero 116,0 19195 222 144,40 0,01 0,00 30 48 6
Febrero 2.523,4 | 27.952,6 | 897,00 966,53 0,02 0,00 205,00 | 57,0 | 13,00
6 7 0
Marzo 511,5 29.308 268.126 | 1.302,8 0,00 0,00 52.520 | 13 13
Abril 1.790,4 | 35.062 139 589,7 0,00 0,00 124 25 0
Mayo 991,7 35.689 461.372 | 75,7 0,00 0,00 33 3 0
Junio 1.931,5 | 36.649 117.192 | 78,3 0,00 0,00 69 175 |3
Total 7.864,4 | 183.855 | 847.948 | 3.157,35 | 0,03 0,00 52.981 | 323 | 36
9

Fuente: Unidad de informacion y Estadistica Nacional sobre Drogas (2018).

Tabla 5: Personas detenidas por trafico de drogas segiin mes y nacionalidad

Mes

Detenciones Nacionales Extranjeros

Enero

62 47 15
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Febrero 72 51 21
Marzo 84 58 26
Abril 79 71 8
Mayo 114 105 9
Junio 66 53 13

Fuente: Unidad de informacion y Estadistica sobre Drogas (2018).

Evolucion y profesionalizacion de las agrupaciones narco

Estas agrupaciones delictivas se empezaron a conformar de una manera mas profesional, a
principios de los afios 90, teniendo en sus ndminas a sicarios, transportistas encargados de
movilizar la droga y el dinero y hasta contadores que registran el faltante o no de dinero. Hasta la
fecha el modelo de trabajo de estas bandas sigue siendo el mismo, con asesinatos de personas de
grupos contrarios a sangre fria, métodos que han sido copiados de los narcotraficantes mexicanos

y colombianos.

Walter Espinoza, director del Organismo de Investigacion Judicial en el afio 2016 coment6 un

poco sobre el inicio de las organizaciones narcotraficantes en Costa Rica:

Durante los 90 se empiezan a notar la existencia de agrupaciones que estaban ordenadas
con el afan de comerciar con clorhidrato de cocaina, estas fueron creciendo y
conquistando el mercado costarricense, en ese sentido para la siguiente década
empezamos ubicar grupos que se dedicaban de forma profesional a vender esta droga

(Espinoza, W., 2016, parr. 8).

Segun Walter Espinoza, director del Organismo de Investigacion Judicial 2016, en Costa Rica,
el consumo de todo tipo de drogas es bastante alto, ademas saben cuales son los lugares donde
mas venta se genera y es ahi donde han dirigido sus esfuerzos, para contrarrestar esta ilegal

actividad.



Tipos de drogas

Tabla 6: Las drogas y su origen

Opio

Opio es el jugo de un tipo de amapola y hay registros de
que sus funciones psicotropicas eran conocidas ya en el
3.000 a.C. Utilizado como alimento, forraje o aceite, fue
extendiéndose desde Oriente Medio hacia la India
llegando en el siglo IX a China

Heroina

Fue comercializado por la fabrica Bayer como sustitutivo
del opio y la morfina en los tratamientos de
deshabituacion. Su alta adiccion hizo que en Estados
Unidos y en Inglaterra generase una fuerte adicciéon que
fue extendiéndose por el resto del mundo.

Cannabis

Fue originario de Asia Central. Gracias a los registros
arqueoldgicos podemos saber que el cannabis ya era
empleado como fuente de fibras textiles en el 4.000 a.C.
Sus propiedades alucinégenas probablemente fueron
descubiertas por primera vez en Oriente, ya que algunos
escritos chinos de hace 3.000 afios indicaban que el
cafamo tomado en exceso hace ver monstruos y que si se
usa largo tiempo puede comunicar con los espiritus y
aligerar el cuerpo. Actualmente el cannabis es una de las
drogas mas consumidas en todo el mundo tanto en forma
de marihuana, hachis y aceite de hachis.

Cocaina

En América el uso de la coca como estimulante se
remonta hacia el 5.000 a.C. La planta de la coca crecia de
manera silvestre hasta que en el siglo X comenzé a ser
cultivada por los indios de Colombia que la difundieron
hacia el sur. En la cultura Inca era usada como planta
sagrada en rituales. Ademas, como poderoso estimulante
la hoja de coca era mascada por los trabajadores para
mitigar los efectos derivados de la altitud, el hambre o la
fatiga y como medicina para las molestias
gastrointestinales, catarros o contusiones. La coca no se
exportd a otros lugares hasta que en el siglo XVI llegaron

35
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los espafoles y se sorprendieron por sus efectos.

Tabaco Las primeras pruebas de su existencia datan de la cultura
maya en el 2.000 a.C aproximadamente, aunque es
probable que estuviese ya presente en las antiguas
organizaciones de Oriente. Cuando los conquistadores
esparioles llegaron en 1492 a Haiti (Antiguamente Tabago)
vieron sus posibles virtudes terapéuticas y la trasladaron al
viejo continente también en el siglo XVI exportandolo a
Prusia y Filipinas y de alli hacia China. Por su parte
Portugal lo exporté a ltalia, Africa, Java, India, Japén e
Iran

Cafeina Aunque la planta existia hace miles de afios en Etiopia, su
difusién empezo en Arabia en el siglo X. En el siglo XVIil el
café se propagé por Europa llegando a producir el 70% de
la produccién mundial

Fuente: Cadena SER.

Banda del “Gordo Leo”

Leonel Mora Nuiiez, alias Gordo Leo, ingreso a prision en el afo 2010, producto de ser el
lider de una banda narcotraficante muy consolidada en Desamparados y otros lugares. Segun el
Ministerio Publico, pese a estar recluido en Méaxima Seguridad de La Reforma, logré rearmar
rapidamente la estructura delictiva que sigui6 funcionado hasta el afio 2018 donde las autoridades

la desarticularon nuevamente.

Este grupo delictivo almacenaba y comercializaba grandes cantidades de drogas por varios
lugares de Desamparados, como en Los Guido, lugar donde mas puntos de venta tenian. Otro de
los principales sitios de venta era en La Carpio. Las drogas mas comercializadas eran cocaina,

crack y marihuana.

Michael Soto, ministro de Seguridad menciona en la plataforma virtual de La Nacion, con
fecha del 16 de mayo de 2018, que “esto es un negocio sumamente lucrativo, por eso es que se

dan las muertes y por eso es que se generan las pugnas entre los grupos” (parr. 17).

El ministro Soto, con esta declaracion hace referencia a que la banda contaba con cuatro
bunkeres y 10 puntos de venta en las esquinas de La Capri y ampliandose con 20 puntos de venta

en Los Guido, generando ganancias de 35 millones al dia.
Segtn el Ministerio de Seguridad (2018):

Al parecer dos oficiales de La Fuerza Publica, de apellidos Hernandez de 27 afos y

Chacon de 33 afnos facilitaban informacion al grupo narcotraficante liderado por el
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“Gordo Leo”, para eludir a las autoridades de justicia mientras cometian los delitos

(parr.3).

Esto refleja el poder con el que cuentan estas organizaciones, al punto de lograr reclutar

oficiales de La Fuerza Publica y arrastrarlos al mundo delictivo. Muchas veces estas bandas

ofrecen una gran cantidad de dinero y asi llegan a sobornarlos, a cambio de informacion.

Tabla 7: Banda del “Gordo Leo”

Estructura de la Banda del Leonel Mora Nufiez “Gordo Leo”

1- Mora “Gordo Leo”, 38 afos. Lider. Privado de libertada en el Centro
penitenciario La Reforma, en la seccion de Maxima Seguridad.

2- Vasquez. 50 afios. Hombre de confianza de Mora.

3- Nunez “La Senora”, 43 afos. Administradora de la red.

Arias, 38 anos. Pareja sentimental de Nufiez, encargado del transporte de droga
y dineros producto del ilicito negocio.

Navarro “Peldn”, 32 anos. Hijo de “La Senora”, encargado de la supervision de
las ventas de droga, recoleccion de dineros, producto del negocio ilicito,
reclutamiento de personas con el objetivo de que ingresaran droga a un centro
penal, asi como la entrega de la droga destinada para dicho fin.

Vaz Mc Leod, 38 afos, Principal proveedor de marihuana y cocaina de la
organizacion, su centro de operaciones estaba en Limon centro y Caribe Sur
(Cahuita).

Cambronero, 31 afios, Compariera sentimental de Vaz Mc Leod y su mano
derecha, seguia 6rdenes de Vaz Leod y se encargaba de entregar la droga
solicitada a los clientes.

Navarro “Capullo”, 35 anos, hija de “La Sefiora”, Encargada de la preparacion,
embalaje y transporte de droga.

Montes, 31 afos, administraba el punto de venta denominado “Siete” y era el
jefe de seguridad de la narco estructura.

Navarro “Nana”, 24 anos, Hija de “La Sefora”, administraba, preparaba y
embalaba la droga, ademas supervisaba el control de calidad de la marihuana
gue se negociaba.

Gonzalez, 26 afios, Compariero sentimental de “Nana”, preparaba y embalaba la
droga.

Ramirez, 28 afos, Encargada de la administracion de las ventas de droga en
Las Palmas.




Ledn, 50 anos.

Lopez, 40 anos.

Fuente: Ministerio de Seguridad Publica.

Banda de “El Indio”
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Marco Zamora Soloérzano, alias “El Indio”, quien se encuentra recluido en Méaxima Seguridad

de La Reforma, por ser el lider de una de las principales bandas narcotraficantes en diferentes

localidades del sur de San José, principalmente, en Desamparados. Siendo uno de los

narcotraficantes mas conocido a nivel nacional por su historial delictivo.

La banda de “El Indio” tiene una particularidad y es que segun el Organismo de Investigacion

Judicial (O1J), la manera de operar de esta organizacion, por Marco Zamora Soldrzano, marca un

antes y un después en el crimen organizado para la distribucion y venta de drogas en el pais. Ya

que nunca un informe del Estado de La Nacion habia individualizado a ninguna persona u

organizacion como la responsable del aumento en la ola de criminalidad.

Tabla 8: La Banda de “El Indio”

La “Banda del Indio”: un antes y un después en materia de criminalidad organizada en Costa Rica

El aumento de los homicidios en el afio 2014 se explica principalmente por la modalidad criminal de ajuste
de cuentas o venganza, en las comunidades del sur de la capital. Esto a su vez obedece a los reacomodos
en las bandas narcotraficantes, luego del arresto y encarcelamiento de los lideres de la denominada
“Banda del Indio”. Segun oficiales del Organismo de Investigacion Judicial entrevistados 7 , la forma de
operacion de esta banda marca un antes y un después en materia de criminalidad organizada para la venta
de drogas al menudeo en el pais. En el pasado los delincuentes actuaban sin mayores vinculos entre si,
como vendedores independientes y con el Unico objetivo de sostenerse econémicamente. La “Banda del
Indio” fue la primera que pretendié funcionar de manera estructurada, unificando varios puntos de venta y
dominando espacios locales mas alla de un solo barrio o caserio. Las investigaciones policiales indican que
este grupo empezo a operar alrededor del 2008 en Dos Cercas de Desamparados y luego se extendié a
Gravilias, Los Guido, Calle Fallas y otros distritos del cantdn. Posteriormente, incursiond en otros lugares
del canton de San José, como Paso Ancho, San Sebastian, Cristo Rey y Pavas. Las pesquisas en torno a
esta organizacion iniciaron La “Banda del Indio”: un antes y un después en materia de criminalidad
organizada en Costa Rica en 2010 y en 2012 se logroé el arresto de su lider. La principal caracteristica de la
“Banda del Indio” era su forma de operar, con una estructura de tipo empresarial, dividida en secciones
cuyos miembros no se conocian entre si, ni a los superiores en la cadena de mando. El personal reclutado
tenia un perfil claro: jovenes menores de 30 afios (algunos de 17 y 18 afos), sin antecedentes policiales
(de forma que pudieran, por ejemplo, obtener permisos legales de portacion de armas), con baja
escolaridad, inclusive con primaria incompleta, y provenientes de familias con problemas de violencia, en
condicion de pobreza y con jefaturas femeninas. La banda les ofrecia a sus asociados dinero, proteccion,
seguridad y aceptacién. Para muchos, ello representaba una oportunidad para solventar sus necesidades
basicas y las de sus familias. Tras el arresto del lider de la banda, varios grupos han tratado de desarrollar
una estructura similar. Este modus operandi es conocido e incluso comun en naciones vecinas como
Colombia, México y el norte de Centroamérica. La “Banda del Indio” importé y adapté esa forma de
organizacion criminal, que sin duda impone grandes retos a las autoridades nacionales.

Fuente: Loria,2015.

Fuente: Informe del Estado de La Nacion 2015.



39

Teorias de la comunicacion

La presente investigacion consiste en analizar el contenido que publica Diario Extra con
respecto al narcotrafico en el canton de Desamparados, identificando el nivel de injerencia en la
opinion publica sobre las publicaciones de este medio de comunicacion. El trabajo se realizara

acorde a las siguientes teorias de la comunicacion.

Sobre la influencia de los medios Gomis (1991), citando Parsons (1967, 1969) explicando su
relato en forma de interpretacion con las palabras del autor del libro, explica sobre la influencia

de los medios:

Sittia los medios de comunicacion entre los que llama subsistemas de la cultura, con la
educacion y la religion. Para él, llevan a cabo fundamentalmente una funcion integrativa.
Ese subsistema integrativo tiene como funcion integrar las diversas subcolectividades en

un sistema social complejo y eso se logra por medio del mecanismo de la influencia

(p.152).

La influencia es una manera de provocar un efecto en las actitudes y opiniones de otros a
través de sus intenciones (no necesariamente racionales) de actuar. El sujeto que persuade
trata de convencer a otro de que si obra como ¢l le indica lo hara tanto en interés propio
como en interés colectivo. Lo esencial es establecer solidaridad entre el influyente y el

influido y entre éste y la colectividad (p.153).

Los medios de comunicacion ejercen de manera directa o indirecta injerencia en la opinion
publica, aunque no deberia ser asi en espacios como los articulos de opinién o el editorial se
exponen comentarios subjetivos que inducen a la opinioén publica a tener una idea en particular

sobre algiin tema.

Gomis (1991) habla sobre esa interpretacion de la influencia que tienen los medios de

comunicacion:
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Los medios tratan de ejercer influencia de una manera abierta y deliberada en sus
comentarios. En los comentarios, donde como hemos visto gobierna lo que llamamos
principio de preferencia, el medio deja claro que A es preferible a B. Nada hay que sea
indiferente. Siempre hay una cosa que es mejor o menos mala que otra. Al explicarlo y
razonarlo, los medios tratan de ejercer influencia en el publico. Esto es cierto
especialmente en el caso de la prensa, que publica articulos editoriales en los que el
periodico dice lo que <<piensa>> y quiere convencer de ello a sus lectores. También en

los articulos firmados se trata de ejercer influencia sobre las intenciones del lector (p.155).
Teoria del encuadre

La teoria del encuadre esta basada en los criterios que establezca el medio y que desee brindar
a su publico meta, en ella guia el noticiario de acuerdo al objetivo que se propongan realizar, para

Tankard (1991), citado por Guevara (2009) la teoria del encuadre o framing se entiende como:

La idea central organizadora del contenido de las noticias que aporta un contexto
mediante un proceso de seleccion, énfasis, exclusion y elaboracion’ (p.242), y también
Guevara (2009), citando a Gamson (1989) expresa que también se le puede citar como
“’la idea central organizadora que da sentido a los acontecimientos y sugiere cudl es la

cuestion tratada (p. 242).

Sobre la manera en que parcializan los periodistas la informacion se habla a continuacion,

visto desde el papel importante en el desarrollo del encuadre:

Sin embargo, la objetividad queda (casi) libre de sospecha si admitimos que los
periodistas ‘neutralizan’ su discurso por medio de una serie de rutinas narrativas:
encuadres. Estos permiten integrar los materiales ideologicamente connotados (por
ejemplo, citas de discursos politicos), pero les restan una buena parte de su poder de
persuasion fragmentando y confrontando informaciones. Por ejemplo, informando sobre
un grupo de protesta el periodista puede contrastar sus declaraciones con las de otros
grupos sociales, es decir, narrar su reportaje como un conflicto y asi restar el poder de

persuasion de ambas posturas. En este punto coincidimos con J. L. Da-der que defender la
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existencia y la funcionalidad de las narrativas periodisticas es la Unica via para abogar por

una razonable objetividad (pp.42-43).

Es importante tomar en cuenta el papel que tiene el periodista a la hora de brindar la
informacion de manera tal que lo que le informe a la audiencia sea veraz y refleje un buen trabajo

periodistico.
Teoria del cultivo

Esta teoria habla de como los medios comunicacion provocan injerencia en las decisiones de
las personas, a través de sus publicaciones. Baquerin y Scaricabarozzi (2013), citado por Quesada

(2017) indica la explicacion de esta teoria.

La hipotesis del cultivo hace hincapié en que la television contribuye a concebir nuestra
imagen de la realidad social. Esta perspectiva supone que las personas que dedican mas
tiempo a mirar television son mas proclives a percibir el mundo verdadero de acuerdo a

como lo reflejan los mensajes reiterados provenientes de ese medio (p. 41).

La teoria habla sobre como el medio de comunicacion a largo plazo genera un mensaje en las
personas, esto dependiendo de la capacidad del medio y los temas que se toquen, esto es de gran

importancia ya que se ve reflejado en el mundo exterior.
Teoria de la agenda setting

El uso de una agenda informativa por parte de los medios busca crear en las personas un
sentimiento de que la oferta informativa que se ofrece es la que las personas necesitan conocer y

que esto viene a influir en las personas, McCombs (2006) dice que:

La afirmacion central de la teoria de la agenda-setting de que aquellos temas destacados
en las noticias llegaban a ser vistos, con el tiempo, como importantes por el publico. En

otras palabras: la agenda mediatica establece la agenda del publico (p. 29).



42

CAPITULO III: MARCO METODOLOGICO

En los capitulos anteriores se han conocido los antecedentes de esta investigacion. Al mismo
tiempo que se ha dado a conocer la historia de la opinion publica, como se empezo a utilizar este

término y la influencia de los medios de comunicacion en la sociedad.

A continuacion, se detallard la forma de la metodologia en como se va a definir la presente

investigacion, es decir, el enfoque, asi como la muestra del estudio y las unidades de andlisis.

Enfoque

Este trabajo es enfocado en el andlisis de la cobertura periodistica que realiza Diario Extra a las
noticias sobre narcotrafico en el canton de Desamparados, y sera de enfoque cualitativo, ya que

no llevaré cifras numéricas o estadisticas para comprobar un resultado matematico.

Todo sera por medio de andlisis de contenido y de esta forma se llevard a una sustanciosa
recoleccion de datos para saber el nivel de injerencia que tiene Diario Extra en la opinion publica

con las publicaciones que realiza sobre narcotrafico en el canton de Desamparados.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), mencionan algunas caracteristicas sobre lo que el
enfoque cualitativo debe poseer para ser calificado de esa manera y es importante sefialar algunas

de ellas para ubicar la perspectiva del rumbo de la investigacion:

El enfoque se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados ni
predeterminados completamente. Tal recoleccion consiste en obtener las perspectivas y
puntos de vista de los participantes (sus emociones, prioridades, experiencias, significados

y otros aspectos mas bien subjetivos) (p. 8).
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Es por esta razén que el objeto de estudio de esta investigacion no llevara métodos de
recoleccion de datos establecidos y numéricos, tal como lo son las encuestas, en los que cumple
estrictamente un método de recoleccion de datos del enfoque cuantitativo, porque es necesario
contar con nimeros y datos, y no con comportamientos y actitudes que para efectos de este

trabajo sera esencial.

También resultan de interés las interacciones entre individuos, grupos y colectividades. El
investigador hace preguntas mas abiertas, recaba datos expresados a través del lenguaje
escrito, verbal y no verbal, asi como visual, los cuales describe, analiza y convierte en

temas que vincula, y reconoce sus tendencias personales (Herndndez et al., 2014, p. 8).

De esta forma, el investigador se podra dar cuenta de comportamientos o actitudes
enriquecedores para el estudio, lo que es mas importante porque se obtiene informacion de las
reacciones que presenten las personas ante algin tipo de situacion en especifico, y no tan

estrictamente organizado como entrevistas de preguntas cerradas o encuestas.

“El investigador cualitativo utiliza técnicas para recolectar datos, como la observaciéon no
estructurada, entrevistas abiertas, revision de documentos, discusion en grupo, evaluacion de
experiencias personales, registro de historias de vida, e interaccion e introspeccion con grupos o

comunidades” (Hernandez et al., 2014, p. 9).

Para este trabajo se analizaran noticias por lo cual la revision de documentos sera fundamental
para poder dar garantia y certeza de lo que se quiere mostrar en cuanta injerencia tiene Diario
Extra en la opinidon publica con este tipo de publicaciones que realiza sobre narcotrafico en

Desamparados.

“Las indagaciones cualitativas no pretenden generalizar de manera probabilistica los
resultados a poblaciones mas amplias ni obtener necesariamente muestras representativas;

incluso, regularmente no pretenden que sus estudios lleguen a repetirse” (Herndndez et al., 2014,

p.9).

En la forma de que se den los resultados finales basados en una muestra de noticias se podra

determinar si verdaderamente el Diario Extra tiene incidencia en la opinién publica con sus
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publicaciones sobre narcotrafico en el canton desamparadefio, aunque necesariamente la muestra

no tenga que ser representativa.

La informacioén que se obtendréd en esta investigacion se relaciona con estas cualidades del
enfoque cualitativo, en el sentido de que se va a recabar informacion visual y no visual (haciendo
referencia al lenguaje escrito) para llegar a determinar el nivel de injerencia en la opinion publica

de las publicaciones de Diario Extra sobre narcotrafico en Desamparados.

La segunda caracteristica se complementa con este estudio porque las técnicas que se
utilizaran para tener los resultados, (si bien es cierto, son las noticias de todo el afio 2018 que
hablen de narcotrafico en el canton de Desamparados) no son estructuradas rigurosamente, y se

obtendra gran parte de los resultados por revision de documentos.

El enfoque cualitativo viene a ser un método de medicion para tratar de comprender la

realidad a pesar de ser una construccion de experiencias:

Todo individuo, grupo o sistema social tiene una manera tinica de ver el mundo y entender
situaciones y eventos, la cual se construye por el inconsciente, lo transmitido por otros y
por la experiencia, y mediante la investigacion, debemos tratar de comprenderla en su

contexto (Herndndez et al., 2014, p. 9).

Aunque se publiquen las noticias con un enfoque algunas veces despectivo hacia el lugar
(Desamparados) o las personas que viven ahi, ya sea para alimentar el morbo o estigmatizar un
lugar por su ubicacién geografica y por su pasado reciente donde el narcotrafico fue un gran
problema que a la fecha no se ha logrado erradicar, hay que tener un manejo correcto de

informacion y comprender el entorno en que se desarrolla una situacion especifica.

En algunos casos sucede que el ejercicio periodistico en vez de dar un mensaje positivo hacia
sectores vulnerables de la poblacion, lo que realiza més bien es seguir con el esquema de
negatividad, esto hace que las personas que no conocen en realidad el entorno del lugar se formen

un pensamiento negativo por informaciones de un medio de comunicacion.

Con este estudio se interpretara si verdaderamente el Diario Extra incide o no en la opinién

publica debido a las publicaciones que realiza sobre narcotrafico en el canton de Desamparados



45

con sus noticias y si de alguna manera por estos resultados que proyecte la investigacion se puede
analizar y comparar con estudios anteriores o en un futuro para poner en contraste esta

problematica.

El enfoque en una investigacion, por lo general, se encuentra conformada por un proceso
sistematico, disciplinado y ordenado, cuyo proposito en la investigacion es el de explicar los
diferentes enfoques y que representan la clave y guia para determinar los resultados congruentes,

claros, objetivos y significativos.

Alvarez (2015) afirma:

El enfoque de la investigacion es la forma en la que el investigador se aproxima al objeto
de estudio. Es la perspectiva desde la cual se aborda el tema, que variara dependiendo del
tipo de resultados que se espera encontrar, al hablar de enfoques de la investigacion se
habla de paradigmas de la investigacion cientifica y se dividen en cualitativa, cuantitativas

y mixtos (p. 42).
De acuerdo con este trabajo, el enfoque de investigacion a utilizarse es el cualitativo.

Siendo las caracteristicas anteriores, fundamentales del enfoque cualitativo a comparacion del
cuantitativo, en el que no fuere posible expulsar resultados nuevos o cambiantes por su forma

probabilistica de brindarlos.

Existen varias diferencias entre los enfoques cualitativo y cuantitativo, que para efectos de
esta investigacion se mencionardn algunas, y también se explicard por qué este estudio es de

enfoque cualitativo.

Hernéndez et al., (2014), comenta las principales diferencias de estos enfoques: “El enfoque
cualitativo busca principalmente la “dispersion o expansion” de los datos e informacion, mientras
que el enfoque cuantitativo pretende “acotar” intencionalmente la informacién” (medir con

precision las variables del estudio, tener “foco”) (p. 10).

En el enfoque cualitativo se tiene mucha teoria de donde recolectar datos que pueden
enriquecer aun mas la investigacion sobre lo que se quiere demostrar, y siendo flexible de alguna

manera con diversos tipos de investigaciones para recopilar datos para que la informacion sea
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amplia y sustanciosa, en el enfoque cuantitativo se trata de enfocarse en unan teoria solamente y

desarrollar toda la investigacion a partir de la misma.

Ademas, Hernandez et al., (2014), explica:

Un estudio cuantitativo se basa en investigaciones previas, el estudio cualitativo se
fundamenta primordialmente en si mismo. El cuantitativo se utiliza para consolidar las
creencias (formuladas de manera logica en una teoria o un esquema tedrico) y establecer
con exactitud patrones de comportamiento de una poblacion; y el cualitativo, para que el
investigador se forme creencias propias sobre el fendmeno estudiado, como lo seria un

grupo de personas unicas o un proceso particular (p. 10).

Por esta razon, es que el andlisis que se realizard con enfoque cualitativo y se estudiara sobre
el nivel de injerencia en la opinidon publica de las publicaciones de Diario Extra sobre

narcotrafico en Desamparados.
Sanchez (2009), al respecto, indica:

La investigacion cualitativa trata de identificar la naturaleza profunda de las realidades, su
sistema de relaciones, su estructura dinamica. La investigacién cuantitativa trata de
determinar la fuerza de asociacion o correlacion entre variables, la generalizacion y
objetivacion de los resultados a través de una muestra para hacer inferencia a una
poblacion de la cual toda muestra procede. Tras el estudio de la asociacion o correlacion
pretende, a su vez, hacer inferencia causal que explique por qué las cosas suceden o no de

una forma determinada (p. 4).

Primero descubre y afina las preguntas de investigacion, no necesariamente se prueban

hipdtesis. En este enfoque, las preguntas y las hipotesis, cuando existen, surgen como parte del
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proceso de investigacion y es flexible; su propdsito consiste en “reconstruir la realidad, tal y

como la observan los actores de un sistema social que hemos definido previamente.

El énfasis no esta en medir las variables involucradas en el fendmeno, como lo hace el otro
enfoque, sino en entenderlo. El fenomendlogo busca la comprension por medio de los métodos
cualitativos como la observacion participante, la entrevista a profundidad y otros que generan
datos descriptivos, se preocupa por lo que Weber llama verstehen, es decir, comprension en un
nivel personal de los motivos y creencias que estan detrds de las acciones de la gente, se trata de

recoger las palaras y las conductas de las personas sometidas a la investigacion.

Tabla 9: Andlisis comparativo entre el enfoque cualitativo y cuantitativo

Enfoque Cualitativo. Enfoque Cuantitativo.

Proceso no definido, proceso flexible Plantea un problema concreto

Se basa en la Iégica y el proceso inductivo Se basa en la légica y el proceso deductivo
Es naturalista Identifica leyes causales y universales

No se aplican procesos estadisticos Si se aplican procesos estadisticos
Técnicas de recoleccién de datos entrevistas, Recoleccion de datos por medicion
observacion, revisién de documentos

Fuente: Sanchez (2009).

Tipos de investigacion

e Descriptiva: Consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y actitudes
predominantes a través de la descripcion exacta de las actividades, objetos, procesos y

personas

Caracteristicas: Describe situaciones, fendémenos y acontecimientos. Permite detallar a la
poblacion por medio de sus atributos. Sus fuentes de datos por lo general son entrevistas y

observaciones estructuradas.

e Historica: Busca reconstruir el pasado de la manera mas objetiva y exacta posible, para lo
cual de manera sistematica recolecta, evalua, verifica y sintetiza evidencias que permitan

obtener conclusiones validas, a menudo derivadas de hipotesis.
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Caracteristicas: Depende de datos observados por otros. Consta de fuentes primarias y

secundarias. Esta compuesta por la critica externa y la critica interna.

e Explicativa: Es aquella que tiene relacion causal; no sélo persigue describir o acercarse a
un problema, tiene como fundamento la prueba de hipotesis y busca que las conclusiones
lleven a la formulacion o al contraste de leyes o principios cientificos, se analizan causas

y efectos de la relacion entre variables.

Caracteristicas: Es mas estructurada. La explicacion es una deduccion de la teoria. Trata de

establecer causas. Determina efectos.
Fuente: Sanchez (2009).
De acuerdo a este trabajo, el tipo de investigacion a utilizarse es la descriptiva.
Bernal (2010) nos dice:

“Se efectua cuando se desea describir, en todos sus componentes principales, una realidad. El
objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las situaciones, costumbres y

actitudes predominantes” (p. 81).

Unidades de analisis

Se definiran las unidades de andlisis que serviran como guia para la elaboracion de los

instrumentos de medicion. Estas unidades se derivan directamente de los objetivos especificos.

Tabla 10: Unidad de analisis

Objetivo Unidad de Analisis Definicién Conceptual
Efectuar un analisis de Analisis de contenido Caracteristicas de las
contenido de las noticias publicaciones sobre
publicadas durante todo el narcotrafico en

ano 2018, en la web de Desamparados.

Diario Extra sobre el
narcotrafico en
Desamparados

Aplicar una entrevista a un | Entrevista Conocimiento a
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periodista de Diario Extra profundidad por parte de un
que cubra la fuente de profesional del tema.
sucesos, al Alcalde de
Desamparados, a un
funcionario del Instituto
sobre Alcoholismo y
Farmacodependenciay a la
autoridad policial
correspondiente

Analizar e interpretar la Informacion recopilada Desarrollo de conclusiones
informacion recopilada. Y y recomendaciones de la
asi desarrollar los investigacion.

resultados y las
conclusiones de la
investigacion

Nota: Elaboracion propia (2019)

Instrumentos

En este apartado se dara a conocer de qué forma se van a recabar los datos y bajo qué
instrumentos de medicion se obtendran los resultados de la investigacion para comprobar si el
analisis que realiza Diario Extra incide en la opinién publica especificamente con las

publicaciones de sobre narcotrafico en Desamparados.

La forma en que se va a recopilar los datos de las noticias publicadas en el medio de
comunicacion se estipulard como medida de tiempo todo el afio 2018, especialmente, en la

seccion de sucesos.

Mediante la herramienta del andlisis de contenido y entrevistas no estructurada se analizara de
una manera fundamentada, tal y como es el tipo de la investigacion (teoria fundamentada) con el
fin de tener una respuesta determinante, concisa y directa de sobre la problematica que se esta

presentando.

Behar (2013) senala que técnica es “Un procedimiento que se encarga de operativizar e

implementar métodos que tienen la facilidad de recolectar informacion de manera inmediata”

(p-90).

Con la diversificacion de técnicas en la investigacion se logra veracidad en el trabajo, ya que

las técnicas son una parte necesaria de la investigacion.
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Método de analisis

Para efectos de esta investigacion el método de andlisis que se utilizard seran las entrevistas a
diferentes expertos para determinar aspectos claves y de suma importancia para el objeto de

estudio.

La estrategia que se va a manejar para analizar si las noticias publicada inciden o no en la
opinion publica, ademas de las entrevistas antes mencionadas, sera también la recoleccion de

informacion publicadas en el medio de comunicacion el todo el afio 2018.

Para tener claridad en lo que representa el enfoque y la entrevista no estructurada
proximamente se explicara detalladamente a lo que se refiere este instrumento, para que

conforme avance la investigacion se tenga claridad y se entienda de una mejor manera.

Fuentes epistemologicas

Las fuentes epistemolodgicas, ayudan al investigador a pensar y reflexionar con mucha
objetividad. Por lo que los diferentes puntos de vista son fundamentales tomando en cuenta los

enfoques filoséficos para realizar el trabajo.

Sanchez (2009) senala: “Todo proyecto final de graduacion (PFG) se fundamenta en rigurosas
fuentes teodricas o epistemologicas, en apego a la normativa APA, para justificar o explicar la

naturaleza del problema de investigacion, sus alcances y limitaciones™.
Existen asi, varias posibilidades de acceder al conocimiento:

e FEl dogmatismo. Se deriva el pensamiento del ser, supone la supremacia del objeto
respecto al sujeto, de la realidad de las ideas a la naturaleza de estas, en una confianza

total en la razoén humana.

e El escepticismo. Es cualquier actitud de duda hacia el conocimiento, sean estos hechos,

opiniones o creencias declaradas como hechos o dudas con respecto.
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e El subjetivismo y el relativismo. A pesar de que ambos conceptos afirman que la verdad
depende de cada individuo; sin embargo, cada definicioén afirma que tal verdad tiene una
validez limitada. El subjetivismo, como su nombre lo indica, limita la validez de la verdad
al sujeto que conoce y juzga. El relativismo afirma que no existe alguna verdad

absolutamente universal.

e El pragmatismo. Reduce lo verdadero a lo util, desecha la existencia de verdades
absolutas, la verdad se encuentra precisamente en aquello que tiene un valor practico para
la vida; la concepcion del hombre no es primordialmente un ser especulativo y pensante,

sino un ser practico.

e El criticismo. Pretende establecer los limites del conocimiento a través de las condiciones
de posibilidad del pensamiento, no niega que el hombre pueda acceder al conocimiento y
a la verdad, se caracteriza por optar una actitud critica y reflexiva ante las afirmaciones de
la razén humana, en donde también se trata de indagar el fundamento racional, admite una
confianza fundamental en la razén humana, examina todas y cada una de las

aseveraciones de la razon humana y nada acepta con indiferencia.

En la presente investigacion se asumira el criticismo como enfoque epistemoldgico para el

analisis de la informacion.

La informacion que se necesite para desarrollar la investigacion permitird adquirir un
pensamiento critico y un conocimiento para que el trabajo este bien fundamentado y se pueda

justificar, me proporcionara lo necesario para tener una actitud critica, pero ante todo reflexiva.
Tamayo (2013) nos dice:

Los libros, revistas cientificas, periodicos, diarios, documentos oficiales de instituciones
publicas, informes técnicos y de investigacion de instituciones publicas contienen
informacion nueva y original por lo que dara como resultado un trabajo intelectual, por lo

tanto, base fundamental para su realizacion (p.78).
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Es muy importante, ademds lograr obtener informacion de textos basados en hechos reales,
que permitan evitar la redundancia de los datos y tener mas claro hacia donde se debe enfocar el

investigador para la informacion.

Sabino (2010) concluye. “Es importante que el investigador sepa seleccionar la manera en

como debe analizarse la informacion fundamentada sobre el tema” (p. 23).

Entrevistas

La entrevista se convierte en un instrumento de suma importancia en una investigacion, a la

hora de la recopilacion de informacion.

Sanchez (2009) senala:

De vital importancia para conocer y valorar la opiniéon de profesionales vinculados
directamente con el proyecto de investigacion. Es una opinidon autorizada de expertos en
el campo especifico de la investigacion. Es un instrumento decisivo para garantizar el

logro de los objetivos u hipdtesis (p. 14).

Las entrevistas seran esenciales a la hora de que los expertos en la materia den su perspectiva
del tema, porque de esta manera se podra conocer la version de los mismos ante esta situacion y

se pondra en contraste las versiones para sacar conclusiones enriquecedoras para el estudio.

Una entrevista es una técnica en la cual dos personas de manera formal interactian con
pregunta y respuesta para conseguir informaciéon una de la otra, con el fin de obtener

conocimiento del entrevistado para un determinado fin.

Segun Diaz (2013), La entrevista se define como “una conversacion que se propone con un fin
determinado distinto al simple hecho de conversar”. Es un instrumento técnico de gran utilidad en

la investigacion cualitativa, para recabar datos (p. 162).

Por lo tanto, quiere decir que es compatible con esta investigacion al ser de enfoque
cualitativo, y es una herramienta fundamental para recabar datos con el fin de fundamentar de

una manera mas amplia el objeto de estudio. Ademas, que Diaz (2013), sefiala que:
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La entrevista es muy ventajosa principalmente en los estudios descriptivos y en las fases
de exploracion, asi como para disefar instrumentos de recoleccion de datos...tiene como
proposito obtener informacion en relaciéon con un tema determinado; se busca que la
informacion recabada sea lo mas precisa posible; se pretende conseguir los significados
que los informantes atribuyen a los temas en cuestion; el entrevistador debe mantener una
actitud activa durante el desarrollo de la entrevista, en la que la interpretacion sea continua
con la finalidad de obtener una compresion profunda del discurso del entrevistado (p.

163).

Existen diversos tipos de entrevista, sin embargo, para este estudio se utilizara la entrevista no
estructurada como herramienta de recoleccion de datos, la cual se puede describir como una
conversacion mas larga de lo normal donde se realizan preguntas abiertas sobre una tematica en
especifico donde el entrevistado habla libremente, pero el que entrevista lleva el hilo de la

conversacion.

Robles (2011), se refiere a la entrevista de profundidad o entrevista no estructurada de la
siguiente manera: “adentrase en la vida del otro, penetrar y detallar en lo trascendente, descifrar y
comprender los gustos, los miedos, las satisfacciones, las angustias, zozobras y alegrias,

significativas y relevantes del entrevistado” (p. 40).

Robles (2011) citando a Cicourel (1982) menciona que: “consiste en adentrarse al mundo

privado y personal de extrafios con la finalidad de obtener informacion de su vida cotidiana”

(p.40).

La entrevista no estructurada en otras palabras se realiza para conocer mas a fondo algin tema
en especifico bajo la opinidon subjetiva del individuo para saber qué piensa sobre alguna
determinada circunstancia de forma abierta, libre y natural, basado en sus experiencias y

vivencias.

También puede entrevistarse a profundidad una persona especialista en un area para conocer
su percepcion sobre un tema en especifico en el cual se obtendra informacion valiosa opinando de

una manera libre y tranquila.
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Es por esta razon que se entrevistard con profundidad a un periodista de Diario quien dara su

punto de vista sobre las noticias publicadas en el periddico, a otro periodista de Diario Extra

quien contara la historia de este medio de comunicacion. También se entrevistara al Alcalde de

Desamparados, a un funcionario del Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia (IAFA)

y al jefe de la Fuerza Publica en Desamparados. Estas entrevistas seran vitales al momento de

fundamentar los datos analizados en la investigacion.

Las entrevistas tendran varios temas a discutir bajo un mismo enfoque; entre ellos

interrogantes sobre como inciden las noticias que publica Diario sobre narcotrafico en

Desamparados en la opinion publica y preguntas mas personalizadas relacionadas con el lugar de

trabajo de cada entrevistado, pero siempre con el mismo enfoque.

Los diferentes tipos de entrevistas son:

Bernal (2010, p. 256) dice:

Entrevista estructurada: se le denomina entrevista directiva; se realiza a partir de un

esquema o formato de cuestiones previamente elaborado, el cual se plantea en el mismo

orden y en los mismos términos.

Entrevista semiestructurada: Es una entrevista con relativo grado de flexibilidad tanto en
el formato como en el orden y los términos de realizacion de esta para las diferentes

personas a quienes esta dirigida.

Entrevista no estructurada: Este tipo de entrevistas se caracterizan por su flexibilidad, ya
que en ella solo se determinan previamente los temas que se van a tratar con el
entrevistado. Durante la entrevista, el entrevistador puede definir la profundidad del
contenido, la cantidad y el orden de las preguntas o cuestiones por tratar con las personas
que van a entrevistarse. Una entrevista debe tener un proceso de realizacion que comienza
por la preparacion de la entrevista, se debe realizar la entrevista y la finalizacion de la

entrevista donde también se conocen las conclusiones o los resultados de esta.
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Conociendo las declaraciones del periodista se podra describir por qué razon se realizan este
tipo de publicaciones y de qué forma se regulan los mismos para publicar o no una noticia que

puede incidir en la opinion publica de manera negativa hacia el canton de Desamparados.

Siendo esta entrevista fundamental para la investigacion porque no solamente se conocera el
pensar de forma personal de los mismos para publicar una nota, sino que también se sabra la

posicion del medio de comunicacion con respecto a este tema.

Las entrevistas siguen siendo instrumentos de enfoque cualitativo lo que las convierte en una

herramienta compatible con esta investigacion a la hora de recoleccion de datos.

De igual manera, las entrevistas serdn no estructuradas, es decir, si se llevaraa un orden
secuencial, pero si surgen preguntas a lo largo de la entrevista se haran porque pueden ser de vital

importancia resultando claves para la investigacion.

Estando en la misma sintonia que la entrevista al periodista, esta también se pondra en
contraste para demostrar si existe alguna similitud entre los criterios de los demds entrevistados

en los temas abordados.

Con esto completado, se analizara de manera contundente lo que se quiere demostrar en este

estudio alcanzando los resultados definitivos.

Analisis de contenido

El anélisis de contenido es la herramienta que se va a utilizar para determinar los componentes
que conforman la noticia uno por uno, evidenciando lo que esta investigando para describir la

problematica intrinseca en la informacion dada.

Segun Lopez (2002), citando a Berelson (1952), “es una técnica de investigacion que pretende

ser objetiva, sistematica y cuantitativa en el estudio del contenido manifiesto de la comunicacion”

(p. 173).

Lépez (2002), también cita otros autores como Bardan (1986), sefiala que: “el andlisis de
contenido es un conjunto de instrumentos metodoldgicos, aplicados a lo que ¢l denomina como

«discursos» (contenidos y continentes) extremadamente diversificados” (p. 173).
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Es por esto que se tendrd como instrumento de recoleccion de datos para una investigacion

mas efectiva y concisa sobre el objeto en estudio que se quiere analizar.

Para efectos de este andlisis se contard con categorias y subcategorias para delimitar el tema
de una manera que sea mas sencillo estudiar los hechos, por lo tanto, la categoria principal va a

tener el nombre de “Narcotrafico” y las categorias de esta investigacion seran las siguientes:

e  Muerte

e  Persecucion
* Droga

* Narco(s)

e Gordo Leo

e Pollo

Los cuales seran participes de las noticias publicadas en Diario Extra y que seran estudiadas
para su respectiva revision. En la subcategoria muerte va a incluir noticias que tengan que ver con

muertes o asesinatos que estén ligados al narcotrafico.

En la categoria persecucion se analizard una noticia cuya informacion giré en torno a una
persecucion que se dio en Desamparados y donde parte de lo que se informa es la relacion del

narcotrafico con este hecho.

En la categoria droga se analizara principalmente, las noticias que se menciona este término
junto con la menciéon que haga de Desamparados. Este término es uno de los més utilizados en

noticias donde se informe sobre narcotrafico.

En la categoria narco(s) se analizaran las notas donde se habla sobre bandas narcotraficantes o

personas que formen parte de ellas. Este es otro término muy utilizado en este tipo informaciones.

En la siguiente categoria Gordo Leo, se analizaré la noticia que se refiera a este lider narco.
Leonel Mora Nufiez, fue uno de los narcotraficantes con mas poder en varios sectores de

Desamparados. Actualmente, se encuentra cumpliendo una sentencia en la carcel La Reforma.

Y también esta la categoria Pollo, son las noticias publicadas donde se mencione a este lider
narco. Luis Angel Martinez Fajardo, se encuentra cumpliendo una pena en una de las carceles de

Nicaragua.
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Proceso para la recoleccion de datos

El proceso de recoleccion de datos para este estudio sera las entrevistas realizadas a los
expertos sobre los diferentes puntos de vista sobre el ejercicio periodistico de Diario Extra, en el
cual de un enfoque cualitativo se extraerd conocimientos y valoraciones, en vez de numeros

estadisticos.

Segun Hernandez et al., (2014):

Al tratarse de seres humanos, los datos que interesan son conceptos, percepciones,
imagenes mentales, creencias, emociones, interacciones, pensamientos, experiencias y
vivencias manifestadas en el lenguaje de los participantes, ya sea de manera individual,
grupal o colectiva. Se recolectan con la finalidad de analizarlos y comprenderlos, y asi

responder a las preguntas de investigacion y generar conocimiento (pp. 396-397).

Los expertos en el area de comunicacion, municipal, drogadiccion y policial jugaran un papel
fundamental al momento de pronunciarse sobre el andlisis en que Diario Extra ejerce el
periodismo, para comprobar el nivel de injerencia en la opinion publica con la publicacion de

noticias sobre narcotrafico en Desamparados.

A parte de las entrevistas realizadas, cada andlisis de noticias publicadas en el todo el afio
2018 en ese medio de comunicacion se estudiara a fondo en materia de contenido periodistico,
para determinar el nivel de injerencia en la opinion de las publicaciones sobre narcotrafico en el

canton de Desamparados.

Hernandez et al., cita también varios instrumentos de medicion para el proceso de la
recoleccion de datos, en los cuales se pueden incluir en esta investigacion de cierta manera, como

lo son: “significados, practicas y encuentros”.

Significados. Son los referentes lingiiisticos que utilizan los actores humanos para aludir a la
vida social como definiciones, ideologias o estereotipos. Los significados van mas alla de la
conducta y se describen e interpretan. Los significados compartidos por un grupo son reglas y

normas (Hernandez, 2014, p.397).
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Esto quiere decir que si un titular o el contenido tiene un referente lingliistico que estereotipe y
sefiale a un grupo de personas o un lugar y es utilizado para generar sensacionalismo sera parte

del analisis de la investigacion.

Practicas. Es una unidad de analisis conductual que se refiere a una actividad continua,

definida por los miembros de un sistema social como rutinaria (Herndndez, 2014, p. 398).

Aplica para el objeto de estudio que se esta investigando, ya que, en el lapso de todo el afio
2018, se extraeran todas las noticias publicadas en Diario Extra en el cual se haga referencia al

narcotrafico en Desamparados.

Encuentros. Es una unidad dindmica y pequefia que se da entre dos o mas personas de manera
presencial. Generalmente sirve para completar una tarea o intercambiar informacidn, y termina

cuando las personas se separan (Hernadndez, 2014, p. 398).

A la hora de entrevistar a los profesionales en los diferentes campos para recolectar la
informacion este tipo de recoleccion de datos serd de manera presencial en una entrevista no
estructurada o de profundidad, por lo tanto, estos instrumentos estaran presentes en la

investigacion al momento de realizar todo el proceso debido para enriquecer la investigacion.

Diario Extra es el medio de comunicacién que se analizara para evaluar la injerencia que tiene
en la opinion publica a la hora de publicar las noticias, y por esta razén, es necesario conocer la
informacion necesaria para tener en materia concreta la historia y otros aspectos relevantes de

este medio de comunicacion.

Para conocer la historia del Diario Extra, es necesario empezar de la parte macro, hasta ir
especificando lo micro de esta empresa, pues es de mucha importancia hacer énfasis en las raices
en que se fundo el mismo, para comprender aspectos que para efectos de esta investigacion seran

cruciales tenerlos presentes.
Referente institucional
En una entrevista realizada a Alexis Jiménez Solorzano, periodista de Diario Extra,

especialista en el area de economia y politica, con fecha de 16 de mayo de 2019, describe que no

se puede hablar de Diario Extra, sin antes mencionar al decano nacional La Prensa Libre, que
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cuenta con mas de 136 afios en el pais y que muchos presidentes y grandes periodistas de Costa

Rica tuvieron su paso por este medio de comunicacion.

Tampoco se puede dejar de mencionar lo que es Grupo Extra, del que se derivan varios medios
de comunicacion que integran una plataforma de comunicacion hacia diferentes tipos de publico

para los diferentes tipos de gustos.

Sin embargo, para efectos de esta investigacion lo principal sera Diario Extra, no obstante, es
necesario mencionar también a estos medios de comunicacion para detallar como fue que surgio

Diario Extra y a qué grupo pertenece en la actualidad.

“Hubo un periodo en el que William Gomez (fundador, periodista, abogado), comenzé a
trabajar en La Prensa Libre en el area de publicidad y en Costa Rica se necesitaba innovar... los

medios se quedaron en el tiempo jSe necesitaba innovar!” (Jiménez, 2018).

Jiménez afirma que el efecto que generaban los periddicos hace 40 afios (que es lo que tiene
de existir Diario Extra, desde el afio 1978), se limitaba solamente a informar, ademés de ser
cuadrado y con poca diagramacion, por lo que surge la idea de realizar un medio sensacionalista,

no amarillista.

A partir de esta idea es que Diario Extra nace, y el fundador William Gémez compré Radio
América Latina, la cual cabe a destacar que fue una radio muy importante en Costa Rica durante
la época de 1970 a 1980, siendo en la actualidad la Unica plataforma radial por Internet en el pais

con tecnologia de punta.

Posteriormente, al nacimiento de Diario Extra, aparece Radio América Latina y Extra TV 42
(hace aproximadamente 25 afios), durante el gobierno del expresidente de Rafael Angel
Calderon. Aunado a eso, William compra Prensa Libre y con la fusion de los cuatro medios de

comunicacion nace lo que conocemos hoy como Grupo Extra (Jiménez, 2018).

A pesar de ser medios de comunicacidén pertenecientes a un mismo grupo, todos tienen
redacciones por separado y se compite de forma directa (aunque con diferente tipo de publico),
como cualquier medio de comunicacion lo hace en el territorio nacional. Incluso, la informacién
que sale en Diario Extra, y en Extra TV 42 no es la misma especificamente por personal, ser

direcciones y redacciones distintas una de la otra.
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“Las personas si leen se pueden dar cuenta que la linea editorial de La Prensa Libre y Diario
Extra, por ejemplo, es completamente distinto. Son editores, fotografos, camardgrafos diferentes;
estamos en pisos diferentes, a veces uno no sabe quiénes son colaboradores de esos medios,

porque estamos separados”.

Diario Extra viene a marcar un hito en la prensa nacional, porque como lo explica Jiménez,
fue el primer diario impreso todo a color en el pais, marcando una diferencia de entre todos los

periodicos que se imprimian en blanco y negro.

“El éxito de Diario Extra no solamente esta en los sucesos, si no en que informa a las personas

en un idioma en que ellas puedan entender” (Jiménez, 2018).

Jiménez sefiala que Diario Extra tiene la habilidad de que la poblacion se vea reflejada en una
pagina que los informe donde todos lo entenderdn y esto lo convierte en el peridodico de mas
venta en Costa Rica, que en mas de una ocasion ha tenido la intencion de realizar dos

impresiones de periodico diaria debido a su gran demanda.

Actualmente, Diario Extra se encuentra ubicado en Calle 4, Avenida 4, San José, Costa Rica, o
100 m oeste de la esquina suroeste del Parque Central y todos los medios de comunicacion

anteriormente mencionados se encuentran ubicados en el edificio llamado Grupo Extra.
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Cronograma

Periodo 2019

Enero Febrero Marzo Abril | Mayo | Junio | Julio |Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

Actividades 12 3|41 2/34 123412341133 |4]1]2]|34|1]2]|3141]2 3|4 112]3/4|12 341 2| 3|4 12|34

Efectuar un X X
analisis de
contenido de
las noticias
publicadas
durante el
primer
semestre del
2018, enla
web de
Diario Extra
sobre el
narcotrafico
en
Desamparad
0s

Entrevistar a X
un periodista
de Diario
Extra que
cubra
SuUCesos

Entrevistar al X
Alcalde de
Desamparad
(o]

Entrevistar a X
un
funcionario
del IAFA
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Entrevistar al X
subdirector
de la Fuerza
Publica de
San José

Analizar e X
interpretar la
informacién
recopilada

Entrega X
final

CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

En el presente capitulo se abordard de manera mas especifica y clara el andlisis de los

resultados de esta investigacion.

Tabla 11: Analisis de resultados

Unidad de analisis Categoria

|.Analisis de contenido 1. Narcotrafico

2. Opinion publica

Il.Entrevistas 1. Conocimiento

lll.Informacién recopilada 1. Conclusiones

Nota: Elaboracion propia (2019)

Unidad de analisis I Categoria I Narcotrafico

Como parte fundamental en esta investigacion se realizo un andlisis de contenido de todas las
noticias publicadas en todo el afio 2018 en la seccidon de sucesos relacionadas al narcotrafico en el

canton de Desamparados.

Unidad de analisis I Categoria II Opinion publica

En este punto se analizaran factores de suma importancia para entender con mayor claridad el

concepto Opinion publica. En esta investigacion se determinara el nivel de injerencia en la

opinion publica de las publicaciones de Diario Extra sobre narcotrafico en Desamparados.
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Unidad de analisis II Categoria I Profundidad

Las entrevistas no estructuradas o de profundidad realizadas ayudardn a contestar y aportar de
manera significativa a la investigacion, en este punto se mencionaran a expertos en el tema, asi
como a periodistas del medio de comunicacion en estudio.

Unidad de analisis III Categoria I Conclusiones

Las conclusiones de esta investigacion se derivaran de toda la informacion recopilada y
analizada a lo largo de todo el trabajo. Llegando a demostrar el nivel de injerencia en la opinion
publica de un medio de comunicacion como Diario Extra con las publicaciones sobre narcotrafico

en el canton de Desamparados.

A continuacién, se analizaran las noticias donde Diario Extra publique sobre narcotrafico
ligado al cantdon de Desamparados donde la informacion puede ir de lo més pequefio a nivel de

estructuras narco a organizaciones fuertes en esta actividad ilicita.

Se tomaran en cuenta las noticias que hayan sido publicadas a lo largo de todo el afio 2018
para determinar el nivel de injerencia en la opinidon publica de las publicaciones de Diario Extra
sobre narcotrafico en el canton de Desamparados de las cuales se estudiard cada nota
detalladamente.

Para este andlisis se tomard en cuenta la seccién de sucesos, que es la parte mas frecuente en
donde aparecen publicaciones de este tipo de problemas y debido a su naturaleza implica a
algunos de los actores del narcotrafico, por ejemplo, narco(s), Pollo, Gordo Leo, Indio entre

otros.

Las noticias analizadas seran un total de 12 noticias publicadas en el todo el afio 2018 se
seleccionaron para realizar el estudio de esta investigacion, la seleccion se basd en aquellas
noticias donde se hace referencia al narcotrafico en el canton desamparadefio, en el plazo fijado y

que se detallan a continuacion:



Analisis de noticias

Periodico: Diario Extra.

Fecha: 26 de octubre de 2018

Seccidn: Sucesos.

Diario Extra

Titulo de la noticia: Disputa narco se cobra sétima victima en Aserri.

Categoria: Narcotrafico

Subcategoria

Muerte

Subcategoria

Palabras claves de la
noticia

Indicadores e Muerte en Indicadores ¢ Narcotrafico
Aserri e Asesinato
e Aserri
e San Juan de
Dios,
Desamparados
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Observaciones: El periodista hace énfasis en que en el sector de Aserri existieron varios

asesinatos en un corto tiempo, atribuyendo esta problematica a una disputa entre bandas

narcotraficantes, pero en ningin momento en la nota se realiza una citacion de alguna fuente que

ratifique y le de credibilidad a esta informacion.
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En el titulo de la nota se atribuye la muerte de la persona por una disputa narco “Disputa narco
se cobra sétima victima en Aserri”, aparte, en el desarrollo de la noticia se menciona un lugar de

Desamparados en este caso San Juan de Dios.

Lo anteriormente mencionado demuestra que la manera de dar la informacion es tendenciosa y
que el periodista cuenta con fuentes muertes, debido a que no existen declaraciones de ninguna

autoridad que verdaderamente atribuya el asesinato a un conflicto entre bandas narco.

Diario Extra
Periodico: Diario Extra.
Fecha: 31 de enero de 2018
Seccion: Sucesos.

Titulo de la noticia: De multiples disparos matan a 4 en Desamparados.

Categoria: Narcotrafico
Subcategoria Muerte Subcategoria Palabras claves de la
noticia
Indicadores e Muerte en Indicadores ¢ Disparos
Desamparados ¢ |oma Linda,
Desamparados
¢ Narcotrafico
e Muerte

Observaciones: El periodista titula en su nota “De multiples disparos matan a 4 en
Desamparados”, poniendo el nombre del canton desamparadefio, hace que desde el inicio las

personas ya asocien el peligro con Desamparados.
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La noticia trata de que cuatro muchachos se encontraban en una fiesta en Loma Linda en
Desamparados en un apartamento donde estaban consumiendo cervezas, ron y cocaina. Estando

ahi los ejecutaron de varios disparos.

Queda claro que a pesar de que se esté informando el hecho de manera correcta, la injerencia
en la opinidén publica mediante este tipo de informacion sera alta, haciendo que las personas

perciban Desamparados como un lugar de alta peligrosidad.

Diario Extra
Periodico: Diario Extra.
Fecha: 02 de febrero de 2018
Seccion: Sucesos.

Titulo de la noticia: Hermano de narco es 4ta. victima por tumbonazo

Categoria: Narcotrafico
Subcategoria Muerte Subcategoria Palabras claves de la
noticia

Indicadores ¢ Muerte por | Indicadores e Crimen
tumbonazo e San Jerdénimo,
Desamparados

e Drogas

¢ Narco

Observaciones: El titulo de esta nota fue “Hermano de narco es 4ta. victima por tumbonazo”,
el enfoque de la noticia fue el crimen multiple que se dio en un departamento en San Jerénimo de

Desamparados, la informacion detalla que uno de los asesinados era Froylan Méndez Baldizon de
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19 afios y era hermano de otro de los muertos de nombre Juan Luis Méndez Baldizon, este tiltimo

identificado como narcotraficante.

El titulo puede ser tendencioso ligando al asesinado Froylan Méndez con la actividad ilicita
que realizaba su hermano Juan Luis Méndez, desde el titular de la informacion. En el desarrollo
de la noticia se lee que no existe una confirmacion que ligue al 100 por ciento a Froylan con el

narcotrafico.

El canton de Desamparados también se ve afectado por esta noticia, ya que, los asesinatos se
llevaron a cabo en este lugar y Diario Extra liga lo ocurrido con ajustes de cuentas por
narcotrafico sin que exista una confirmacion de eso, siendo que las autoridades policiales en las

declaraciones dijeron que solo se trata de una hipotesis.

Con esto se puede dictaminar que el periodista que realizd esta informacion no debié asegurar
los hechos cuando las autoridades lo manejaban como supuestos, esto refleja que el tratamiento
de la informacion fue el incorrecto, dejando en entredicho la reputacion del asesinado, que no se
le puede acusar hasta que las autoridades confirmen la informacion. También se vio afectada la
imagen de Desamparados porque las personas con lo ocurrido asocian el canton desampara defio

como un lugar peligroso.

Diario Extra
Periddico: Diario Extra.
Fecha: 03 de septiembre de 2018
Seccion: Sucesos.

Titulo de la noticia: Ex reclusa protagoniza persecucion

Categoria: Narcotrafico

Subcategoria | Persecucion Subcategoria Palabras claves de la
noticia
Indicadores e Persecucion en | Indicadores e Ex privada de
Desamparados libertad

¢ Narcotrafico

e Persecucién

¢ San Rafael
Arriba,
Desamparados

e Aserri
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Observaciones: Esta nota fue titulada “Ex reclusa protagoniza persecucion” y con un pre-
titulo “Conductora escupi6 a policias, Desamparados”. Lo primero que observan las personas al
leer una nota es el titulo y pre-titulo, desde ese momento ya leen el lugar del conflicto, en este

caso Desamparados, influyendo en el lector desde el principio.

En la noticia se menciona sobre la persecucion que realizo la Fuerza Publica sobre una mujer
ex privada de libertad, desde Aserri terminando en San Rafael Arriba de Desamparados. Se hace
énfasis en su historia delictiva, contando que la mujer tuvo que descontar ocho afos en prision

por narcotrafico.

En esta noticia no se realiza ninguna cita de una fuente fidedigna, no hay declaraciones de una
autoridad policial que pueda ratificar la informacion, cayendo en periodismo con fuentes muertas,

donde no se puede sustentar la informacion.

Se determina que ya desde el pre-titulo las personas empiezan a vincular Desamparados con
criminalidad, esto se potencia con el historial delictivo de la mujer, donde el periodista menciona
su pasado en el narcotréfico. Y ademads, al no existir una fuente valida, la informacion se le puede

debatir al periodista, pero a pesar de esto se publica.



Diario Extra
Periodico: Diario Extra.
Fecha: 07 de noviembre de 2018
Seccion: Sucesos.

Titulo de la noticia: Jalan droga a Espafa a cambio de paseo

Categoria: Narcotrafico

Subcategoria Droga Subcategoria

Palabras claves de la

noticia

Indicadores e Drogaa Indicadores
Espafia

Droga

Coca

Grupo narco
Policia de
Control de
Drogas

Los Guido,
Desamparados
Europa
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Observaciones: Esta nota fue titulada “Jalan droga a Espafia a cambio de paseo”. Aca la

noticia a fondo trata de una organizacion delictiva que se encargaba de contactar personas para
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ofrecerles un paseo a Espafia, con todo pago, pero para recibir el tour en Europa debian llevar
cantidades pequenas de droga. La estrategia de esta banda era transportar la cocaina en paquetes

de café completamente cerrados.

En esta noticia se hace referencia al lugar de Desamparados llamado Sector 4 de Los Guido y

también se menciona San Miguel de este mismo canton.

Lo que se determina en esta noticia es que al ser una noticia donde se habla de una
organizacion grande dedicada al narcotrafico y que se haga referencia al lugar donde vivi uno de
los lideres de esta banda, ya se hace una referencia al lector del lugar y de esta manera se puede

inferir en la opinidn publica, colocando a Desamparados como un lugar o zona de narcotrafico.

Diario Extra
Periddico: Diario Extra.
Fecha: 09 de abril del 2018
Seccion: Sucesos.

Titulo de la noticia: Acribillan lider narco en disputa por plaza

Categoria: Narcotrafico
Subcategoria Narco Subcategoria Palabras claves de la
noticia
Indicadores e Disputa Indicadores e Narco
por plaza e Victima
e Crimen
e Linda Vista,
Desamparados
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Observaciones: El periodista tituld “Acribillan lider narco en disputa por plaza”. Esta noticia
estd enfocada en el crimen contra un hombre que recibid al menos cinco impactos de bala, por

una disputa de plazas de venta de drogas.

En un fragmento extraido de la noticia menciona lo siguiente:

De acuerdo con informaciones suministradas a DIARIO EXTRA, esta no era la primera
vez que intentaban atentar contra la vida de Salazar, a quien conocian las autoridades con
el alias de “Cocho”, y que al parecer era miembro de una organizacion dedicada a la venta

de drogas al menudeo en La Union.

Lo anterior citado demuestra que el periodista que elabord esta informacion y en especifico
ese parrafo, lo realiz6 con una fuente muerta, esto quiere decir que no conté con una fuente

fidedigna de una autoridad correspondiente.

También se hace referencia al sector de Linda Vista en Desamparados, catalogado por el

periodista como un lugar conocido por la presencia de grupos dedicados al narcotrafico.

Con esta noticia se determina que el periodista cometio el error de redactar informacién sin
una fuente fidedigna, también a la hora de mencionar un sector de Desamparados y hacer la
referencia que es un lugar donde predominan las organizaciones narcotraficantes injiere en la

opinion publica colocando una imagen de este canton en la retina de los lectores.
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Diario Extra
Periddico: Diario Extra.
Fecha: 21 de marzo 2018
Seccion: Sucesos.

Titulo de la noticia: Narcos entran a colegio y amenazan estudiante

Categoria: Narcotrafico

Subcategoria Narcos Subcategoria Palabras claves de la
noticia
Indicadores e Narcos Indicadores e Amenazado
entran a e Muerte
colegio e Armas de fuego
e Narcos

e Estudiantes

® Liceo Moseiior
Rubén Odio

e Desamparados

Observaciones: El titulo de esta noticia fue “Narcos entran a colegio y amenazan estudiante”,

en el pre-titulo se menciona Desamparados “Director, profesores y policia intervinieron,

Desamparados”.

En el titular se habla de narcos entrando a un colegio para amenazar a un estudiante, pero en el
contenido de la nota en ningun momento se ratifica esta informacion por medio de una fuente
fidedigna, lo que se detalla en la noticia es que tres sujetos ingresaron al centro educativo
Monsefior Rubén Odio en Desamparados para amenazar de muerte a un estudiante y uno de ellos

se identificd como el hijo de un narcotraficante de la zona de Torremolinos, esta es la Unica
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relacion del titulo donde se les llama narcos a los tres sujetos que ingresaron al colegio con el
contenido de la nota.

En esta nota se identifica como el periodista elabora un titular que no va acorde en su totalidad
con el contenido de la noticia, estigmatizando como narcos a los tres hombres que ingresaron al
colegio por uno de ellos ser hijo de un narcotraficante. También se ve afectada la imagen de
Desamparados en el impacto que tiene un medio de comunicacion como Diario Extra en la
opinion publica, haciendo que las personas tengan una perspectiva de Desamparados como un

sitio donde reina el narcotrafico y la criminalidad.

Diario Extra
Periddico: Diario Extra.
Fecha: 04 de julio de 2018
Seccion: Sucesos.

Titulo de la noticia: Policias cantan operativos al Gordo Leo

Categoria. Narcotrafico
Subcategoria Gordo Leo Subcategoria Palabras claves de la
noticia
Indicadores ¢ Policias Indicadores ¢ Narcobanda
cantan e Estupefacientes
operativos e Operativo
e Capo
¢ Drogas
e Los GuidoylLa
Capri

Observaciones: Esta noticia se tituld “Policias cantan operativos al Gordo Leo”. El enfoque
de esta nota fue que dos oficiales de la Fuerza Publica, se les vincul6 con la organizacion

narcotraficante liderada desde la carcel La Reforma por Leonel Mora Nufiez, alias “Gordo Leo”.

En uno de los parrafos el periodista escribe que el privado de libertad contaba con 44 puntos

de venta de droga y dos de ellos eran en Los Guido y La Capri en Desamparados.



74

Esto determina que esta informacion puede calar en la opinidon publica como informacion

donde el canton de Desamparados sea visto como un lugar apoderado por los grupos narco.

Diario Extra
Periodico: Diario Extra.
Fecha: 26 de enero de 2018
Seccion: Sucesos.

Titulo de la noticia: Ex reo seria enlace de “Pollo” en Costa Rica

Categoria: Narcotrafico
Subcategoria Pollo Subcategoria Palabras claves de la
noticia

Indicadores e Exreo Indicadores e “Pollo”

seria e Criminal

enlace de e Trafico de drogas

Pollo e Sicariato

e Desamparados

Observaciones: El titulo de esta noticia fue “Exreo seria enlace de “Pollo” en Costa Rica”. En
esta noticia se detalla la forma de trabajar de la banda liderada por Luis Angel Martinez Fajardo
alias “Pollo”. Como maneja la estructura desde la carcel en Nicaragua y las maneras de resolver
los conflictos con otras bandas narco. Es muy conocido el conflicto que tuvo en guerra a este

privado de libertad con el asesinado Erwin Guido Toruiio alias “Gringo”.

En el tercer parrafo de la informacion se hace mencion Desamparados como el lugar donde
tenia su base de operaciones. Esto puede afectar la imagen del canton desamparadefio, puesto que
en la noticia no existe la ratificacion de esta informacion que dio el periodista por parte de una
fuente fidedigna. Se determina que esto puede injerir en la opinidon publica, dejando a

Desamparados como un lugar de peligro.
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Diario Extra
Periddico: Diario Extra.
Fecha: 27 de agosta de 2018
Seccion: Sucesos.

Titulo de la noticia: Destapan bodega narco manejada por jamaiquinos.

Categoria: Narcotrafico
Subcategoria Narco Subcategoria Palabras claves de la
noticia
Indicadores e Bodega Indicadores ¢ Marihuana
narco ¢ Droga

e Arma
e Moravia
e Desamparados

Observaciones: El periodista tituld la nota de la siguiente manera “Destapan bodega narco
manejada por jamaiquinos. El enfoque de esta informacion fue el allanamiento policial realizado
en Moravia, especificamente en la casa donde habitaban cuatro jamaiquinos que también
utilizaban la casa como bodega narco. Se encontraron 60 kilos de marihuana tipo high red, un
fusil AR15 y un amar de fuego 9 milimetros. En la nota en el parrafo 8 se menciona que los
duefios de la vivienda allanada le alquilaron la casa a una mujer vecina de Desamparados, esta es

la inica relacion que tiene la noticia con el canton de Desamparados.

El tratamiento de la informacion por parte del periodista fue el correcto, contando con fuentes

fidedignas a la hora de elaborar y comunicar los hechos. Pero la mencidon que se hizo sobre
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Desamparados puede llegar a afectar al canton, esto porque las personas pueden asociar el lugar

con los hechos delictivos narrados en la noticia. Al no ser un dato que contribuya a la

informacion, pudo omitirse.

Diario Extra
Periodico: Diario Extra.
Fecha: 28 de agosto de 2018
Seccion: Sucesos.

Titulo de la noticia: Guarda preside pifera ligada al narco.

Categoria: Narcotrafico

Subcategoria | Narco | Subcategoria

| Palabras claves de la
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noticia
Indicadores e Pifera Indicadores e Cocaina
ligada al e Espafa
narco e San Carlos
¢ Desamparados

Observaciones: El titulo de esta noticia fue “Guarda preside pifera ligada al narco”, el
enfoque de esta investigacion es, que la policia anti-drogas de Madrid, Espana detect6 67 kilos de
cocaina introducido en pifias procedentes de Costa Rica, permitiendo detectar que el cargamento

provenia de una empresa costarricense.

Al igual que la noticia anterior, los hechos no tenian relacién alguna con Desamparados, pero
en el parrafo cuatro se menciona que Juan Carlos Mora Sequeira aparece como presidente de la
compaiiia Corporacion Difari S.A., con sede en Pital de San Carlos, empresa encargada del envio

de las pifias con droga, el parrafo culmina diciendo que Mora era vecino de Desamparados.

Esto también puede influir a que las personas asocien a Desamparados con el problema
principal que narra la noticia, el narcotrafico y la incautacion de la droga en pifias. El poner el
dato de donde vivia uno de los implicados no era informacién relevante en la noticia, se podia

omitir.

Diario Extra
Periddico: Diario Extra.
Fecha: 24 de octubre de 2018
Seccion: Sucesos.

Titulo de la noticia: Usan muni para lavar plata de vuelos narco

Categoria: Narcotrafico

Subcategoria Narco Subcategoria Palabras claves de la
noticia
Indicadores e Vuelos Indicadores ¢ Drogas
narco e Cocaina
¢ Narco
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¢ (Guanacaste
¢ Desamparados

Observaciones: El titulo de esta nota fue “Usan muni para lavar plata de vuelos narco”. El
enfoque de esta noticia fue la detencion de una organizaciéon criminal dedicada al trafico

internacional de drogas, la captura se dio en Guanacaste.

“Se trata de un grupo que se dedicaba a enviar cocaina en avionetas hacia diferentes ciudades
de México para poderosos carteles, mediante despegues en pistas clandestinas ubicadas en fincas

de Guanacaste” (Castro, 2018, parr. 2).

En el quinto parrafo de la noticia se hace mencion al canton de Desamparados, como uno de
los lugares donde se llevd a cabo uno de los allanamientos donde se desmanteld la organizacion
criminal. Esto hace que pueda existir una injerencia en la opinién publica por parte de esta
informacion, tomando a Desamparados como un lugar que convive con el narcotrafico,

provocando alejamiento y miedo por parte de los ciudadanos con este canton.

Entrevistas

Para continuar con el analisis de estas noticias y determinar si verdaderamente Diario Extra
tiene una injerencia en la opinidon publica con las publicaciones de narcotrafico en el canton de
Desamparados de la provincia de San José, Costa Rica, generando en parte de la poblacion una
perspectiva de Desamparados como un lugar inseguro y por ende, peligroso. Se recurrié a
expertos en los diferentes ambitos, dentro de los cuales se encuentra, un periodista, el Alcalde de

Desamparados, un funcionario del IAFA y al subdirector de la Fuerza Publica de San José¢.

En este estudio se iniciara por la parte periodistica, luego con la postura municipal, después
con el criterio profesional en el tema de las drogas y por ultimo la parte policial, tomando en

consideracion todas las preguntas que se realizaron para aportar a esta investigacion.
Entrevista con Esteban Ortiz Forero Diario Extra

Esteban Ortiz Forero, periodista de Diario Extra, con fecha de 13 de mayo de 2019 detalla que
Diario Extra es el periédico de més venta en Costa Rica y que con el surgimiento de este nuevo

formato de periodismo se logré romper con los esquemas tradicionales de comunicar informacion
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a las personas de una manera muy formal, a un lenguaje que desde el abogado hasta el vendedor

de sandalias va a entender sin necesidad de hacer una clasificacion de estatus de clases sociales.

Ortiz es uno de los periodistas encargado del area de sucesos, por lo que su aporte a esta

investigacion serd muy importante a la hora de seguir desarrollando el foco del estudio.

Debido a la gran masificacion de los medios de comunicacion, la informacién que reciben las
personas de la television, la radio, las redes sociales y de periddicos, como lo es en este caso,
genera que la opinion publica de una sociedad se vea influenciada, generando una injerencia en el
pensamiento de las personas en un tema determinado, siendo el de esta investigacion el nivel de
injerencia en la opinidon publica de las publicaciones de Diario Extra sobre narcotrafico en el

canton de Desamparados.

La primera pregunta a Ortiz fue directa y sabiendo de antemano que Diario Extra publica
noticias sobre narcotrafico en el pais, decidimos preguntarle especificamente por Desamparados,
la pregunta fue la siguiente: ;Publica Diario Extra noticias sobre narcotrafico en

Desamparados?

A lo largo del afio se efectian varias diligencias policiales en este cantén, en donde
muchas se encuentran asociadas a este problema que cada vez carcome a las diferentes
localidades nacionales. Por ende, reiterativamente estamos publicando operativos y
resultados de estos. Este tipo de informacion es importante para la poblacion local, ya que
en muchos casos ayudan a denunciar de forma andnima a quienes trafican o comenten
actos ilicitos, lo que permite, de alguna manera, contribuir para limpiar las comunidades

de personas indeseables (Ortiz, 2019).

Ortiz dejoé claro que Diario Extra si publica noticias sobre narcotrafico en Desamparados,
enfatizando en que se realizan varias incursiones policiales en este canton debido al narcotrafico.
También deja ver la importancia que tiene para Diario Extra transmitir esa noticia a las personas

que habitan Desamparados.
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La segunda pregunta realizada fue mas enfocada en el problema de investigacion de este
trabajo, por eso se pregunto lo siguiente: ;Como indicen las noticias que publica Diario Extra

sobre narcotrafico en Desamparados en la opinion publica?

En lo personal siempre quiero decir las cosas tal cual como son, sin quitar ni poner. Por
eso siento que cada quien debe sacar sus conclusiones de los lee u observa referente a lo
que se publica en Diario Extra. Cada persona tiene su manera de analizar para transformar
su pensamiento referente a lo que esta viendo. En razon de lo anterior y de los sucesos que
se han registrado uno puede decir que la gente tiene una mala percepcion de ciertos
lugares, ciertamente normalizado por las publicaciones que realiza este medio, como lo

hacen otros e incluso, las mismas autoridades policiales (Ortiz, 2019).

La respuesta que nos da el periodista Ortiz ratifica desde su punto de vista y del medio al cual
representa, que verdaderamente Diario Extra tiene un alto nivel de injerencia en la opinion

publica con las publicaciones de narcotrafico en el cantén de Desamparados.

La tercera pregunta fue dirigida al tratamiento de la informacion por parte de los periodistas
de Diario Extra y fue la siguiente: ;En qué parametros periodisticos se basa Diario Extra

para dar el tratamiento informativo a cada noticia publicada sobre narcotrafico?

Lo mas importante siempre serd el interés publico que genera, por lo que siempre
publicamos bajo ese principal principio. Ademads, dentro del abordaje de este tipo de
temas siempre se debe ser objetivo, corroborar la informacion que llega de muchas
fuentes no oficiales, en alimentar la nota con antecedentes que aporten riqueza al
contenido y en la seriedad para tener claro del impacto que genera la difusion de la nota

(Ortiz, 2019).

En el ejercicio del periodismo siempre se debe corroborar la informacion y un punto que toca
Ortiz en su respuesta es la del manejo de fuentes donde muchas veces no son oficiales. Pero
como se pudo observar en el andlisis de las noticias publicadas por Diario Extra sobre
narcotrafico en Desamparados en todo el afio 2018, varios periodistas utilizaron en sus

informaciones fuentes “muertas”, citaciones donde no se le atribuye lo dicho a una fuente
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fidedigna, esto genera una contradiccion entre Ortiz y la realidad de muchos de sus colegas de

Diario Extra.

La ultima y cuarta pregunta fue buscando una respuesta de Ortiz basado en su experiencia
cubriendo estos temas en la seccion de sucesos: Como periodista que trabaja en Diario Extra,
. Cual cree que sea el patron que hace de Desamparados una zona de alto consumo y venta

de drogas?

Lastimosamente, en muchos de los lugares marginales todo lo derivado con el
narcotrafico permite que los jefes de las estructuras puedan reclutar jévenes a cambio de
una vida facil, que, en el contexto general, nada tiene. Por otra parte, al ser una zona tan
grande esto permite que al tener el control total de los diferentes vecindarios
desamparadenos, las ganancias, claramente, sean mayores. Sumado a lo anterior, el tema
geografico permite que muchos delitos se puedan perpetrar facilmente al tener

comunidades como Alajuelita y el centro de la capital tan cerca (Ortiz, 2019).

Ortiz aludié que un punto de los mas importantes para que Desamparados sea una zona de
consumo y venta de drogas sea el reclutamiento de jovenes, que al recibir dinero facil se dejan
envolver por esto y asi se introducen en las organizaciones delictivas. Cuantos mas puntos de

venta existan mas posibilidades de que las personas entren en el mundo de las drogas.

Entrevista con Gilberth Jiménez Alcalde Desamparados

La siguiente entrevista con Gilberth Jiménez, Alcalde Municipal de Desamparados, con fecha
de 22 de mayo de 2019, plantea desde su punto de vista la problemadtica del narcotrafico en el
canton de Desamparados, como han trabajado para combatir este mal y en qué estado se

encuentra actualmente.

La primera pregunta fue la siguiente: ;En qué medida se ha visto afectada la imagen del

canton debido al narcotrafico?

Yo creo, que ciertamente el canton ha venido en un proceso de recuperacion y
disminucion de niveles delictivos, que eso nos ha ayudado a levantar la confianza en los

ciudadanos y por supuesto en la poblacion. No obstante, hay un amarillismo en los medios
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de comunicacion, en las cuales generalmente sacan las noticias malas y eso incide en
temor, en situaciones de que la gente toma una percepcion o caracteristica de alguna parte
del canton. Ciertamente, hemos tenido Gracias a Dios una gran disminucion, antes éramos
noticia todos los dias, hoy el canton de Desamparados aparece esporadicamente en alguna
noticia y eso también es bueno porque sabemos que las noticias sacan lo malo y no lo
bueno, entonces siento que, al no tener mucha noticia, cuando sacan una noticia hacen un
problema porque vuelven a reactivar eso que queda en el subconsciente, ese pensamiento

de un Desamparados con esas cualidades (Jiménez, 2019).

El Alcalde seguidamente se refirid a los que estan involucrados para mejorar esta situacion,
mas adelante se va a detallar las acciones que estan tomando, sus palabras fueron: “El esfuerzo
que estamos haciendo a nivel de las fuerzas policiales, seguridad publica y la organizacion
comunal, ha ido disminuyendo la actividad delictiva. Pero la prensa viene a crear un

posicionamiento y a dar una imagen de un canton” (Jiménez, 2019).

Jiménez hace énfasis en el amarillismo de algunos de los medios de comunicacion, al no
comunicar las cosas buenas que suceden en el cantdn, atribuyendo que por medio de las
publicaciones Unicamente de narcotrafico y delincuencia en Desamparados, las personas generan
un pensamiento de temor y clasifican a Desamparados como un lugar peligroso. Se pudo
determinar que el Alcalde reconoce que existe una injerencia en la opinién publica debido a las

publicaciones sobre narcotrafico en Desamparados.

La segunda pregunta estd enfocada sobre la incidencia de las publicaciones sobre narcotrafico
en el cantén desamparadefio, esta fue la pregunta que se realizd: ;Inciden directamente o no las
publicaciones sobre narcotrafico en Desamparados que efectian los medios de

comunicacion?

“Ellos no inciden en cuanto a aumentar el narcotrafico. En lo que si inciden es crear en el
ciudadano una situacion de riesgo, que en Desamparados hay peligro y que ahi hay

situaciones incontrolables” (Jiménez, 2019).
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Con esta respuesta, Jiménez recalca que la opinion publica juega un papel determinante en las
personas y que si se ha instaurado un pensamiento de Desamparados como una zona de peligro

en San José.

La siguiente pregunta fue enfocada al tratamiento de la informacion por parte de los medios de
comunicacion con respecto al narcotrafico en Desamparados: ;Cual medio considera usted les
da mas cobertura a los temas de narcotrafico en Desamparados y como repercute dichas

publicaciones?

Ante una situacion fuerte, casi que la mayoria, pero si, sustancialmente Diario Extra, que
es la que siempre estd en sucesos y creo que tiene una capacidad de cobertura muy amplia
y se enfoca mas en ese tipo de noticias. Y como ya lo he mencionado, esas publicaciones
repercuten de mala manera porque se nos ensucia el nombre, la reputacion del canton

(Jiménez, 2019).

Queda claro la posicion del alcalde Jiménez con respecto a la injerencia en la opinion publica
por parte de Diario Extra con las publicaciones sobre narcotrafico en Desamparados,
responsabilizando en algin grado a este medio de comunicacion por la perspectiva o el
pensamiento que tiene una gran parte de las personas sobre Desamparados, catalogandolo como

un lugar peligroso.

La cuarta pregunta es enfocada hacia las secuelas que pudo haber dejado la guerra entre
bandas narcotraficantes del afio 2013 al 2017 y se planted de la siguiente manera: Con esta
problematica del narcotrafico en Desamparados y la guerra entre bandas por las zonas de
venta en este canton que se intensifico del afio 2013 al 2017, ;ha llegado a afectar a los

comercios de la zona, cerrandose o vendiéndose locales por temor?

Del afio 2013 al 2017 habia una situaciéon muy critica y creo que ya hemos logrado una
baja en ese tipo de bandas, continuamos por supuesto porque esto no es de parar, hay que
seguir trabajando, se ha logrado disminuir las guerras entre bandas. En los puntos donde

se encontraban las organizaciones delictivas, ya los comerciantes estaban acostumbrados
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y convivian con la situacion, por ende, no se realizaban ventas ni alquileres de comercios

por miedo a estas bandas (Jiménez, 2019).

La situacion vivida en ese lapso de cuatro afios donde la guerra entre bandas narco por zonas
de venta fue muy intensa convirtiéndose muchas veces en sangrienta, no vio afectada la seguridad

de los comerciantes locales, debido a que ya estaban acostumbrados a vivir con este problema.

La tultima pregunta es con relacion a las acciones que estd tomando la Municipalidad de
Desamparados para hacerle frente al narcotrafico: ;Qué medidas ha tomado la Municipalidad

de Desamparados para combatir el narcotrafico en el canton?

Hemos hecho acciones como recuperacion de zonas publicas, mayor iluminacién en las
diferentes areas, cerramientos de algunas areas, por ejemplo, parques, o areas donde
existia alguna fuga o alguna distribucion, colocacion de camaras, hay alrededor de 300
camaras en el canton, desde el momento que se colocan las camaras disminuyen los
niveles delictivos y eso es parte de un esfuerzo, que hemos tenido que hacer las
municipalidades, vergonzosamente porque el Ministerio de Seguridad Publica no ha

cumplido con su rol de proteger al ciudadano (Jiménez, 2019).

En la respuesta que brinda Gilberth Jiménez se puede determinar que la Municipalidad esta
realizando un trabajo correcto en la lucha contra el narcotrafico y en una constante mejora.
También queda reflejada la inconformidad que existe en el Alcalde con el Ministerio de
Seguridad Publica achacandole falta de compromiso en la lucha contra el narco en el cantén de

Desamparados.

Entrevista con Luis Duarte funcionario del Instituto sobre Alcoholismo y
Farmacodependencia (IAFA)
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La siguiente entrevista fue con Luis Duarte, funcionario del IAFA, con fecha de 11 de junio de
2019, en donde nos habla detalladamente y con estadisticas de lo que rodea esta problematica de
las diferentes drogas en nuestro pais.

Duarte en su funcion en el IAFA cuenta con vasta experiencia para referirse a este tema, antes

de realizar la primera pregunta Duarte detallo lo siguiente:

Primeramente, se debe reconocer que el consumo de cualquier sustancia psicoactiva en las
cuales se incluyen aquellas tanto licitas como ilicitas, esta presente en todo el pais y que
ademds se ha convertido en un problema de salud publica, esto por las innumerables
consecuencias en las diferentes areas de vida, como la social, economica, familiar, laboral,
académica y de salud fisica o mental. Ademas, es importante a la hora de incursionar en el
tema, conocer que existen diferentes tipos de consumo, por ejemplo, el experimental, el
que llamamos social, el consumo problematico y el dependiente o la adicion. Por lo que
para hablar de este tema hay que tener un pensamiento analitico y critico, por la
complejidad del mismo y las multiples influencias que tiene de diferentes areas (Duarte,

2019).

Luego de que se haya explicado que existen varios tipos de consumo, que esta problematica
estd insertada en todo el pais y ademas se ha convertido en un problema de salud publica;
procedimos a realizar la primera pregunta: Segun las estadisticas que el IAFA maneja, (Cual es

la droga mas consumida en Desamparados?

En cuanto a tu pregunta segun la ultima encuesta realizada por IAFA en el 2015 tomando
como muestra personas entre los 12 a 70 afios cumplidos al momento de la encuesta a lo
largo del territorio costarricense se destaca como la sustancia mas consumida el alcohol,
seguido por el tabaco, la marihuana, la cocaina y por ultimo el crack, este es un
comportamiento que si bien es a nivel nacional se observa en los diferentes cantones no
siendo Desamparados la excepcion, desconozco en este momento si para este canton hay
un consumo distinto al que muestra la encuesta nacional.. Sin embargo desde mi punto de
vista personal, pese a que por supuesto que las estadisticas nos permiten visualizar la
realidad de nuestro pais en cuanto al consumo de drogas, estos son datos mayormente

cuantitativos, que no reflejan la verdeara situacion que vive cada persona consumidora,
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esto porque pese a que las estadisticas muestran que hay un menor nimero de personas
consumidoras de crack, estas tienen afectaciones bastante fuertes en sus diferentes areas
de vida siendo que muchos (as) se encuentran en situacion de calle viviendo estilos de
poco saludables. O por el contrario si observamos como a lo largo de las diferentes
encuestas el alcohol contintia siendo la sustancia de mayor consumo, que, pese a que no
se debe pensar que todas las personas que consumen alcohol son consumidores
dependientes, se reconoce como en algunas personas siendo la minoria de las que
consumen esta sustancia tienen afectaciones en sus areas de vida. Aqui quiero llegar con
lo anterior, a que cada sustancia funciona diferente en cada individuo y esto debe ser visto
desde esta perspectiva individual, evitando encasillar o satanizar el tema en general y
menos a las personas consumidoras. Por lo que si hablamos de que la droga como lo
mencionas en tu pregunta mas consumida tanto en Desamparados como a nivel nacional
es el alcohol, no sabemos si especificamente es esta sustancia la que genera mayor

afectacion en las diferentes areas de vida o son otras (Duarte, 2019).

Ya sabemos que el alcohol es la droga mas consumida en Costa Rica, esta llevaria a muchas
personas a probar las demas y muchas veces desarrollando una adiccidn, segin se infiere de las
respuestas del experto. Al ser esta la mas consumida en el pais y en Desamparados, no se puede

dejar de lado la marihuana, cocaina y el crack que llegan a afectar a muchas personas y familias.

Conociendo un poco la realidad costarricense y desamparadena entorno al consumo de drogas,
realizamos la segunda pregunta, enfocandonos mas en la poblacién de Desamparados: ;Cual es
el nimero de personas provenientes de Desamparados que ingresan al IAFA debido al

consumo de alguna droga?

En este momento no tengo el dato especifico de cuantas personas provenientes de
Desamparados se atienden en IAFA, si te puedo mencionar que para el 2017 se atendieron
solo en Atencidon a Pacientes que es una de las areas donde se brinda atencion en IAFA
San Pedro que es la sede central de esta institucion, es de 37990 personas, ademas podria
ser que también algunas de las personas de este canton acudan a los diferentes CAID que

existen en todo el pais (Duarte, 2019).
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A pesar de que no existe una estadistica que pueda decir cuantas personas de Desamparados
ingresan al IAFA, se puede ver que en su sede principal se atiende una cantidad alta de personas

por afio y parte de este nimero son provenientes de Desamparados.

Segtin las noticias de los diferentes medios de comunicacion donde a lo largo del afio 2014 al
2017 el canton de Desamparados vivid un proceso de conflicto entre bandas narcotraficantes y la
criminalidad aumento6 en esos dias, debido a esto se realizo la siguiente pregunta: Debido a que
Desamparados es el canton mas grande de San José y el alto indice de criminalidad que existio en
el lugar del afo 2014 al 2017, se puede llegar a pensar que estuvo en los primeros puestos de
personas en drogadiccion, (Hay una estadistica que nos diga si hay relacion entre las dos

cosas?

Como te dije desde mi punto de vista no podemos encasillar en pensar que el consumo de
sustancias psicoactivas es igual a conductas delictivas, esto seria un prejuicio, ya que el
consumo en sus diferentes formas no es algo que lo concierna tnicamente a una region o
una clase social, al igual que no se puede pensar que toda persona que comete un crimen
es consumidora, o que toda persona consumidora ha cometido un crimen. Sabemos cémo
te lo mencione anteriormente que el consumo de SPA es un problema de salud publica y
que en muchos casos las persona con un consumo problematico o dependiente, tienen esta
y mas problematicas sociales como la pobreza, el desempleo, la violencia, por eso destaco
que el consumo de drogas no es un problema asilado sino que viene permeado de otras
problemadticas, y que si podria generar como consecuencia el deterioro de las diferentes

areas de vida de una persona, pero esto es algo que es de cada individuo (Duarte, 2019).

La respuesta de Duarte dejo en claro que no existe una estadistica que ligue la drogadiccion
con la criminalidad. Y que es importante no encasillar el consumo de drogas con la delincuencia,

se caeria en un prejuicio.
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La ultima pregunta fue enfocada en la problematica social que puede determinar o influir a
que una persona inicie y viva en el mundo de las drogas, es por esto que la cuarta pregunta fue:
. Cual es la problematica social que mas predomina en las personas de Desamparados que

ingresan al IAFA?

En esta ultima encuesta se mostré que la sociedad costarricense ve el consumo de drogas
como principal problema en su barrio o comunidad y si hablamos desde el IAFA esta va a
ser la mayor problematica, sin embargo, sabemos la existencia de mas problematicas
como la pobreza, el desempleo, violencia en sus diferentes manifestaciones, desercion
escolar, negligencia o abandono por parte de los progenitores, etc. Desde mi experiencia
puedo mencionar que una de las problematicas que mas he observado hablando de
aquellas personas que presentan un consumo problemdtico o dependiente, viene
acompaniado de pobreza, que en algunos casos ha ocasionado que las personas tengan
menores posibilidades en cuanto al acceso de tratamientos dirigidos al consumo, situacion
que TAFA ha tratado de cambiar desde hace poco mas de un afio en la creacion de un
proyecto que permite a las personas consumidoras accesar a un tratamiento de forma
gratuita. Esto que te mencione en cuanto a las personas que ya manifiestan tener

problemas de consumo con afectaciones en sus areas de vida.

Ya si hablamos de aquellas problematicas que facilitan o mas bien predisponen a una
persona al consumo problematico o dependiente de SPA, se debe hacer un analisis que
siempre viene acompafniado de multiples factores o situaciones, como la genética, lo
personal aqui hablamos del sentido de vida de cada persona, metas, la personalidad,
tolerancia a la frustracion, inteligencia emocional, en cuanto a lo social permea demasiado
en todos nosotros el entorno en el que crecemos, el acceso a estas sustancias, el grupo de
pares, los lugares que frecuentamos, en lo familiar viene los limites, roles, la percepcion
que tenga la familia del consumo, y en estos Gltimos que mencione se analiza la presencia
de cualquier manifestacion de violencia, estas son algunas para que te des una idea de

todo lo que se debe observar cuando se habla de consumo de SPA.

En el caso de lo que yo mas trabajo que es la parte de tratamiento este debe ser desde esta

misma visiéon, de forma integral, siendo que lo que se trabaja es la identificacién de
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factores de riesgo y proteccion, detonantes de consumo, comprender la condicion de vida
que esta teniendo la persona en ese momento, los comportamientos y pensamientos
adictivos, las relaciones familiares, la comunicacidn, interposicion de limites, el
autocuidado, entre otras cosas. Para asi ir buscando soluciones dirigidas hacia todas las
areas de vida que se han ido afectando, y desarrollar también habilidades para la vida de
otras areas que no estan relacionadas con el consumo pero que de alguna forma se ven
afectadas y como resolverlas, siendo el objetivo mejorar el estilo de vida de las personas

(Duarte, 2019).

Esta respuesta muestra las varias problematicas que sufren las personas para iniciar el
consumo de drogas. Dejando claro que todas las personas estan anuentes a caer en este problema,
pero donde se genera un alto riesgo es en las personas en pobreza, en desempleo, personas que

sufren violencia de diferentes tipos, la desercion escolar y entre otras caracteristicas.

Entrevista con Steven Trejos subdirector de la Fuerza Publica de San José

La ultima entrevista fue realizada a Steven Trejos, subdirector de la Fuerza Publica en San
José, con fecha de 24 de junio de 2019. Trejos amplio el conocimiento sobre la problematica del

narcotrafico en Costa Rica y especificamente en el canton de Desamparados.

La primera pregunta realizada a Steven Trejos fue enfocada hacia los decomisos de droga en
el canton desamparadefio, se plante6 de la siguiente manera: ;Cada cuanto tiempo se realizan
decomisos de drogas en Desamparados? “Al dia se realizan decomisos y hallazgos por parte de
la delegacion de Desamparados y por parte del GAO, que el GAO Sur estd metido en zonas de
Desamparados como Dos Cercas, San Rafael Abajo y los Guido” (Trejos, 2019).

Con esta respuesta queda claro que el problema del narcotrafico en Desamparados no ha
desaparecido, pero las autoridades policiales estan haciendo su trabajo combatiendo a estas

organizaciones ejecutando decomisos diariamente.

Con la segunda pregunta se quiso saber qué pasa con las personas a las que se realizan los
decomisos de la droga, por lo que se pregunt6 lo siguiente: ;Quedan detenidas o aprehendidas

esas personas?
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En muchas ocasiones lo que se realizan son hallazgos, por eso no hay personas detenidas,
porque se ubica la droga en la acera, en el piso, en el zacate o en lugares donde los
esconden como canoas de techos y paredes. Las personas que son procesadas casi siempre
se le hace el decomiso y se dejan en libertad, tiene que confirmarse con la asesoria legal y
con fiscalia un procedimiento para pasarlos, ya sea en el caso de transporte o de
distribucién de drogas que aqui tiene que existir varios aspectos que se unan o que
concuerden para que sean tramitados, por ejemplo que el sujeto tuviera dinero producto de
la venta de drogas, que los policias lo hubieran visto negociando o traficando o que tenga

mucha cantidad de dosis (Trejos, 2019).

Trejos destaco el ingenio que tienen los vendedores de droga, utilizando varios mecanismos
para deshacerse de las dosis y que la policia no se las encuentre en su poder, de esa manera no

pueden ser detenidos.

La siguiente pregunta es enfocada en Desamparados, con el fin de saber en qué sector del
canton estd mas activo el narcotrafico, es por eso que se preguntd: ;Cual es el distrito de
Desamparados donde esta mas desarrollada esta problematica de venta y consumo de

droga?

Actualmente, hace como mes y medio se detuvo a unas personas en Tirrases que tenian
una organizacion en Dos Cercas, esa problematica también se vive en Gravilias y Patarra.
En las ultimas semanas donde hemos visto mayor problema es en San Rafael Abajo, la
semana ultimamente se han decomisado un montén de armas y dosis de drogas en ese

lugar (Trejos, 2019).

La respuesta por parte de Trejos deja claro que existe un sector de Desamparados donde la
problematica del narcotrafico es mas grave que en el resto de los distritos, San Rafael Abajo es el
lugar senalado por el subdirector de la Fuerza Publica de San José donde se ha agravado la

situacion en comparacion con el resto de los distritos del canton desamparadefio.

La cuarta pregunta fue la siguiente: ;Qué es lo que determina y hace Desamparados una

zona privilegiada para que los grupos narco se posicionen y distribuyan sus drogas?
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El factor social es uno, el factor poblacional, la cantidad de poblacion que tiene
Desamparados, la cantidad de accesos y salidas, también los altos indices de consumo en
ese sector es lo que determina que Desamparados sea una zona privilegiada para que los

grupos narco desarrollen su negocio ilicito (Trejos, 2019).

Son muchos los factores que Trejos menciona, que determinan el por qué Desamparados es
tan atractivo para las organizaciones narcotraficantes. Sin duda, el tamafio del canton es algo que
ayuda a estas personas, siendo un lugar con muchos accesos y salidas que se pueden utilizar tanto

para la distribucion y venta de drogas, como también para desplazarse y esconderse de la policia.

La quinta pregunta es clave para entender como trabajan las organizaciones narcotraficantes
en Costa Rica y las diferentes bandas de Desamparados. La pregunta fue la siguiente: ;Como es

la forma en que opera un grupo delictivo dedicado al narcotrafico?

Actualmente, tienen una estructura establecida, estd propiamente el narcotrafico, y lo que
es el narcomenudeo, con narcotrafico estamos hablando de estructuras grandes, hasta
internacionales, que mandan kilos, toneladas ya sea de cocaina, de marihuana, trabajan de
sur América a norte América o a Europa, también pasan armas y dinero, esas son las
estructuras grandes del narcotréfico, y en el caso de Desamparados y los otros sectores, el
problema es que desde hace unos afios para atras, antes pagaban con dinero y ultimamente
pagan en drogas entonces los movimientos que se hacen son de almacenaje de drogas, de
paso, de logistica, lo que hacen en su mayoria se pagan en drogas, entonces esas drogas
tienen que poner en mercados nacionales, ahi es donde se produce el narcomenudeo y
entonces todo eso tiene que ponerse en el mercado, hubo un tiempo hace tres o cuatro
afos que se hicieron muchos decomisos y hallazgos en via publica de armas, de drogas y
otras cosas, entonces, han ido variando o modificando las técnicas de distribucion y
buscando otros mercados, por eso los estudiantes, nifios y adolescentes ahora utilizan
mucho jovenes, que eso en la legislacion actual no son tan drésticos los castigos hacia los
adolescentes o menores de edad, esas son estructuras establecidas por una o dos jefaturas,
una que administra, abogados, sicarios, el que lava el dinero, inversiones ilegales para
hacerlas licitas todo se maneja en esa estructura, tienen estructuras establecidas, el que

cobra, el que marca, el que transporta (Trejos, 2019).
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Podemos ver que en el interior de una organizacidon narcotraficante existen varios puestos,
siendo la jefatura el mas importante, el lider es el que controla toda la estructura, de ahi sigue el
orden en escala de importancia. Algo que Trejos remarca y que preocupa es la incursion de
estudiantes, nifios y adolescentes en estas bandas, siendo tentados por dinero fécil, pero que
muchas veces se convierte en un camino del que se les es imposibilita salir, convirtiéndose en

delincuentes a muy corta edad.

La ultima pregunta que se le realiz6 a Steven Trejos fue la siguiente: Con la reclusion y
desarticulacion de las bandas de alias “El Indio” y de alias “Pollo”, quienes tuvieron una
disputa por zonas de venta y distribucion de drogas en Desamparados ;cuanto tiempo paso

para que surgieran otros lideres para rearmar estas organizaciones o crear otras?

Lo que ha venido pasando con esas organizaciones es que cuando se disuelve una
estructura o se detienen personas fuertes o cabecillas fuertes quedan las otras personas al
mando de la banda, lldmese amigos, familiares, administradores. Quedan pequefios focos
o hay otras organizaciones o estructuras que fueron sumisas o se aliaron a estas otras y
cuando ya sacan a esos grandes lideres que son los mas agresivos o mas fuertes, ellos
muchas veces toman sus zonas y quieren tomar mas poder, entonces quieren asumir el

liderazgo (Trejos, 2019).

Trejos dice que la mayoria de las veces que se desarticula una banda grande de narcotrafico
siempre existe alguien para tomar el liderazgo y rearmar la organizacion. Las alianzas entre
bandas son muy comunes, cuando dos estructuras trabajan de la mano y una de ellas en si se
elimina, una es desarticulada, se conforma una sola con el fin de seguir desarrollando el ilicito

negocio.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se detectd un total de 20 noticias de Diario Extra durante todo el afio 2018 donde la
informacion tuviera relacion con el canton de Desamparados, de las cuales 17 tenian un
enfoque negativo, 12 de ellas haciendo referencia al narcotrafico en este cantdon y cinco
donde se informaba sobre otros hechos negativos y las restantes tres con un enfoque
positivo, esto reafirma la tesis que estamos planteando que las personas ven a
Desamparados como un lugar inseguro, donde el narcotrafico y la criminalidad es algo
que esta muy presente en la mente de las personas a la hora de pensar en Desamparados,

con esto queda claro que Diario Extra informa poco o nada noticias positivas del canton.
Se puede creer que no existen informaciones positivas en Desamparados por tan poca

cobertura de estas noticias por parte de los medios de comunicacion en este caso puntual
de Diario Extra. Realmente, estas informaciones positivas si existen, ya que la
Municipalidad de Desamparados expone el lado positivo del cantdon en una seccion en su
sitio web llamada “Iniciativas Municipales”, donde se pueden encontrar noticias como
estas: “Vecinos de San Rafael Abajo tendran nueva cancha multiusos”, en la informacion
se cuenta la inversion para realizar el proyecto, caracteristicas de la cancha multiusos y

declaraciones de Gilberth Jiménez, Alcalde del canton. Otra noticia con informacion
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positiva sobre el canton y que no se publicd en los medios de comunicacién en este caso
en Diario Extra es la titulada “Desamparadefio Dicen #ChaoPlastico”, en esta noticia se
informa sobre la campafia lanzada por la Municipalidad de Desamparados, donde se busca
que los habitantes del canton dejen de utilizar plastico, se dan un listado de los distritos
que se beneficiaran con esta iniciativa, la inversion realizada y también declaraciones del

Alcalde Jiménez.
Estas son solo dos ejemplos de muchas de las informaciones que se encuentran en el sitio

web de la Municipalidad de San José, pero que no adquieren interés en Diario Extra para
realizar una cobertura sobre estos temas positivos del canton, esto ayudaria a contrarrestar

las noticias enfocadas en lo malo, mostrando el lado bueno de Desamparados.

En el analisis de noticias relacionadas con el narcotrafico en Desamparados existieron
varias informaciones donde el periodista hizo el tratamiento de la informacion
incorrectamente muchas veces utilizando fuentes “muertes”, esto quiere decir que la
informacion que se escribio en la nota no tuvo la confirmacion de una o mas fuentes
fidedignas que le dieran credibilidad a lo publicado. Ademas, una de las noticias fue
titulada de manera sensacionalista, ya que la informacion detallada en el cuerpo de la nota
no se ajustaba al 100% al titulo; estas irregularidades ayudan a que el periodista pueda
ajustar la informacion a la conveniencia del medio de comunicacion y asi influenciar o
injerir en la opinidon publica, manipulando el pensamiento de las personas gracias a este

tratamiento de la informacion.
Lo que se concluye del analisis de las noticias es que el nivel de injerencia en la opinion

publica de las publicaciones de Diario Extra sobre narcotrafico en el canton de
Desamparados es alto, llegando a calar hondo en el pensamiento de gran parte de la
sociedad costarricense, relacionando el cantén desamparadefio con violencia, inseguridad

y narcotrafico.

Lo que se concluye de la entrevista con el periodista Esteban Ortiz que cubre sucesos en
Diario Extra es que existe injerencia en la opinidon publica con las publicaciones de este
medio de comunicacion sobre narcotrafico en Desamparados. El periodista deja clara su
posicion y la de Diario Extra con respecto a este tema en la pregunta nimero dos donde se
le pregunt6o lo siguiente: ;Como inciden las noticias que publica Diario Extra sobre

narcotrafico en Desamparados en la opinion publica?, su respuesta es que Diario Extra
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publica noticias sobre narcotrafico en este canton y con el tratamiento que se les da a estas
informaciones hacen que la opinion publica asimile este tema como algo normal. De esta
manera el pensamiento y la perspectiva que tienen las personas sobre Desamparados la
mayoria de las ocasiones va a estar sujeta a que en este canton estd tomado por el

narcotrafico y la inseguridad.

También parte de la conclusion a esta entrevista es que cualquier periodista que esté
trabajando para un medio de comunicacién o lo haga como una labor propia debe tener
muy claro un parametro fundamental a la hora de ejercer esta profesion, esta caracteristica
fundamental que debe contener cualquier informacion es la inclusion de fuentes
fidedignas que le den credibilidad a las noticias. En este caso el periodista Ortiz dice en la
respuesta a una de las preguntas que algo primordial a la hora de publicar una noticia en
Diario Extra es corroborar la informacion que llega por medio de fuentes no oficiales,
convirtiéndose en fuentes “muertas”, pero como se observo en el analisis de las noticias
sobre narcotrafico en Desamparados que Diario Extra publico a lo largo del afio 2018,
existieron algunas donde las informaciones no contaban con fuentes fidedignas, por ende,

la credibilidad de estas informaciones es poca.

En la entrevista con el Alcalde de Desamparados Gilberth Jiménez, se detectd6 que la
Municipalidad de este cantén ha estado preocupada y ocupada en la problematica del
narcotrafico, tomando acciones como la recuperacion de zonas donde se vendian drogas,
recuperacion de parques y la colocacion de camaras que han sido parte fundamental para

hacerle frente a este problema.
El Alcalde fue claro al decir que los medios de comunicacion y en este caso Diario Extra

se enfocan mas en publicar informaciones donde se hable lo malo del canton, pero no se

le da cobertura a las noticias donde se impulse lo bueno de Desamparados.
De esta entrevista se concluye que desde el punto de vista de la Municipalidad de

Desamparados por medio de su Alcalde Gilberth Jiménez y la relacion de estas respuestas
con el analisis de las publicaciones sobre narcotrafico en Desamparados en el afio 2018 y

también relacionando esto con las respuestas del periodista Ortiz, que la cobertura que
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realiza Diario Extra sobre el narcotrafico en este cantdon genera una injerencia en la
opinidn publica, creando un sentimiento de riesgo, observando a Desamparados como un

lugar peligroso, repercutiendo asi en una mala reputacion para el canton desamparadefio.

El funcionario del Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia (IAFA), Luis
Duarte nos brind6 una detallada explicacion sobre las drogas y como repercuten en las
diferentes areas en la vida de las personas, especificamente en Costa Rica y en el canton
de Desamparados. Duarte fue claro en mencionar que no se debe caer en el error de
asociar el consumo de cualquier droga por parte de una persona con la delincuencia, las
personas pueden tener problemas de drogadiccion, pero eso no quiere decir que se tengan

que encasillar como delincuentes.
Caracteristicas que son comunes en la mayoria de las personas que se encuentran

inmersos en la problemadtica de la drogadiccion son la pobreza, el desempleo y diferentes
tipos de violencia que pueden recibir las personas. Existen sustancias psicoactivas licitas e
ilicitas, todas consideradas como drogas, la méas consumida en Costa Rica es el alcohol,

seguida del tabaco, la marihuana, la cocaina y el crack.
La conclusion de esta entrevista se asociara con el analisis de las publicaciones de Diario

Extra sobre narcotrafico en Desamparados a lo largo del afio 2018 donde se encontraron
noticias con titulos que no tenian relacion al 100% con el contenido de la informacion, en
especifico la noticia que fue titulada de la siguiente manera “Narcos entran a colegio y
amenazan estudiante”, se hizo referencia a que las personas que entraron al colegio eran
narcos, pero en la nota nunca existio6 una fuente fidedigna que confirmara esta
informacion dada por el periodista, solamente se mencioné que uno de los jovenes era
hijo de un narcotraficante, esto quiere decir que se asocid la situacion del padre
(narcotraficante) con el hijo sin tener confirmacion de esta informacion. Es aqui donde se
puede concluir que no se deben relacionar las cosas tanto a la hora de publicar una noticia
como la mencionada, dejando en mal a la persona tildada de narcotraficante sin
argumentos y también poniendo a Desamparados como un lugar peligroso, de la misma

manera no debe asociar la drogadiccion con delincuencia.

El subdirector de la Fuerza Publica en el sector de San José Steven Trejos dejo claro la

forma en la que operan las organizaciones narcotraficantes en Costa Rica y en el canton
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de Desamparados. Con sus respuestas vemos que el narcotrafico es algo que esta latente
en el pais y que por mas que las autoridades policiales combaten el problema, la

eliminacion de esta problematica se ve lejana.
La facil y rapida reestructuracion de las organizaciones narcotraficantes que son

desarticuladas hace que el problema siga inmerso en la sociedad costarricense, inculcando
el narcotrafico como algo normal y como una salida de problemas econdmicos para
muchos jovenes que se convierten en vendedores de estas drogas, optando por dinero

proveniente de la delincuencia que para ganarlo no requieren de mucho esfuerzo.
Asociando esta entrevista con la realizada a Gilberth Jiménez, Alcalde Desamparados se

puede concluir que se estd realizando un esfuerzo por las diferentes autoridades para
combatir esta problematica en Desamparados y que poco a poco se ha ido controlando el
problema, pero falta mas trabajo en conjunto para de esa manera lograr mejores

resultados.

Recomendaciones

Diario Extra es un medio sensacionalista, tal y como lo califica el periodista que trabaja en
Diario Extra, por lo tanto, su contenido para su sitio web como en fisico, va a contar con
informacion enfocado desde su punto de vista. Las imagenes, lenguaje, titulares y expresiones
van a ser totalmente populistas, confirmando a la vez su slogan “Somos la voz del pueblo”, lo que

es entendible por tener una vision clara de lo que es el medio de comunicacion.

Sin embargo, se deberia tener un poco mas de respeto y solidaridad con las personas y los
lugares implicados en cierto tipo de acontecimientos los cuales fueron foco de investigacion para

este estudio, como lo son los sucesos.

Hay que tener claro que las informaciones sobre temas como narcotrafico pueden llegar a
insultar y manchar la imagen de un lugar debido al tratamiento de la informacion que le dan los
medios de comunicacion a estas noticias. Como se dijo anteriormente, el medio de informacién
informa en un lenguaje populista y ademas de esto, se deberia realizar el tratamiento de la
informacion tratando de no injerir en la opinion publica posicionando un pensamiento negativo
en la sociedad sobre un lugar determinado, en este caso Desamparados por medio de notas que

solo reflejan el lado negativo del canton.
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En los casos que tienen instancias legales, no adelantarse a titular acusando al imputando sin
tener una sentencia en claro que lo confirme culpable, ya sea por alimentar el morbo de la nota o
por desconocimiento del caso en concreto, podria llevar a una violaciéon de derecho al honor a la
persona acusada de un delito y podria entorpecer la investigacion al tergiversar temas de los que

no se cuenta con conocimiento amplio.

En las noticias sobre narcotrafico se deberia en lo méas posible de proteger la identidad de las
personas involucradas en un delito, hasta que se demuestre lo contrario en una sentencia, debido a
que, si se publica toda la informacion y datos personales de la misma, se pueden identificar

facilmente afectando la imagen de los detenidos, sin aiin ser sentenciados.

Ser imparcial en las noticias que se publican, es una de las recomendaciones de esta tesis,
debido a que en varias ocasiones los periodistas se involucraban en los acontecimientos y
calificaban de manera objetiva lo sucedido (situaciébn que no debe pasar cuando se estd
informando), de esta manera se contara con mayor credibilidad y no se va a injerir en la opinién

publica a la hora que el periodista comunique la informacion.

Ademas, se puede establecer un manual de estilo, sobre las practicas periodisticas y el
tratamiento de la informacidon, que sirva de guia a todos los comunicadores y explique
detalladamente como se debe manejar los temas sobre narcotrafico pero en especial las
informaciones que estén ligadas en alguna parte de la noticia con un lugar, como en el caso de
esta tesis donde se investigd el nivel de injerencia en la opinion publica de las publicaciones

sobre narcotrafico en el canton de Desamparados.

La formacion desde las aulas universitarias es muy importante, debido a que de esa instancia
salen los comunicadores con miras al ambito profesional, por lo tanto, un buen manejo y efectivo
de la materia desde el salon de clases sera fundamental al momento que los egresados en
periodismo tengan una mejor conciencia profesional al momento de ejercer la profesion para la

cual se han preparado durante afios.
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Entrevistas

Preguntas para Esteban Ortiz, periodista de Diario Extra

1.

(Publica Diario Extra noticias sobre narcotrafico en Desamparados?

(Como indicen las noticias que publica Diario Extra sobre narcotrafico en Desamparados

en la opinioén publica?

LEn qué parametros periodisticos se basa Diario Extra para dar el tratamiento informativo

a cada noticia publicada sobre narcotrafico?

Como periodista que trabaja en Diario Extra, ;cual cree que sea el patrén que hace de

Desamparados una zona de alto consumo y venta de drogas?

Preguntas para Alexis Jiménez, periodista de Diario Extra

1.

(Quién fundo Diario Extra?

(Como inicid Diario Extra?

(Cual fue la razdén por la que surge la iniciativa de crear Diario Extra?

Editorialmente, ;coOmo se cataloga Diario Extra?

(Como ha sido la evoluciéon de Diario Extra

(Qué es el Grupo Extra?

(Cual es la conformacion del Grupo Extra?

Periodisticamente, ;es lo mismo Diario Extra que Grupo Extra?



105

Preguntas para Gilberth Jiménez, Alcalde de Desamparados

(En qué medida se ha visto afectada la imagen del canton debido al narcotrafico?

(Inciden directamente o no las publicaciones sobre narcotrafico en Desamparados que

efectuan los medios de comunicacion?

(Cual medio considera usted les da mas cobertura a los temas de narcotrafico en

Desamparados y como repercute dichas publicaciones?

Con esta problemadtica del narcotrafico en Desamparados y la guerra entre bandas por las
zonas de venta en este canton que se identifico en el afio 2017, ;ha llegado a afectar a los

comercios de la zona, cerrandose o vendiéndose locales por temor?

(Qué medidas ha tomado la Municipalidad de Desamparados para combatir el

narcotrafico en el cantoén?

Preguntas para Luis Duarte, funcionario del IAFA

1.

Segun las estadisticas que el IAFA maneja, ;cual es la droga mas consumida en

Desamparados?

(Cual es el nimero de personas provenientes de Desamparados que ingresan al IAFA

debido al consumo de alguna droga?

Debido a que Desamparados es el canton mas grande de San José y el alto indice de
criminalidad que existi6 en el lugar del afio 2014 al 2017, se puede llegar a pensar que
estuvo en los primeros puestos de personas en drogadiccion, ;Hay una estadistica que nos

diga si hay relacion entre las dos cosas?
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(Cual es la problematica social que mas predomina en las personas de Desamparados que

ingresan al IAFA?

Preguntas para Steven Trejos, subdirector de la Fuerza Publica de San José

1-
2.
3-

(Cada cuanto tiempo se realizan decomisos de drogas en Desamparados?

(Quedan detenidas o aprehendidas las personas?

(Cual es el distrito de Desamparados donde estd mas desarrollada esta problematica de
venta y consumo de droga?

(Qué es lo que determina y hace de Desamparados una zona privilegiada para que los
grupos narco se posicionen y distribuyan sus drogas?

(Cual es el distrito de Desamparados donde estd mas desarrollada esta problematica de
venta y consumo de droga?

(Como es la forma en que opera un grupo delictivo dedicado al narcotrafico como el de
Leonel Mora Nuiez alias “Gordo Leo™?

Con la reclusion y desarticulacion de las bandas de Marco Antonio Zamora (EI Indio) y de
Luis Angel Martinez (Pollo), quienes tuvieron una disputa por zonas de venta y
distribucion de drogas en Desamparados, ;cudnto tiempo pasé para que surgieran otros

lideres para rearmar estas organizaciones o crear otras? ;Se tiene algiin estimado?
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