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Resumen

La presente investigacion busca identificar todas aquellas estrategias, técnicas y metodologias
que sean Utiles para el docente en la aplicacion de metodologia activa en clase, durante el proceso
de ensefianza-aprendizaje, y que influye en la calidad educativa de los estudiantes del curso de
Toxicologia de la UIA, donde al aplicarlas el estudiante adquiera competencias para su vida

profesional.

La metodologia que se propone en este trabajo de investigacion es la del método participativo
y colaborativo, siendo este el que concretiza la investigacion desde un segmento de la realidad. El
instrumento que se utilizdé fue el analisis de documentacion bibliogréfica, que se bas6 en las
experiencias de educacidn superior respecto a la aplicacion de metodologias activas, y la entrevista

que se realizo a tres docentes en farmacia de la UIA, lo que permitié poder recabar la informacion.

Los principales hallazgos que se hicieron notar es que el docente aln practica la forma
tradicional de impartir sus clases; es decir, hace uso del PowerPoint y de la pizarra; por lo tanto, se
sugiere una propuesta en la cual haya diferentes actividades, tanto individuales como grupales, para
el uso respectivo del docente. Queda al criterio de él utilizarla de la manera que mas le convenga
en su labor profesional, y que él mismo pueda acceder a capacitaciones en el tema de metodologias

activas.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente, las distintas universidades requieren metodos innovadores de ensefianza y
aprendizaje, que permitan despertar la curiosidad y creatividad del estudiante, para asi hacer mas
facil el conocimiento, y que este mismo se pueda aplicar en su vida cotidiana. Con el paso del
tiempo se ha justificado el uso exclusivo de la pizarra, como recurso para la intervencion
pedagdgica, a la vez que el rol del docente sea solamente el de un expositor en el aula. (Varela,
Ortiz y Livia 2016).

Probablemente hace una o dos décadas atras, esta argumentacion era valida por el limitado
conocimiento de informacion de las distintas metodologias de aprendizaje; los estudiantes en la
actualidad carecen de responsabilidad compartida, imaginacion y audacia para avanzar hacia un
nuevo paradigma educativo que se centre no solo en los contenidos de un curso, sino también en
las competencias. Existe una debilidad en el disefio de las clases y en la evaluacion de las mismas,

lo cual no es factible para realizar un cambio significativo en los estudiantes. (Varela et al., 2016).

Se ha podido observar que en el salén de clases los docentes siguen con metodologias
tradicionales, que no benefician mucho al estudiante, y por esta razén ha habido bajo rendimiento
en sus materias, las cuales vienen a perjudicar los rendimientos académicos. Se ha vuelto una rutina
diaria la de ensefiar, y por eso las estudiantes no demuestran interés en su aprendizaje. No existe
motivacion para que estos mismos demuestren interés en su autoaprendizaje. (Ledon Ramos, A.,
2013).

Segun Angela Leén Ramos, en el 2013, considerd el ambiente de una clase tradicional, donde
el docente es el transmisor de conocimientos y el estudiante el receptor. Con esto, ejemplifica que
el maestro es quien le surte los contenidos del curso, y no se ve la calidad sino la cantidad, y que

los estudiantes deben estar dispuestos a recibir toda esa informacion sin poder emitir un juicio
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critico acerca del mismo. La interaccion entre el docente y los estudiantes es pasiva, de tal manera

que el aprendizaje se vuelve tedioso, aburrido y desinteresado por parte de ellos.

En otras palabras, se puede decir que, en una clase tradicional, la relacion del docente con los
alumnos es autoritaria y el aprendizaje es memoristico, repetitivo y de mucha ejercitacion. Es por
tal motivo que existe una creciente demanda estudiantil por incrementar la calidad de los cursos
que la universidad presta, lo que implica la incorporacion de mecanismos de formacién docente,
que se requieren para mejorar en el caso de esta investigacion para el programa del curso de
Toxicologia de la Universidad Internacional de las Américas, mediante nuevos modelos de
aprendizajes con metodologias activas. (Varela et al., 2016).

También es preciso reconocer que la metodologia que actualmente se utiliza en la universidad
es bastante tradicional; de ahi la necesidad de proponer que se implemente una metodologia
distinta; es decir, activa, donde los estudiantes puedan crear su aprendizaje y descubrir cual método
de estudio les sera mas beneficioso, en la cual el estudiante sea el principal actor, y de esta manera

participar democraticamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje. (Ledn Ramos, 2013).

Esta transformacion representa a la vez, para el docente, un reto que involucra un cambio, no
solo en la forma de ensefiar, sino también en la confeccion o redisefio de estrategias metodoldgicas
y evaluaciones, ya que estas deben estar entrelazadas para obtener un aprendizaje de calidad,
especificamente para el curso de Toxicologia; en la actualidad, en el &mbito de la salud, es muy
importante abarcar el conocimiento en Toxicologia, ya que esta alcanzando una gran trascendencia
social, debido al gran nimero de sustancias quimicas comercializadas y su posible impacto sobre

la salud publica y ambiental. (Hernandez, 2001).

Los estudiantes egresados de la carrera de Farmacia carecen de conceptos elementales de
Toxicologia, lo cual no es suficiente para lograr desempefiarse como un profesional que pueda
enfocarse correctamente en la prevencion y control de las intoxicaciones agudas y cronicas; por tal
evidencia, es que en el curso de Toxicologia no se trasmiten adecuadamente los conocimientos,

que le permitan al profesional desenvolverse ante alguna consulta toxicolégica con seguridad.

No existe un incentivo para los estudiantes del curso de Toxicologia que los impulse a tomar
acciones de investigacion, capacitacion, educacion y asesoria en Toxicologia, que les permita

contribuir en su ocupacion como profesionales en salud, para disminuir las tasas de morbi-
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mortalidad de las intoxicaciones individuales o colectivas ocasionadas por la exposicién a dosis
toxicas de medicamentos, plaguicidas, plantas y otras sustancias quimicas nocivas para la salud de

las personas, de las cuales surgen consultas todos los dias.

Es por tal motivo que aun el farmacéutico no logra desarrollarse como un lider en el campo de
la resolucion y asesoria de las consultas en toxicologia, ya que existe un deterioro de los conceptos
que él, desde la formacién académica, permita que sean orientados a controlar y reducir la

incidencia, prevalencia y mortalidad por intoxicaciones.

Segun Sanchez y Acufa (2017), es importante considerar que el estudiante de Farmacia, desde
los inicios de sus estudios, debe estar al tanto de lo que representa el estudio colaborativo como un
nuevo paradigma de practica profesional, lo cual busca poner en practica, asimismo para los
docentes y futuros farmacéuticos. Es necesario garantizar una adecuada formacion del estudiante
en Farmacia de distintas universidades, para que él pueda llevar a cabo las funciones inherentes en

su practica como un futuro profesional.

Este cambio de paradigma ha provocado profundas transformaciones curriculares en direccion
a la formacion de un profesional farmacéutico, quien debe ser capaz de proveerles una excelente
atencion a los pacientes. Por tal motivo, una transformacion es una necesidad que les urge a los
docentes para que enfrenten el reto que ello representa desde el punto de vista instructivo, educativo
y metodoldgico, ya que ahora se trata de ensefiar algo mas que conocimientos y habilidades.
(Sanchez y Acufia, 2017).

La autora Dejo Oricain (2014), también contempla lo mencionado en el parrafo anterior,
considerando la necesidad que implica académicamente el fomentar los valores profesionales y
actitudes inherentes a un modelo de préactica profesional, sustentdndose éticamente en la

responsabilidad por la salud, el bienestar y el mejoramiento de la calidad de vida de las personas.

Para conseguir este proposito es forzoso que, desde la formacion académica, se les guie a los
estudiantes mediante nuevas metodologias de aprendizaje y que, durante el proceso de su carrera
universitaria, comprendan y abracen este concepto en todas sus dimensiones, lo cual va a ser muy
beneficioso en la futura actuacion del profesional en Farmacia. En este sentido, es un desafio para

los docentes de Farmacia disefiar, ejecutar y evaluar practicas que garanticen la formacion
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interprofesional, con el fin de fomentar, durante todo el proceso de formacion del farmacéutico, el

trabajo en equipos interdisciplinares. (Dejo Oricain 2014).

Es por tal motivo, que se requiere de un buen desarrollo académico para el curso de Toxicologia,
y por ende, de su generalizacion para la préctica profesional; por consiguiente, se plantea la
pregunta: ¢De qué manera se pueden desarrollar las estrategias metodologicas orientadas al
aprendizaje activo en el curso de Toxicologia que se imparte en la Universidad Internacional de las

Ameéricas en el afo 2021?

OBJETIVOS

Objetivo General

Proponer estrategias metodoldgicas orientadas al aprendizaje activo para el curso de
Toxicologia de la Universidad Internacional de Las Américas, mediante un modelo de aprendizaje
activo que contempla la solucion de problemas, la formulacién de proyectos y el estudio
colaborativo para optimizar la formacion académica en el periodo de enero a mayo del 2021.

Objetivos Especificos

Identificar metodologias activas que tienen mayor incidencia en la optimizacion para el proceso

académico de los estudiantes.

Establecer la importancia de la aplicacion de metodologia activa a la realidad educativa en el

proceso de ensefianza-aprendizaje para el programa de estudio del curso de Toxicologia.

Evidenciar la percepcion del docente hacia el programa de estudio que implique métodos de

estudio participativos y colaborativos.
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JUSTIFICACION

Segun Garcia (2012), en la actualidad se necesitan metodologias funcionales que vayan de
acuerdo con las necesidades e intereses de los educandos, ya que el aprendizaje debe ser interesante
e integrador para que se establezcan logros en el proceso educativo. En esta investigacion, se
considera el hecho de que todos los individuos aprenden de diferente manera, y es por ello que se
requiere de diversas formas de ensefiar, o la realizacién de actividades variadas para poder
identificar los estilos de aprendizaje de cada uno. Se necesita fomentar que el estudiante tenga el

sentido de la iniciativa, el respeto, la cooperacion y la actitud emprendedora.

Se espera que las instituciones educativas centren sus esfuerzos en la realizacién de ese
proposito. Desde la entrada en vigencia de la regulacion en materia de competencias, las
universidades, los programas, los profesores y los estudiantes han emprendido multiples esfuerzos
en torno a la reflexion sobre la forma en que deberian adecuarse los procesos pedagdgicos, con el
fin de promover una estructura pedagogica significativa que facilite la formacién integral de los
estudiantes y futuros profesionales, con el objetivo de cumplir con la funcion social de la
educacion. (Carrefio Bustamante, M, T., Goyes, I. y Pabon Mantilla, A. P., 2014).

Es asi como se requiere transformar las modalidades del conocimiento y aprendizaje, ya que son
una simple accion monétona de un saber transmitido, y asi buscar convertirlos en el descubrimiento
y en la produccién de un nuevo aprender mediante distintos modelos educativos. De igual forma,
existe una gran cantidad de informacién disponible, pero el conocimiento no consiste solo en tener
informacidn, sino en entender la realidad para poder innovarla, a la vez de lograr transmitirla. Se
requiere formar personas que participen activamente, lo cual representa un reto que obliga a

incrementar los conocimientos y las competencias dentro del aula. (Garcia, 2012).

Es por tal motivo que Cano (2008) opina respecto a un avance en este sentido, ya que incita a

implementar procesos formativos que se centren en el aprendizaje de los estudiantes, y ain mas
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focalizado en los resultados de aprendizaje expresados en términos de futuras competencias. Por
ello, resulta fundamental el conocimiento y aplicacion de metodologias que favorezcan la
participacion activa de los estudiantes y motiven a la capacidad para razonar de forma critica. Sin
duda, este proceso es una oportunidad inmejorable para adaptarse a nueva realidad académica. Por
tal motivo, es que se requiere una respuesta del sistema educativo universitario en especifico, para
asi, y en aras de mejorar la compatibilidad, comparabilidad y competitividad, se impulse el

desarrollo de nuevas metodologias de ensefianza y nuevos sistemas de evaluacion.

Es preciso que los futuros profesionales en Farmacia demanden una educacién actualizada en
toxico-vigilancia, que se ajuste a las principales necesidades de la poblacion costarricense. A su
vez, de que se prepare al estudiante para ofrecer un servicio de informacion y asesoramiento

toxicoldgico, para el diagndstico, pronostico y/o tratamiento de pacientes intoxicados.

También, que el profesional aprenda a valorar el riesgo de las diversas sustancias quimicas que
posee el pais, que a la vez le brinden al publico informacion oportuna sobre intoxicaciones, a
médicos y otros profesionales que requieren informacion de primeros auxilios y/o tratamiento
médico de medicamentos, productos quimicos del hogar, drogas ilicitas, plantas, plaguicidas y
otras sustancias, asi como todo tipo de informacion que permita conocer los riesgos a la salud

relacionados con la exposicidn a sustancias toxicas.

El curso de Toxicologia debe formar al estudiante para este pueda educar a la poblacion sobre
el buen uso de los medicamentos, plaguicidas y sustancias de uso en el hogar y otros, promoviendo
la alerta oportuna sobre los riesgos en el abuso de sustancias quimicas; por tanto, el estudiante debe
adquirir, durante el curso, la capacidad de clasificar las intoxicaciones de acuerdo con el riesgo, y
poder orientar con criterio técnico al paciente cuando requiere una valoracion de emergencia; a la

vez, brindarle asesoria al personal medico para la atencion del paciente intoxicado.
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Respecto a la consideracion de Carballo (2017), en los tltimos afios, el profesorado universitario
desarrolla la mayor parte de su docencia a través de una clase tedrica 0 magistral. Aunque esta
exposicion puede realizarse de diversas formas y a través de diversos medios, se conoce que los
docentes se encuentran al tanto conceptualmente de lo que concierne a la metodologia por
indagacion y el aprendizaje activo; sin embargo, existe una debilidad en el disefio de las clases y
en la evaluacion de las mismas, lo cual no es factible para realizar un cambio significativo en los

estudiantes.

Es necesaria la promocion del concepto de competencias en el aula, que apligue estrategias que
permitan desarrollar en conjunto diferentes niveles de aptitudes en escenarios complejos y que
vinculan a los estudiantes con situaciones reales, como por ejemplo ante alguna consulta comun de
indole toxicolégico, y pone a prueba sus capacidades cognitivas e investigativas, su
responsabilidad ética y profesional, su capacidad para trabajar en equipo, su creatividad y su

compromiso social.

Las autoras Carrefio et al. (2014) motivan a reflexionar sobre la afinidad del proceso de
ensefianza-aprendizaje, que contemple la decision de asumir un proceso de formacion que busque
desarrollar competencias en el alumnado, ya que esto supone un esfuerzo hacia la apropiacion de
conceptos, la revision, el andlisis y la toma de decisiones, con el proposito de transformar las

préacticas pedagdgicas y asumir el cambio conceptual.

Es por tanto que se busca involucrar mas al alumnado y hacerles participes de una nueva
estrategia educacional, en la cual el docente es fundamental para conseguir dichos objetivos, que
impulsen estrategias para mantener el interés y la atencion de los estudiantes en las clases, lo que
se podria lograr mediante el uso de diversas modalidades o maneras distintas de organizar y llevar

a cabo los procesos de ensefianza y aprendizaje. (Carballo 2017),
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Prieto, Pescador y Morales (2010), reflexionan respecto a la importancia en aspectos sobre la
educacién en estudiantes universitarios, que involucren la formacién y el futuro desempefio
profesional, ya que esto delimitara el tipo de profesional que se requiere formar. Se habla del
rendimiento del estudiante desde un punto de vista amplio, integrando la adquisicion de
competencias. Dichas competencias son una combinacion de conocimiento, habilidades y actitudes
adquiridas por el alumnado. Estas se desarrollan a traveés de experiencias de aprendizaje
integradoras, en las que los conocimientos y las habilidades interactian para ejecutar de manera

eficiente las tareas.

La modalidad de metodologia activa estd siendo actualmente implementada por el Ministerio
de Educacion Puablica, que es asi mismo usada en muchos paises, los cuales han tenido resultados
muy significativos; lo que no quiere decir que en Costa Rica no vaya a ser igual; sin embargo, la
ausencia de capacitaciones y/o talleres que actualicen conceptos de dicha metodologia, hace que
exista una mayor resistencia al cambio de parte del personal docente, e indirectamente de parte del
estudiante, lo cual afecta de manera negativa el aprendizaje, y a su vez la experiencia académica,

que son principios fundamentales para la formacion de futuros profesionales. (MEP, 2017).

Por lo tanto, serdn multiples las ventajas de utilizar esta modalidad de ensefianza, ya que esta
brindara oportunidades para desarrollar y evaluar otras competencias en el aula, como el liderazgo,
la toma de decisiones, la resolucion de conflictos, la comunicacion oral y escrita y, en general, una

serie de habilidades que forman parte de las nuevas metodologias activas. (MEP, 2017).

En la actualidad, el concepto de metodologias activas se concibe como aquellos métodos,
técnicas y estrategias que utiliza el docente para convertir el proceso de ensefianza en actividades
gue promuevan la participacion activa del estudiante y lleven al aprendizaje, siendo esta la
condicion que busca preparar a los estudiantes para su futura profesion, y que consiga desenvolver
habilidades, tales como la autonomia profesional, ya que es un aspecto relevante que tiene que

estar contemplado en el curriculo. (Labrador y Andreu 2008).
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Esto no es una preocupacion solo de este siglo; estos aspectos también se contemplaban en la
Antiguedad; asi, en la educacion griega se determinaba que los nifios debian aprender lo que debian
hacer cuando fueran hombres; del mismo modo, la escuela judia afirmaba que todo estudio que no

condujese a una profesion era vano y llevaba al desorden. (Labrador y Andreu, 2008).

ANTECEDENTES

Antecedentes Historicos

Segun Labrador Piquer Maria José y Andreu Andrés Maria Angeles (2008), en el libro titulado
“Metodologias activas” de la Universidad de Valencia, hace constar que a lo largo de la historia
Sécrates criticd la educacion tradicional griega, mientras Ciceron lo hizo con la romana y
humanistas del Renacimiento, siendo esta la tltima etapa, ya que posteriormente la educacion pasé
a estar en manos de la Iglesia. En el siglo XVI1I se transforma la educacion establecida en el siglo
anterior; se les da a las instituciones mayor amplitud, para modificar los métodos y los programas.
Los métodos de ensefianza se hacen més racionales; se intenta dar una base psicoldgica a la
educacion; se empieza a emplear el método inductivo, no solo en las ciencias naturales, sino en

todas las areas de conocimiento.

Ya para el siguiente siglo XVIII, Pestalozzi, quien fue un influyente pedagogo, educador y
reformador suizo, se sintio influido por la vision de la naturaleza de Rousseau, quien también fue
un educador por excelencia; para unos, su trabajo con huérfanos y mendigos se podria considerar
el inicio de la educacion especial y, para otros, fue un defensor de la formacién integral y del
aprendizaje a través de la practica y la observacion. Pestalozzi defiende el estudio arménico desde
la nifiez, en lugar de establecer periodos separados en la vida consagrados cada uno a desarrollar
una facultad, aplicando los ideales de la ultima llustracion a la pedagogia, que incluye a la
naturaleza y busca cambiar los métodos segun el grado de desarrollo de la persona. (Labrador y
Andreu 2008).
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Para finales del siglo XIX y principios del XX, marcé el objetivo de dar un sentido activo
introduciendo nuevos estilos de ensefianza, iniciando asi un importante movimiento de renovacion
educativa y pedagogica, conocido como Educacion nueva, una corriente que buscaba cambiar el
rumbo de la educacién tradicional, en que el alumno se convierte en el centro del proceso educativo,
se rechaza el aprendizaje memoristico y se fomenta el espiritu critico a través del método cientifico.
Es tal como se implementan los nuevos métodos en el siglo XX, los cuales se caracterizan por una
ensefianza cada vez menos expositiva y dogmatica por parte del profesorado, buscando, asi, las
cosas en lugar de las palabras; el estudio por la observacion personal en lugar del conocimiento por
el maestro; la construccion real acompafiada de la explicacion teorica, entre otros. (Labrador y
Andreu, 2008).

Antecedentes Internacionales

En un estudio efectuado por Prieto Ortega, A., Pichardo Sanchez, S., Puerto Rodriguez, M. y
Cameéan Fernandez, A. M, (2010), realizado en la Universidad de Sevilla, con el fin de adaptar la
asignatura de Toxicologia a los nuevos planes de estudio europeos en Farmacia, se introdujeron
nuevas metodologias activas basadas en el trabajo personal y en la participacion del alumno en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, esto plasmado en el articulo “Resultados de la aplicacion de
nuevas metodologias activas para la ensefianza de la asignatura Toxicologia”, el cual incentivé la
participacion de forma voluntaria de los alumnos, inquiriendo la realizacién de una de dos posibles
actividades independientes, las que se basaron en la preparacion de temas inéditos y en la
resolucion de problemas (ABP). Estas fueron atendidas y supervisadas por los profesores del area.
El resultado de la valoracién de la experiencia ha sido positivo, ya que se consiguié un aumento de
la asistencia a clase y de la participacién por parte de los alumnos, y lo reflejado fue una mejora de

las calificaciones obtenidas.

Segtin el estudio “Actitudes de docentes y estudiantes de pregrado de medicina hacia la
metodologia activa de ensefianza-aprendizaje” de una universidad privada de Lima, tuvo como
objetivo determinar las actitudes de los docentes y de los estudiantes hacia la metodologia activa
de ensefianza-aprendizaje (MAEA). Se determin6 que la investigacion fuera realizada a 188
estudiantes de cuarto y sétimo afio de pregrado de medicinay a 72 docentes. Se utiliz6 una encuesta,

la que obtuvo resultados positivos hacia la MAEA en 65,2% de los estudiantes y en el 78,5% de
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los docentes. Esta concluye en una actitud positiva hacia la metodologia activa de ensefianza-
aprendizaje (MAEA); asi mismo los docentes y estudiantes fueron significativamente diferentes al
considerar las dimensiones y roles. Hubo asociacion significativa entre la actitud positiva hacia la
MAEA de docentes en relacion con su tiempo de docencia y con la experiencia previa. (Varela et
al., (2016).

Segun la red de evaluacion formativa compuesta por Zaragoza y Manrique (2007), exponen en
su trabajo titulado “Experiencias de innovacion en docencia universitaria”, en el cual presentan los
resultados obtenidos tras la puesta en practica de 29 experiencias de innovacion en docencia
universitaria, centradas en el desarrollo de sistemas de evaluacion formativa. Engloban diez
universidades y 1786 alumnos. Se realiza referencia a un grupo de profesores universitarios, que
estan desarrollando una linea de investigacion sobre el potencial de la evaluacion formativa como
medio para optimizar los aprendizajes de sus alumnos. La metodologia basica utilizada es la
investigacidn-accion. Los resultados obtenidos muestran que estos sistemas de evaluacion poseen
considerables ventajas: mayor implicacién y motivacion del alumnado y mejora del rendimiento,
tanto en relacion con los aprendizajes como respecto a la calificacion final. Como conclusion, los
datos encontrados parecen mostrar que la evaluacion formativa puede suponer un medio coherente

de evaluacion y un marco dinamizador del proceso de ensefianza.

Mas alla de las reformas de caracter institucional, Garcia-Merino, Urionabarrenetxea y Bafiales-
Mallo (2016), consideran que la construccion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES)
en el ambito pedagoégico ha traido consigo dos cambios: el impulso en la utilizacion de
metodologias activas de ensefianza y de sistemas de evaluacion continua. En su articulo “Cambios
en metodologias docentes y de evaluacion”, consideran contrastar si estas innovaciones mejoran el
rendimiento del alumnado, a partir de un concepto multidimensional, el cual recoge no solo la
perspectiva del profesorado, sino también la del alumnado, mediante una muestra de 1,276 alumnos
de la Universidad, que obtiene una mejora en el caso de las calificaciones conferidas por el
profesorado, lo cual es estadisticamente significativa. En cuanto a la percepcion del alumnado, la
mejora en la adquisicion de competencias de tipo instrumental y sistémico es estadisticamente

significativa.
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Respecto a la realidad actual que requiere métodos innovadores de cooperacion, la autora
Natalia Dejo Oricain (2015) considera que estos permiten despertar la curiosidad y creatividad del
estudiante universitario como método de aprendizaje. En el articulo “Adquisicion de competencias
en el marco del aprendizaje cooperativo: valoracion de los estudiantes”, se refiere como una
metodologia que favorece la participacion activa de los estudiantes, y promueve el desarrollo de la
capacidad de razonar de forma critica. El objetivo se centra en la valoracion que realizan los
estudiantes de la Universidad de Zaragoza, de esta metodologia, asi como analizar sus percepciones
en cuanto a la adquisicion de competencias de caracter cooperativo y una individual. Los resultados
de la encuesta realizada entre los estudiantes que han trabajado esta técnica, muestran
concretamente que las actividades disefiadas como trabajos cooperativos les permiten mejorar

bastante, tanto sus competencias especificas como transversales.

Segun Camajarca, J. (2010), desarrolla en la Tesis Nivel de Maestria “Empleo cotidiano de
métodos, estrategias y técnicas didacticas activas, en la enseflanza de las matematicas” para la
Universidad Tecnolégica Equinoccial. Ecuador, en la que los miembros de la poblacion estudiada
fueron Estudiantes. La metodologia utilizada mediante un analisis documental, fue una encuesta y
una entrevista cualitativa, de las cuales los principales hallazgos fueron la aplicacion de métodos,
estrategias y técnicas didacticas activas. Se debe saber cdmo aplicarlas, y no solo plasmarlas en el
papel. Producir en el estudiante el interés por realizar material como cuestionarios, juegos para
generar expectativas para la proxima clase. Se finaliz6 esta tesis con recomendaciones de
proporcionarles a los docentes los materiales necesarios para la preparacion de medios escritos
audiovisuales para la ensefianza activa, y también de capacitar al personal docente con técnicas y

estrategias para captar la atencién de los estudiantes.

Antecedentes Nacionales

La autora Rosa Inés Lira Valdivial (2010), en su articulo “Las metodologias activas y el foro
presencial: su contribucion al desarrollo del pensamiento critico”, pretende concienciar acerca de
la importancia de las metodologias activas y del foro presencial. Ambos términos constituyen

estrategias metodoldgicas aptas para promover el desarrollo del pensamiento critico en el aula en
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la Universidad de Costa Rica. La metodologia que expone se refiere a la utilizacién de mecanismos
participativos, ya que estas metodologias promueven la eficacia de los mensajes y la asertividad de
la comunicacion de los estudiantes, durante los procesos de dialogo que se preparan para tal efecto
en el aula universitaria. Los resultados fueron los hallazgos o formas cognitivas y actitudinales, los
cuales han sido sustentados en un estudio investigativo que sistematizd la opinion y la percepcion
de los estudiantes en relacion con la utilizacion del foro como metodologia que propicia el

desarrollo del pensamiento critico.

Segln Ana Guzman Aguilar (2010), comparte en su ensayo “Las competencias: otra mirada a
la formacion universitaria de la Enfermeria”, los retos del contexto en que se desenvuelve la
educacion superior actualmente, y la necesidad de un proceso reflexivo y critico que deben asumir
los docentes antes de iniciar una modificacion a un plan de estudios es el interés fundamental de
este ensayo. La autora hace referencia a los desafios que plantea la globalizacion a la Universidad
de Costa Rica, entre ellos abrir espacios para nuevas propuestas educativas innovadoras. Detalla
que el aprendizaje en Enfermeria se fundamenta en el hacer, més que en el saber; por lo tanto, es
necesario un proceso de analisis y comprension del significado de los fundamentos del curriculo y
las implicaciones de una modificacion curricular en los intereses de una disciplina, pues estos
cambios materializados en un plan de estudios determinan el rumbo de una profesion. Se concluye
que estas innovaciones curriculares deben fundamentarse en criterios que impulsen el desarrollo
integral del ser humano, ademas de la excelencia profesional. EI modelo de formacion por
competencias requiere una reflexion critica a partir de los enfoques epistemoldgicos del curriculo,
y en enfermeria es necesario que el cuerpo docente reflexione sobre el futuro de esta profesion

antes de modificar su plan de estudios.

Asimismo, en el articulo realizado por Susan Francis Salazar y Nora Cascante Flores (2010), se
presentan los argumentos tedricos que respaldaron el analisis de los resultados de la investigacion:
“El papel de las comunidades académicas en la construccion del saber pedagdgico del docente
universitario”, desarrollada durante el 2007/2008 con profesores de la Universidad de Costa Rica.
La metodologia utilizada en este proceso, se debe al analisis de las percepciones de docentes

universitarios acerca del papel de las comunidades académicas como fuentes para el saber
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pedagogico, con el fin de establecer rutas orientadoras en los procesos formativos docente. Se
concluyd que la vida académica da sentido y unidad a los grupos de docentes que se desarrollan
dentro de la universidad; por tanto, se propone la revision de esta unidad para reconocer su papel

en la formacion de saberes pedagogicos.

PROYECCIONES

« Se pretende favorecer a los estudiantes con metodologias activas para el proceso de
ensefianza y aprendizaje que puedan ser consideradas en el curso de Toxicologia de la Universidad

Internacional de Las Américas.

»  Sequiere reforzar la formacion académica de los estudiantes de manera activa y creativa en
la realidad educativa para el proceso de ensefianza y aprendizaje durante el programa de estudio

del curso de Toxicologia.

» Seesperadedicar a los participantes del curso de Toxicologia las metodologias activas que

implementen los métodos participativos y colaborativos de ese curso de Toxicologia.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

1. Educacion

2. Nivel de rendimiento académico

2.1. Causas del rendimiento academico
2.2. Factores intelectuales
2.3. Factores psiquicos
2.4. Factores de tipo socio ambiental
2.5. Factores pedagogicos

3. Modelos Pedagdgicos

4. Paradigmas educativos
4.1. Principios del constructivismo, Cognitivismo y Constructivismo

4.2. Estilo del docente y la teoria del aprendizaje adulto

5. Métodos tradicional de ensefianza

5.1. Método deductivo

5.2. Método inductivo

5.3. Metodologia expositiva

5.4. Metodologia interactiva

5.5. Metodologia de descubrimiento
6. Concepto de Metodologias activas

6.1. Evaluacion de los aprendizajes

6.2. Estrategias de ensefianza

24



6.3. Liderazgo docente
6.4. Recursos didacticos
7. Estrategias metodoldgicas Activas

7.1. Aprendizaje basado en problemas

7.2. Aprendizaje invertido
7.2.1. Cuatro pilares del aprendizaje invertido

7.3. Método del caso

7.4. Aprendizaje cooperativo

7.5. Aprendizaje por Simulacién

7.6. Aprendizaje basado en competencias

8. Modelo de Formacién en Competencias
9. Clasificacion de las competencias
10. Optimizacion del Proceso de Ensefianza-aprendizaje

10.1. Técnicas de enfoques constructivistas

10.2. Educacion integral

10.3. Conocimientos previos

10.4. Unidades de estudio

10.5. Programas de estudios
10.5.1. Aprendizaje conceptual, procedimental y actitudinal
10.5.2. Técnicas de ensefianza
10.5.3. Calidad educativa

10.5.4. Métodos de investigacion



26

11. Programa de estudio toxicologia UIA

11.1. Descripcion y contextualizacion de metodologia activa para la

asignatura
11.2. Aplicacién del método activo para el perfil de egreso del estudiante
12. Competencias para el Curso de Toxicologia UIA
12.1. Competencia Teorica-Practica
12.2. Competencia Investigativa-Participativa
13. Realidad educativa
13.1. Ausentismo
13.2. Desercion

13.3. Motivacion



27

1. Educacion

La educacion es uno de los pilares basicos de la vida cotidiana, ya que a lo largo de ella los seres
humanos estan inmersos en procesos de formacion, que determinen el curso de sus conductas para
desenvolverse en los diferentes ambientes en los que viven; con este proceso es donde se supone

que se alcanza la realizacion personal, para asi darle forma al propio conocimiento. (Porto, 2008).

Segun Porto (2008), dentro del proceso educativo se encuentra que: “el proceso educativo se
materializa, en una serie de habilidades y valores, que producen cambios intelectuales, emocionales
y sociales en el individuo. De acuerdo con el grado de concienciacién alcanzado, estos valores
pueden durar toda la vida o solo un cierto periodo de tiempo”. La educacion es una de las
herramientas bésicas que le brindan al ser humano la oportunidad de insercion en la sociedad
intelectual, la cual lo lleva a mejorar en diferentes aspectos que le ayuden a poder brindarle
herramientas fundamentales para poder ingresar a un ambiente laboral digno, a la preparacién de

cada uno de los individuos y a sus esfuerzos realizados en cuanto a su crecimiento profesional.

En la sociedad actual la educacion ha venido evolucionando con pasos agigantados, ya que esta
debe ser un deber, el cual constituye un arduo, complejo y dificil trabajo, que es fundamental para
el ser humano. En la actualidad, la sociedad es cada vez mas exigente, porque necesita jovenes
preparados conscientes, y con ideales y valores muy definidos, para asi poder afrontar los retos que
les demanda el presente y futuro de la sociedad, con el fin de crear en ellos una identidad propia 'y

segura de una cultura.
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2. Nivel de rendimiento académico

La Sociedad del Aprendizaje se define como aquella en la que hay un nivel significativamente
elevado de aprendizaje en el quehacer diario. La increible velocidad con la que el conocimiento se
crea, se comparte y se aplica, ha llevado a muchos autores a hablar de la revolucion del

conocimiento (Kuznetsov y Dahlman, 2008).

Pero al mismo tiempo, la impregnacion de conocimiento sufrida por la sociedad ha ido unida a
una mayor obsolescencia del mismo, resultando imprescindible la actualizacion del saber de una
persona durante su vida profesional. Existe un acuerdo generalizado de que la educacion superior,
ademas de proporcionar una preparacion técnica y profesional adecuada, debe preparar a sus

estudiantes para ser reflexivos, criticos y capaces de pensar por cuenta propia. (Miller, 2003).

Segun Ugarte y Naval (2010), se supone que desde la universidad se debe suscitar el desarrollo
de diversas competencias. ElI concepto de competencias debe interpretarse como una serie de
habilidades relacionadas con la capacidad para reconocer y definir nuevos problemas, asi como
resolverlos; es decir, hacen referencia a conocimiento aplicado y, por ello, el aprendizaje basado

en competencias supone conocer, comprender y usar pertinentemente una serie de conocimientos.

Tradicionalmente, la calificacion final obtenida por el alumnado ha sido el indicador mas
profusamente utilizado para medir su nivel de rendimiento. Sin embargo, la redefinicion y
ampliacién del concepto de conocimiento exige, igualmente, una conversion del concepto de
rendimiento en una variable multidimensional, que recoja no solo aspectos técnicos, sino otra serie

de habilidades. (Porcel, Dapozo y Lépez, 2010); Florido, Jiménez y Santana, 2011).

En el contexto social actual, el rendimiento debe ser concebido desde un punto de vista amplio,

integrando la adquisicién de competencias. Las competencias son una combinacién de
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conocimiento, habilidades y actitudes adquiridas por el alumnado. Se desarrollan a través de
experiencias de aprendizaje integradoras en las que los conocimientos y las habilidades interacttan
para ejecutar de manera eficiente las tareas. (Escofet, Martinez-Olmo, Ventura y Vlachopoulos,
2012).

Ahorabien, el caracter multidimensional del concepto de rendimiento debe ir méas all& de incluir
nuevas dimensiones. El estudiante es el que da el significado y la utilidad al aprendizaje
desarrollado y, por tanto, a la perspectiva del profesorado sobre el proceso de aprendizaje del
estudiante resulta necesario afadir la perspectiva del alumnado sobre su nivel de aprendizaje. La
aplicacion simultanea de ambas medidas del resultado del aprendizaje sera necesaria para
determinar el “éxito” de un programa formativo. (Porcel, Dapozo, y L6pez, 2010; Florido, Jiménez
y Santana, 2011).

Si ademas de medir el rendimiento de los alumnos como individuos se quisiera evaluar el nivel
de éxito de un curso en su conjunto, deberian recogerse los casos en los que los estudiantes han
abandonado. La desercién por parte del alumnado universitario es uno de los multiples indicadores
de la calidad del sistema educativo (Bethencourt, Cabrera, Hernandez, Alvarez y Gonzélez, 2008;

Calvo y Mingorance, 2010).

2.1. Causas del rendimiento académico.

Segln la autora Ledn Ramos (2013), define los factores de las causas del rendimiento

académico de la siguiente manera:
2.2. Factores intelectuales.

En este grupo se incluyen capacidades y aptitudes, la inteligencia en general; es mas que obvio
que, en igualdad de condiciones, rinde mas y mejor un sujeto bien dotado intelectualmente que uno

limitado mediocre y que no ha llegado a conseguir un adecuado nivel de desarrollo intelectual.
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2.3. Factores psiquicos.

Ademas de los factores de tipo intelectual, hay otro que es el psicoldgico, que también tiene una
decisiva incidencia en el rendimiento de los estudiantes, como son la personalidad, la motivacion,
el autoconcepto, la adaptacion. Es un dato de evidencia que los fracasos escolares se dan con mayor
frecuencia en alumnos que viven con problemas emocionales y afectivos, carentes de estabilidad,
equilibrio y tensiones internas, debidos a mdultiples causas y circunstancias personales y

ambientales.
2.4. Factores de tipo socio ambiental.

No es menos la influencia negativa que ejercen en el rendimiento las condicionantes ambientales
que rodean al alumno, como lo son: la familia y a su vez, el estrato social del que procede. Es
evidente que el llamado fracaso escolar esta méas generalizado y arraigado en aquella capa social
mas desposeida econdmica y culturalmente, de tal forma que entre los colegios rurales, periféricos,
suburbiales y los ubicados en niveles 0 zonas medias o elevadas se dan diferencias en el porcentaje
del fracaso; lo que lleva a admitir, por mucho que ello duela, que la inferioridad de condiciones de

partida de unos alumnos con relacion a otros vaya a ser decisiva en toda su trayectoria curricular.
2.5. Factores pedagdgicos.

Son los factores de mucha frecuencia que determinan el rendimiento; en este grupo se hace
referencia a un campo de variables que bien se podria denominar de tipo pedagogico; en este se
incluyen los problemas de aprendizaje, que son instrumentales para las distintas tareas de los
diferentes contenidos escolares, por estar en la base de una gran parte de ellos: comprension,

rapidez lectora, riqueza de vocabulario, automatismos de calculo y metodologia.

3. Modelos Pedagbgicos

Las competencias pueden ser consideradas como una tendencia orientadora de los procesos
pedagdgicos. Dichas tendencias se han desarrollado a lo largo del quehacer educativo, y su objetivo
ha sido direccionar lo ensefiado, disefiar mecanismos de evaluacion, reflexionar en torno a la
ensefianza y programar los encuentros pedagdgicos frente a lo que se debe ensefiar, y las estrategias

para lograr el aprendizaje.
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Esto parte del hecho de que el rol de los estudiantes debe ser valorado como parte activa en el
proceso de aprendizaje, lo que rompe el esquema de la educacion centrada en el maestro; es decir,

en la ensefianza.

La propuesta pedagogica por competencias propone desplazar las tendencias orientadoras por
asignaturas, que se caracterizaron como tendencias rigidas y centralizadas, en las que se daba
primacia al conocimiento organizado por asignaturas con un gran namero de contenidos. Alli, el
profesor es un transmisor de conocimientos en la clase, cuya estrategia principal es la exposicion,
en la cual el estudiante aprende los conocimientos trasmitidos y prima la memorizacion de lo

ensefiado.

Estos modelos tradicionales, en los que se puede incluir la formacion por contenidos o por
asignaturas, resultan poco pertinentes para las actuales exigencias del ejercicio profesional y del

desarrollo integral de los futuros profesionales.

La reflexion contempordnea en torno a la educacion como proceso ha permitido proponer
tendencias alternativas a las tradicionales, con el fin de incluir innovaciones a los modelos
pedagdgicos. Una alternativa fue la propuesta de formacion por objetivos o por indicadores de

logros.

En las tendencias innovadoras se ha buscado construir un modelo menos rigido, disefiado a
partir de curriculos que incluyan cursos integradores, y no asignaturas que parezcan islas, modelos
que privilegian la posicion del estudiante en el proceso educativo y que ven al profesor como un
coordinador mediador en el aula, que disefia procesos y que investiga en su saber disciplinar y
respecto a su labor como maestro. En ese modelo ideal se enmarca el desarrollo educativo en

competencias.
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4. Paradigmas educativos
4.1. Principios del constructivismo, Cognitivismo y Constructivismo.

El conductismo se trata de una corriente psicoldgica que desde sus inicios tuvo una fuerte
repercusion sobre la ensefianza, debido a que se convirtio en el enfoque por excelencia para estudiar
el aprendizaje en el laboratorio, con animales y con seres humanos. Asi surgio una sintesis de los
logros alcanzados con animales como las ratas de laboratorio, donde se lograron establecer los
principios del aprendizaje por condicionamiento (clasico y operante). (Rozo y Pérez-Acosta 2006;
Skinner, 1991).

Con interesantes éxitos en el tratamiento del aprendizaje en estudiantes autistas, en nifios y nifias
con compromiso cognitivo o en escolares con problemas de conducta agresiva, el enfoque
conductista se revelo insuficiente para abordar problemas de manejo de simbolos; esto es, procesos
de aprendizaje que implican el procesamiento simboélico complejo o de alto nivel y la

metacognicion asociada a ellos.

La toma de conciencia de esto por parte de la ciencia hizo que progresivamente tomase fuerza
otra corriente, el cognitivismo, el cual se refiere a la perspectiva que toma en cuenta como funciona
(o se cree que funciona) la mente. Se basé inicialmente en modelos computacionales de
procesamiento de informacion y después en modelos mas realistas -pero en ocasiones también mas

falibles-, tales como las redes neurales. (Ausubel, 1983; Falcon, 1999; Pozo, 1997).

En el terreno educativo, esta claro que una amplia variedad de procesos cognitivos ocurre en el
salon de clase; todos pueden relacionarse con el fendmeno del aprendizaje. Es entonces una tarea
clave del docente estar al tanto de los procesos cognitivos implicados en la ejecucion de ciertas

operaciones de aprendizaje en aula.



33

Se sabe que los estudiantes deben ser estimulados para propiciar una ejecucion correcta, y que
los procesos cognitivos favorecen la ejecucion de cuales métodos y qué indicadores
comportamentales son sefiales de la ocurrencia de procesos que conviene promover, reafirmar,

evitar o interferir para mejorar el proceso de aprendizaje.

Hoy en dia puede notarse que el término “constructivismo” estd muy extendido en el ambito
educativo, aun cuando a menudo los mismos docentes desconocen lo que realmente significa.
Numerosos investigadores afirman que es un término de moda, y mucha gente se considera
constructivista, ya que lo ven como un pasaporte al progreso. (Anderson, Reder y Simon, 2001;
Baptiste, 2003; Fernandez, Sanchez, Aivar y Loredo, 2003; Hernandez, 1997).

El modelo constructivista se centra principalmente en el estudiante, y en las experiencias previas
que pueda tener; por ello, el docente constructivista deberia tener ciertas caracteristicas: aceptar la
iniciativa que tenga el alumno, usar diferentes tipos de materiales que puedan ayudar a que el

estudiante se sienta en un contexto real.

El aprendizaje debe ser significativo para el estudiante, empleando terminologia cognitiva
(clasificar, analizar, predecir, crear, inferir, deducir, estimar, elaborar, pensar), investigar acerca
del conocimiento previo que tengan los estudiantes antes de darles a conocer su propia comprension
sobre el tema a tratar, desafiar la indagacion entre los estudiantes, al formular preguntas cuyas

respuestas deberian tener una logica y ser producto de la reflexion.

Al completar a lo anterior, se procura estimular la participacion entre los mismos compafieros,
haciendo que se formulen preguntas entre ellos y eso los lleve a un grado de discusion util en el
proceso de ensefianza-aprendizaje (hay importantes criticas en Anderson, Reder y Simon, 2001, y

criticas a los excesos del constructivismo radical en Zuriff, 1998).
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4.2. Estilo del docente y la teoria del aprendizaje adulto.

Puede sospecharse que el estilo del docente y el estilo de aprendizaje del estudiante deberian, al
menos idealmente, ajustarse uno al otro como una llave a su cerradura, para lograr los mejores
resultados en términos de aprendizaje, aunque ello, en realidad, resulta sumamente dificil. (Jack,
Kenkare, Saville, Beidler, West y Aalst, 2008).

Por otra parte, parece claro que el estilo del docente, al ser resultado de la interaccion entre una
amplia serie de factores, puede no estar muy bien definido; esto es, puede resultar un estilo real
que sea compuesto, mixto o ecléctico, e incluso ser distinto del que el docente cree tener; esto es,
su autopercepcion de estilo (los modelos béasicos estan en Aradjo y Chadwick, 1993).

Asi, resulta interesante conocer los estilos docentes, como la de las grandes tendencias en la
educacion, puesto que desde los afios setenta del siglo pasado, el constructivismo se ha impuesto
de forma progresiva en el disefio curricular, en las distintas modalidades y niveles del sistema
educativo universitario, por lo que seria de esperar que la mayoria de los docentes a ser analizados
tuviese un estilo constructivista (los modelos basicos estan en Aratdjo y Chadwick, 1993).

5. Métodos tradicionales de enseflanza

Hernandez (2016), menciona que una metodologia de ensefianza es la manera y forma concreta
de ensefiar; asimismo refiere que el método supone un camino y una herramienta concreta que
emplean los docentes para transmitir los contenidos, procedimientos y principios al estudiantado,
y que se logren los objetivos de aprendizaje propuestos por el docente y la institucion educativa.

Por otro lado, Vargas (2009) manifiesta que los métodos de ensefianza son los distintos procesos
armonizados de acciones y modificaciones en los estudiantes, en funcién del logro de los objetivos
propuestos por la plana docente. Asimismo, en el proceso de ensefianza es considerada como la
actividad de interrelacion entre el profesor y el alumno, con el proposito de lograr los objetivos del

proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Figura 1. Aprendizaje Basado En Contenido vs. Aprendizaje Centrado En Actividades

Aprendizaje centrado

en los contenidos

Aprendizaje centrado
en las actividades

El estudiante suele ser reactivo y pasivo,
a la espero de lo que diga o decida el
docente.

El margen de decision del estudiante es
pequeno

Se fomenta un aprendizaje individual.

Los estudiantes no tienen muchas

oportunidades para aprender
autonomamente.

Competencias memoristicas y de
replicacion de contenidos.

La educacion personal y profesional a
menudo esta restringida a periodos
determinados de la vida.

5.1. Método deductivo.

>

Los estudiantes tienen una implicacion
activa en su ;T:‘Jrendlza e, sin esperar que el
docente decida por ellos.

Mucha libertad para los estudiantes y
espacio para las propias decisiones en
cuanto a ciertos elementos importantes de
su aprendizaje.

Se fomenta un aprendizaje en colaboracion
con los comparieros.

Los estudiantes tienen ocasiones de ser
autonomos en su aprendizaje.

Competencias relacionadas con procesos,
con una orientacion a resultados, y a la
busqueda, seleccion y manejo de
informacion.

Educacion personal y profesional a lo largo
de la vida.

Fuente: Gros (2011, p. 39).

Este método consiste en tomar decisiones generales para explicaciones particulares. EI método

deductivo consta de las siguientes etapas:
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e Determinar los hechos més significativos en el fendmeno por analizar.

e Deducir las relaciones constantes de naturaleza uniforme que dan lugar al fenGmeno.

e Con base en las deducciones anteriores se formula la hipotesis.

e Se observa la realidad para comprobar la hipotesis, y del proceso anterior se deducen las

leyes.

5.2. Método inductivo

A través de este método, el profesor presenta el tema por medio de casos particulares para llegar
a las conclusiones; es decir, que va de lo particular a lo general, de las partes al todo. En él se le
ofrecen al alumno los elementos que originan las generalizaciones. Con la participacion de los

estudiantes se evidencia que el método se activo.

En el afio 2006, el autor Bernal sefala que con este método se utiliza el razonamiento para
obtener conclusiones que parten de hechos particulares aceptados como validos para llegar a
conclusiones, cuya aplicaron es de caracter general. Este método se inicia con un estudio individual
de los hechos, y formula conclusiones universales que se postulan como leyes, principios o

fundamentos de una teoria.

5.3. Metodologia expositiva.

Se caracteriza por la exposicion de contenidos al alumnado. El docente tiene un papel directivo.
El alumnado, por su parte, suele ser pasivo y, generalmente se limita a “recibir” los contenidos que
transmite el docente. Este conocimiento es formalizado y sistematico. Las fuentes de informacion

que se utilizan son indirectas; no provienen de la experiencia directa de los sujetos.

Las ventajas frente a otros métodos, sobre todo, que se utiliza en un gran grupo, son las
siguientes: el docente puede focalizar el aprendizaje sobre los aspectos de la materia que considera

relevantes; requiere menos tiempo para que el alumnado aprenda, al ofrecer la informacion
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sistematizada y elaborada previamente; requiere menor uso y preparacion de materiales del docente

y del alumnado, y suele ser util para los niveles superiores de la ensefianza.

Para que este metodo sea exitoso, requiere el uso de algunas habilidades de ensefianza que
incrementen la claridad de la informacion que se transmite (dar pocas ideas para que se vayan
asimilando, discriminar los contenidos novedosos para evitar interferencias), explicitar el valor o
utilidad del tema, hacer preguntas retoricas, organizar el contenido mediante esquemas, utilizar
ejemplos, lenguaje familiar, preguntas de correccion o clarificacion, entre otros. (Hernandez, P,
1997).

5.4. Metodologia interactiva.

Esta metodologia consiste en una "transicién" entre un debate o diadlogo centenario y mediano
para publicitar un tema. Se pueden utilizar metodologias interactivas donde el docente sea el guia
dé debates que involucren al estudiante a ser mas participativo y proponga soluciones ante los
temas propuestos por el mismo. Este método, también es conocido como metodologia sociotica o
comunicativa (Garcia, 1998) y segun Hernandez, P. (1997) es la mas flexible, avanzada y

econdmica de todas las metodologias.

5.5. Metodologia de descubrimiento.

Este se caracteriza por utilizar la experiencia del sujeto como fuente de aprendizaje. Los
estudiantes obtienen informacion de forma activa y constructiva. Existen dos modalidades o
variantes de este método: segln el enfoque de ensefianza y el tipo de asignatura. (Garcia, 1998). El

método de descubrimiento es "activo-reproductivo™.

En este método el docente se mantiene mas pasivo, y el alumno tiene un papel mas activo en el
aprendizaje, aungue se centra mucho en la reproduccién del contenido. Algunas de las actividades
que realiza el docente en este método son: presentar modelos o criterios especificos para que los

estudiantes los apliquen y practiquen con base en lo propuesto. Este método es util para el
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desarrollo y consolidacién de procedimientos estandarizados. Las clases suelen ser sistemas de

préactica y entrenamiento "cerrados" o "convergentes", que tienen un modelo fijo o establecido.

El método de descubrimiento "activo-productivo”; también en este método el alumno tiene un
papel més activo que el profesor, pero enfatiza més la posibilidad elaborativa del alumno. Es un
tipo de método que potencia el pensamiento productivo, puede ayudar a los estudiantes a aprender
y practicar técnicas de investigacion en la realidad, fomenta una mayor capacidad para transferir
lo aprendido a diferentes situaciones, entre otros. Los procedimientos mas habituales son: el estudio
de casos concretos, las practicas abiertas a la realidad, la expresion creativa, la elaboracion o los

trabajos de investigacion.

6. Concepto de Metodologias Activas

Hernandez (2016), menciona que una metodologia de ensefianza es la forma y formas concretas
de ensefiar. Se refiere a que el método supone un medio y una herramienta concreta que emplean
los docentes para transmitir los contenidos, el procedimiento, los objetivos de aprendizaje
propuestos por el docente y la institucion educativa.

Por otro lado, Vargas en el 2009, muestra que los métodos de ensefianza son los diferentes
procesos armonizados de acciones y modificaciones dadas por el docente. Asimismo, en el proceso
de ensefianza se encuentra la actividad de interrelacion entre el docente y el alumno, con el fin de

lograr los objetivos del proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Figura 2. Metodologias Activas

Promovidas por un docente mediador

Metodologias

: Estudiantes
activas

Promueve
aprendizaje
profundo

Fuente: Silva Quiroz y Maturana Castillo. Innovacion Educativa (2017 p.28)

Si bien es necesario que el proceso de ensefianza debe comenzar con un disefio y actividades
bien planificadas, consideradas como estrategias de aprendizaje, las cuales se componen de
habilidad, contenido, método y actitud, teniendo disefios sobre cdmo ejecutar las estrategias
definidas en el aula para eso, los estudiantes pueden desarrollar sus propias habilidades, actitudes
y aprender contenido. Normalmente, el profesor sabe lo que tiene que hacer, puede saberlo en

teoria, pero hay una gran brecha entre la teoria y la practica. (Vargas, 2009).

La pedagogia también es considerada como la conexion dialéctica entre la teoria y la préctica
educativa. La segunda busqueda en todos los momentos armonizé la teoria y la practica mediana
con el propio desarrollo, con la finalidad de lograr una articulacién lo mas perfecta posible entre

unay otra. (Latorre y Seco, 2013).
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Es importante poder implementar la forma coherente, los elementos configurados por la
intervencion educativa, utilizando una metodologia. Estos son elementos, son estudiantes,
profesores y estudiantes; los mismos que son los representados en los vértices del triangulo

pedagdgico. (Latorre y Seco, 2013).

Por su parte, también esta la Teoria del Aprendizaje de Piaget, quien es uno de los mas conocidos
psicologos del enfoque constructivista; el aprendizaje es un proceso que solo tiene sentido ante
situaciones de cambio. Por tal motivo, el aprender es en parte saber adaptarse a esas novedades.
Por su parte, Jean Piaget define el enfoque constructivista como una manera determinada de
entender y explicar las formas en las que se aprende. (Bertrand, R. 2018).

Los psicdlogos que parten del enfoque constructivista, ponen énfasis en la figura del aprendiz
como el agente que en ultima instancia es el motor de su propio aprendizaje; los psicélogos
constructivistas acuerdan que las personas no analizan a profundidad las explicaciones de maestros
y tutores. La teoria constructivista del conocimiento habla de una percepcion de las propias
vivencias que siempre esta sujeta a los marcos de interpretacion del “aprendiz”. (Bertrand, R.
2018),

Las metodologias activas se basan en la teoria de Piaget, ya que explica como se forman los
conocimientos. El desarrollo cognitivo es una reorganizacion progresiva de los procesos mentales,
como resultado de la fundamentacion teérica y la experiencia a la practica; esto permite desarrollar
autonomia, capacidad de critica, compromiso y entusiasmo en el aprendizaje de los alumnos,
mediante actividades semejantes a la que realizaran en la realidad en las diferentes areas o
escenarios de su profesion, y que por ende, les permitira experimentar discrepancias entre lo que
ya saben y lo que descubren en su entorno. Ignorar una practica experimental para construir el
conocimiento, podria obstaculizar el proceso pedagogico e impedir el logro de los objetivos. (Arias,
., 2007).

Como sefiala Piaget, existe la necesidad de generar un conflicto y equilibrio cognitivo, que

permita que las situaciones educativas busquen la manera de realizar un conflicto en el
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conocimiento del proceso educativo en cada uno de los estudiantes, de tal manera que se cuestionen
si el conocimiento tiene respuesta y poder explicarlo. Es por ello que los estudiantes del curso de
Toxicologia, cuentan con el proceso evolutivo para la adquisicion de los nuevos conocimientos en
los contenidos asignados de este mismo, y por lo cual se priorizara la incorporacion de las técnicas,
métodos y estrategias que permitan mejorar el aprendizaje, a fin de desarrollar en ellos no solo la
construccion del conocimiento, sino también la autonomia para trabajar en su futura vida
profesional. (Davini, M. C. 2008).

Segun Davini (2008), da la razon de que el conocimiento previo del estudiante sera la base sobre
los conocimientos nuevos. Sostiene que para que el aprendizaje sea efectivo, debe ser necesario
que la informacion entregada sea entendible para el que estudia; por tanto, serd la comprension de
los contenidos, lo que garantizara que se produzca el aprendizaje. También resalta la importancia
que, para evaluar, no solo sera necesario conocer las respuestas correctas, sino el porqué de la

respuesta, considerando el analisis y comprension de tales respuestas.

Los contenidos que son desarrollados en cada una de las clases tienen una planificacion ya
establecida, para que estos mismos generen un impacto progresivo en su formacion educativa de
los estudiantes; es por lo tanto que esto permite la incorporacion de métodos y técnicas que mejoren
el proceso de ensefianza-aprendizaje, logrando de esta forma la opinidn critica y transformadora de

la sociedad educativa. (Davini, 2008).

Segun el MEP (2019), establece las metodologias activas para la inclusion en el aprendizaje, asi
como para la personalizacién, evaluacion auténtica y un cambio al constructivismo y compromiso
social, ya que son elementos que nutren los principios, las estrategias, los lineamientos
metodoldgicos y didacticos, en los cuales debe basarse un docente para desarrollar de manera
eficiente y eficaz el curriculo educativo, y poder contribuir a la formacion integral de los

estudiantes.
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El proceso de ensefianza-aprendizaje tiene desafio constructivista, que da paso a una experiencia
progresiva de busqueda de aprendizaje en el proceso formativo. Busca lograr un enfoque integral,
para estudiar los fendmenos y realidades sociales, educativas, desde diversas perspectivas, bajo el
supuesto de que son realidades estructurales, complejas y dindmicas. Con lo antes mencionado, las
metodologias activas en el proceso educativo se manifiestan de acuerdo con la objetividad de
profundizar en cada contenido, y sobre todo de involucrar a los estudiantes en el campo préctico,
logrando de esta manera la aplicacion de los métodos y técnicas que garanticen la recopilacion de
cierto trabajo formativo. Por lo tanto, se tiene una proyeccion mas practica para su estimulacion
critica, y sobre todo la motivacién por aprender y aplicar lo que se ha aprendido, y de esta manera
se logra una actitud positiva hacia la asignatura que se esta cursando. (Arias, 1., 2007).

6.1. Evaluacién de los aprendizajes.

La evaluacion de los aprendizajes, realizada por medio de la planta docente, es
indiscutiblemente uno de los rubros fundamentales, y en lo que se han apoyado tradicionalmente
las instituciones educativas para una formacién académica lo mas sistematizada, y que garantice

un 6ptimo aprendizaje en los estudiantes.

Segun Rodriguez (2009): Indica que es importante dejar de concebir al hombre como un sistema
de almacenamiento y de emision de informacion, en donde sea unidireccional el proceso de
ensefianza, y al aprendizaje como un resultado acabado como un estado. Esto quiere decir que se
pueden obtener datos importantes en la formacion de los estudiantes desde un enfoque
constructivista, de lo que teoriza, para llevarlo a la practica y sea complementario para su

adquisicion de conocimiento previo.

Es importante mantener la evaluacion de los aprendizajes por los propios protagonistas del
proceso educativo; es decir, docentes y estudiantes, de manera que no se pierda la esencia misma
de dicho proceso; de ahi que en las tareas educativas deben incluir metodologias participativas en

las que los involucrados asuman alternativamente el rol de sujetos y objetos de evaluacion. Todo
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esto permite un proceso activo y decisivo en una necesidad de mejora en el proceso de formacion

educativa.

La evaluacion de los aprendizajes parte de elementos primordiales para su proceso objetivo;
esto quiere decir que se relacionan los objetivos, la direccion para un proceso educativo, mediante
los aspectos que lo integran, tales como: cognitivos, afectivos y conductuales, que determinan una

sistematizacion en el aprendizaje.

Figura 3. Modelo De Metodologias Activas Centradas En El Estudiante

PLATAFORMA
VIRTUAL

COMUNIDAD DE
APRENDIZAJE

RECURSOS

PROFESOR
(facilitador)

Fuente: Silva Quiroz y Maturana Castillo. Innovacion educativa (2017, p. 127).

Todo proceso educativo esta planificado con el objetivo principal de alcanzar lo que se ha
propuesto, es importante mencionar que se planifica no solamente los contenidos a impartir, sino

al equipo de trabajo con el que se estara direccionando ese proceso.
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Dentro de un proceso de aprendizaje, existe la participacion plena entre el docente y los
estudiantes, de manera que se involucran en cuanto a la construccion de pensamiento y de su
participacion para desarrollar la temética relacionada con un aspecto o contenido especifico,
partiendo de hechos que son reales para su adquisicién de conocimientos, de manera que va
totalizando el trabajo donde se contribuya a la mejora de una necesidad educativa, y de este modo

se transforma el proceso de ensefianza-aprendizaje.

De acuerdo con lo antes mencionado, la evaluacion de los aprendizajes brindada en los
estudiantes, en cuanto al proceso educativo, manifiesta un similitud para su desarrollo, ya que inicia
con los objetivos directos de una ensefianza para cada una de sus materias impartidas; cada aspecto
esta plasmado directamente, pero es importante reforzar o adecuar mas las metodologias; es decir,
que sean mas participativas en el campo educativo, y de este forma poder ampliar mas los

conocimientos que previamente se tienen para su formacion personal, y sobre todo laboral.

Segun Pérez (2009): Considera que la evaluacion debe estar dirigida directamente al proceso de
ensefianza y el aprendizaje de un caracter méas activo, el conocimiento que genera aspectos
didacticos y sobre psicoldgicos que intervienen en el proceso y la busqueda de las sinergias entre
las diferentes actividades del mismo. La educacion, y sobre todo la evaluacién que demandan los
aprendizajes, estan expuestas a ciertos cambios o0 adecuacién, los cuales permiten obtener mejores
resultados frente a una problematica educativa; es por ello que es importante la innovacion de estos
mismos. El curso universitario de Toxicologia, que es impartido para los estudiantes, requiere de
mayor apoyo para que se mantenga la sistematizacion de los contenidos, y de igual manera,
manteniéndolos en una innovacidn constante, y asi que se evidencie el aprendizaje progresivo para

los programas, planes e incluso proyectos que puedan disefiar con mas apoyo de docentes.

La evaluacion de los aprendizajes pretende que cada docente sea un activo investigador, a través
de la investigacion-accién, como una necesidad definida por las propias exigencias del profesional
que se quiere formar a futuro, de manera que se tenga en cuenta que dicha evaluacion resulta de

caracter sistematico y riguroso en busca de los aspectos positivos y negativos y de una
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compatibilidad de ambos, para la construccion de nuevas formas de dirigir un proceso educativo,
(Pérez, 2009).

6.2. Estrategias de ensefianza.

Segun Gonzalez (2009): “Las estrategias constituyen: La secuencia de actividades planificadas
y organizadas sistematicamente, permitiendo la construccion de un conocimiento en el aula”. Se
refiere a las intervenciones pedagogicas realizadas con la intencion de potenciar y mejorar los
procesos espontadneos de aprendizaje y ensefianza; esto permite un mejor desarrollo para la
inteligencia, la afectividad, la conciencia y las competencias por las cuales se necesita actuar en
una determinada situacion.

Figura 4. Tetraedro Para Las Estrategias De Aprendizaje

Caracteristicas
del estudiante

ESTRATEGIAS
DE
APRENDIZAJE

Demandas y
criterios de las
tareas

Materiales de
aprendizaje

Fuente: Escenarios de aprendizaje: buscar la excelencia personalizada Domingo Juan (2013).

Del mismo modo, Brown (1983) y otros autores visualizaron una distincion entre una
posicidn estatica y una perspectiva dinamica de conocimiento y desempefio, con el argumento de

que los aprendices varian no solo en lo que saben, sino también en lo que hacen con lo que ya
saben previamente.


http://www.monografias.com/trabajos38/estrategias-aprendizaje/estrategias-aprendizaje2.shtml?monosearch
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La figura 4 hace alusion a factores, que en conjunto constituyen un esquema denominado por
Brown (1982) tetraedro del aprendizaje; permiten deducir por qué la ensefianza de las estrategias
no puede hacerse en forma abstracta, sino en funcion de las demandas, tareas, materiales,

dominios y tematicas que conforman el aprendizaje intencional.

Todo esto permite el que los estudiantes y docente se involucren para la comprension concreta
de una tematica con los recursos idoneos para su desenvolvimiento; es este caso de los estudiantes
del curso de Toxicologia, que estan proyectandose con materias a fines a la carrera, para que ellos
tengan la creatividad de emplear ciertas estrategias que garanticen una respuesta positiva para la

solucién de esta misma.

Segun Gonzélez (2009): Reflexiona que las estrategias de ensefianza tienen como vinculo: Una
relacion que existe entre la metodologia que emplea el docente para desarrollar la catedra y como
se ve reflejada en el aprendizaje significativo que adquieren los estudiantes, reforzando sus
contenidos previos. De tal manera que el estudiante no esta Unicamente expuesto a tener consigo
mismo sus conocimientos previos, sino a tener una secuencia de los contenidos o asignaturas, que
permitan su formacién personal y objetiva en el campo de transformacion adquisitiva de

conocimientos.

Es por ello que se vuelve indispensable que los estudiantes vayan implementando sus aportes
en cada una de las asignaturas que conforman dicha carrera, con el objetivo de crear una sola
ensefianza en la que estén expuestos en cuanto a los materiales didacticos, los docentes, la actividad

didactica de forma objetiva; es decir, que todo es complementario para su 6ptimo desarrollo.

Las estrategias de ensefianza proponen férmulas de planificacion para las actividades del
docente y del alumno en el salon de clase, y su concrecidn dara lugar a diferentes estilos de trabajo,

que son el resultado de la combinacién de métodos y técnicas de ensefianza elegidos en funcién de
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los objetivos propuestos en un inicio del curso. La estrategia no es mas que el modo, manera o

forma preferente en que el sujeto percibe el medio, resuelve situaciones o actla.

Por consiguiente, es importante sefialar que las estrategias de ensefianza-aprendizaje de los
estudiantes se definen en cuanto a la calidad de la toma de decisiones pertinentes, consciente y
sobre todo intencional, en la cual el estudiante elige y activa, de una forma auténomay coordinada,
los conocimientos, para la profundizacion de una tematica especifica. La interaccion directa de los
estudiantes y el docente entre si requiere, por parte del docente, el seguimiento de los procesos que
van realizando los estudiantes, y una intervencion diferenciada en relacion con lo que cada uno

necesite.

6.3. Liderazgo docente.

El liderazgo es un proceso de influencia social, guiado por un proposito moral, con el fin de
construir capacidades para optimizar los recursos disponibles hacia el logro de metas compartidas.
El docente se vuelve, por la cantidad de tiempo que pasa con los estudiantes, en una figura
fundamental no solo en la adquisicién de conocimientos y desarrollo de habilidades, sino en la

formacion de ideas y pensamientos.

Es por ello que cada docente, en su participacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, dirige
de forma objetiva las demandas de los estudiantes. El liderazgo de los docentes acttia en funcion
de las necesidades que presenta el proceso de ensefianza-aprendizaje, de tal forma que los
estudiantes obtengan su orientacion académica de los docentes, logrando de esta manera la

comunicacion concreta para grados de dificultad en su proceso formativo.

Cada docente tiene metodologias directas con las cuales desarrolla sus clases, y mantiene sus
ideas objetivas para la transformacion de pensamiento; es decir, comprension de textos, clases
expositivas, debates relacionados con un tema. La variedad y cada vez méas complejas demandas

que la sociedad le plantea al ejercicio de la funcién docente, hacen recomendable que el profesor(a)
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disponga en su desempefio de las competencias propias del liderazgo transformacional, que le
permiten promover aprendizajes en sus estudiantes, inducir el cambio y la innovacion, y convocar
a los participantes del proceso educativo para conformar una comunidad educativa que posibilite
la consistencia y coherencia de las visiones, motivaciones, estrategias y compromisos de sus
integrantes. Es por tal motivo que en la siguiente tabla 1, se ejemplifica mejor cuéles deben ser los
aspectos a cambiar, que se deben tomar en cuenta para un aprendizaje significativo mediante las

metodologias activas.

Tabla 1. Rol Del Docente y Alumno En Torno Al Centro al Aprendizaje del Alumno

Rol del docente | Transmisor de conocimiento, fuente Facilitador del aprendizaje,
principal de informacion, experto en colaborador, entrenador, tutor, guia y
contenidos y fuente de todas las participante del proceso de aprendizaje
respuestas
El profesor controla y dirige todos los El profesor permite que el alumno
aspectos del aprendizaje sea mas responsable de su propio
aprendizaje y le ofrece diversas
opciones
Rol del alumno | Receptor pasivo de informacion Participante activo del proceso de

aprendizaje

Receptor de conocimiento El alumno produce y comparte el
conocimiento, a veces participando
COMOo experto.

El aprendizaje es concebido como una | El aprendizaje es una actividad
actividad individual colaborativa que se lleva a cabo con
otros alumnos.

Fuente: Newby et al., (2000), en Unesco (2004, p. 28).

Es por ello que los docentes que imparten el curso de Toxicologia, tengan el liderazgo
transformacional que permita crear una ensefianza y un aprendizaje optimo para las necesidades
educativas que puedan demostrar los estudiantes, pero que de igual manera pueden implementar
ciertas estrategias, métodos o técnicas innovadoras para que refuercen mas la optimizacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje, de manera que se vayan involucrando en el campo educativo, y

evidencien de forma objetiva lo que sucede en determinado momento.
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La funcion docente estd asociada a la tarea de educar, y se ejercita mediante formas especificas
de comportamientos que surgen del conocimiento y comprension del estudiante y su desarrollo, de
la pedagogia, del saber cultural, del contexto. Se sostiene que para poner en practica la autonomia
profesional debe, en primer lugar, alcanzar su afirmacion profesional, mediante un esfuerzo
intelectual, que le permita acudir al conocimiento que le aportan las ciencias y teorias educativas,
la pedagogia, la dindmica de las disciplinas culturales, y el saber que le proporciona la préctica

docente cotidiana.

En segundo lugar, debe disponer de habilidades sociales para compartir y comprometerse en
una verdadera comunidad profesional, y en tercer lugar, actuar con conciencia profesional, la que
se concibe como el compromiso con la investigacion, el conocimiento, la competencia, la ética en
su desempefio docente, la integracion y la justicia social. Al cumplir con estos tres pasos, permitira
que la busqueda de informacion apoyada de su orientador o docente tenga resultados 6ptimos, que

lo involucren en un campo educativo, y sobre todo formativo.

La funcion docente, en un nivel superior, se manifiesta tanto dentro de ella, con sus debilidades
y fortalezas, como en el exterior, con sus oportunidades y amenazas, coexistiendo ademas con
agentes que actian como aliados u oponentes a sus nobles propdsitos. Todo docente debe ser un
lider, puesto que en el ejercicio de la funcién docente debe actuar, sin dilacion, cuando ha tomado

conciencia de la necesidad de cambio dentro de la realidad en que se desenvuelve.

Es por ello que los docentes que impartan este curso, deben implementar teméticas especificas,
Y que con ciertas constancias involucran aspectos que van adecuando las ideas pertinentes para la
formacion de los estudiantes en cuanto a su propia preparacion, y que lo adecuado es que se
mantenga esa linea de innovacidn para todas las materias que tiene dicha carrera. Al tener en cuenta
las potencialidades y limitaciones de sus alumnos, impulsa sus talentos, segin sus personales
manifestaciones, y fija objetivos alcanzables que se pueden ampliar progresivamente, cautelando

de esta manera las motivaciones de logros y expectativas de reales oportunidades de vida. De este
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modo esté ejerciendo el liderazgo docente, entendido como proceso mediante el cual el docente

entrega lo mejor de si mismo para sacar lo mejor de los demas.
6.4. Recursos didéacticos.

Son conocidos como un conjunto de elementos que facilitan la realizacion del proceso
ensefianza-aprendizaje, y cada docente los utiliza como auxilio, para lograr un mejor grado de
apresto por parte de los estudiantes; ademas, estos contribuyen a que los estudiantes logren el

dominio de un contenido determinado.

Por lo tanto, deben tener el acceso a la informacion, la adquisicién de habilidades, destrezas
y estrategias, como también a la formacion de actitudes y valores. A nivel superior, 10s recursos
didacticos son vitales para el desarrollo de los contenidos, mediante cierta documentacion que
permite la comprension del tema de una manera completa, pero que ademas de ello se involucran

en la investigacion de contenidos, los cuales se fundamentan en libros, revistas o documentales.

Para los estudiantes, se vuelve indispensable la incorporacion de los recursos didacticos en el
desarrollo de las clases, ya que estos permiten tener la mayor comprension en los contenidos, de
manera que se ejercitan las habilidades de los estudiantes, y también desarrollarlas para obtener un

producto maximo de su aprendizaje.

Los recursos didacticos permiten evaluar los conocimientos de los estudiantes en cada momento,
ya que normalmente tienen una serie de informacion sobre la que se quiere que ellos reflexionen.
De esta manera es como se garantiza la comprension de los contenidos por parte de los estudiantes
hacia los docentes; es decir, cuantas herramientas se pueden brindar para que estos mismos
incorporen fundamentaciones en el hecho de la investigacion de forma innovadora; de tal manera
que pretenden acercar a los estudiantes a situaciones de la vida real, representando estas situaciones

lo mejor posible.

En la educacion superior, el docente orienta para involucrarlo en el campo investigativo,

bibliogréafico, de manera que tenga mayores aportaciones en su formacién académica, es lo
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importante y es lo que se debe mejorar para actualizar la documentacion, o contenidos, para tener
otras alternativas de busqueda, y de este modo que los estudiantes tengan impresiones mas reales

sobre los temas que se estudian.

Es importante tener en consideracion que, si se cuenta con las tecnologias de la informacion y
de la comunicacion, visuales y audiovisuales, que se pueden emplear en cualquier situacion
docente, este modo de empleo se realiza para tener otro panorama de un contenido que ha iniciado
y se esta proyectando con una tematica mas avanzada y demostrativa, lo que garantiza un amplio
conocimiento; esto no es que se indispensable en cada momento de desarrollo de contenidos, sino

cuando sea necesario.

Cada uno de estos recursos didacticos o materiales es indispensable en la ecologia del aula,
porque permiten ejemplificar de una manera detallada cada aspecto que integra un contenido, y de
ese modo lo vuelve comprensible para cada uno de los estudiantes. Es de esta forma que cada
docente se respalda con unos recursos didacticos idoneos para su poblacion estudiantil, ademas de
los recursos humanos, los cuales son necesarios tanto para el proceso de ensefianza-aprendizaje
como de los recursos didacticos materiales, que van enlazados para su proyeccién en cada uno de

los contenidos.

7. Estrategias Metodolo6gicas Activas
7.1. Aprendizaje basado en problemas.

El aprendizaje basado en problemas se establece como principal protagonista de la participacion
activa del estudiante en su aprendizaje. (Leal y Chenche, 2013). Estos autores definen: “Es un
método de trabajo activo, donde los estudiantes participan constantemente en la adquisicion de su
conocimiento, estimula el trabajo colaborativo en diferentes disciplinas, se trabaja en grupos

pequenos”. (p. 6).
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Este aprendizaje tiene siete pasos significativos: clarificacion de conceptos, definir el problema,
lluvias de ideas, organizacion de ideas, objetivos de aprendizaje, estudio independiente,

clarificacién y verificacion.

7.2. Aprendizaje invertido.

El aprendizaje invertido es un enfoque pedagdgico en el que la instruccion directa se desplaza
de la dimension del aprendizaje grupal a la dimensidn del trabajo individual, transformandose el
espacio grupal restante en un ambiente dindmico e interactivo, en el que el facilitador guia a los
estudiantes en la aplicacién de los conceptos, y en su involucramiento creativo con el contenido

del curso.
7.2.1. Cuatro pilares del aprendizaje invertido.

Ambiente Flexible: pretende crear espacios y marcos temporales, que les permitan a los
estudiantes interactuar y reflexionar sobre su aprendizaje. Se observa continuamente y se da

seguimiento a los estudiantes para hacer ajustes necesarios.

Cultura de Aprendizaje: este tipo de aprendizaje ofrece a los estudiantes diversas oportunidades
de involucrarse en actividades significativas en las que el profesor no es la pieza central. Se dirigen
estas actividades como mentor guia, y las hace accesibles a todos los estudiantes, a través de la

diferenciacion y la retroalimentacion.

Contenido Dirigido: busca dar importancia a los conceptos utilizados en la instruccién directa,
para que sean accesibles a los estudiantes por cuenta propia. Crea seleccionando contenidos

relevantes, por lo general videos, para los estudiantes.

Facilitador Profesional: tener disposicion de los estudiantes para dar realimentacién individual o
grupal inmediata, segun es requerida. Se llevan a cabo evaluaciones formativas durante el tiempo

de clase, a través de la observacion y el registro de informacion, para complementar la instruccion.
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7.3. Método del caso.

Describe el suceso real o simulado complejo, que permite al estudiante aplicar sus
conocimientos y habilidades para resolver problemas; estos hacen una representacion de una
situacion donde una porcién de la realidad es traida al aula, a fin de que trabajen en ellos los
estudiantes y docentes. EI método de casos es una poderosa herramienta que se centra en aspectos
reales, enfrentando situaciones y contextos reales. El enfoque principal de la ensefianza efectiva
del estudio de casos no esta en la transmision de informacion; estd en los estudiantes y en sus
perspectivas de desarrollo y en las habilidades de andlisis, evaluacion y solucion de problemas.
Competencias: desarrollar habilidades de pensamiento critico; desarrollar la parte comunicativa

donde predomina el saber argumentar; solucionar problemas.

7.4. Aprendizaje cooperativo.

Es el proceso por el cual los estudiantes forman un equipo colaborativo para alcanzar objetivos
compartidos, y basicamente se refiere a las actividades de pequefios equipos que desarrollan una
activad generada por el docente para llegar a un aprendizaje, y reciben evaluacion de los resultados
conseguidos. En ciertos momentos se trabaja de forma individual y en otros de forma colectiva.
Los objetivos son: competencia, andlisis profundo del problema en su contexto, desarrollar

habilidades sociales e identificar lideres de grupos.

7.5. Aprendizaje por Simulacion.

El estudiante adquiere aprendizajes utilizando el contexto donde se desenvuelve. (Labrador y
Andreu, 2008). Estos autores refieren: “El aprender haciendo incluye conocimientos y destrezas
que se adquieren por medio de tareas, juegos y situaciones vividas fuera y dentro del aula. La

simulacion es una de las técnicas que proporcionan un aprendizaje activo y experimental”. (p. 95).
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7.6. Aprendizaje en competencias.

Introducir el concepto de competencias a la educacion superior, ha enmarcado como un
proceso complejo de desempefio con idoneidad en un determinado contexto, y que se desarrolle
con responsabilidad. La formacién por competencias, implica cambios y transformaciones
profundas en los curriculos, que involucran y comprometen no silo a los docentes, sino a las
instituciones y a las unidades académicas que representan, y cuyo marco de referencia es la calidad

el aprendizaje de los estudiantes.

El aprendizaje basado en competencias (ABC), se fundamenta en un sistema de ensefianza-
aprendizaje que permite a los estudiantes desarrollar de forma progresiva su autonomia y capacidad
de aprender, previo analisis de las exigencias profesionales y la definicion y priorizacién de las

competencias necesarias para la practica profesional.

En definitiva, el ABC le permite al estudiante adquirir las competencias genéricas 0
transversales (instrumentales, interpersonales y sistémicas) necesarias y las competencias
especificas (propias de cada profesion), los conocimientos cientificos y técnicos y la capacidad de
aplicarlos en contextos diversos y complejos, integrandolos en sus propias actitudes y valores en

un modo propio de actuar personal y profesional.

Para alcanzar estos objetivos, la Universidad, a través de la unidad académica que imparte la
carrera, debe garantizar que la formacion profesional se realice en un ambiente intelectual y

personal propio de la comunidad académica.

La carrera de Farmacia, por lo tanto, debe poseer un proyecto educativo que responda a las
necesidades del pais, construido colectivamente entre los profesionales farmacéuticos, uniones
gremiales, los académicos, egresados y también los distintos empleadores y miembros de los

equipos de trabajo en los que se desempefian los farmaceuticos.
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Este proyecto educativo debe buscar la formacion completa y de calidad del estudiante a través
de la vinculacion de la educacidn, la investigacion y la extension, orientadas al individuo, la familia

y la comunidad.

Desde el punto de vista de las metodologias educativas empleadas en el proceso de ensenanza-
aprendizaje, este proyecto debe estar centrado en el estudiante como sujeto de aprendizaje, donde
el profesor es el mediador y facilitador; debe estar orientado hacia el aprendizaje y no hacia la

ensefanza.

8. Modelo de Formacién en Competencias

La formacion por competencias es una propuesta producto de la conjuncion de dos corrientes
tedricas: el cognitivismo y el constructivismo. Del primero, adopta la reflexion en torno a la forma
en que el aprendiz adquiere y aplica conocimientos y del segundo, el reconocimiento del papel

protagonico del estudiante en el proceso de aprendizaje. (Fernandez, 2011).

Es usual definir las competencias como comportamientos, destrezas y actitudes de las personas
en una actividad determinada, que les permite desempefiarse de manera eficaz y satisfactoria en
ella. Dichos comportamientos, destrezas y actitudes se desarrollan mediante la vinculacion de

conocimientos tedricos adquiridos.

El concepto de competencias inicialmente se identific con el aprendizaje del saber hacer, y aun
es comun encontrar un desarrollo tedrico en torno a ese saber hacer. Sin embargo, el concepto de
competencias es un modelo educativo que apunta hacia el desarrollo de la educacion en todas las
dimensiones humanas de manera integral; de ahi que la educacidn se centre en el estudiante como
sujeto activo del proceso pedagdgico, lo que hace necesario que en dicho proceso se haga énfasis

en todos los aspectos que debe desarrollar la persona.
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Esto hace que el conocimiento que se busque construir, y que apunta hacia el logro de
competencias en diferentes aspectos (como persona, como individuo social y como investigador y
profesional), deba partir de un nuevo paradigma de aprendizaje, en el que se busque integrar en la
formacion el conocimiento de saberes con significado, con una razén de ser, y no solamente con el

objetivo de llenar contenidos.

En el modelo de la educacion en competencias se entiende que la educacion es un proceso
complejo y vinculante; de ahi que se insista en la formacion de la persona para el ser, para el
convivir, y para lo propio de la disciplina, que exige un aprendizaje a desempefiarse en el area,

disciplinar, pensar problemas y crear soluciones.

Aqui se debe considerar que uno de los elementos clave de la educacion en competencias es
que se trata de un modelo holistico, y que en las instituciones de educacion superior dicho modelo
adquiere mayor importancia en la medida en que las personas que participan en el proceso de

formacion seran lideres en la vida social, y deberan responder a los retos que la sociedad les exige.

Para cumplir con estos propdsitos, el modelo por competencias exige que el disefio del curriculo
y de los microcurriculos sea un proceso de construccién integrador, en el que se tengan en cuenta
las necesidades de cada programa y de su vinculacion con la sociedad, y también los elementos

que propicien el desarrollo del futuro profesional como persona social, autbnoma y critica.

De ahi que en la educacién superior en el pais existan programas diferentes, que incluyen en
sus planes de estudio componentes para la formacion de competencias en Farmacia; por tal motivo
es que el desarrollo de las competencias en la universidad es una apuesta por lograr una mayor

calidad, y por responder al compromiso social de las universidades con la sociedad.



57

9. Clasificacion de las competencias

Jacques Delors, en 1994, propone los pilares basicos para el desarrollo de la educacion en el

mundo, proceso en el cual las personas deben adquirir capacidades (o competencias) para:

a) Aprender a conocer. Es una competencia cognitiva que implica la relacion con el conocimiento

y con la forma en que se aborda el conocimiento del mundo. La cognicion remite inmediatamente
a la manera como el individuo aprehende el mundo que lo rodea, a la forma como el sujeto conoce
por intermedio de su accién, y a la capacidad que tiene de organizar, procesar e interpretar la
informacion que recibe para resolver los problemas que se le presentan al interactuar con el mundo.
(ACODESI, 2002, p. 69).

b) Aprender a hacer. Esta competencia parte de la premisa de que no es suficiente conocer todos
los aspectos relacionados con el ejercicio profesional, sino que se deben aplicar los conocimientos
en la préctica. Se debe tener tanto la episteme como la tecné. Esta competencia esté relacionada

con el desempefio laboral, con el ser profesional.

c) Aprender a convivir. Esta competencia corresponde al desarrollo de la dimension social y
politica. Cada persona forma parte de una sociedad determinada, en la que se han adoptado ciertas
formas de organizacion para la convivencia, mediadas por las normas que ha disefiado dicha

organizacion.

d) Aprender a ser. La educacién debe permitir el desarrollarlo de todos los aspectos del mundo
personal, sin limitaciones ni restricciones abusivas, con respeto por la individualidad y la
pluralidad. La educacion debe potenciar la individualidad, la subjetividad, la autonomia, las
identidades, la singularidad y la originalidad de los participantes del proceso. Con estos supuestos,
es claro que la educacidn no se limita a la formalizacién de la transmision de conocimientos para
adquirir capacidades cientificas y técnicas, sino que se dirige hacia la formacién de las personas

que aplican dichos conocimientos.



58

Por eso, no se busca solo formar profesionales, sino personas en todas sus dimensiones: cada
una de las dimensiones del ser humano (ética, espiritual, cognitiva, afectiva, comunicativa, estética,
corporal y sociopolitica), a fin de lograr su realizacion plena en la sociedad. Es decir, se ve al ser
humano como uno y a la vez pluridimensional, bien diverso como cuerpo, y a la vez plenamente

integrado y articulado en una unidad. (ACODESI, 2002).

El concepto de competencias se puede descomponer de acuerdo con diversos enfoques. Segln
el contexto, las competencias se clasifican en académicas, sociales y laborales (Arbelaez, Corredor
y Pérez, 2007, p. 59). Cada una de ellas se desarrolla en un determinado ambiente: el de la

institucion educativa, el de la familia y el del mundo del trabajo.

10. Optimizacion del Proceso de Ensefianza-aprendizaje

La optimizacion se define como el proceso de modificar o mejorar un sistema para mejorar, de
una manera eficaz y eficiente, una necesidad o problematica detectada en el campo educativo, y el

uso de los recursos materiales y humanos disponibles para potenciar la optimizacion en si.

Siempre es necesario plantear diferentes objetivos, que permitan tener claro y preciso lo que se
desea alcanzar en todo proceso de ensefianza-aprendizaje, y en cuanto al area de la educacion, se
deben hacer diferentes ajustes a los diferentes planes y programas de estudio dentro del
departamento de la educacidn, y asi comprobar que la insercion de las metodologias activas incide
para la optimizacion del proceso ensefianza-aprendizaje, en el que los estudiantes mejoren su

rendimiento académico de una manera significativa.

La Revista Iberoamericana de Educacion afirma que la optimizacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje constituye los fines o resultados, previamente concebidos como un proyecto abierto y
flexible, que guian las actividades de profesores y estudiantes para alcanzar las transformaciones
necesarias en estos ultimos. Como expresion del encargo social que se plantea a la escuela, reflejan

el caracter social del proceso de ensefianza, sirviendo asi de vinculo entre la sociedad y la escuela.
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Un primer aspecto a tener en cuenta es que la calidad no puede considerarse si no es refiriéndola
a la evaluacion externa y acreditacion. Esto choco al inicio con una resistencia, provocada en parte
por no existir una tradicion de rendicion de cuentas ante la sociedad de parte de las instituciones
universitarias, y se manifiesta en la poca experiencia al elaborar las politicas y practicas de la

evaluacion.

En practicamente todos los paises de América Latina y el Caribe, el tema de la evaluacion y
acreditacion de la educacion universitaria ha ido pasando a un plano mas elevado desde el punto
de vista tedrico, pues la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) y otras organizaciones convocan a eventos donde se discuten experiencias de
los paises, asi como los principales conceptos; otros organismos, como el Banco Mundial, se
interesan en este tema, y se realizan intercambios y convenios entre diversos paises, en especial en

la ultima década, entre otros.

En fin, se ha acumulado una experiencia en la aplicacion de sistemas de evaluacion y
acreditacion, que va conformando la idea de que la evaluacion es necesaria y beneficiosa para la
gestién de la universidad, lo que demuestra que se ha comenzado a vencer la resistencia que se
oponia a esta actividad. La discusion alrededor de la evaluacion de la calidad de programas e
instituciones universitarios ha pasado a planos superiores; ya no gira alrededor de si es necesario y

conveniente realizarla, sino, ante todo, se relacionan con la busqueda del cémo resulta mas efectiva.

Segun Rivas (2012):

Esto ha sido provocado por las enormes presiones que provocan sobre las instituciones
universitarias los fendémenos surgidos como consecuencia de la globalizacién, la que en
primer lugar ha provocado que la universidad se vea obligada a participar en la carrera por

la subsistencia, en la cual un factor de extrema importancia para mantenerse y ganarla es
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ser competitivo, y esto basicamente consiste, en primer lugar, en poseer calidad y en
segundo, que esta sea reconocida a partir de que esté acreditada. (p.326)

Una educacion de calidad es esencial para el aprendizaje verdadero y el desarrollo humano; se
ve influida por factores que proceden del interior y del exterior del salon de clase, y del tipo de
profesional que esta al frente del grupo de estudiantes, es por tal motivo que se requiere que el
docente sea un guia capacitado en el tema de aprendizaje. Ademas de facilitar la transmision de
conocimientos y aptitudes necesarios para triunfar en una profesion y romper el ciclo de pobreza,
la calidad desempefia un papel critico a la hora de disminuir la brecha existente entre los géneros

en materia de educacion basica.

En lo que respecta a la calidad de la educacion superior, el Documento de Politicas de la
UNESCO (2002) dice que: “Es un concepto multidimensional, que depende en gran medida del
marco contextual de un sistema determinado, de la mision institucional o de las condiciones o
normas dentro de una disciplina dada” (p.27). La calidad abarca todas sus funciones y actividades
principales: la calidad de ensefianza y la investigacion se pueden ver reflejadas en el momento
préctico del profesional en ciencias de la educacion y su aplicacion en los diferentes campos, para

lograr sobresalir, segun las competencias adquiridas durante su periodo de formacion.

Sin embargo, hay que aceptar que la bisqueda de la calidad tiene muchas facetas, y va mas alla
de una interpretacion estrecha del rol académico de los diferentes programas; por lo tanto, también
implica prestarles atencién a cuestiones que pertenezcan a la calidad de los estudiantes y de la
calidad de infraestructura, asi como del entorno académico. Todos esos aspectos relacionados con
calidad, unidos a un interés adecuado por un buen gobierno y administracion, representan un papel

importante en la manera en que funciona determinada institucion.

Todos esos aspectos relacionados con calidad, unidos a un interés adecuado por un buen

gobierno y administracion, representan un papel importante en la manera en que funciona



61

determinada institucion, en la forma en que es evaluada y en la imagen institucional que puede

proyectar hacia la comunidad académica y la sociedad en general.

10.1. Técnicas de enfoques constructivistas.

Las metodologias que se utilizan en el salon de clases se fomentan en las diferentes teorias de
aprendizaje, de tal manera que la aplicacion de los métodos y técnicas tiene que estar sujeta al
enfoque en que se trabaja; es por ello que los docentes desarrollan sus actividades con el enfoque
constructivista, tomando en cuenta la esencia del curriculo nacional, que es: el desafio
metodoldgico consiste en dar respuesta, paso a paso, a una experiencia continua para los
aprendizajes del saber en todas las &reas que estan incorporadas en la creatividad del proceso
formativo, tales como: los contenidos cientificos, la tecnologia y los valores que forman a un

profesional en su labor de transformar el aprendizaje.

De manera que no se complementan en su totalidad; es decir, se debe enriquecer ain més la
actualizacién de los contenidos tedricos para llevarlos a la practica educativa, e implementar la
tecnologia, no como algo indispensable, pero si en su debida utilidad. Con lo antes mencionado, se
requiere que la metodologia didactica sea inductiva; esto quiere decir que a partir de un diagnéstico
en cuanto a las experiencias, vivencias y realidades, es como inciden las metodologias en los
estudiantes en cada una de sus etapas de formacion, puesto que esta manera se logran motivar con
la reflexion critica de lo que se tienen que aprender y practicar en la realidad educativa, de tal
manera que con aprender, investigar y proponer medidas para solventar una necesidad educativa,

a la misma vez, se logra una actitud positiva hacia las asignaturas que se estan cursando.

La exploracién de los conocimientos previos tiene que favorecer la conexién con los
conocimientos que se adquirirdn dentro de un proceso formativo, de tal manera que es
indispensable explorarlos hasta el punto en que se manifiesten los conocimientos de los estudiantes
en una determinada materia de estudio. Por tal motivo, tienen un seguimiento de conocimientos
previos y nuevos para su teoria y practica, y que esta forma de llevar a cabo el aprendizaje sea

efectiva, para que se involucren en el campo socioeducativo.



62

La necesidad de generar un conflicto y equilibrio cognitivo, permite que las situaciones
educativas tengan la manera de realizar un conflicto cognitivo en cada uno de los estudiantes; en
tal sentido que se cuestionen si el conocimiento tiene respuestay poderlo explicar, detallar de forma
objetiva para estimular la capacidad cognitiva de los estudiantes. Todo esto permite la
incorporacion de estrategias, métodos y técnicas que mejoren el proceso de ensefianza-aprendizaje,

logrando de esta forma la opinion critica y transformadora de la sociedad educativa.

Con respecto al desarrollo de las clases para el curso de Toxicologia, es notorio el sentido del
area de investigacion educativa, teniendo en cuenta las técnicas que empleas dichos docentes para
el beneficio incorporativo de los estudiantes en un enfoque constructivista, relacionado con la
participacién, exposicion, autoaprendizaje, de manera que se vuelve activo para su formacion

personal.

Se deben manejar situaciones de aprendizaje en las que el estudiante se vea imposibilitado a
dar respuesta, provocando la necesidad de buscar ayuda, de manera tal que al recibirla le posibilite
crecer su nivel de comprension personal y colectivo. Para el desarrollo de esto, cada contenido del
curso debe presentar un grado de dificultad para que los estudiantes busquen medidas de respuestas,
orientados por su docente, tales como fuentes bibliografias, de manera que posibiliten la

incorporacion de su opinidn para una sola construccion de conocimiento de materias especificas.

Propiciar el desarrollo de habilidades relacionadas con el aprender a aprender y aplicar el
principio de aprender haciendo: para el curso de Toxicologia se debe establecer un mecanismo
tedrico-préactico, ya que se tiene una base primordial para el proceso educativo, por la cual se
implemente una metodologia que totalice una fundamentacién tedrica, ejerciendo la incorporacion
de ciertos métodos y técnicas, de forma diferente en los docente que imparten los programas, pero

con un sentido comun de construir pensamiento llevado a la préactica educativa.

Es importante tener la atencién en cuanto a la metodologia que se empleara en una determinada
clase, dependiendo del enfoque educativo que se tenga, de manera que no se le puede seguir viendo

solo como la forma de aprender. Se debe permitir la construccion de conocimiento que sea mas
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amplia 'y, por ende, optimiza el proceso de ensefianza-aprendizaje, de tal manera que se contribuye

a brindar medidas de solucion en una necesidad educativa.

10.2. Educacién integral.

La educacion integral es entendida como el proceso por el cual el hombre puede alcanzar su
pleno desarrollo en los dmbitos fisico, biologico, emocional, intelectual y espiritual, ya que es
conocido de otra manera, como un ente biopsicosocial, y justamente eso es de lo que a veces se
carece en el plan de estudio: algunas asignaturas que no contribuyen al buen desarrollo de este ser,
para que logre irse socializando, e incluir el conocimiento de los valores, que complemente su plan

de estudio, para lograr una educacion de este tipo.

Este tipo de educacion permite tener un amplio conocimiento en la formacidn de los estudiantes
con un porcentaje avanzado de la carrera de la Licenciatura en Farmacia, puesto que cada una de
las asignaturas ha sido un complemento secuencial de su educacion, lo cual permite integrar cada
una de esas materias en proyectos, planes o programas educativos que bien pueden ser incorporados
en una adecuacion curricular, dependiendo de los convenios de instituciones que brinden ese

apoyo, y optimicen el proceso de ensefianza-aprendizaje para los estudiantes.

Este proceso debe conducirse de manera integral; es decir, considerando al estudiante como un
sistema complejo, en el que cada una de las areas que se pretende desarrollar sea como un
subsistema que crezca y se desarrolle armoniosa y proporcionadamente, para asi alcanzar la
plenitud de cada parte, cuyo resultado sera la plenitud del sistema total. Este proceso de progresiva
integracién a la vida del grupo, en un salén de clases que esta marcado por diversas areas y
disciplinas, les va indicando a sus comparieros el desarrollo del joven, al adquirir y practicar

conductas y habilidades en su vida diaria.

En las ciudades griegas y latinas, la educacion formaba al individuo para que se subordinara
ciegamente a la colectividad, para que se convirtiera en la cosa de la sociedad. Hoy se esfuerza

para hacer de él una personalidad auténoma. Esto permite que cada uno de los estudiantes a nivel
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de educacion superior, posea una autonomia para la basqueda de informacion de una determinada
asignatura, de tal manera que se convierta en otro medio de educarse para la vida formativa,
mediante ciertos lineamientos orientados por su docente, y que le faciliten el trabajo educativo. Y
esto es lo que se sustenta como una buena educacion, la que se proyecta hoy en dia, y que se
demuestra en el campo laboral, en la vida diaria, y que se traduce en actitudes, conductas y

comportamientos que regulan cualquier actividad personal, familiar o social.

Es por ello que la educacion integral supone una triple preocupacion docente: sobre los tres
campos del conocimiento, de la conducta y de la voluntad. EI primero, el conocimiento, es lo que
comunmente se ha llamado instruccion y que, en forma mas propia, debe designarse con el nombre
de informacién. Comprende el acopio de conocimientos que una persona culta debe adquirir para
valerse por si misma en la vida, ser Gtil a la sociedad y darse una explicacion personal sobre el

mundo en que habita y el tiempo en que le ha tocado vivir.

Por consiguiente, los procesos integrales proporcionan a los estudiantes que desarrollen
procesos educativos informativos y formativos. Los primeros daran cuenta de marcos culturales,
academicos y disciplinarios, que en el caso de la educacion superior se traducen en los elementos
tedrico-conceptuales y metodoldgicos que rodean a un objeto disciplinar. Los formativos, se

refieren al desarrollo de habilidades y a la integracion de valores expresados en actitudes.
10.3. Conocimientos previos.

Es la informacion que el individuo tiene almacenada en su memoria, debido a sus experiencias
pasadas. Es un concepto que viene desde la teoria de aprendizaje significativo postulada por David
Ausubel; por ende, también se relaciona con la psicologia cognitiva. Esto permite que los
estudiantes tengan una continuidad en cada una de sus asignaturas, que conlleva a un aprendizaje
relevante en su formacion educativa, ya que existen materias que son concluyentes en sus etapas,

y que tienen un proceso sistematico para su Optima comprension.
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Es importante tener en cuenta este aspecto en el proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que
determina qué tanto se ha adquirido en una materia especifica; tal es el caso de los estudiantes de
toxicologia, que es una materia que tiene continuidad en el proceso formativo de farmacia, y que
por ende se manifiestan una necesidad en la implementacion de técnicas y métodos que refuercen
el aprendizaje significativo en temas relevantes que estén actualizados para su deber profesional ;
ademas de ello, la relacion entre el docente y el estudiante es indispensable para enriquecer el
conocimiento antes visto, y la sistematizacion, que permita ser complementaria para su analisis

tanto individual como colectivo.

En la pedagogia es muy utilizado el conocimiento previo en los estudiantes, de tal manera que
contribuye mucho en el proceso de ensefianza-aprendizaje. El tener estos conocimientos previos
mejora el aprendizaje del individuo a la adquisicion de los nuevos aprendizajes, Ilamandolos
Ausubel, a estas ideas de anclaje. Para los estudiantes se vuelve importante retomar contenidos que
tengan relacién con las asignaturas, ya que, teniendo en cuenta lo antes mencionado, se fortalece
el conocimiento para su objetiva aplicacion a la realidad educativa, teniendo presente que cada
docente tiene una forma diferente de proyectar las ideas para un beneficio comin y relevante.

Un material es potencialmente significativo cuando permite la conexién de manera no arbitraria
con la estructura cognitiva del sujeto. Es decir, el nuevo material (que puede ser un texto o la
informacion verbal del docente) debe dar lugar a la construccion de significados. Ello depende, en
gran medida, de la organizacion interna del material o, eventualmente, de la organizacion con que

se presenta dicho contenido al estudiante.

Con lo antes mencionado, es importante que, para el desarrollo de contenidos de materias, se
planifiquen las actividades que se llevaran a cabo en un determinado periodo o tiempo que se

desarrollara la clase.
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Para Ausubel (1979): “La clave del aprendizaje significativo esta en la relacion que se pueda
establecer entre el nuevo material y las ideas ya existentes en la estructura cognitiva del sujeto”.
(p.38). Por lo expuesto, la eficacia de este tipo de aprendizaje radica en su significatividad y no en
técnicas memoristicas. Es por ello que la construccion de pensamiento en los estudiantes se
manifiesta en la comprension de cada uno de los contenidos, y que este sea capaz de llevarlos a la
préctica objetiva, y de verificar cuéles son las necesidades educativas para contribuir a un beneficio,

de forma que se vuelva significativo para su estructura cognitiva y practica.

10.4. Unidades de estudio.

Es la unidad de la cual se necesita informacion; es el individuo o conjunto de individuos de
donde se obtiene el dato; la unidad de estudio corresponde a la entidad que va a ser objeto de
medicion y se refiere al qué o quién es sujeto de interés en una investigacion. Es posible que para

obtener la informacidn se tenga que recurrir a pasos intermedios.

La unidad de estudio es Unica en un trabajo de investigacion, y caracteriza a toda la linea de
investigacion. Por consiguiente, las unidades de estudio permiten tener ordenadamente los
contenidos a realizar con un grupo de estudiantes, de tal manera que se planifique objetivamente
lo que se desarrollara en una clase, con su respectiva metodologia, de tal manera que garantice la

participacion de los estudiantes y el docente.

El proceso educativo se manifiesta en gran manera con la estructura de lo que se ha disefiado
para ensefiar, para establecer la importancia del conocimiento que estd adquiriendo el estudiante

en un determinado tiempo, y garantizar su formacion.

10.5. Programas de estudios.

Los programas de estudio tienen una importancia dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje,
tanto para los docentes como los estudiantes, de tal manera que es a partir de ese proceso por el

cual se conlleva a la sistematizacion de los contenidos, que para la formacion individual y colectiva
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de cada uno de los estudiantes se programan de una forma pertinente, teniendo en cuenta la realidad
educativa que se tenga de una region especifica.

Para los estudiantes del curso, y sobre todo para los docentes, es una constante formacion para
enriquecer los conocimientos de cada uno de los estudiantes; todo ello porque parten de técnicas,
métodos y estrategias de ensefianza que fortalecen el proceso educativo. Estos programas de
estudio, que implementa cada uno de los docentes, tienen el sentido comun de fortalecer la
formacion de cada uno de los estudiantes en cuanto a diferentes actividades individuales o
colectivas, dependiendo de la necesidad para la participacion de cada uno de ellos, manteniéndolos
de una forma activa en la adquisicion de conocimientos teoricos y, sobre todo practicos en cuanto

a su realidad socioeducativa.

El estudiante debe ser el eje central del proceso ensehanza-aprendizaje. Es una imperiosa
necesidad de promover actividades para el desarrollo de: pensamiento critico, solucion de
problemas, trabajo en equipo, habilidades de comunicacion (verbal y escrita), asi como
de liderazgo, integracion de conocimientos, y en este tiempo de actualidad incluir la Informatica

(tecnologia).

Debe haber utilizacién de estrategias novedosas de ensefianza, que estimulen la participacion
activa del estudiante en el proceso de ensefianza-aprendizaje, que estimulen el continuo
autoaprendizaje. Es, por lo tanto, que el instructor debe ser un facilitador del aprendizaje,
contribuyendo a disminuir el uso de las clases magistrales. Y como se ha mencionado en el parrafo
anterior, se debe implementar el uso de la computadora/internet para la ensefianza en el aula o

autoensefianza a distancia.

10.5.1. Aprendizaje conceptual, procedimental y actitudinal.

El aprendizaje y la educacion en los estudiantes se situan en el centro de un cambio necesario

de paradigma hacia el aprendizaje a lo largo de toda la vida para todos, como marco coherente y
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significativo para la provision y préctica de la educacion y la formacion. El marco de referencia
dado por el concepto de aprendizaje, a lo largo de toda la vida, debe generar una educacion sin

limites.

Esto significa oportunidades abiertas, flexibles y personalmente pertinentes para desarrollar el
conocimiento y adquirir las competencias y actitudes que los estudiantes necesitan y quieren en
todas las etapas de su vida. Esto implica ofrecer contextos y procesos de aprendizaje atractivo y
pertinente para los estudiantes como ciudadanos activos en su entorno social y, no menos

importante, para el proceso de formacién educativa.

Aprendizaje conceptual
Segun Pérez (2010):

La necesidad de nuevas estrategias de aprendizaje que hicieran posible el
desplazamiento de las concepciones espontaneas por los conocimientos cientificos,
ha dado lugar a propuestas que al margen de algunas diferencias, particularmente
terminoldgicas coinciden basicamente en concebir el aprendizaje de las ciencias
como una construcciéon de conocimientos, que parte necesariamente de un

conocimiento previo. (p.56).

Se habla, de esta manera, con la emergencia de un modelo constructivista, del proceso de
ensefianza-aprendizaje, ya que es el principal interés de las investigaciones educativas; por
supuesto, en el conocimiento detallado de cuéles son sus preconceptos en cada campo, aun cuando
dicho conocimiento aparezca hoy como imprescindible para un correcto planteamiento de las

situaciones de aprendizaje.

La asimilacién, por los estudiantes, de los contenidos conceptuales guiados por los docentes de

diferentes asignaturas y su capacidad para reproducirlos, ha constituido el objetivo mas basico de
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la ensefianza por la comprension de conocimientos ya elaborados. Y todo parecia indicar que, frente
a las dificultades encontradas en otros campos, como el de la resolucion de problemas o el de los

trabajos practicos, un porcentaje suficientemente elevado de estudiantes alcanzé este objetivo.

Para los estudiantes, tiene que haber una determinacion relevante, ya que en la medida de lo
posible se va formando el estudiante en cuanto a los aspectos teoricos, y que permitan la aplicacion
de teorias de aprendizaje para su exploracion individual o colectiva. Por consiguiente, este
aprendizaje es detallado en cada una de las materias que corresponde al cuarto afio de la carrera, la

cual permite tener una idea clara de los aspectos tedricos para su profundizacion en la practica.

Conceptualizar los ambientes educativos, enriquece y hace mas complejas las interpretaciones
que sobre el tema puedan construirse, abre posibilidades cautivantes de estudio, aporta nuevas
unidades de andlisis para el tratamiento de problemas educativos a nivel superior y, sobre todo,
ofrece un marco conceptual con el cual se puede comprender mejor el fendmeno educativo, y de
ahi poder intervenirlo con mayor pertinencia. De esta manera se concretiza el analisis conceptual
para determinado contenido, y que involucra a las personas que estan dentro de un proceso

formativo.

Con lo antes mencionado para el curso de Toxicologia, este aprendizaje es esencial para la
construccion de conocimientos tedricos que van integrando la formacion de ideas, que lo llevan a
la préctica educativa de los estudiantes, de tal manera que cada docente implementa medidas
concretas para que sea relevante la tematica en estudio, y asi plasmar lo que se ha estudiado

tedricamente.

Este tipo de aprendizaje supone un acercamiento conceptual de tipo exploratorio, a lo que se ha
denominado ambientes de aprendizaje, también asumidos como ambientes educativos, en tanto
hacen referencia a lo propio de los procesos educativos que involucran los objetos, los tiempos, las
acciones y las vivencias de los estudiantes. Para el estudiante, el contenido de estudio ha de estar
relacionado directamente con él mismo, con sus experiencias, con lo que ha pasado o piensa que

va a pasar, y de tal manera va determinando queé medidas o qué técnicas emplear.
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Aprendizaje procedimental

Aprender a aprender supone disponer de habilidades para iniciarse en el aprendizaje, y ser
capaz de continuar aprendiendo de manera cada vez més eficaz y autbnoma de acuerdo con los
propios objetivos y necesidades. Por consiguiente, esto va determinando la secuencia sistematica,
para alcanzar los objetivos que en un principio se han plasmado en un proceso educativo. Significa
ser consciente de lo que se sabe y de lo que es necesario aprender, de como se aprende, y de como
se gestionan y controlan de forma eficaz los procesos de aprendizaje, optimizandolos y

orientandolos a satisfacer objetivos personales.

A nivel superior, este aprendizaje es uno de los principales para la adquisicién de
conocimientos, ya que es donde se procesa lo que teéricamente se ha aprendido de un tema, como
el de reflexionar sobre documentos educativos que conlleven andlisis, una metodologia para su
organizacion de ideas, lo cual constituye la formacion de nuevos conocimientos de acuerdo con

vinculos que son significativos en el proceso educativo.

Integrar los valores al aprendizaje de manera intencionada y consciente significa no solo pensar
en el contenido como conocimientos y habilidades, sino en la relacion que ellos poseen con los

valores. Segun Arana y Batista (2010):

El conocimiento posee un contenido valorativo y el valor un significado en la
realidad, el que debe saberse interpretar y comprender adecuadamente a través de la
cultura y por lo tanto del conocimiento cientifico y cotidiano, en ese sentido el valor
también es conocimiento, pero es algo mas, es sentimiento y afectividad en el
individuo”. (p.68).

A nivel superior en el conocimiento conceptual a poner en juego, y en algunas formas de llevar
a la practica ese conocimiento conceptual a través de la resolucion de problemas; en carreras como
la que es objeto de analisis en este trabajo, estas Gltimas actividades se incluyen, ademas, porque

se las considera una parte importante del quehacer cientifico.
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Segun Alcorta, Rocha y Tenaglia (2006):

En la ensefianza de las ciencias ha de apuntarse a tres aspectos que se integran en lo que se
entiende por ciencia: el aprendizaje del cuerpo de conocimientos tedricos y conceptuales
(ideas, teorias, principios, conceptos), el aprendizaje de su naturaleza (su evolucion,
métodos y relacién con la sociedad) y la préctica de la ciencia (destrezas y métodos para

realizar investigacion cientifica y resolver problemas)”.(p.69).

Pensar por separado estos tres aspectos, que forman parte de la misma actividad constructiva,

reflexiva e interactiva, permite tener en cuenta todo lo que involucra la ensefianza de las ciencias.

Especificamente para los estudiantes del curso de Toxicologia, conforme a la materias que se
cursan en ese afio, las cuales son practicas, se integra un proceso; es decir, los objetivos, los
alcances, las delimitaciones, de la necesidad educativa que se ha priorizado para la recopilacién de
informacidn, es esta la manera con que se construye el conocimiento de una necesidad educativa,
teniendo en cuenta la asesoria del docente respectivo en la materia, como un apoyo primordial para
dicha organizacion del tema educativo.

En tal sentido, ensefar el aprendizaje procedimental de la ciencia requiere incluir en el programa
de formacion de los docentes el aprendizaje de destrezas asociadas al razonamiento cientifico, la
generacion de hipotesis, el disefio de técnicas experimentales, la identificacion y combinacién de
variables, la construccion y elaboracion de modelos, la recoleccion y transformacion de datos, la

elaboracion de conclusiones.

Para los estudiantes, cada uno de los elementos antes mencionados es indispensable para la
construccién de ideas de un tema educativo especifico, los cuales son explicados objetivamente
por parte de cada uno de sus docentes, de tal manera que cada uno de los estudiantes se incorpore
de forma 6ptima al proceso educativo, en cuanto a dicha investigacion, por lo cual es importante

innovar bibliografias y, de esta manera, tener un amplio conocimiento adquisitivo del tema.
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Aprendizaje actitudinal

Las actitudes tienen un caracter multidimensional que integra diversos componentes: cognitivo,
afectivo-evaluativo y conductual; esto permite la comprensién de cada uno de los procesos
dirigidos a la formacion de actitudes en los estudiantes, mediante tematicas que permitan su
involucramiento con el medio socioeducativo, para la contribucion de soluciones a problemas

eminentemente educativos.

El aprendizaje actitudinal da cuenta de la formacion de valores y habilidades sociales en los
estudiantes, y tiene relacion directa con los principios de aprender a ser y aprender a vivir juntos.
Eso es lo que ocurre en los equipos de investigacion que funcionan correctamente, y eso es lo que
tiene sentido también, en una situacion de aprendizaje creativo, orientada a la construccion de

conocimientos, a la investigacion.

Desde el punto de vista cognitivo, las actitudes son construcciones que involucran tanto a la
esfera cognitiva como afectiva. Los estudiantes tienen el proceso tedrico en cada una de sus
materias respectivas, que los incorporan para la explicacion de temas, los cuales se fundamentan
en bibliografias, y ademéas de ello fotocopias, libros o presentaciones que refuerzan el
conocimiento, lo cual esta bien para su comprensién, pero puede combinarse dicha metodologia
con otra para que lo vuelva mas llamativo; el hecho de incorporarlos a una tematica de opiniones

del tema y estos puedan brindar aspectos que enriquecen su conocimientos.

Este tipo de aprendizaje actitudinal permite la reflexion de los estudiantes en formacién, sobre
las distintas dimensiones de los contenidos, y decidir el enfoque al ensefiarlos y el uso de la
estrategia mas adecuada. Una de las mayores dificultades de la evaluacion en la educacion en
valores es el desconcierto que plantea la imposibilidad de evaluarlos, debido a que los valores se
entienden como personales y, ademas, por el temor a los efectos de una evaluacién negativa, en

ausencia de medidas de optimizacion.
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Desde la concepcion del aprendizaje que va desarrollando y fundamentando, es dificil
encontrarle funcionalidad a una ensefianza, consistente en el enjuiciamiento objetivo y terminal de
la labor realizada por cada estudiante. Por el contrario, el docente ha de considerarse corresponsable
de los resultados que estos obtengan: no puede situarse frente a ellos, sino con ellos; su pregunta
no serd quién merece una valoracion positiva y quién no, sino qué ayudas precisa cada cual para

seguir avanzando y alcanzar los logros deseados.

Sabe que para ello son necesarios un seguimiento atento y una retroalimentacion constante, que
reoriente e impulse la tarea. Con lo antes mencionado para los estudiantes, con sus respectivas
materias, las cuales son directamente practicas en cuanto a la elaboracion de proyectos educativos;
es decir, a la visita de instituciones educativa y plasmar cada técnica, métodos o estrategia para la
recopilacion de informacion, pero todo esto requiere de la orientacion objetiva de cada catedratico
respectivo a su materia, dandole un enfoque constructivista para su investigacion, de manera que
los incorporen en el campo educativo, de modo que brinden medidas de solucion a la necesidad
educativa. Por consiguiente, los docentes tienen la forma de crear, de innovar para que el proceso
de ensefianza-aprendizaje se vuelva diferente para su misma comprension educativa tedrica-
practica, y de esta forma valorar cada aspecto que se va incluyendo en su trabajo respectivo, con

tematicas nuevas que son orientadas por parte de cada docente.

Es por ello que el proceso de ensefianza-aprendizaje se vuelve exigente con el hecho de adecuar
tematicas para incorporarse de forma dptima a instituciones a nivel superior, lo cual es apropiado

para el curso de Toxicologia.

10.5.2. Técnicas de ensefianza.
Segun Diaz (1998);

La técnica de ensefianza es el recurso didactico al cual se acude para concretar un
momento de la leccion o parte del método en la realizacién del aprendizaje, que
garantice la comprension de los temas que se desarrollardn en un momento

determinado teniendo en cuenta la técnica esencial para dicha accion educativa.
(p.27).



74

En concreto, y estando consciente de que tendra que utilizar técnicas de comunicacion
personalizadas o colectivas dependiendo del caso, y si en caso de que no llegaran a funcionar,
tendré que insistir utilizando otras nuevas, para garantizar que el proceso educativo ha logrado el
objetivo antes propuesto. Para los docentes que importan el curso de Toxicologia, es importante
mencionar que el proceso educativo se manifiesta con una metodologia participativa para los
estudiantes y, de esta manera, se logra una reflexion analitica, de manera que mejora su capacidad

critica.

En el curso se pretende manifestar una metodologia participativa, que incorpore a cada uno de
los estudiantes en tematicas diferentes para cada materia, pero de igual manera se construye un
pensamiento critico conforme a los contenidos que se van desarrollando en dicho proceso; es por
ello que cada docente tiene la profundizacion de emplear la técnica para explicar cada tema que

esta contemplado en su programa de asignatura de forma sistematizada.

Cada una de esas técnicas para explicar se vuelven indispensables para el proceso de ensefianza-
aprendizaje, pero cada uno de los docentes implementa la que se adecua al contenido y sea mas
efectiva su comprension; tal es el caso de técnicas como: estudios de casos, reflexion critica,
exposiciones, lluvias de ideas. las cuales son bésicas, pero refuerzan aspectos concretos del
contenido. La exposicién docente puede estar orientada a la sistematizacién y apertura del
conocimiento, a la critica, el cuestionamiento, la provocacion, la interrogacion y la aclaracion, y a

la comunicacion y participacion de los estudiantes.

De hecho, aunque la referencia pueda ser su formato tradicional, no suele tener lugar de forma
pura: puede incorporar pautas motivadoras, combinarse o formar parte de otras técnicas ajenas
interactivas, que gravitaran en torno al discurso docente o se orientaran a una posterior interaccion,

a aprendizaje grupal y autébnomo.
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Ademas, las técnicas interactivas y de descubrimiento, asi como las técnicas de trabajo
individual o autonomo, pueden incluir secuencias de exposicion docente como componente
explicativo y evaluativo mayores o menores, para su absoluta comprension de un determinado
contenido, y que permitan a los estudiantes la busqueda de respuestas a sus inquietudes formativas
a nivel de educacion superior, de manera que permite el involucrar ciertas tematicas adecuadas en

cuanto a la explicacion de contenidos para las practicas profesionales.

10.5.3. Calidad educativa.

Un primer aspecto a tener en cuenta es que la calidad no puede considerarse si no es refiriéndola
a la evaluacion externa y acreditacion. Esto choco de inicio con una resistencia provocada en parte
por no existir una tradicion de rendicidn de cuentas ante la sociedad de parte de las instituciones
universitarias, y se manifiesta en la poca experiencia en cuanto a la elaboracion de las politicas y

précticas de la evaluacion.

Practicamente, en todos los paises de América Latina y el Caribe el tema de la evaluacién y
acreditacion de la educacion universitaria ha ido pasando a un plano mas elevado desde el punto
de vista teorico, pues la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) y otras organizaciones convocan a eventos donde se discuten experiencias de
los paises, asi como organismos, como el Banco Mundial, se interesan en este tema, y se realizan

intercambios y convenios entre diversos paises, en especial en la Gltima década.

La calidad educativa a nivel superior tiene aspectos que concretizan el proceso de ensefianza-
aprendizaje, que lo va determinando en cuanto a rubros especificos que conllevan a su objetividad;
es decir, una experiencia en la aplicacion de sistemas de evaluacion y acreditacion, que va
conformando la idea de que la evaluacién es necesaria y beneficiosa para la gestion de la

universidad, lo que demuestra que se ha comenzado a vencer la resistencia que se oponia a esta



76

actividad. Por consiguiente, se tiene un panorama amplio de lo que emplea una institucion para el

proceso de una evaluacion, que califica su calidad en la educacion superior, especificamente.

Para los docentes y estudiantes, la calidad educativa se va desarrollando de lo general a lo
especifico, de conocer detenidamente cudl es la necesidad urgente que merece una mejora dentro
del proceso educativo, tanto interno como externo, de una institucion educativa directamente a

nivel superior.

Todos estos aspectos involucran a los docentes y estudiantes para identificar cuéales son los
aspectos relevantes para profundizar sobre la calidad educativa. Por consiguiente, es indispensable
que si no se tiene una calidad educativa dentro de una institucion a nivel superior, es importante
recopilar dicha informacion, de manera que se contribuya a construir esa sistematizacién que
esquematiza a la calidad educativa; es por ello que, teniendo un amplio conocimiento critico de
dichas materias, como de las anteriores, impartidas por sus docentes respectivos, hace que tengan
mayores proyecciones en cuanto a la calidad educativa, e innovar con programas, planes o

proyectos educativos que plasmen dicho tema relevante.

Una educacién de calidad es esencial para el aprendizaje verdadero y el desarrollo humano; se
ve influida por factores que proceden del interior y del exterior del salén de clase y del tipo de
profesional que esta al frente del grupo de estudiantes. Todos esos aspectos relacionados con
calidad, unidos a un interés adecuado por un buen gobierno y administracion, representan un papel
importante en la manera en que funciona determinada institucion, en la forma en que es evaluada,
y en la imagen institucional que puede proyectar hacia la comunidad académica y la sociedad en

general.
10.5.4. Métodos de investigacion.

Segun Vasquez y Francisco (2006): “Un método es una direccion hacia el logro de un propdsito.
Claro esta que no se trata de un camino seleccionado al azar; necesariamente tendra que ser el mas

eficaz, aquel que garantice el alcance del objetivo propuesto”.(p.89). Esta idea planteada por
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Véasquez y Francisco es de suma importancia, ya que los métodos de investigacién son agentes

fundamentales y principales que deben existir en un proceso de ensefianza- aprendizaje.

Por consiguiente, es aqui donde el docente o coordinador busca medidas, estrategias, técnicas y
métodos que cumplan con las necesidades del grupo con el que trabaja, para asi poder obtener
resultados méas Optimos, y también cubrir las expectativas y necesidades de su grupo a cargo. Los
métodos de investigacion, independientemente de la teorias que los originen, deben sujetarse a
algunos principios comunes, que todo profesional preparado o formado para la docencia conoce,
puesto que son una base primordial en su formacion, y aqui se habla de los bien conocidos
principios didacticos; es por ello que estos forman el conjunto de recomendaciones que el profesor
0 docente debe tener en cuenta siempre que trabaje con un grupo de estudiantes, porque en estos
es donde el orientador tiene un margen de idea de cémo actuar o qué medidas tomar, teniendo en

cuenta el desarrollo y madurez pedagdgica alcanzada hasta el presente por sus aprendices.

De acuerdo con la anterior, la implementacion de los métodos que se ejecutan en el curso de
Toxicologia, como lo son las investigaciones bibliogréaficas, tiene una proyeccion activa para su
profundizacién y para la obtencién de resultados 6ptimos. Por consiguiente, todos los métodos de
investigacion, tales como: método activo, pasivo, deductivo e inductivo, son los que van
determinando su aplicacion para diferentes experiencias educativas, de las que sea necesaria su

aplicacion dependiendo de la planificacion didactica que organiza cada docente.

El proceso de ensefianza-aprendizaje parte de actividades que van determinando el nivel de
conocimiento en los estudiantes, pero eso depende de la manera activa para desarrollarlo en cuanto
a la comprensién. Es por ello que en el proceso educativo se plantean métodos por la actitud
participativa que presenta la poblacion de estudiantes durante el desarrollo de la clase. Tal es el
caso en que los estudiantes reciban de cada docente la implementacion de un método, que es
pertinente para el desarrollo de la clase con diferente metodologia, pero se realiza de forma

participativa, de manera que se involucren docente-estudiante.
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El proceso de ensefianza-aprendizaje posee una gama de actividades que van determinando una
construccion de conocimientos activos. tanto para los docentes como para los estudiantes, de
manera que se comprende la teoria que se va desarrollando para ubicarla en la realidad actual; es
por ello que se vuelve indispensable la aplicacion del método didactico, el cual es el modo de
organizar, de una manera logica y practica, todos los recursos y procedimientos con los que cuenta
el maestro para dirigir el aprendizaje de sus estudiantes hacia los resultados deseados, con el

maximo rendimiento y el menor esfuerzo.

11. Programa de estudio toxicologia UIA

11.1. Descripcion y contextualizacion de metodologia activa para la

asignatura.

Pretende que el alumno comprenda y aplique los conceptos bésicos de la Toxicologia, con los
cuales sea capaz de identificar y reconocer los efectos dafiinos de las sustancias toxicas, gracias a
sus caracteristicas quimicas y a su identificacion mediante diferentes técnicas, y su inferencia en la

toxicologia clinica y alimentaria.

11.2. Aplicacion del método activo en el curso de Toxicologia para el

perfil de egreso del estudiante.

El alumno seré capaz de contribuir al diagnostico toxicolégico, a través de la interpretacion
de andlisis quimicos, clinicos y bioquimicos. Reconocerd los mecanismos de evaluacion de la
toxicidad y del riesgo toxico de farmacos, medicamentos, alimentos y sustancias ambientales, con

los cuales podra diagnosticar las dosis toxicas y terapéuticas de los diferentes xenobi6ticos.

Comprendera los diferentes factores que influyen en las intoxicaciones producidas por el uso
de medicamentos y el consumo de alimentos. Seré capaz de presentar opciones en la prevencion y

el tratamiento de las intoxicaciones por los medicamentos y los alimento.
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12. Competencias para el Curso de toxicologia UIA
12.1. Competencia para el Farmaceutico en la practica profesional.

A fines del siglo pasado, comenzo a utilizarse “modo de actuacion” para designar un modelo
general que caracteriza al encargo social, en cuanto al proceso de formacién en determinados
cursos. Dos elementos deben destacarse acerca de esta categoria: se refiere a la formacion general,
y no a la especifica de un estudiante, y respecto a que hay consenso en que refleja conocimientos,
habilidades y valores, cuyo desarrollo se favorece, o no, por un proceso de formacion dado.

Resulta evidente que, aunque un proceso formador favorece el desarrollo de cierto conjunto de
conocimientos, habilidades, y la interiorizacion de ciertos valores, este desarrollo no resulta
homogéneo para los diferentes estudiantes. Tampoco resultara homogéneo en cuanto a sus
diferentes elementos, para uno de los sujetos, ya que siempre existira quien avance mas en cierto

sentido, y quien muestre limitaciones en otro u otros aspectos.

Por lo tanto, ese modo de actuacion se refiere mas al disefio didactico del proceso concebido
para ayudar a los estudiantes en su desarrollo, como respuesta a lo que la sociedad demanda de

cierto perfil educacional.

Se debe defender el criterio de que cada proceso formador; por ejemplo, cada carrera
universitaria, ayuda a que quien la cursa vaya cambiando, aproximandose al modo de actuacion
que, como abstraccidn, refleja ese encargo social. Por tanto, para un proceso dado, existe un modo

de actuacion como aspiracion, y no varios.

La falta de homogeneidad antes vista, al considerar el desarrollo de los distintos estudiantes de
una misma carrera y cohorte, tiende a acrecentarse luego de la graduacion, debido a los diferentes

procesos de formacion desde cada puesto de trabajo.
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En cuanto a las competencias que deben adquirir los estudiantes para el curso de Toxicologia,
es esencial la amplia base que se expresa, de forma fenoménica, en el desempefio. La competencia
tiene sus raices en la personalidad y sus diferentes formaciones, mientras que su tronco y ramas

van relacionandose cada vez mas con cierto modo de actuacion.

El modo de actuacion es una abstraccion que modela lo que la sociedad espera de un conjunto
de sus integrantes; por ejemplo, de los egresados de cierta profesion. La competencia de cada uno

de esos profesionales es algo concreto.

En su aspecto exterior se expresa como desempefio profesional. Es la personalidad transformada
por el proceso formativo en cierto modo de actuacion y, a la vez, el modo de actuacion modificado,

interpretado por un ser humano, que le imprime sus caracteristicas.

12.2. Competencia Investigativa-Participativa.

Desarrollar competencias investigativas y participativas en un estudiante implica conocer el uso
del conocimiento de forma adecuada; esto permite que se fortalezcan las habilidades para la
observacion, argumentacion, sistematizacion y cuestionamiento, a fin de que se pueda crear y/o

gestionar un conocimiento. (Castro Rodriguez, Yuri, 2020).

Es por tal motivo que el curso de Toxicologia debe emplear el desarrollo de las competencias
en investigacion, para el cual se deben plantear distintas estrategias didacticas: bases de
investigacion, aprendizaje cooperativo, métodos por proyectos, aprendizaje basado en problemas,
uso de mapas conceptuales, estudios de casos, seminarios, redaccién de ensayos y elaboracién de
talleres. (Castro Rodriguez, Yuri, 2020).



81

11. Realidad educativa

11.1. Ausentismo.

En el desarrollo del proceso educacional participan directamente docentes y estudiantes. En el
transcurso de este desarrollo se presentan situaciones circunstanciales por parte del estudiante, las
que se caracterizan por una frecuente o permanente ausencia a la ensefianza sistematica, que

obstaculiza el desarrollo educativo normal del joven.

Estas relaciones que entabla y refuerza el sujeto, a través de su existencia, son de caracter
interdependientes y directas, las que pueden desarrollarse en forma normal, o pueden surgir
problemas de tipo social, econémico y cultural, los que afectaran en alguna medida al sujeto,

distorsionandole o limitandole su desarrollo o crecimiento integral.

Para los estudiantes, en un proceso de investigacion educativa, es importante tener la constancia
para mantenerse en dicho estudio, el cual va garantizando la comprension de los contenidos del
curso, puesto que eso lo vuelve participativo y, sobre todo, sistematizado para su conocimiento
critico; es por ello que se vuelve necesaria la disciplina permanente en cada una de las actividades

que corresponden a un desarrollo 6ptimo de aprendizaje.

A nivel superior, la sistematizacion de contenidos enfocados en un area especifica, y en este
caso la educacion, demanda el seguimiento y evaluacién de un proceso de ensefianza-aprendizaje,
para que de esta manera se tengan en cuenta los objetivos que en un principio de un proyecto
educativo se han plasmado para su contribucion objetiva de una necesidad priorizada. Para los
estudiantes es primordial mantener una linea de tiempo permanente, relacionada con la actividad
académica, que corresponde a cada una de las materias del cuarto afio, por lo que es necesaria para

un conocimiento critico colectivo.
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Ademas de ello, es necesario, por parte de los docentes que imparten el curso, innovar
metodologias para enriquecer el conocimiento critico de cada uno de los estudiantes, con el
objetivo de llamar su atencion en cuanto a su trabajo individual y colectivo que corresponda a cada
una de las materias, de modo que no se ausente por el proceso de ensefianza-aprendizaje, si es que

este punto antes mencionado en una limitante para ellos.

11.2. Desercién.

Por desercion se entiende el abandono del sistema educativo por parte de los alumnos,
provocado por una combinacién de factores, que se generan tanto en la universidad como en
contextos de tipo social, familiar e individual. En diversas investigaciones resaltan los factores que
por su importancia influyen mas directamente en la desercion; entre estos se encuentran: los
aspectos socioeconémicos, como son las condiciones laborales, desorientacion vocacional, baja

autoestima y la posible adaptacion precaria al medio universitario.

Las diferentes teorias de la desercion estudiantil universitaria, las que establecen la dimension
en que se ubica un estudiante a la hora que toma la decision de no continuar con sus estudios y
desertar del sistema, por lo que la desercién es entendida como una forma de abandono de los
estudios superiores, que adopta distintos comportamientos en los estudiantes, afectando la

continuidad de la trayectoria escolar.

La desercion se ha analizado desde al menos tres perspectivas:

* En primer lugar, desde una dptica interna referida a los procesos de ensefianza (calidad educativa,

estructura y pertinencia curricular, formacién docente, entre otros).

* Desde una segunda, que pone el énfasis en los procesos externos a lo propiamente educativo
(caracteristica del estudiantado, situacién socioeconémica del pais, acceso a financiamiento, entre

otros).
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* Desde una tercera, que se centra en la interaccion entre ambos tipos de factores. Para este ultimo
enfoque, la desercion debe ser considerada como el producto de las interrelaciones multiples de

factores que relacionan el sistema educativo, la estructura social y econémica de la sociedad.
11.3. Motivacion.

El interés se puede adquirir, mantener o aumentar en funcion de elementos intrinsecos y
extrinsecos. Hay que distinguirlo de lo que tradicionalmente se ha venido llamando en las aulas
motivacion, que no es mas que lo que el docente hace para que los estudiantes se motiven. La
motivacion trata, por lo tanto, de esos determinantes que hacen que el sujeto se comporte de una

determinada manera, teniendo en si mismo el principio de su propio movimiento.

Por consiguiente, dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, se requiere, por parte de los
docentes, mantener esa motivacion entre sus estudiantes, que se esté construyendo un pensamiento
critico para su formacién personal y colectiva, de manera que se tenga de forma clara el objetivo
primordial de su aprendizaje; en el caso de los estudiantes del curso, se pretende enriquecer cada
uno de sus conocimientos en las etapas o ciclos que han estudiado con el programa establecido por
parte de los docentes, ya que anteriormente han tenido una asesoria previa de lo que corresponde a

la educacion para tener ideas claras en su formacion.

Lo que se relaciona con que el estudiante que sea motivado de la manera adecuada tendra una
formacion profesional de éxito, ya que, si todos los agentes que le rodean actian de manera que el
estudiante se motive por iniciar, continuar y finalizar su carrera, tendra un desarrollo éptimo en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Con los antes mencionado dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, existen ciertas
motivaciones que pueden garantizar una estabilidad académica para los estudiantes; tal es el caso
de las becas, de modo que permiten el proceso progresivo de los/las estudiantes como medio activo
para su formacion; ademas de ello, tener un promedio de notas ejemplar, que permita tener ciertos

beneficios para la culminacion de su carrera educativa; todo esto hace que la metodologia activa
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realice su proceso de una forma dptima, porque se involucran aspectos o rubros que para los

estudiantes son de completo beneficio y satisfaccion al final de su carrera.
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CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

ENFOQUE DE LA INVESTIGACION

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), el enfoque indica la
manera en que se aborda el fendmeno, delimita la ruta a seguir para ser capaz de
responder la pregunta, objetivos y definir la profundidad del estudio. En este caso,
el enfoque esta dirigido a una investigacion cualitativa y analisis de los datos, para

implementar mejoras en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Segln Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), el enfoque cualitativo se
selecciona cuando se trata de comprender la perspectiva de los participantes; en el
caso de esta investigacion se priorizara en el método académico que envuelve a los
estudiantes del curso de Toxicologia de la Universidad Internacional de Las
Américas; en consecuencia, se caracteriza por un accionar interpretativo,
descriptivo y comprensivo que enfatiza los elementos contextuales del momento y

lugar donde se desarrolla la investigacion.

También se cataloga asi, porque en la investigacion que se presenta en este
trabajo final de graduacion, el enfoque cualitativo es el que proporciona los medios
adecuados para su desarrollo por las razones antes expuestas. Asimismo, su
eleccion se justifica desde el planteamiento del problema, el cual propone un
abordaje profundo de la mediacion pedagdgica de los docentes desde la perspectiva

de los docentes, reflejadas en sus teorias subjetivas.

Mas alla de la descripcion de lo que ocurre en la mediacion pedagogica, se
profundiza en los significados que construyen los sujetos participantes sobre ella

en el proceso de ensefianza superior, por lo cual es necesaria la informacion
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detallada y profunda acerca del proceso de aprendizaje académico. (Hernandez,
Fernandez, y Baptista, 2014).

TIPO DE LA INVESTIGACION

El disefio Investigacion-Accion es resolver problemas cotidianos e inmediatos,
y mejorar practicas concretas. Su propdsito fundamental se centra en aportar
informacidn que guie la toma de decisiones para programas, procesos y reformas
estructurales que ayuden a mejorar la educacion académica de los estudiantes

universitarios. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Se utiliza en el proceso de investigacion cualitativa, el cual es mas flexible y
abierto, y el curso de las acciones se rige por el campo (los participantes y la
evolucion de los acontecimientos); de este modo, el disefio se va ajustando a las

condiciones del escenario 0 ambiente. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Por sus caracteristicas, la presente investigacion se caracteriza como un estudio
fenomenoldgico. Este tipo de investigacién, segun Barrantes (2013), brinda
relevancia a las experiencias de cada individuo en su contexto, y a los significados
o explicaciones que estos atribuyen a los fendbmenos que enfrentan en la
cotidianidad. En otras palabras, se explican los significados que los participantes

en el estudio atribuyen a sus propias experiencias.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), en los estudios con
disefio fenomenologico “su proposito principal es explorar, describir y comprender
las experiencias de las personas con respecto a un fenémeno y descubrir los
elementos en comtn de tales vivencias”. (p. 493). En el caso particular de este

trabajo de investigacion, el fendmeno a estudiar es la intervencién metodoldgica
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que se imparte para el curso de Toxicologia, para la cual sera de gran importancia
la perspectiva del personal docente que envuelve a la parte académica de la
Facultad de Farmacia en la Universidad Internacional de Las Américas, en la forma
de sus teorias subjetivas.

Segun Catalan (2011) menciona que en el sentido que las teorias subjetivas se
desarrollan, son cogniciones de la vision de si mismo y del contexto en que se
envuelve el sujeto, con un potencial de explicacion, prediccion y orientador de la
accion ante un fenomeno en particular, siendo el disefio fenomenoldgico
congruente con el planteamiento tedrico y metodolégico desde las teorias
subjetivas. En este caso, las mismas constituyen la sintesis de las perspectivas de

los sujetos inmersos en la situacion que se estudia.

Esta investigacion se centra en el propdsito de la investigacion educativa y la
generacion de conocimientos en metodologias activas, que permita la comprension
de los fendmenos que ocurren en el &mbito educativo. En el caso de estudio que se
aborda en este documento, su finalidad es precisamente que los docentes de la
universidad adquieran el concepto de metodologias activas que puedan aplicar en
el aprendizaje significativo de los estudiantes del curso de Toxicologia. (Seas,
2016).

Sujetos y fuentes de informacion
Sujetos de informacion

Para la presente investigacion se selecciond el curso de Toxicologia, el cual se
imparte a los estudiantes del cuarto bloque de la carrera de Farmacia, de la
Universidad Internacional de Las Américas, para la cual se contd con la accion
participativa en la investigacion a docentes y personal de vicerrectoria de la
universidad, que permita profundizar en las experiencias académicas que se

imparten en la misma.
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Tipo de muestra

Debido al caracter cualitativo del presente proyecto de investigacion, la unidad
de estudio se selecciond utilizando un muestreo no probabilistico. De acuerdo con
Barrantes (2013), en este caso “el procedimiento en relaciéon no es mecanico ni
responde a una férmula, sino que la decision depende de una persona o grupo de
personas”. (p. 184). En particular, para el desarrollo de esta investigacion se
delimité abordar el concepto de las metodologias activas para la educacion
superior, y especificamente para el curso de Toxicologia de la Facultad de Farmacia
de la UIA, para el cual se utiliz6 la experiencia subjetiva del personal docente de

la carrera de Farmacia.
Fuentes de informacion

En un proyecto investigativo, las fuentes de informacion corresponden a los
recursos bibliograficos que se utilizan en la construccion de las diferentes etapas
del mismo. Las fuentes de informacién se clasifican en primarias o secundarias, de
acuerdo con su relevancia para el desarrollo de la investigacion. Para Hernandez et
al. (2014), las fuentes primarias son aquellas que sistematizan en mayor medida la
informacidn relativa a un tema con un alto grado de profundidad y especializacion.
Las fuentes secundarias actan como recopilaciones de informacién obtenida de
las fuentes primarias, a las cuales no se tiene acceso de no ser por su mencién en

ellas.
Fuentes de informacién primarias

Las fuentes primarias de informacion utilizadas en esta investigacion son los
libros y articulos especializados de diferentes tematicas. En el aspecto teorico, los
trabajos de Catalan (2011, 2016) en relacién con las teorias subjetivas, son un

elemento relevante para el disefio metodoldgico del proyecto. En ese mismo
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aspecto, de acuerdo con Hernandez et al. (2014), se constituye en un referente
principal para la construccion y validacion de instrumentos y el analisis de los datos

cualitativos recolectados en la etapa de trabajo de campo.
Fuentes de informacion secundarias

En el caso de las fuentes secundarias de informacién, se dispone de articulos de
revistas académicas, en los cuales se recolectan datos tedricos y empiricos,
relativos a la tematica que se aborda en este trabajo de investigacion. Se pueden
mencionar los trabajos de: Arias y Navarro (2017), Fernandez et al. (2002),
Yaguare (2013), Zabalza (1987), Martinez (2013) y Quintanilla (2006), que se
constituyen en referentes tedricos o0 metodoldgicos importantes para el desarrollo

analitico del presente proyecto de investigacion.
Técnicas de recoleccién de informacion

En el presente trabajo de investigacion se desarrollo el proceso de recoleccion
de informacion, a través de técnicas pertinentes para el enfoque cualitativo
adoptado en el disefio metodologico. Para Cascante (2016), “las técnicas
corresponden a una serie de acciones que se llevan a cabo para alcanzar una meta
determinada; en este caso particular, se trata de una actividad que permitira
recopilar esa informacion”. (p. 85). En este apartado se describe las diferentes

técnicas utilizadas en la investigacion que se presenta en este documento.
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Entrevista semiestructurada

La entrevista es una técnica cualitativa que, por medio de una interaccion
personal y directa con el sujeto participante, se orienta con preguntas con respuesta
abierta, que permiten a la persona investigadora profundizar en los significados: la
concepcién de mundo de los individuos, sus explicaciones o modelos conceptuales
que dan sentido a lo que ocurre en su entorno. (McMillan y Schumacher, 2012).
Por esa razon, como indican Hernandez et al. (2014), la entrevista en la
investigacion cualitativa se caracteriza por su apertura, intimidad y flexibilidad.

En este proyecto de investigacion se recurre a la entrevista semiestructurada. En
ella, la interaccion entre el sujeto participante y el entrevistador o la entrevistadora
se da desde una lista de puntos o temas de interés, sobre los cuales se pretende
obtener informacién, para lo cual se establece un guion de preguntas directrices
que orientan el proceso, lo articulan y dan sentido conforme a los objetivos
planteados. (Campos y Madriz, 2015). Este ultimo aspecto es fundamental para la
validez de la entrevista, de modo que se obtenga la informacion esperada o que la

que se obtuvo sea representativa del contenido. (Barrantes, 2013).

En particular, el uso de la entrevista semiestructurada en esta investigacion esta
ampliamente justificado en la literatura relacionada, y se considera imperativo para
conocer las teorias subjetivas del personal docente en su contexto particular. Al

respecto, Catalan (2011) afirma que:

[...] cabe reconocer a la entrevista como el mas poderoso y pertinente
recurso para indagar teorias subjetivas, a partir de su caracter dialogico, que
posibilita chequear lo que se enuncia y lo que se interpreta, poner a prueba
las formulaciones, hacer emerger contenidos ocultos, incluyendo los

inconscientes, contribuir a una mayor complejidad de la [sic]
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elaboraciones, crear nuevos objetos de construccion, comunicar

argumentos y explicaciones. (p. 108).

Segun este autor, las teorias subjetivas se proconstruyen en la interaccion de la
entrevista (Catalan, 2011), de modo que se resguarda la subjetividad propia del
sujeto desde su historia personal y profesional, sus opiniones, creencias,
sentimientos y criterios valorativos. Por lo tanto, para los fines de la presente
investigacion, la entrevista es el recurso fundamental para la identificacion,
caracterizacion y categorizacién de las teorias subjetivas, para su posterior

contrastacion con las practicas observadas en la observacion no participante.
Andlisis documental.

A diferencia de las técnicas de observacion y entrevista, el analisis documental
se categoriza como una estrategia no interactiva, al no requerir contacto personal
entre la persona investigadora y los sujetos participantes. (McMillan y
Schumacher, 2012). Para estos autores, el analisis de los documentos oficiales
proporciona informacién desde una perspectiva informal u oficial dentro de la
organizacion en que se desarrolla el fendmeno educativo. De un modo mas general,
para McMillan y Schumacher (2012) los documentos son “manifestaciones
tangibles que describen las experiencias de la gente, su conocimiento, sus acciones

y sus valores”. (p. 175).

Para este trabajo de investigacion, el analisis documental se enfoca en las
metodologias activas que han impactado al estudiantado en cursos de Farmacia,
quien han demostrado que la implementacion de estas mismas permite que el
estudiante abarque un conocimiento mas significativo y permanente para su

competencia como profesional en salud.
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Seas (2016) propone que:

El planeamiento didactico es una especie de “itinerario” u hoja de ruta
respecto a lo que se piensa hacer en el espacio educativo o ambiente de
aprendizaje, con miras a lograr los propoésitos establecidos, y que el
estudiantado aprenda y construya conocimientos. En su construccion, el
docente toma una serie de decisiones en el marco del proceso global de

ensefianza y aprendizaje. (p. 160).

Al respecto, se considera que el planeamiento didactico, de acuerdo con las
ideas mencionadas anteriormente, ofrece una vision de la forma en que el
profesorado construye su mediacion pedagdgica y lo plasma en la documentacion
oficial. De esta manera, el planeamiento didactico ofrece datos para contrastar las
teorias subjetivas del personal docente en relacidén con el proceso de ensefianza-

aprendizaje y la préctica significativa que lleva a cabo en el aula.
Instrumento
Guia de entrevista

De acuerdo con Cascante (2016), la guia de entrevista es la base para ejecutar
la entrevista, y se compone de las preguntas que se realizan al entrevistado, con el
fin de obtener informacion relevante conforme a los objetivos de la investigacion.
Esta misma autora afirma que los itemes que se incluyen en la entrevista son
versatiles y pueden abordar diversos aspectos como: opiniones, hechos o
experiencias importantes para el participante, el conocimiento sobre un topico
particular, o incluso de caracter proyectivo. El instrumento elaborado para la

presente investigacion destaca esos diferentes elementos.

Para los efectos de esta investigacion se disefiaron dos guias de entrevista, que
se aplican a dos sujetos diferentes: el personal docente de la carrera de Farmacia 'y

las coordinadoras de departamento de vicerrectoria de la universidad. En cada una
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de estas se incluyen preguntas orientadas a recoger la perspectiva de cada uno de
quienes informan, de acuerdo con su rol en el sistema educativo, acerca de los
aspectos de interés sobre la mediacion pedagogica, que se definen desde los
objetivos especificos: la propuesta de implementar un modelo de aprendizaje
activo y que a la vez promueva la solucion de problemas, la formulacion de
proyectos y el estudio colaborativo, fomentando asi la ensefianza significativa en

el estudiante.

Las preguntas de la guia se abocan hacia los aspectos de la mediacion
pedagdgica que se lleva a cabo en las aulas, profundizando en las nociones
particulares de cada elemento de interés, su materializacion en la practica docente
y proyecciones individuales, segin corresponda. En el caso de las coordinadoras
de departamento, la informacion que se espera recolectar sobre estos aspectos tiene

una orientacion analitica de caracter primordialmente contrastivo.

El instrumento para la entrevista de docentes consta de cinco preguntas
generadoras, mientras que para los coordinadores departamentales se propone la
misma cantidad de preguntas. Se resalta que estas preguntas, por su orientacion,
son solamente referentes para las preguntas adicionales que los investigadores
requieran incluir durante el desarrollo de la entrevista, con el fin de profundizar
aspectos o incitar a que se expliciten otros que se consideren relevantes para los

fines de la investigacion.
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Objetivo Especifico Categoria de Definicion Instrumento
analisis conceptual

Identificar Metodologias Son todos los Fuentes de

metodologias activas  activas. procedimientos que informacion

gue tienen mayor se utilizan para relacionadas

incidencia en la provocar un con articulos

optimizacién para el aprendizaje de

proceso académico de significativo, donde =~ Metodologias

los estudiantes. el docente, de forma  activas.

consciente y
reflexiva, pueda
utilizar técnicas,
estrategias, recursos,
actividades para sus
cursos. Implica
también que el
profesor no se limita

a ser un dador de

informacion, sino que

se convierte en
orientador. (Puchol,
2012).



Establecer la
importancia de la
aplicacion de
metodologia activa a
la realidad educativa
en el proceso de
ensefianza-
aprendizaje para el
programa de estudio
del curso de

Toxicologia.

Evidenciar la
percepcion del
docente hacia el
programa de estudio
gue implique
meétodos de estudios
participativos y

colaborativos.

Proceso de
ensefianza-

aprendizaje.

Percepcion.

Se definen los estilos
de aprendizaje, como
las caracteristicas
estables de un
individuo, expresadas
através de la
interaccion de la
conducta de alguien 'y
la personalidad
cuando realiza una
tarea de aprendizaje.
(Guild y Garger,
1998).

Es un proceso activo-
constructivo en el que
el perceptor, antes de
procesar la nueva
informacion, y con
los datos archivados
en su conciencia,
construye un
esquema informativo
anticipatorio, que le
permite contrastar el
estimulo y aceptarlo
o0 rechazarlo segun se

adecueonoalo
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Fuentes de
informacién
relacionadas
con articulos
de
Metodologias

activas.

Entrevista.
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propuesto. (Neisser,
1967).

Proceso de recoleccién y analisis de datos

Lo que se busca en esta investigacion es obtener datos (que se convertiran en
informacidn) de los docentes participantes, que como ya se ha establecido, para
dicha recoleccion de datos se empleara la entrevista, que orientara al participante
a las preguntas de investigacion, las cuales indagaran en situaciones o experiencias
individuales de la actividad académica, y a la vez conocer las “formas de
expresion” de cada uno. Se debe recordar que en el andlisis cualitativo hay que
reflejar lo que dicen las personas estudiadas en sus” propias palabras”. (Hernandez,

Fernandez, y Baptista, 2014).

Estos se recolectan con la finalidad de analizarlos y comprenderlos para
considerar la apreciacion de los involucrados en el curso de Toxicologia, y asi
responder a las preguntas de investigacion y generar conocimiento. Una fuente de
datos importante que se valorarg, en el analisis de datos, es la de las impresiones
que se obtienen de los participantes docentes, en la que se evaluardn sus
percepciones. La interaccion entre la recoleccion y el anélisis permiten mayor
flexibilidad en la valoracién de los datos y adaptabilidad, cuando se elaboran las
conclusiones. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Segun Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014), para realizar el analisis de los
datos, la accion primordial consistird en que se reciben datos, a los cuales se les
proporcionard una estructura. Los datos seran muy variados, pero en esencia
consistiran en observaciones y narraciones de los participantes. Una vez obtenida
la informacidn de las entrevistas, se determinaran los criterios de organizacion de

estos mismos, para posteriormente realizar la revision mediante la lectura y la
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observacién, para obtener un panorama mas amplio de la perspectiva de los

estudiantes hacia las metodologias activas.

En el caso de la presente investigacion, se aplica la triangulacion por
instrumentos, mediante la aplicacion de tres técnicas de recoleccién de la
informacion (observacion no participante, entrevista semiestructurada y analisis
documental), asi como la participacién de sujetos de investigacion que desempefian
diferentes roles en el proceso educativo (docentes y coordinadores de

departamento).
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CAPITULO IV: RESULTADOS

En este capitulo se presentan los resultados del proceso de investigacion
descrito en los capitulos anteriores. Con este fin, se clasifico la informacion
obtenida de acuerdo con los instrumentos utilizados, y los sujetos de informacién
establecidos con anterioridad. Para ello, se realizd la interpretacion de la
informacion registrada en entrevistas y lineas de informacion obtenidos de
articulos, donde se evidencian experiencias de educacion superior para estudiantes
de Farmacia. El capitulo se divide en dos secciones: la primera presenta los
resultados seguidos de un andlisis breve, y la segunda profundiza la interpretacion
y discusion de los resultados.

4.1. Presentacién y andlisis de los resultados

La presentacion de los resultados se realiza a partir de los objetivos establecidos
para la investigacion y las categorias de andlisis asociados a ellos. Se presenta un
cuadro que sintetiza los hallazgos mas relevantes provenientes de cada uno de los
instrumentos. Las técnicas utilizadas son: entrevista a docentes (ED), los cuales

trabajan en el curso de Toxicologia, y uno en Industria Farmacéutica.

La informacion que se detalla en los cuadros que se muestran en esta seccion,
corresponde a la que fue clasificada por los investigadores como relevante en
relacién con el tema de metodologias activas aplicadas para la carrera de Farmacia.
Se inicid por presentar estrategias metodologicas aptas para promover el desarrollo

del pensamiento critico en el aula.

Se plasman, como parte de esta investigacion, algunos procedimientos que se

utilizan en otras universidades para promover el aprendizaje significativo mediante



99

mecanismos participativos y colaborativos, los cuales son metodologias que
promueven la eficacia de los mensajes y la asertividad de la comunicacion de los
estudiantes hacia el docente, que instiga a procesos de dialogo, y son Utiles en el

aula universitaria.

Cuadro 1. Identificacion de metodologias activas y estrategias para el proceso

académico de los estudiantes

Metodologia Aprendizaje basado Aprendizaje Aprendizaje por
aplicada en problemas cooperativo y simulacién

clase invertida

Estrategia. Se propusieron tres Para conocer el Se les encarg6 a

temas de grado de los estudiantes una
investigacién en aprendizaje de practica de
implicaciones los estudiantes laboratorio de

toxicoldgicas y de tecnologia

universitarios, se

relevancia farmacéutica, la

prepararon cinco

toxicoldgica mediante cual implica la

preguntas sobre

la resolucion de elaboracion de
problemas (ABP),

para lo cual los

la practica con el

juego Kahoot! formas

farmacéuticas

(Pons et al.,
estudiantes tuvieron 2019). solidas, bajo el
que concepto de

aplicar los reologia en los

conocimientos procesos para la

adquiridos en clases elaboracion de

medicamentos




100

teoricas. (Camean, solidos. (Archbold,
2009). 2008).

En otro caso, bajo la
misma metodologia
se fomenta el debate
y la participacion de
los alumnos a partir
de casos o ejemplos
quimicos reales
tomados de la vida
cotidiana, y
favoreciendo la
discusién durante el
desarrollo del curso.
(Pérez, 2019)

Fuente: Elaboracion propia (2021), con datos de los instrumentos aplicados.

La informacion mostrada en el cuadro anterior, permite comprender que el
proceso de educacion no es una tarea facil; de hecho, cada vez es mas dificil y
complicado realizar la tarea de docente dentro del aula, debido a los innumerables
conflictos y tensiones que se suceden a lo largo de la clase, lo cual implica que los
docentes deben buscar estrategias que permitan facilitar los conocimientos a los
estudiantes, mediante la aplicacion de técnicas como las ejemplificadas en el

cuadro.
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El cuadro realiza mencién a la metodologia del aprendizaje basado en
problemas (ABP), la cual, segun Boud (1997), en este caso en particular, consiste
en un acercamiento al proceso de aprendizaje, en el que los estudiantes se enfrentan
a problemas de diversa indole, algo que es cotidiano en la practica profesional, por

lo cual se hace mencion en el cuadro a dos incidencias mediante esta metodologia.

Lo anterior permite comprender que esta metodologia abre la posibilidad de
adquirir experiencia y desarrollar habilidades, de observar y reflexionar sobre
actitudes y valores que en el método de ensefianza “convencional” dificilmente
podrian ponerse en accion. Este tipo de metodologia también contribuye a
favorecer la actividad creadora en los estudiantes, ya que el docente traslada el
conocimiento, no de forma completa, sino situando al alumno frente a diversas

tareas.

También se ejemplifica como los docentes buscan desarrollar una serie de
herramientas o capacidades que les posibiliten desarrollar su actividad diaria de un
modo satisfactorio. Por lo anterior, en las universidades se busca desarrollar un
pensamiento mas critico en los estudiantes, y que sean ellos mismos quienes dirijan
la manera mas adecuada y facil de aprender, para que de esta manera se fortalezcan

mas los conocimientos adquiridos.

También, se puede deducir que estas estrategias metodoldgicas que se utilizaron
en el aula de Toxicologia, Farmacognosia y Tecnologia farmacéutica, indican que
es valido emplear este tipo de técnicas en la carrera de Farmacia, lo cual facilita el
proceso de ensefianza-aprendizaje para los involucrados. Especificamente para el
curso de Toxicologia, amplia las posibilidades de realizar actividades mas

proactivas para el beneficio del estudiante.

Las metodologias activas y estrategias van muy acordes con el aprendizaje
significativo, lo cual le permite al estudiante, mediante las actividades, fomentar

su participacion en la asignatura y el trabajo en grupo, lo cual se convertira en
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competencias que ayudan a promover el desarrollo del futuro profesional; por
consiguiente, en el cuadro 2 se hace alusion a las experiencias obtenidas por los
estudiantes, mediante el uso de las metodologias activas, que evidencia el grado de

satisfaccion de implementarlas en el aula.

Cuadro 2. Importancia de la aplicacion de las metodologias activas para

el proceso de ensefianza-aprendizaje

Metodologia Aprendizaje basado Aprendizaje Aprendizaje

aplicada en problemas cooperativo y clase por
invertida simulacion
Experiencia  La experiencia fue muy Los estudiantes que Mediante el
alcanzada. positiva, ya que se participaron en esta  desarrollo de la
logré aumentar la actividad la actividad, los
asistencia a clases valoraron estudiantes

tedricas y la
participacion en las

mismas. Ademas, se

constata una mejora en

positivamente, a
través de una
encuesta de

satisfaccion,

adquirieron el
comprender los
distintos temas

tratados, asi

e COmo una
las calificaciones mostrando que
. buena
obtenidas por los desarrollaron
. . utilizacion del
alumnos. (Camean, competencias
. concepto
2009). cognitivas y de ]
reologia,

En este caso mejoro la

motivacion y el

rendimiento académico

de los estudiantes,

incluso la calidad de la

comunicacion.
(Pons et al., 2019).

logrando una
predisposicion
positiva a
realizar y

participar en las
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ensefianza, motivando actividades
a la importancia de la hechas en el
creatividad para lograr aula.

la excelencia (Archbold,
académica. (Pérez, 2008).
2019).

Fuente: Elaboracion propia (2021), con datos de los instrumentos aplicados.

Lo anterior muestra que el personal docente valora positivamente el emplear
estrategias metodologicas que contribuyan al desarrollo de habilidades blandas y
valores necesarios en la actualidad, asi como la planificacion de las clases, y el
aumento de habilidades de interaccion social y aprendizaje entre compafieros,
mejorando significativamente el rendimiento académico de los mismos. Se
evidencid como estas estrategias de aprendizaje se ven directamente relacionadas

con la consecucidn del logro académico.

La experiencia demostrada por Pons et al. (2009), mediante la metodologia
activa ejemplificada en el cuadro, muestra la motivacion de los estudiantes a buscar
una estrategia clave; esto indica que se encuentran dispuestos a buscar formas no
tradicionales de ensefianza, lo que también demuestra un esfuerzo importante para
facilitar un cambio en el aprendizaje de la Educacion Superior, y por ende, adquirir

competencias basadas en el conocimiento.

Los estudiantes se revelan significativamente motivados y positivos ante la
implementacidn de estas metodologias mencionadas en los cuadros anteriores, lo
que catalogan como una experiencia enriquecedora, que facilita la capacidad para
el aprendizaje, obteniendo un conocimiento mas amplio de lo que conlleva el

desarrollo de cada curso, y lo cual es un punto clave para teorizar y practicar cada
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contenido, de manera que se involucre en el proceso formativo, facilitando el

mismo.

A su vez, la respuesta positiva de los estudiantes permite que se optimice
el proceso de ensefianza-aprendizaje; es por ello que con la formacion de cada uno
de los docentes que imparten las materias hacia los estudiantes, se logra la
realizacion de las actividades que les corresponden para afianzar cada contenido,
y asi garantizar las estrategias, técnicas y métodos que cada docente implementa

para lograr un resultado objetivo.

Los docentes también cambian el paradigma de que el estudiante sea en
clase un invitado pasivo; se encuentran abiertos a las opiniones de los alumnos en
la planeacién de las actividades, lo cual aumenta la participacion activa,
favoreciendo la intervencion de los alumnos en clase, propiciando, asi, que se
involucren mas en el desarrollo y construccién de las actividades, al concebir que
sus opiniones y aportaciones son tomadas en consideracion en la planeacién de las

diferentes tareas.

Seguidamente, se presentaran los cuadros de las entrevistas realizadas a los
docentes de la Facultad de Farmacia, respecto al conocimiento y al uso de
metodologias activas en los cursos que imparten, y si en estos han tenido
problemas, como impedimento para la aplicacion de metodologias activas; también
si existe resistencia del docente en implementar estrategias de
ensefianza/aprendizaje, y si se dificulta la comprension de estas mismas en la

practica docente.
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Cuadro 3. Percepcion del docente hacia el programa de estudio que implique

metodologias activas de aprendizaje

Respecto al conocimiento y aplicacion de metodologias activas

Entrevista Docente

1(ED-1)

Entrevista Docente

2(ED-2)

Entrevista Docente

3(ED-3)

“Son estrategias
diferentes que se utilizan
para que los estudiantes
aprendan, sé que son
técnicas distintas a las
que habitualmente se

utilizan”.

“Aqui el docente pasa a
ser una guia para el
estudiante solamente, y
es el estudiante quien se
encarga de realizar més
trabajos e
investigaciones, segun se
les indique, esto seria

una nueva alternativa”.

“Mi clase es muy tedrica
y ahora me gusta que los
estudiantes aprendan
mas, pero si hay

negativa, porque los

“Es aplicar
metodologias que
involucren més al
estudiante en cuanto a
participacion y la clase
sea mas activa en el
sentido que no sea lo

tradicional”.

“Este tipo de
metodologias requieren
realizar cambios en los
programas actuales, a
mayor beneficio del
estudiante, y si me
gustaria conocer mas
respecto [a] esto y el
aprendizaje significativo
para aplicarlo en mi

curso”.

“En mi curso se utiliza

mucho la clase con

“Son métodos de
aprendizaje que se han
actualizado para mejorar
el aprendizaje de los
estudiantes; tiene que
ver mucho con el
método Montessori, en
[sic] donde el estudiante
aprende haciendo y no
solo estudiando teoria

de libros o clases”.

“Seria genial poderlas
aplicar porque es una
forma muy distinta de
que los estudiantes
aprendan, pero con ellos
hay que trabajar este

concepto también”.
“El curso es muy
teorico; no hay

laboratorio, por lo que
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estudiantes quieren hacer PowerPoint porque se se les asigna trabajos de
el minimo esfuerzo y que desarrollan muchos investigacion
sea el profesor que les dé temas tedricos antes de  relacionados al tema de
todo”. la practica, si hay teoria”.

laboratorio en [sic]

donde se aplica esta

teoria claro”.

Fuente: Elaboracion propia (2021), con datos de los instrumentos aplicados.

La entrevista a los docentes inicia con el cuestionamiento: si conoce o ha
escuchado de la implementacion de las metodologias activas en la educacion
superior; los docentes indican que ellos fueron formados bajo el conocimiento de
estas metodologias para poder impartir un curso; sin embargo, no conocen a
profundidad el tema, lo cual genera una contradiccion, ya que no esclarecen con

maés puntualidad al concepto que se define en capitulos anteriores.

Al adicionar a lo anterior, los docentes si reconocen el concepto de la palabra
“ACTIVA” en el titulo, realizando mencidn a que es una participacion que se debe
mostrar mas en las clases por parte de los estudiantes, y que estos deben cambiar
su manera de pensar, ya que creen que el profesor es quien debe brindarles todo el
conocimiento que vayan a adquirir, sin tener que desarrollar un minimo esfuerzo

en las clases, lo cual continda con el paradigma tradicional.

Esta entrevista evidencia que los docentes imparten un curso con carencias en
la habilidad de implementar nuevas estrategias; el hecho de que contemplen de
manera inadecuada el concepto de metodologias activas, indica que se mantiene el
mismo paradigma de ensefiar. La ED-1 es quien conoce mas del tema, aportando
durante la entrevista su punto de vista en cuanto a lo positivo que seria implementar
nuevas actividades en las asignaturas de Farmacia, para facilitar el aprendizaje de
los estudiantes.
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En cuanto a lo expresado por ED-2 y ED-3, reconocen que no es el método
tradicional de ensefianza, y que implica realizar cambios en los programas de los
cursos que imparten, donde el estudiante aprenda haciendo, y no solo mediante
clases magistrales, que es lo usual en las clases universitarias. Indican también que
estas serian de gran aprovechamiento para el estudiante, con el fin de aplicar
distintas metodologias activas que incrementen el aporte a un aprendizaje
significativo, y concuerdan con ED-1 en que va facilitar el aprendizaje permanente
en los estudiantes.

Cuadro 4. Percepcion del docente hacia el programa de estudio que implique

metodologias activas de aprendizaje. (Continuacion)

Capacitacion docente en la aplicacién de metodologias activas

Entrevista Docente 1 Entrevista Docente 2 Entrevista Docente 3

(ED-1) (ED-2) (ED-3)

“Si es muy necesario “No he tenido una “Si es necesario y
poder capacitar al capacitacion respecto al ~ también util, recibir
docente, explicarles en tema, solo que en la CUrsos que en este tema
qué consiste y como universidad nos han gue nos brinden

poder implementarlas solicitado que en el herramientas para

con distintas actividades  programa se implemente  impartir las clases, mas
en el curso, que apoyen 0 se innove mediante cuando son muy
la teoria”. mas investigaciones y cargadas de teorias

) exposiciones en temas de aprender a cOmo
“Que nos den ideas de P P

. teorias, como incluir mads cambiar el paradigma, y
como implementarlas

. . trabajos”. que los estudiantes les
seria genial, ayudarnos

, . atraiga mas el sistema”.
en como guiar a los
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estudiantes, y que ellos  “ Si es importante recibir “Actualizar a los

también entiendan el capacitaciones; seria docentes es necesario,

concepto”. muy enriquecedor para  tal vez mediante charlas
la docencia, y asi y talleres”.

facilitar también el

proceso”.

Fuente: Elaboracion propia (2021), con datos de los instrumentos aplicados.

En el cuadro anterior se registra si los docentes de la UIA han recibido algun
tipo de formacién respecto a las metodologias activas antes de ser docentes del
curso que se les asigno, y si es relevante que reciban capacitaciones sobre docencia
en Farmacia, independientemente del curso que se les asigne, para que de esta
manera puedan los estudiantes adquirir, por medio de la guia de los profesores,

mayor conocimiento de los temas que se proponen en los programas.

La importancia de las capacitaciones al docente es que este tenga la actitud y la
disposicion de recibir talleres informativos en temas de aprendizaje, y que no lo
vean como una obligacion, mas si es como un deber de actualizarse en temas de
ensefianza, que les proporcione herramientas, que les permitan desarrollar
estrategias innovadoras en sus cursos, y a la vez de aprender a manejar las actitudes

de los estudiantes para lograr asi los objetivos de cada curso.

Los tres docentes concuerdan en que es necesaria la participacion en
capacitaciones para optimizar el proceso educativo. Se valora que los docentes
tomen en cuenta incrementar el esfuerzo, el compromiso personal, la toma de
responsabilidades, el trabajo realizado y la calidad de los aprendizajes hacia el

estudiantado.

De esta manera, se pueden reforzar las relaciones interpersonales, y se fomenta

el aprendizaje entre iguales, que seria parte importante de educar al docente. lo cual



109

hace necesaria la participacion activa del profesorado en capacitaciones respecto
al uso de nuevas metodologias. Dichas metodologias deben adaptarse a un sistema
de aprendizaje basado en competencias, cuyo objetivo no consiste Unicamente en
una acumulacion progresiva de conocimientos generales y especificos, sino en la
adquisicion de capacidades y/o habilidades para la consecucion de unos resultados

académicos de forma efectiva.

Por esto, se hace necesaria la aplicacion y uso de metodologias activas de
ensefianza, que permitan a los estudiantes promover, adquirir y/o consolidar
competencias transversales necesarias para su formacion integral, y se fomenten
herramientas que permitan facilitar y entrenar a los estudiantes en la adquisicion
de competencias, que es un punto sensible de esta investigacion, que logre que el
estudiante en Farmacia desarrolle competencias para su habilidad profesional y las

adquiera en el curso de Toxicologia, por lo relevante de este.

Este tema de desarrollar competencias en los estudiantes es lo que a
continuacion se conversa con los docentes en la entrevista, ya que ellos mismos
reconocen que los estudiantes en farmacia carecen del sentido de llevar un curso
para aprender y desarrollar destrezas, no para solamente optar por una calificacion,
lo cual hace que se pierda el sentido del aprender, y es algo que mas adelante se
desarrollara en el cuadro 6, que ejemplifica. por las mismas palabras de los

profesores. cual es el sentido de la evaluacion en un curso.
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Cuadro 5. Percepcion del docente hacia el programa de estudio que implique

metodologias activas de aprendizaje. (Continuacion)

Favorecer en los estudiantes el desarrollo de competencias mediante la

aplicacion de metodologias activas

Entrevista Docente 1 Entrevista Docente 2 Entrevista Docente 3

(ED-1)

(ED-2)

(ED-3)

“Pienso que, si las
actuales metodologias
utilizadas en las
asignaturas si ayudan a
facilitar competencias,
ahora esto les ayudaria

mas”.

“El estudiante aprenderia
a trabajar en la realidad
profesional, aprende a
formar grupos y
visualizar bien lo que

esta sucediendo”.

“Estas metodologias
facilitan al estudiante a
desarrollar

competencias”.

“Si se desarrollan bien y
se llega a manejar al
dedillo, se podria lograr
mas con el estudiante
para que en su practica
profesional sea mas
autocritico; siempre uno
espera esto del

estudiante”.

“Esto les ayudaria a los
estudiantes a pensar mas
en ser profesionales y ser
més criticos a tomar
decisiones, a trabajar en
equipo, colaborar
activamente, 'y  ser

competentes en lo

laboral™.

“Claro que si, una
quisiera ver que los
estudiantes salgan ya

pensando mas en lo

profesional”.

Fuente: Elaboracion propia (2021), con datos de los instrumentos aplicados.
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Este cuadro resefia el impacto que se busca, al utilizar estrategias en
metodologias distintas para los estudiantes, ya que segun los profesores, este
cambio en los programas fomentaria una nueva visualizacion de los estudiantes
hacia los cursos, que es lo que en esta investigacion se pretende lograr, y que
cuando el estudiante culmine su paso por cada curso de la carrera, este aplique el
conocimiento integrado de una manera practica, fortaleciendo las competencias y

a la vez fomentando un curriculum.

Para continuar con la linea de lo comentado en el parrafo anterior, la percepcion
del docente sobre las competencias es que se pueda desemperfiar de manera exitosa,
0 al menos aceptable, en un determinado entorno, y esto ha hecho revisar si en
efecto se logra o no esa meta, ya que considera que los estudiantes llegan a un curso
solo por cumplir un requisito. Es por lo cual hablan de que se mejore el disefio

curricular, que esté centrado en competencias en pro de los estudiantes.

La concordancia de los docentes en cuanto al beneficio de las metodologias,
refuerza que adquirir competencias en un curso es elemental, tal y como lo sugiere
ED-2; esto se lograra siempre y cuando los docentes sepan manejar de manera
adecuada la clase y sepan aplicar las metodologias, pasando de ser un curso
tradicional o pasivo a un curso mas dinamico y aplicado, donde el estudiante

adquiera experiencia.

Un proceso de analisis en relacion con el tema, permite a los docentes de esta
entrevista considerar e introducir distintas formas de abordar las competencias, y
comprender la necesidad de un nuevo tipo de aprendizaje que incluya la formacién
de competencias, relacionando a que ellos también son profesionales en Farmacia
y reconocen que es elemental que el estudiante se gradue preparado para ejecutar,
mediante habilidades, la profesion.

Resulta coherente con esta posicion la busqueda del sistema de habilidades

necesario para un graduado universitario, lo cual hace urgente la formacion de
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estudiantes capaces de solucionar nuevas necesidades. Resulta, por lo tanto,
indispensable, en los momentos actuales, que el planeamiento de todo proceso de
formacion se base firmemente en la conviccion de que se prepara para condiciones

futuras, diferentes.

De lo antes mencionado por los docentes, se deriva que lo urgente es ensefiar a
aprender, y tener la habilidad de desarrollar habilidades, preferiblemente sin
requerir la presencia del educador en forma directa, lo que no implica total
independencia, sino que sea el docente quien, mediante su conocimiento, guie y

prepare al estudiante en todo momento para que sea capaz de autodireccion.

Cuadro 6. Percepcion del docente hacia el programa de estudio que implique

metodologias activas de aprendizaje. (Continuacion)

Evaluacion docente en la actualidad sin metodologias activas

Entrevista Docente 1 Entrevista Docente 2 Entrevista Docente 3
(ED-1) (ED-2) (ED-3)

“Todos tienen una “Utilizo el método “Ahora utilizo muchos
manera muy distintade  tradicional de examenes trabajos de investigacion
aprender, lo he visto que  escritos, pero también por la facilidad de los
algunos son mas visuales implemento trabajos de  estudiantes de las clases
0 memoristicos”. investigacion sobre virtuales, y si he

“ ) algun tema de utilizado evaluaciones
Un examen escrito

) actualidad, mas ahora escritas”.
como es lo habitual no

con el tema de que sean

seria la inica manera de “Seria necesario pensar

, virtuales las clases”. , .
evaluar, estan los cual manera seria la
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trabajos, analisis de caso  “Los trabajos de correcta de evaluar para
como lo que estamos investigacion ayudan saber si han quedado
haciendo de manera mucho y he visto que claros los conceptos

virtual, y si con el uso ponen mas empefio que  Vistos en clase”.
de estas metodologias los examenes escritos”.
seria es un concepto que

cambiaria en todo nivel”.

Fuente: Elaboracion propia (2021), con datos de los instrumentos aplicados.

En relacion con el cuadro anterior, se trata del tema relacionado con la manera
de evaluacién de los cursos, si esta es la mas acorde a evidenciar que los estudiantes
realmente estdn aprendiendo, o si solamente se trata de pasar un curso con la
calificacion establecida; ademas, si el curso es flexible para analizar la posibilidad

de aplicar otros tipos de evaluaciones, donde si se estime el conocimiento.

En la actualidad, el tema de la pandemia ha generado tener que buscar
soluciones mas practicas en cuanto al tema de impartir las clases y evaluar los
conocimientos en los estudiantes; por el mismo dilema, los docentes indicaron que
aumentaron mas la cantidad de trabajos de investigacion de manera virtual, y
tuvieron que hacer a un lado la préactica experimental, sin poder ver la destreza de

los estudiantes en el aula, lo cual es importante que el docente también perciba.

Se ha intentado fortalecer, ain de manera virtual, el aprendizaje colaborativo,
que aumenta la interaccion social, donde el rol del profesor tiene sentido como
orientador y ayuda en el proceso de aprendizaje del alumno. En oposicion al
enfoque tradicional, la ensefianza actual y la concepcidn de la evaluacion acentlan
la importancia de la adquisicion de competencias especificas, como se menciona

en el cuadro 5.
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Los docentes reconocen que la evaluaciobn no puede ser sindénimo
exclusivamente de calificacion, y que no puede centrarse en el recuerdo y la
repeticion de la informacién, ya que se deben evaluar habilidades cognitivas y no
pueden limitarse simplemente a pruebas objetivas tipo examen, sino que requieren
instrumentos variados y complejos, por lo cual indicaron pensar en nuevos

métodos de evaluacion.

La ED- 1 indica que una evaluacion escrita no debe centrarse en ser la Unica
manera de evaluar; se debe proponer utilizar nuevas maneras de evaluar que sean
una oportunidad de aprendizaje, y debe hacer consciente al alumno de su nivel,
pero también debe situar al docente sobre qué debe mejorar para enfrentarse a
situaciones de aprendizaje futuras; es por tal motivo que las evaluaciones no deben
suspenderse. Los sistemas de evaluacion tienen la principal finalidad de mejorar
el aprendizaje del alumnado y el funcionamiento del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

4.2. Interpretacion y discusion de los resultados

4.2.1 ldentificar metodologias activas que tienen mayor incidencia en la

optimizacidén para el proceso académico de los estudiantes.

Se valora, en esta investigacion, que en gran cantidad de facultades de Farmacia
se implementan metodologias mas participativas y colaborativas de parte de los
docentes y estudiantes en el aula, incrementando el grado de aprendizaje y

satisfaccion del personal participativo en el proceso del aprendizaje.

El primer blogue de analisis esta relacionado con las ventajas que involucra
utilizar estrategias metodologicas en los cursos de Farmacia. Como se ejemplifico,
las principales ventajas sefialadas son las relacionadas con la mayor asimilacion y

relevancia de los aprendizajes por parte de los alumnos; el mayor seguimiento e
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interaccion entre profesor y alumno; la mayor autonomia, compromiso y
responsabilidad; un mayor protagonismo del alumno; y mayor adaptacion a las

necesidades e intereses del alumnado.

De acuerdo con los hallazgos de esta investigacion, se les consulté a los docentes
si conocen respecto al tema de metodologias activas y si seria relevante la
implementacién de estas mismas en los cursos que impartian y sus respectivos
cursos, por lo que la respuesta de cada uno de ellos fue positiva alegando que seria
un resurgimiento de la educacidn universitaria, y cambiaria mucho los paradigmas

tradicionales de ensefiar.

Se evidencia, entre los tres actores de la entrevista, que contindan utilizando las
mismas estrategias de ensefianza y que poco han evaluado la posibilidad de realizar
cambios en la estructura de los programas, continuando con una metodologia mas
expositiva y pasiva que dindmica, que se promueva la actitud positiva de los
aprendientes, y les permita enfrentarse a problemas reales, aumentando las

competencias, y encontrar soluciones.

Se sefiala la importancia que tiene el hecho de compartir el proceso de
ensefianza-aprendizaje con los alumnos, y se hace referencia a la contribucion que
supone esto para el desarrollo profesional del docente y de los alumnos. Ademas,

es mayor el conocimiento humano e intelectual que supone para los participantes.

Los docentes se muestran capaces de favorecer el desarrollo de estrategias y
habilidades en el aula, donde esperan que los alumnos construiran un conocimiento
mucho maés sélido y perdurable, situacion necesaria y urgente hoy dia, en el cual
se busca convertir o posibilitar en las aulas universitarias un espacio socializador

de experiencias y conocimientos.

Por esa razdn, es necesario incorporar, a las actividades docentes, nuevos

componentes que la innoven, y asi propiciar en los alumnos la necesidad de ser
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personas responsables de su propio aprendizaje, reflexivas, criticas, con

conocimientos, habilidades, valores y actitudes.

El cuadro nimero 3 acopia las principales perspectivas de los docentes en
cuanto a las ventajas que estas metodologias generan en el propio proceso. Por tal
motivo, el profesorado considera que es un proceso logico, comprensivo,

transparente y practico.

Ademas, también consideran que se consigue una mayor comprension y
profundizacién en algunos temas. Asimismo, mencionan que la evaluacion
formativa refleja una valoracion justa y coherente del proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Los tres docentes hacen eco de la eleccion mayoritaria que realizan sobre la
opcion de evaluacién continua, y también la mayor seleccion temética que se lleva
a cabo. Estiman la posibilidad de mejorar la planificacion y la informacion inicial
que se presenta de la asignatura, con el objetivo fundamental de optimizar el mismo
y, por ende, tener una mayor probabilidad de obtener buenas calificaciones por
parte de los alumnos.

A su vez, los docentes hacen referencia a la satisfaccién que presentaria el
alumnado y al buen clima que estas estrategias generarian en clase. Los docentes
sefialan que se facilita el proceso negociador con el alumnado, y consideran que la
asignatura aumenta su credibilidad, su ajuste con la realidad practica, su mayor
utilidad y aplicacion, ademas de su vinculacion directa con el desarrollo de las

competencias profesionales.

También consideran que el trabajo de los alumnos se lleva al dia con un
aprendizaje continuado, dindmico, flexible, integrado y ajustado al proceso. Se

debe hacer mas énfasis en lo que aprende el aprendiente, no en lo que ensefia el
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docente; lo cual implica una mayor comprension, motivacion y participacion del

estudiante en el proceso de aprendizaje.

Conscientes de la responsabilidad de la labor los profesores, se sienten
comprometidos con el presente y futuro de los estudiantes de las nuevas
generaciones, y desean emprender medidas que faciliten el proceso ensefianza-
aprendizaje, favoreciendo que los educandos logren un aprendizaje significativo y
a su vez critico. Se deben buscar estrategias donde el aprendizaje sea autodirigido,
que los aprendientes trabajen en equipo, discutan, argumenten y evallen
constantemente lo que aprenden. Por lo tanto, este tipo de estrategia debe apoyar

el proceso de conocimiento.

Es esencial dar a conocer que, al responder las preguntas, los docentes tienen el
criterio de que se promueva la actitud positiva de los aprendientes hacia el
aprendizaje y su motivacion, aspecto que se debe cambiar de una actitud pasiva a
mas participativa por parte de los estudiantes, lo que facilita un aprender con

placer, transformando asi las aulas.

4.2.2 Establecer la importancia de la aplicacion de metodologia activa a la
realidad educativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje para el programa
de estudio del curso de toxicologia

Los hallazgos de esta investigacion indican que se debe avanzar a un proyecto
donde suceda una innovacion para el docente, con la finalidad de introducir
mejoras en las metodologias empleadas en las asignaturas impartidas. Para el curso
de Toxicologia se plantea la necesidad de introducir invenciones en la ensefianza,
aplicando metodologias basadas mayoritariamente en el trabajo del estudiante, y

destinadas a que el alumno se implique de forma directa en su propio aprendizaje.
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Es imprescindible realizar alusion a que, en la actualidad, el profesional en
Farmacia debe estar capacitado para prevenir y asesorar respecto el consumo de
sustancias. Es un hecho que las drogas forman parte la vida cotidiana, y es esencial
que se adopte una postura lo mas critica e informada posible ante ellas, porque es
un factor protector contra su abuso; es por tal motivo que el curso de Toxicologia
debe emplear distintas estrategias para que el estudiante se sienta preparado para

abordar consultas toxicoldgicas.

Es por tal motivo, que el curso de Toxicologia debe integrar conceptos que
preparen al estudiante a ser competentes en el dmbito, debido a que muchos
farmacéuticos se desactualizan en temas relacionados con toxicologia, siendo el
profesional quien debe tomar en cuenta que existen trastornos de abuso de alcohol

0 sustancias.

Para este curso, el objetivo recae en la importancia de mejorar la calidad del
aprendizaje en los estudiantes, haciéndola mas dinamica y participativa, asi como
incentivar la aplicaciéon de los conocimientos adquiridos en la asignatura, y su
futuro uso en el desarrollo profesional, como se mencioné en los parrafos

anteriores.

Para ello, se ha desarrollado que esta tesis sea una propuesta para que el curso
implemente actividades mas independientes, pero complementarias para la
formacion integral del alumno, que si bien es cierto el profesor sera la guia. Con
esto se busca que la actitud de los estudiantes sea mas positiva, y se incremente la

asistencia a clases.

Lo indicado por los docentes es que esperan que el curso prepare al estudiante

a ser competente, alcanzando de esta asignatura, habilidades y actitudes,
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conocimientos y destrezas. A continuacion, se mencionara como el uso de

metodologias activas para el curso de Toxicologia, impactara al estudiantado.
Respecto a la manera cognitiva (Saber):

El estudiante adquiere el conocimiento adecuado de los mecanismos generales
de la accion toxica, asi como de los principios y procedimientos para la
determinacion analitica de compuestos toxicos en medios bioldgicos, alimentos y
medio ambiente; esto se basa en el conocimiento de la naturaleza, mecanismo de
accion, efecto de los tdxicos y recursos en caso de intoxicacion (medicamentos y

otros productos de interés sanitario).
Respecto al procedimiento en la clase (Saber hacer):

El estudiante adquirira la destreza de trabajar y manejar las fuentes de
informacién basicas relacionadas con la Toxicologia, mediante las técnicas y
métodos fundamentales para la investigacion toxicoldgica (diagnostico de
laboratorio, tdxicos, medioambiente) y muy concretamente en los aspectos

analiticos basicos.

Con lo anterior, el estudiante evaluard los efectos toxicos de sustancias
quimicas, por lo cual aprenderd a disefiar y aplicar las pruebas y anélisis
correspondientes, para que este realice una estimacién de los riesgos asociados a
la utilizacién de sustancias quimicas y procesos de laboratorio. Por lo cual, el
estudiante tendrd un rol mas participativo en clase, y se convertird en clase

invertida.

Respecto a la actitud del estudiante (Ser):

El estudiante sera consciente de las responsabilidades y limitaciones de un

licenciado en Farmacia en lo que concierne a la Toxicologia; asimismo, sera capaz
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de establecer buenas relaciones con otros miembros del grupo y trabajar en equipo,
siendo consciente de la importancia de su participacion activa en el proceso de su
propio desarrollo intelectual y cientifico, comprendiendo el significado de los

conocimientos que se le transmiten.

4.2.3 Evidenciar la percepcion del docente hacia el programa de estudio que

implique métodos de estudios participativos y colaborativos.

Para los docentes es evidente que el uso de metodologias activas es un nuevo
sistema que, de emplearse correctamente, funciona, y que esto posibilita que dichas
metodologias hagan de un aprendizaje més eficaz, y beneficien al estudiante al
adquirir competencias para su vida profesional.

Por otra parte, cuando se hace mencidn al tema de las evaluaciones, los docentes
indican que es algo que no se debe de suspender, ya que siempre es un parametro
que les indica qué tanto ha aprendido el estudiante, mas si consideran implementar
y desarrollar otras actividades que también sean calificadas, por lo que se obtiene

una valoracion mas positiva.

Los docentes consideran que los alumnos también deben tener un cambio de
mentalidad; deben presentarse mas aptos a nuevos cambios en pro de su
aprendizaje. Consideran la importancia de que los alumnos expresen sus quejas,
sugerencias y las posibles deficiencias de los cursos, donde se valore como les

gustaria ser calificados, y si se deben incorporar modificaciones al programa.

Lo anterior mencionado, pretende que los estudiantes sean mas participativos
en todas las actividades planteadas por los docentes, buscando que estas
contribuyan a la integracion de este sistema y a la mejora de sus propias

calificaciones.

Parte importante de los resultados de esta investigacion, es que los docentes son

optimistas respecto a los cambios que suponen utilizar metodologias activas, pero
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también son realistas, ya que para alcanzar los objetivos de realizar un cambio en
el aula es necesario un cambio de mentalidad, tanto en los alumnos como en los
profesores, por aumentar el profesorado para dar una ensefianza mas personalizada

e incorporar las nuevas metodologias.

Al concluir la entrevista que define la perspectiva de los docentes, se cuenta con
el convencimiento de querer mejorar la docencia, y con la espera que obtener
buenos resultados en el aprendizaje del curso; es por tal motivo que estos mismos
se convierten en los aliados suficientes para continuar con ilusion lo que este

proyecto propone.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La ultima etapa de una investigacion consiste en el planteamiento de
conclusiones, que sinteticen los hallazgos generados en la etapa de recoleccion de
datos, los cuales fueron sistematizados y analizados en el capitulo anterior. Por
ello, a continuacién, se presentan dos apartados, en los que se describen las
conclusiones del presente proyecto de investigacion, a partir de las cuales se

proponen recomendaciones dirigidas a los sujetos participantes.
5.1. Conclusiones

5.1.1 Identificar metodologias activas que tienen mayor incidencia en la

optimizacion para el proceso académico de los estudiantes.

Los hallazgos muestran que los participantes de esta investigacion siguen una
metodologia tradicional, donde la ensefianza magistral por parte del profesorado
mantiene su dominancia en la gestion de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Esto es evidente, debido a que el personal docente expresa que no involucra la

participacién activa del estudiantado.

Esta investigacion ha podido confirmar que, dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje, las técnicas de enfoque constructivista no tienen el desarrollo
adecuado para el curso de Toxicologia, de tal manera que para la formacion de los
estudiantes, es indispensable dicho aspecto, debido a que también este aspecto

envuelve el desarrollo personal y colectivo de los estudiantes.

Mediante los resultados descritos en el capitulo anterior, se ha podido
comprobar que aplicar las distintas metodologias activas requieren una estrecha

relacion para optimizar los aprendizaje para el curso de Toxicologia de la
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Licenciatura de Farmacia, teniendo en cuenta el liderazgo docente, de manera que
este proceso formativo posea la amplitud correspondiente para el desarrollo de los
contenidos que se van desarrollando en un tiempo especifico de estudio, sin dejar
atrds la implementacion de los recursos didacticos que conllevan para su

comprension absoluta.

5.1.2 Establecer la importancia de la aplicacion de metodologia activa a la
realidad educativa en el proceso de ensefianza-aprendizaje para el programa

de estudio del curso de toxicologia.

Con el desarrollo de la investigacion, se ha podido comprobar que al proceso
educativo de la universidad le falta implementar adecuadamente estrategias en la
metodologia, que logren impactar al estudiantado, a realizar un aprendizaje mas
participativo y colaborativo, de manera que se profundice en la formacion de cada
uno de los estudiantes, partiendo de ello, que la aplicacion de las metodologias
activas de ensefianza son clave esencial para complementar dicho proceso
educativo, donde se garantice una calidad formativa, pero se insiste en que es

necesario reforzar las técnicas y los aprendizajes de los docentes.

Se continua el uso de metodologias tradicionales para impartir las clases, el uso
de PowerPoint y trabajos escritos de investigacion como principales actividades
desarrolladas por el personal docente, las cuales se orientan al aprendizaje
mecanico de conceptos, hechos y aplicaciones de los contenidos presentados en el
programa, lo cual aumenta considerablemente la comprension del curso por parte

de las estudiantes.

Asimismo, este tipo de actividades no propician una contextualizacion de los
contenidos que resulte significativa para el estudiantado, por lo que urge realizar
un cambio metodoldgico en el programa, que provogue que el estudiante haga la
adquisicion de competencias deseables que un futuro profesional debiera tener al

terminar la carrera universitaria.
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La experiencia de otras universidades, en cuanto a aplicar las Metodologias
activas, indica que mejoran significativamente el rendimiento academico y la
satisfaccion de los estudiantes, y en particular también se mejora la motivacion de
los estudiantes. El efecto motivador de la metodologia fue significativo para todos
los estudiantes, ya que implica un aprendizaje cooperativo y facilita el proceso de

aprender en colaboracion.

Los esfuerzos para la creatividad y el pensamiento lateral deberian incorporarse
a los planes de estudios, y asi proporcionar una experiencia activa de aprendizaje
que impacte la educacion, tanto en linea como presencialmente, lo cual constituye
una tendencia actual para la carrera de Farmacia, que tendré resultados positivos

para el docente y los estudiantes.

5.1.3 Evidenciar la percepcion del docente hacia el programa de estudio que

implique métodos de estudios participativos y colaborativos.

Entre los hallazgos principales, también se encuentra que el personal docente
valora lo anteriormente mencionado, que se realice un esfuerzo significativo para
incrementar la creatividad de la persona docente en cuanto a la planificacion y
ejecucién de las metodologias activas, con lo cual contribuirian a la mejora

didactica del curso de Toxicologia.

Los docentes creen en el beneficio de implementar estrategias mas
participativas y colaborativas; sin embargo, deben basarse en la actitud creativa del
profesorado, en la planificacion y ejecucion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje; el docente debe prepararse para adecuar los recursos con los que se

cuenta en el centro educativo, para gestionar procesos de aprendizaje significativo.

Por esto, los docentes indican que la creatividad en las actividades va a

proporcionar una participacion activa del estudiantado en las lecciones y el
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fomento de habilidades para el trabajo en equipo, mediante actividades que

involucren acciones colaborativas.

Segun el estudio realizado, se pudo constatar que, para aplicar métodos,
estrategias y técnicas didacticas activas, es necesario ser constante, tener un
conocimiento sélido de como aplicarlas, y no solo plasmar en un papel lo que se
pretende realizar, para luego llegar a la clase y regresar a la forma tradicional de
ensefar; es por tal motivo que los docentes creen necesario recibir capacitaciones
en el tema de metodologias activas, y de esta forma mantenerse informados y

actualizados.

También se permitio identificar la falta de aplicacion de metodologia activa en
las estudiantes de la carrera de Farmacia por parte de los docentes; por lo tanto, se
hace necesario la orientacion a los docentes en la aplicacion de técnicas que ayuden
al estudiante a elaborar su propio aprendizaje, y que permitan interactuar con los
docentes.

5.2. Recomendaciones

A partir de los resultados presentados previamente, se recomienda que el
personal docente de la carrera de Farmacia participe en procesos de actualizacion,
en los cuales sean abordadas las metodologias activas detalladas en la presente
investigacion. En ellas pueden generarse espacios de reflexion critica sobre el
proceso de ensefianza y aprendizaje, y aprovechar el caracter iniciador de accion

de algunas de ellas para promover practicas innovadoras.

En particular, es importante que en estos espacios de capacitacion se aborden
estrategias metodoldgicas variadas, que le permitan al profesorado aprovechar los

recursos y espacios disponibles de forma optima. De igual manera, es importante
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trabajar en proyectos que favorezcan la participacion del estudiantado en equipos,

no solo fuera del aula, sino dentro de ella.

Continuando con la idea de la capacitacion al personal docente, es preciso que
la parte administrativa y académica de la universidad, tome en cuenta puntos
relevantes en cuanto al tiempo necesario para implementar las mismas y que
cuenten con el espacio y el presupuesto necesario para realizarlas ; a la vez que sea
un programa que se documente debidamente y haga constar que el docente cumple

con la actualizacion en temas de metodologias activas.

Para ello, es relevante que en la universidad se gestionen, en conjunto con la
administracion, espacios en la evaluacion de los aprendizajes, que permitan valorar
integralmente este tipo de actividades, de modo que el curso de Toxicologia resulte

motivador a los estudiantes que lo cursen.

También se propone que las evaluaciones sean mas de caracter participativo,
donde el estudiante demuestre, a través de la experiencia, lo que aprendid,
mediante la obtencion de resultados que van midiendo, cualitativa y
cuantitativamente, la formacion personal o colectiva de los estudiantes, con el
objetivo de conocer ampliamente la deficiencia en algin contenido, y que sea

adecuado para su completa comprension.

Es importante incitar el liderazgo docente, para que se mantenga durante el
curso, teniendo en cuenta los recursos didacticos que le faciliten dicha actividad
educativa, creando un clima en el que las personas involucradas desarrollen

iniciativas y acciones innovadoras.

Se sugiere que, dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, se implementen
las técnicas de enfoque constructivistas, de manera que cada uno de los contenidos
tenga su orientacion objetiva que involucra docente-estudiante para la

profundizacién de dicha tematica; por consiguiente, se requiere de mayor énfasis
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en una educacion integral en la construccion de pensamiento que, por ende, llevara
a la accion educativa, dependiendo de los lineamientos que se establezcan para su

comprension educativa.

Se sugiere que el proceso de ensefianza-aprendizaje mantenga concordancia en
cuanto a los contenidos, exclusivamente para la realidad educativa que involucre
competencias que pueda desarrollar los estudiantes; ademas de esto, es importante
tener una secuencia metodolégica en cada uno de los cursos que son impartidos;
es decir, en los conocimientos previos de una asignatura con otra, con el objetivo

de no perder la continuidad de la comprension tedrica.
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