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Resumen Ejecutivo

La presente investigacion tiene por titulo “Practicas desleales del comercio y las politicas
de control en Costa Rica”, en donde el objetivo general va relacionado con el andlisis de las
distintas précticas de comercio desleal que se dan en el comercio internacional, asi como

investigar cual es el marco regulatorio sobre estas préacticas, con el que cuenta Costa Rica.

Para esta investigacion, se realiz6 un enfoque cualitativo haciendo uso de las entrevistas
por medio de un cuestionario, el cual se plantea bajo los objetivos especificos del presente

trabajo. EI fin es percibir las vivencias de los entrevistados para dar sustento a la investigacion.

La muestra de la investigacion se relaciona con empresas del sector industrial, ya que
estas son las méas vulnerables a ser afectadas por una practica de comercio desleal. Ademas, se
tomo en cuenta la institucién gubernamental encargada de llevar a cabo las investigaciones de

competencia desleal y un consultor de defensa comercial.

La principal conclusion del presente trabajo es que existe un gran desconocimiento por
parte de las empresas con respecto al tema, no se tienen identificadas con claridad las distintas
practicas de comercio desleal que se dan en el mundo y que Costa Rica no se encuentra exenta de
las mismas, ademas de todas las consecuencias que conlleva este desconocimiento en el nivel del

pais.

La recomendacion mas destacada es para el Ministerio de Economia, Industria y
Comercio, ya que esta es la institucion destinada a dar a conocer las distintas practicas desleales
que se dan y a solucionar los casos debidamente identificados. Que de a conocer su
Departamento de Defensa Comercial y que capacite a todo el sector industrial y productor del
pais sobre el tema, para evitar que se cometa competencia desleal contra la produccion nacional,
asi como también, que las empresas domésticas no salgan al extranjero a cometer algln acto

desleal por falta de conocimiento del tema.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

Planteamiento del Problema de la Investigacion

Los paises para su desarrollo econémico, dependen del comercio internacional para
satisfacer las necesidades que su poblacion posee. A lo largo del tiempo, el comercio
internacional ha sido de gran ayuda en el crecimiento econdmico mundial, y a su vez, ayuda a la
poblacion a tener mejores condiciones de vida y mayores posibilidades de trabajo. A pesar de
esto, muchos paises no se logran desarrollar de la mejor manera y se encuentran sumidos en la
pobreza, en gran medida tienen que ver las ventajas comparativas que poseen los paises para
producir, es por este motivo que se dan las exportaciones y las importaciones, puesto que se
exporta lo que se produce a un precio relativamente bajo, con respecto a los demas paises y se
importa lo que no se produce. Esto provoca una competencia entre los paises y provoca que la

calidad, eficiencia y eficacia de la produccion aumenten, asi como su comercio.

Las tendencias en los flujos de comercio generan un desvanecimiento de las fronteras
entre los paises. Hoy en dia, todos estamos mas interconectados y de dicha cercania se derivan

consecuencias en todos los &mbitos en que se desenvuelve el ser humano.

Dentro del intercambio de bienes entre paises y tomando en cuenta las ventajas
comparativas de ellos, empieza a darse lo que son las practicas desleales del comercio
internacional. Por lo general, dichas practicas destruyen siempre al productor o pais mas
pequefio. En Aduanas en Mexico y el mundo (2017), Maria Esther Garcia, indica que se
considera como practica desleal, las importaciones de mercancias en condiciones discriminatorias
de precios, asi como las subvenciones en el pais exportador, que causan dafio a un area de

produccion nacional con mercancias idénticas o similares.

En la conformacion del actual sistema econdmico mundial, cada vez es mas comun
apreciar practicas comerciales que tienden a distorsionar la libre competencia en los mercados.

Por esta razon, los paises han tenido que establecer disposiciones o disefiar ciertas estrategias con
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el objetivo de limitar el ingreso de determinados productos provenientes del extranjero al
mercado nacional, con el fin que sus importaciones no causen serios dafios a la economia

nacional.

El crecimiento de los mercados internacionales se ha visto fortalecido por los
compromisos adquiridos por los paises miembros de la Organizacion Mundial de Comercio en
torno a su politica arancelaria. En materia arancelaria, los aranceles se han venido consolidando,
de forma tal que los paises no puedan aumentarlos por encima de un determinado umbral o nivel
previamente acordado. Se han llevado a cabo, constantes procesos de negociacion dirigidos a
reducir esos niveles arancelarios. Ademds, se ha prometido respetar un principio de no
discriminacion a efectos de tratar a todos bajo un mismo estandar (Ministerio de Economia,

Industria y Comercio (2014)

En el proceso de integracion econdmica con el pasar del tiempo, las barreras a la
importacion se han venido reduciendo para ser cada vez menos cerradas. Estas reducciones de
barreras arancelarias han venido acompafadas de obligaciones diferentes a los aranceles para
defender a la produccién nacional. Las opciones de defensa comercial de los paises se reducen en
forma progresiva cada afo. Si bien esto es algo que puede alegrar a las empresas con capacidad
de penetracion de mercados, en forma inversa preocupa a las empresas que estando en un estado

de confort en su mercado local se enfrentan a la competencia extranjera.

Actualmente el comercio mundial se regula por un gran conjunto de acuerdos conocidos
como la Ronda de Uruguay que son el marco legal de la Organizacién Mundial del Comercio
(OMC). Todos estos acuerdos son de aplicacion obligatoria para todos los miembros de la
Organizacién Mundial del Comercio y hasta los acuerdos bilaterales o regionales de comercio
internacional deben estar alineados y no oponerse a lo dispuesto por la OMC. Esto no implica un
gran cambio en la aplicacion de reglas en el comercio internacional, sino que por el contrario,
marcan el establecimiento de un conjunto de normas universales de aplicacién general para

aquellos paises gque se han integrado en este sistema multilateral de mercados.
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Los objetivos que se proyectan para esta investigacion estan relacionados con la
identificacion de las practicas desleales del comercio; las regulaciones vigentes en el pais para
combatir este problema.

Para desarrollar el tema de investigacion, y a fin de dar respuesta al cuestionamiento del

presente trabajo, se propone la siguiente interrogante: ;cuales son las practicas desleales del

comercio Y las politicas de control en Costa Rica?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo general

o Analizar las précticas desleales del comercio y las politicas de control en Costa Rica

Objetivos especificos

o Examinar las practicas desleales que se aplican en el comercio internacional
o Identificar las implicaciones de las practicas desleales en el comercio internacional
o Estudiar las medidas de control que aplica Costa Rica para actuar en contra de las

practicas desleales del comercio internacional
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Justificacion de la Investigacion

El comercio internacional permite a los paises relacionarse de manera comercial,
econdémica y hasta cultural. El intercambio entre los paises es cada vez mas diversificado y los

cambios tecnoldgicos repercuten, asi como la produccion y comercializacion de los bienes.

Con el inicio de las transacciones internacionales, se observa la necesidad en los
competidores de sobresalir en los mercados y colocar en la mente de los consumidores finales sus
productos con el fin de satisfacer las necesidades existentes. Costa Rica no se escapa de este rol
internacional, es por esta razon que el pais tiene una apertura comercial cada dia méas atractiva

para los mercados extranjeros.

Aduanas en Mexico y el mundo (2017) Las préacticas desleales del comercio internacional
se dan cuando las importaciones de mercancias se llevan a cabo bajo el sistema de discriminacién
de precios, conocido como dumping o que hayan sido objeto en su pais de origen y procedencia
de subvenciones (parr. 1). Por lo tanto, la mercancia importada se encuentra en ventaja en

relacion con las mercancias nacionales, ya que amenazan o causan dafio a la produccién nacional.

El aumento de los ingresos de un pais, asi como la creacién de nuevos empleos y
crecimiento social, va de la mano con el desarrollo de las empresas en el pais. Por este motivo,
muchas de las compafiias con el fin de crecer y ser mas fuertes en su mercado, estan tentadas a
realizar actos de competencia desleal conocido como dumping. Y los gobiernos de cada pais
como medida proteccionista hacia su mercado nacional, aplica medidas de salvaguardia, las

cuales son conocidas también como una practica desleal en las transacciones comerciales.

El tema de estudio es muy importante debido a que cada vez son mas las compaiiias que
buscan proteccion contra la competencia, por lo que de igual manera ha aumentado el uso de las
leyes antidumping y de las cuotas compensatorias con la finalidad de proteger los intereses
nacionales de las practicas desleales del comercio internacional. (Enrique Claro, 2014, Practicas

desleales del comercio internacional. Administracion moderna)
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Por estas razones, surge la necesidad de investigar las diferentes practicas desleales que se
dan en las transacciones internacionales, asi como el impacto que estas puedan causar en el
comercio mundial y a las empresas afectadas por estas practicas que no son las mas adecuadas en

las transacciones comerciales entre paises.

Se evidencia, ademas, la importancia de realizar este estudio con el que se pretende dar a
conocer principalmente a la industria las diferentes practicas desleales que se dan en el comercio,
las consecuencias que puede traer al mercado nacional y, por ultimo, las medidas ya sea
antidumping o de salvaguardia con las que cuenta Costa Rica para actuar y atacar los casos que se
den y puedan afectar al productor nacional, y este a su vez, sentirse respaldado por el gobierno.

Antecedentes de la Investigacion

Desde épocas remotas el ser humano ha tenido que solventar sus necesidades bésicas,
tales como vivienda, alimentacién, vestido, entre otras, a través del intercambio de productos, por
ello, resulta necesario establecer qué debe entenderse por comercio, Segun Torres (2005) “es la
rama de la actividad econémica que se refiere al intercambio de mercaderias y de servicios,
mediante trueque o dinero, con fines de reventa o para satisfacer necesidades.” (p. 11). Tal y
como lo muestra la cita anterior, el trueque fue una de las primeras formas utilizadas en la
antiguedad para realizar intercambios comerciales, consistiendo en el cambio de un bien por otro

u otros dependiendo del valor asignado entre las partes a cada producto.

Es asi como, poco a poco, ciertos bienes fueron obteniendo caracteristicas especiales, las
cuales les asignaron un valor especifico y, por ende, fueron susceptibles de ser utilizados como
medio de pago. Dentro de los bienes que adquirieron esa propiedad de intercambio, destacan
algunas semillas como las de cacao, asi como metales preciosos; lo que facilito el intercambio

comercial.

Las salidas de mercancias de un pais (exportaciones) y entradas de mercancias

procedentes de otros paises (importaciones), dan origen al intercambio de riquezas o productos,
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por ejemplo, bienes de paises tropicales por productos de zonas templadas o frias. Conforme
fueron sucediendo las mejoras en el sistema de transporte y los efectos del industrialismo fue
mayor el comercio internacional debido al incremento de las corrientes de capital y servicios en

las zonas mas atrasadas en su desarrollo. (Caballero y Padin, 2006, p. 4)

Estos desafios han llevado a que exista la necesidad de crear normativas, en el nivel
internacional, que permitan un adecuado trafico de bienes y servicios. Desde 1947, el sistema
multilateral de comercio ha experimentado una serie de cambios significativos, momento en que
un grupo de paises opt6 por convenir una serie de reglas bajo el marco del Acuerdo General sobre
Aranceles Aduaneros y Comercio, conocido por sus siglas en inglés como el GATT.

Posteriormente, en 1994, los paises acordaron proveer su sistema, de reglas mas transparentes.

De esta forma, los Estados han optado por integrar bloques comerciales con el fin que el
comercio sea mas fluido y eficiente. Asimismo, han tomado, en ciertos casos, la decision de
llegar a acuerdos o tratados con el fin de reducir los costos que implica la importaciéon y

exportacién de productos y servicios.

En el actual sistema econémico mundial, cada vez es mas comudn apreciar practicas
comerciales que tienden a distorsionar la libre competencia, razon por la cual, los paises han
tenido que establecer disposiciones o disefiar ciertas estrategias con el objetivo de limitar el
ingreso de determinados productos provenientes del extranjero al territorio nacional, con el fin

gue sus importaciones no causen serios dafios a la economia nacional.

Mancilla y Montoya (2002) en su tesis Analisis de la legislacion antidumping a la luz dela
OMC, la comunidad Andina y la normativa colombiana, Colombia, ambas estudiantes analizan y
abarcan temas como la delimitacion juridica del dumping, la legislacion del pais en cuanto a
medidas antidumping y parametros fijados por la OMC, finalmente llevan a cabo un analisis

critico sobre el dumping como una conducta que afecta a la competencia comercial.

Dentro de las conclusiones principales citadas en el estudio se determina que los paises

desarrollados son lo que se encuentran mejor preparados para enfrentar las amenazas desleales
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que se dan en el comercio y por otro lado los paises pequefios o en vias de desarrollo no se

encuentran preparados para enfrentar las competencias desleales.

Tambien Mancilla et al. (2002), sefialan un punto muy importante en donde se indica que
el objetivo general de la competencia va mas all& de solo competir por la via legal, sino que en la
busqueda de ganar un mayor posicionamiento se ponen en practica todos los métodos que estén a
su alcance para lograr su objetivo. Lo importante es verificar que los métodos sean licitos, ya que

de lo contrario, el Estado entra en desarrollo de su facultad a intervenirlos y reprimirlos.

Se localiz6 un ensayo escrito por el Dr. Oscar Cruz (2003) de origen mexicano, en donde
sefiala que “las practicas desleales mas tipicas y comunes son el dumping y los subsidios o
estimulos otorgados por el gobierno para impulsar las exportaciones” (p.6). Es por esta razon que
en estos casos se busca equilibrar la situacién por lo que se crean medidas antidumping o

impuestos compensatorios 0 cuotas compensatorias

En este documento se detallan puntos relevantes en la historia de las practicas desleales,
en donde se inicia con el dumping el cual segun lo indica el Cruz (2003) la primera ley
antidumping promulgada fue en Canadé, posteriormente se incluy6 en el GATT, especificamente
en el articulo VI y mas tarde las diferentes rondas de negociacion que ha sido determinadas para

la regulacion de la materia en estudio.

Cruz (2003) concluye que en México existe la ley Reglamentaria del Articulo 131 de la
constitucion politica de dicho pais, la cual detalla, paso a paso, como se debe proceder en caso de
que el empresario se sienta amenazado por la existencia de dumping y este pueda afectar tanto su
produccién como al mercado. Con esta ley se determina la existencia de una practica desleal en el

comercio ya sea dumping o subvenciones.

En respuesta a los cambios generados en el contexto comercial actual, se puede apreciar
una creciente interdependencia politica y econdmica entre los distintos actores internacionales, en
virtud de la cual los estados se han visto obligados a desarrollar mayores mecanismos de control

y cooperacion internacional, que les garanticen una mejor y mas segura participacion en el
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comercio y la esfera politica mundial, ante el surgimiento de nuevas practicas comerciales que

distorsionan la libre competencia.

En consecuencia, los paises han establecido disposiciones y estrategias tendientes a
limitar el ingreso de determinados productos provenientes del extranjero, al territorio nacional, a
fin de procurar que dichas importaciones no ocasionen dafos considerables en la estructura

productiva nacional.

También en Costa Rica se encontr la tesis relacionada con el tema en estudio, la
estudiante de derecho Johanna Gonzélez Zufiiga (2012), basada en el tema Defensa comercial
procedimiento administrativo para determinar la probabilidad de repeticion o continuacion del
dumping y el dafio al tenor de los dispuesto en el articulo 11.3 del acuerdo relativo a la aplicacién
del acuerdo VI del GATT, en donde se denota una marcada tendencia a la apertura comercial en
la cual no se puede dejar sin ningun tipo de proteccionismo la rama del sector productor nacional,
es por esto que nacen los instrumentos de defensa comercial dentro de las cuales destacan las

medidas antidumping.

El estudio realizado por Gonzélez (2012) destaca también que las medidas antidumping,
en lugar de ser un obstaculo al comercio, son parte de una herramienta Gtil para defender a la
industria nacional siempre que esté justificado, sin embargo, el abuso de estas medidas en la

aplicacion podria denotar un abuso de dicha figura.

Monica Dobles Elizondo (2013) en su tesis con el tema la aplicacién simultanea de
medidas de defensa comercial al mismo producto: su legalidad al amparo de la normativa de la
Organizacion Mundial del Comercio, indica que las salvaguardias se pueden imponer de distintas
formas como suspension de concesiones u obligaciones, asi como restriccion en la cantidad de las
importaciones o incremento de los aranceles por encima de los tipos consolidados. Indica
también que en el GATT el articulo mas significativo es el Articulo XIX sobre Medidas de
urgencia sobre la importacion de productos determinados, el cual es conocido como la clausula
de escape. OMC (2012)
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Hoy en dia, las medidas de salvaguardia no son tan utilizadas como las otras medidas.
Para la reunion del 2 de mayo del 2011, el Comité de Salvaguardias analizd solamente 23
notificaciones de medidas de salvaguardia. En esa reunion Ucrania e Indonesia, se posicionaron

como los paises con mas notificaciones; Ucrania con cinco e Indonesia con siete.

Dobles (2013), indica que entre los afios 1996 al 2012, el afio en el que se han presentado
mayor cantidad de medidas de salvaguardia fue en el afio 2003, con 15 casos en total. Esta cifra
se compara con las estadisticas que se expusieron del caso de dumping. En el 2003 el pais que
més impuso medidas fue Polonia, con un total de cuatro. El pais que més ha impuesto medidas
de salvaguardia desde el afio 2006 es India, con un total de 14 medidas. Desde 1996, se han

impuesto un total de 118 medidas de salvaguardia, lo cual es un nimero insignificante.

A pesar que las medidas de salvaguardia se estan utilizando, siguen siendo las menos
utilizadas por los paises, una causa posible que lo justifique es que las salvaguardias son medidas
de emergencia, por lo que su uso es solo en casos de emergencias y frente a eventos

impredecibles.

Proyecciones de la Investigacion

En el nivel mundial, en el comercio internacional existe la competitividad tanto en las
empresas como en los paises, esta es la principal causa por la que se desarrollan las practicas
desleales, las cuales son aplicadas, en gran parte, por las empresas y paises de mayor desarrollo,
en comparacién con los demas. Es por esta razén que el primer objetivo de la presente
investigacion esta relacionado directamente en examinar las practicas desleales que existen en el
comercio, con el fin de poder detallar cuales especificamente son conocidas como préacticas
desleales del comercio, asi como las politicas de control utilizadas en Costa Rica para atacar esta
problematica que no solo se vive en el nivel nacional, sino que esta presente también en el nivel

mundial.
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Estos actos desleales en el comercio son utilizados por las empresas para asi poder tener
una mayor ventaja sobre un mercado especifico y poder acaparar dicho mercado, por esta razon,
los paises afectados utilizan medidas que no son consideradas legales para poder proteger a su
sector productor nacional de los mercados extranjeros. Asi que, con esta investigacion se busca
identificar las implicaciones que se dan en el comercio al utilizar las précticas desleales en el

comercio internacional.

Al ser las préacticas desleales del comercio un problema que se vive en el nivel mundial
actualmente y del cual Costa Rica no est& eximida, el pais ha tenido la urgencia de regular estos
casos mediante una serie de decretos. Dentro de las medidas con las que cuenta la Republica de
Costa Rica se encuentra el decreto N°24.868-MEIC, el cual es un reglamento vigente. Asi como
este decreto, existen acuerdos tanto en el nivel mundial como Centroamericanos. Por esta razon,
el tercer objetivo va ligado directamente con el estudio de las medidas de controles con las que
cuenta Costa Rica para actuar en contra de estas practicas.
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CAPITULO II: MARCO REFERENCIAL

Las practicas desleales del comercio son aplicadas desde hace mucho tiempo entre los
paises, como proteccion ante esa amenaza. Los gobiernos deciden poner barreras proteccionistas

para evitar ser afectados por el comercio desleal. A esto Fernandez (2007) explica:

Se dice que Gran Bretafia como pais industrializado, fue el primero en incurrir en
un caso especifico de dumping, con el cual Estados Unidos tuvo que anunciar el
primer arancel proteccionista en el afio 1816, por otro lado, en 1904 Canada
también adoptd por primera vez procedimientos regulatorias en torno a practicas
de comercio desleal para proteger principalmente a sus productores de acero
contra los competidores estadounidenses para poder evitar que desaparecieran los
productores nacionales (p. 30).

Las regulaciones de las practicas desleales se incluyen en la creacion del Acuerdo General
sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT) y la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC), en estos acuerdos se indica que es condenable cuando un comerciante cause una posible

amenaza o dafie a la produccion nacional.

Organizacion Mundial del Comercio

Tras la Segunda Guerra Mundial, se establece el Acuerdo General sobre Aranceles
Aduaneros y Comercio (GATT). En 1995 nace la Organizacién Mundial del Comercio, esto la

convierte en una de las organizaciones internacionales mas jovenes. (OMC, 2017, parr. 1)

La OMC es un organismo de apertura comercial, en donde ademas de este tema, también
funciona como foro para la negociacion de acuerdos comerciales, los gobiernos negocian los
distintos acuerdos comerciales e incluso se encarga de solucionar las diferencias entre sus
miembros y atiende a las necesidades de paises en desarrollo. La OMC se encuentra dirigida por

los gobiernos de sus miembros.
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La OMC (2017). Lo que promulgamos. Indica lo siguiente: todos los acuerdos son
documentos largos y complejos, sin embargo estadn inspirados en varios principios que

constituyen la base multilateral de comercio:

e No discriminacion, no debe existir discriminacion entre los paises, los productores
nacionales tanto de bienes como de servicios.

e Ser més abierto, disminucion de obstaculos al comercio como derechos de aduana, la
prohibicion de importaciones o fijacion de contingentes.

e Ser previsible y transparente, empresas, inversionistas y gobiernos de los paises deben
confiar en que no se establecerdn obstaculos comerciales. Mediante la estabilidad y la
previsibilidad, los consumidores pueden disfrutar plenamente de las ventajas de la
competencia: la posibilidad de elegir y unos precios mas bajos.

e Ser mas competitivo, desalentar las précticas desleales, las normas tratan de establecer lo que
es leal o no y de qué manera los gobiernos pueden responder a estos casos.

e Ser més beneficioso para los paises en desarrollo, méas de tres cuartas partes de los Miembros
de la OMC son paises en desarrollo, a los cuales, los Acuerdos de la OMC les conceden
periodos de transicion para adaptarse a las disposiciones

e Proteger el medio ambiente, los Acuerdos de la OMC permiten adoptar medidas para
proteger el medio ambiente, la salud publica y de los animales, y preservar los vegetales. Las
medidas deben aplicarse por igual a las empresas nacionales y a las extranjeras.

Es la Unica organizacion internacional que se ocupa de las normas que rigen el
comercio entre los paises. Los pilares sobre los que descansa son los Acuerdos de
la OMC, que han sido negociados y firmados por la gran mayoria de los paises que
participan en el comercio mundial y ratificados por sus respectivos parlamentos. El
objetivo es ayudar a los productores de bienes y servicios, los exportadores y los
importadores a llevar adelante sus actividades (OMC, 2016, parr. 1).

La OMC se dedica no solamente a la liberalizacion del comercio, también en
determinadas circunstancias sus normas apoyan el mantenimiento de obstaculos al comercio: para
proteger a los consumidores, impedir propagacion de enfermedades o proteger el medio ambiente
(OMC, 2015, parr. 2).
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Dicha organizacion se cred a partir de negociones en la Ronda de Uruguay, llevadas a
cabo entre 1986-1999. Se fundd a partir del GATT, ente que buscaba impulsar el comercio a
escala mundial y que se realizara de una forma abierta, estable y sobre todo transparente,
luchando contra el comercio proteccionista y la no discriminacién, velando asi que la expansion
lograra ser més completa y utilizando los recursos a nivel mundial de manera eficiente. Esta
conformada por 164 paises miembros y 21 paises como observadores, Costa Rica forma parte
desde el afio 1995.

Acuerdo Relativo a la Aplicacion del Articulo VI del Acuerdo General sobre Aranceles

Aduaneros y Comercio de 1994 (en adelante acuerdo antidumping)

El Codigo Antidumping, es un desarrollo profundo y detallado del articulo VI del GATT.
En su articulo 1 se detallan los principios bajo los cuales se aplicaran las medidas antidumping,
“solo se aplicaran medidas antidumping en las circunstancias previstas en el articulo VI del
GATT de 1994 y en virtud de investigaciones iniciadas y realizadas de conformidad con las

disposiciones del presente Acuerdo” (Acuerdo Antidumping, Articulo 1)

El Acuerdo General y el Acuerdo Antidumping, “permiten a los paises actuar de un modo
que normalmente vulneraria los principios del GATT de consolidacion de los aranceles y no
discriminacion entre los interlocutores comerciales” (OMC. Antidumping, subvenciones,
salvaguardias: casos imprevistos, etc., parr. 5). La utilizacién de este tipo de medidas involucra
imponer un derecho de importacion adicional a un producto especifico exportado, con el objetivo
de lograr que los precios alcancen el valor normal o se suprima el dafio que esta siendo causado a

la industria nacional del pais importador.

El Acuerdo relativo a la Aplicacion del Articulo VI del Acuerdo General sobre
Aranceles Aduaneros y Comercio de 1994 (el “Acuerdo Antidumping”) rige la
aplicacién de medidas antidumping por los Miembros de la OMC. Las medidas
antidumping son las acciones unilaterales que puede aplicar un Miembro después
de haber realizado una investigacién y formulado una determinacion, con arreglo a
las disposiciones del Acuerdo Antidumping, en el sentido de que el producto
importado es “objeto de dumping”, y que las importaciones objeto de dumping
estan causando un dafio importante a la rama de produccion nacional que produce
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el producto similar. (OMC. Acuerdo relativo a la Aplicacion del Articulo VI del
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio de 1994, parr. 1).

Reglamento Centroamericano sobre practicas desleales del comercio

En 1995 se crea el Reglamento Centroamericano sobre Précticas de Comercio Desleal y
Medidas de Salvaguardia. Esta normativa se limitd simplemente a sefialar problemas, sin
establecer criterios con base en los cuales los paises podrian aplicar medidas correctivas contra
los efectos negativos del dumping y las importaciones subsidiadas. Se debe agregar que incluso
muchas de esas disposiciones eran incompatibles con los articulos VI 'y XVI del GATT de 1994
(Rober, Comercio Desleal en Centroamérica: el nuevo Reglamento, el Gatt y el proceso de

integracion econémica, p. 65)

Alvarado (2014) indica:

En el Reglamento Centroamericano, el Capitulo | dispone normas especiales para
aquellos procedimientos a seguirse cuando se establezcan investigaciones frente a
terceros paises. El Capitulo Il se refiere a los procedimientos necesarios en el caso
de conflicto en las relaciones comerciales intrarregionales; y finalmente el
Capitulo 111 establece lo que se Ilama un procedimiento regional. EI procedimiento
regional se da cuando las importaciones a un pais centroamericano afectan a otro
pais de la regién. El altimo capitulo dispone medidas procesales comunes para
cualquier tipo de proceso (p. 13).

En la década de los afios 80, con la adhesion de varios paises centroamericanos al GATT
y posteriormente a finales de 1994 con la ratificacion del Acta Final, los paises de la region se
ven obligados a adaptar las regulaciones, antes citadas, a las nuevas disciplinas del comercio

internacional.

El reglamento busca de una forma detallada, establecer y explicar las clausulas y
procedimientos a seguir para los paises que se vean amenazados o directamente afectados por las
practicas desleal del comercio internacional, se podran realizar investigaciones y tramites para
mejorar la competencia entre paises basandose en las politicas que han sido determinadas en los

acuerdos o tratados comerciales sin llegar a afectar la produccion nacional.
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El Reglamento Centroamericano sobre Précticas Desleales de Comercio del 12 de diciembre de
1995 (Resolucion 12-95 (COMRIEDRE-II), fue actualizado por medio de la Resolucion 193-
2007 (COMIECO-XLIV) del 24 de abril del 2007

Comercio desleal

Rios (2008) considera practica desleal a:

“La alteracion de manera artificial por cualquier medio de las reglas de la
competencia internacional que afecte el precio; también existen ciertas
actividades que se pueden ubicar en una franja intermedia. En este sentido, se
divide en tres categorias de practicas: leales, restrictivas y desleales” (p. 1)

Las practicas de comercio desleal ocurriran cuando las mercancias de produccién nacional
y las importadas son muy similares o iguales, por lo que se realiza dumping o subvenciones que
causan dafio a los productos nacionales. Dentro de las précticas desleales méas frecuentes se
encuentra el dumping, el cual afecta el costo de venta de los articulos. Es decir, siempre que una
empresa incurra en dichas practicas debera estar obligada por la autoridad reguladora del pais a

pagar por el hecho, por medio de alguna clausula compensatoria.

Vera (2000) sefiala al respecto: “Practicas de comercio desleal cuando se dan
importaciones de productos que se realizan bajo algln sistema de discriminacién en los precios o
que los mismos hayan sido victimas en el pais de origen de posibles subsidios o subvenciones”
(p. 9). Es por esta razon que las mercancias que se importan tienen mejores condiciones sobre las

mercancias nacionales, llegando a causar dafio 0 amenaza a la produccién local.

Dumping

Segun indica Mufioz. P. (1992). Restricciones Leales y Desleales al Comercio

Internacional y los Derechos Antidumping como Restriccion Leal. La Nacion, p.49. Con respecto

al dumping indica que: algunos sectores de la produccidn recurren a esta practica, interesados en
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abrirse espacio de un mercado determinado, y deliberadamente causan dafio a los productores
locales, eliminando las posibilidades de sana competencia. Este procedimiento, como el
contrabando es sancionado internacionalmente, pues introduce desventajas competitivas
totalmente ajenas a la eficiencia y a los costos de produccion de la fabrica La situacion de
comercio desleal suele ser propiciada por una empresa grande y fuerte, en contra de sus
competidores mas pequefios. La defensa de los afectados, por tanto, equivale a luchar contra un

gigante.

Segln lo estipulado en el articulo VI del Acuerdo General, las partes contratantes
“reconocen que el dumping, permite la introduccion de los productos de un pais en el mercado de
otro pais a un precio inferior a su valor normal”. No obstante, dado que el dumping como tal no
es prohibido, el articulo aclara que inicamente seria sancionado cuando “causa o amenaza causar
un dafio importante a una rama de produccion existente de una parte contratante o si retrasa de

manera importante la creacion de una rama de produccion nacional”. (parr. 1)

(OMC, 2017, medidas antidumping parr. 1) “Si una empresa exporta un producto a un
precio inferior al que aplica normalmente en el mercado de su propio pais, se dice que hace
dumping”. No se debe confundir que se trata simplemente de la importacion de productos a un
precio menor, sino que es menor siempre que se haga la comparacion con el valor normal. Hay
que hacer una distincion entre aquellos productos que ingresan con un precio menor con el
objetivo de evadir impuestos aduaneros o bien entre aquellos productos que ingresan al pais por
medios ilegales o de contrabando, a los cuales no se les puede aplicar este tipo de medidas.

Czako, Human y Miranda (2003). A Handbook on Antidumping Investigations (p.3) se
refieren al dumping como una situacion de discriminacion de precios, en donde el precio del
producto vendido, a un pais importador, es menor al precio del mismo producto en el mercado
del pais que esta exportando. En igual sentido, Fernando Gutiérrez (2003), el cual también hace
alusion a una “discriminacion de precios”, pero incorpora ademas un nuevo factor y es que hace
mencion al beneficio que los precios bajos traen al consumidor final. Esto, sin lugar a duda es
beneficioso, pero no por ello considera que se debe dejar de lado el considerar los efectos que se

les puede ocasionar a los productores de esos productos similares.
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Govaere lo define como una conducta depredatoria, producto de una préactica desleal
proveniente de las importaciones a precios inferiores a los precios de venta en el mercado interno,
con el objetivo de sacar a las empresas nacionales del mercado. Esta conducta que puede ser
contrarrestada por la imposicion de un derecho antidumping que actla como una respuesta de
defensa del productor nacional dafiado por la préctica de comercio desleal de una empresa
exportadora. (Govaere, 2007, p.85).

Aclara, que dicha medida no debe interpretarse como un aumento del arancel por parte
del pais que lo impone, sino que debe tenerse claro que solamente aplica de manera particular
para las importaciones de productos especificos y que es, una respuesta a una practica de
comercio desleal que pretende eliminar de una distorsion en un mercado que causa dafio a la

produccién domeéstica del pais receptor.

Causas del dumping

Balcells et al. (2000), sefialan que, “Los comportamientos que distorsionan la
competencia tienen dos fuentes: las decisiones del poder publico y las que provienen de los

particulares.” (p. 14).

El dumping puede ocasionarse como resultado del ejercicio de acciones desplegadas por
comerciantes cuyo objetivo primordial es la obtencion de un beneficio adicional en el mercado
discriminado, desde este supuesto es el exportador el responsable de la discriminacidn de precios
que se efectia en los productos. No obstante, también es posible que sea ocasionado como el
resultado de la ejecucion de potestades estatales orientadas a favorecer a sus propios productores
mediante el otorgamiento de beneficios, con los cuales el gobierno procurard dotar a sus
exportadores de condiciones mas beneficiosas que las que, posiblemente, gozaran sus

competidores.
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Alvarez y Linaza (1995) indican:

Si bien puede intervenir en las conductas genéricas de competencia desleal como
un sujeto activo, cuando lo hace configura la conducta de subvencion y no del
dumping. Es aqui, en el sujeto pasivo, donde radica la diferencia sustancial entre
las figuras de subvencion y dumping, ya que la primera es practicada por el Estado
del pais exportador, y la segunda, en principio, diremos que es practicada por el
particular del pais exportador.” (p. 41).

Cabanellas y Saravia (2006). Las razones que impulsan a una empresa a vender sus
productos en el exterior con dumping son diversas. La tradicional es cuando un exportador lleva
adelante una politica de discriminacion internacional de precios o de ventas por debajo de sus
costos, con la finalidad primordial de eliminar a sus competidores en el mercado importador y, ya
fuera mediante su liquidacion o bien a través de su compra o absorcion. Una vez que se ha
logrado el monopolio, o al menos un control significativo en el mercado, el exportador elevara el

precio de sus productos, recuperando los costos incurridos inicialmente.

Lo que puede estar buscando no es la dominacién monopolica de un mercado mediante el
desplazamiento del resto de los competidores del pais importador, sino una mayor participacion
en dicho mercado, que habilite al exportador a aumentar su produccion y con ello su volumen de
ventas. En otras palabras, estariamos en presencia, en este caso, de un uso del dumping para
facilitar el agrandamiento de la participacién que el exportador posee en el mercado extranjero.
(pp. 68-69)

Tipos de dumping

El dumping se puede dar de diferentes maneras dentro de las mas descartadas estan las

siguientes:
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Dumping esporadico.

Segun lo indican Arias y Sanchez (1997) en su tesis por licenciatura (Las normas anti-
dumping en el Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica y el
Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos) Universidad de Costa Rica. Costa Rica. Este tipo de
dumping, como bien lo dice su nombre, sucede de forma casual o fortuita. Pone como ejemplo el
caso que exista exceso de inventario en el mercado del pais exportador (dumper) o cuando se

hace sin la intencion de provocar un dumping. (p.19)

Como se indica es cuando una empresa tiene excedentes de producto en su inventario y
decide venderlos en otro pais a un precio mas barato para lograr sacarlos de su stock, sin el

propdsito de cometer dumping.

Dumping a corto plazo o depredatorio.

Cabanellas de las Cuevas y Saravia (2016) Indican que esta clase de dumping es la que
comunmente se reconoce como la méas dafiina y la que se lleva a cabo con la intencién de causar
un dafio a un productor o a una economia extranjera. Para lograr su cometido, el pais exportador
impone precios de venta sumamente bajos, comparados a los precios que se utilizan en el
mercado local; son tan bajos que su competencia no se podra sostener y, por lo tanto, deberéa salir
del mercado. (p.95)

En este caso, el pais exportador si vende sus productos a un precio mas bajo con toda la
intencion de sacar del mercado a su competencia, al dar sus productos a un costo mas bajo, la
demanda prefiere comprar esos bienes a pesar que son extranjero y no nacionales y de esta
manera es como el productor nacional se ve afectado y hasta en la obligacion de salir del

mercado.
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Dumping continuo o permanente.

Este tipo de dumping se da cuando se mantiene por un tiempo prolongado. Para
Cabanellas et al (2016) es muy dificil, y no se ha logrado, establecer un limite temporal que

distinga al dumping continuo del ocasional (p.95).

Otras clasificaciones

La doctrina ha nombrado dumping a otro tipo de practicas comerciales, las cuales, si bien,
no constituyen en estricto sentido una legitima discriminacion de precios, se citaran con el fin de

poder precisar sus particularidades.

Dumping inverso.

Cabanellas et al (2006) denominan dumping inverso, “la operatoria consistente en cargar
un precio superior en el mercado externo que en el interno.”(p. 125), es decir, se entiende por
dumping inverso la accion del comerciante destinado a discriminar precios a favor de su propio
mercado, con el fin de proponerse un beneficio que goza en los otros mercados donde

comercializa sus productos.

Al ser el dumping inverso una practica desleal, cuyo propdsito fundamental es el
mantenimiento y posicionamiento del productor en su propio mercado, esta practica comercial
como tal, su ejercicio no seria sancionable a través del Codigo Antidumping, sino, Gnicamente a
través de la aplicacion de las normas de defensa de la competencia en los paises en que éstas se

encuentren estipuladas.

Segun Cabanellas et al (2006), el dumping inverso supone una situacién de competencia
imperfecta, en la que un oferente con posicion relativamente dominante en los mercados externos

discrimina respecto de los demandantes internos, teniendo en cuenta la mayor elasticidad de la
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demanda originada en estos. EI dumping inverso no encuadra en el régimen de la legislacion
antidumping, pues ésta busca evitar las caidas de precios en el mercado del pais importador, no
incluyendo disposicion alguna relativa al mayor precio de los productos importados. Puede ser

sancionable, sin embargo, bajo las normas de defensa de la competencia. (pp. 125y 126)

Dumping cambiario.

Cabanellas et al (2006) “es definido como aquel que se realiza con mercaderias
provenientes de territorios con moneda depreciada” (p.130). Este tipo de dumping no es una
discriminacion de precios directamente, por el cual no podra ser abordado a través de la
aplicacion de normas antidumping, por lo gque, al ser un tema relacionado con las devaluaciones
monetarias, Unicamente podra ser remediado mediante la devaluacion correlativa de la moneda
del pais afectado o mediante el ajuste de los precios internos, hasta llegar a un equilibrio en las

cuentas internacionales.

Dumping de flete.

Para Cabanellas et al (2016) (p. 131), consiste en la determinacién para ciertas
transacciones de fletes inferiores a los normalmente utilizados para las operaciones similares;
presentando varias alternativas que deberan ser examinadas de forma individual para el adecuado

analisis de sus efectos y naturaleza:

e Cuando el exportador realiza una liquidacion en donde incluya un flete estimado en un valor
inferior al que efectivamente debid sumar, y con esto logre obtener un precio de fabrica en
apariencia igualado al vigente en el mercado interno, no incurrira en dumping explicito
alguno, sino mas bien, una practica de dumping encubierto.

e Cuando el exportador se beneficie de un flete con un valor inferior al normalmente
acostumbrado, pero dicha rebaja obedezca a una politica estatal desplegada por el pais de

origen de las mercancias o por el de procedencia de estas.
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e Cuando por consecuencia de una politica comercial o propia, el exportador se beneficie con
la obtencion de un servicio de transporte cuyo valor sea menor al estipulado, no existira ni
dumping de flete ni subsidio alguno, hasta tanto no puedan mediante vinculacion, ser
imputables las decisiones optadas por el transportador.

e Cualquier otro tipo de discriminacién en los precios obtenidos en relacion con los servicios
vinculados a las operaciones de exportacion podrian se asimilados al dumping de flete y, por

lo tanto, combatidos, segln sean la alternativa antes prevista en la que encuadren.

Dumping regulatorio.

Es la exportacién y comercializacion de productos que se ven beneficiados por la
obtencion de costos inferiores en la produccion, este tipo de actividad no constituye una
discriminacion entre los precios ofrecidos por dicho pais en los distintos mercados, es mas bien
una especie de ventaja comparativa que disfrutan algunos exportadores en sus mercados internos
y que les permite exportar sus productos en otros mercados a un precio inferior al fijado por su
competencia. Algunas variantes del dumping regulatorio son el dumping social y el dumping

ecoldgico, mismos que se definen a continuacion:

Dumping social.

Cabanellas et al (2006) indican “Se da este nombre a la situacion en que las exportaciones
de un pais se ven impulsadas por los bajos salarios y escaso nivel de prestaciones sociales
vigentes en aquél” (p. 126). Esta practica, no constituyen dumping por discriminacién de precios
entre mercados, sino, que es una estrategia de la cual se vale el productor para ofrecer sus bienes
a precios mas competitivos. El llamado dumping social no resulta incluido dentro de la definicion
de dumping, ni dentro de las previstas en las normas regulatorias del dumping. En otras palabras,
el dumping social no es dumping, sino un fendmeno relativo a la estructura de costos de los

paises exportadores.” (p. 126)
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Se afirma que el dumping social no constituye, en el sentido estricto, una practica de
dumping comercial, éste debe su éxito a la gran disponibilidad de mano de obra y a las precarias

condiciones en las que ésta se incorpora al mercado de trabajo en los paises mas infortunados.

Autores como Luis Fernando Lobejon Herrera, sostienen que el dumping social constituye
una préctica de competencia desleal por lo que debe ser combatido. Dentro de las inquietudes de
tipo econdmico las que mas trascendencia tiene es la posibilidad de que algunos paises pobres
hagan uso de una normativa laboral permisiva para aumentar de forma artificial la competitividad
de sus productos. Esa forma de competencia desleal, aparece en algunos estudios como la causa
fundamental del deterioro sufrido por el empleo en las economias mas avanzadas desde los afios
setenta” (Lobejon, 2001, p. 119).

Dumping ecoldgico.

Este tipo de dumping se describe como la actividad comercial que como consecuencia del
cumplimiento de estandares ecoldgicos inferiores a los respetados por otros paises, le permite a
las empresas del pais menos exigentes, vender sus productos a un precio inferior al ofrecido por
sus competidores. Esta practica no es considerada dumping, pues no implica discriminacion
alguna en los precios ofrecidos entre los mercados, sino que es considerada desde el punto de

vista econdmico, el aprovechamiento de una ventaja comparativa existente.

Se caracteriza como dumping ecoldgico la situacion en la que las empresas de un pais
venden a precios mas bajos en otros paises debido a que el pais exportador impone estandares
ecologicos inferiores a los del pais importador. ElI llamado dumping ecologico no implica
discriminacion alguna de precios, sino el aprovechamiento de los menores costos que resultan en

un pais debido al bajo nivel de sus exigencias ambientales.

El dumping ecoldgico implica el aprovechamiento de una ventaja comparativa, tales como
el clima, la cultura, la edad de los habitantes y el orden juridico interno. Un pais que impone

menores cargas en materia ecoldgica tendera a especializarse en los productos en los que otros
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paises imponen mayores costos en términos de regulaciones ambientales. (Cabanellas et al, 2006,
pp. 132-133).

Dumping oficial.

El dumping oficial, se define como subsidios a las exportaciones, los cuales pueden
afectar a la industria nacional, debido a que al ser una ayuda para la apertura comercial de un
pais, ocasiona que ingresen con mayor facilidad los productos que generen competencia con los
mercados domésticos a precios mucho méas bajos que la produccidn nacional, esto provocaria que

el cliente interno prefiera un articulo importado a precios sumamente bajos en comparacion con
lo nacional.

Dumping arancelario.
De acuerdo con Rincon (2011):

Puede ocasionarse como consecuencia de la existencia de una proteccion
arancelaria excesivamente alta y la correspondiente reserva del mercado interno
para la produccion propia, lo que faculta para exportar a precios bajos a otros
mercados sin detrimento de la rentabilidad econdmica de la produccion (p. 132).

La imposicién alta de arancelas a las importaciones se ve como una clase de dumping ya
que al ser elevados los impuestos, encarece el producto importado en comparacion al producto

nacional, por lo que provoca que el beneficio sea para el productor nacional y poca aceptacién del
producto extranjero.
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Margen de dumping

El margen de dumping es la diferencia entre el valor normal y el precio de exportacion de
los productos objeto de dumping. Generalmente se expresa como un porcentaje del precio de

exportacion. Normalmente, este margen se puede establecer mediante dos vias:

e La primera es con base en la comparacion del valor normal y los precios de exportacion
transaccion por transaccion.

e La segunda es sobre la base de la comparacion de un valor normal promedio ponderado con
el promedio de los precios de todas las transacciones de exportacion comparables (Centre for

WTO Studies. (2011). Agreement on Anti-Dumping).

Derechos antidumping

Govaere (2007) los define como “la respuesta de defensa al productor nacional dafiado
por la préactica de comercio desleal de una empresa exportadora” (p. 85). Los derechos
antidumping son el instrumento utilizado por los distintos gobiernos para proteger su industria
nacional y al mismo tiempo desincentivar la importacion de productos similares importados que

pueden sacar del mercado a la industria nacional.

Caracteristicas de los derechos antidumping
El articulo 9.1 del Codigo Antidumping establece:

La decision de establecer o no un derecho antidumping en los casos en que se han
cumplido todos los requisitos para su establecimiento, y la decision de fijar la
cuantia del derecho antidumping en un nivel igual o inferior a la totalidad del
margen de dumping, habrdn de adoptarlas las autoridades del Miembro
importador. Es deseable que el establecimiento del derecho sea facultativo en el
territorio de todos los Miembros y que el derecho sea inferior al margen si ese
derecho inferior basta para eliminar el dafio a la rama de produccién nacional.
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La imposicion de los derechos antidumping y la medida en que estos se aplicaran, quedara
a discrecion del pais importador afectado con el dumping.

Industria doméstica

Se trata de la industria importadora contra la cual estd produciendo efectos el dumping.
Son todas aquellas industrias nacionales o locales que, como un todo, desarrollan una misma
actividad, es decir, que producen un producto similar. También se refiere a aquel grupo cuya

produccion conjunta representa una proporcion importante a nivel nacional.

Danos o0 amenazas a la industria nacional

El Acuerdo Antidumping del GATT, citado por Alvarado (2014), “sefiala que, [SIC] para
interponer medidas antidumping, la autoridad investigadora del miembro importador debera

formular una determinacion de la existencia de dafio” (p. 39).

Cada vez que un pais es afectado por una practica desleal, el gobierno busca proteger a su
industria nacional, por medio de restricciones, alza en los aranceles o bien por la via legal

establecida en el pais afectado.

El dafio causado sera la afectacion que se dé a la industria nacional o rama de produccién

nacional, por tanto, en el Acuerdo Antidumping se establece que:

e Un dafio importante causado a la rama de produccién nacional.
e Una amenaza de dafio importante a una rama de produccién nacional.

e Un retraso importante en la creacion de una rama de produccion nacional.
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Producto similar

El Acuerdo Antidumping, menciona que debe hacerse una comparacion con el precio de
un producto similar al producto exportado. Este concepto fue, inicialmente, definido por el Grupo
de Trabajo denominado Border Tax Adjustmentsl (Ajustes a Aranceles Fronterizos). En el
informe, se dijo que para considerar si un producto es similar a otro deben analizarse y

compararse las caracteristicas propias de cada uno de ellos.

En el caso de la Union Europea, Medidas que Afectan la Prohibicion de Asbesto y
Productos que Contienen Asbesto del afio 2000, el Organo de Apelacion en su informe indico que
los productos similares son aquellos que comparten caracteristicas analogas. Asimismo,
establecio que la similitud de los productos es un analisis del alcance de la relacion de
competitividad. Este concepto debe analizarse para cada caso en concreto, sin poderse generalizar

en su definicion.

La OMC (2012) resume la importancia de la definicion del producto similar en relacion
con la determinacion de dumping, al establecer: La determinacion entrafia, en primer lugar,
examinar el producto o productos importados que se alegue son objeto de dumping vy, a
continuacion, establecer qué producto o productos nacionales son los productos similaresl

apropiados.

Precio de exportacion

El precio de exportacion a grandes rasgos es aquel precio que tiene un producto a la hora
de ser exportado a otro pais. La OMC propone la siguiente definicion de precio de exportacion:
El precio de exportacion se basara normalmente en el precio de transaccion al que el productor

extranjero venda el producto a un importador en el pais de importacion. OMC (2017)

El precio de transaccion al que el exportador vende el producto al pais importador puede

no ser fiable por existir una asociacion o un arreglo compensatorio entre el exportador y el
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importador o un tercero. En ese caso el precio de transaccion puede no ser un precio de mercado

en condiciones de plena competencia, sino que puede estar manipulado.

Ese Articulo 2.3 del Acuerdo Antidumping indica que en caso que no sea posible
determinar el precio de exportacion debe utilizarse el precio al que los productos se revendan por
primera vez a un comprador independiente, y sino, sobre una base razonable. Una vez que se
determine el precio de exportacion, el Articulo 2.4 del Acuerdo, dispone gque se debe realizar una

comparacion equitativa entre el precio de exportacion y el valor normal.

Valor normal

El valor normal constituye una de las variables que, junto al precio de exportacion, es
utilizada para el célculo del margen de dumping. En el marco del Acuerdo Antidumping, se
sefiala que el valor normal es el precio en que el exportador vende bienes similares para el
consumo interno en el mercado de origen. El precio que se utiliza es el promedio ponderado de
los precios a los cuales se han vendido bienes similares o el precio al cual bienes similares fueron

vendidos por el exportador, en cualquier venta, si ese precio es representativo.

El margen de dumping se determinard mediante comparacion con un precio comparable
del producto similar cuando éste se exporte a un tercer pais apropiado, bajo la condicion que este
precio sea representativo. En su defecto, el valor normal se debe reconstruir con el costo de
produccién en el pais de origen, mas una cantidad razonable por concepto de gastos

administrativos, de venta y de caracter general, asi como por concepto de beneficios.

Rama de produccién nacional

Gonzalez (2012), sefala que la rama de produccion nacional “son todos aquellos

productores involucrados en la produccion de un producto similar o aquellos cuya produccion

constituya una proporcion importante de la produccion nacional total de esos productos” (p. 34).
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La rama de produccion nacional se define como “el conjunto de los productores
nacionales de los productos similares, o aquellos de entre ellos [sic] cuya produccion conjunta
constituya una proporcion importante de la produccion nacional total de dichos productos”
(OMC, 2015, parr. 28).

La rama produccion nacional constituye un grupo especifico de productores o industriales
que comercialicen el mismo tipo de productos en un determinado territorio. Por tanto, representa
al sector productivo que incorpore empresas que sean productoras del bien y que estan siendo

amenazadas o dafiadas por el dumping a nivel nacional.

Subvenciones

El Acuerdo sobre Subvenciones y Medidas Compensatorias en su primer articulo define

las subvenciones de la siguiente manera:

1.1 A los efectos del presente Acuerdo, se considerara que existe subvencion:

a) 1) cuando haya una contribucion financiera de un gobierno o de cualquier
organismo publico en el territorio de un Miembro (denominados en el presente
Acuerdo "gobierno"). (parr. 1)

a) 2) cuando haya alguna forma de sostenimiento de los ingresos o de los
precios en el sentido del articulo XV1 del GATT de 1994; y, (parr.6)

b) con ello se otorgue un beneficio.

La OMC en la explicacion del Acuerdo sobre Subvenciones y Medidas Compensatorias
en el ambito de aplicacion del Acuerdo, Indica que existe una subvencion cuando se cumplen tres

elementos:

e Contribucion financiera
e debe haber sido por gobierno o de cualquier organismo publico en el territorio de un
miembro y

e Que confiere un beneficio. (parr. 5-7)
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Tipos de subvenciones

El Acuerdo sobre SMC establece dos tipos de subvenciones, dentro de las cuales pueden
clasificarse a todas las subvenciones especificas. En la Parte Il se describen las subvenciones

prohibidas y en la Il se describen las subvenciones recurribles.

A continuacion, se explica, de forma general, las subvenciones que aun se mantienen

reguladas en el Acuerdo sobre SMC, para efectos de conocimiento general del tema.

Subvenciones prohibidas.

Para Jackson (1998), hay dos tipos de subvenciones prohibidas, los subsidios a la
exportacion y los subsidios a la produccién nacional. Los primeros, son otorgados a los productos
Unicamente y cuando estan siendo exportados. Los ultimos, se otorgan a beneficio de los
productos sin importar si estos van a ser exportados 0 no. Lo indicado por Jackson es un reflejo
del Articulo 3 del Acuerdo sobre SMC. En él se indican dos posibilidades de subvenciones
prohibidas. (p. 279)

En el Articulo 3 del Acuerdo sobre SMC, se indican dos posibilidades de subvenciones
prohibidas; el primer tipo son las conocidas como subvenciones ad valorem a la exportacion,

mientras que el segundo tipo son las conocidas como subvenciones al contenido nacional.

En el Anexo | del Acuerdo sobre SMC, se presenta una lista ilustrativa de subvenciones a
la exportacién. Este tipo de subvencién es el caso méas directo de subsidio y se da cuando una
entidad publica paga una suma en dinero o en especie a los exportadores en funcion del volumen

0 del valor de los productos vendidos en el exterior. (Cabanellas et al (2006) p. 305).
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Subvenciones recurribles.

El Articulo 5 del Acuerdo sobre SMC regula y menciona a las subvenciones recurribles.
El Articulo 6.1 del Acuerdo sobre SMC, aclara que para que se dé una subvencion recurrible,

necesariamente debe causar algunos efectos, no solo el perjuicio grave.

Jackson (1998), expone tres efectos que tienen todas las subvenciones. El primero es que
los subsidios de un pais exportador pueden mejorar la exportacion de productos de ese pais hacia
el pais importador. Para el autor, en este caso el pais importador puede aplicar medidas
compensatorias. Segundo, los subsidios que se le den a un producto dentro del pais exportador,
pueden mejorar la exportacion de ese producto a un tercer pais, en donde compitan directamente

con productos similares del pais importador. (p.280)

En este caso, para el autor, el Unico legitimado para aplicar una medida compensatoria es
el pais en donde compiten directamente y no en el pais importador. Finalmente, el Gltimo efecto
es que los subsidios otorgados a ciertos productos pueden causar que otros paises no puedan
exportar ese mismo producto, o alguno similar, al pais donde estan siendo subsidiados. En este
caso, el autor aclara que no es posible aplicar medidas compensatorias, porque el pais que esta

siendo dafiado por este acto no esta recibiendo los productos subsidiados.

Subvenciones no recurribles.

Este tipo de subvenciones, podran, Unicamente, bajo casos muy excepciones, donde se

produzca un dafio, ser objeto de derechos compensatorios; sobre este tema se expone lo siguiente:

En tercer lugar, el ASMC contempla subvenciones no recurribles. Estas subvenciones no
estan sujetas a derechos compensatorios ni a otras contramedidas bajo el GATT. Sin embargo,
bajo ciertas circunstancias, y mediando un procedimiento previo de consultas, aun las llamadas

subvenciones no recurribles pueden dar lugar a la imposicion de derechos compensatorios, si se
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dan las circunstancias previstas en el articulo VI del GATT. (Cabanellas et al, 2006, pp. 279 y
280)

Una subvencion calificable como no recurrible, no excluye totalmente la posibilidad de
que sea objeto de derechos compensatorios, pero la limita considerablemente. Un pais miembro
de la OMC puede aplicar derechos compensatorios respecto de tales subvenciones cuando, las
subvenciones han tenido efectos desfavorables graves para su rama de produccion nacional,

capaces de causar un perjuicio dificilmente reparable. (Cabanellas et al, 2006, p. 340)

Restricciones cuantitativas

Segun la OMC “Las restricciones cuantitativas son limites impuestos al volumen o al

valor de las mercancias con que comercia un Miembro de la OMC”.

Consiste en la prohibicion de importar determinados productos o permitir el ingreso s6lo
de ciertas cantidades, ya sea de manera temporal o definitiva, con el fin de proteger a los

productos nacionales.

Salvaguardia

Cabanellas et al (2006) detallan que las Salvaguardias son medidas “destinadas a impedir
los efectos perjudiciales sobre la produccion nacional, derivados de un incremento subito de las
importaciones, y ello mediante la imposicion de derechos de importacién adicionales o mediante
restricciones cuantitativas.” (p.411). Esta particularidad la diferencia de los derechos antidumping
y compensatorios en los cuales, solo se puede optar por la aplicacion de derechos de importacion

a los normales.

Las salvaguardias se encuentran reguladas en el articulo 19 del GATT de 1994 y en el

Acuerdo sobre Salvaguardias (AS como en adelante, se conocera).
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Medidas salvaguardia

Las medidas de salvaguardia son llamadas, también, clausulas de escape o clausulas de
salvaguardia. El proposito de estas medidas es apartarse de los compromisos contraidos por un
pais en materia de restricciones arancelarias y no arancelarias a las importaciones con el fin de

evitar efectos econdmicos negativos sobre ese pais (Cabanellas et al, 2006, p. 12).

Las medidas de salvaguardia, son herramientas de las cuales un pais se vale para
contrarrestar practicas de comercio leal que estan ocasionando un dafio grave a una rama de
produccion local, motivo por el cual el pais afectado elige restringir el acceso de las

importaciones con el propoésito de alcanzar el fortalecimiento en su produccion.

Ministerio de Comercio Exterior (1992) con respecto a las practicas de comercio leal y
desleal indica lo siguiente: Por otro lado, asi como la teoria del comercio internacional permite
contrarrestar las practicas de comercio desleal, también se permite dirigir contra las denominadas
practicas de comercio leal. EI fundamento de ello, es conceptualmente muy diferente; mientras
que en el caso del comercio leal se trata de atacar una ventaja que se obtiene a través de medios
artificiales y en el comercio desleal, la produccion nacional estd siendo dafiada por un aumento
repentino de bienes importados que no es consecuencia de una ventaja artificial sino de méas bien
efecto de una ventaja natural con que cuenta ese otro pais. Es frecuente que en todo sistema que
regula el comercio internacional se incluye lo que se conoce como clausula de salvaguardia, es
decir, una norma que permita la restriccién temporal de las importaciones que estan causando un
dafo a la industria local que compite con el bien importado (Memoria del Seminario Normativa
Anti-Dumping: Apertura Comercial, Practicas de Comercio Desleal y Medidas de Salvaguardia.

San Jose)

Principio de no discriminacién

El GATT persigue como objetivo la no discriminacion para las transacciones comerciales

internacionales se estipulo este principio a fin que se pudieran efectuar las mismas en igualdad de
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condiciones entre los diferentes paises, por ello desde sus inicios el pilar rector del GATT fue el

de no discriminacion, el cual se subdivide en:

Clausula de la nacion mas favorecida.

Segun el Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio en su articulo primero se

establece que:

Cualquier ventaja, favor, privilegio o inmunidad concedida por una parte
contratante a un producto originario de otro pais o destinado a €l, serd concedido
inmediata e incondicionalmente a todo producto similar originario de los
territorios de todas las demaés partes contratantes o a ellos destinado.

Esta clausula buscé desestimular, la suscripcién de acuerdos bilaterales a fin de impulsar
las negociaciones multilaterales, lo cual fue fundamental en la creacion del sistema internacional
de comercio, sin embargo, si este principio se hubiera aplicado tal y como fue propuesto, hubiera

provocado la desaparicion de las negociaciones comerciales.

Para Lobejon (2001), la aplicacion de esta clausula tiene una gran trascendencia, ya que
obliga a convertir en multilaterales todas las ventajas que se incluyan en acuerdos de tipo
bilateral. Constituye, por tanto, un instrumento muy importante para impulsar el caracter no

discriminatorio de las relaciones comerciales (p.32)

Principio del trato nacional.

Este principio establecido en el articulo 111 del GATT con el nombre de Trato nacional en
materia de tributacién y de reglamentacion interiores, busca; que un producto importado en un
pais, una vez que ingrese sea tratado en igualdad de condiciones con respecto a los productos

nacionales similares, considerandolo como un producto nacional.

El Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio en el articulo 3.2, establece:
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Los productos del territorio de toda parte contratante importados en €l de cualquier
otra parte contratante no estaran sujetos, directa ni indirectamente, a impuestos
interiores u otras cargas interiores, de cualquier clase que sean, superiores a los
aplicados, directa o indirectamente, a los productos nacionales similares. Ademas,
ninguna parte contratante aplicara, de cualquier otro modo, impuestos u otras
cargas interiores a los productos importados o nacionales.

Casos de practicas desleales presentados en el comercio internacional

Con el pasar de los afios han ocurrido situaciones de comercio desleal. A pesar de tener
acuerdos y reglamentos a nivel internacional que lo regulen, se han presentado diversas causas en
las que determinados paises e industrias productivas se han visto vueltas e incluso ha sido

dafadas las economias por causas especificas de préacticas desleales del comercio.

Medida antidumping provisional sobre los transformadores eléctricos Brasil —

Meéxico.

Brasil demanda a México ante la OMC el 20 de diciembre del afio 2000, El Brasil en su

demanda declara lo siguiente:

Deseo transmitir por la presente la solicitud del Gobierno del Brasil de celebracion
de consultas con México en relacion con la medida antidumping provisional sobre
los transformadores eléctricos de potencia superior a 10.000 kW, clasificados en la
partida arancelaria 8504.23.01 de la Ley del Impuesto General de Importacion,
exportados por el Brasil. (OMC, G/ADP/D30/1. parr. 2)

El Brasil consideraba que la determinacién mencionada y las medidas provisionales
resultantes eran incompatibles con las obligaciones que incumbian a México en virtud del
Acuerdo Antidumping y el GATT de 1994.

El pais demandante indica que las medidas provisionales son incompatibles con las
obligaciones que incumben a México, sefialando que violaron los articulos 2, 3, 3.4, 3.7, 5.2, 5.3,
5.8, 6.8, 7.1, Anexo II, del Acuerdo Antidumping.



50

Medidas de salvaguardia sobre las importaciones de hilados de algodén (excepto el
hilo de coser) India — Turquia.

India solicita el 13 de febrero del 2012, la celebracion de consultas con respecto a la
determinacion de medidas de salvaguardia sobre las importaciones de hilados de algodon en
contra de Turquia. La India niega las medidas de salvaguardia provisionales impuestas por
Turquia con caracter retroactivo, asi como la prorroga del periodo de aplicacion de las medidas

de salvaguardia definitivas con caracter retroactivo.

La India sostiene que Turquia impuso medidas de salvaguardia provisionales sin formular
la determinacion requerida en el examen pertinente y concluyé dicho examen con la
recomendacion de que se mantuvieran las medidas. Con lo que respecta a la prérroga de las
medidas de salvaguardia, la India cree que Turquia las prorrogé antes de formular una
determinacion, incumpliendo asi las obligaciones que le corresponden en virtud del Acuerdo
sobre Salvaguardias. (OMC, 2017, Turquia — Medidas de salvaguardia sobre las importaciones

de hilados de algoddn (excepto el hilo de coser).

AtUn Sardimar.

La empresa Sardimar en el afio 2009 solicita la apertura de un proceso de investigacion de
dumping en contra de la empresa Atin Calvo distribuidora en Costa Rica, originaria de El
Salvador. Sardimar declara que “la industria costarricense de industrializacion de atun esta siendo
gravemente afectada por las importaciones de este producto proveniente de El Salvador y Brasil
presuntamente bajo condiciones de comercio desleal” (Resolucion N°044-2009, 2009, p. 3). En la
resolucion la empresa Sardimar explica que la atunera Calvo esta llevando a cabo actividades de
forma predatoria ya que en las exportaciones a nivel global se observa que en los primeros meses
del afio 2009 representa al menos un 73 % del total de las importaciones de afios anteriores, por
eso para finales del afio 2009 se observaria un aumento en importaciones que representa al menos

un 250 %, lo cual seria aproximadamente 2 veces mas que las realizadas en el afio 2008, por estos
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factores existe la presunta sospecha de que la empresa atunera Calvo esta efectuado dumping en
contra de la costarricense (Resolucion N°044-2009, 2009).

El MEIC interpone la demanda, pero la empresa Sardimar se retird del caso y por esa
razén fue que se desestimo; estos casos pueden llegar a ser muy tediosos y costosos para las
empresas ya que deben apoyarse con la asesoria de profesionales en la materia. En el afio 2010,
este caso fue desestimado por el MEIC, por esta razdn no se aplico ningln tipo de medida contra

la empresa salvadorefia.

Rodriguez (2010) indica que la empresa Calvo “argument6 que el menor precio frente a
sus competidores en Costa Rica es porque posee flotas pesqueras, economias de escala y una
operacion sin intermediarios” (parr. 5). Ademas, afiade “tras fracasar dos intentos de resolver la
controversia, ambos paises acordaron que las autoridades de Costa Rica practicaran una auditoria

a la planta de Calvo en El Salvador, en la que se desestimo la acusacion” (parr. 3).

La Liga de la Cafia.

En el 2015 La Liga Agricola Industrial de la Cafia (LAICA) solicita al MEIC una medida
de derechos antidumping en contra de la empresa Maquila Lama quien importa desde Brasil el
azucar; segun la empresa costarricense LAICA, Maquila Lama vende el producto importado a un
precio por debajo del precio con el que se comercializa en su pais de origen.

El MEIC (2015), presentd una solicitud de investigacion para determinar antidumping
generado por las importaciones de “Azucar Blanco Cristal sin refinar dirigido al uso doméstico

proveniente y originaria de Brasil que ingresan a Costa Rica” (p. 1).

Segun LAICA, la produccién nacional de azucar es estacional, por lo que la cosecha no se
presenta todo el afio, esto provoca que sea agravada la industria azucarera y, por ende,

vulnerabilidad a los pequefios y medianos productores de este bien, en cuanto a las practicas
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desleales. Esta situacion puede conllevar a pérdidas econdémicas y sociales a nivel de empleos,
por lo que LAICA sefiala en la solicitud:

El solicitante sefiala que, para el sector azucarero nacional, el poder del mercado del
azucar de Brasil representa una inminente y real amenaza. La produccion brasilefia es mas de 153
veces la produccion nacional para el 2014, exporté aproximadamente el 68% de su produccion
total de azucar, que equivale a mas de 104 veces el volumen total de produccion de Costa Rica.
Es decir, con solo que Brasil decida exportar a Costa Rica 1/104 del total de sus exportaciones
(que equivale al 0,96% del total del volumen que exportan a terceros mercados es suficiente para
desaparecer — en pocos dias — a la rama de produccion nacional costarricense por completo
(Resolucion DDC 003-2015, 2015, p. 2).

Medidas relativas a la importacién de aguacates frescos México — Costa Rica.

México demandd el 8 de marzo del 2017 a Costa Rica, el pais demandante solicita
consultas al Gobierno de la Republica de Costa Rica respecto a las medidas de restriccion o
prohibicion a la importacion de aguacate fresco para consumo originario de México, incluidos
determinados procedimientos en materia de control, inspeccion y aprobacion; asi como la

implementacidn en sus instrumentos juridicos de diversas obligaciones.

En la declaratoria, México alega que los acuerdos involucrados son: Medidas sanitarias y
fitosanitarias (MSF): Art. 2.1, 2.2, 2.3, 3.1, 5.1, 5.2, 5.3, 5.4, 5.5, 5.6, 5.7, 5.8, 6.1, 6.2, 7, 8,
Anexo B, Anexo C. GATT de 1994: Art. I:1, 111:4, X, XI.

México acusa ante la OMC después de dos afios de pugna ante las autoridades mexicanas
y costarricenses. Los mexicanos indican que no hay riesgos de que su oro verde como es
conocido el aguacate provogue un contagio de la mancha de sol, segln las pruebas de laboratorio

practicadas.
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Las compras del aguacate cayeron a la mitad desde que en 2014 luego que un
departamento del Ministerio de Agricultura decidiera cerrar la puerta al aguacate de la variedad
Hass, el preferido por la industria. La decisién multiplico hasta por tres el precio de los aguacates
a nivel nacional y desato una discusion interna de tintes ideoldgicos entre el libre mercado o el
proteccionismo para la pequefia produccion local, debido a dudas sobre la certeza cientifica del
peligro fitosanitario.

Medidas de salvaguardia sobre las importaciones de sacos de polipropileno y tejido
tubular Costa Rica — Republica Dominicana.

El 15 de octubre del 2010, Costa Rica demanda a Republica Dominicana, por las medidas
de salvaguardia sobre las importaciones de sacos de polipropileno y tejido tabular. Costa Rica
alega que esas medidas parecen ser incompatibles con la realidad que se da en el pais. Los
acuerdos involucrados en la demanda son Entendimiento sobre Solucion de Diferencias: Art. 4.
GATT de 1994: Art. I:1, 1111, XIX:1, XIX:2. Salvaguardias: Art. 2.1, 2.2, 3.1, 3.2, 4.1, 4.1(a),
4.1(b), 4.1(c), 4.2, 4.2(a), 4.2(b), 4.2(c), 5.1, 6, 8.1, 9.1, 11.1(a), 12.3

El 22 de octubre de 2010, Panama solicitd ser asociado a las consultas. EIl 25 de
octubre de 2010, Guatemala solicito ser asociada a las consultas. EI 26 de octubre
de 2010, Honduras y EI Salvador solicitaron ser asociados a las consultas.
Ulteriormente, la Replblica Dominicana informé al OSD de que habia aceptado
las solicitudes de asociacion a las consultas presentadas por El Salvador,
Guatemala, Honduras y Panama. El 15 de diciembre de 2010, Costa Rica solicit6
el establecimiento de un grupo especial. En su reunién de 25 de enero de 2011, el
OSD aplaz6 el establecimiento del grupo especial. (OMC. DS415: Republica
Dominicana — Medidas de salvaguardia sobre las importaciones de sacos de
polipropileno y tejido tubular, consultas, parr. 2)

Dentro de este conflicto, estuvieron involucrados como terceros los siguientes paises:
China, Colombia, El Salvador, Uni6on Europea, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama,

Turquia, Estados Unidos.

Republica Dominicana informé al OSD el 7 de mayo de 2012, que estaba cumpliendo las

recomendaciones impuestas desde el 21 de abril del 2012 mediante el levantamiento de la medida
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de salvaguardia y el establecimiento del arancel NMF al nivel que se tenia antes de la aplicacion

de dicha salvaguardia.

En la resolucion dada por el grupo especial de la OMC se le recomienda a Republica
Dominicana que establezca medidas de conformidad con las obligaciones que correspondan en
virtud de los acuerdos. Esto quiere decir que se le pudo demostrar entre Costa Rica y todos los
paises involucrados que el pais demandado estaba imputando la practica desleal de salvaguardias,

imponiendo aranceles a las importaciones.

Ministerio de Comercio Exterior de Costa Rica

El Ministerio de Comercio Exterior (COMEX) es el 6rgano responsable de definir
y dirigir la politica comercial externa y de inversion extranjera del pais. Su mision
es promover la vinculacién de Costa Rica a la economia global, mediante la
apertura de nuevas oportunidades en los mercados internacionales, el apoyo a la
ampliacion, diversificacion y sofisticacion de la oferta exportable nacional y la
atraccion de inversiones extranjeras al pais. (COMEX, 2017, parr. 1)

La mision general de COMEX es integrar con excelencia a Costa Rica con los mercados
mundiales. Y su vision es hacer que Costa Rica cuente con un modelo de comercio internacional

inclusivo, articulado y sostenible.

Dentro de las funciones que cumple COMEX se encuentran las siguientes:

o Definir y dirigir la politica comercial externa y de inversion extranjera, incluso la relacionada
con Centroamérica, establecer mecanismos de coordinacion necesarios con el Ministerio de
Relaciones Exteriores y Culto.

e Participar, con el MEIC, el Ministerio de Agricultura y Ganaderia y el Ministerio de
Hacienda, en la definicion referente a politicas arancelarias.

e Representar al pais en la OMC y en los demés foros comerciales internacionales donde se

discutan tratados, convenios y, en general, temas de comercio e inversion.
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e Determinar, en consulta con el Ministro de Relaciones Exteriores y Culto y los Ministros
rectores de la produccién nacional, las represalias comerciales que se deriven de los acuerdos
internacionales suscritos por Costa Rica, que seran ejecutadas en el pais por los organismos
competentes, segin los procedimientos de ley y la materia en cuestion. (COMEX, 2017,

funciones).

Ministerio de Economia, Industria y Comercio

En Costa Rica, la autoridad encargada de dirigir el procedimiento de investigacion en los
casos de dumping, subsidios y salvaguardias, es el Ministerio de Economia Industria y Comercio

(MEIC), por medio del Departamento de Defensa Comercial.

Las funciones principales del MEIC son las siguientes:

e Participar en la formulacion de la politica econémica del Gobierno y en la
planificacion nacional, en los campos de su competencia.

e Ser el ente rector de las politicas publicas de Estado en materia de fomento a la
iniciativa privada, desarrollo empresarial y fomento de la cultura empresarial
para los sectores de industria, comercio y servicios, asi como para el sector de
las pequefias y medianas empresas.

e Dicha Ley asigna las siguientes funciones:

e Fomentar el comercio interno por medio del sistema de comercializacion, para
estimular el consumo de los productos nacionales;

e Formular, dirigir y coordinar la politica de precios, pesas y medidas, y de
abastecimiento de mercado en el comercio interno;

e Promover en el pais el uso de la normalizacion y participar activamente en su
desarrollo;

e Administrar la legislacion mercantil;

e Promover la integracion econémica con los paises latinoamericanos y de otras
regiones del mundo;

e Fomentar la participacion del pais en exposiciones industriales comerciales y
turisticas; y

e Representar al Gobierno en las reuniones y negociaciones comerciales de
caracter nacional e internacional, en coordinacion con el MREC. (MEIC,2017,
Funciones).
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El MEIC tiene cinco objetivos estratégicos, los cuales se detallan a continuacion:

e Fortalecer y consolidar los emprendimientos, la micro, pequefia y mediana
empresa.

e Facilitar condiciones que permitan el acceso y el adecuado funcionamiento del
mercado nacional, que favorezcan el desarrollo integral y equitativo del pais.

e Promover la implementacion del aseguramiento de mediciones en los proceso
de las PYMES para el mejoramiento de la competitividad.

e Resolver las denuncias planteadas ante la Comision Nacional del Consumidor
por incumplimientos a la Ley de Promocién de la Competencia y Defensa
Efectiva del Consumidor (N° 7472) y su Reglamento (DE-37899-MEIC.

e Fomentar un sector industrial competitivo fuertemente integrado que articule
todas las iniciativas productivas del pais, con un significativo componente de
innovacion tecnoldgica en sus procesos productivos, impulsador de mas
inversion emprendedurismo, encadenamientos productivos, y generador de
empleo digno que contribuya al crecimiento y desarrollo econdémico, sostenido,
sustentable y equitativo (MEIC, 2017, Objetivos estratégicos).
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Gréfico 1: Organizacion Ministerio de Industria Economia y Comercio
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Fuente: Ministerio de Economia Industria y Comercio, afio 2017

Departamento de Defensa Comercial

El Departamento de Defensa Comercial tiene como mision lo siguiente:

Proteger en forma eficiente y legitima los sectores productivos nacionales que se
vean amenazados por aquellas importaciones que se realicen en condiciones
comerciales desleales y contra las variaciones en el mercado internacional
permitiendo una reingenieria productiva que asegure nuestra insercion exitosa en
la economia internacional. (Ministerio de Economia, Industria y Comercio, 2017,
mision, parr. 1)
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Este departamento es el encargado de los procesos de investigacion de las demandas interpuestas
sobre préacticas desleales del comercio. EI MEIC tiene en su pagina, una seccién destinada a este

departamento en el cual se describe lo siguiente:

La Direccién de Defensa Comercial tiene a su cargo el proceso de investigacion de
los procedimientos de practicas de comercio desleal y salvaguardias. Su objetivo
principal es resguardar el desarrollo productivo de las empresas a través de
mecanismos que les permita protegerse ante précticas desleales de comercio.

Asimismo, le corresponde apoyar al sector productivo y empresarial
costarricense mediante la capacitacion y asesoramiento en materia de defensa
comercial y transparencia comercial. (MEIC, 2017 Defensa Comercial,
informacidn general parr. 1, 2)



59

CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

Enfoque de la Investigacion

En esta investigacion se implementard el enfoque de carécter cualitativo, ya que las
caracteristicas del tema de estudio y los resultados que se pretenden alcanzar con la investigacion
corresponden a las caracteristicas presentadas en dicho enfoque. En el trabajo se pretende realizar

una recoleccion de datos y posteriormente un analisis definiendo las interrogantes.

Una investigacién es un procedimiento ordenado para el estudio de un problema. El
presente trabajo tiene como finalidad analizar las précticas desleales del comercio, asi como las
politicas de control en Costa Rica, a través de un enfoque de tipo cualitativo. EI propdsito de esta
orientacion es sondear la forma en que las personas perciben e interpretan el tema planteado
rescatando emociones, experiencias, examinando su punto de vista y comentarios al respecto. Se
recabaron datos utilizando interrogantes, para luego realizar un analisis de los resultados

obtenidos.

Segin Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) el enfoque cualitativo “se guia por areas o
temas significativos de investigacion. Sin embargo, “los estudios cualitativos pueden desarrollar

preguntas e hipotesis, antes, durante y después de la recoleccion y anélisis de los datos” (p. 7).

Una categoria de modelos de investigacion que permitira extraer diferentes descripciones
partiendo de una observacion, con la cual se pueden realizar entrevistas, notas, grabaciones, etc.
Por tanto, un estudio cualitativo se preocupa por el entorno de los acontecimientos y centra su
busqueda en contextos naturales y como se encuentran mas que modificados por el investigador.
Ademas, expresan lo siguiente con respecto a dicho enfoque: también se conoce como
investigacion naturalista, fenomenologica, interpretativa o etnografica, y es una especie de
paraguas en el cual se incluye una variedad de concepciones, visiones, técnicas y estudios no

cuantitativos. (Hernandez et al, 2014, p. 7).
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Disefio de la Investigacién

El disefio de la investigacion para desarrollar el presente trabajo es el enfoque cualitativo,
con un paradigma interpretativo, dinamico de caracter fenomenologico. El enfoque en el que se
basara sera la teoria fundamentada. “El disefio en el enfoque cualitativo es el abordaje general
que se utilizara en el proceso de investigacion. Estos estudios no presentan un plan estandarizado,
sino que cada investigador traza un esquema del curso de la exploracion”. (Hernandez et al, 2014,

p.470).

Para esta investigacion la teoria fundamentada se desarrollé consultando la informacién
tedrica disponibles y preguntando a empresas relacionadas con el sector de la industria y
productores subsidiados por el gobierno. El propdésito es realizar una comparacion de los datos
obtenidos mediante las entrevistas realizadas con el estudio teodrico. “La teoria fundamentada
surge de los datos obtenidos. No es un proceso lineal, por lo que durante la investigacion se

puede ir de un capitulo a otro”. (Hernandez et al 2014, p.422).

El disefio fenomenoldgico se ajusta a la presente investigacion ya que se realizaron
entrevistas a empresas relacionadas con casos de dumping, asi como a instituciones relacionadas
con el control de este tipo de casos. En el disefio fenomenoldgico su propoésito esencial es el de
explorar, describir y comprender las experiencias de los individuos con respecto a una situacion
particular y descubrir los elementos comunes. Se enfoca en la esencia de la experiencia
compartida. En este tipo de disefio primero se recopilan los datos de los involucrados y luego se

desarrolla una descripcion compartida de la experiencia. (Hernandez et al., 2014, p. 493)
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Muestra de la Investigacion

Poblacion

La presente investigacion se llevara a cabo en el territorio costarricense, tomando
empresas del sector empresarial, asi como funcionarios del gobierno. De esta manera, esta

investigacion se centra en diferentes sectores del territorio nacional y no en una sola zona.

La poblacién, segin Lepkowski (2008) citado por Hernandez et al. (2014), “es el conjunto
de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (p. 174). De acuerdo con lo
explicado, se determina que la poblacion de estudio en la presente investigacion estara
conformada por instituciones del sector publico que intervienen en la regulacion y aplicacion
correcta de los decretos establecidos por la ley, asi como empresas del sector industrial, asi como
empresas que han estado involucradas en demandas especificas por la aplicacion de estas

practicas.

Muestra

Para esta investigacion se utilizara una muestra no probabilistica, al representarse un
subgrupo de la poblacién y la eleccién de dichos elementos no representara caracteristicas
probabilisticas, sino que se dirige a los fundamentos relacionados directamente a las
caracteristicas de la investigacién. De la misma manera, la seleccién de la muestra sera de
caracter intencional, o sea, por conveniencia. Al respecto Arias (2012) explica que la muestra no
probabilistica es “un procedimiento de seleccion en el que se desconoce la probabilidad que

tienen los elementos de la poblacion para integrar la muestra” (p. 85).

En esta investigacion se utilizard una muestra de diez personas entre empresas
involucradas en practicas desleales y personas del gobierno relacionadas como es el MEIC y
COMEX.
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La muestra puede definirse como un subconjunto de elementos que pertenecen a un

conjunto definido en sus caracteristicas al que se llama poblacion (Hernandez et al., 2014, p.

175).

Segln Arias (2012), una muestra “es un subconjunto representativo y finito que se extrae

de la poblacion accesible” (p.110), es decir, cuando no se puede obtener la informacion de un

grupo determinado, se elige una muestra que represente a dicha poblacion total, con el fin de

realizar la investigacion basandose en los resultados de la misma. Por otro lado, Hernandez et al.

(2010) sefialan que “una muestra es un subgrupo de la poblacion del cual se recolecta los datos y

debe ser representativo de esta” (p. 173).

Tabla 1: Desglose de las Entrevistas

Entrevistado

¢Donde?

¢Por qué?

Entrevistado 1

Pastas Roma

Empresa relacionada con la industria

Entrevistado 2

Bimbo

Empresa relacionada con la industria

Entrevistado 3

Carnes CAB

Empresa relacionada con la industria

Entrevistado 4

Direccion de Defensa Comercial,
MEIC

Ministerio  encargado de las

denuncias interpuestas

Entrevistado 5

La Maquila Lama

Empresa relacionada con practicas

desleales en el comercio

Entrevistado 6

Tabacalera

Empresa relacionada con la industria

Entrevistado 7

Representaciones Pérez Guzman

Empresa relacionada con la industria

Entrevistado 8

Kimberly Clark

Empresa relacionada con la industria

Entrevistado 9

Direccion General de Aduanas

Conocimiento en el tema de practicas

desleales
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Entrevistado 10 | Abogado Comercial Especialista en defensa comercial

Fuente: Elaboracidn propia, afio 2017

Unidades de Analisis de la Investigacion

Practicas desleales

El dumping como practica desleal del comercio se realiza cuando las empresas
comercializan un producto en un mercado internacional (importador) a un precio menor al que se
vende el mismo producto en el pais de origen (exportador). Esto afecta directamente a la
produccién nacional del pais importador. Bajo esta unidad de andlisis se pretende examinar las
practicas desleales en el comercio y cuando una empresa o pais las esta llevando a cabo en el
comercio internacional. Dentro de las practicas encontramos lo que se conoce como dumping se
da principalmente entre empresas, ademas los subsidios por parte del gobierno hacia los
productores crecientes y como estos pueden favorecer el precio del producto desfavoreciendo las

importaciones de productos similares tanto en precios como cantidades y calidad.

Implicaciones

Existen efectos que se derivan de un determinado suceso o0 una circunstancia cometida por
las empresas exportadoras sobre las importadoras en un pais de destino cuando realizan actos de
competencia desleal, que ocasionan dafio, amenaza o consecuencias en el sector productivo de un
bien determinado, por tanto se buscan las implicaciones que se dan en el comercio internacional

con el uso de précticas desleales.
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Medidas reguladoras

Con esta unidad de analisis se pretende determinar cuales son los pasos a seguir por un
sector industrial determinado cuando se enfrenta a un caso de competencia desleal que esté
afectando su mercado y cudles son las politicas de control con las que cuenta Costa Rica para

proteger a los productores nacionales de las practicas desleales.

Instrumentos Utilizados en la Investigacion

Cuestionario

Al ser el presente trabajo un estudio de tipo cualitativo, el uso del cuestionario para la
recoleccion de datos es la forma mas adecuada para esta investigacion ya que se pretende llegar a
una determinada muestra y tener acceso a la informacion que puedan aportar los entrevistados
con el fin de realizar un analisis posterior. Las preguntas formuladas fueron abiertas y
estructuradas, esto con el fin de ofrecer la oportunidad al participante de extenderse en las
respuestas ofrecidas y que todos contestaran a las mismas interrogantes en cuestion. Esta es la
herramienta mas adecuada para guiar a la persona objeto de estudio sobre la informacién

necesaria para enriquecer la investigacion.

Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto a una 0 mas variables a
medir. Debe ser congruente con el planteamiento del problema o hipdtesis. (Hernandez et. al.
2014, p. 217). El cuestionario es un instrumento de recoleccién de la informacion que sirve de
guia para la direccién en la dindmica de la entrevista. Es una lista de interrogantes que llevan un

hilo conductor y que sirven de ayuda para la recoleccién de datos de una investigacion.
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Entrevista

Una entrevista es una técnica usada por los investigadores para la recoleccion de
informacidn sobre un tema objeto de estudio. La mejor manera de realizar las entrevistas es el
cara a cara con el participante, de esta manera el entrevistador podra anotar percepciones,
conocer si el entrevistado posee dominio sobre el tema y poder tomar anotaciones de las
expresiones o cuestionamientos presentados por el entrevistado y las cuales no fueron

contemplados en el cuestionario.

Con este procedimiento, se pretende realizar un intercambio de ideas u opiniones para
luego ser analizadas, la idea es mantener una dindmica neutral, servicial y mantener el interés y la
concentracion del participante. Por ser de caracter individual, se restringen generalmente a

muestras pequefias y permiten obtener informacion puntual y personalizada.

Una entrevista involucra que una persona apta, el entrevistador, llega a aplicar el
cuestionario a los participantes, por lo que uno hace las preguntas (entrevistador) y debe ir
anotando las respuestas, es un papel muy importante ya que este va a ser un filtro de cara a los
entrevistados. De acuerdo con Hernandez et al. (2014), la entrevista “se define como una reunion
para conversar e intercambiar informacion entre una persona (el entrevistador) y otra (el

entrevistado) u otras (entrevistados)” (p. 403).

Proceso para la Recoleccion de Datos

El objetivo principal de una investigacion de tipo cualitativo es recabar datos sobre el
tema a investigar. El proceso de la recoleccion de datos es ofrecer un entendimiento y
comprension de la informacion obtenida. Primero se realizd una busqueda de informacion en

libros de textos, articulos, u otras fuentes.
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“Se utilizaran fuentes secundarias, las cuales permiten conocer hechos o fendmenos a
partir de documentos o datos recopilados por otros” (Arias, 2010, p. 28), tales como sitios web,

articulos de revistas, libros, investigaciones, acuerdos, entre otras.

La fuente primaria empleada en este documento seran las entrevistas aplicadas a los
expertos del tema, las cuales fueron seleccionadas por conveniencia; asi como al Ministerio de
Economia, Industria y Comercio y a otras instancias involucradas en el tema de investigacion.
Luego de dichas aplicaciones, se tomaran los aspectos mas importantes de la entrevista y se
procedera con el respectivo anélisis de cada uno de estos, seguidamente para comprender con una
mejor claridad. Posteriormente, se procede a desarrollar las interrogantes generadas con la
investigacion y se efectuara el analisis de los resultados obtenidos de las entrevistas, con el fin de

poder informar sobre el tema en estudio.

De acuerdo con Hernandez et al. (2014), “las fuentes primarias proporcionan datos de
primera mano, pues se trata de documentos que incluyen los resultados de estudios
correspondientes” (p. 61). Por lo tanto, en esta investigacion serd aplicada como fuente primaria

entrevistas a los expertos en el tema.

Método de Andlisis de los Datos

Tomando en cuenta que la presente investigacion es de condicion cualitativa, se determina
que el analisis de los datos sera estudiado para seguidamente efectuar una explicacién y asi lograr

los resultados finales. En el momento que estos sean explicados y se haya obtenido el resultado.

Los propositos del analisis cualitativo segin lo expresan Hernandez et al. (2014) son:

La exploracion de los datos; desarrollar una estructuracion de estos (generando las
categorias); proceder a la descripcion de la contestacion de los encuestados
indicando sus puntos de vista asi como las expresiones usadas; realizar la
descripcion de los conceptos de las categorias brindandoles un sentido para su
interpretacion y explicacion en funcion del planteamiento del problema;
comprender el contexto que rodea los datos; hacer una vinculacion del
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conocimiento disponible con los resultados encontrados y generar una teoria
soportada en las referencias encontradas. (p. 418).

Segln este modelo metodoldgico expuesto, se realizd el proceso de recoleccion,
tratamiento y analisis de la informacion obtenida de las técnicas empleadas: revision
bibliogréfica, entrevista, e instrumento aplicado a la muestra: el cuestionario. Es el investigador

quién debe dar estructura a los datos, ya que estos no se encuentran organizados.

Por dltimo, una vez analizada la informacidn, se utilizaran estos datos para llegar a las
conclusiones del estudio y luego se plantearan las recomendaciones correspondientes a la

investigacion realizada.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

Con la aplicacion de las entrevistas, se indaga acerca del conocimiento que tienen las
diferentes empresas del sector industrial con respecto al tema de practicas desleales del comercio
internacional. Se estudia este sector de la economia costarricense ya que estas compafiias son las
que se encuentran méas vulnerables ante el dafio que les pueda ocasionar una préctica de comercio

desleal.

Para la obtencion de los datos, se elabord un cuestionario que consta de nueve preguntas
las cuales fueron aplicadas a toda la muestra sefialada; empresas relacionadas con la industria, asi
como expertos en el tema préacticas desleales e instituciones del gobierno relacionadas con el
tema. Los resultados de las entrevistas se basan en opiniones, asi como conocimiento tanto de los

expertos en el tema como de las empresas pertenecientes al sector industrial.

El presente capitulo demuestra los resultados obtenidos de las entrevistas aplicadas. La
estructura de esta unidad es de la siguiente: primero se muestra una tabla en la cual se indican las
categorias obtenidas de cada unidad de analisis, dichas unidades corresponden a su vez a los
objetivos especificos propuestos en la investigacion. En la segunda parte se procede con la
descripcion y el analisis para cada una de las categorias, en esta parte se confronta las respuestas
dadas por los entrevistados con la teoria que sustenta el estudio. Por Gltimo, en la tercera parte se

interpretan los datos con el objetivo de dar una respuesta a la investigacion.

A partir de los objetivos especificos de la investigacion, surgen las unidades de analisis,
estas son la palabra clave del objetivo que se pretende obtener. En este caso, la primera unidad de
analisis es préacticas desleales con esta se busca conseguir el conocimiento que tiene la muestra
acerca del tema, asi como las distintas practicas desleales que se dan en el comercio
internacional. La segunda unidad de analisis cuestiona las implicaciones que se dan en el
comercio al realizar practicas desleales. Y la tercera refiere a las distintas medidas con las que
cuenta Costa Rica para protegerse y combatir el comercio desleal dentro del comercio

internacional.
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Las categorias comparan la teoria con las respuestas dadas por las personas entrevistadas

relacionadas a empresas del sector industrial, instituciones gubernamentales y expertos en el

tema.

Tabla 2: Unidades y Categorias de Anélisis

Unidad

Categorias

Practicas desleales

Gestiones comerciales
Precios

Dumping

Subsidios
Conocimiento
Calidad

Dafio

Impuestos

Erradicar
Subvenciones
Medidas de salvaguardia

Contrabando

Implicaciones

Consecuencias legales
Economia nacional
Empleo

Marco regulatorio
Proteccionismo
Decomiso de mercancias
Llamadas de atencion
Enfermedades

Demandas
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Igualdad

e Instituciones estatales
. e Normativa legal

Medidas reguladoras J
¢ Investigaciones y auditorias

e Sanciones

Fuente: Construccion propia del investigador, con los resultados de la tabulacidn de las entrevistas.

Unidad de Andlisis 1: Practicas Desleales

La primera unidad de andlisis refiere a la definicion de practicas desleales del comercio
conocidas en el sector de la industria del pais como también de los expertos en el tema, asi como
las diferentes actos desleales que se dan en el comercio conocidas por los entrevistados y la

importancia a nivel pais de que las empresas conozcan acerca de este tema.

Una sana préctica en el comercio internacional se da cuando los comerciantes y paises
actian segun lo indican las reglas establecidas y las politicas existentes entre las empresas,
respetando la competencia entre los mercados tanto nacionales como internacionales,
estableciendo propuestas comerciales adecuadas y procediendo de manera correcta con el
cumplimiento de acuerdos y tratados internacionales. No siempre el comercio se lleva a cabo de
esta manera, existe comercio desleal donde se realizan diferentes actividades que atentan contra

la produccion de un pais 0 una empresa determinada.

Cruz Miramontes sefiala que seguir las reglas de la competencia internacional
constituye la llamada préactica leal del comercio. El alterarlas de manera artificial
por cualquier medio serd por lo contrario desleal y provocard ante su evidencia,
una reaccion en contra que a su vez constituye todo un capitulo de la teoria del
comercio internacional, conformado por medidas tendentes a restablecer o
encausar su competitividad original o natural. (Cruz, 2004). Las reformas a la ley
de comercio exterior en materia de practicas desleales de comercio antidumping:
un primer acercamiento, Instituto de Investigaciones Juridicas)

A continuacion se muestran las categorias mencionadas por los entrevistados.
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e Gestiones comerciales

e Precios
e Dumping
e Subsidios

e Conocimiento

e Calidad

e Dafio

e Impuestos
e Erradicar

e Subvenciones
e Medidas salvaguardia

e Contrabando

Para cada una de las categorias se procede con una descripcion y seguidamente se
indicaran las respuestas dadas por la muestra. El andlisis consiste en comparar la teoria con las
respuestas de los entrevistados, con el fin de determinar si lo sefialado en las respuestas se ajusta

con las bases tedricas o0 si existen practicas que no se acoplan.

Categoria 1: Gestiones comerciales

Descripcion.

De acuerdo a las respuestas de los entrevistados, se establece como primera categoria las
gestiones comerciales, corresponde al conocimiento que tienen la industria y los expertos sobre el
concepto de practicas desleales del comercio internacional. La presente categoria se evidencia a

partir de las siguientes frases:
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“Todos aquellos intercambios que se dan entre las empresas y paises que afecte la razon de

ser del comercio internacional por que no se da de una manera justa o correcta” (Entrevistado

2)

“Una practica desleal normalmente son comportamientos o gestiones comerciales de
empresas o0 jugadores del comercio g realizan en requerimiento de un competidor o de un
negocio como tal. Para que la compafila no cometa actos que puedan parecer en algun

sentido anormal y puedan representar una practica de competencia desleal” (Entrevistado 4)

“Una practica desleal es todo aquello ya sean actos o comportamientos que se interponen a

que el comercio fluya de manera correcta” (Entrevistado 5)

“Una préctica desleal es todo lo que las empresas realizan de manera ilegal para gestionar o
comercializar en el comercio, ya sea entre paises o las mismas empresas como tal. Siempre

afectando el comercio en si” (Entrevistado 6)

“Cuando la importacion de mercancia tiene beneficios adicionales que pueden afectar el

mercado nacional” (Entrevistado 7)

“Se considera una practica desleal, el comercio de mercancias bajo practicas fuera de las

leyes de importaciones” (Entrevistado 8)

“Es aquella conducta comercial que se sirve de aprovechar desequilibrios del comercio
Internacional (Principalmente con precios o subvenciones) con el fin de lograr un beneficio

econdmico para si mismo” (Entrevistado 9)

“Entendido lo anterior, una practica desleal es aquella que impide —directa o indirectamente-
el libre comercio y no propicia la igualdad de condiciones para competir, ya sea para evitar

que se comercie o dar ventaja especifica a un pais o empresa” (Entrevistado 10)
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Andlisis.

En esta categoria se evidencia con las respuestas de los entrevistados, el concepto que se
maneja de las practicas desleales del comercio dentro de la economia. Si bien es cierto, no existe
un concepto exactamente igual conocido entre la muestras, si se maneja una idea de en qué

consiste una préctica de comercio desleal. Y como se puede dar en el comercio.

El diccionario de la Real Academia Espafiola define gestion de la siguiente manera:
“Accion y efecto de gestionar. Accion y efecto de administrar. Cuasicontrato que se origina por el

cuidado de intereses ajenos sin mandato de su duefio”.

A su vez, el diccionario de la Real Academia Espafiola define a comercial de esta manera:
“Perteneciente o relativo al comercio 0 a los comerciantes. Dicho de una cosa: Que tiene facil

aceptacion en el mercado que le es propio.”

En el Marco Juridico de las practicas desleales en Estados Unidos, México y Canada. Cap
2.1 Las practicas desleales son conductas realizadas por empresas. Las practicas desleales son
conductas mercantiles que se presentan en los intercambios de bienes aprovechando la apertura
de mercados y las desregulaciones comerciales en general. ElI concepto de por las préacticas
desleales comprende un conjunto de comportamientos mercantiles, privados y publicos que se
realizan para deformar mercados que tienen por objeto dar competitividad artificial a productos y
servicios en mercados externos que dafian y perjudican a productores de bienes idénticos (parr.
1)
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Categoria 2: Precios

Descripcion.

Segln lo que indica la muestra en las entrevistas, se conforma la segunda categoria de la
primera unidad de analisis; referente a la afectacion en los precios que se dan en los productos,

los sefialamientos son los presentados a continuacion:

e “Una practica desleal es toda aquella importacion de mercancias que se haga con

discriminacion de precios en el pais exportador” (Entrevistado 1)

e “Todos aquellos intercambios entre los paises que se dan a un precio mas bajo, es decir se

importa a un costo mas bajo” (Entrevistado 2)

Andlisis.

Como se indica en las respuestas de los entrevistados, el precio es un factor que influye
mucho en la economia y el cual se ve directamente afectado a causa de una practica desleal del

comercio.

“Las importaciones de mercancias se llevan a cabo bajo el sistema de discriminacion de
precios, o bien, que hayan sido objeto, en su pais de origen o procedencia, de subsidios o

subvenciones” Martinez (2000). Legislacion del comercio exterior. México, Mc Grow Hill p. 188

Un efecto de la apertura comercial bajo practicas desleales del comercio, es que las
cantidades de importaciones de productos aumenten en tal medida que afecten de manera grave a
una rama de la produccion nacional. Esto se logra al realizar tantas importaciones de productos

similares al puesto en riesgo que se opacando al producto doméstico, con precios mas bajos al de
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venta en el mercado nacional. Viéndose afectado directamente la rama nacional, puesto que el

consumidor prefiere adquirir el producto méas barato, dejando discriminado el bien nacional.

Los precios son un factor muy importante dentro de las negociaciones internacionales.
Para definir el precio de un producto, entran en juego muchas variables dentro de cada economia.
El producto al estar sometido a una practica desleal, por lo general su precio es mas bajo que en
el pais importado, pero todo consumidor no debe fijarse solo en el precio sino también en la

calidad ya que estas van de la mano. Entre mas bajo sea el precio, menor calidad se va a comprar

y viceversa.

Categoria 3: Dumping

Descripcion.
Existen diferentes précticas desleales conocidas en el comercio. De acuerdo a lo indicado
por los entrevistados, la tercera categoria de la primera unidad de analisis refiere al dumping, las

frases sefialadas por los consultados indican los siguientes:

e “Dentro del comercio internacional la practica desleal que mas se conoce es el dumping que

es también la practica que mas afecta a la produccion nacional” (Entrevistado 1)

e “El dumping es el que siempre se habla” (Entrevistado 2)

e “Conozco que existe el dumping” (Entrevistado 3)

e “Temas de dumping” (Entrevistado 4)

e “En el comercio internacional se da mucha competencia desleal como dumping”

(Entrevistado 5)
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e “El dumping es una practica” (Entrevistado 6)

e “Dumping” (Entrevistado 9)

e “La mayoria de los libros de texto —incluida la OMC- mencionan las mas basicas que son: el

dumping” (Entrevistado 10)

Analisis.

Como lo indican los entrevistados en sus respuestas, el dumping es una practica de
comercio desleal y es la mas conocida dentro de la industria, esta competencia afecta
directamente al productor ya que la empresa que comete el acto desleal busca vender sus
productos a un precio mas bajo que el del productor nacional, afectando asi las ventas del

mercado domeéstico.

Segun el Acuerdo Antidumping en el articulo 2.1 establece:

Se considerara que un producto es objeto de dumping, es decir, que se introduce en
el mercado de otro pais a un precio inferior a su valor normal, cuando su precio de
exportacion al exportarse de un pais a otro sea menor que el precio comparable, en
el curso de operaciones comerciales normales, de un producto similar destinado al
consumo en el pais exportador.

La préctica desleal mas conocida dentro de los entrevistados es el dumping, EI dumping
generalmente ocurre cuando un determinado mercado desea abarcar un sector especifico en el
pais importador, con el fin de buscar eliminar un inventario de un producto con el que tuvo
sobreproduccion; sin embargo, “es importante sefialar que la practica de dumping sin importar
cual haya sido la motivacion personal de quien la provoca, en si misma no es considerada ilegal”
(Alvarado, 2014, p. 31), por tanto, no se deben realizar sanciones hasta no demostrar que la
practica del dumping ha causado dafio a una rama.
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Para interponer una demanda de dumping, se deben demostrar requisitos fundamentales,
esto alude a que se debe evidenciar la existencia del dafio. Dentro del proceso se deben aportar
todas las pruebas necesarias para lograr el cometido. Los pasos de la demanda son los que a

continuacion se describen:

¢ Inicio de la investigacion
¢ Requisitos de la solicitud
e Las pruebas

e Medidas provisionales

e Compromisos de Precios

e Imposicion de derechos antidumping de forma no provisional

Categoria 4: Subsidios

Descripcion.

De acuerdo a lo indicado en las entrevistas, se conforma la cuarta categoria de la primera
unidad de analisis, referente subsidios como una préctica desleal que se da en el comercio
internacional. Las expresiones sefialadas por los consultados indican los siguientes aspectos:

e “Conozco del caso de Costa Rica demandada por algo de unos subsidios” (Entrevistado 2)
e “Subsidios” (Entrevistado 3)
e “Subsidios algunos” (Entrevistado 6)

e “Subsidios que no aplican” (Entrevistado 8)

e “Subsidios” (Entrevistado 9)
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Andlisis.

Lo descrito en las respuestas de las entrevistas, es correcto, los subsidios son una practica
de comercio desleal que se da en el comercio internacional. Pero no todos los subsidios son una

préctica desleal, dependen del caso si aplican o no.

La definicion de subsidio segin la Real Academia Espafiola es: “Prestacion publica
asistencial de caracter econdmico y de duracion determinada. Contribucién impuesta al comercio

y a la industria”.

Fomentaban las exportaciones y suprimian las importaciones. Para reducir la necesidad de
importar, la industria doméstica fue apoyada y protegida por medio de subsidios. (Cantos, 1998,
p. 26)

No es subsidio o subvencion, en el sentido del régimen del GATT, el beneficio otorgado
por entidades privadas. Tampoco son subvenciones, en el sentido del GATT y del ASMC, las
ventajas econdémicas otorgadas a cambio de una contraprestacion. Quedan también excluidas del
concepto de subsidio o subvencion las ventajas no dirigidas a impulsar la produccion o
exportacién, por ejemplo, las otorgadas con fines de beneficencia o sanitarias. Y tampoco son
subsidios los beneficios derivados de la actividad general del Estado, tal como la defensa, la

seguridad, la educacion y la salud ptblica” (Cabanellas y Saravia, 2006, p. 289).

Existen Tratados de Libre Comercio que tocan el tema de los subsidio. Respecto a este

tema, Alvarado (2014) explica lo siguiente:

En esta ocasion el Gobierno de la Republico [sic] acordd un texto en el que
incluye algunas disposiciones particulares en ese tema. Dispone en el articulo 7.9
gue ninguna parte podra introducir o mantener cualquier subsidio a la exportacién
sobre cualquier mercancia agricola destinada al territorio de la otra parte. (p. 17)
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Categoria 5: Conocimiento

Descripcion.

En el comercio internacional, es indispensable que las empresas tengan conocimiento de
las regulaciones internacionales y nacionales a la hora de efectuar negocios, principalmente para
la proteccidon hacia ellos mismos, pero también para no cometer una practica desleal en otro pais
por no tener el conocimiento acerca del tema. La categoria se ve evidenciada a partir de las
siguientes explicaciones declaradas por los entrevistados:

e “Empresas que tal vez no tienen mucho conocimiento de este tema” (Entrevistado 1)

e “Siempre es importante que los comerciantes y méas los productores estén enterados de temas
que se dan a nivel internacional, en si todo aquel comerciante debe de conocer de este tema”
(Entrevistado 2)

e “Saber yo como productor cuando estoy siendo afectado por una competencia desleal y de

qué manera puedo actuar o como buscar ayuda” (Entrevistado 3)

e “Permite preparar a la empresa para evitar en algun sentido cometer las préacticas desleales en
la operacion diaria de la compafiia y por supuesto cumplir con la legislacion del pais. Todos
los paises de Centroamérica al menos en mi caso tienen regulaciones sobre practica desleal,
inclusive hay capitulos especificos sobre operaciones correctas de comercio a nivel de los
tratados internacionales, de los tratados de comercio como el tratado de comercio con
Estados Unidos, el tratado de comercio con la union europea que nos obligan, que son
requerimiento de esos marcos normativos que se tengan practicas de comercio leal”
(Entrevistado 4)

e “Todas las empresas, tienen que estar enteradas de las practicas desleales que se dan en el

comercio, es una obligacion” (Entrevistado 5)
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e “A nivel de empresas, bueno de igual manera, tener un conocimiento de las leyes TLC,
convenios que firma el pais o gobierno como tal, 6sea que todo Costa Rica esta dispuesto a
cumplir y que puede afectar como empresa, puede ser pensando la empresa que esta

actuando de manera correcta, siendo esto todo lo contrario” (Entrevistado 6)

e “El conocer el tema de las précticas desleales ayuda para obtener un conocimiento de las
medidas de regulacion que se debe de tener de los productos que ingresan al

pais”(Entrevistado 7)

e “Laigualdad para los comerciantes nacionales, asi como importar mercancias que garantizan

seguridad” (Entrevistado 8)

e “Que nos permiten identificarlas y poder recurrir nuestros derechos de un comercio justo”
(Entrevistado 9)

e “Para saber diferenciar cuando es legal o no una barrera técnica al comercio. Para
comprender especialmente cuales son casos 0 no, de dumping o subvenciones, y como se

procede ante la existencia de estas practicas” (Entrevistado 10)

Andlisis.

Los encuestados aclaran sobre la falta de conocimiento del tema sobre practicas desleales
del comercio que se tiene en la industria. Lo ideal es que todas las empresas desde la mas
pequefia hasta la mas grande, estén enteradas y actualizadas en el tema. Y con esto no se dé tanto
desconocimiento como lo hay actualmente, para que, en el caso de encontrarse involucrado en el
de tema précticas desleales, tener sensatez de como proceder e inclusive a cual instancia recurrir

para interponer la demanda.

Es muy importante que el sector productivo, en especial las pymes, conozcan el

procedimiento a seguir para solicitar una investigacion en términos de practicas de comercio
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desleal y salvaguardias, con el fin de resguardar el desarrollo productivo de las empresas a través

de mecanismos que les permita protegerse.

Existe gran desconocimiento de la normativa existente sobre casos de comercio desleal en
las empresas, demostrando la falta de interés en conocer como se pueden ver afectadas en un caso
de competencia desleal. Se pueden justificar y hacer la salvedad de que varias desconocen el
asunto claramente ya que no han pasado por casos de este tipo y, por ende, no han tenido la

necesidad de buscar procedimientos o politicas para este tipo de casos.
Martinez sefiala que el conocimiento como tal es un proceso de construccion de conceptos

que permiten hacer referencia a los fendmenos en la realidad. Por tanto, este representa la

sensatez de un caso en especifico (Martinez, 2009, p. 10)

Categoria 6: Calidad

Descripcion.

Al existir comercio desleal, una de las probabilidades que se den es que la calidad de los
productos se vea afectada y no sea la mejor del mercado, perjudicando a la demanda. Los
entrevistados indican lo siguiente acerca de la calidad:

e “Lacalidad de los productos no es la misma” (Entrevistado 2)

e “Importar mercancias que garantizan calidad al adquirirlas” (Entrevistado 8)
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Andlisis.

Para la Real Academia Espafiola, calidad significa lo siguiente: “Adecuacion de un
producto o servicio a las caracteristicas especificadas. Propiedad o conjunto de propiedades

inherentes a algo, que permiten juzgar su valor”.

Segun el significado dado por la Real Academia Espafiola, todo producto contratado debe
brindar calidad. Muchas veces al estar en medio de una practica de comercio desleal, este
concepto de calidad no importa y se deja de un lado. Por eso es que el consumidor al adquirir un
producto no se fije solo en el precio del mismo, sino también en la calidad que se esta
adquiriendo, tomar en cuenta ademas de otros puntos, los mas importantes calidad y precio a la

hora de comprar.

Cabanellas y Saravia (2006), indican que “encubrimiento del nivel de precios real a través

de modificaciones en la calidad de los productos”.

Este concepto al momento de las investigaciones al momento de determinar una practicas
desleal del comercio, se toma muy en cuenta para poder determinar la similitud de los dos

productos involucrados, (el afectado y el que es sujeto del delito)

Ademas se debe tener en cuenta para cada caso todas las circunstancias particulares que
puedan influir en la comparacion de precios. Se debe determinar si existen diferencias en las
caracteristicas de los bienes vendidos en ambos mercados, una de esas situaciones podria ser que
el peso de las unidades sea diferente en uno u otro mercado. Por ejemplo, si en el mercado local
el producto se vende en empaques de un kilogramo pero se exporta en precios de 900 gramos.
Una diferencia a tomar en cuenta podria ser que a pesar de que ambos productos sean similares
en el mercado local se venda una calidad estandar pero se exporta solo productos de calidad
Premium, entonces aunque el precio de exportacion sea mayor que el valor normal, cuando se
hace el ajuste por calidad si exista una diferencia de precio Alvarado (2014). Manual en materia
de investigaciones por dumping dirigido a las PYME a solicitud del Ministerio de Economia,

Industria y Comercio.
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Categoria 7: Dafio

Descripcion.

El cometer una préctica desleal causa dafios a los diferentes sectores de la industria. Hay
empresas mas desarrolladas que tal vez ante un acto desleal en el comercio se puede defender,
pero a su vez, empresas mas pequefias y productores no tienen las herramientas para actuar y
defenderse. Esta categoria se evidencia a partir de los siguientes comentarios por parte de los

entrevistados:

e “Causa dafio a una rama de la produccion nacional” (Entrevistado 1)

e “Afectando directamente la rama productora y comercial. Por lo general beneficiando al
consumidor, aunque también los gobiernos hacen que no fluya el comercio normal”
(Entrevistado 3)

e “Puede afectar a la empresa y al pais como tal verlo involucrado a nivel internacional”
(Entrevistado 6)

Andlisis.
Como lo indican las respuestas, el dafio al productor nacional es notable cuando se comete
una practica desleal en el comercio. Una empresa puede llegar a la quiebra por el dafio

ocasionado en la industria.

Segun la Real Academia Espafiola, el termino dafiar significa lo siguiente: “Causar

detrimento, perjuicio, menoscabo, dolor o molestia. Maltratar o echar a perder algo”.
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Toda practica desleal que se cometa en el comercio, tiene una afectacion, segin lo que
describen los entrevistados, el dafio mas importante que se da es a la rama del sector productivo,
como se ha venido mencionando, este el sector que se encuentra mas en riego por el tema de

comercio desleal.

Para que una practica de comercio desleal, sea susceptible de la imposicién de una medida
correctiva, es necesario que se demuestre que esa accion ha tenido o tendra efectos perjudiciales
sobre los productores del pais importador, al respecto el articulo VI parrafo 6.b del Acuerdo

General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio establece:

Haciendo alusién a la prueba del dafio Francisco Chacon en el Seminario de Normativa

Anti-Dumping expreso:

Ahora bien, no toda practica de dumping o de subsidio puede ser contrarrestada en el
comercio internacional; asi tanto el GATT como la mayoria de las legislaciones nacionales
requieren adicionalmente lo que se conoce con el nombre de Prueba de Dafio, es decir, que se
demuestre que las importaciones que son objeto de la practica del dumping o del subsidio estan
causando a amenazan causar un perjuicio a la produccion nacional de un bien igual o similar al
importado. Como en ultimo término, las medidas para contrarrestar las practicas comerciales
desleales persiguen la proteccion del productor en detrimento del consumidor, al menos en el
corto plazo, segln dicen, si no hay dafio para el productor no procede la imposicién de medidas
para atacar el dumping o el subsidio. (COMEX y MEIC, 1992, p. 16).

Cabanellas y Saravia con respecto a la justificacion de demostrar el dafio para imponer

una medida correctiva, mencionan:

El requisito de dafo tiene una fundamentacion economica clara. La sola existencia de una
practica desleal en el comercio, implica una ventaja para el pais importador. S6lo si esa mejora
deriva de los menores precios que pagan los usuarios y consumidores del pais importador se ve

compensada por dafios a la produccion nacional puede justificarse una medida, que como los
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derechos antidumping, impide la rebaja en las importaciones (Cabanellas y Saravia, 2006, pp.
225y 226.).

Categoria 8: Impuestos

Descripcion.

De acuerdo a lo indicado por la muestra en las entrevistas, se conforma la octava
categoria, referente a los impuestos de las mercancias. Se sefialan por los entrevistados los

siguientes aspectos:

e “Barreras al comercio como impuestos muy altos” (Entrevistado 3)

e “Desde la evasion de impuestos. No percibir entradas de divisas por el tema de la evasion de

impuestos, en si, menos estradas al pais de dinero” (Entrevistado 5)

e “Evasion de impuestos” (Entrevistado 6)

e “Evasion de impuesto” (Entrevistado 8)

Andlisis.

Para los entrevistados el tema de los impuestos es relevante en las practicas de comercio
internacional. Principalmente el dumping es el que mas afecta los impuestos. En este caso, es el
Gobierno el que deja de percibir las entradas de los aranceles afectando asi los flujos econémicos

del Estado y a su vez afecta a la poblacion como tal del pais.
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Una de las sanciones correctivas ante un caso de practica de dumping es el aumento de los
aranceles para poder igualar el precio del producto con el del mercado doméstico. El Estado debe
buscar las medidas con el fin de proteger el mercado nacional; Garcia (2005, p. 128) sefiala que
historicamente se han desarrollado una medida proteccionista llamada politica arancelaria que

indica lo siguiente al respecto:

Esta politica ha sido la mas utilizada a lo largo de la historia, consiste en establecer un
arancel o impuesto que el productor extranjero debe pagar poder ingresar a un pais. Esta politica
no busca suprimir el comercio exterior, sino que lo que procura es controlarlo, imponiendo el
pago de aranceles a los productos que compitan con bienes nacionales dejandolo exento de dicho

pago a todos aquellos productos que son de dificultosa produccion en el territorio.

Los impuestos son un derecho que cada Estado impone a su comercio exterior, José Luis

Jerez Riesgo sefiala que éste es:

Un instrumento econdmico Yy juridico que regula el intercambio comercial de un
pais 0 zona aduanera con el resto de los paises. Esta regulacion se consigue
mediante la percepcion de determinadas cantidades, en la forma de tributos, en el
momento de la autorizacion y paso de las mercancias objeto del comercio por las
fronteras del pais o zona aduanera que establece dicho arancel, teniendo en cuenta
que este trafico puede ser de salida o de entrada de mercaderias fundamentales.
(Jerez, 2007, p. 167).

Categoria 9: Erradicar

Descripcion.

De acuerdo a lo indicado por la muestra en las entrevistas, se conformé la novena
categoria de la primera unidad de analisis, se refiere erradicar toda aquella competencia desleal
que se da en el comercio internacional. Las frases sefialadas por los entrevistados indican lo

siguiente:
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e “Se busque erradicar practicas de comercio desleal, para eso es la funcion de que la empresa

conozca del tema y ojala tenga un encargado del mismo tema” (Entrevistado 4)

e “Un conocimiento de las medidas que se deben aplicar para contrarrestar ese tipo de

précticas” (Entrevistado 7)

Andlisis.

Como lo indican los dos entrevistados, el tener un buen conocimiento acerca de las
practicas desleales del comercio podria ayudar a erradica o contrarrestar un comercio desleal
dentro del comercio internacional. Para esto se han creado instituciones que controlan el

comercio internacional.

Las medidas temporales del dumping indican lo siguiente: en el articulo 11 del Cddigo
Antidumping se consagra otra caracteristica de los derechos antidumping, que estos s6lo se
pueden imponer por un tiempo prudencial, entendido éste como el periodo necesario para

erradicar los efectos negativos del dumping.

Quirds, Viquez (2012), Regulacién de las practicas antidumpin (Tesis de licenciatura),
Universidad de Costa Rica, Costa Rica. Indica lo siguiente acerca de la creacién de instituciones

para erradicar la competencia desleal.

En 1947 se celebra la Primera Conferencia de Negociaciones sobre Aranceles, que
tenia como proposito el reducir los aranceles aduaneros y otras barreras
comerciales a fin de crear una base multilateral solida, que permitiera el desarrollo
de las transacciones comerciales en igualdad de condiciones entre los diferentes
paises. Es asi como surge el Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio de 1947 (o GATT del 47), el cual entre otros propositos, buscaba
erradicar el trato discriminatorio en materia de comercio internacional. El GATT
fue ratificado en el mes de octubre de 1947 y se comenzo a aplicar el primero de
enero de 1948.
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Categoria 10: Subvenciones

Descripcion.

De acuerdo a lo indicado por la muestra en las entrevistas, se conformd la décima
categoria de la primera unidad de analisis sobre las subvenciones una practica mas de comercio
desleal que se da a nivel internacional, las frases sefialadas por los consultados indican los

siguientes aspectos:

e “Subvenciones” (Entrevistado 3)

e “Las subvenciones otorgadas por un estado a cierta mercancia, que favorece al importador”

(Entrevistado 7)

e “Subvenciones” (Entrevistado 10)

Andlisis.

Los entrevistados indican que las subvenciones por parte de los gobiernos son una
practica de comercio desleal y eso es correcto, incluso existe un acuerdo llamado Acuerdo sobre
Subvenciones y Medidas Compensatorias conocido como Acuerdo SMC, el cual habla de las

medidas reguladoras de las subvenciones.

Si bien puede intervenir en las conductas genéricas de competencia desleal como
un sujeto activo, cuando lo hace configura la conducta de subvencién y no del
dumping. Es aqui, en el sujeto pasivo, donde radica la diferencia sustancial entre
las figuras de subvencion y dumping, ya que la primera es practicada por el Estado
del pais exportador, y la segunda, en principio, diremos que es practicada por el
particular del pais exportador. (Alvarez y Lizana, 1995, p. 41).
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Rimoldi define las subvenciones como: “cualquier contribucion financiera, prima, ayuda,
premio que otorga un gobierno, un organismo publico o mixto de otro pais, cualquier forma de
sostenimiento de precios por los cuales se concede ventajas a una empresa o sector de empresas 0
de la produccion.”(Rimoldi, et al., 2000, p. 14).

Los beneficios estatales otorgados, son conocidos en la préctica internacional como
subsidios o subvenciones, mismas que de conformidad con lo expuesto en el articulo primero del

Acuerdo sobre Subvenciones y Medidas Compensatorias, se producen:

a) 1) Cuando haya una contribucion financiera de un gobierno o de cualquier organismo
publico en el territorio de un Miembro (denominados en el presente Acuerdo “gobierno”),

es decir:

i) cuando la practica de un gobierno implique una transferencia directa de fondos (por
ejemplo, donaciones, préstamos y aportaciones de capital) o posibles transferencias

directas de fondos o de pasivos (por ejemplo, garantias de préstamos);

ii) cuando se condonen o0 no se recauden ingresos publicos que en otro caso se percibirian

(por ejemplo, incentivos tales como bonificaciones fiscales),

iii) cuando un gobierno proporcione bienes o servicios —que no sean de infraestructura

general- o compre bienes;

iv) cuando un gobierno realice pagos a un mecanismo de financiacion, o encomiende a
una entidad privada una o varias de las funciones descritas en los incisos i) a iii) supra que
normalmente incumbiran al gobierno, o le ordene que las lleve a cabo, y la practica no

difiera, en ningun sentido real, de las practicas normalmente seguidas por los gobiernos; o

2) Cuando haya alguna forma de sostenimiento de ingresos o de los precios en el sentido

del articulo XVI del GATT de 1994; y con ello se otorgue un beneficio.”
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Categoria 11: Medidas Salvaguardia

Descripcion.

De acuerdo con lo indicado por las muestras en las entrevistas, se conforma la categoria
Medidas de salvaguardia. Esta categoria se evidencia a partir de los siguientes comentarios por

parte de los entrevistados:

e “Medidas de salvaguardia” (Entrevistado 3)

e “Salvaguardias a las importaciones” (Entrevistado 6)

e “Medidas de salvaguardia” (Entrevistado 10)

Andlisis.

Las medidas de salvaguardias son Ilamadas, también clausulas de salvaguardia o clausulas
de escape, a través de ellas se le permite al afectado, abstenerse de los compromisos durante un
periodo especifico, con fin de aminorar el dafio producido por el exceso de importaciones y
fortalecer su produccién local, con el objetivo que una vez efectuado el reforzamiento de la

produccion nacional y esta pueda competir en igualdad de condiciones con la produccion externa.

En las medidas de salvaguardia, el Estado que las aplique debe comprobar a los demas
gobiernos y a los productores y comercializadores afectados, que su produccion local tiene la

necesidad de fortalecerse, de previo a poder competir en condiciones de libre comercio.

Las salvaguardias se encuentran reguladas en el régimen GATT de 1997, especificamente,
en su articulo 19 sobre Medidas de urgencia sobre la importacién de productos determinados y en
el Acuerdo sobre Salvaguardias del GATT de 1994.



91

Las Salvaguardias son medidas “destinadas a impedir los efectos perjudiciales sobre la
produccion nacional, derivados de un incremento subito de las importaciones, y ello mediante la
imposicion de derechos de importacion adicionales o mediante restricciones cuantitativas.”
(Cabanellas y Saravia, 2006, p. 411);

Por otra parte, en la medida en que la aplicacion de la salvaguardia no constituye una
sancion para el exportador que viola las reglas del libre comercio sino mas bien un
reconocimiento de que la industria nacional no es competitiva, en ese tanto, entonces, la
aplicacion de la medida debe ser no discriminatoria por cuanto el dafio a la industria local es
causado por cuanto al bien en cuestion independientemente de su origen.” (COMEX y MEIC,
1992, pp. 17 y 18)

Para aplicar las medidas de salvaguardias se debe cumplir una serie de presupuestos para
poder optar por iniciar el procedimiento, estos elementos son:

e Presupuestos necesarios que deben cumplirse para optar por la aplicacion de las Medidas

de Salvaguardia:

e Deben procurar responder a una evolucién imprevista de las circunstancias, Cabanellas et

al, (2006) indican al respecto:

La aplicacion de las medidas de salvaguardia esta fundada en la existencia de un cambio
en las circunstancias en el contexto de las cuales se negociaron obligaciones comerciales en el
marco del régimen del GATT. Desde este punto de vista, el funcionamiento de las clausulas de
salvaguardia se vincula con la condicién rebus sic stantibus y con la teoria de la imprevision. Las
partes del GATT negocian concesiones arancelarias u otras condiciones comerciales, en el
contexto de cierto marco juridico, econdmico y social. Si ese marco se altera de forma
imprevista, la teoria de la imprevision permitiria, como en cualquier otro contexto contractual,
ajustar las obligaciones de las partes, para preservar el equilibrio de las obligaciones contraidas,
frente a las nuevas circunstancias. De esta forma, supongamos que al momento de negociarse

cierto tratamiento arancelario se sabe que un determinado pais esta instalando capacidad para
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aumentar sustancialmente su produccién, y que el mercado interno de ese pais no esta en
condiciones de absorber tal aumento de produccion; no puede luego un pais importador
argumentar validamente que era imprevisible el que las exportaciones del mencionado pais
productor aumentaran significativamente tan pronto la nueva capacidad instalada entrara en

proceso de produccion (p. 422)

e La evolucion imprevista de las circunstancias debe traducirse en un aumento importante de

las importaciones: Cabanellas et al (2006) mencionan lo siguiente:

Aunque las normas aplicables no lo disponen expresamente, se entiende que el aumento
de las importaciones debe ser subito para que sirva de fundamento para la imposicién de medidas
de salvaguardia. Este requisito se desprende de varios elementos del régimen de salvaguardias.
En primer lugar, si el aumento de las importaciones es gradual, no podra decirse que han sido
circunstancias imprevistas las que han ocasionado el dafio a la industria nacional; un aumento
gradual permite a las empresas que componen tal industria comprender la evolucion de los
mercados mundiales y ajustar sus actividades en consecuencia. En segundo lugar, si frente a un
aumento gradual de las importaciones la industria nacional no se ajusta al nuevo marco en que
debe operar, la causa del dafio que esa industria sufra no estard ya predominantemente en las

importaciones sino en la inflexibilidad estructural de las empresas locales. (p. 425)

e EIl aumento de las importaciones debe producir un dafio grave o amenaza de dafio grave,

Cabanellas et al (2006) indican a continuacion:

Desde el punto de vista de la funcion del concepto de dafio en la aplicacion de estas
medidas, debe observarse que, en el caso de los derechos antidumping y compensatorios, el dafio
consiste basicamente en la presion a la baja sobre los precios y las ventas de los productores
locales, tal que estos no logran mantener una rentabilidad suficiente como para preservar el nivel
de inversiones en el mediano y largo plazo. En cambio, en el caso de las medidas de
salvaguardia, nos encontramos ante una contraccion inmediata, rapida y severa de las variables

que reflejan la actividad del sector afectado (p. 426)
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e Larelacion de causalidad entre el dafio grave o la amenaza de dafio grave y el aumento de las

importaciones, Cabanellas et al se refieren de la siguiente manera:

En relacion con la aplicacion de las medidas de salvaguardia, es preciso demostrar que el
dafio grave o amenaza de dafio grave, antes expuesto obedece al aumento subito de las
importaciones por cuanto, cuando hayan otros factores, distintos del aumento de las
importaciones, que al mismo tiempo causen dafio a la rama de produccion nacional, este dafio no

se atribuiré al aumento de las importaciones. (p. 428)

e Caracteristicas de las medidas de salvaguardia, Francisco Chacon (1992) apunta:

Con fundamento en lo anterior el sistema internacional y los diferentes regimenes
nacionales de comercio exterior suelen prever en sus ordenamientos una clausula de salvaguardia
0 como también se le conoce clausula de escape, escape de la ley mediante la cual se permite
restringir las importaciones en forma temporal cuando las mismas ocasionan un dafio grave a la
produccién nacional de un bien similar al importado. Si bien los requisitos de una clausula tal
pueden variar de sistema en sistema existen cuando menos dos aspectos que son o deben ser
consubstanciales a la misma: la temporalidad de las medidas que puede adoptarse y la no
selectividad en la adopcion de las mismas. Asi, si se considera que el fin de una clausula tal es
dar un tiempo para que la industria afectada pueda ajustarse ésta debe necesariamente tener un
limite, de lo contrario, se desnaturaliza la propia esencia de la clausula. Por otra parte, en la
medida en que la aplicacion de la salvaguardia no constituye una sancién para el exportador que
viola las reglas del libre comercio sino mas bien un reconocimiento de que la industria nacional
no es competitiva, en ese tanto, entonces, la aplicacion de la medida debe ser no discriminatoria
por cuanto el dafio a la industria local es causado por cuanto al bien en cuestidn
independientemente de su origen. (COMEX y MEIC, 1992, pp. 17 y 18)

e De lainformacion y de las medidas retorsivas, Cabanellas et al (2006) indican al respecto:

No obstante estos plazos, las medidas retorsivas pueden aplicarse en forma inmediata si

las medidas de salvaguardia a que responden han sido adoptadas sin pasar por el régimen de
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consulta previa que establecen el GATT y el AS, y si causan 0 amenazan causar un dafio grave a
los productores nacionales afectados por las medidas de salvaguardia. (p. 454)

Categoria 12: Contrabando

Descripcion.

De acuerdo a las respuestas dadas por la muestra en las entrevistas, se conforma la
categoria sobre contrabando indicada como una practica mas de comercio desleal que se da, las

frases sefialadas por los consultados indican lo siguiente:

e “Contrabando” (Entrevistado 5)

e “Contrabando” (Entrevistado 6)

e “Falsificacion de marcas”

Andlisis.

Tres de los entrevistados indican que el contrabando es parte de las practicas de comercio
desleal, sin embargo no lo es, si bien afecta la esencia del comercio internacional, al igual que el
dumping, subsidios y salvaguardias, no se encuentra dentro del mismo concepto, un contrabando

seria un medio ilegal en el comercio internacional.

Segun la Real Academia Espafiola, defina a contrabando de la siguiente manera:
“Introduccién en un pais o exportacion de mercancias sin pagar los derechos de aduana a que
estan sometidas legalmente. Comercio de mercancias prohibidas por las leyes a los particulares.

Mercaderias o generos prohibidos o introducidos fraudulentamente en un pais”.
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Sala D. (2011) 10 Casos de Estudio (TCU-491) Universidad de Costa Rica, Costa Rica.
Indica:

Nuestro pais -tradicionalmente- ha aplicado medidas tendientes a minimizar la
evasion de impuestos y el contrabando en aduana, suscitados por los normales
ilicitos como la subvaloracion, subfacturacién, mal clasificacion (para evadir no
sOlo impuestos sino notas técnicas, también realizado por el uso de partidas
refugio), entre muchos otros.

Unidad de Analisis 2: Implicaciones

La segunda unidad de andlisis sefialada como implicaciones, refiere a un conjunto de
consecuencias que puede tener una empresa o el pais como tal por realizar practicas desleales en
el comercio internacional. También se tomaran en cuenta las afectaciones que pueda tener el pais
asi como un sector determinado por motivos de comercio desleal. Se tomaran en cuenta los datos

ofrecidos por los encuestados que se refieren a este apartado.

Segun el portal WordReference.com (s.f.) referenciado del diccionario de la lengua
espafiola, la definicién de implicacién es la participacion en un delito, su implicacion en los
hechos ha quedado probada en el juicio. Participacién activa en algin asunto, el éxito de la ONG
se basa en la activa implicacidn en las tareas de todos sus miembros. Relacion entre el efecto y la

causa, consecuencia; tu actuacion traera graves implicaciones para el resto del grupo.

En la presente investigacion, implicaciones refiere a algunas de las consecuencias que
puede tener legalmente la empresa que cometa actos desleales en el comercio. Los efectos que le
pueden provocar a la economia nacional las practicas desleales, como también la importancia de

tener un marco regulatorio a tanto a nivel pais como a nivel internacional.

El uso de préacticas desleales en el comercio internacional, tiene implicaciones tanto a
nivel pais como a nivel internacional, a continuacion, se muestran las seis categorias con mayor

importancia sefialadas por los entrevistados:
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e Consecuencias legales

e Economia nacional

e Empleo

e Marco regulatorio

e Proteccionismo

e Decomiso de mercancias
e Llamadas de atencion

e Enfermedades

e Demandas

e |gualdad
Para cada una de las categorias sefialadas, se describen las opiniones de los entrevistados

con el fin de ejemplificar la importancia de estas. Se realiza un analisis de cada expresion

complementado con la teoria de dicha expresion.

Categoria 1: Consecuencias legales

Descripcion.

Segin lo indicado por la muestra en las entrevistas, se conformd la categoria
consecuencias legales que se pueden tener al realizar un practica desleal en el comercio. Esta

categoria se evidencia a partir de los siguientes comentarios por parte de los entrevistados:

e “Demandas, procesos de investigacion en los que la empresa tiene que incurrir

econémicamente” (Entrevistado 3)

e “En Costa Rica particularmente hay consecuencias legales establecidas en leyes especificas,

puede ir desde una sancion administrativa que puede ser una llamada de atencion y una
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investigacion por parte de PROCOMER o Ministerio de Economia hasta situaciones mas

serias como sanciones a nivel pais econdmicas” (Entrevistado 4)

e “Se pueden tener consecuencias a tanto a nivel pais como a nivel internacional con la OMC,

incumpliendo TLC o convenios internacionales que conllevan sanciones.” (Entrevistado 5)

e “Se les imponen diferentes sanciones dependiendo del caso. Se le debe de investigar y ya
después de ser comprobado, vendras las diferentes consecuencias de los actos, como
sanciones, multas” (Entrevistado 6)

e “Incumplimientos a las normativas y malas practicas empresariales en cuanto al comercio”
(Entrevistado 9)

Andlisis.

Asi como lo indican los entrevistados Cuando se comete una practica de comercio desleal
se tienen implicaciones o castigos que se deben imponer a las empresas 0 paises que han

cometido una practica de comercio desleal.

Existen diferentes decretos, leyes, TLC que tocan el tema de practicas desleales en el
comercio internacional. Y los paises buscan siempre la proteccion de su mercado nacional, de
cierta forma se pueden llamar proteccionismo. EI dumping no es considerado en si una practica
de comercio desleal, hasta que no se logre comprobar un dafio o una amenaza de dafio, se
condena una practica desleal. Los paises que interponen medidas de salvaguardias deben
demostrar a los demas paises que las medidas de salvaguardia interpuestas son realmente

necesarias para la produccion domeéstica.

De igual manera pasa con los subsidios, cada gobierno puede dar subsidios a sus
productores, mientras estos sean utilizados para estimular al productor nacional y no sean

permanentes. Cuando se convierten en permanentes es cuando se produce la préactica desleal.
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El gobierno puede interponer medidas a nivel pais contra competencia desleal, pero la
OMC es el que interviene para tomar medidas a nivel de paises.

Categoria 2: Economia nacional

Descripcion.

De acuerdo a lo sefialado por la muestra en las entrevistas, se conforma la categoria
economia nacional, referente a como perjudican las practicas desleales la economia nacional, las

frases sefialadas indican lo siguiente:

e “Por qué las empresas no pueden competir contra una competencia desleal y para la cual no

esta preparado. Por lo general va a ser perjudicial para la parte oferente” (Entrevistado 2)

e “La competitividad del sector baja por si sola entonces digamos la oferta afecta entonces
necesariamente los precios se ven afectados, necesariamente la calidad del producto se ve
comprometida por que si yo no tengo oferta tampoco puedo tener una demanda de varias
productos. La entrada del producto sea en condiciones similares, en condiciones igualitarias

de competencia, 0sea tiene que haber una libre competencia” (Entrevistado 4)

e “Se ofrece un producto de diferente calidad. La caida en la produccién nacional por la
entrada de productos importados con precios mas bajos, por ende se contrae la produccion

nacional” (Entrevistado 5)

e “Menos ofertas nacionales y mas extranjeras y como consecuencia el consumidor se va a

someter al dominio del mercado extranjero” (Entrevistado 6)

e “Afectando directamente a los productores, los pueden perder parte de su produccion y

causar un gran golpe a la economia nacional” (Entrevistado 7)
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e “La discriminacion de precios, competencia desleal, precios excesivos, afectacion directa al
consumidor por productos de mala calidad, caida del comercio nacional. Desigualdad al
competir en los mercados, lo que obliga a los sectores a bajar sus precios y/o calidad en sus

productos” (Entrevistado 8)

e “Pues va a poner a competir sus mercancias con productos mas baratos, por lo que

disminuira su demanda” (Entrevistado 9)

e “Limita por completo el libre flujo comercial, inclusive en estos casos los méas afectados no
son Unicamente las empresas o0 gobiernos, sino los consumidores. Los consumidores son lo
que terminan pagando las ineficiencias del comercio pues no pueden acceder aquellos bienes
y servicios con las mejores caracteristicas (a razon de calidad y precio). Otro efecto
relacionado a las précticas desleales son la conformacién de monopolios y oligopolios, que
tal como la teoria explica, solo generan ineficiencias de mercado, poca diversidad de bienes

y servicios” (Entrevistado 10)

Andlisis.

Como lo indican las respuestas, el impacto que tiene es la economia nacional el uso de las
practicas desleales es grande, el productor es el mas afectado en estos casos, maxime en el
dumping por que al entrar empresas al mercado nacional con productos a un precio mas bajo, los
bienes producidos nacionalmente va a costar que se vendan mas por lo que se van a quedar
rezagados. Y los productos del extranjero al entrar al mercado con un precio mas bajo, los
consumidores prefieren comprar al producto mas barato, sin importar que el bien se extranjero y

no nacional.

El Gobierno no percibe la misma cantidad de importe en aranceles de importacion e
impuestos por que se estd importando productos a un precio que no corresponde, sino que es mas
barato y el Estado al no recibir la misma cantidad, es menos el dinero que entra para su flujo en la

economia.
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Es tan grande el problema que puede causar en la economia, que una empresa puede
llegar a la quiebra y provocar el desempleo, o de igual manera solo bajan las ventas nacionales y
provocan de la misma forma desempleo. Con todo esto, afecta a la economia nacional cerrando

asi el mercado nacional y dependiendo Unicamente del mercado extranjero.

La calidad va incluida dentro de esta categoria también, porque los mercados extranjeros
que trabajan con competencia desleal son por lo general compafiias grandes que saben manejar
muy bien los mercados extranjeros. Y entran al mercado con buena calidad de productos, ofertas,
precios bajos, pero una vez que matan a la competencia nacional, todos los beneficios se acaban y
suben precios, bajan calidad afectando al consumidor directamente.

Categoria 3: Empleo

Descripcion.

De acuerdo a lo indicado por la muestra en las entrevistas realizadas, se conforma la
categoria referente al empleo y como este puede estar involucrado al momento de cometer una

practica desleal, las frases sefialadas indican lo siguiente:

e “La industria nacional se va afectada por que probablemente vaya a ser golpeada por

précticas desleales y la industria local se traduce en empleo” (Entrevistado 4)

e “La principal consecuencia que puede traer las practicas desleales en el comercio es la

pérdida de empleo” (Entrevistado 5)

e “Afecta a esa rama en especifico, como consecuencia de esto puede provocar desempleo”

(Entrevistado 5)



101

e “Muchas empresas extranjeras pueden venir a cometer practicas desleales al pais,
provocando asi también desempleo, perdidas a las empresas, mas pobreza al pais”

(Entrevistado 6)

e “Se puede traducir en desempleo” (Entrevistado 10)

Andlisis.

La Real Academia Espafiola respecto al empleo indica: “Accidn de emplear. Ocupacion,

oficio”.

Segln lo indican las respuestas de los entrevistados una afectacion casi segura es la

pérdida de empleo que se dé en el pais a causa de las précticas desleales del comercio

Dentro de las inquietudes de tipo econdmico las que mas trascendencia tiene es la
posibilidad de que algunos paises pobres hagan uso de una normativa laboral muy
permisiva para aumentar de forma artificial la competitividad de sus productos.
Esa forma de competencia desleal, a la que algunos analistas aluden utilizando la
expresion de “dumping social”, aparece en algunos estudios como la causa
fundamental del deterioro sufrido por el empleo en las economias mas avanzadas
desde los primeros afios setenta (...). (Lobejon, 2001, p. 119).

Cabellanas y Saravia (2006) sefialan lo siguiente:

Resulta asi que la imposicion de derechos antidumping adquiere sentido para el
pais importador, desde el punto de vista de los efectos sobre su estructura
econdmica, en la medida en que el dumping que se pretende neutralizar ocasione
efectos significativos sobre dicha estructura, desviando factores productivos, a
través de la modificacién de los precios relativos, desde las actividades que deben
competir con las importaciones, hacia otros sectores, o bien hacia el desempleo. (p.
228).

Las empresas, los usuarios intermedios y consumidores finales de sus productos, las leyes

de précticas desleales de comercio internacional representen una fuente principal de irritacion vy,
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en ocasiones, son el origen de pérdidas mayores de ingresos tanto para la empresa como para el
gobierno e incluso pérdidas de empleos.

Categoria 4: Marco Regulatorio

Descripcion.

La presencia del Estado es vital en estos temas de comercio desleal. La intervencion se da
desde muchos puntos de vista, uno de ellos es el marco regulatorio con el que cuenta el pais para
proteger a su mercado, es necesario este conocimiento para poder trabajar en un mismo sentido
evacuar dudas y sentir la empresa que cuenta con el respaldo del gobierno. Esta situacion se

evidencia en las siguientes respuestas por parte de los entrevistados:

e “Poder el pais trabajar en un mismo sentido” (Entrevistado 1)

e “Me da un marco regulatoria claro en el cual operar, en donde poder operar tanto para
productos importados como productos que vienen desde otro mercado donde se supone que

también existen marcos reguladores” (Entrevistado 4)

e “Los productores o comerciantes nacionales van a estar respaldados con medidas impuestas
por el gobierno. Los paises deben de tener sus propias medidas reguladoras para tener una

guia en la cual basase para trabajar, seguir pardmetros y basarse en eso” (Entrevistado 6)

e “Cumplimiento de las leyes, equidad de competencias, igualdad de oportunidades, calidad en

productos o mercancias, proteccion financiera.” (Entrevistado 8)

e “Nos dan una guia a un marco en el cual trabaja los diferentes sectores del pais”
(Entrevistado 10)
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Andlisis.

Segun lo indicado por los entrevistados, un marco regulatorio es sumamente importante
en los gobiernos, esto porque nos permite tener un claro panorama de como se manejan las
operaciones del pais ya sea en la manera de como operar en el mercado de las importaciones
como las exportaciones y al tener el estado estas regulaciones, los distintos sectores productivos

de la economia sienten un respaldo de parte del gobierno.

A su vez, como también lo indican los entrevistados, estos marcos regulatorios sirven para
cumplir pardmetros, tener igualdad de oportunidad en el comercio, seguir estandares y lo méas
importante es tener una proteccion financiera por parte del Estado ante las amenazas que se dan

por parte de las importaciones de mercancias.

Gonzalez (2012) determina que estas medidas son el instrumento utilizado por los
distintos Gobiernos para proteger su industria nacional y al mismo tiempo desincentivar la
importacion de productos similares que pueden sacar del mercado a la industria doméstica. Por
tanto, estas medidas buscaran siempre la proteccion de la rama de produccién nacional, cada pais
vela por los intereses de su economia y también de las empresas que lo conforman, asi como la

proteccion de sus ciudadanos.

Cada pais a lo interno, puede tener reglamentos o directrices que regulen la aplicacion o
metodologia para el célculo de las practicas desleales del comercio. En el caso de Costa Rica,
existe un reglamento centroamericano gque proporciona todo un mecanismo para las competencias
desleal. Sin embargo, a la hora de un conflicto multilateral que se quiera resolver mediante el
sistema de resolucién de la OMC, se deberan acatar las disposiciones en cada uno de los

Acuerdos relacionados a la practica.
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Categoria 5: Proteccionismo

Descripcion.

Esta categoria esta relacionada con el sector o rama de produccion nacional en relacion
con las préacticas desleales para que estos productores y empresarios no se vean afectados de
forma desprevenida y por el contrario se sienta protegido por el gobierno. Los entrevistados

sefialan los siguientes aspectos:

e “Con las medidas reguladoras lo que se busca es tener proteccion hacia el sector productivo”

(Entrevistado 1)

e “Medidas impuestas por el gobierno para protegerlas” (Entrevistado 2)

e “El pais al tener medidas regulatorias, esta tratando de proteger tanto la produccion nacional

como a su mercado de que no se vea afectado por dichas practicas” (Entrevistado 5)

Andlisis.

Como lo indican los entrevistados, el pais lo que busca al interponer medidas reguladoras
y prohibiciones al comercio internacional, es proteger al mercado nacional y el mas destacado
dentro de este proteccionismo es el sector productor. No solo Costa Rica lo realiza, las grandes
potencias mundiales también proceden del mismo modo ya que el sector productor es el mas
afectado en la economia por lo que todos los gobiernos desde el mas pequefio hasta el mas grande

los va a tener resguardados dentro de sus politicas reguladoras.

Todos los Gobiernos buscan tomar uso de todos aquellos instrumentos que sean
permitidos de acuerdo con lo establecido dentro de su marco juridico. En la OMC, las

negociaciones adoptadas por los miembros, establecen una serie de excepciones a favor de la
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proteccién del sector productivo nacional. Lo anterior, entra en contraposicion con la
consolidacién de aranceles y su debida aplicacion; pero, no obstante, constituye una herramienta
de apoyo, e incluso prevencion fundamental, de una posible afectacion a la industria doméstica.
La imposicion de medidas antidumping, subvenciones y derechos compensatorios, o aquellas
medidas consideradas de urgencia, cuyo objetivo es limitar o regular las importaciones,
conocidas como salvaguardia, son permitidas, siempre que exista razén motivada para su

imposicion.

El gobierno debe garantizar la proteccion a nuestros productos, mediante tratados

comerciales y medidas de salvaguarda, evitando irregularidades comerciales que afecten los

mercados domeésticos para que el comercio en nuestro pais se lleve de manera sana y equitativa.

Categoria 6: Decomiso de mercancias

Descripcion.

De acuerdo a lo indicado por la muestra en las entrevistas realizadas, se conforma la

categoria referente al decomiso de mercancias, las frases sefialadas indican lo siguiente:

e “Las empresas se arriesgan al decomiso de las mercancias” (Entrevistado 3)

e “Se dan lo que es el decomiso de las mercancias” (Entrevistado 6)

Analisis.

Segun lo indican los entrevistados, el decomiso de las mercancias corresponde a una de
las sanciones en las que se pueden ver las empresas que cometen una practica de comercio

desleal.
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Segun la indica la Real Academia Espafiola, define decomiso de la siguiente manera:
Cosa decomisada. Pena accesoria a la principal que consiste en la privacion definitiva de los

instrumentos y del producto del delito o falta.

El decomiso de las mercancias se utiliza siempre que las personas o las empresas
incumplan las leyes del pais, se da desde los vendedores ambulantes hasta las importaciones de

bienes que incumplan el reglamento.

En el articulo 55 de la Ley General de Aduanas indica sobre las mercancias:

En los delitos penales aduaneros se aplicara el régimen tributario vigente a la fecha
de comision del delito penal aduanero, a la fecha del decomiso preventivo de las
mercancias, cuando no pueda determinarse la fecha de comision, o a la fecha en
que se descubra el delito penal aduanero, cuando las mercancias no sean
decomisadas preventivamente ni pueda determinarse la fecha de comision.

Cuando las condiciones tributarias, las condiciones arancelarias o los
derechos contra practicas desleales de comercio internacional sean objeto de
modificaciones, después de la fecha en que las mercancias hayan sido embarcadas
en el pais de procedencia, segun lo certifique el representante legal del
transportista debidamente acreditado en el pais o en el puerto de embarque,
mediante instrumento otorgado ante notario publico del lugar, legalizado en la
forma debida por medio del procedimiento consular, el declarante podra optar por
el nuevo régimen tributario o por el anterior, en el momento de declarar las
mercancias a un régimen aduanero definitivo, siempre que se declaren antes del
plazo de quince dias habiles contado desde el arribo de las mercancias a puerto
aduanero. Esta disposicion no serd aplicable si se trata de regulaciones no
arancelarias o cambiarias.
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Categoria 7: Llamadas de atencion

Descripcion.

De acuerdo a lo indicado por la muestra en las entrevistas realizadas, se conforma la
categoria referente a llamadas de atencion, las cuales se dan cuando se investiga una posible

practica desleal en el comercio, las frases sefialadas indican lo siguiente:

e “Pueden ser sanciones administrativas como llamadas de atencion” (Entrevistado 4)

Andlisis.

Como lo indica el entrevistado, uno de los procesos a seguir después de una demanda es

el llamado de atencion a la empresa

El articulo 5.5 del Acuerdo Antidumping resalta la no publicidad de la solicitud antes de
que se haya tomado la decision de iniciar la investigacion. Esto implica, que antes de iniciar la
investigacion, se debera notificar al Gobierno del miembro exportador. Sin embargo, a pesar de
que no existe mayor guia en el AAD sobre cdmo se debe realizar dicha notificacion, Grupos
Especiales del GATT han determinado que basta con una reunion oficial entre los funcionarios

encargados para comunicarles sobre la solicitud de la medida.
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Categoria 8: Enfermedades

Descripcion.

De acuerdo a lo indicado por la muestra en las entrevistas realizadas, se conforma la
categoria referente a enfermedades, las cuales pueden ser una posible repercusion que se da junto

al practicarse la competencia desleal, las frases sefialadas indican lo siguiente:

e “Se puede dar la entrada de enfermedades que traiga algun producto especifico ejemplo el

aguacate” (Entrevistado 3)

Andlisis.

Como lo indica el entrevistado, una de las consecuencias que se pueden dar al momento
de cometer un acto de competencia desleal, es que se propaguen enfermedades en el pais
importador, provenientes del pais exportador, dejando expuesta a la poblacién a un posible brote,

epidemias y hasta provocando pandemias.

Si esto se da, para el gobierno se traduce en gastos adicionales que no se tienen previstos

y un dafio a la poblacion.

La Real Academia Espafiola define enfermedad como: Alteracion mas o menos grave de
la salud. Pasién dafiosa o alteracion en lo moral o espiritual. La ambicién es enfermedad que
dificilmente se cura. Las enfermedades del alma o del espiritu. Anormalidad dafiosa en el

funcionamiento de una institucion, colectividad.

Cabe destacar que la OMC no se dedica solamente a la liberalizacion del comercio y en

determinadas circunstancias sus normas apoyan el mantenimiento de obstaculos al comercio: para



109

proteger a los consumidores, impedir propagacion de enfermedades o proteger el medio ambiente
(OMC, 2017, parr. 2).

Categoria 9: Demandas

Descripcion.

De acuerdo a lo indicado por la muestra en las entrevistas realizadas, se conforma la
categoria referente a demandas, es una consecuencia a la que se enfrenta una empresa por

cometer actos desleales en el comercio las frases sefialadas indican lo siguiente:

e “Se puede dar la entrada de enfermedades que traiga algun producto especifico ejemplo el

aguacate, lo mas reciente” (Entrevistado 3)

Andlisis.

Como lo indica el entrevistado, las empresas que cometen practicas desleales al momento
de comercializar, se exponen a posibles demandas, provocando a su vez una mala reputacion

entre la poblacion.

Para todas las practicas desleales del comercio ya sea la empresa o el pais se ven
expuestos a una demanda. Para proceder con la demanda se debe demostrar dafio a un sector o

posible dafio a la industria o sector en especifico.

En el dumping para interponer una demanda se debe demostrar que existe dumping, por lo
que se procede inicialmente con una investigacion logrando demostrar que existe dafio o amenaza
de dafio. “Resulta asi que la imposicion de derechos antidumping adquiere sentido para el pais

importador, desde el punto de vista de los efectos sobre su estructura economica, en la medida en
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que el dumping que se pretende neutralizar ocasione efectos significativos sobre dicha estructura,
desviando factores productivos, a través de la modificacion de los precios relativos, desde las
actividades que deben competir con las importaciones, hacia otros sectores, o bien hacia el

desempleo. (Cabanellas y Saravia, 2006, p. 228).

Categoria 10: Igualdad

Descripcion.

De acuerdo a lo indicado por la muestra en las entrevistas realizadas, se conforma la

categoria referente a la desigualdad, las frases sefialadas indican lo siguiente:

e “No se da igualdad al competir en los mercados” (Entrevistado 8)

Andlisis.

Como lo indica el entrevistado, cuando se cometen practicas de comercio, la competencia

entre los oferente no se da de manera igualitaria.

Segun la Real academia Espafiola Relacion, la igual se describe de la siguiente manera:
Conformidad de algo con otra cosa en naturaleza, forma, calidad o cantidad. Correspondencia y

proporcién que resulta de muchas partes que uniformemente componen un todo.

Segun Rombiola, es una situacion en la que los agentes econdémicos (productores y
consumidores) son libres de ofrecer bienes y servicios en el mercado y de elegir donde y a quién
comprarlos. En concreto, la competencia existe siempre que haya pluralidad de oferentes y
demandantes, o sea, es buena si se realiza de manera sana y transparente sin avasallar a las demas

empresas que hay en el mercado. (Rombiola, 2013)
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Unidad de Analisis 3: Medidas reguladoras

La tercera unidad de analisis se encuentra relacionada a las medidas reguladoras con las
que cuenta Costa Rica para proteger a su mercado nacional de las practicas desleales del
comercio internacional. Se tomaran en cuenta los aspectos sefialados por los encuestados y se

analizardn comparandolos con la teoria.

El Reglamento Centroamericano sobre Practicas Desleales de Comercio en el titulo Il art

5 indica:

Tales medidas se impondran cuando las practicas desleales de comercio causen 0
amenacen causar dafio importante o perjuicio grave a una rama de produccién
nacional, o un retraso importante en la creacién de una rama de produccion
nacional, de conformidad con los criterios establecidos en los Acuerdos de la
OMC.

Segln el portal WordReference.com (s.f.) referenciado del diccionario de la lengua
espafola, la definicion de medidas “Disposicion, prevencion. Mas en pl.: hay que tomar medidas

urgentes en este asunto”

Segin WordReference.com (s.f.) referenciado del diccionario de la lengua espafiola, la
definicion regular es “Ajustado y conforme a regla: su empresa no tiene nada que ocultar a

Hacienda, todo en ella es totalmente regular”

Para la presente investigacion las medidas reguladoras, busca identificar todas el marco
legal regulatorio que tiene el pais para proteger el mercado nacional y que también debe cumplir
Costa Rica en el mercado internacional. Ademas de enmarcar las instituciones estatales

encargadas de llevar a cabo las investigaciones pertinentes de este tipo de demandas comerciales.

Debido a la cantidad de casos que se han presentado en Costa Rica de practicas desleales
del comercio, se investiga acerca de las medidas reguladoras que tiene el pais para prevenir que
se dé el comercio desleal, se derivan cinco categorias de las respuestas dadas por los

entrevistados. Estas categorias se muestran a continuacion:
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e Instituciones estatales
e Normativa legal
e Investigaciones y auditorias

e Sanciones

Cada categoria se describe a partir de las opiniones de los entrevistados. Asi mismo, se

realiza un anélisis de cada respuesta complementado con la teoria de dicha expresion.

Categoria 1: Instituciones estatales

Descripcion.

Segun lo indicado por la muestra en las entrevistas realizadas, se conformé la categoria
referente a instituciones estatales relacionadas al tema de préacticas desleales del comercio, las
frases sefialadas indican lo siguiente:

e “Se debe recurrir al Ministerio de Industria y Comercio, COMEX” (Entrevistado 1)

e “Creo que es en el MEIC en el departamento de defensa comercial” (Entrevistado 2)

e “Ministerios de Economia Industria y Comercio en el departamento de defensa comercial”
(Entrevistado 4)

e “APROCOMER Yy al MEIC” (Entrevistado 5)

e “En primera instancia tener un buen abogado y acudir a PROCOMER” (Entrevistado 6)

e “Creo que es competencia del Ministerio de Comercio Exterior” (Entrevistado 7)
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e “MEIC- Ministerio de Economia, Industria y Comercio” (Entrevistado 8)

e “MEIC” (Entrevistado 9)

e “Anivel nacional a el MEIC al departamento de defensa comercial” (Entrevistado 10)

Analisis.

Segun los entrevistados las demandas por competencia desleal, se deben interponer ante
una instituciéon estatal, sin embargo, no estdn claros a cual entidad especificamente se debe

recurrir en caso de estar afectado ya sea por dumping u otra practica de comercio desleal.

Para controlar o regular los casos de précticas desleales del comercio, cada pais tiene una
institucion encargada de dicho tema. Dentro de los cambios que por afios se han venido dando,
especificamente para Costa Rica, el ministerio encargado del tema de practicas desleales del
comercio es el Ministerio de Economia Industria y Comercio, especificamente en el

departamento de defensa comercial.

Es sumamente importante que las empresas tengan claro a cual instancia recurrir en caso
de verse involucrado en alguna préactica desleal ya que lo visto en las respuestas no saben
exactamente qué hacer en esos casos, y puede ser que un determinado caso que se dé, se puede

perder mas tiempo en interponer la demanda por no saber exactamente a cual institucion recurrir.

En Costa Rica la empresa o sector afectado puede solicitar al MEIC que se verifique si el
articulo o producto que estd siendo objeto de investigacion debe sujetarse al lineamiento

determinado por la ley en caso que si se haya dado dumping en una rama de produccion.

El MEIC se encuentra a cargo de distintas funciones, referente a esta categoria, este

ministerio busca velar por el cumplimiento de las politicas nacionales y ademas vela por que la
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competencia de las industrias en Costa Rica se dé de la manera méas correcta, leal y afectiva
posible.

Jiménez (2009) sefiala que las principales funciones del MEIC son las siguientes:

e Asesorar a los sectores productivos sobre el funcionamiento de la oficina.

e Asesorar a los sectores productivos sobre la correcta presentacion de la denuncia.

e Recibir denuncias sobre practicas de comercio desleal, sea dumping o de subsidios.

e Percibir peticiones sobre la necesidad de imponer medidas de salvaguardia.

e Realizar los estudios pertinentes para determinar la veracidad de las denuncias de préacticas
de comercio desleal o la necesidad de imponer medidas de salvaguardia.

e Asesorar al exportador nacional que estd siendo objeto de investigacion en materia de
practicas de comercio desleal en el exterior.

e Cualquier otra que sea necesaria para el funcionamiento de la oficina o que le competa por
razon de materia o bien le sea asignada por ley o convenios internacionales (Decreto N°
24772- MEIC-MAG).

El MEIC en conjunto con la Camara de Exportadores de Costa Rica (CADEXCO),
cuentan con programas de capacitacion y desarrollo para las empresas costarricenses con el
objetivo de fomentar su desarrollo de técnicas para la defensa comercial por medio del
fortalecimiento en casos de negociaciones con empresas extranjeras que ingresen al mercado

nacional.
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Categoria 2: Normativa legal

Descripcion.

De acuerdo a las respuestas dadas por la muestra en las entrevistas realizadas, se
conforma la categoria referente a normativa legal que tiene Costa Rica. Esta categoria se
evidencia a partir de los siguientes comentarios por parte de los entrevistados:

e “EXisten convenios internacionales” (Entrevistado 1)

e “Existen decretos por ley pero no los conozco especificamente cuales son, asi como

convenios a nivel centroamericano” (Entrevistado 3)

e La ley de promocion del comercio, la ley de promocion de competencia, normas

referenciales del cédigo de comercio, normas referenciales del cédigo civil (Entrevistado 4)

e “Iniciando por los TLC que son normativas internacionales, Decretos, leyes ,  reglamentos,

codigos” (Entrevistado 5)

e “Leyes, convenios centroamericanos, decretos, codigos normativas internacionales. TLC”
(Entrevistado 6)

e “Ley Reguladora de Comercio” (Entrevistado 8)

e “Denuncias” (Entrevistado 9)
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Andlisis.

Como lo indican las repuestas de los entrevistados, es correcto, Costa Rica tiene
diferentes decretos, los TLC también tocan el tema de practicas desleales en la ejecucion del

comercio, asi como el Reglamento Centroamericano sobre Practicas desleales del Comercio

Todos los manuales existentes estan dirigidos al sector productivo nacional, los cuales
tienen como objetivo brindar una guia que permita identificar la existencia de una practica de
comercio desleal que afecte sus derechos econdmicos. Ademas, estos instrumentos serviran para
conocer como presentar y fundamentar una solicitud de investigacion ante la Direccion de
Defensa Comercial del MEIC.

Costa Rica cuenta especificamente con los siguientes decretos:

Decreto 24868: Reglamento Centroamericano sobre Practicas de Comercio Desleal. El
Concejo Econdémico Centroamericano acuerda dar prioridad a la preparacion de los instrumentos
que regulen las relaciones del comercio intracentroamericano, con el fin de contar con normas
claras y transparentes. Este decreto esta compuesto por tres titulos, cuatro capitulos y cuarenta y

siete articulos.

Decreto 30637: Establece la Unidad de Practicas Comerciales Desleales y Medidas de
Salvaguardias bajo el Ministerio de Economia, Industria y Comercio como autoridad competente

para asuntos administrativos relacionados a la aplicacion de medidas de antidumping.

Actualmente el comercio mundial se regula por un gran conjunto de acuerdos conocidos
como Ronda Uruguay que son el marco legal de la Organizacion Mundial del Comercio OMC.
Todos estos acuerdos resultan de aplicacion obligatoria para todos los miembros de la
Organizacion Mundial del Comercio y hasta los acuerdos bilaterales o regionales de comercio

internacional.
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El articulo VI del GATT estd destinado a regular el dumping. Dicho Acuerdo condena
esta practica desleal de comercio, mas no la prohibe. Por ello, toda investigacion que se lleve a
cabo con respecto a practicas desleales de comercio, debera seguir el procedimiento contenido en
esta normativa y ajustar, al mismo tiempo, los procedimientos internos administrativos al derecho

internacional.

Es importante recalcar que las disposiciones adoptadas por los miembros, no pueden,
contrariar lo dispuesto en el Acuerdo Antidumping. El parrafo 4 del articulo 18 contiene la
indicacion que los miembros deben asegurarse que sus leyes, reglamentos o cualquier tipo de
disposicion, esté acorde con el AAD.

Costa Rica al ser un pais con apertura comercial, cuenta con varios acuerdos comerciales
y continla negociando con diferentes paises para seguir con una economia abierta a nivel
econdmico y comercial. Es por esto, que en muchas de estas negociaciones se realiza la salvedad
de aplicar medidas cuando se presenten casos de dafio 0 amenaza de dafio por el dumping,

siempre ligado a lo establecido en el Acuerdo Antidumping de la OMC.

Los Tratados de Libre Comercio que se acoplan al acuerdo antidumping son los que a

continuacién se mencionan:

e Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica y Chile.

e Tratado de Libre Comercio Comercio entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica y la
Comunidad de Estados del Caribe (CARICOM).

e Tratado de Libre Comercio entre los Estados Unidos Mexicanos y las Republicas de Costa
Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua.

e Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica y el Gobierno de
la Republica Popular China.

e Tratado de Libre Comercio Republica Dominicana — Centroamérica — Estados Unidos
(CAFTA-DR).

e Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica y el Gobierno de

Canada.
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e Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica y Panama.

e Tratado de Libre Comercio entre el Gobierno de la Republica de Costa Rica y el Gobierno de
la Republica del Peru.

e Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica y Republica Dominicana.

e Tratado de Libre Comercio entre la Republica de Costa Rica y la Republica de Singapur.

e Acuerdo de Asociacion entre la Union Europea y Centroamérica (AACUE).

En el MEIC se destacan los acuerdos con los que cuenta Costa Rica para protegerse de las

préacticas de comercio desleal:

e Decreto N° 33809: Reglamento Centroamericano sobre Précticas Desleales de Comercio

e Decreto N° 33810: Reglamento Centroamericano sobre Medidas de Salvaguardia

e Ley N° 7475 - H: Acuerdo Relativo a la Aplicacion del Articulo VI del Acuerdo General
sobre Aranceles Aduaneros y Comercio de 1994 (Acuerdo Antidumping)

e Ley N° 7475 - M: Acuerdo sobre Subvenciones y Medidas Compensatorias

e Ley 7475-N: Acuerdo sobre Salvaguardia

e Decreto N° 35559: Reglamento sobre la metodologia para el calculo de la cuantia de
subvenciones

e Decreto N° 40559: Elusion de Medidas de Defensa Comercial

Categoria 3: Investigaciones y auditorias

Descripcion.

De acuerdo a lo indicado por la muestra en las entrevistas, se conformd la categoria

referente a investigaciones y auditorias en el proceso, las frases sefialadas indican lo siguiente:

e “Investigaciones” (Entrevistado 5)
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e “periodo de auditoria” (Entrevistado 8)

¢ “Investigaciones en conjunto con auditorias a las empresas”

Analisis.

El articulo 5.3 del AAD indica: “Articulo 5.3. Las autoridades examinaran la exactitud y
pertinencia de las pruebas presentadas con la solicitud para determinar si existen pruebas

suficientes que justifiquen la iniciacién de una investigacion” (OMC, 1994, p. 166).

Cuando se comete el delito de una préactica desleal en el comercio, la empresa o el sector
afectado debe interponer una demanda. A todo esto el Reglamento Centroamericano sobre
Précticas Desleales del Comercio refiere a las investigaciones que se realizan ante una demanda

de comercio desleal y el proceso que se debe seguir.

Segun el Reglamento Centroamericano sobre Practicas Desleales del Comercio en el art. 5

indica:

La Autoridad Investigadora se encargara de indagar, analizar y evaluar las
supuestas practicas desleales de comercio y decidir si es procedente recomendar la
imposicion de "derechos antidumping" o "derechos compensatorios”, segun sea el
caso.

Tales medidas se impondran cuando las practicas desleales de comercio
causen 0 amenacen causar dafio importante o perjuicio grave a una rama de
produccion nacional, o un retraso importante en la creacion de una rama de
produccién nacional, de conformidad con los criterios establecidos en los
Acuerdos de la OMC.

Con respecto al proceso de solicitud de investigacion, el Reglamento Centroamericano

sobre Practicas Desleales del Comercio en el art. 6 detalla:

La solicitud debera presentarse ante la Autoridad Investigadora, con los siguientes
requisitos formales:
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€)

9)
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designacion de la Autoridad Investigadora ante quien se presenta la
solicitud;

datos de identificacion del denunciante, en caso de ejercer
representacion legal, la documentacion que lo acredite, segun la
legislacion nacional de cada Estado Parte;

lugar para recibir notificaciones;

relacion de los hechos y sefialamiento concreto de la practica desleal
de comercio;

peticion en términos precisos congruente con la relacion de los hechos;
los demas requisitos establecidos en los Acuerdos de la OMC;

lugar y fecha de la solicitud, y;

firma del solicitante o representante legal de la rama de produccién
nacional.

En plazo de la investigacion, el Reglamento Centroamericano sobre Practicas Desleales

del Comercio en el art. 14 indica: “La investigacion debera concluir en un plazo de doce meses,

contado a partir de su inicio, pero podra prorrogarse por un periodo adicional de hasta seis meses,

en circunstancias excepcionales, a iniciativa de la Autoridad Investigadora o a solicitud de parte

interesada”

Como lo indican los entrevistados y tal lo demuestra la teoria, existen investigaciones en

las demandas de préacticas desleales el cual tiene un proceso y esté estipulado en el reglamento.

Categoria 4: Sanciones

Descripcion.

De acuerdo a lo indicado por la muestra en las entrevistas, se conformd la categoria

referente sanciones que se puede dar a las empresas por cometer practicas desleales en el

comercio, las frases sefialadas indican lo siguiente:

e “Se le pueden imponer sanciones” (Entrevistado 1)
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e “Conozco medidas que las empresas deben cumplir, y cuando es a nivel pais sancionan al

gobierno” (Entrevistado 2)

e “Multas” (Entrevistado 3)

e “Medidas precautorias como que corrija la préactica que estd teniendo hasta medidas

sancionatorias como lo estaba explicando, multas y correcciones especificas y puede

retenerse el ingreso en aduanas” (Entrevistado 4)

e “Desde multas, sanciones” (Entrevistado 5)

e “Sanciones, correcciones a las faltas que esta cometiendo, multas” (Entrevistado 6)

e “Le suban los valores arancelarios del producto” (Entrevistado 7)

e “Se suspende su funcionamiento” (Entrevistado 8)

e “Incremento en los aranceles” (Entrevistado 9)

e “Se imponen Multas, sanciones comerciales, suben los impuestos” (Entrevistado 10)

Andlisis.

Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola define sancion como: “Pena que una
ley 0 un reglamento establece para sus infractores”. Como se indica en lo anterior, son todos
aquellos castigos que se le imponen a toda las empresas que cometan una practica de comercio

desleal y se encuentre regulada dentro del marco juridico del pais.

Jimenez (2009) indica lo siguiente:
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Los procedimientos en relaciones comerciales con terceros paises. En este caso lo
que se da es la explicacion detallada paso a paso, sobre los procedimientos que se
deben de seguir desde el momento en que se interpone la denuncia hasta el
desenlace y en caso de ser demostrada la practica comercial desleal se
interpondran las sanciones pertinentes, con el fin de revertir el dafio causado. (p.
36)

A nivel del dumping, las sanciones en la actualidad con las que cuenta Costa Rica son
solo a nivel de aranceles, es decir, se suben el valor de los aranceles para poder nivelar el precio
del producto importado sujetos de dumping con el del mercado doméstico. EI dumping como tal
no es prohibido, el articulo aclara que tinicamente seria sancionado cuando “causa o amenaza
causar un dafio importante a una rama de produccion existente de una parte contratante o si
retrasa de manera importante la creacion de una rama de produccion nacional”. (Acuerdo General

sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (1994), art. VI)

El gobierno costarricense si cuenta con sanciones que castigan el incumplimiento de los
reglamentos o leyes vigentes que existen para mitigar el impacto del dumping. Con respecto a los
subsidios y las salvaguardias, es el pais como tal el que esta cometiendo la falta e incumpliendo

convenios tratados y reglamentos internacionales

Los entrevistados no tienen bien claro cuales son las sanciones que se tienen para cada
una de las practicas que se den, pero a su vez si tienen una idea y saben que es sancionable en
cuanto se logre demostrar que existe la falta. Costa Rica para el tema de dumping, se rige bajo el
acuerdo antidumping que castiga a toda aquella empresa que efecta dumping, el pais le sube los
aranceles para nivel el precio. En el caso de los subsidios, se demanda al gobierno y en el caso de
las salvaguardias también ya que es el estado el que debe levantar las medidas y que fluya

correctamente el comercio internacional.

Interpretacion de Datos

La presente investigacion se define a través de las entrevistas realizadas en el sector

industrial, asi como instituciones estatales relacionadas a la resolucién de casos de comercio



123

desleal en Costa Rica y expertos en la defensa comercial. Las empresas que mas se encuentran
vulnerables al acto de practicas desleales del comercio son las antes mencionadas, es por esta
razon que se selecciona ese sector como muestra de la investigacion. Dentro de las respuestas

dadas por los encuestados, se denotan varios puntos importantes a resaltar:

El principal espacio encontrado es que dentro de las empresas entrevistadas no existe un
concepto claro de que es una préactica desleal del comercio. A pesar que es un problema que vive
el mundo en la actualidad y Costa Rica no se encuentra exenta de esto, el desconocimiento es
bastante grande. Se tiene una pequefia idea sobre a que se refieren con ese término, pero es muy
importante que tanto el Gobierno como las empresas se interesen en darle prioridad al

conocimiento de las distintas practicas desleales que se dan dentro del comercio.

En lo que respecta a precios, es el factor mas influyente que se da en todo el tema de
préacticas desleales del comercio, ya que es por este elemento que tanto las empresas como los
paises cometen actos desleales ya sea para lograr vender sus productos bajo un precio mas bajo o
que simplemente se vendan los productos al precio que se supone es justo, esto es lo que efectlan
los paises al interponer medidas desleales. Hoy en dia existe mucha competencia, y en el mundo
tanto los paises como las empresas compiten por ser el mejor sin importar que tanto dafio pueda

causar sin importar destruir mercados mas pequefios.

El dumping no es considerado como una préctica de comercio desleal, hasta que no se
demuestra dafio 0 amenaza de dafio al producto nacional. Para demostrar que existe dumping, es
muy importante mencionar que, las empresas afectadas deben demostrar dafio o amenaza de
dafio causado por la supuesta practica que se estd cometiendo, de lo contrario no se puede
demostrar que hubo comercio desleal y tampoco imponer medidas a la empresa que esta

cometiendo la préctica desleal del comercio.

Para poder determinar que existe dumping, se debe realizar una investigacion que busca la
realidad de los hechos. Para esto, poder determinar si el dumping verdaderamente esta causando
un dafo a la industria, se ha elaborado un procedimiento en el articulo 2 del Acuerdo Relativo a
la aplicacion del Articulo VI del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio de
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1994, indica que se deba realizar una comparacion equitativa entre el valor normal y el precio de

exportacion.

Con respecto a los subsidios, la mitad de los entrevistados reconoce a los subsidios como
una practica desleal del comercio. Se sigue notando la falta de informacion y conocimiento que
se tiene en el mercado, Se considera prudente que las empresas tengan la razén de poder
identificar a las distintas practicas de comercio desleal que existen. No todos los subsidios a las
exportaciones se les consideran desleales, son considerados de esta manera cuando los incentivos
por parte del gobierno son abundantes y de igual manera se logre demostrar que esta causando

dafios en el pais importador.

Muchas personas confunden las subvenciones con los subsidios, la diferencia radica en
que los subsidios son para estimular la produccién nacional mientras que las subvenciones son
como un tipo de inversion hacia los productores nacionales. Si bien, los dos son para ayudar y
proteger a la produccion nacional, los dos tienen conceptos diferentes, y de igual manera, en el
momento que se logre demostrar que alguno de los dos esté causando dafio a las importaciones,
es decir que los precios sean méas bajos que los importados y se vendan mas facil los nacionales
que los extranjeros, es cuando se demuestra que pasan a ser practicas desleales del comercio.

Con respecto a las medidas de salvaguardia, los paises las utilizan con el fin de igual
manera que las anteriores practicas desleales, proteger al productor nacional. Se trata de imponer
ciertas cantidades de importacion para un producto determinado en un tiempo especifico. Con
esta medida lo que se busca es no importar mucho de un producto dado con el fin que la
produccidn nacional no se vea afecta tal vez por un precio mas bajo del producto importado que

el nacional, asegurando asi el gobierno que el productor doméstico venda todos sus bienes.

Como se evidencia, el dumping es la practica desleal que se da entre las empresas,
mientras que los subsidios, las subvenciones y las medidas de salvaguardias son practicados por
los gobiernos como tal. Asi se evidencia que no es cuestién de empresas a nivel global, son los
gobiernos también los que realizan comercio desleal todos con el mismo proposito, proteger al

productor nacional.
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Hubo confusion entre lo que es una practica desleal del comercio y un acto ilegal en el
comercio. Las practicas tomadas en cuenta por la Organizacion Mundial del Comercio son el
dumping, los subsidios, las subvenciones y las medidas de salvaguardia. Entrevistados
confundieron al contrabando como una practica desleal, pero esto no es asi, ya que el
contrabando pertenece a una préctica ilegal.

Los entrevistados destacan al tema de impuestos, esta es la entrada principal de divisas
que recibe el estado, y con todas las practicas de comercio desleal que se realizan, los impuestos
se ven involucrado como un menor ingreso, por ejemplo, un producto bajo dumping, al ingresar
con un valor mas bajo que el real, la cantidad de impuestos que se paga al ingresar al pais es
menos, por parte de los subsidios a los agricultores, el valor de los productos importados va a ser
mas caro que el nacional, por lo que los productos del extranjero se van a vender menos en el

mercado doméstico eso lleva a importar menos y se traduce en menos impuestos.

Lo mismo pasa con las medidas de salvaguardia, el estado impone cantidades a importar
de un producto determinado para de igual manera proteger al mercado nacional, que por imponer
esas medidas, de la misma forma deja de percibir ingresos por concepto de impuestos por

importaciones de productos.

Existe un gran desconocimiento acerca de las consecuencias legales que se pueden dar por
cometer un acto de competencia desleal. Esto es completamente perjudicial tanto para las
empresas como para el pais ya que la falta de conocimiento es tanta de la existencia de las

mismas como de las implicaciones que se dan al cometerlas.

El conocimiento sobre este tema, tanto para las empresas como para el pais debe ser
primordial, ya que las consecuencias que se pueden dar a nivel economico pueden ser hasta
devastadoras y llevar una empresa a la quiebra. A nivel pais, se pueden dar demandas ante la

Organizacién Mundial del Comercio y dafar la imagen del pais a nivel mundial.
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Que el pais tenga un marco regulatorio sobre el cual se puede trabajar es indispensable
para el mercado nacional, es decir, si las reglas estan claras tanto para el mercado nacional como
para el extranjero que opera en el mismo pais y asi poder determinar con facilidad en el momento
que las empresas son atacadas o afectadas por alguna competencia desleal que se esta dando en
el pais y se les esté perjudicando.

Cada pais maneja medidas reguladoras que se aplican a los casos de competencia desleal
que se dan, en el caso de Costa Rica, existen dos decretos, reglamentos y los Tratados de Libre
Comercio que tocan y negocian estas practicas. Todas estas medidas deben ser conocidas por

todas las empresas que operan en el pais asi como las sanciones que conlleva el infringirlas.

Otra falla que se detectd en la investigacion es que las empresas no conocen muy bien
cuél es la institucién estatal encargada de las practicas desleales del comercio. Para el pais, el
ente encargado es el Ministerio de Economia, Industria y Comercio especificamente en el
departamento de defensa comercial. Es en este lugar donde se deben de presentar las demandas o
los casos de dafio que se estan dando por motivos de practicas desleales en el comercio

Internacional.

En general, tanto a nivel nacional como internacional si existe un marco regulatorio que
se debe cumplir para evitar cometer practicas desleales en el comercio por falta de conocimiento
de estas, es casi obligatorio que las empresas cuenten con un especialista en el tema o que ellas

mismas busquen informacion para no actuar erréneamente por omisién de la informacion.

Es un problema que se da a nivel mundial por motivos de competencia, en donde todas las
empresas principalmente las mas pequefias se encuentran expuestas a ser afectadas y muchas

veces por desconocimiento del tema.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

De acuerdo con las declaraciones de los entrevistados, la presente investigacion arrojo las

siguientes conclusiones derivadas de cada una de las categorias de analisis estudiadas:

Una préactica de comercio desleal es toda aquella gestion comercial que interrumpe o

desvia el flujo normal del comercio internacional para obtener ventajas de estas.

Al momento de cometer una préactica de comercio desleal, los precios de los productos
son los mas afectados, favoreciendo al consumidor con un precio méas bajo y perjudicando al
productor nacional con un mercado en el que no puede competir por concepto de diferencias de

precios.

El dumping es la préctica desleal que mas se comete a nivel de empresas y la OMC no la
considera como una préctica desleal en el comercio hasta que no se demuestre dafio 0 amenaza de

dafio a la industria nacional.

Ciertos subsidios son considerados practicas desleales de comercio. Inicialmente, se
crearon con el fin que el Gobierno brinde ayuda a los pequefios productores o que se encuentren
en crecimiento, cuando esa funcion cambia y permanecen continuos durante mucho tiempo, se

convierte en una préactica desleal del comercio.

Existe un gran desconocimiento sobre el tema de competencia desleal por parte del sector
industrial, tanto de cudles tipos de competencia desleal existen, asi como las normativas que tiene
Costa Rica para proteger a su industria nacional de algun acto que lo perjudique. E incluso que

hacer en caso que se les esté afectando.
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Cuando un mercado especifico se encuentra bajo dumping, la calidad de los productos
importados es menor que el producto nacional.

El cometer una préactica de comercio desleal, tiene como consecuencia causar dafio a un

sector especifico, afectando directamente el productor nacional.

Una de las partes que afecta la competencia desleal, es el ingreso de impuestos al
gobierno por consecuencia de la evasion de impuestos que se da, ya sea por importar menos

productos o por importar productos con un valor menor al real.

El gobierno cuenta con una legislacion con la que se busca eliminar la competencia

desleal que se da en el comercio y que afecta principalmente a sus productores nacionales.

Las subvenciones corresponden a una practica de comercio desleal que se da por parte de
los gobiernos, estas son beneficios que da el estado a un sector especifico con el fin de ayudarlos

a que sus productos puedan competir contra los bienes extranjeros.

Como una préctica de comercio desleal, se encuentran las medidas de salvaguardia, el
gobierno que las utilice, debe demostrar a los afectados que su mercado nacional lo requiere para

poder competir.

El contrabando no corresponde a una practica de comercio desleal, es una préctica ilegal

que se da en el comercio internacional.

Cometer una préactica de comercio desleal tiene consecuencias legales, los paises pueden
tomar sus propias decisiones, pero cuando los conflictos son entre paises, es la OMC la que

interviene en la diferencia.

La economia nacional de un pais va ser impactada directamente en forma negativa hacia

su sector productivo, cuando se esté cometiendo una conducta de comercio desleal dentro de este.
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Cuando se comete dumping, una consecuencia es el desempleo.

Que los paises cuenten con un marco regulatorio, torna mas facil que la industria camine

en un mismo sentido y proteja al mercado domestico.

Los paises buscan proteger al mercado nacional de que se vean afectados por las distintas

practicas de comercio desleal que existen, pero con cuidado de no caer en el proteccionismo.

Una de las consecuencias que se pueden dar al momento de cometer una practica de

comercio desleal es el decomiso de las mercancias.

Cuando una empresa comete una practica desleal en la comercializacion, pueden recibir

una llamada de atencién de parte de las autoridades del pais.

La importacion de mercancias bajo una medida de competencia desleal puede provocar

enfermedades a la poblacion.

Las empresas se exponen a demandas por parte de la competencia o entre paises como tal,

cuando cometen un practica desleal al momento de comercializar.

No existe una competencia igualitaria cuando las empresas y los paises comercializan

bajo practicas desleales del comercio.

La institucion estatal encargada de llevar los casos de competencias desleales que se dan
en el pais es el Ministerio de Economia, Industria y Comercio, especificamente el departamento

de Defensa Comercial.

Costa Rica cuenta con toda una normativa legal para proteger a su mercado nacional que

se ve afectado por el comercio desleal.
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Las investigaciones y auditorias se dan en caso que se presente una demanda ante el
Departamento de Defensa Comercial por motivo de dafio 0 amenaza de dafio por una préactica

desleal del comercio.

Una vez demostrada la préctica desleal, se proceden con las respectivas sanciones para
revertir el dafio ocasionado a la produccién nacional por dichas préacticas.

Recomendaciones

El siguiente apartado pretende generar una serie recomendaciones con base en los

resultados obtenidos en la presente investigacion.

Se le recomienda a las empresas que forman parte del sector productivo e industrial
nacionales, a instruirse por sus propios medios acerca de las practicas desleales que se dan en el
comercio internacional, para que puedan reconocer cuando una empresa extranjera esta causando
dafio 0 una amenaza de dafio ya sea a su propia empresa 0 a un sector de la economia en
especifico. De esta manera, poder identificar a cual institucién gubernamental se debe recurrir en
caso de estar envuelto en algin tema de comercio, ademas de saber cual es el procedimiento que
se debe seguir ante un eventual caso que se dé. Las empresas pueden buscar informacion en la
pagina del Ministerio de Economia, Industria y Comercio, especificamente en el Departamento
de defensa Comercial, direccién en donde se encuentran todos los reglamentos, decretos y leyes
relacionados al tema de practicas desleales, con el fin que la industria se encuentre capacitada en

caso verse envuelta en una competencia desleal en el comercio.

Se recomienda al Ministerio de Economia, Industria, y Comercio, mediante el
departamento de Defensa Comercial, adoptar mecanismos de capacitacion hacia los sectores que
se puedan ver involucrados en competencia desleal de comercio; mediante charlas o
capacitaciones, con el proposito de dotar a las empresas interesadas, de conocimiento basico y
necesario sobre practicas desleales del comercio. Las capacitaciones deben tener incluidir temas

como; cuales son las distintas practicas desleales que se dan en el comercio internacional, como
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identificar cuando existe dafio 0 amenaza de dafio por parte de una empresa extranjera que se
encuentra cometiendo comercio desleal, que afectaciones se dan a los distintos sectores del pais
el cometer comercio desleal, como actuar en un eventual caso de comercio desleal, a cual

instancia recurrir. Esto se puede realizar en coordinacion con las distintas camaras.

Se le recomienda al Ministerio de Economia, Industria y Comercio por medio del
departamento de Defensa Comercial, crear e incluir manuales para las distintas practicas de
comercio desleal que se dan, dentro de los archivos disponibles en la pagina, con el fin que las
empresas puedan tener una guia en donde consulta como proceder ante una eventual amenaza de
dafo. Pueden iniciar con el Manual Dumping que ya existe pero no se encuentra en los archivos
de la pagina. También revisarlo y actualizar en caso de ser necesario. Con estas actualizaciones,
las empresas tendran alcance informacion para cualquier consulta que tengan respecto al tema,
sin necesidad de llamar al Ministerio de Economia, Industria y Comercio o incluso visitandolo, es

decir se pueden agilizar las consultas.

Se le recomienda al Ministerio de Hacienda y al Ministerio de Economia, Industria y
Comercio velar por que las relaciones comerciales, se den de una manera limpia, en donde exista
la libre competencia, sin que las importaciones que el pais realiza, dafien o0 amenacen dafiar al
productor nacional por una diferencia considerable en precios y calidad. Se puede realizar esto,
imponiendo medidas de revision mas exhaustivas y rigurosas en las aduanas a las mercancias
similares que intenten ingresar al mercado bajo un precio mas bajo que el real. Esto con el fin de
proteger al productor nacional de que se vea afectado y hasta llevar a la quiebra por una
competencia desleal. Evitando de esta manera desde el principio la competencia desleal y no

como realiza en la actualidad, que se actla cuando ya el dafio esta hecho.

Se le recomienda a al Ministerio Economia, Industria y Comercio a actualizar en su
pagina de internet toda la informacion relacionada al tema de préacticas desleales del comercio. Se
puede realizar abriendo una plataforma acerca de los casos en los que se ha incurrido, el proceso
y la resolucién de las mismas, esto para que tanto la poblacion como la industria esté enterada
acerca del tema y los casos que se dan. Ademas, incluir en la dicha plataforma toda la

informacion relacionada al tema de préacticas desleales del comercio.
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Se le recomienda a los futuros investigadores ampliar este tema enfocado en el ambito de
los procedimientos que se le da a las diferentes précticas de comercio desleal, para determinar el
proceso legal que deben seguir las empresas afectadas por el tema, con el objetivo de contribuir

en el cocimiento y una guia para estas.
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APENDICES

Apéndice 1: Cuestionario de la entrevista

Estimado entrevistado, mi nombre es Karen Cisneros M., numero de cané 120022 y me
encuentro actualmente realizando mi trabajo final de graduacién, para optar por el grado
academico de Licenciatura en Comercio Internacional, en la Universidad Internacional de las
Ameéricas, bajo el titulo de Préacticas desleales del comercio y las politicas de control en Costa
Rica, para lo cual le agradecereé se sirva llenar de modo claro y conciso lo que se le solicita en el
presente cuestionario, teniendo en cuenta que la informacion brindada en el mismo, sera de
caracter confidencial y los datos se usaran exclusivamente para el analisis de la presente

investigacion.

Practicas desleales
Podria indicar, ¢qué se considera una practica desleal en el comercio internacional?
Segun su conocimiento, ¢Cuales son las practicas desleales que se dan en el comercio?

¢Cual es la importancia de conocer el tema de practicas desleales a nivel pais?

Implicaciones
¢Qué implicaciones se dan en el comercio internacional al realizar précticas desleales?
¢ Como pueden afectar las practicas desleales del comercio a un sector productivo determinado?

¢ Qué consecuencias puede traer a nivel pais las practicas de comercio desleal?

Medidas reguladoras
¢Conoce usted a que instancia recurrir para denunciar un caso de préctica desleal?
¢ Conoce usted qué medidas se le interponen a una empresa que esté actuando de manera desleal
a la hora de comercializar sus productos?
¢ Tiene conocimiento de que tipo de medidas o politicas tiene Costa Rica para evitar estas

practicas y su afectacion al productor nacional?



