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Resumen Ejecutivo

El presente trabajo de investigacion trata sobre las nuevas tendencias de la agricultura
avanzada, como alternativa de desarrollo para las Pymes costarricenses, donde como
principal objetivo se establece identificar las nuevas tendencias en la agricultura avanzada

que sean una alternativa para el desarrollo de las Pymes de Costa Rica.

La investigacion se realizo bajo un enfoque de tipo cualitativo, haciendo uso del método
de entrevistas a través de la aplicacion de un cuestionario, donde se seleccionaron empresas
del sector agricola y entidades del gobierno como PROCOMER. Este cuestionario se

realizd con base en los objetivos especificos planteados en la investigacion.

Se comentara acerca de las tendencias que, tanto en Costa Rica como en el resto del
mundo, se estan implementando en el sector agricola, que procesos que conlleva su
aplicacion en los cultivos. Por otra parte, se busca exponer qué tan actualizado se encuentra
Costa Rica, o bien, qué tanto conocimiento tiene acerca de las tendencias agricolas. Dicha
investigacion surge con base en la necesidad de crecimiento de las Pymes agricolas

costarricenses.

En esta investigacion se estableceran los principales beneficios que puede aportar la
agricultura avanzada en las Pymes costarricenses, tanto en agilizacién de procesos, control
mas exacto del proceso de cultivo, ahorro de insumos, y ejercer cultivos sostenibles con el
ambiente. Y de esta manera, las Pymes agricolas costarricenses tiendan a ser mas

competitivas en el nivel comercial.

Se concluye que, efectivamente, Costa Rica debe ampliar el conocimiento y facilitar el
acceso para las Pymes agricolas a la implementacion de la agricultura avanzada.
Efectivamente, con base en lo investigado y los datos recolectados por los entrevistados, la
innovacion es la herramienta mas poderosa para mantenerse en los mercados

internacionales.
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CAPITULO I: INTRODUCTORIO

Planteamiento del Problema de Investigacion

Actualmente, la gran competencia que se ha generado en el nivel de comercio
internacional ha afectado, en gran medida, a los productores costarricenses. Los productos
tradicionales como el banano y el café han perdido cuota en el mercado internacional,
debido a la competencia de otros paises, asi lo afirma un estudio realizado por el
economista Francisco Gamboa. Asimismo, explica que la falta de recursos ha provocado
que los costarricenses no puedan competir tanto en precio como en produccion con la
competencia, de acuerdo con Barquero (2015). De igual manera, el cambio climatico ha
afectado considerablemente las temperaturas y las plagas amenazan la produccion.

Debido a toda esta problematica que vive el sector de la agricultura costarricense, Costa
Rica busca como actualizar dicho sector, de manera que se dé una produccién agricola méas
avanzada, con herramientas que faciliten y den una produccién més réapida y de calidad, y
de esta manera, aprovechar los recursos naturales costarricenses. ES por esta razon que se
busca la forma de brindar un avance, con mayor tecnologia, para que este proporcione un

valor agregado a los productos.

Por lo tanto, la falta de recursos que posee Costa Rica para optar por un mayor
desarrollo es uno de los principales obstaculos para avanzar y surgir en los mercados
internacionales. Hoy en dia, la globalizacion permite que los flujos comerciales sean mas
productivos, por ende Costa Rica debe optar por todas aquellas alternativas que le ayuden a
mantenerse como un buen productor en el mercado internacional. Como consecuencia de lo
planteado anteriormente, surge la siguiente pregunta, ¢Cuales tendencias en la agricultura

avanzada son una alternativa para el desarrollo de las Pymes de Costa Rica?
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Objetivos de la Investigacion

Objetivo general

Identificar las nuevas tendencias en la agricultura avanzada que sean una alternativa para el

desarrollo de las Pymes de Costa Rica.

Objetivos especificos

Describir las nuevas tendencias que actualmente son utilizadas en la produccion agricola.

Definir los beneficios para las Pymes de Costa Rica al optar por implementar una

agricultura avanzada.

Justificacion de la Investigacion

Actualmente, el mundo se rige con base en la comercializacién; parte de la economia de
los paises depende de las exportaciones e importaciones que estos realicen. Es por ello que
se busca nuevas estrategias econémicas para aumentar el desarrollo del pais, como por
ejemplo, concretar acuerdos comerciales con diferentes regiones o paises, conocimientos de
mercados y sus preferencias, o bien, actualizarse continuamente en el tema de la tecnologia
y sus avances, esta es de suma importancia, ya que los avances tecnoldgicos traen consigo

mayores ventajas para el desarrollo de la produccion.

La agricultura como tal, es uno de los mercados mas importantes en la comercializacién,
debido a que esta genera los productos de la canasta basica del consumidor. Costa Rica es

un pais que se destaca en el nivel mundial en el sector de la agricultura, en parte por ser uno
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de los principales proveedores de pifia y banano de Europa. Por otra parte, un articulo
publicado por el noticiero EI Financiero afirma que dos décadas atras del 2014, Costa Rica
habia aumentado en un setenta y ocho por ciento, de igual manera, menciona que la apuesta
a nuevos productos a la oferta es sefialada como la principal causa de esta alza. (El

Financiero, Mayo 2017).

Con base en lo mencionado anteriormente, se describe el gran potencial que tiene Costa
Rica en la produccion agricola, con su naturaleza tan exquisita, que hace que Costa Rica
sea excepcional en la produccién de productos frescos y de gran calidad. Sin embargo,
también se sabe que este sector es muy vulnerable, puesto que se tienen que tomar en

cuenta aspectos como plagas y cambios climaticos, los cuales pueden afectar la produccion.

Es importante tomar en cuenta que se vive en un rol cotidiano comercial, en el cual
se comercializa a diario toneladas de productos agricolas. Por esta razén, es fundamental
actualizarse acerca de las problematicas que acontecen en Costa Rica e investigar cuales
son aquellas alternativas que puedan brindar una posible solucion al problema. La presente
investigacion busca estudiar la agricultura avanzada como alternativa de desarrollo para las

Pymes costarricenses.

Sin duda alguna, el mercado internacional es muy competitivo, especialmente
cuando se refiere a ser el principal proveedor mundial, asi como también en proveer la
mayor eficacia y calidad. Esta competitividad ha hecho que los productores agricolas
busquen métodos mas veloces en produccién con el fin de poder mantenerse en el mercado
y sobresalir. Sumado a lo anterior, se debe tomar en cuenta la diversificacion de los
productos naturales, la cual ha tomado importancia, puesto que con el pasar de los afios las

tendencias alimenticias han ido cambiando.

En esta investigacion, el principal objetivo es describir esas posibles practicas que serian
de ayuda para mejorar la produccién agricola y que las Pymes de Costa Rica se puedan

actualizar con lo que solicita el mercado. De igual manera, se pretende definir en la
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investigacion aquellos beneficios que les traerian a las Pymes estas practicas, tanto en

produccion como en ahorro de costos y calidad del producto.

Antecedentes de la Investigacion

Sin duda alguna, todas las practicas y mejoras aplicadas a la agricultura, tienen un fin
comercial. Con el pasar del tiempo, el comercio ha atravesado cambios dramaticos pero con
los que no pierde la esencia del trueque. Dentro de las modificaciones a lo largo de los
siglos, se han incrementado los millones de contenedores transportados de un continente a

otro, los términos bajo los que se realiza el comercio y las obligaciones que ello conlleva.

La agricultura como se conoce hoy en dia, practicamente no deja rastros de sus inicios.
La manualidad que se utilizaba se ha ido reemplazando por las grandes tecnologias, las
cuales han logrado estudiar suelos, agilizar la produccion, alterar productos, generar una
industria especializada, entre otros muchos avances que son innovadores. La agricultura de
precision es una de las tendencias innovadoras y es un tipo de agricultura que ha hecho uso

de la tecnologia para encontrar ciertos beneficios.

En el dmbito internacional se debe destacar la publicacién del autor Iker Julen
Ezcaray Borda titulado “Agricultura de precision: elaboracion de mapas de consumo y
resbalamiento”, realizada en la Universidad Publica de Navarro, Escuela Técnica Superior
de Ingenieros Agronomos, Espafia 2012. Este autor se basa en los avances tecnoldgicos de
las ultimas décadas en tema de agricultura y principalmente se enfoca en la elaboracién de
mapas de rendimiento de consumos de combustibles de un tractor en una parcela de
manzanos y también en la elaboracion de un mapa de resbalamiento del tractor en dicha

finca.

Julen (2012), plantea en dicha investigacion objetivos que se basan en evaluar la
influencia de distintos factores, como son el apero utilizado, la pendiente del terreno y la

dureza del suelo, asi como el consumo de combustible del tractor agricola y generar el
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modelo digital del terreno necesario para identificar la zona de maximo consumo y

resbalamiento con base en el conjunto de factores estudiados.

En aspectos generales, la investigacion concluye que, en efecto, la agricultura de
precision es el futuro de la actividad agricola, por lo cual se deben tomar en cuenta las
ventajas que van a aportar en el accionar del trabajo y desarrollo sostenible. Por otra parte,
el autor concluye que al optar por estas nuevas tendencias tecnoldgicas se busca reducir

costos de produccion.

Otro estudio que es de relevancia para la presente investigacion, es el de Juan Carlos
Fajardo Junco, titulado “Apoyo a la agricultura de precision en Colombia, a partir de
imagenes adquiridas desde vehiculos aéreos no tripulados (UAV'S)”, Colombia 2014.
Fajardo, como objetivo principal de la investigacién, desarrolla un método apoyado por
software para dimensionar el area de una plantacion agricola a partir de iméagenes

adquiridas desde un Vehiculo Aéreo no Tripulado (UAV).

Como conclusion Fajardo (2014), logré demostrar que si es posible utilizar los UAV’s
como medio para la obtencién de fotografias aéreas, inferior a las imagenes capturadas
desde satélites o a las fotografias captadas desde aviones. De igual manera, concluyé que
con los UAV’s se pueden obtener fotografias en lugares de dificil acceso y condiciones del
tiempo complicadas. Finalmente, es importante destacar la resolucién espacial brindada por
las fotografias y resaltar que con estos aportes que brindan los UAV’s se puede realizar un

analisis del desarrollo agricola de patrones de comportamiento y plagas.

Por su parte, en el ambito nacional y en la busqueda por obtener un mejor desarrollo
sostenible a la hora de practicarla, es importante mencionar el estudio realizado por Carlos
Manuel Muiiiz Ruiz, titulado “Sistemas de produccion sostenible de platano (Musa AAB),
fluctuacion poblacional y severidad del afio picudo negro (Cosmopolites sordidus Germar)

en San Carlos”, Universidad de Costa Rica sede Central, Costa Rica 2006.
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Como principales objetivos de la investigacion, Mufioz (2006) sefiala el emplear
practicas de bajos insumos y compatibles con el ambiente, en fincas de pequefios y
medianos productores de San Carlos. Asimismo, implementar practicas de conservacion de
suelos, rotacion de cultivos, entre otras, que sean sostenibles con el medio ambiente. Y por

ultimo, buscar fuentes menos contaminantes para combatir el sigatoka negra de platano.

En las principales conclusiones, el autor determiné que si el nivel de dafio varia entre
cero a cinco por ciento, es aceptable y manejable para los productores de esta zona. De
igual manera concluye que el empleo de la escala Vilardebo es mas eficiente para evaluar el
dafio en comparacion con la de Bridge. Finalmente, el autor concluye que el método
tradicional de produccion de platano es el recomendable a utilizar, debido a que requiere
menos quimicos, es mas ventajoso para los productores de esta zona y es mas sostenible

con el ambiente.

Otro aporte nacional destacado es el de Diego Armando Guerrero Valverde, titulado
“Implementacién de un sistema de control y suministro de dosis variable automatizado en
una abonadora para aplicacion al voleo de fertilizantes granulados bajo los principios de
agricultura de precision.”, Universidad de Costa Rica, Escuela de Ingenieria Agricola,
Costa Rica 2012. EI autor considera que los principios de la tecnologia de agricultura de
precision, se encuentra en una etapa de insercion en Costa Rica. Sin embargo, busca
realizar pruebas que demuestren los impactos de la aplicacién de una tecnologia mas

avanzada versus el equipo tradicional.

Guerrero (2012), en su investigacion tiene como objetivo central el implementar un
sistema de fertilizacion de dosis variable automatizado en una abonadora de aplicacion al
voleo, utilizando los principios de tecnologia de precision. Aunado a lo anterior, la
investigacion dirigida por Guerrero busca analizar el funcionamiento de los distintos
equipos que conforman el sistema de fertilizacion al inicio del estudio, estudiar el proceso

de fertilizacion utilizado y realizar pruebas para verificar el funcionamiento de la
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abonadora, antes y después del uso de la agricultura de precision. Finalmente, el autor tiene

como proposito la elaboracion de un manual de procedimiento.

Durante esta investigacion, el autor realiza pruebas en las que demuestra que los
resultados obtenidos en el voleo mediante el equipo tradicional no son aceptables y que por
su parte, al utilizar los principios de agricultura de precision, los resultados fueron

notablemente mejores.

Como parte de las conclusiones principales, la investigacion realizada por Guerrero
(2012) logré comprobar que al utilizar los principios de agricultura de precision, en el caso
de la abonadora de aplicacion al voleo, trae grandes beneficios al productor y al medio
ambiente, dado que al aplicar las cantidades requeridas de fertilizante en el lugar adecuado,
implicaria un ahorro considerable en los costos y una disminucién de la contaminacién por

sobre aplicacion del producto.

Por ultimo, se encuentra la investigacion realizada por Andrea Rodriguez Quesada y
Maricela Cubero Rojas titulada, “Incidencia de la Politica de Estado para el Sector
Agroalimentario y Desarrollo Rural Costarricense 2010-2021 en la Produccién y
Comercializacion de los Pequefios Productores Agricolas de Trojas, Valverde Vega, en el
periodo 2010-2013”. Costa Rica, 2014, Universidad de Costa Rica sede Occidente.
Rodriguez y Cubero (2014), explican que su principal objetivo para efectos de esa
investigacion es identificar el acceso a los medios de produccion y las condiciones de
comercializacion que tienen actualmente los pequefios productores agricolas de Trojas,
Valverde Vega. También, cuales son las causas que dificultan la produccion agricola en
esta zona y qué politicas de Estado se han ejecutado y qué aportes han brindado a la

produccion y comercializacion de los pequefios productores.

En dicha investigacion se concluyd, que en la politica habia un desinterés de ejecutarla

adecuadamente, por lo que esto contribuia a la precarizacion de las condiciones de los
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pequefios productores. Por lo tanto, las autoridades gubernamentales deben estudiar cuéles
son los mercados mas factibles, para que estos puedan vender sus cosechas y hacer los
ajustes pertinentes a los ya existentes. Por otra parte, por qué razones se daba el miedo

generalizado por parte de los pequefios productores para acudir a los bancos.

Proyecciones de la Investigacion

En la presente investigacion se busca como principal objetivo conocer aquellas
tendencias que actualmente se dan en tema de produccion agricola, toda aquella innovacion
que trae consigo mejores métodos de produccion, permitiendo que el proveedor supla de
una manera eficiente a sus consumidores. Todo lo antes mencionado, con el principal

objetivo de encontrar fuentes de crecimiento para las Pymes de Costa Rica.

Debido a la basqueda de innovacion en los procesos de produccién para un rendimiento
mas eficiente y eficaz con productos de mayor calidad y que estos sean mas satisfactorios
para los consumidores, se proyecta en la investigacion determinar todas aquellas tendencias
que actualmente se estdn poniendo en préctica, como busqueda de un mejor desarrollo
comercial. Para lo expuesto con anterioridad, Costa Rica cuenta con una riqueza natural

que puede explotar.

De igual manera, en dicha investigacion se tiene proyectado describir los beneficios,
tanto en reduccion de costo, produccion, calidad del producto y sostenibilidad con el
ambiente que trae consigo la implementacion de la agricultura avanzada en las Pymes
costarricenses, con el fin de obtener un mayor protagonismo en los mercados

internacionales.
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CAPITULO II: MARCO DE REFERENCIA

Para brindar mayor claridad a la investigacion, en el presente capitulo se brindaran
conceptos que servirdn como referencia para el entendimiento del desarrollo de la

investigacion.

Agricultura

Segun el (Diccionario de la lengua Espafiola [DEL], 2014) se entiende por agricultura

como “el conjunto de técnicas y conocimientos relativos al cultivo de la tierra.” (RAE).

Por otra parte, de acuerdo con la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdémico [OCDE] (2015):

La agricultura es considerada como una de las actividades econdmicas,
sociales y ambientales mas esenciales para el ser humano. Como es conocido
por todos, en primer lugar, la agricultura nos provee de bienes naturales en
forma de alimento, o de materias primas para la industria textil; pero no sélo
cumple estas funciones primarias. OCDE (2015)

En relacion con la informacion anterior, se entiende mas ampliamente, que la agricultura
es todo aquel proceso relacionado con la produccion de productos derivados de la tierra, o
bien, bienes totalmente naturales en forma de alimentos para consumo humano en su
mayoria, por otra, de la agricultura también se pueden obtener materia primas para la

industria textil y a su vez materiales como madera.
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Con base en lo anterior, se puede notar que la agricultura juega un papel importante en
la economia del pais, de igual manera es una de las actividades que genera mayor
produccion para la exportacion, debido a que Costa Rica es uno de los principales
exportadores de pifia, banano y café, y no solo eso, mediante una nota publicada por la
Promotora de Comercio Exterior (PROCOMER) en su sitio web nos informa que productos
como pifias, granos de café, bananos, melones, rambutanes, tubérculos, naranjas, mangos,
cultivos organicos de café, banano, cacao, naranja, pifia, azlcar y hortalizas son

reconocidos en el nivel mundial.

Tipos de Agricultura

En esta investigacion cabe mencionar que la agricultura no es solo un tipo en general,
con el pasar de los afos, se han derivado diferentes tipos de agricultura, entre los cuales se

pueden mencionar los siguientes, basados en la Enciclopedia de Clasificaciones (2017):

Segun la dependencia de agua: Se puede mencionar de secano, es aquella
desarrollada sin el riego de un agricultor. De esta manera, el agua se obtiene
a partir de las lluvias o el suelo. De igual manera se destaca de regadio, es
aquella agricultura que se caracteriza por recibir el agua por medio del
agricultor. Esta es aportada por medio de cauces naturales o artificiales, por
ejemplo.

Segun la magnitud de su produccidn: en este caso se destaca la agricultura
de subsistencia, el cual tiene como finalidad cubrir las necesidades de un
pequefio grupo de individuos, por lo tanto la produccion es escasa. También
se destaca la agricultura industrial, en este caso las producciones si son en
mayor cantidad ya que su principal objetivo es la comercializacion del
producto como tal.

Segun el rendimiento y la utilizacién de produccién: se puede mencionar
la agricultura intensiva, esta es tipica de las zonas industrializadas y que el
objetivo de la misma consiste obtener una gran produccion en un espacio
reducido, por lo tanto el area tiende a tener un deterioro. Por otra parte, se
destaca la agricultura extensiva, que esta es practicada en una area mas
amplia por lo tanto el desgaste es menor, sin embargo, el rédito econémico
es pequefio.

Segun los objetivos y el método: en este caso se destaca la agricultura
tradicional, su desarrollo es impulsado a través del empleo de métodos
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propios de la region donde se lleva a cabo. Por otra parte, se destaca la
agricultura industrial, este tipo de agricultura se concentra en la produccion
de cantidades de un determinado producto en un espacio y tiempo reducido,
va ligada a la agricultura intensiva. Por dltimo, se destaca la agricultura
ecolodgica, a través de la confeccion de variados sistemas de produccion se
intenta conservar las caracteristicas ecologicas de las zonas donde se
desarrolla esta clase de agricultura, asi como también la fertilidad del
territorio.

Medio Ambiente

Otro concepto a considerar en el desarrollo de la investigacion es medio ambiente, segun
Quadri (2006) es:

El término “medio ambiente” se refiere a diversos factores y procesos
bioldgicos, ecoldgicos, fisicos y paisajisticos que, ademas de tener su propia
dinamica natural, se entrelazan con las conductas del hombre. Estas
interacciones pueden ser de tipo econémico, politico, social, cultural o con el
entorno, y hoy en dia son de gran interés para los gobiernos, las empresas,
los individuos, los grupos sociales y para la comunidad internacional. (p.22)

Segun la Ley General del Equilibrio Ecol6gico y La Proteccion al Ambiente (2012)
medio ambiente “es el conjunto de elementos naturales y artificiales o inducidos por el
hombre que hacen posible la existencia y desarrollo de los seres humanos y demés

organismos vivos que interactuan en un espacio y tiempo determinados”. (art.3)

Con base a la informacién suministrada, se puede entender que todo lo que nos rodea es
nuestro medio ambiente, por lo tanto es importante cuidar de €l, ya que es base de nuestras
producciones agricolas, y por ende a la produccién comercial que en esta se conlleva. Para
efectos de esta investigacion es importante tomar en cuenta que nuestro pais cuenta con
gran rigueza natural que sirve como ventaja para explotarla a nivel comercial, tanto en
areas como turismo y de igual manera en produccién de productos con un valor agregado

Unico.

Segun lo expresa Pierce y Nowak, como se citd en Chartuni y Magdalena por (2014) el

concepto de agricultura de precision “es la aplicacion de tecnologias y principios para el
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manejo de la variabilidad espacial y temporal asociada a todos los aspectos de la
produccion agricola con el propoésito de mejorar la productividad del cultivo y la calidad
ambiental.”

Agricultura de Precision

“Agricultura de precisién significa optimizar la calidad y cantidad de un producto
agricola, minimizando el costo a través del uso de tecnologias mas eficientes para reducir la

variabilidad de un proceso especifico, en forma ambientalmente limpia.” (Best 2008, p.9).

Segun el Diario La Replublica.net define agricultura de precision:

La agricultura de precisién es un término que se le da a la gestion de parcelas
qgue son observadas con tecnologias especiales para evaluar las posibles
variaciones que podrian sufrir los cultivos, saber cudnta agua sera necesaria
y otras variables para producir con mas exactitud. (Setiembre, 2016)

Con base a la informacion anterior, se puede entender que la agricultura de precision es
aquella agricultura que como principal objetivo busca maximizar los costos de produccién
y a su vez, generando mayor produccién, tomando en cuenta la sostenibilidad del medio
ambiente, que actualmente es un factor importante debido a tanta contaminacion en la que

se vive actualmente.

Esta aplicacion se basa con métodos tecnoldgicos especializados para los tratamientos
de suelo y produccidén de productos de alta calidad con armonia en el ambiente, de igual se
tiene que tomar en cuenta que con el paso de los afios, debido a la globalizacion se ha
diversificado el mercado agricola, por lo tanto es importante actualizarse y generar un

mejor desarrollo para tener las bases necesarias y competir en dicho mercado.

Por otra parte, cabe sefialar que al implementar la agricultura de precision, traerad
consigo ventajas que con base a los conceptos anteriormente expuestos, podemos notar que
al optar por este tipo de agricultura se brinda la posibilidad de utilizar los insumos de forma

mas criteriosa, con cantidades adecuadas a la necesidad real del cultivo gracias a los aportes
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de las herramientas tecnologicas a utilizar, por su parte al productor generar una buena

aplicacion de los insumos por ende se tendré beneficios econémicos.

Tomando en cuenta lo anterior, cabe mencionar que a nivel ambiental el uso adecuado
de los insumos también proporciona cuidados al ambiente, ya que al utilizar los
agroquimicos por ejemplo, en las &reas y cantidades justamente necesarias, generara un

menor impacto negativo sobre el medio ambiente, el cual es una de las principales razones

por la cual invertir en la agricultura de precision.

Tabla 1. Comparacion de la Agricultura Tradicional Versus la Agricultura de
Precision

Agricultura tradicional

Agricultura de Precision

Aplicacion de pesticidas

Trata todo el campo de cultivo como una
superficie uniforme con necesidades

similares.

Gracias al tratamiento de imégenes
aéreas, junto con las técnicas de
digitalizacion, GPS y GIS, puede
elaborarse un mapa del terreno con
diferentes zonas detalladas, pudiendo
prescribir la cantidad exacta de
pesticida a aplicar en cada zona, segun

sus necesidades.

Empleo de banderas humanas para
sefialar a los aeroplanos donde aplicar

los pesticidas.

Empleo de GPS para indicar a los
aeroplanos dénde descargar los
pesticidas, y en qué cantidad, gracias a

los mapas previamente elaborados.

Aplicacion

de abonos

La cantidad de abono a aplicar se
determina por medio de la composicion

de diferentes muestras del terreno: al

Permite una aplicacion especifica segun
las necesidades de cada region, con dos

meétodos:
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final requiere una aplicacion uniforme
de lo que se cree una buena estimacion
de la cantidad apropiada (se trata de

una media).

* Empleo de DGPS para dividir el
terreno segun una rejilla, con celdas de
tamarfio determinado por el usuario,
posibilitando el acceso preciso a un
punto concreto de cada celda, recoger
una muestra y aplicar el abono estimado
para cada celda.

« Empleo de fotografias aéreas. Estas se
digitalizan, georreferencian, y basandose
en sus caracteristicas se determina la
cantidad de abono a aplicar en cada
punto exacto del terreno. DGPS se
encargara posteriormente de dar cada
coordenada al vehiculo de abono, asi
como la cantidad a aplicar.

Mapas de Rendimiento

Sélo es posible sospechar que unas zonas
producen mas que otras; un estudio
detallado supondria un elevado esfuerzo

y muchas horas de trabajo.

Durante la cosecha, mediante Ila
combinaciéon de DGPS y sensores de
grano, es posible recopilar los datos
necesarios para elaborar un mapa
preciso y detallado del rendimiento del

cultivo.

Decidir si una zona del terreno produce
por encima de los costes es una labor

arriesgada.

Las técnicas de variabilidad temporal
junto con los mapas de rendimiento y los
costes variables permiten tomar una
decision adecuada acerca de qué zonas
seria mejor no cultivar, ya que producen

gastos.

Fuente: Ezcaray (2012)
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En la tabla anterior, de una forma concisa se puede notar las diferencias entre la
agricultura tradicional y la agricultura de precision. Es notable que la agricultura de
precision es un metodo que facilita los procedimientos de cultivo y revela datos més

precisos para el agricultor.

Con la aplicacién de la agricultura avanzada, todo las mecanismos de produccion son
mas mecanizados y exactos, si bien se puede notar en la Tabla.1l, con la agricultura
tradicional el campo se trata a nivel general cuando con la agricultura de precisiones se
ejecuta un tratamiento por medio de imagenes aéreas junto con técnicas de digitalizacion
que permiten elaborar mapas de terreno y por tratar cada zona de una manera especifica.

Por lo tanto, el aprovechamiento de los suelos es mayor.

Otro detalle importante que nos brinda la Tabla 1 es que la agricultura de precisién nos
arroja datos importantes para controlar el rendimiento del cultivo y las &reas donde estan en
buen estado para cultivar. En la agricultura tradicional el conocimiento de donde el suelo
estd en buen estado para cultivar requiere mucho tiempo de trabajo y tiende a ser una
decision algo arriesgada. Derivado a la informacion anterior es evidente que la toma de
decisiones con la agricultura de precision es mas exacta y rapida, esto ayuda a la reduccién
de costos y se da un mayor aprovechamiento.

Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG)
El Ministerio de Agricultura y Ganaderia [MAG], (2014), es un ministerio del gobierno
de Costa Rica encargado de supervisar, fomentar e impulsar la produccion agricola y

ganadera del pais. (MAG, 2014)

Segun El Ministerio de Agricultura y Ganaderia [MAG], (2014), tiene como vision y

mision:

Vision:
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Brindar servicios de calidad, oportunos y eficaces focalizados a apoyar la
dignificacion de las familias rurales de los pequefios y medianos productores
en la satisfaccion de las necesidades de seguridad, soberania alimentaria y
nutricional, con responsabilidad productiva, social y ambiental y que
posibilite una articulacion exitosa en el desarrollo agropecuario nacional e
internacional. (MAG, 2014)

Mision:

Impulsar la dignificacion de las familias rurales de pequefios y medianos
productores de los territorios rurales, promoviendo el desarrollo de
capacidades técnicas y de gestion empresarial en los sistemas productivos y
en las organizaciones agropecuarias, que promuevan la competitividad,
equidad y sostenibilidad social, econémica y ambiental de la actividad
agropecuaria. (MAG, 2014)

Comercio Internacional

Para efectos de esta investigacion, es importante tener claro el concepto de comercio
internacional. Segun De la Hoz (2013), el comercio internacional estudia las causas y leyes
que gobiernan los intercambios de bienes y servicios entre los habitantes de los diferentes

paises en su interes por satisfacer sus necesidades de bienes escasos. (p.15).

Con base a lo antes mencionado, se sabe que vivimos en mundo comercial, donde el
intercambio de bienes y servicios es una de las actividades méas importantes para las
personas, debido a esto los paises buscan tener buenas relaciones comerciales con otras
regiones, y de esta manera poder generar mayores exportaciones y asimismo poder cotizar

en diferentes mercados internacionales e importar productos de calidad y a menor costo.

Para efectos de esta investigacion, se busca como negociar, diversificar e implementar
nuevos métodos de produccion en el sector agricola costarricense, en este caso el aplicar el
método de agricultura avanzada o bien agricultura de precision, con el fin de un mejor
desarrollo para las pymes costarricenses, debido a tanta competitividad que hay hoy en dia

en los mercados internacionales, buscando maximizar costos y obtener mayor produccion y
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también buscar una mayor diversificacion de los productos brindandoles y valor agregado

Unico.

Pymes Costarricenses

Segun el sitio Web PYMES de Costa Rica se entiende por pequefias y medianas
empresas (PYMES) toda unidad productiva de cardcter permanente que disponga de los
recursos humanos, los maneje y opere, bajo las figuras de persona fisica 0 de persona
juridica, en actividades industriales, comerciales, de servicios 0 agropecuarias que

desarrollen actividades de agricultura organica.

Segun la Ley no. 8262, indica que “la PYME debe ser una unidad productiva de caracter
permanente y que cotice al menos a dos de las cargas fiscales, sociales y laborales que

existen en el pais.” (art.3)

Con la definicion anterior, se deduce que una Pyme es toda aquella mediana y pequefia
empresa gque se dedique a producir bienes o servicios de manera permanente. Para defectos
de esta investigacion, nos centraremos en las Pymes agricolas, que actualmente estan en
busca de un mejor desarrollo econdmico, el cual buscan sobresalir mas a nivel de comercio

internacional y que por diferentes factores este se les dificulta.

Las Pymes costarricenses como tal aportan beneficios para los costarricenses, como nos
explica Miguel Miranda Sandi Profesor Universitario, en el diario La Nacion (2008),
seccidén de opinién:

Las Pymes representan un porcentaje significativo dentro de la estructura del
parque industrial costarricense, por lo tanto es una generadora de empleo.
También moderan las posiciones de las grandes corporaciones, pueden
funcionar en el mercado costarricense como un sector vital para las
actividades emprendedoras e innovadoras. (La Nacion Abril, 2008)

De acuerdo con la opinién establecida, se puede notar la importancia de que las
Pymes tengan un mejor desarrollo comercial, ya que esto sin duda alguna beneficiara

econdémicamente al pais. Actualmente la innovacion es un factor claro, ya que por medio de



28

esta se busca mejor las técnicas, en este caso, de produccion por lo tanto, que las Pymes

adapten innovacién podrian tener opciones de ser mas competitivos en el mercado.

Por otra parte las Pymes son importantes en el desarrollo social, ya que brinda opcién de
emprendimientos aquellas personas con deseo de sobresalir con su empresa en el mercado
local y en el mercado internacional, el cual es una de las prioridades para el gobierno

costarricense y asi obtener alzas en exportaciones del pais.

Segun el Noticiero La Nacion (2016), “la participacion de las pymes en las
exportaciones nacionales crecieron de 13 a 16% del 2014 al 2015, segln datos difundidos
este lunes por el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) durante la

inauguracion de la Semana Pyme.” (La Nacion, 2016).

De igual manera, en el tema de Pymes, se debe tomar en cuenta la importacién de la
diversificacion de productos que esta brinda. Costa Rica es un pais que por su belleza
natural nos brinda cantidad de opciones para producir productos frescos y con alta cantidad

de vitaminas y proteinas, que actualmente es la tendencia del consumidor.

Tabla 2. Exportaciones de Empresas MIPYMES segun Sector

Sector %
AGRICOLA 26%
ALIMENTARIA 20%
QUIMICOS Y FARMACEUTICOS 12%
TEXTIL, CUERO Y CALZADO 11%
ELECTRICO 8%
METAL Y MECANICA 6%
PLASTICO 5%
RESTO DE LA INDUSTRIA 12%

Fuente, PROCOMER
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Con base a la tabla anterior, se puede deducir que las pymes del sector agricolas son las

que tiene mayores exportaciones en Costa Rica.

Tabla 3. Exportaciones de Empresas Grandes segun el Sector

Sector %
RESTO DE LA INDUSTRIA 12%
ELECTRICO Y ELECTRONICO 49%
EQUIPO MEDICO Y PRESCISION 12%
ALIMENTARIA 8%
AGRICOLA 8%

METAL Y MECANICO 3%
QUIMICO 3%

Fuente, PROCOMER

Tomando en cuenta la Tabla.3 y la Tabla.4, se puede notar que a nivel de Pymes,
aclarando que se entiende como Pyme toda aquella pequefia 0 mediana empresa con
numero de empleados no mayor a cien y empresa grande, toda aquella con nimero de

empleados superior a cien. Volviendo a la informacion, se puede identificar que quien tiene

mayor protagonismo en exportaciones agricolas son las Pymes.
Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC)
El Ministerio de Economia, Industria y Comercio (2017), es el ente rector de las politicas
publicas de Estado en materia de fomento a la iniciativa privada, desarrollo empresarial y

fomento de la cultura empresarial para los sectores de industria, comercio y servicios, asi

como para el sector de las pequefias y medianas empresas.

El Ministerio de Economia, Industria y Comercio (2017), tiene como vision y mision:

Visioén:
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Legar a ser una institucion lider que contribuyan a mejorar la competitividad de los
sectores industria, comercio y servicios; a través de una labor proactiva, agil y eficiente en
los campos de su competencia, procurando como resultado un impacto positivo en el
desarrollo del pais.

Mision:

Somos la instancia nacional que propicia y apoya el desarrollo econémico y social por
medio de politicas que faciliten el fortalecimiento de la competitividad de los sectores
industria, comercio y servicios, especialmente las micro, pequefias y medianas empresas
(PYME), fomentando los encadenamientos productivos, mejorando la capacidad estatal de
administrar el comercio, velando por la competencia justa, la mejora regulatoria, la calidad
y el apoyo al consumidor.

Entre sus tres principales objetivos estratégicos se pueden mencionar los siguientes:
e Fortalecer y consolidar los emprendimientos, la micro, pequefia y mediana empresa

e Facilitar condiciones que permitan el acceso y el adecuado funcionamiento del
mercado nacional, que favorezcan el desarrollo integral y equitativo del pais.

e Promover la implementacion del aseguramiento de mediciones en los proceso de las
PYMES para el mejoramiento de la competitividad.

Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica (PROCOMER)

(La Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica [PROCOMER], 2017):
Es una entidad publica de caracter no estatal, que tiene a su cargo la
promocion de las exportaciones costarricenses, brinda asesoria y
capacitacion a las micro, pequefias y medianas empresas costarricenses
acerca de los tramites de exportacion, regulaciones internacionales,
legislacion internacional, estudios de mercado, logistica, entre otros

procesos que involucren el comercio internacional. (PROCOMER, 2017)

Segun (La Promotora del Comercio Exterior de Costa Rica [PROCOMER], 2017) con

base a su legislacion de creacion estos son responsables de lo siguiente:
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e Disefiar y coordinar programas relativos a exportaciones e inversiones.

e Apoyar técnica y financieramente al Ministerio de Comercio Exterior (COMEX),
para administrar los regimenes especiales de exportacion.

e Promover y proteger los intereses comerciales del pais en el exterior.

o Centralizar y agilizar los trdmites de importacion y exportacion.

e Dar seguimiento a las estadisticas del comercio exterior.

Para efectos de este estudio, PROCOMER es una importante fuente de informacion ya
que por medio de dicha entidad, se podran conocer datos de exportaciones agricolas con
mayor potencial en nuestro pais, cuales estan fuerza y en definitiva cuales productos tienen

muy poca demanda en el mercado internacional.

Segln un estudio de PROCOMER publicado en el diario La Nacién, “productos como
Mangostan, pitahaya, guanabana, maracuyd, uchuva, ipecacuana, pejibaye y carambola se
pueden desarrollar con fuerza en Costa Rica con el fin de colocarse en mercados

internacionales.” (La Nacion, Junio 2017).

Derivado a ese mismo analisis, dichos productos poseen gran potencial en tema de
vitaminas y propiedades medicinales, por lo tanto esto es un valor agregado atractivo que
facilita el poder colocar dichos productos en los mercados internacionales. Katherine
Lopez, coordinadora de investigaciones de mercados de PROCOMER expone que:

La diversificacién con nuevos productos promisorios es necesaria, en vista
de que un 45% del valor de las ventas de bienes frescos corresponde a
banano y otro 40% a las colocaciones de pifia. Les siguen melon, con un 4%
del total, y yuca con un 3%. Esa concentracion incita a la necesidad de
diversificar las ventas en productos. (La Nacién Junio, 2017)

Con base a esta informacion, podemos notar que el pais, debe optar a tomar mayor
importancia a los productos que estan surgiendo con gran fuerza en el mercado tanto
nacional como internacional. En esta misma nota de la Nacion, nos explica que el noventa y

tres por ciento de los productos tradicionales sus destinos son hacia Estados unidos y hacia



los mercados Europeos, mientras que los productos no tradicionales sus destinos son hacia

el mercado del Medio Oriente, del sudeste de Asia y en paises cercanos a Costa Rica.

Tabla 4. Principales productos de exportacion del sector agricola, 2013-2014

Clasificacion | Descripcion 2013 % 2014 % Variacion
080390 Banano 828.1 33.8% 905.1 35% 9.3%
0804300019 Pifa 816.3 33.3% 865.1 34% 6.0%
090110 Café oro 301.9 12.3% 275.9 11% -8.6%
0602 Plantas 78.7 3.2% 74.4 3% -5.4%
ornamentales
080719 Melén 61.1 2.5% 70.9 3% 16.0%
071410 Yuca 65.4 2.7% 69.4 3% 6.0%
081190 Otros frutos 40.1 1.6% 60.9 2% 51.9%
sin cocer
congelados
0604 Follajes, 41.3 1.7% 41.0 2% -0.8%
hojas y
demas
0603 Floresy 35.7 1.5% 38.7 2% 8.3%
capullos
080711 Sandias 14.9 0.6% 16.3 1% 9.3%
frescas
07099920 Chayote 18.7 0.8% 16.0 1% -14.5%
07143020 Name 15.6 0.6% 14.9 1% -4.3%
1101 Harina de 12.6 0.5% 13.0 1% 3.5%
trigo
120710 Nuez y 16.8 0.7% 10.0 0% -40.3%
almendra de
palma
07145010 Tiquizque 9.5 0.4% 8.4 0% -11.6%
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Otros 91.2 3.7% 94.6 4% 3.7%

Fuente, PROCOMER
En la tabla anterior se menciona los productos con mayor exportacion en los periodos
del 2013 y 2014, donde nos muestra en datos porcentuales que variacion tuvieron estos en

base a los dos afios, si fue positiva o negativa.

Tabla 5. Principales Destinos de Exportacion del Sector Agricola, 2013-2014

Pais 2013 % 2014 %

Estados* 1.160.4 47.4% 1.239.1 48.1%
Unidos

Holanda 229.6 9.4% 246.3 9.6%
Reino Unido 201.0 8.2% 206.5 8.0%
Bélgica 181.9 7.4% 185.9 7.2%
Italia 135.3 5.5% 139.3 5.4%
Otros 539.8 22.1% 557.3 21.6%

*Estados Unidos incluye Puerto Rico
Fuente, PROCOMER.

Se puede notar que con los datos proporcionados en la tabla anterior por medio de
PROCOMER, Estados Unidos es el lider en importaciones de productos agricolas
costarricenses. Esto es un dato favorable para Costa Rica, ya que Estados Unidos es uno de

las mayores potenciales mundiales.

Por lo tanto es importante, que Costa Rica opte por tener las herramientas necesarias
para poder producir las cantidades necesarias y con la calidad que les proporcione ese valor
agregado que les permita competir y ser Unicos en el mercado internacional. Ya que esta es
la inica manera de poder sobre salir en los mercados debido a tanta competitividad que hay

hoy en dia en el comercio de este tipo de productos.
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En la siguiente imagen recuperada del articulo de La Nacion (Junio 2017), nos brinda
breves caracteristicas de los productos no tradicionales, o bien “productos estrellas”, que
actualmente estan teniendo auge en los mercados internacionales y que sus exportaciones

estan teniendo protagonismo en el sector agricola costarricense.

llustracién 1. Productos Estrellas Emergentes

Maracuya

Tiene propiedades calmantes.

Se utilza en jugos y refrescos,

asi como en productos
industriales.

$4 millones

Exportados desde
Peru en el 2015.
Nicaragua y Honduras
también exportan.

. Plhhaya

Tiene propiedades
tes y antk

Se consume frescoy

procesado.

$3,3

millones

Exportados desde Ecuador
en el 2015. Colombia exporté
$2,8 millones

i1

Fuente de vitamina Ay de
cantidades pequeias de
tiamina, niacina, riboflavina
y vitamina C

Costa Rica ha hecho
exportaciones de conservas
en salmuera.

Ipecacuana

Planta medicinal del bosque

tropical con propiedades

amebicidas, eméticas y

expectorantes.

_65(]/0 De exportacion en
Nicaragua en el

del valor 2011-2015

Uchuva

Se le atribuyen propiedades
nutricionales. Se utiliza en
deshidratados, jugos,
mermeladas, helados, dulces
y jaleas

$25 Exportados desde
millones Colombia enel 2015

(\’o‘ ‘*"
- _, -

Guanibangdl'

Se considera que tiene
propiedades
anticancerigenas;

se consume frescay
procesada.

$110.000

Exportado desde
Jamaica en ol 2014

En Suramérica exportan
Colombia y Per.

|-

Mangostan

Tiene propiedades
antioxidantes,
antitumorales,
antialérgicas,
antibacteriales y
antivirales.

$2.101

millones
Exportaciones mundiales
2015 (incluye mangos

y guayabas)

et

“* carambola

Tiene forma de estrellay
se usa en pulpas,
mermeladas, compotas y
fines decorativos.

$2,7

millones
Taiwén exporté en 2016 a
Hong Kong y Estados Unidos.
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El presidente ejecutivo del Consejo Nacional de Produccion (CNP) sefiala lo
siguiente, “La agricultura comercial dirigida a la exportacion sigue marcando el ritmo, lo
que nos invita a seguir fortaleciendo esos cultivos. Generan divisas, empleo y
encadenamiento productivos”. La productividad agricola de Costa Rica crecié 78% en

ultimas dos décadas. (EI Financiero. Octubre, 2015)

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, se puede destacar la diversificacion que ha
obtenido Costa Rica con el paso de los afios, esto se vuelve de suma importancia ya que hay
una mayor alza de produccion. La calidad de nuestra produccion agricola va siendo
reconocida internacionalmente lo que brinda atraccion y facilidad de colocacion de dichos

produccidn a nivel internacional, tomando como ejemplo esta misma nota de la revista.

llustracién 2. Productos Sobresalientes 2010 al 2014

-100% -50% 0% 50% 100% 150% 200% 250% 300%
Platano

Mango

+241%

crecimiento
en productividad
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Banano*
Maiz

Cebolla
Cafia de azlcar*

rampi

ngibre

Namy
Cacao*

Café*

Palmito

*Estos son los cuatro productos tradicionales segtn la clasificacion de Sepsa.
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Fuente SEPSA

Con base al gréfico anterior, se puede identificar que los productos con mayor alza son
el platano, mango, macadamia, fresa y papaya, y se tiene que tomar en cuenta que estos son
productos no tradicionales, se le llaman productos tradicionales a la pifia, banano, cafia de
azucar y café, segin Secretaria Ejecutiva de Planificacion Sectorial Agropecuaria (SEPSA).
Por lo tanto dejamos en claro que es de suma importancia valorar e implementar métodos
tecnoldgicos que ayuden a la mayor produccién y eficiencia de estos productos

anteriormente mencionados.

Costa Rica busca como sobre salir a nivel de mercados internacionales, por lo tanto la
implementacion de la agricultura avanzada o de precision es una alternativa clave, por
varios aspectos, conforme a lo que hemos desarrollado en la investigacion, se explica que el
principal objetivo es producir mas, con alto margen de calidad y a su vez en congruencia

con el medio ambiente.

La Dr. Nilia Victoria Escobar Yéndez, Profesora Titular y Especialista de Il Grado en
Medicina Interna. Vicerrectora de Investigaciones ISCM-SC. Presidenta Consejo Cientifico
Provincial de la Salud define innovacion como, “La transformacion de una idea en un
producto o equipo vendible, nuevo o mejorado; en un proceso operativo en la industria o el

comercio, 0 en una nueva metodologia para la organizacion social.”

Con el concepto anterior, notamos que la innovacion conlleva aspecto de mejora de los
productos, por lo tanto para efectos de esta investigacion, las Pymes agricolas deben optar
por implementar nuevos métodos tecnoldgicos para la alza de produccion, el cual brinde
consecuencias positivas tanto el costos y calidad del producto. Con el fin de obtener un

mejor desarrollo en el ambito comercial tanto nacional como internacional.
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Actualmente, segun el diario La Republica detalla que la exportacion de mini vegetales,

alimentos transgénicos y comida preparada es parte de las nuevas tendencias de agricultura

avanzada o de precision que los productores nacionales estan implementado. (La

Republica.net, Junio 2017). Por lo tanto, para el desarrollo de produccion de estos cultivos

se requiere herramientas tecnolégicas como mapas de satélites, drones y maquinaria

inteligente.

Herramientas Tecnoldgicas

A continuacion se brindara una breve explicacion de cada una de las herramientas;

Mapas de Satelitales, segun el sitio web 3planet.com los mapas de satélites se
usan para exploracion de localidad, determinacién de coordenadas, célculo de
distancia, mensuracion de longitud y area, definicion de relieve, estudio de
geografia, definicion de las rutas de mano por vias y con otros objetos. De igual
manera este sitio web nos informa que esta herramienta se emplean en
agricultura, industria forestal, geodesia, geofisica, para estudio de rutas
turisticas, rutas para expediciones cientificas y exploratorias, en dispositivos
moviles personales junto con médulos GPS de navegacion.

Drone, segun el Instituto Internacional Espafiol de Marketing Digital (IIEMD),
“un drone es un pequeiio tipo de aparato volador no tripulado y que puede ser
controlado en forma remota; un drone puede ser usado en infinidad de tareas que
el humano no puede o no quiere realizar.” (IIEMD, 2016).

Magquinaria inteligente, conforme a la informacién expuesta por el Centro
Internacional de Mejoramiento de Maiz y Trigo (CIMMYT), la maquinaria
inteligente se esfuerza por aprovechar al cien por ciento el potencial de semillas
mejoradas y llevar a cabo mejores practicas agrondmicas basadas en los
principios de la Agricultura de Conservacién. (CIMMYT, 2014).

Las tres herramientas mencionadas anteriormente son pioneras para las mejoras e

innovaciones en la produccion agricola costarricense. Actualmente, se busca que las Pymes

costarricenses opten por este tipo de estrategias para obtener un alza en su desarrollo y que

la competitividad internacional no afecte a nuestros productos y nuestras exportaciones en

los mercados internacionales.
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CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

Enfoque de la Investigacion

En el presente estudio se tiene como finalidad describir las nuevas tendencias en la
agricultura avanzada como alternativa de desarrollo para las Pymes de Costa Rica. Por lo
tanto, se utilizara un enfoque cualitativo, ya que como base de la investigacion se establece
estudiar por medio de la recolecciéon de datos, informacién suministrada por expertos o
medios de comunicacion, como noticieros o revistas, las nuevas tendencias en la agricultura

avanzada.

De igual manera, se utilizard& un enfoque cualitativo, puesto que por medio de
interrogantes realizadas aquellas personas que tienen experiencia con respeto al tema de
investigacion, se realizara un sondeo de sus comentarios y posteriormente un analisis de los

resultados obtenidos.

Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) explica que la investigacion de enfoque
cualitativa “proporciona profundidad a los datos, dispersion, riqueza interpretativa,
contextualizacion del ambiente o entorno, detalles y experiencias Unicas”. Asimismo,
“aporta un punto de vista “fresco, natural y holistico” de los fendmenos, asi como

flexibilidad.” (p.16)

Para el desarrollo del enfoque de tipo cualitativo, el investigador realiza un proceso de
entrevista a cada persona objeto de estudio, luego se analizan los datos y se establecen
conclusiones. Con la informacién recabada se obtiene un panorama general del asunto
planteado. En la recoleccion, se pretende obtener la perspectiva y puntos de vista de los

participantes, asi como otros aspectos de relevancia. (Hernandez et al, 2014, p.8).
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Metodo de la Investigacion

Para efectos de esta investigacion, se abordaran temas de interés, para de esta manera
recopilar la informacion necesaria para el abordaje de la investigacion, tomando en cuenta
aspectos como entrevistas, documentos, sitios web y libros que nos proporcionen diferentes
perspectivas del tema de investigacion, en este caso la agricultura avanzada como
alternativa de desarrollo paras las Pymes costarricenses. Y de esta manera llegar a

conclusiones satisfactorias del tema en general.

Para este estudio se optard por un disefio fenomenoldgico, ya que se basa en hechos y
experiencias de los pequefios y medianos productores costarricenses conforme a la
problemética en el ambito desarrollo, de igual manera mediante relatos y opiniones de
expertos se concretara la investigacion y posteriormente establecer conclusiones con base a

ello.

Debido al tema de investigacion estipulado, se tiene como fin analizar el contraste y
evolucidn del sector agricola costarricenses y las Pymes que estos los producen, con el fin
de optar por nuevas tendencias que generen un alza en el desarrollo de estas. Tomando en
cuenta el enfoque anterior, la comunidad agricola y las Pymes se someteran a un analisis,

con respecto a una posible implementacion de nuevas tecnologias para su produccion.

Para las consideraciones anteriores, en este estudio se establece por un disefio
fenomenoldgico, ya que se basd en hechos y experiencias de los pequefios y medianos
productores costarricenses conforme a la problematica en el ambito de desarrollo. En este
mismo orden de ideas, se pretende alcanzar relatos y opiniones de expertos que concreten la

investigacion y posteriormente establecer conclusiones con base en ello.
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Por otro lado, en el disefio de investigacion-accion, se opto por interrogar a personas con

conocimientos necesarios para abordar las problematicas que actualmente Costa Rica tiene

en tema de desarrollo de las Pymes agricolas, y con base a esa informacion establecer

posibles soluciones en la investigacion.

De acuerdo al tema de investigacion estipulado, se tiene como fin analizar el contraste y

evolucion del sector agricola costarricense, con el fin de optar por nuevas tendencias que

generen un alza en el desarrollo. Tomando en cuenta el enfoque anterior, podemos

mencionar que en este caso la comunidad agricola y las Pymes se someteran a un analisis,

con respecto a una posible implementacion de nuevas tecnologias para su produccion.

Segun Hernandez et al (2014):

Con el disefio fenomenoldgico obtenemos las perspectivas de los
participantes. Sin embargo, en lugar de generar un modelo a partir de ellas, se
explora, describe y comprende lo que los individuos tienen en comun de
acuerdo con sus experiencias con un determinado fenémeno.” (p.493)

De acuerdo con Herndndez et al (2014):

Poblacion

El disefio investigacion-accion su precepto basico es que debe conducir a
cambiar y por tanto este cambio debe incorporarse en el propio proceso de
investigacion. Se indaga al mismo tiempo que se interviene.” Asimismo, “‘es
comprender y resolver problematicas especificas de una colectividad
vinculadas a un ambiente (grupo, programa, organizacién o comunidad)”. (p.
496)

Muestra de la Investigacion

Para efectos de esta investigacion, se tomd en cuenta entidades gubernamentales, que

brinde informacion y estadisticas necesarias para el desarrollo de la investigacién, de igual
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manera, medianas y pequefias empresas de productos agricolas y aquellas empresas que se
dediquen a la confeccion y comercializacion de las herramientas tecnoldgicas que se han

detallado en la investigacion.

Se estipula esta poblacion para la presente investigacion debido a que tanto las entidades
del gobierno como las Pymes son los protagonistas de esta investigacion, por lo tanto no
existe mejor fuente de informacion que esas. Ya que por su parte tienen alto conocimiento
del tema a tratar en la investigacion, tanto en tema de los procesos de produccion agricola,

como lo que actualmente exige el mercado internacional.

Segun Hernandez et al. (2014) citando a Lepkowski (2008), la poblacién se define como

el “conjunto de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones”.

(p.174).

Muestra

En la presente investigacion, la muestra son todos aquellos grupos de individuos u
organizaciones que brinden informacién esencial para el desarrollo de la investigacion.
Segun Hernandez et al (2014) define muestra, “como un subgrupo del universo o poblacién
del cual se recolectan los datos debe ser representativo de esta”. (p.173). Existen dos tipos

de muestras, la muestra probabilistica y la no probabilistica.

La eleccién de la muestra fue no probabilistica esta elecciébn no depende de la
probabilidad, sino de las causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion.
(Hernandez et al, 2014, p.176).
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Con base a lo anterior, se aplicaran diez entrevistas a entidades que proporcionen los

datos necesarios para el desarrollo y comprension de la investigacion, tomando en cuenta

empresas la cual sean totalmente especializados en tema de produccion agricola y de igual

manera tengan amplio conocimiento de las tendencias hacia una aplicacion de la agricultura

avanzada en las Pymes costarricenses y su respectivo procesos de aplicacion.

De igual manera, buscando tener un amplio conocimiento del tema, en la presente

investigacion, todas aquellas entidades del gobierno de Costa Rica que tienen la

informacidn necesaria en tema de mercados internacionales y la orientacion de compra de

los mismos.

Tabla 6. Muestra de la Poblacion

Entrevista

¢Donde?

¢Por qué?

Entrevistado 1

Upala Agricola

Producen y exportan pifias de alta
calidad. Posee conocimientos en
produccion, rentabilidad de la misma
y que aspectos afectan al productor

nacional.

Entrevistado 2

Fructa Costa Rica

Empresa exportadora con amplios
conocimientos de produccién y

tecnologia.

Entrevistado 3

EICSA SA

Producen y exportan productos
agricolas que actualmente son de
demanda en el mercado internacional.
Posee conocimientos en produccion,
rentabilidad de la misma y que
aspectos afectan al  productor

nacional.
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Entrevistado 4

Tropi Foods Costa Rica

Exportador de malanga al mercado
Europeo y Estadounidense. Posee
conocimientos en  produccion,
rentabilidad de la misma y que
aspectos  afectan al  productor

nacional.

Entrevistado 5

Vegetales Fresquita S.A

Empresa productora con amplios

conocimientos en innovacion y

produccion.

Entrevistado 6 Frutilight S.A Empresa exportadora en productos
agricolas.

Entrevistado 7 PROCOMER Posee toda aquella informacion

necesaria en tema de mercados

internacionales y estadisticas.

Entrevistado 8

Céamara Nacional de
Productores y Exportadores
de Pifia (CANAPEP)

Conocimiento en tema de agricultura

de precision.

Entrevistado 9

Colono Agropecuario

Conocimiento en tema de agricultura
de precision, técnicas de cultivo,
aprovechamiento de los suelos,
sostenibilidad con el ambiente,

insumos agricolas de calidad.

Entrevistado 10

Agri Cien

Conocimientos en tema de agricultura

de precision.

Fuente: Propia de la investigacion

Unidades de Andlisis
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Hernandez et al (2014) define que: “la unidad de analisis indica quiénes van a ser
medidos, es decir, los participantes o casos a quienes en Ultima instancia vamos a aplicar el

instrumento de medicioén” (p. 183).

De acuerdo a lo mencionado, las unidades de analisis son definidas por el investigador
para realizar el estudio, estas unidades se derivan de los objetivos especificos. Asimismo,
estas sefialan los topicos en los cuales se basé con los interrogantes del cuestionario. A

continuacion se definen las unidades de anélisis de la presente investigacion:

Tendencias

Para efectos de esta investigacion, la definicion de tendencia se entiende como todos
aquellos nuevos métodos de produccién agricola que actualmente se estan utilizando a nivel
mundial. La cual como principal objetivo de estos nuevos métodos es facilitar y acelerar la

produccién a un menor costo posible, tomando en cuenta la sostenibilidad con el ambiente.

Beneficios

Con base a esta investigacion, la definicion beneficio se entiendo como la consecuencia
positiva que tendran las Pymes costarricense sin en determinado momento se llega a poner
en practica nuevos métodos de produccién, donde se utilicen maquinas con mas tecnologia
que ayuden a la una mas rapida produccién y de calidad, de igual manera tomando en

cuenta que el costo de la misma y el desarrollo sostenible de Costa Rica.

Instrumentos Utilizados en la Investigacion

Cuestionario
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El cuestionario es el instrumento mas importante a utilizar, puesto que es la base para las
entrevistas a realizar y por el cual se plantean preguntan de interés del tema y que derivado

a sus respuestas se obtiene informacion necesaria el contenido de la investigacion como tal.

Segun Hernandez et al. (2014) citando a Chasteauneuf (2009), el cuestionario se define
como ‘el conjunto de preguntas respecto a una o mas variables que se van a medir”. (p.
217). Por lo tanto, se entiende que el cuestionario son aquellas preguntas que como
consecuencia traera consigo informacion de importancia con respecto al anélisis de la

investigacion.

Entrevista

La entrevista tiende a ser una técnica comun para la recopilacion de informacién sobre
los objetivos a enfatizar en el estudio. Este se lleva a cabo por medio de las preguntas
establecidas en el cuestionario y su principal funcion es el intercambio de ideas de expertos

en la materia a investigar para posteriormente analizarlas.

Para efectos de esta investigacion, se formularan preguntas acordes al tema y se
entrevistara a expertos en tema de las nuevas tendencias de la agricultura avanzada que

mediante sus opiniones nos facilitara el desarrollo de la investigacion.

Segun Hernandez et al. 2014, “la entrevista permite hacer preguntas sobre experiencias,
opiniones, valores y creencias, emociones, sentimientos, hechos, historias de vida,

percepciones, atribuciones, etcétera”. (p. 407).
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Proceso para la Recoleccion de Datos

Como fuentes secundarias, se obtuvo la informacion por medio de libros, revistas,
sitios webs, diarios de noticias, tesis, entre otros. La cual brinde la informacion necesaria
para el desarrollo de la investigacion. Por otra parte, las fuentes secundarias son aquellas
fuentes la cual generalizan, interpretan, sintetizan las fuentes primarias, busca desglosar
mayor informacion tomando como base las fuentes primarias, por ejemplos; critica

literarias.

La informacién suministrada por medio de las fuentes secundarias sirve como
comparacion con respecto a lo confeccionada de la fuente primaria. Para efectos de esta
investigacion, las fuentes primarias se contienen toda aquella informacion original que ha
sido publicada por primera vez, asimismo son todas aquellas donde hay contacto fisico con

la informacion a buscar, por ejemplo; las entrevistas.

Para el desarrollo de esta investigacion, se definird detalladamente la muestra la cual se
le realizara la entrevista, donde de igual manera ya formulado un cuestionario con aquellas
preguntas de interés con respecto a las nuevas tendencias de agricultura de avanzada, como

alternativa de un mejor desarrollo de las Pymes de Costa Rica.

Posteriormente, con la informacion que se obtuvo primeramente por medio de las
fuentes secundarias, se realizard& una comparacion de los datos suministrados de las

entrevistas, y de esta manera comentar las conclusiones de la investigacion.

Meétodo de Analisis de la Investigacion
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Segun Hernandez et al 2014, en el analisis de los datos, la accion esencial consiste en
que recibimos datos no estructurados, a los cuales nosotros les proporcionamos una
estructura. Los datos son muy variados, pero en esencia consisten en observaciones del
investigador y narraciones de los participantes. (p.418). Por lo tanto, se puede entender que
los analisis de investigacion, es todos aquellos métodos por el cual recopilamos la
informacion necesaria que aporte el conocimiento necesario para el desarrollo de esta

investigacion

Con respecto al analisis de los datos de esta investigacion, con base a enfoque
cualitativo, se establecieron categorias de analisis la cual se basan en las respuestas que nos
proporcionaran las personas entrevistadas, con su respecto conocimiento y aporte al tema
de investigacion. Posteriormente se realizara una descripcion de dichas opiniones, por lo

cual seran estudiadas y clasificadas en cada categoria asignada.

De igual manera, se realizara una indagacion de informacion acerca de las definiciones
respectivas al estudio del tema de investigacion, donde se proporcionard un analisis de
comparacion de las opiniones de los entrevistados contra la informacion que se obtuvo de

las fuentes secundarias de dicha investigacion.

Conforme se desarrolla el andlisis de la investigacion, el investigador como tal debe ir
estructurando la investigacion con base a la informacion que se va recopilando, el cual por
el tipo de enfoque se debe brindar una amplia recoleccién de datos para llegar a obtener de
la manera méas correcta la conclusiones de la investigacién. Tomando en cuenta que él

investigador se apoya de las entrevistas realizadas.
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

Este capitulo desarrolla el anélisis de resultados provenientes de cada una de las
entrevistas realizadas con las muestras de la investigacion. Este analisis busca el criterio de
cada experto en su funcion con el fin de estudiar los resultados obtenidos. Las respuestas,
fueron divididas de acuerdo a su categoria y a su sentido de pertenencia con relacion a la

unidad de anlisis.

Los nombres que se utilizaron para la entrevista son de caracter ficticio, debido a la
confidencialidad pactada con los entrevistados para proteger su verdadera identidad, ante
cualquier situacion que pueda ocasionarles algun dafio o inconveniente en sus funciones

laborales.

El capitulo esta organizado de la siguiente manera. Primero se presenta una tabla
que grafica las categorias que se desarrollaron por cada unidad de analisis. Las unidades
que se analizaron corresponden a los contenidos de los dos objetivos especificos de la
investigacion. Posteriormente, se describe y analiza cada categoria. Este andlisis se lleva a
cabo comparando lo mencionado por cada una de las fuentes de informacién, con la teoria

que le da sustento cientifico al presente estudio.

Una vez descritas y analizadas cada categoria, se confecciona un apartado de
interpretacion. Este apartado pretende relacionar cada categoria para con el problema de
investigacion. La interpretacion dara conclusion a este capitulo con el entendimiento de lo

recolectado en las entrevistas.

Unidades y Categorias de Analisis
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Tabla 7. Unidad y Categorias de Analisis

Unidad

Categoria

Tendencias

W R N v kW N

[ = O
N kP O

Innovacion
Competitividad
Avances tecnolégicos
Agricultura de precisidn
Drone

Imagenes satelitales
Tiempo real

Control y monitoreo

Financiamiento

. Mercadeo
. Otros destinos de exportacion

. Inteligencia Comercial

Beneficios

=

2
3
4.
5

6.

Reduccion en el impacto ambiental
negativo

Calidad del producto

Procesos de produccion

Rentabilidad

El sistema de riego telematico

El ser humano en la agricultura

Fuente: construccion del investigador, con los resultados de la investigacion.
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Unidad de analisis 1: Tendencias

Segun la Real Academia Espafiola (2017), el término tendencia se refiere a la

inclinacion de los hombres y de las cosas hacia determinados fines o direcciones.

Esta primera unidad de analisis hace referencia a todos aquellos aspectos que se
deberian tomar en cuenta a la hora de la toma de decisiones con respecto a los temas de
agricultura avanzada. De esta manera se podra analizar elementos que aporten de forma

sustanciosa a esta investigacion y asimismo conocer a fondo estas tendencias.

De la unidad denominada tendencias, se derivan trece categorias; las cuales
complementaran el desarrollo de la unidad para la presente investigacion. Estas tendencias

son:

Innovacion
Competitividad
Avances tecnol6gicos
Agricultura de precision
Drone

Iméagenes satelitales
Tiempo real

Control y monitoreo

© 0 N o g bk~ wDhPE

Financiamiento
10. Mercadeo
11. Otros destinos de exportacion

12. Inteligencia Comercial

Categoria 1. Innovacion
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Descripcion

Segun lo indicado por los profesionales en las entrevistas realizadas, se conformé la
categoria uno de la primera unidad; la cual hace referencia a la innovacion necesaria para el

desarrollo de las Pymes agricolas. Lo anterior se evidencia en las siguientes frases:

e Costa Rica debe buscar la innovacion en temas de agricultura. Muchas Pymes
costarricenses resienten la manualidad con la que ain hoy en dia se realizan ciertos
procesos. Los gobiernos entrantes siempre prometen mas apoyo y proteccion a este
sector, sin embargo, se invierte un porcentaje del PIB que no corresponde ni a la
mitad de lo que suelen invertir paises que verdaderamente tienen politicas de apoyo
a este sector. Muchisimo menos se invierte en temas de innovacion, sin embargo,

ahi esta el desarrollo exitoso de la agricultura. (Entrevistado 1)

e Definitivamente la innovacion es un elemento esencial para el desarrollo de las
Pymes agricolas. La tendencia de algunas Pymes es realizar trabajos de inicio y
cuando se recuperan economicamente, invierten en algin aparato que es
considerado innovador y justamente al hacer esas inversiones es cuando crecen. Sin

embargo, no todos tienen la misma vision. (Entrevistado 2)

e Somos una empresa costarricense con mas de 40 afos de trayectoria, con los cuales
hemos logrado un importante liderazgo en la produccién de insumos naturales e
innovadores para el sector agropecuario. Definitivamente uno de los valores de
nosotros es la innovacion y sin ser innovadores no tendriamos los afios que tenemos.
La recomendacion mas sensata a cualquier otra empresa del sector es la innovacion

constante. (Entrevistado 4)

e Es importante demostrar nuestros resultados por medio de certificaciones, estas
certificaciones han sido otorgadas gracias a los procesos innovadores con los que

contamos. En los ultimos afios, hemos sido testigos de pequefios y medianos
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empresarios en la zona, tal vez con terrenos similares a los nuestros que no han
tenido éxito debido a la falta de innovacion en sus procesos. Costa Rica, deberia de
contar con mas facilidades para que estas personas entren a competir en mercados al

menos locales. (Entrevistado 9).

Analisis

De acuerdo al IICA (2014) la innovacion consiste en un proceso en el que se
implementa algo novedoso para un contexto determinado, que es apropiado socialmente y
que genera beneficios para las partes implicadas. Actda como un impulsor del crecimiento

econdmico y la competitividad en los paises.

Los funcionarios que hicieron mencién a esta categoria indicaron tajantemente que la
innovacion es parte fundamental para el crecimiento y desarrollo de las Pymes.
Especialmente, hacen hincapié en que no se debe dejar la innovacion en la agricultura como

un segundo plano ya que parte del éxito de este sector reside ahi.

En consideracion con lo comentado por los profesionales, el considerar que la
innovacion es importante para el crecimiento de una Pyme, es totalmente acertado, sin
embargo es importante tomar en cuenta las Pymes mas vulnerables del pais e incentivarlas
a innovaciones, puesto que segun los datos recolectados no todos los agricultores tienen un

acceso considerable a la innovacion.

Categoria 2. Competitividad

Descripcion
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En esta categoria, los entrevistados hicieron referencia a la competitividad como el nivel
de productividad de Costa Rica y los desafios a los que se enfrenta en este tema, entre las

respuestas se encuentran:

e Para mantener nuestra agricultura en forma eficiente es imperativo ofrecer
productos de primera calidad, diversificar la oferta y los mercados, mantener precios
competitivos sin que ello signifique un detrimento de las condiciones sociales y
econdmicas tanto de los productores como de los trabajadores del sector.
(Entrevistado 1)

e Hoy en dia, es necesario alcanzar una economia mas competitiva como condicion
para una insercion internacional mas eficiente. Han habido dificultades de apertura
en el sector agropecuario Yy claramente es porque Costa Rica a nivel de pais no ha
logrado la competitividad requerida. Ademas que esta competitividad muchas veces
estd al alcance U(nicamente de grandes productores, dejando de lado la

Pymes.(Entrevistado 3)

e Como parte de nuestra filosofia de crecimiento y desarrollo, hemos definido varios
elementos esenciales, dentro de los cuales han destacado una politica de servicio al
cliente y competitividad. Hemos destinado recursos especializados para el area de
investigacion, optimizando el potencial y efectividad de cada insumo agricola
procesado, garantizando al productor la confiabilidad y el rendimiento previstos. La
empresa cuenta con clientes satisfechos en 11 paises de Latinoamérica, quienes
pueden dar constancia de la calidad de sus productos. Ser competitivos, no ha sido
una labor sencilla, sin embargo, para poder destacar en el ambito internacional, este

es el requisito primordial. (Entrevistado 4)

Andlisis

Segun Chesnais (1981), la competitividad es la capacidad de un pais (0 grupo de paises)

de enfrentar la competencia a nivel mundial. Incluye tanto la capacidad de un pais de



54

exportar y vender en los mercados externos como su capacidad de defender su propio

mercado doméstico respecto a una excesiva penetracion de importaciones.

Los entrevistados tienen como enfoque el tema de la competitividad y tienen la certeza
de que es la Unica manera para sobrevivir en el ambito internacional. Precios, tecnologias, y

atencion al cliente, son elementos que segun la opinion brindada, los diferencia del resto.

También es importante mencionar que Costa Rica debe primeramente impulsar una
buena y justa competitividad a nivel nacional, para asi poder competir al mercado
internacional de una manera exitosa. Esto es un detalle que el pais debe tomar en cuenta,
buscar proteger los productores nacionales y no dejar que las importaciones de productos

agricolas desvaloricen los productos agricolas costarricenses.

Categoria 3. Avances tecnoldgicos

Descripcion

En esta categoria los entrevistados expresaron sus conocimientos y opiniones acerca de
los avances tecnoldgicos que se han dado a través de los afios en tema de la agricultura de
precision, siendo esta una alternativa de desarrollo para las Pymes costarricenses. Los

entrevistados expresaron lo siguiente:

e Nosotros como empresa agricola debemos adaptarnos a los avances tecnoldgicos
para poder mantenernos en el mercado internacional y poder seguir brindando

productos de calidad. (Entrevistado 1)
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e Para nuestra empresa, un factor importante es el estarse actualizando en temas de
avances tecnoldgicos, puesto que es importante para facilitar los procedimientos
produccion. (Entrevistado 2)

e Consideramos que para toda empresa es fundamental estarse actualizando con
respecto a los avances tecnoldgicos, especialmente cuando hoy en dia todo es con
base en la tecnologia. Nuestros buenos estandares de calidad se deben a la inversion
en tecnologia y capital humano. (Entrevistado 5)

e Gracias a los avances tecnolégicos hemos podido tener mayor control de las plagas,
ademas creamos una de las pifias mas exportadas a nivel centroamericano.
(entrevistado 8)

e La calidad es el valor principal y la tecnologia es la herramienta que nos lleva a

lograr nuestro cometido. (Entrevistado 10)

Andlisis

Se conoce como tecnologia al conjunto de conocimientos, métodos y procedimientos
orientados hacia la produccién de bienes y servicios que satisfacen determinadas
necesidades humanas.  Por lo general estos bienes y servicios se orientan hacia una
economia de mercado deben evaluarse en funcién de su utilidad, innovacion, costo y

eficacia practica. (Ruiz, 2009)

Tomando como referencia lo expuesto en el parrafo anterior, se deduce que los avances
tecnoldgicos es aquel proceso evolutivo y de innovacién de las herramientas tecnologicas

que ya existen.

Los entrevistados coinciden en que es de suma importancia mantenerse actualizado en
materia de los avances tecnoldgicos, puesto que se trae consigo beneficios en facilidad de

produccién. De igual mencionan que con dichos avances se busca minimizar costos y
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obtener productos de mayor calidad, puesto que se controla con mas exactitud aquellos

posibles dafios a la produccion.

El mantenerse actualizado de la transicion tecnoldgica, se puede mejorar la calidad del
producto, por lo que adherido a ello se obtendra un producto de mayor calidad. Las
empresas tienen ese conocimiento, sin embargo, cabe mencionar que el tener los accesos a
dichos avances tecnoldgicos no siempre es faciles, ya sea por tema de conocimiento o bien
que es la mas comun, falta de recursos econdémicos. Por lo que es importante que se

establezcan estrategias para que los productores se les faciliten el acceso a la tecnologia.

Es totalmente afirmativo que los avances tecnologicos han sido de gran utilidad, trae
consigo muchos beneficios y si estos son utilizados razonablemente. Ya que hay que tomar

en cuenta factores como el medio ambiente.

Categoria 4. Agricultura de precision

Descripcion

En la categoria cuatro, una de las categorias primordiales de esta investigacion, los
entrevistados expusieron sus conocimientos acerca de la nueva tendencia de agricultura de
precisiobn como base para el desarrollo de las Pymes costarricenses. Los entrevistados

expresaron lo siguiente:

e Para nuestra empresa es importante estar completamente informados sobre la
agricultura de precision, ya que facilita y mejora la eficiencia y eficacia de
produccién. (Entrevistado 2)

e Nosotros como empresa exportamos toneladas de jugo de pifia y puré de banano,
por lo tanto implementar métodos de la agricultura de precision es un acierto para

obtener mayor calidad en el producto. (Entrevistado 6)
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e A través de estudios de mercado, es visible que la preocupacion en la poblacion es
sin duda alguna, una alimentacion saludable. EI hecho que las empresas productoras
implementen la agricultura de precision, permite que innoven sus productos en pro
de lo deseado por los consumidores. (Entrevistado 7)

e La agricultura de precision permite un mejor control de plagas para los agricultores
y asimismo permite tener con certeza como tratarle de una manera adecuada y
racional con el ambiente. (Entrevistado 9)

e Nuestra empresa busca brindar toda aquella tecnologia especializada para aquellos
productores que deseen implementar la agricultura de precision. El cual es la nueva

tendencia en la agricultura. (Entrevistado 10)

Andlisis

Segun el sitio web EXIS (2013) se entiende por agricultura de precision, “al manejo
especifico de un area de cultivo, para ello se utilizan herramientas tecnolégicas como el
posicionamiento global, dispositivos de distribucion de riego, fertilizantes y plaguicidas

variables, sensores climatoldgicos y de cultivo™.

Segun los entrevistados, la agricultura de precision es la tendencia mas acertada para
obtener un crecimiento para los productores agricolas de Costa Rica, puesto que toméandole
desde la perspectiva del consumidor, la moda es llevar una vida alimentaria saludable, y
tomando en cuenta la perspectiva del agricultor, se obtendra mayor aprovechamientos de

los suelos y mayor diversificacion e innovacion de los productos.

Conforme a lo dicho por los entrevistados, se estd totalmente de acuerdo con ellos, ya
que la opcion mas viable de adaptarnos a la competencia mundial es implementar una
agricultura avanzada que permita generar mas produccion, con los mismos 0 menores

insumos de lo que usualmente se utiliza y que estos sean de calidad.
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Categoria 5. Drone

Descripcion

En esta categoria, especialmente cuando hablan de técnicas innovadoras o tendencias
actuales, destaca el uso del drone en el &mbito civil para la agricultura. Entre las respuestas

de los expertos en el tema, se encuentran:

e Se habla de agricultura de precision, productos, técnicas y demas. Y si bien es
cierto hay capacitaciones en el INA de lo mas bésico pero al dia de hoy, no conozco
de capacitaciones para Pymes o grandes empresas en tecnologias avanzadas como
con los drones o vehiculos aéreos. Es tecnologia sumamente costosa y que ademas
de costosa, el pais no se esfuerza por capacitar a este sector lo cual aumenta el costo

y la inversién. (Entrevistado 1)

e Verdaderamente en esta empresa no contamos aun con esta tecnologia pero si se
habla de tendencias, una de las sorpresas importantes ha sido el uso del Drone en
tecnologias de precision y para el control y monitoreo general. Se sabe que el uso de
este aparato en la agricultura data de hace mas de 3 o 4 afios y los analisis que
hemos podido ver son espectaculares. No solamente por el alcance que tiene y en la

cantidad de hectareas, sino también por el factor tiempo. (Entrevistado 2)

o GPS, telemetria, agricultura de precision, drones y fitosanitarios por mencionarle
algunos. Los que mas me llaman la atencion son los dos ultimos porque cuando
hablamos de drones los dispositivos pueden controlar como funciona el riego y
también sirven de improvisados espantapajaros. Uno de los paises mas avanzados

en este sentido, segln tengo entendido, es Japdn.(Entrevistado 3)
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e Hoy en dia se puede hablar de un sinnimero de tendencias como drones y
tecnologias que monitorean remotamente. En la empresa utilizamos mas productos
de corte tecnoldgico pero por supuesto, estamos informados de las tendencias que
hay para el sector agricola. (Entrevistado 4)

e Hay de todo, las tecnologias del sector agricola estdn més avanzadas de lo que
creemos, lo que pasa es que en Costa Rica se piensa en aparatos voladores como
algo lejano, sin embargo, no se dan cuenta que es algo que nuestros vecinos ya usan

y les trae muchos beneficios. (Entrevistado 5)

e Agricultura de precision, productos agricolas, GPS, drones, controles remotos,

entre otros. ( Entrevistado 6 )

e La empresa posee alrededor de 4000 hectéreas, la idea de un control remoto como

un drone es muy atractivo para nosotros. ( Entrevistado 10)

Andlisis

Valencia (2016) sefiala que los drones cargan camaras especializadas, que capturan

la reflectancia del cultivo. Es como si pudieran medir el reflejo de un espejo.

Sin duda alguna, los entrevistados en su mayoria relacionaron la tecnologia
avanzada con los drones. Muchos de ellos hicieron mencién y otros mostraron
conocimiento profundo de este tema. Es importante destacar que algunas de estas empresas
poseen miles de hectareas, por lo cual dejaron muy clara la atraccion hacia los drones y

control remoto.

Todos los entrevistados tiene conocimiento acerca de los drones y otras

herramientas tecnologicas, sin embargo, no todos los utilizan. Con base a lo dicho por ellos,
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cabe resaltar que se debe introducir esta tendencia, de igual manera se sabe que estos
aparatos tienen un coste econémico considerado, pero se pueden ir avanzando por medio de
talleres teoricos y practicos y capacitaciones que ayuden al conocimiento de cémo utilizar
dichas herramientas especialmente en las Pymes agricolas con menos conocimientos del

tema.

Categoria 6. Imagenes satelitales

Descripcion

Esta categoria tiene su formacion a partir de la informacion brindada por los
funcionarios respecto a iméagenes satelitales partiendo del hecho real, de que en el sector de
la agricultura es necesario contar con un numero significativo de hectéreas. Los

comentarios relacionados fueron los siguientes:

e Costa Rica ha podido aprovecharse de satélites de Estados Unidos y tengo
entendido que de Francia también, para poder ubicar que parte de terreno esta

siendo utilizado por qué producto. (Entrevistado 4)

e Nuestra empresa colinda con bosques, y hace justamente unos meses,
implementamos un nuevo proyecto en el que se usan imagenes satelitales. Le puedo
decir que es increible la claridad con la que se pueden observar ciertos limites de

este sector agricola. (Entrevistado 8)

Andlisis

De acuerdo con Ramirez (2013), las imagenes satelitales son la representacion

visual de la informacion capturada por sensores montados en satélites artificiales. Estos
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sensores recogen datos reflejados por la superficie de la tierra que luego es procesada,

aportando valiosa informacion sobre las caracteristicas de la zona representada.

Los funcionarios entrevistados muestran una clara administracion por esta
tendencia. El poder observar sus terrenos a escala de la manera deseada, agilita sus planes y

proyecciones gracias a la posibilidad de ver las expansiones de sus cultivos.

Categoria 7. Tiempo Real

Descripcion

En la categoria siete los entrevistados expresa la opinion acerca de la importancia de
conocer factores a suceder en la produccion en tiempo real, con el fin de evitar grandes

pérdidas en la produccion. Los entrevistados comentaron lo siguiente:

e Para una empresa agricola conocer en tiempo real el estado de los suelos, el estado
de la planta y mas importante aun el estado de las plagas, es un método de

desarrollo y prevencion fundamental para cualquier empresa. (Entrevistado 3)

e Nuestra empresa cuenta con toda la tecnologia necesaria para obtener una
produccion de calidad. Esto conlleva a que gracias a nuestra tecnologia de
produccion podemos conocer en tiempo real el estado del terreno y el proceso del

producto. (Entrevistado 4)

e Como empresa buscamos obtener los mejores estandares de calidad, por lo tanto en
la operacion productiva es importante tener controlada en tiempo real la produccion
y asi evitar cualquier pérdida o hecho que produzca un producto de baja calidad.
(Entrevistado 5)

e Es importante que las pifieras cuenten con un control y monitoreo en tiempo real del

suelo y de aplicaciones de areas de fungicidas. (Entrevistado 8)
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Analisis

Segun el sitio web https://oposinet.cvexpres.com/temario-de-informatica/temario-1-

informatica/tema-28-programacin-en-tiempo-real/ el tiempo real es:

“Es aquel sistema que genera alguna accion de respuesta externa. Para realizar esta funcion,
se ejecuta una adquisicion y control de datos a alta velocidad bajo varias ligaduras de

tiempo y fiabilidad”

Con base a la definicion y las respuestas de los entrevistados actualmente el manejo del
tiempo real juega un papel esencial en la agricultura de precision, ya que por medio de
sensores se mide y se transmite en tiempo real aquellas variables necesarias para una

produccidn exitosa.

Con respecto a lo dicho por los entrevistados, se acierta que monitorear el cultivo en
tiempo real es una ventaja importante en los procesos de produccién, ya que se pueden
llegar a evitar pérdidas importantes. Este es un aspecto fundamente que brinda la

agricultura de precision y el cual los agricultores nacionales deben ejecutar.

Categoria 8. Control y monitoreo

Descripcion

En la categoria ocho hacen referencia aquellos controles y monitoreo que se realizan al
implementar la agricultura de precision y que aspectos positivos estos conllevan en

comparacion a la agricultura tradicional. Los entrevistados comentaron lo siguiente:


https://oposinet.cvexpres.com/temario-de-informatica/temario-1-informatica/tema-28-programacin-en-tiempo-real/
https://oposinet.cvexpres.com/temario-de-informatica/temario-1-informatica/tema-28-programacin-en-tiempo-real/
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e Nuestra empresa cuenta con la mayor tecnologia, por lo tanto tenemos un mejor
control y monitoreo de los suelos y esto nos facilita la deteccién de algin tipo de
problema. (Entrevistado 1)

e No solo las herramientas tecnoldgicas son importantes para tener un buen control y
monitoreo de la produccion, sino también personal altamente calificado y con los
conocimientos necesarios para crear un producto de calidad. (Entrevistado 2)

e Nuestra empresa cuenta con monitoreo de riego por medio de sensores de humedad.
(Entrevistado 4)

e Los drones es de las nuevas tendencias tecnoldgicas que mas facilitan el monitoreo
de los cultivos. (Entrevistado 9)

e Actualmente hay software que brinda a los agricultores la capacidad de controlar la

totalidad del ciclo de produccidn del cultivo. (Entrevistado 10)

Andlisis

Segin el sitio web https://www.ecured.cu/Monitoreo_y Control_de Proyecto define

control y monitoreo:

Un conjunto de actividades de gestion que permiten verificar si el proyecto va
marchando segun lo planificado. EI Monitoreo y Control de Proyecto es un conjunto
de actividades de gestion que permiten verificar si el proyecto va marchando segin
lo planificado.

Los entrevistados indicaron que actualmente hay software que facilitan el monitoreo y
control de los cultivos, la tecnologia dia a dia se actualiza y proporciona métodos eficaces
para la produccién. De igual manera, expresan que el personal debe estar totalmente
capacitado para utilizar las nuevas tecnologias, esto es un aspecto importante, no
solamente es optar por las comprar las herramientas tecnoldgicas sino tener conocimiento

de la utilizacion de la manera correcta.


https://www.ecured.cu/Monitoreo_y_Control_de_Proyecto
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Se debe brindar mayor conocimiento a los funcionarios de las Pymes agricolas, ya
que a pesar de que se tenga la tecnologia en la empresa, el personal debe estar totalmente
calificado y debe tener amplios conocimientos de ello. Se da mencion a lo anterior, ya que

es un detalle que muy pocas empresas mencionaron y es un aspecto importante.

Categoria 9. Financiamiento

Descripcion

En esta categoria, los funcionarios hicieron referencia a métodos que utilizan sus
empresas para financiarse o bien métodos que conocen que utilizan las Pymes para dar

inicio a sus operaciones. Las frases relacionadas son:

e Cuando nosotros iniciamos, no existian planes de financiamiento para
microempresarios. No habia iniciativas gubernamentales para este tipo de negocios
y menos tratdndose del sector agricola. Ahora todos los bancos compiten por
acaparar a las Pymes y el Gobierno ha impulsado el SBD. (Entrevistado 4)

e Nosotros acudimos a un crédito con una entidad privada porque el financiamiento
disponibles con bancos del Estado o planes del Gobierno, exigian requisitos fuera
de nuestro alcance. (Entrevistado 7)

e No cualquier experto agricola tiene acceso a financiamiento o avales y garantias
porque definitivamente los requisitos son inaccesibles. (Entrevistado 8)

e Las Pymes cuentan con innumerables planes de financiamiento. Ahora estan bien

protegidas y asesoradas. (Entrevistado 10)
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Analisis

De acuerdo con Gomez (2013), se denomina financiamiento al acto de hacer uso de
recursos economicos para cancelar obligaciones o pagar bienes, servicios o algun tipo de

activo particular.

En esta categoria en particular las opiniones de los entrevistados fueron contrarias. Por
una parte, se encuentran los funcionarios que indican que los requisitos de financiamiento
para las Pymes son inaccesibles y por otro lado, se encuentran los funcionarios que sefialan
que las Pymes actualmente cuentan con medios para su progreso y desarrollo. Ademas de
las opiniones contrarias, es importante sefialar que ninguno de los funcionarios mostré
confianza en los planes de financiamiento, ya sea porque creen que no existen o bien

porque no se consiguen a pesar de tener la documentacion necesaria.

Categoria 10. Mercadeo

Descripcion

En esta categoria, los encargados y gerentes, destacaron al mercadeo como tendencia
para el desarrollo y la competitividad internacional. Entre las respuestas se encuentran:

e EIl marketing o mercadeo en las industrias agroalimentarias es de suma
importancia. EI mercadeo tiene influencia en la concentracion de la distribucion,
aumenta la competencia, entre muchos otros impactos. Por supuesto, hay que
adherirse a las normativas vigentes para un correcto proyecto de marketing y por
supuesto, tener claro lo que se busca transmitir con nuestros productos.
(Entrevistado 4)

e EIl consejo mas sensato para las Pymes es que se dejen guiar por el mercadeo
adecuado. Costa Rica tiene productos de mucha calidad pero a veces ni los

propios costarricenses los conocen. (Entrevistado 7)
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e El mercadeo tiene impactos en los precios, los productos, promociones, plazos.
Una empresa sin un buen mercadeo es como un carro en buen estado pero sin

Ilantas. (Entrevistado 9)

Analisis

Segun Pérez (2016), el mercadeo es el conjunto de actividades implicadas en el flujo de
productos y servicios desde la produccion inicial agraria, desde que se recoge el producto

del campo, hasta que el alimento se encuentra en manos del consumidor final.

Los funcionarios fueron concluyentes al indicar que Unicamente utilizando un buen
mercadeo es como se logra colocar el producto en tiempo y al precio pretendido. Ademas,
el mercadeo es el medio con mas alcance para diferenciarse unos productos de los otros.
Sin embargo, ningun funcionario explicé propiamente beneficios directos del mercadeo en
su empresa ni proyectos de mercadeo a detalle. Los conceptos generales de mercadeo son
claros, entendidos y aplicados por cada funcionario, mas no brindaron un plan sensato para

las Pymes.

Categoria 11. Otros destinos de exportacion

Descripcion

Esta categoria estd conformada por respuestas que indicaron la necesidad de otros
destinos de exportacion ademas de los ya existentes. Las respuestas referenciadas a esta

categoria son:

e Actualmente, mas de la mitad de las exportaciones de Costa Rica va dirigidas a los
Estados Unidos. Esto es sumamente peligroso para nuestra economia. Por ejemplo,

en el 2011 después de los atentados de las torres gemelas, Costa Rica tuvo pérdidas



67

billonarias debido a los cierres que se presentaron como medidas de proteccion de
ese pais. Si bien es cierto, se ha dado una mayor apertura del mercado gracias a los
tratados que hemos firmado pero la cantidad de exportaciones siguen siendo en
mayor cantidad hacia Estados Unidos. La necesidad de otros destinos de
importacion es imperativo para Costa Rica, es necesario la colocacion de los
productos en mercados europeos, asiaticos y latinoamericanos. Los casos de fuerza
mayor son incontrolables pero esta es una manera de prevencion y proteccion de la
economia costarricense. (Entrevistado 1)

e Nos encantaria exportar mas paises pero en la actualidad aun estamos conquistando
el mercado estadounidense y por supuesto, nuestros productos estan colocados en el
mercado nacional. Otros destinos estan en la mira. (Entrevistado 3)

e Exportamos a mas de 11 paises. Por supuesto, la mision es ser reconocidos no solo

en esos 11 paises sino también a nivel mundial. (Entrevistado 4)

Andlisis

Segun el sitio web https://definicion.de/exportacion/ define exportaciéon como, “es un

bien o servicio que es enviado a otra parte del mundo con fines comerciales”.

Los funcionarios fueron enféaticos en que se ha dado la apertura de mercados,
especialmente en la Gltima década, sin embargo, existe un anhelo y una preocupacion por
exportar a otros destinos y depender menos econémicamente de Estados Unidos. La
vulnerabilidad de nuestra economia relacionada con la agricultura solamente se puede

fortalecer con la diversificacion de mercados.

Cada empresa consultada fue enfatica en concordar con el aspecto anterior, sin embargo
Ilama mucho la atencién la ideologia que aunque se deban buscar otros destinos, primero se

debe acceder y conquistar el mercado estadounidense. Es decir, algunos productores


https://definicion.de/exportacion/
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piensan que sin conquistar Estados Unidos, dificilmente lograran ser competitivos en otros
destinos. Una vez mas se demuestra la vulnerabilidad y, dependencia de la economia
agricola con respecto a Estados Unidos.

Categoria 12. Inteligencia Comercial

Descripcion

En esta categoria se recopila la manera en la que se maneja toda la cantidad de

informacion de acuerdo a los funcionarios. Sus respuestas fueron:

e En esta institucion contamos un departamento de Inteligencia Comercial.
Claramente el manejo de tanta informacion amerita un departamento que pueda
procesar esta informacion de manera eficiente. (Entrevistado 1)

e Actualmente las empresas disponen de gran cantidad de informacion sobre su
actividad econdmica, estudios de mercado, datos de ventas, de marketing, de
clientes, etc. Por eso instituciones como PROCOMER tienen departamentos
dedicados a la Inteligencia Comercial. Por supuesto ya estamos hablando de otro
nivel, desde un inicio no se cuenta con Inteligencia Comercial pero por supuesto

conforme se va dando el desarrollo, se hace necesario. (Entrevistado 4)

Andlisis

De acuerdo con Bassat (1993) la inteligencia comercial no es un truco para vender mas.
Es una manera de hacer que genera confianza, indispensable para todo tipo de empresas,
todo tipo de profesionales y todos aquellos que necesiten convencer a alguien de algo, que

somos todos.
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Los expertos entrevistados, fueron muy concisos al destacar que la informacion que se
maneja en este sector es abundante y la inteligencia comercial es la mejor manera de
organizarla y procesarla. Gracias a la Inteligencia Comercial existen datos exactos que son
de gran ayuda para el desarrollo de las Pymes. Por esta razon, y después de haber
escuchado la cantidad de informacién que se maneja, es razonable criticar aquellas
empresas entrevistadas que ya no pertenecen a Pymes y que ain manejan mucha papeleria

y ademas no cuentan con un departamento especial que analice lo anterior.

Unidad de Andlisis 2: Beneficios

La segunda unidad de analisis identifica los posibles beneficios que pueden obtener
las Pymes agricolas al utilizar tecnologia avanzada. Con el fin de conocer el posible
impacto que puede ocasionar la incursion de ese tipo de tecnologia se recolecto la

informacion pertinente por medio de las muestras de investigacion.

Después de la debida tabulacion de resultados, se logré conformar cuatro categorias

de andlisis con las cuales se alcanzan el segundo objetivo. Las categorias son:

Reduccion en el impacto ambiental negativo
Calidad del producto

Procesos

Sistema de riego telematico

1.
2
3
4. Rentabilidad
5
6. EIl ser humano en la agricultura

Categoria 1. Reduccion en el Impacto Negativo Ambiental

Descripcion
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De acuerdo con lo indicado con por los entrevistados se esta primera categoria de la
segunda unidad de analisis, donde se hace referencia las reduccion en el impacto ambiental

la practica de la agricultura avanzada. Los entrevistados comentaron lo siguiente:

e La cantidad de fertilizantes y plaguicidas es mas sostenible al aplicarlo por medio
de la agricultura de precision y por ende se reduce el impacto negativo hacia el
ambiente. (Entrevistado 3)

e De los mayores beneficios de la agricultura de precision con el ambiente es el uso
exacto de los plaguicidas, por lo tanto el impacto negativo se disminuye.
(Entrevistado 4)

e Actualmente la agricultura de precision es la mejor opcion para la reduccion del

impacto ambiental. (Entrevistado 9)

Andlisis

Segln el Reglamento de la Ley N° 27446, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion de
Impacto Ambiental se define ‘impacto ambiental como la alteracion positiva o negativa de
uno o mas de los componentes del ambiente, provocada por la accion del proyecto”. (Ley

N° 27446, anexo 1).

Con base a las respuestas de los entrevistados se puede derivar que con la
implementacién de la agricultura avanzada, la utilizacion de fertilizantes y plaguicidas se
puede realizar de una manera mas racional y que esta no afecta de manera negativa al
ambiente, pues que por medio de los controles necesarios, en caso de recurrir a esos
quimicos la aplicacion sera exacta evitando asi contaminacion del producto y bien los

suelos.
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En esta categoria cabe resaltar que los entrevistados estan informados en tema de
sostenibilidad y apoyan utilizar recursos que sean sostenibles con el ambiente. Debido a
tanta contaminacion que se da actualmente, buscar opciones para proteger la naturaleza

debe ser primordial.

Categoria 2. Calidad

Descripcion

De acuerdo con los comentarios de los entrevistados, se dedujo la categoria nUmero dos
de la segunda unidad de analisis, donde se hace referencia a la calidad del producto al optar
por la tendencia de la agricultura de precision en las Pymes costarricenses. Los
entrevistados dijeron lo siguiente:

e Como nuestra mision lo explica, siempre buscamos ofrecer a nuestros clientes el
producto fresco con los mayores estandares de calidad posibles. (Entrevistado 1)

e Siempre buscamos que nuestros vegetales frescos procesados tengan la mayor
calidad que la competencia siendo este un valor agregado de nuestro producto.
(Entrevistado 5)

e Nuestra empresa busca que el consumidor nos elija por calidad y no por precio.
(Entrevistado 6)

e Hoy dia la competencia es mucha, por lo tanto las Pymes exportadoras deben
generar mas con un excelente estandar de calidad en el producto para competir en el
mercado internacional. (Entrevistado 7)

e En nuestra empresa lo primordial, es que los pifieros costarricenses produzcan la

pifia de mayor calidad. (Entrevistado 8)

Analisis
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Valls (2007) explico que para alcanzar la calidad deben de cumplirse una serie de
requisitos. Estos requisitos vienen demandados por el cliente. Debe priorizarse la eficacia
en la consecucion de dicho objetivo, lo més eficientemente posible y asi se alcanzara una

gestion efectiva de la organizacion.

Sobre lo anterior, los entrevistados respondieron que estan enfocados en siempre
mantener buenos estandares de calidad, siendo esta quien los posicione con una buena
imagen en los mercados tantos nacionales como internacionales. Asimismo se establecid
que debido a la competitividad que actualmente hay a nivel mundial en el mercado
agricola, un pais como Costa Rica debe buscar alternativas de produccion mas acelerada,

con menores costos y manteniendo una excelente calidad.

La ventaja con la que se cuenta a nivel de recursos ecoldgicos Costa es considerable
para obtener productos de buena calidad. Sin embargo, debido a tanta competencia el
productor tico se debe adaptar a la innovacion y forzar metas de ser elegidos en los

mercados por calidad.

Categoria 3. Procesos

Descripcion

Con base a las opiniones de los entrevistados surge la categoria tres donde se mencionan
procesos de implementacién de la agricultura de precision en las Pymes de Costa Rica. A

continuacion se mencionara las opiniones de los entrevistados:
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e Al nuestra empresa actualizarse y optar por recursos mas tecnolédgicos, los procesos
de produccion menos complejos y mas eficientes. (Entrevistado 2)

e Los avances tecnoldgicos han aportado herramientas que ayudan a que los procesos
de produccion se simplifiquen. (Entrevistado 9)

e Si las Pymes de Costa Rica se capacitara en la agricultura de precision, el proceso
hacia el desarrollo fuese mas exitoso, puesto que es la nueva tendencia.
(Entrevistado 10)

Andlisis

Segun Agudelo (2014) define procesos como “el conjunto de actividades secuenciales o
paralelas que ejecuta un productor, sobre un insumo, le agrega valor a este y suministra un

producto o servicio para un cliente externo o interno.

Basandonos con las respuestas de los entrevistados nos mencionan muy puntual y
general que gracias a la globalizacion el sector agricola tecnoldgicamente ha avanzado en
gran escala, por lo que hoy dia existen herramientas como drones, softwares, GPS,
sensores, entre otros. El cual su aporte es de suma importacién en el proceso de produccion,

ya que facilita y a su vez reduce riesgos de pérdidas y brinda mayor calidad al producto.

Los entrevistados mostraron sus conocimientos mediante los comentarios, brindando
teorias aceptables para el propoésito de la investigacién. Sin embargo, no tienen un
conocimiento detallado. Por lo que se debe brindar mas acceso a la informacion sobre la

agricultura de precision.

Categoria 4. Rentabilidad
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Descripcion

En esta categoria se derivd con la opinion sobre los beneficios que conlleva la
agricultura avanzada y el tema de rentabilidad econémico es de suma importacion en esta
investigacion ya que se busque alternativas de desarrollo para las Pymes de Costa Rica. Los

entrevistados respondieron lo siguiente:

e Al optar por la agricultura avanzada los productos se benefician, puesto que se
puede detectar cualquier tipo de perdida de la produccion, por lo tanto se evitaria un
desequilibrio en la rentabilidad de la empresa. (Entrevistado 2)

e Nuestra empresa al optar por implementar mayor tecnologia para produccion, fue
buscando obtener mayor rentabilidad, es decir producir mas con menos o el mismo
insumo. (Entrevistado 4)

e Uno como productor busca rentabilidad en produccion en todo momento.

e La agricultura avanzada es una tendencia a nivel mundial, y el principal interés de
implementarla en las Pymes es para buscar una mejor rentabilidad econdmica.
(Entrevistado 7)

e EIl gobierno deberia capacitar a las Pymes agricolas sobre la agricultura de
precision, ya que esta tendencia le permitira a las Pymes competir en los mercados
internacionales, por otra la rentabilidad econdmica de dicho sector mejorara.
(Entrevistado 10)

Andlisis

Segin Economipedia (2015), “la rentabilidad hace referencia a los beneficios que se han

obtenido o se pueden obtener de una inversion que hemos realizado previamente.”
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Los entrevistados establecieron que como prioridad el productor siempre busca
rentabilidad econdémica, por lo tanto poniendo en practica nuevas tendencias de produccion
que sean mas eficientes y eficaces, se pueda llegar a producir mayores cantidades con igual
0 menores insumos, manteniendo la calidad. Otro aspecto importante es que se busca elevar
el desarrollo de las Pymes, para ello se debe implementar métodos que generen mayor

rentabilidad a las Pymes.

Para buscar mayor rentabilidad se deben simplificar los procedimientos de produccion,
generando mas cultivo con los mismos insumos. Desde la perspectiva critica Costa Rica
como tal necesita una mejor economia, por lo tanto debe invertir mas en el sector agricola
que es uno de los més vulnerables a pesar del protagonismo que este tiene a nivel

comercial.

Categoria 5. Sistema de riego telemético

Descripcion

Esta categoria recoge las respuestas relacionadas con la tematica de Sistema de riego
telematico dadas por los funcionarios entrevistados. A continuacion, las respuestas

recibidas:

e EIl empleo de estas tecnologias puede suponer hasta un ahorro de un 60 % de
recursos hidricos, lo cual es beneficioso en toda la sociedad. Otro punto destacable
de esta tecnologia es que funciona mediante placas solares, por lo que es instalable
en cualquier lugar. Sin duda alguna, el riego telematico seria la herramienta idonea
para la utilizacién de la mayoria de suelos a nivel nacional. (Entrevistado 1)

e Ahora hay tendencias para absolutamente todo. En el riego se habla de riego por
goteo, por nebulizacién, riego telematico, automatico, por aspersion. (Entrevistado
2)
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e Sé que hay sistemas de riego que analizan las condiciones ambientales del suelo
como la temperatura y la humedad vy, teniendo en cuenta las necesidades de cada
planta, usan solo el agua estrictamente necesaria para garantizar un crecimiento

optimo. (Entrevistado 4)

Andlisis

Segun el sitio web

http://www.ambientum.com/enciclopedia medioambiental/suelos/Sistemas de riego.asp

explica los sistemas de riego como:

Los sistemas de riego ofrecen una serie de ventajas que posibilitan
racionalizar el agua disponible. Cualquier sistema de riego debe someterse a
un estudio previo para determinar si es el mas idéneo, tomando en
consideracién desde el tipo de vegetacion, hasta la forma de distribuir el
agua para obtener el mejor rendimiento.

Como bien lo mencionaron los entrevistados, el riego telematico representa una de las
tendencias que traeria beneficios significativos al productor costarricense. También
generaria oportunidades para sectores donde es mas dificil controlar los suelos gracias al
control de la temperatura y humedad. Esta tecnologia es tan exacta que aunada a
tecnologias complementarias, la agricultura tendria como resultado productos de extrema

calidad.

Aparte de un mejor control, los ahorros de los recursos naturales es otro aspecto
importante, por otra parte esta tecnologia es mucho mas controlada y sencilla de ejecutar.
Una ventaja es que los entrevistados tienen conocimiento de la herramienta y el uso a nivel

general, sin embargo no detallan los diferentes tipos de riego para los cultivos.


http://www.ambientum.com/enciclopedia_medioambiental/suelos/Sistemas_de_riego.asp
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Categoria 6. El ser humano en la agricultura

En esta categoria, se recopilara la in formacion trascendental relacionado al papel del ser

humano en la agricultura. Las respuestas relacionadas a esta categoria son:

e Uno de los cambios més destacados que se ha dado con el desarrollo de la
tecnologia, es sin lugar a dudas, el cambio de las funciones del ser humano. De
acuerdo a estudios que hemos realizado, es claro que Costa Rica no estd preparado
del todo o que los que estdn preparados son sectores polarizados, es decir,
concentrados por los més adinerados. Es aqui, en estos casos donde el Gobierno
podria combatir la pobreza o el desempleo, por medio de la capacitacién adecuada.
Hay cursos, pero no los que verdaderamente van a hacer un cambio ni en la vida de
la persona ni en la economia del pais. (Entrevistado 1)

e Es comdn que entre los empleados piensen que cada vez que se incorpora un
aparato tecnoldgico en nuestra produccion, ellos seran separados de su cargo y la
verdad es que no es asi. Las funciones inevitablemente cambian pero siempre es
necesario un ser pensante que pueda tomar decisiones que una maquina no puede
tomas. Nuestra inversidbn como empresa, no es solamente el material nuevo sino
también en nuestro capital humano que necesita ser correctamente capacitado.
(Entrevista 4)

e Bueno, los procesos cada vez tienen mas herramientas. El riego, control de plagas,
control de produccion. El ser humano sigue siendo indispensable pero ya no tanto
para los trabajos manuales sino para el control de las herramientas que suplanta la

labor del ser humano antes. (Entrevistado 8)

Analisis
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Segun el sitio web https://www.importancia.org/agricultura.php explica la importancia

de la agricultura:

La agricultura es considerada como una de las actividades econdmicas,
sociales y ambientales mas esenciales para el ser humano. Como es conocido
por todos, en primer lugar, la agricultura nos provee de bienes naturales en
forma de alimento, o de materias primas para la industria textil; pero no sélo
cumple estas funciones primarias. Las actividades agricolas ademas, tienen
consecuencias ambientales, pues construyen el paisaje y aportan ventajas
medioambientales en la conservacion del suelo, preservando la biodiversidad
y procurando una gestion sostenible de los recursos naturales.

La incorporacion de la tecnologia en la agricultura tiene impactos significativos y
directos en las funciones del ser humano dentro de las empresas agricolas. Los
entrevistados, sin embargo, han querido hacer hincapié en que si bien es cierto los cambios
si se dan, el ser humano sigue siendo esencial para el control y el funcionamiento de las
empresas. La tecnologia, segin los funcionarios, es una herramienta de ayuda mas no de

suplantacion.

Se debe tomar en cuenta la preocupacion de los entrevistados, en el tema que al avanzar
la tecnologia, las personas seran suplantadas por herramientas tecnoldgicas. Desde una
teoria general, en el sector agricola, siempre es necesario la experiencia del agricultor para
el cuidado de su cultivo. La preocupacion que se debe tener seria que el personal no esté
totalmente capacitado, y este fue un detalle muy mencionado por los entrevistados, la falta

de acceso a la informacion.

Interpretacion de los Datos

En el proceso de recoleccién de informacidon por medio de la entrevistas con la muestra
establecida, se arroj6 una serie de interpretaciones las cuales a continuacion seran
analizadas de una manera mas amplia y con el fin de poder tener una mejor interpretacion

del tema.


https://www.importancia.org/agricultura.php
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Los entrevistados afirmaron que es importante que Costa Rica se adapte a la innovacién
para el sector agricola. Se puede identificar que si las Pymes costarricenses optan por
innovacion se puede aumentar el desarrollo, puesto que las empresas comentaron que los
resultados positivos que han tenido han sido gracias a la innovacién que se ha dado en su
empresa. Por otra parte, a nivel comercial las tendencias de los consumidores se ha

diversificado, en consecuencia provoca que las empresas empiecen a innovar.

No obstante, la diversificacion de las tendencias de los consumidores ha obligado a que
las empresas innoven, de igual manera la competitividad que hay actualmente a nivel
comercial, por lo que las empresas deben proporcionar a sus clientes productos de calidad

con un valor agregado a la competencia.

Los entrevistados mencionaron que la competitividad ha sido uno de los mayores retos
para sobresalir a nivel internacional, debido a que el consumidor se vuelve mas exigente,
crean mas empresas con la misma linea de productos que venda a un menor precio con una
buena calidad, y un aspecto importante es que la economia costarricense es cara y esto

provoca que los costos de produccidn sean elevados versus la competencia.

Todo esto son aspectos a reflexionar para que EI Gobierno de Costa Rica apoye ain mas
al desarrollo de las Pymes agricolas costarricenses por medio de la agricultura de precision.
Asimismo, se puede mencionar que los entrevistados brindaron un comentario positivo
sobre la agricultura de precision. Estos indican que es un acertijo para el desarrollo, brinda

beneficios para las empresas tanto en control del cultivo y la calidad del producto final.

Atendiendo las consideraciones de los entrevistados, cabe recalcar que se inclinan por
las herramientas como los drones para facilitar el monitoreo y control de la produccion por
medio de las imagenes exactas que esta brinda en el proceso de cultivo hasta llegar la
cosecha, por lo que el seguimiento permite evitar cualquier eventualidad de alguna pérdida

por afectacién de plagas o algun otro incidente.
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Es importante mencionar que los entrevistados se inclinan en mayoria en la utilizacion
de los drones y la importancia de estos mismos. Recalcan que es uno de los aparatos
tecnoldgicos que brindan un gran aporte a la agricultura. Mé&s alla de que este sea un
aparato de alto costo econémico, los entrevistados consideran que es importante que las
personas que se concentran en el mundo agricola tengan conocimiento de estos, como se

utiliza y que funcion desempefia al utilizarlo en la agricultura.

Otra tecnologia por utilizar y que los entrevistados también hicieron referencia es la
utilizacion de las imagenes satelitales, donde mencionan que sus imagenes tan claras y
concisas permiten observar los detalles del terreno y la produccion. Con esta pequefia parte
de informacion se puede deducir que para las Pymes de Costa Rica inclinarse por la
tendencia de la agricultura de precision no es una mala idea, al contrario, puede ser de

mucha ganancia y beneficio para la economia e imagen del pais.

Sin embargo, los entrevistados mencionaron como un obsticulo al acceso de esta
tendencia, la parte econdémica de adquirir las herramientas tecnoldgicas que se utilizan. De
igual manera comentaban que en Costa Rica el acceso a un financiamiento puede ser un
poco tedioso por los requisitos que solicitan. También mencionaron que por medio del
Sistema de Banca de Desarrollo se puede facilitar un financiamiento que ayude la opcién de
dichos aparatos. Se vuelve a recalcar, que es importante y como ahorro de inversién que el
pais capacite, ya sea por medio de talleres o charlas, a las Pymes agricolas sobre la

agricultura avanzada.

Otro aspecto importante que los entrevistados mencionaron es el la importancia de tener
un bueno marketing del producto, no es un secreto que Costa Rica es reconocido a nivel
mundial por las bellezas naturales que tiene, también es un importante exportador de
productos frescos gracias a esa naturaleza tan exquisita, sin embargo, promocionar esa
rigueza de la manera mas provechosa puede traer consigo mejor colocaciones de los

productos en los mercados internacionales.
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La calidad del producto siempre serd importante, pero con una buena calidad y una
buena gestion de mercadeo habrd mayor desarrollo, poniendo la mirada en otros destinos de
exportacion. Este fue otro dato importante que mencionaron los entrevistados, el ser
reconocidos en la mayor cantidad posibles de mercado. Tomando de base las declaraciones,
es importante porque asi no solo se depende de un mercado en especifico, y en dado caso
que ocurra alguna catastrofe o caida econdémica en ese pais, las exportaciones nacionales no

tengan un desfalco considerable.

Es importante que al buscar el desarrollo de las Pymes agricolas de Costa Rica, no solo
se busque en obtener una diversificacién de productos, también expansion de los destinos

de exportacién de los productos.

Otro aspecto importante que los entrevistados mencionaron es el impacto ambiental que
puede llegar a provocar esta nueva tecnologia. La evolucién tecnoldgica busca mejores de
los procesos por los cuales se innova, y en el caso de la agricultura de precision no es la
excepcion. Al tener innovacion en este sector se juega el factor de disefiar nuevas

herramienta que sean sostenibles con el ambiente.

Con base a los comentarios de los entrevistados, nos mencionan que al implementar esta
tendencia se evitaran alteraciones en los plaguicidas a utilizar para el control de plagas, por
ejemplo, puesto que la tecnologia le arrojaran datos méas exactos a utilizar y asimismo con

cualquier otro tipo de producto quimicos a utilizar en el proceso de cultivo.

Los entrevistados comentaron acerca de la rentabilidad que la agricultura de precision
les puede brindar, estos mencionaron que a los productores les podria ahorrar dinero, ya
que con esta tecnologia detectar y evitar cualquier tipo de perdida en la produccion es

mucho mas facil que con la agricultura convencional.

Al mismo tiempo, cada empresa o Pyme busca como prioridad la rentabilidad de la
misma, es importante que el Gobierno busque alternativas de acceso para las Pymes a la

tendencia de la agricultura de precision, e innovar méas e involucrarse mas en los mercados
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internacionales, ya que Costa Rica tiene el potencial necesario para competir a nivel

mundial.

CAPITULO V: CONLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones de la Investigacion

En el presente capitulo se estableceran las conclusiones y recomendaciones arrojadas
por la presente investigacion. Primeramente se mencionardn los resultados obtenidos, y
posteriormente, se estableceran las recomendaciones que se encontraron en la

investigacion.

La presente investigacion establecio un proyecto que comprendia un planteamiento del
problema, justificacion, objetivos generales y objetivos especificos. También la
investigacién como tal se presentd bajo un esquema de tipo cualitativo, donde se realizd un
cuestionario que sirvié de guia para las muestras de las entrevistas utilizadas en la

investigacion. De dicha respuestas se extrajeron las categorias de analisis.

Se concluye también que el mercado internacional se ha llegado a diversificar en
productos, en el caso de Costa Rica, productos no convencionales han tomado fuerza en las

exportaciones, por lo que obliga al pais a adaptarse a ello.
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Por otra parte, las Pymes agricolas tienen que ser mas competitivas para lograr

mantenerse e incluirse en los mercados internacionales.

Las expectativas de los consumidores han aumentado y actualmente se esta dando una

tendencia a una vida mas saludable y que esta sea sostenible con el ambiente.

Se concluye, segun lo indicado por los entrevistados, que la innovacion es un pilar
esencial para el desarrollo de las Pymes costarricenses, puesto que la globalizacion
mundial ha provocado avances tecnolégicos que han hecho un mundo mas acelerado en

todos los ambitos.

Se concluye que sin duda alguna la agricultura de precision es una tendencia que ayuda
a tener un mejor monitoreo y control de los suelos, los cultivos, cualquier tipo de afectacion
a la produccién, ahorro en insumos, datos del estado de los cultivos en tiempo real,
imagenes satelitales de alta calidad, entre otros.

Se concluye, con base en las opiniones de los entrevistados, que el drone es uno de las
herramientas mas importantes en la aplicacién de la agricultura de precision, por sus
imagenes tan exactas, su facilidad de uso y el buen seguimiento que se le puede dar al

cultivo por medio de este aparato tecnoldgico.

Se concluye que en Costa Rica ya algunas empresas tienen acceso a las herramientas
tecnoldgicas que se utilizan en la agricultura de precision y estas mismas han tenido

resultados positivos.

Se concluye que si se logra que las Pymes costarricenses implementen la agricultura de

precision pueden llegar a generar una mayor rentabilidad en su empresa.
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Se concluye que en Costa Rica entidades como la Promotora de Comercio Exterior
(PROCOMER), Ministerio de Encomia, Industria y Comercio (MEIC) y El Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG) son entidades que se dedican a generar proyectos de

crecimiento para las Pymes agricolas costarricenses.

Se concluye que el Gobierno ha impulsado el Sistema de Banca de Desarrollo (SBD)
para que las Pymes agricolas costarricenses tengan accesos a un tipo de financiamiento para

Ilevar a cabo su proyecto.

Por otra parte, segin los entrevistados se concluye que a pesar de existir ese sistema de
financiamiento, el hecho de que el productor nacional acceda a un financiamiento es un

proceso complejo y en el cual se solicitan muchos requisitos.

Se concluye segun lo mencionado por los entrevistados, que Costa Rica debe tener otras
opciones de exportacion, no solamente enfocarse en un solo destino, ya que pueden existir
altercados como guerras, catastrofes naturales o bien un desfalco econémico en dicho pais,

lo cual afectaria severamente las exportaciones de nuestro pais.

Se concluye en la investigacion que la agricultura de precision facilita mucho mas los
procesos de cultivo, en comparacion con la agricultura tradicional, también aporta mas
beneficio al medio ambiente. Los procesos que se ejecutan mediante la agricultura de
precision son mas exactos y efectivos por lo que toma ventaja y trae consigo mas

beneficios.

Se concluye que al implementar la agricultura de precision se pueden obtener productos

con mayor valor nutritivo, obtencion de informacion mas precisa de los productos,
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conocimiento mas detallado de la trazabilidad del producto, ahorro de insumos, menor

impacto ambiental, reduccion de utilizacion de pesticidas y fertilizantes.

Se concluye que la tendencia de la agricultura de precision es una opcion favorable para

que las Pymes agricolas puedan obtener un alza en el desarrollo comercial.

Recomendaciones

En el presente apartado se estableceran una serie de recomendaciones a los protagonistas
de la investigacion, estas derivadas de la informacion recolectada y de los comentarios por

parte de los entrevistados.

Se le recomienda al Ministerio de Economia, Industria y Comercio:

e Crear mas planes de desarrollo para las Pymes agricolas costarricenses, al ser esta
una entidad gubernamental enfocada en mejorar el desarrollo de estas. Ya sea por
medio de financiamientos con entidades bancarias nacionales o bien internacionales,
que permitan que el productor pueda acceder a las herramientas necesarias para la

aplicacion de la agricultura de precision.

e Planear mas estrategias de promocion y brindar mayor impulso para que estas sean
mas competitivas en el nivel comercial para las Pymes agricolas, esto con el fin de
que las Pymes sean mas sobresalientes en los mercados locales e internacionales, y

poder optar por una expansion de clientes en el nivel internacional.

Se le recomienda al Ministerio de Agricultura y Ganaderia:
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Crear talleres informativos, o bien, capacitaciones que les permitan a las Pymes
agricolas costarricenses tener un conocimiento mas especifico de la agricultura
avanzada, tanto sus procesos de ejecucion y los beneficios que estos traen consigo.
Lo anterior con el fin de que estas puedan irse involucrando mas en dicha tendencia

y puedan generar un alza en su desarrollo y competitividad.

Gestionar politicas de proteccion al productor nacional y brindar mas apoyo en tema
de exoneraciones de impuestos, ya que es indispensable que el costo de producto
sea mas bajo por lo que a nivel comercial se puedan ofrecer precios competitivos, y

por ende, tener la fuerza suficiente para competir en los mercados internacionales.

Se les recomienda a las Pymes Agricolas de Costa Rica:

Participar de ferias internacionales comerciales para que sus productos puedan ser
conocidos en otros mercados internacionales, debido a la gran competencia que se
da actualmente en el mercado internacional.

Se les recomienda a las Pymes crear productos con un valor agregado Unico en
comparaciéon con la competencia, creando productos de mayor calidad y con un
precio atractivo. Puesto que actualmente la competencia internacional es cada vez
mas rigurosa y los consumidores actualmente son mas estrictos en los productos que

consumen.

Informarse acerca de la tendencia de la agricultura avanzada, investigar a
profundidad los procesos y herramientas por utilizar con esta tendencia, ya sea por
medio de sitios web, libros o capacitaciones que realice el gobierno acerca del tema.
Es importante optar por méas tecnologia e innovacion, en busca de mejorar todo tipo

de procesos de cultivo, para poder competir con otras fuerzas comerciales, y
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primordialmente, obtener un alza en el desarrollo de las Pymes agricolas

costarricenses.
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Apéndice 1

Cuestionario aplicado en la investigacion

1. Asuopinién, ¢{Qué planes de desarrollo ha incentivado el gobierno de Costa Rica para las
Pymes agricolas?

2. ¢Cudles tendencias innovadoras de produccidn agricola conoce usted?

3. ¢Qué aspectos deberia mejorar Costa Rica, para apoyar el desarrollo de las Pymes
agricolas?

4. ¢Qué ventajas obtendrian los agricultores costarricenses al implementar las nuevas
tendencias agricolas?

5. Asu conocimiento, ¢ Qué aspectos debe tomar en cuenta el gobierno para que la
implementacidn de la agricultura avanzada sea exitoso?

6. ¢Qué beneficios ambientales trae consigo la implementacién de la agricultura avanzada?


http://moodle2.unid.edu.mx/dts_cursos_mdl/lic/AET/PE/AM/08/Metodologia.pdf
http://www.mag.go.cr/acerca_del_mag/historia/evolucion.html
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