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Resumen

La industria del café resulta posee una cantidad de particularidades que no siempre
son conocidas mas alla de lo que se percibe en la vida cotidiana, esto genera una gran
amplitud de temas alrededor de la siembra, el beneficio y el tostado del café para poder llevar
el producto a exportacion. Esto es parte de lo que se espera poder entender a nivel de
posibilidad de aplicabilidad hacia el proyecto de la Finca Los Angeles, siendo parte de las

implicaciones que se desarrollan a traves de la industria del cafe.

Es necesario comprender todo el escenario que se presenta para el proyecto caficultor,
esto porque desde un principio se entiende como una zona que es poco conocida por la
plantacion de café. Esto es una de las caracteristicas mas importantes, ya que, a nivel
historico, se puede visualizar un sesgo importante, en comparacion de las otras regiones

cafetaleras del pais.

El desarrollo de la zona se considera bastante menor y esto ha significado que un
proyecto como la Finca Los Angeles encuentre posibilidades muy diferentes a otros sectores
del pais, en especial con el impacto que tiene el cooperativismo en esta region en especifico.
Es parte de la realidad actual de la zona, la que en definitivamente se debe al proceso de

desarrollo que se ha caracterizado por ser menos apoyada que el resto.

Dentro de lo que se implica para una exportacién a partir de la siembra de café en
Costa Rica es siempre de suma importancia considerar que la sustentabilidad se vuelve una
pieza clave, destacandose que, en la industria del café, se vuelve un equilibrio que mantiene
los factores productivos. Por eso la Finca Los Angeles es un caso aplicable a una gran
cantidad de posibilidades de aplicacion de medidas sostenibles.

Para eso se puede encontrar a disposicidn una serie de lineamientos que se pueden
adaptar a cada caso en especifico, considerando que el proyecto espera poder exportar el
producto, es necesario tomar en cuenta los principios del comercio justo, como parte de las
formas de aplicacion de la sostenibilidad. Esto tomando en cuenta, las diferentes aristas que
abarcan la sostenibilidad, desde el nivel econémico, hasta lo ambiental, las cuales son

fundamentales dentro de cualquier actividad agricola.
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Es necesario conocer ciertas reglamentaciones y guias que se proporcionan a nivel
pais, para la exportacion de café, estas bajo de la Ley 2762, los registros de PROCOMER y
los pertenecientes al ICAFE. Estas se vuelven los pilares de cualquier exportacion de café
que se quiera llevar a cabo, por lo que, implica al proyecto de la Finca Los Angeles, lo que
significa que en caso de exportar se tendrd que ver sometido a las reglamentaciones

necesarias.

Todo lo que incumbe a la exportacion de café, se ve reflejado en la cultura del café,
lo que significa la unién tanto de la sostenibilidad, la realidad de las zonas exportadoras del
pais y las implicaciones para poder exportar en un solo contexto, en el que la cultura del café
se vuelve la razén por la que el pais tiene un nombre de prestigio a nivel internacional. Siendo
una de los propositos del comercio exterior, poder fortalecerse, para beneficio del pais y al
mismo tiempo del desarrollo adecuado de un proyecto cafetalero en la region cafetalera de

Guanacaste.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

La presente investigacion buscara entender a profundidad lo que puede conllevar para
un pequefio caficultor costarricense el proceso de exportacion sustentable, tomando en
consideracién aspectos que pueden ser fundamentales para iniciar con este proceso. La Finca
Los Angeles se encuentra ubicada en Santa Cruz, Guanacaste, una zona poco conocida dentro

de las regiones cafetaleras, siendo un punto de partida esencial al tema de investigacion.

En Costa Rica se encuentran muy marcadas las regiones de donde proviene el café de
exportacién méas famoso a nivel internacional, pero es importante tomar en consideracion que
gran parte del territorio nacional es apto para obtener un producto de calidad. Este proyecto
cafetalero en especifico es una oportunidad de plasmar la viabilidad en la exportacién de café

costarricense.

Es innegable lo que significa para la historia y la actualidad la industria del café,
donde existe un gran antecedente a nivel nacional en el cual se debe seguir desarrollando para
tener un mayor entendimiento de las realidades que rodean a este sector. Desde una
perspectiva de comercio exterior, es fundamental debido a que el café sigue siendo una de

las principales exportaciones del pais.

Esto tomando en consideracion que cuando se habla un café de especialidad hay
muchos factores que pueden crear en fincas cercanas un café con tonos en el sabor muy
distintos, esto da para que cada caficultor sea un caso particular al que prestarle atencion. Asi
como existen grandes empresas que logran explotar estas variedades para exportar café de

gran calidad.

Es posible que para el costarricense sea hormal conocer sobre uno de los productos
que mas consumimos Y la bebida mas popular del pais, pero hay un punto muy importante,
no necesariamente el café de calidad es conocido por todos. Una de las especialidades que
mantiene el pais en exportaciones es el café gourmet, que es el sustento de la industria

cafetalera costarricense.

Es importante resaltar que a pesar de que la zona de Guanacaste es reconocida por

otros cultivos de frutas y verduras, no es la excepcién en calidad de café, donde muchos
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caficultores son emprendedores que confian en las tierras de la zona y de la calidad que
pueden obtener de ellas. Donde las zonas montafiosas de Santa Cruz donde se ubica el
proyecto, es parte de las zonas cafetaleras del pais, donde se divide en otras areas que méas

adelante se van a explicar con mayor profundidad.

Bajo ese entendimiento donde el café de la zona quizé no recibe el nivel de atencion
que otras del pais, cabe resaltar que uno de los puntos que hay que tomar en consideracion
en laactualidad con el desarrollo de un producto es la sustentabilidad y todo lo que esta pueda
influenciar a un producto. No es para menos que en el café y en un pais como Costa Rica
esto sea un tema de trascendencia, donde cada uno de los puntos que conlleva la
sustentabilidad tiene un peso lo suficientemente grande como para crear un efecto importante

dentro la viabilidad de un producto.

Cuando se habla de sustentabilidad en la actualidad se considera un requisito dentro
de los productos de origen costarricense, tomando en consideracidén que una de las aristas
mas importantes se basa en la parte ecoldgica y la sostenibilidad de un producto. Segun lo
anterior, los emprendedores de café se encuentran con retos por los cuales tienen que suponer
llegar a un alcance de competitividad que logre destacar dentro de los muchos otros

productos.

Costa Rica ha evolucionado y se dirige hacia la exportaciéon de productos sostenibles
en su gran mayoria, en parte porque la marca pais da un reflejo a nivel internacional de un
pais eco amigable con el ambiente. Donde las exportaciones y lo que obtenga el consumidor
internacional es parte de lo que las personas buscan dentro de los productos que se les

ofrezcan provenientes desde este pais.

Por esa misma razon es tan importante entender las aristas de la sustentabilidad y en
la aplicacion en este producto, considerando que los pequefios caficultores en gran parte
empiezan desde un inicio sin muchos conocimientos al respecto, con la esperanza de poder
exportar y hacer conocer su producto. En un caso del proyecto Finca Los Angeles, es donde
se logra recalcar que tan esencial en realidad son las diferentes aristas que influyen los

procesos de una exportacion sustentable.
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No obstante, una gran mayoria de la industria cafetalera costarricense no
necesariamente cumple con este tipo de medidas, por lo mismo, es que es tan importante que
estos nichos de mercados sean abarcados por pequefios productores. Donde tomar en cuenta
que son parte de las posibles exportaciones que pueden obtener mayor valor gracias a la
sustentabilidad en los mercados estadounidenses o europeos, por ende, es necesario seguir el

paso.

Y gran parte de la relevancia del tema es la simbiosis que puede existir dentro de la
sustentabilidad, esta entre la parte econdémica y amigable con el ambiente. Esto porque la
sustentabilidad le puede brindar seguridad a un productor, al saber cuales pueden ser los
futuros posibles a la hora de producir y llevarlo a mercados extranjeros, gracias a que puede

obtener analisis a partir de este proceso.

En la sustentabilidad de un producto la parte econdmica es esencial para saber si los
recursos que se le van a destinar son factibles, esto siempre que desarrollo genere una
ganancia adecuada segun la actividad. No es solamente pensar que un productor va a vender
sin tomar en consideracion los demas factores, siendo fundamental, que las partes
involucradas en la compra sean conscientes de que el producto no esté destinado a un proceso

normal, si no, que se le dé el respectivo valor por este tipo de desarrollo.

Lo cual es esencial para entender como la viabilidad de un producto para un
emprendedor de café necesita de una guia y un entendimiento de mayor proporcion con
respecto a la sustentabilidad de un negocio como el que se propone. No todo el tiempo se
puede considerar la sustentabilidad en especial cuando un proyecto se le considera pequefio,
ya que, ocupa de una cantidad y un esfuerzo econémico de parte del caficultor en este caso,

para poder lograrlo.

Comprender las posibilidades de que esa exportacion pueda contar con sellos 0 una
imagen que le dé apoyo a la hora de venderse en el extranjero, contando con el respaldo que
le asegure poder llegar a ese mercado. Lo que significaria primeramente entender las
posibilidades desde la siembra y lo que implica para el caficultor tomando en consideracion
algunos elementos como el terreno, tomando en consideracion la ubicacion o la forma que

este tenga.
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Comprendiendo la relacion anterior entre marca pais, aspectos de la sustentabilidad y
la industria del café, es imprescindible tomar en consideracion que existe una serie de
procesos en Costa Rica que se destacan como la garantia de la calidad. Esto es uno de los
puntos clave para desarrollar, las dificultades o maneras en un proceso de obtener este tipo

de reconocimiento.

Tomando en cuenta, que la zona no es una de las mas conocidas a nivel nacional por
su café y al mismo tiempo un pequefio emprendedor, es necesario tener un conocimiento de
los procedimientos a seguir, para un correcto analisis de la viabilidad sustentable. Ya que,
una de las situaciones mas recurrentes es la falta de conocimientos en este tipo de procesos

en busca de una correcta gestion.

Ademas, para un proyecto pequefio como el de la Finca Los Angeles, es importante
tomar en consideracion algunos términos del comercio, siendo fundamentales. Por ejemplo,
los beneficios y el proceso de tostado son necesarios tanto para crear un buen café como uno
de los costos que se deben de tomar en consideracion a la hora de pensar en distribuir el café,

por lo que, hay que entender el tostado del café dentro del analisis de la sustentabilidad.

Una de las aristas, asi como en el ejemplo anterior se explica, es comprender como se
aplica la sustentabilidad en una finca cafetalera y cuéles son las aplicaciones de estas en la
realidad, comprendiendo més afondo las implicaciones en las que se debe profundizar y
trabajar. Eso puede ser una de las oportunidades para llevar a entender como puede influir ya
sea el transporte dentro de las medidas sustentables hasta las formas de empaques y embalajes

necesarios.

Asi como el caso de la Finca Los Angeles también existen experiencias de otros
caficultores ya sea de la misma zona cafetalera o en el resto del pais en donde un proyecto
pueda ser una guia de sustentabilidad. Cada caso por cada proyecto es bastante particular,
pero es prudente poder esperar aprender de otros caficultores que pasaran por este proceso y
que también puedan aportar ain mas en el entendimiento de las diversas situaciones en las

gue se puede ver expuesta la produccion y la exportacion.

Es posible que muchos de estos factores sean una causa que se presentara en ocasiones

similares dentro de estos territorios cafetales, donde es posible que una de las competencias
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cercanas tenga una experiencia similar en problematicas o soluciones segun experiencias. No
es para menos, que una investigacion de esta indole pueda ser de apoyo para algin otro
proyecto que tenga una similitud en caracteristicas.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Para la presente investigacion se buscara lograr un entendimiento a profundidad sobre
la industria del café de la Finca Los Angeles, tomando en consideracion principalmente la
exportacion sustentable de este producto. Esto debido a que la industria del café en Costa
Rica es fundamental y el analisis de las exportaciones de este son inherentes al complejo

panorama internacional de diversos productos y competencias existentes.

La capacidad de exportar de un pequefio caficultor puede verse implicada por diversas
situaciones que son parte recurrente en cuanto a procesos o dificultades que puedan ser clave
para una exportacion exitosa. Muy importante la toma en consideracion de un emprendedor
que empieza un negocio en el mundo del café, suele tener que esforzarse en gran medida para
poder cumplir con el objetivo, lo cual es una indicacion sobre que este proceso suele ser

tomado con gran seriedad y complejidad.

Las zonas cafetaleras son muy reconocidas en especial algunas como la Zona de
Naranjo o los Santos, pero en este caso se analizard especificamente en la Santa Cruz,
Guanacaste que, a pesar de ser una excelente zona para la siembra de café, no es tan
reconocida como las anteriores. Siendo lo anterior parte del aporte que el documento tiene
las posibilidades de plasmar, en especial tomando en consideracion que la zona de

Guanacaste tiene otras subdivisiones que pueden tener caracteristicas muy similares.

La sustentabilidad y todas las formas en las que esta puede afectar son esenciales en
la realidad actual de los productos de exportacion costarricenses, donde la imagen pais, tiene
un peso muy grande sobre lo que se logra exportar cuales nichos de mercado son aptos para
estos. No es asi diferente el café de especialidad como es el gourmet, siendo este la calidad

minima para una exportacion, por lo que, es importante tomar en consideracion que gran
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parte de lo que se investigard, sera esa posible viabilidad de exportar un producto sustentable

proveniente de un pequefio emprendimiento.

Gran parte del estudio va relacionado a como existen diferentes implicaciones que
afectan de alguna forma al caficultor de la Finca Los Angeles, en donde una de las situaciones
mas recurrentes son la falta de acceso a diversos tipos de informaciones para lograr
emprender. No obstante, una de las caracteristicas que mas han de llamar la atencién dentro
de la investigacion es la idea de lograr comprender mas a fondo como todas las diferentes

implicaciones resultan siendo guiadas por la sustentabilidad.

Es de suma importancia, entender que la sustentabilidad implica mas acciones y tiene
un significado diferente a la sostenibilidad, siendo esta una de tantas caracteristicas que se
engloban dentro del tema. Cuando se habla de la sustentabilidad en un producto agricola es
posible que en lo primero que se recurra a analizar es la parte ecoldgica y no es para menos,
tomando en consideracion que lo normal es que, los productos de este tipo sean grandes

contaminantes.

Una de las razones més relevantes sobre la parte de un producto eco amigable es la
capacidad verdadera de poder cumplir con ciertos lineamientos que son fundamentales para
cumplir con requerimientos de un producto sustentable. Son procesos que no todos los
caficultores puedan cumplir, por ende, son importantes de tomar en consideracion en la

actualidad para pequefios cafetales.

También, es necesario comprender como las tecnologias se pueden ver aplicadas de
diversas formas para poder alcanzar niveles més aptos, creando menos contaminaciones,
siendo una de las caracteristicas mas importantes dentro de las posibilidades que existan de
poder ser aplicarlas en la realidad. Asi como, una finca de café puede ser méas apropiada que
otra para aplicar las Gltimas innovaciones, resulta primordial conocer cuales son y qué

implican en un caso como el proyecto que se investigara.

Uno de los factores mas importantes es el manejo de plagas que viene siendo una de
las luchas mas grandes en la industria de la agricultura, donde es posible que no todos los
agricultores tengan la posibilidad de que su plantacion se libre de fertilizante dafiino para el

ambiente. Parte de casos como el anterior son los propositos de la bdsqueda de un mejor
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entendimiento en la aplicacion de innovaciones que puedan ser mas accesibles para la mayor

cantidad de en este caso caficultores.

Parte de la idea es que cada vez maés caficultores tengan la posibilidad de que gracias
a la sustentabilidad las fincas de café se vuelvan mas econdmicas y que logren ser una
actividad de la cual cada vez més familias puedan seguir viviendo de esta actividad. Muchas
veces los factores que rodean al cultivo del café lo encarecen, generando el efecto contrario

a lo que se espera.

Existen una gran cantidad de empresas que son grandes exportadoras de cafée
nacionales como también marcas que han escogido Costa Rica por la calidad del producto,
existiendo casos donde gran parte de lo que se cultiva también se dedica a la investigacion
sustentable. No es para menos, que la imagen del pais se consolide de una forma cada vez

mas fuerte con este fruto y es una oportunidad para seguir desarrollando el tema a futuro.

Se espera conseguir las fuentes de informacion mas cercanas a la realidad de la
situacion de la Finca Los Angeles, donde el propietario es un emprendedor de la zona que
busca lograr expandir su producto a méas alla. La comercializacion es parte del analisis de la
sustentabilidad que se llevara a cabo, siendo parte de las necesidades que se presentan para

el caficultor.

Las fuentes de primera mano son esenciales para el entendimiento y crear una
contextualizacion de la realidad que se presenta, esperando que el proyecto logre mantener
una guia profunda y adecuada, especializada en el tema. Por eso, es importante el aporte que
puedan generar algunos actores cercanos a este caso es particular, siendo la experiencia un

factor clave para la realizacion del trabajo.

Se van a proporcionar datos que ayuden a contextualizar de una manera mas amplia
como seran los procesos adecuados al proyecto, esto para entender con mayor profundidad
cualquier implicacion que se encuentre en el transcurso de la investigacion. No hay que dejar
de lado la comprension de la situacion como pequefio producto y las posibilidades y alcances

gue para este significa una exportacion sustentable,

Segun la gerente de proyectos de sostenibilidad y trazabilidad del ICAFE, Maria Paz Lobo

menciona lo siguiente:
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La sustentabilidad es un acto de equilibrio (recursos, necesidades, etc.) para lograr el
bienestar de todo y de todos los involucrados en el café. A veces se presenta como
una formula fécil, pero esté lejos de serlo, ya que depende de una serie de factores
economicos, politicos, sociales, ambientales e individuales que estan en constante

evolucion y son muy especificos del contexto. (Tark, 2020, parr.4)

Lo mencionando por la Gerente del Instituto del Café en Costa Rica, apoya la idea
principal de la investigacion, donde existen una gran cantidad de aristas que deben ser
tomadas en consideracion para que una finca cafetalera pueda ir de la mano con la
sustentabilidad. Recalcando que las politicas costarricenses tienen un punto generador muy
importante para la aplicacion y viabilidad en el apoyo de este tipo de iniciativas.

Esto hay que tomarlo en consideracion ya que, asi como un proceso puede ser en su
mayoria burocratico o muy lento, también se pueden encontrar con entes que sean bastante
eficientes a la hora de aclarar dudas para el caficultor. Una de las caracteristicas mas
importantes de la investigacion es buscar indagar y analizar informacién para plasmar el

camino a seguir para la Finca Los Angeles.

Buscar llenar crear una investigacion sobre este proyecto es necesario, tomando en
consideracién que la zona de Santa Cruz, Guanacaste no es una de las zonas cafetaleras mas
populares a nivel nacional, pero esto abre paso a la creacién de un contenido muy especifico
para las necesidades de la zona. Siendo una de las vicisitudes que se esperan poder
desarrollar, tomando en consideracion los alcances y realidades que se enfrentan los

pequeios productores.

Se espera dar una respuesta de manera cientifica en la investigacion, después de haber
explicado el problema de esta donde se aclaran los temas de viabilidad y sustentabilidad, por
lo que, se espera contestar a la siguiente pregunta de la investigacion ¢Cuales son las
implicaciones para la exportacion sustentable en la industria del café en la region de Santa

Cruz, Guanacaste: Proyecto Finca Los Angeles 2016-2020?.
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1.1 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo general
Analizar la exportacion sustentable en la industria del café en el proyecto Finca Los

Angeles, en Santa Cruz, Guanacaste.

1.1.2 Objetivos especificos
1. Investigar las implicaciones para la exportacion del pequefio caficultor en la region

de Santa Cruz, Guanacaste.

2. Comprender las consecuencias de la sustentabilidad para la exportacion de cafe.

3. ldentificar los procedimientos a seguir para la exportacion de café en el proyecto
Finca Los Angeles.

4. Desarrollar cuales son los parametros por seguir de la Finca Los Angeles segun la

cultura del café para la exportacién

1.2 JUSTIFICACION

La presente investigacion resulta de relevancia en el ambito de las exportaciones para
los pequefios emprendedores como para la industria del café en Costa Rica, en la busqueda
de tener un mayor entendimiento de la bisqueda de la viabilidad tomando en consideracion
la sustentabilidad. Uno de los mayores retos de la actualidad en un mundo globalizado que
vende una gran cantidad de opciones en los diferentes mercados, es de suma importancia
comprender las realidades de estos para comprender de mejor manera a qué se enfrenta un

producto.

Tomando en consideracidn las dificultades que puedan existir para exportar por primera
vez en el pais, hay que tomar en cuenta que uno de los puntos de mayor relevancia es poder
subsanar un vacio de informacion sobre los efectos que puedan existir para el pequefio
caficultor. En un pais donde gran parte de las fincas de cafe estdn en manos de pequefios
cafetaleros que empiezan en el negocio o de familias que han pasado toda su vida vendiendo

a cooperativas o0 grandes marcas, es necesario que se profundice a un nivel mas especifico.

20



El consumo estimado de café en los paises importadores fue de 118.36 millones de sacos
de 60 kg durante el afio calendario 2019 (ene-dic), para un incremento de 5.54 millones
de sacos de 60 kg respecto a las cifras del 2018, un incremento en la demanda del 4.9%.
(Icafe, 2020, p.16)

Viendo las cifras globales de importacion de café y lo que para el mundo significa,
no hay que dejar de lado seguir alimentando la informacion e investigacion que se genere a
través de esta industria. Es una bebida lo suficientemente popular en muchos destinos
europeos o como el estadounidense que sostienen el precio ¢ y el prestigio de este en

margenes que son esenciales para la economia costarricense.

Siendo el mundo del café lo suficientemente Unico para que siempre existan nuevas
posibilidades para innovar. Uno de esos casos le da una posibilidad a la Finca Los Angeles,
como lo es el factor sustentabilidad de introducirse en lo que puede llegar a ser una
especializacién en uno de los factores de la produccion del producto, esto incluyendo la idea

de una basqueda hacia el café de especialidad.

Hay que comprender que las posibilidades de exportacion de café son bastante
amplias, hay muchos paises altamente consumidores y para comprender un panorama de
internacional de la venta del café, hay que apuntar que uno de los factores que mas impide
una correcta exportacion es la falta de informacion que pueda existir. Por eso, la investigacion
también puede resultar como una guia mas alla del caso de Finca Los Angeles, siendo un

aporte a todo aquel que busque y tenga una iniciativa similar.

Asi que, no solamente es un aporte para el café de Finca Los Angeles, donde se basa
el proyecto, si no para la busqueda de incentivar que cada vez se investigue sobre el tema 'y
en especial en ayuda al pequefio emprendedor. Ya que, como se menciond anteriormente
existen muchas fincas pequefias que han basado toda su produccion en vender el producto a
otro actor, es cuando se ve la necesidad de que desarrollar otras posibilidades, méas alla de lo

que se les ha acostumbrado.

Siendo el café uno de los productos estrella de la marca pais, es importante que ese
reconocimiento internacional sea de mayor provecho para el pequefio caficultor, donde desde

diferentes maneras la trazabilidad de un producto genera valor agregado. Eso es parte de los
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beneficios que se pueden obtener a través de la explotacion mas especializada de la industria

con una visién basada en el comercio exterior y los mercados internacionales.

Ya que, hay que tomar en consideracion que gracias a la marca Esencial Costa Rica
existe un mercado internacional interesado en todos los aspectos relacionados al café
costarricense, desde el &rea de investigacion hasta la Ley del café. Siendo algunas de las
razones por las que existe un gran interés en la importacion de este producto, como sefia de

la calidad existente.

El café verde (oro) vendido para exportacion durante la cosecha 2019-2020 gener6
ingresos al pais por un monto aproximado de USD 332 456 millones FOB, este valor
es un 22.4% superior a los ingresos generados en la cosecha anterior, producto de la
combinacion del incremento en la cantidad vendida por un 16.4% y del incremento
de 5.2% en el precio FOB de venta, entre los USD 196.07/46 kg de la cosecha 2018-
19 a los USD 206.25/46 kg de la cosecha 2019-20. (Icafe, 2020, p.16)

Segun los datos generados por el Icafe sobre la exportacion de café se deja en claro
la importancia dentro del sector exportador la relevancia que tiene la venta del café, no
solamente de una vision de interés para el sector, si no para cualquier indicador a nivel
nacional e internacional de la generacién de ingresos segun las cosechas de cada afio. Es
notable que el consumo de esta bebida a nivel mundial se mantiene y aumente, gracias a la

popularidad de las nuevas formas de consumirlo.

Los mercados exigen calidad de parte de Costa Rica, asimismo, la busqueda de cafés
de especialidad, que posean una trazabilidad genuina y marcada son uno de los mercados que
se han venido desarrollando a nivel nacional gracias al interés de los mercados externos. Gran
parte del auge viene de la responsabilidad de Costa Rica como productor de café, donde el
consumidor en el extranjero busca lo que muy pocos otros paises en el extranjero se dedican

a ofrecer como es el café de especialidad.

Uno de los puntos a recalcar de este proyecto es que, su viabilidad también va de la
mano de las posibilidades que ha brindado la especializacién del café como una forma de
lograr especializarse en un tipo, alejandose de las formas méas comerciales. Considerando que

el café de especialidad no ocupa de una gran cantidad de terreno o de una finca con
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caracteristicas similares, el caficultor tiene la posibilidad de amoldar su producto a lo que

considere sea el mejor paso.

Asi que, Finca los Angeles tiene la posibilidad de buscar introducirse en el mercado
extranjero de una forma mas especializada respaldada también, de otras experiencias a nivel
nacional y de la marca pais. Lo que se puede considerar como parte del cambio que utilizé
Costa Rica para seguir siendo competitivo en el mercado internacional de café, donde una de
las razones por las que se logr6 mantener ante los grandes productores como Brasil o

Colombia es a esa especializacion.

Es posible que algunos de los paises de América Latina tengan en proporcion ventas
de café mucho maés altas que Costa Rica, pero en parte por eso es de interés comprender la
viabilidad de exportacién que aun hoy en dia se sigue viendo. Desde una perspectiva donde
parte de la variacién del producto nacional viene reflejandose a los pequefios productores de

café y la alta innovacién que se da en el pais.

Como se ha mencionado, la trazabilidad juega un tema imperante en la investigacion
y parte de eso proviene de la sustentabilidad y lo que esto significa para las plantaciones de
café. Para la investigacion, es de suma importancia la aplicacién del anélisis sustentable para
la Finca Los Angeles, donde la capacidad de produccion, métodos de siembra y
caracteristicas especificas seran quienes determinen la capacidad de poseer un producto
sustentable.

Una parte importante es entender la viabilidad econdmica del producto, donde la
sustentabilidad buscara que el productor logre tener una ganancia adecuada y sea parte de los
beneficios que trae la aplicacion de las demas areas de la sustentabilidad. Como puede ser
que el gasto que implique buscar la sostenibilidad o un producto eco-amigable, se equilibre

con la ganancia que esto pueda generar.

Siendo una aplicacion esencial para seguir atendiendo las realidades de la demanda a
nivel internacional, es una de las formas mas adaptables que tiene el pais para seguir
innovando y es una oportunidad de introducir un nuevo producto de exportacion, guiandose
por los beneficios que el pais puede ofrecer. No dejando de lado, cualquier motivo que ayude
a la guia del proyecto Finca Los Angeles.
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1.3 ANTECEDENTES

Uno de los principales informes que ayudaran a la realizacion de la investigacion es
el Informe Sobre la Actividad Cafetalera de Costa Rica, siendo el documente que proporcione
una gran cantidad de datos veridicos y de confianza, ya que, es creado por el Instituto del
Café de Costa Rica. En especial el creado en noviembre del 2020, el cuél es el mas reciente

y proporcionara los datos mas recientes dentro del marco de tiempo de la investigacion.

El cual, sera fundamental con respecto al tema de las exportaciones e importaciones,
ya que, es un documentado especializado al respecto, tomando en consideracién otros
aspectos a nivel global que pueden ser parte de los comportamientos de los mercados
internacionales. Donde las especificaciones que posee el documento son necesarias para

profundizar en la situacion de la industria a nivel nacional.

Se espera que el usuario de esta publicacién cuente con un amplio panorama respecto
de la situacion actual que enfrenta la actividad cafetalera, dentro y fuera de nuestro
pais; de igual manera que disponga de las estadisticas mas recientes que se generaron

producto de esta actividad econdmica mundial. (Icafe, 2020, p.16)

Siendo el Congreso Nacional Cafetalero Ordinario el creador del informe que,
mediante una sesion ordinaria realizada en Heredia, logran socavar en el estado de la
actividad cafetalera en el pais. Donde la comercializacién es uno de los ejes mas importantes
de este, considerando la situacion a nivel nacional como internacional, siendo una
recopilacion muy clara de lo que viene siendo los proyectos ejecutados, noticias e

investigacion.

También hay que tomar en consideracion el marco legal que envuelve a la actividad
cafetalera mediante la Ley 2762, que es la ley sobre el régimen de relaciones entre
productores, beneficiadores y exportadores de café, la cual cubre gran parte de los ambitos
de los cuales hay que basarse para una posible exportacion de café. Lo que significa que es
imperante dentro de la realizacion de la presente investigacion, por su caracter obligatorio

gue deben ser acatadas, segun la ley.
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La cual también ayuda a entender algunos términos y consideraciones sobre la
industria del café como lo son los beneficios y algunas consideraciones importantes como lo
son las responsabilidades del ICAFE. Ademaés de las responsabilidades de todo aquel que
busque comercializar este producto ya sea para consumo nacional o de exportacion, siendo

meramente atinente a la presente investigacion y sus objetivos.

Por ejemplo, la ley en su articulo 11 (Ley 2762, 2020), pide que el ICAFE deba llevar
un registro de los productores, siendo una de varias instrucciones que hay que tomar en
cuenta para que la guia sea completamente realista y aplicable a la realidad. Lo que
significaria desde un inicio las implicaciones de la Finca Los Angeles, como productor de
café en la region cafetalera de Santa Cruz, Guanacaste.

También, es una ley que habla en especifico sobre las condiciones ambientales de la
produccion del café, lo que significa de ciertas disposiciones aplicables al area de la
sustentabilidad del proyecto. Considerando que el ICAFE se ve en la obligacion segun la ley
de examinar la aplicabilidad en la que se encuentran las actividades cafetaleras segun

reglamentaciones sobre contaminacion ambiental.

Asi como también, interviene el tema de las ventas y las ganancias del producto, asi
como la aseguracién del cumplimiento de uno de los articulos de la Constitucién Politica de
Costa Rica, de donde nace el espiritu de la ley. Siendo el Art. 50 de la Constitucion quién
aclara que el Estado buscara la estimulacién de la produccion, asi como ambiente sano y
ecologicamente equilibrado, donde existira una ley en este caso la 2762 que garantiza con la

creacion del ICAFE estos deberes del Estado ante el ciudadano. (Constitucion Politica, 1949)

En su capitulo 11 se especifica los lineamientos necesarios para el establecimiento del
precio del café para exportacion, como menciona el Art. 99 es de obligacion de las partes
ponerse de acuerdo y crear un contrato entre las partes. Siendo una de las partes mas
importantes de la investigacion cuando a el entendimiento de los procesos se habla en

especial los deberes del exportador con el comprador internacional.

Acrticulo 105- Las aduanas del pais no permitiran la exportacion de café, sin la previa

autorizacion del Instituto del Café de Costa Rica (lcafé). Tampoco permitird la
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exportacion de café de otros origenes bajo el nombre y con documentos de Café de
Costa Rica. (Ley 2762, 2020)

El capitulo 111 hace referencia iniciando con el Art. 105 a la ejecucion de la
exportacion, donde uno de los factores se habla de las responsabilidades que debe seguir un
exportador en el proceso de autorizacion para llevar a cabo esta actividad. Siguiendo con las
referencias a la importacion y las notas técnicas respectivas y de interes para el importador

nacional.

Por otro lado, uno de los exponentes a nivel nacional con mas trayectoria sobre el
café de Costa Rica, habla en su obra EI Café de Costa Rica, como agrénomo de profesion,
pero también tomando en consideracion las caracteristicas econdmicas y de plantacion a nivel
nacional sobre las regiones cafetaleras. El Ingeniero Alvaro Jimenez Castro toma en cuenta
la generacion de la riqueza mediante el café en Costa Rica, donde toma en cuenta la

comercializacion historica a nivel pais.

Siendo él también un analista en su obra sobre los temas de la mitigacion de la
contaminacion en la actividad cafetalera nacional, en la que toma en consideracion mucho
los avances tecnoldgicos que se han creado y aplicado a nivel nacional. Lo que genera un
gran avance a nivel de documentacion de una de las personas que mas ha generado
investigacion al respecto, es aplicable al proyecto Finca Los Angeles, como sostén del
entendimiento de tanto los suelos como de la parte mas social de una finca de café.

Donde don Alvaro le pone como titulo al texto El café en Costa Rica. Gran modelador
del costarricense, en parte porque su investigacion va lo suficientemente orientada hacia la
basqueda de los impactos sociales y econémicos que ha tenido la industria del café en Costa
Rica. Sin dejar de lado la parte historica que es esencial para una investigacion entendiendo
todo lo que engloba a la actividad cafetalera en un pais en el que tiene una importancia

fundamental.

Uno de los aspectos que él mas recalca a nivel social es la idea de la generacion de
empleo a nivel nacional y como gran parte de lo que determina la importancia tanto histérica
como actual del producto a nivel nacional, siendo una de las ramas méas importantes que él

observa como un orientador de la cultura y el desarrollo del pais. Definitivamente puede ser
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uno de los trabajos que guian la presente investigacion, tomando en cuenta que es acertado a

parte de los objetivos del tema con respeto a las posibilidades de exportacion de un caficultor.

También a nivel internacional se pueden conseguir algunas investigaciones que
hablan sobre el café de Costa Rica y de su capacidad de rendimiento, muy importantes porque
reflejan la reputacion del pais. Uno de los textos aplicables a este trabajo es llamado Crisis y
transformaciones del mundo del café. Dinamicas locales y estrategias nacionales en un

periodo de adversidad e incertidumbre.

Una comparacion entre los paises mas relevantes en América Latina es uno los rasgos
mas importantes que hace este documento, tomando en cuenta a Costa Rica como el grande
de Centro América y especificando su importancia a nivel internacional con respecto a la
investigacion y especializacion. Considerando algunos factores que pueden ser comparados
a los de México y su produccidn de café, es una vision méas global del analisis de la industria

del café.

Debido a la limitada disponibilidad de tierras en este pequefio pais y a los costos
laborales relativamente altos, los productores aprovecharon tempranamente la
tecnologia de la Revolucion Verde y un movimiento cooperativista impulsado por el
gobierno. Los productores costarricenses llegaron a desarrollar los rendimientos por
area mas altos del mundo y una elevada productividad fisica del trabajo. (Crisis y
transformaciones del mundo del café, 2012)

Uno de los puntos que toca el libro es como se menciona en la cita anterior el
desarrollo costarricense que se enfatiza como muy particular, siendo cierto debido a que las
personas en el exterior pueden observar con curiosidad como Costa Rica es competitiva a
nivel internacional. al ser un pais tan pequefio es inherente que su produccion no sea la mas
grande, pero de ahi se parte en poder tener las cualidades suficientes para poder seguir siendo

un café unico.

La revolucion verde aplicada a la industria cafetalera es indispensable y es uno de los
factores por lo que la sustentabilidad en el area de la exportacién es aplicable como un valor
agregado a cualquier producto agricola proveniente de Costa Rica. Todo lo que conlleva para

el pais la marca verde es de gran impulso para la venta de los productos en el extranjero, por
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lo que, las menciones que los autores dan a hablar es sobre esa ventaja que ha sacado Costa

Rica de la explotacion de la marca verde como principal forma de venta para exportar.

Una de las tesis que abarcan con anterioridad a nivel internacional, con una
indagacion muy similar a la que se plantea en el siguiente proyecto la plantea el Plan de
negocio para la comercializacién de café organico cultivado en el municipio de Anolaima
Cundinamarca. Este documento abarca un planteamiento dedicado hacia la siembra de café
a nivel organico, que puede funcionar como una referencia debido a que se destaca en una

zona especifica.

Donde se habla lo que influye la cultura del café organico con sus posibilidades de
crecimiento economico y desarrollo sostenible, cuando la conservacién del agua y el suelo
es parte esencial de la teoria en la cual se basa este tipo de producto. En la cual, también se
especifica los pasos para poder garantizar que ese producto sea completamente organico, en

parte por los sellos de calidad necesarios para una posible exportacion.

En su apartado de gestion ambiental especifica todos los procedimientos que se deben
Ilevar a cabo para que en este caso este municipio logre ser garantizado con todas las medidas
adecuadas. Como, por ejemplo, las politicas ambientales, implementacién de medidas
ambientales y seguimiento y monitoreo, las cuales llevan en este caso a la certificacion

organica.

Muchos paises estan solicitando productos que no sean tratados con quimicos porque
la Organizacion Mundial de la Salud ha advertido los riesgos causados a la salud
humana; incluso, los consumidores estan en condiciones de pagar un mayor valor por
los productos orgéanicos que por los alimentos cultivados de forma tradicional.
(Arcila, 2010, p.22)

Siendo uno de los objetivos de esta presente investigacion, la utilizacion de todos los
factores existentes dentro del marco juridico y sellos o certificaciones de sustentabilidad a
las cuales se pueda ver sometido la Finca Los Angeles. Ya que, por medio de esta forma se
busca una explicacion extensa y detallada del proceso, similar a lo que el trabajo mencionado

ha realizado.
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Otro de los puntos muy importantes que maneja la tesis es el analisis del sector donde
se define cudles son las caracteristicas especificas y cualidades que tiene el sector que pueden
beneficiar que el producto sea de més facil o dificil para conseguir de un sello de calidad
como producto organico en este caso. Como asi, también sera necesario de promover en esta
investigacion, considerando la zona geografica en la que se ubica y las dificultades que aqui

se puedan presentar.

Siendo el caso de Costa Rica un caso de estudio que se caracteriza por su peculiaridad
en el ambito del comercio exterior y del desarrollo segun el café, se destaca la tesis realizada
en la Universidad de Barcelona, la cual aborda desde puntos historicos y econémicos el caso
nacional. Este plantea desde temas de la revolucion verde, la generacién del fomento por
medio del ICA y las leyes del café.

La incidencia del Ministerio de Agricultura como ente maximo que se encarga de que
el Estado pueda cumplir todas las estipulaciones de la Ley y los reglamentos que deriven de
la actividad del cafetalera. Una de las aristas qué mas resalta en la investigacion de doctorado,
es el desarrollo de las tecnologias que promovieron a Costa Rica como uno de los paises que

maés incentivo la revolucion verde a su favor.

Si bien las instituciones publicas y los organismos internacionales controlaron el
cambio tecnoldgico, la empresa privada también particip6 a través de la importacién
de fertilizantes y equipo tecnolégico. (Montero, 2018, p.21)

Donde Montero (2018) dividio la historia de la aplicacién tecnoldgica en el café de

Costa Rica en tres partes:

e Fase de despegue (1945 - 1962)
e Fase de consolidacion (1963 - 1971)
e Fase de dinamizacién (1972 - 1989)

En las que se destacan las problematicas existentes en el desarrollo de las plantaciones
de café debido a las situaciones que se enfrentaban para ese momento el mundo en general
después de la segunda guerra mundial y los mercados de consumo. Siendo parte la
liberalizacion de la industria uno de los factores por los que se fueron cambiando las

realidades del café en Costa Rica.
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Por ejemplo, la implementacion de diferentes fertilizantes contra la roya es una de las
principales luchas que mantienen para el beneficio tanto para los suelos, como para la
rentabilidad que exista del producto. Donde el ICAFE y el MAG tuvieron un papel
fundamental dentro de las politicas y también la adaptacion de ciertas medidas que se

empezaron a desarrollar a nivel global, que ejercia presion a los caficultores.

Ademas, a partir de 1978, se establecio el Programa Cooperativo para la Proteccion y
Modernizacion de la Caficulura (PROMECAFE), una iniciativa de la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID por sus siglas en inglés) para

tecnificar la produccion cafetalera en paises latinoamericanos. (Montero, 2018, p.21)

Siendo una de tantas instituciones o proyectos que se han creado en Costa Rica por interés
internacional para el desarrollo de uno de los productos méas cotizados para la exportacion
que lleven el sello de origen costarricense. Uno de los factores que se desarrollaron gracias
al PROMECAFE, con el tiempo fue el Programa para el Mejoramiento de la produccion de
Café, como uno de tantos ejemplos que menciona Andrea Montero en la investigacion, que

Ilevaron a ser a Costa Rica lo que representa a nivel internacional.

Siendo esto incidente a la cultura y el desarrollo del café en Costa Rica, ya que, todos
estos eventos histdricos son de gran valia, donde los documentos e investigaciones realizadas
con anterioridad, son parte del entendimiento que nutre la realidad del caficultor
costarricense. En especial para aquel que busca introducirse en los mercados externos, a partir
de una exportacion inicial, es de suma valencia el conocimiento de los casos similares o

experiencias vividas en el mercado interno del pais.

1.4 PROYECCIONES

Por medio de la investigacion se espera poder crear un mayor entendimiento sobre la
sustentabilidad de la industria del café en la zona de Santa Cruz, Guanacaste, constando que
al ser una regién menos popular que otras del pais es necesario plantear la idea de como

puede funcionar en la aplicacion de este proyecto. No siendo solamente la idea de la
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exportacion, si no, la de tomar en consideracion los diversos factores que se pueden presentar

en el proceso.

Considerando que una de las caracteristicas que se buscan fortalecer es la falta de
informacion existente en varios de los rublos que se pueden observar en el proceso, sin dejar
de lado la aplicabilidad que exista en el proyecto. Siendo una de las partes mas importantes
que se desarrolle, segun la viabilidad en cuanto a la sustentabilidad se pueda manejar en los

términos adecuados y posibilidades.

Segun los factores de la finca, es importante resaltar que, la investigacion considerara
la realidad sobre la que se desarrolla la idea de la sustentabilidad, buscando generar lo mas
posible una guia de como puede darse una exportacion exitosa. Ya que, no es un proyecto
Unico en su clase, puede ser comparado con otras experiencias que han surgido en el pais a

base de ideas similares.

En busqueda de poder incentivar el entusiasmo del pequefio caficultor costarricense
de la mano de la aplicacion del comercio exterior, desde el entendimiento de las relaciones
internacionales, una de las actividades mas importantes para el pais, mostrando como la teoria
impulsa la practica. Siendo una de las claves para un buen manejo de las exportaciones en

cuanto a las dificultades que puede enfrentar un caficultor.

Tomando en cuenta la existencia de diferentes proyectos similares, también hay que
desarrollar la viabilidad que han tenido otras experiencias en el tema, ya que, asi como
Guanacaste no es una zona altamente conocida por su café, pero siendo parte de las regiones
cafetaleras del pais, hay que considerar los beneficios o dificultades que se puedan dar. Asi
como otros caficultores de la zona han pasado por un proceso similar, al que se vera

enfrentado Finca Loa Angeles.

1.4.1 Alcances

Se esperara alcanzar un conocimiento con respecto a los precios del mercado y qué
factores son los que determinan este, para poder tener una idea mas real de la situacion a

nivel nacional, de como una de las bebidas mas populares tiene un impacto importante dentro
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de la produccidén nacional. Siendo este un punto de suma importancia para tener un punto de

comparacion para el proyecto y de la mano de la rentabilidad de una posible sustentabilidad.

Asi como también, la comparacion en cantidades de exportacion para desarrollar una
idea para la Finca Los Angeles, segln las oportunidades que se vean destacadas en su
territorio, tomando en consideracion las particularidades que esta pueda tener. Ya que, el café
permite esta singularidad de cada producto y es uno de los motivos que se deben de tomar en

cuenta a la hora de investigarlo.

Uno de los propodsitos que se esperan alcanzar es el entendimiento mas a
profundizacién sobre el desarrollo del proceso de exportacion que deben seguir los
caficultores a nivel nacional. Partiendo de la idea de que el propietario de Finca Los Angeles
no ha tenido una experiencia de este tipo, es necesario que el analisis vaya dirigido hacia las
necesidades que debe cumplir para tener un producto que se exporte sin ningun problema.

Uno de los medios que se espera acudir para poder crear una retroalimentacion
bastante segura es la informacién que genera el Instituto del Café en Costa Rica, ya que, este
es un generador de investigacion y guias que pueden ser de utilidad para este proyecto. Mas,
se ocupa de otras fuentes para generar en conjunto, una idea desde diferentes perspectivas

gue mantengan una linea de analisis concreta y detallada.

Con base a lo anterior, es imprescindible que sea tomado en cuenta la investigacion
de parte de otros caficultores cuando se adentraron en los temas de sustentabilidad en la
industria del café, asi que, es necesario el aporte que exista desde un area mas humana y
realista que puedan afectar al proyecto. También, la sustentabilidad debe ser explicada méas
a fondo considerando todos los factores existentes, como el econémico, ambiental y social.

Se buscara que la investigacion tenga un corte esencial en la factibilidad de la
exportacion sustentable, donde la viabilidad se vera desarrollada por las cualidades del
emprendimiento, de las particularidades de la finca y de las caracteristicas con las que pueda
cumplir del proceso de exportacion. Asimismo, sin dejar de lado las realidades del
emprendedor cafetalero que no posee grandes terrenos para la siembra, pero que busca poder

sacar provecho de lo que tiene a su alcance.
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1.4.2 Limitaciones

Las limitaciones estaran delimitadas en varios aspectos a considerar, para que la
investigacion sea lo mas aplicable con respecto a la realidad de los exportadores
costarricenses. En especial en cuanto a los precios que puedan ser proporcionados por el
mercado y demas valores que estén disponibles a la hora de introducirse en casos similares,

esto, porque muchas empresas o emprendimientos son de caracter privado.

En gran parte la investigacion tiene una limitacion que se basa en la informacién que
sea de carécter publico y que se pueda obtener de alguna de las partes, donde el ICAFE seré
un actor esencial por la proporcién de datos e informacion. Lo que viene siendo una de las
caracteristicas que pueden afectar tanto los datos de exportacion o de venta de un producto

en especifico.

Existira un marco legal a respetar en la investigacion, siendo la Ley 2762 que rige a
la industria del café en Costa Rica, a la cual se le hara un hincapié para que Finque Los
Angeles posea un aporte que sea completamente real en todas las aristas. Asi que, la
investigacion siempre se dirigird dentro de la legalidad de la exportacion y siembra de café,

siendo uno de los pilares fundamentales que considerar.

La posibilidad sera objetivo principal para la exportacion, pero no lo sera la
exportacion real del producto, si no mas una guia bastante clara que logre captar las
necesidades, cualidades y caracteristicas relacionadas hacia la exportacion. Tomando en
consideracién que los procesos se atienen a las instituciones pertinentes en el tema, que

manejan los reglamentos 0 manuales que se puedan presentar como necesarios.

No se incluird una guia de los procedimientos a nivel de logistica de la exportacion
de un producto, esto porque la investigacion tiene un caracter hacia el ambito y las
implicaciones a nivel de industria del café en la region de Guanacaste. Haciendo cuenta que
los temas aduaneros para llevar a cabo una exportacion se encuentran establecidos por
diferentes entes, mas alla de la comprension de los procedimientos para exportar segin
PROCOMER.
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CAPITULO Il MARCO TEORICO

2.1 Marco histdrico
El café es un producto que es innegablemente parte de la historia de Costa Rica, es

un producto por el cual se pueden entender mucho del desarrollo que se dio desde el inicio
de su siembre y exportacion. Esto lleva a la idea de que gran parte del impulso para el
desarrollo de la economia que incentivo el comercio en el pais que provino del "Grano de

Oro", convirtiéndose en uno de los productos mas importantes hasta la actualidad.

Existen dos momentos a resaltar cuando se habla de la historia del café, primeramente,
la idea de la siembra de cafetales se puede destacar como uno de los momentos mas
importantes, ya que, significo un cambio de rumbo para Costa Rica. Considerando que el
café se siembra en muchos paises del mundo, cuando se descubri6 el potencial que tenian los
suelos para estas plantaciones no se dejo ir la oportunidad el ICAFE (s.f.) menciona:

Costa Rica fue el primer pais centroamericano que establecié esta floreciente
industria. Destacadas personalidades contribuyeron con el desarrollo del cultivo y se
ha asignado al Padre Félix Velarde como el primer sembrador, quien en 1816 hace
referencia a que posee un solar con plantas de café. EI primer cafetal estuvo 100
metros al norte de la Catedral Metropolitana, en el cruce de la Avenida Central y calle

Cero. (parr.3.)

El café es un producto que ayudo al desarrollo de diferentes zonas del pais, por eso
es importante mencionar gque con el paso del tiempo y la creacién del ferrocarril y del trazo
que este tuvo para la recoleccion del café, se crearon los centros méas importantes del pais
como son las zonas de Heredia o Alajuela. En general el comercio del Valle Central
costarricense fue uno de los que mas consiguid beneficios a partir de la siembra de café, asi

dejando que la agricultura fuera solamente para la subsistencia.

Rapidamente uno de los momentos historicos para Costa Rica fue la primera
exportacion de café que se llevé a cabo hacia Panam4, en los afios 1820 ICAFE (s.f.), donde
ya el pais contaba con la posibilidad de poder llevar el producto a Europa, en especial a los

puertos britanicos. La cantidad de café sembrado permitio que esto fuera posible y pronto el
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Gobierno de Costa Rica se vio fuertemente involucrado en la politica cafetalera creando

medidas para facilitar la exportacion.

El hecho de que en el pais se desarrollara por medio de la venta del café se ha
significado en parte de la marca del pais, donde el café se fue especializando con el tiempo
y volviéndose en uno de los exponentes del pais ante el mundo. Antes del café se exportaba
el banano, pero este producto no resultado de la misma forma, por eso, siempre es importante

destacar ambos, ya que, de diferentes formas tuvieron un impacto dentro de la historia.
De acuerdo con Brenes (1993) los acontecimientos fueron:

En el afio 1832 se empieza a exportar café a Chile, de donde se reembarca a Londres,
como café chileno de Valparaiso, en la cantidad de 500 a 1000 sacos anualmente. En
1845 se logra la primera exportacion de café directamente a Londres por medio del
sefior William Le La Cheur, Capitan del Barco Monarch. Se calcula que la operacion
fue por 5 505 quintales a 8 pesos cada uno. A partir de entonces se inicio el "boom™
del café en Costa Rica y se establecié un vinculo directo con Inglaterra, quizés el
principal imperio de entonces en el mundo, con el que se suscribi6 un tratado de
amistad en 1848. (p.4.)

Lo que sefiala Brenes es la realidad a la que fue expuesta Costa Rica desde el
momento en que encontré un producto que tenia gran demanda internacional y para beneficio
del pais un clima muy adecuado para tener una buena calidad. Ademas, cabe mencionar que
los primeros cafetos sembrados fueron de café Arabica de la variedad Typica, que se
sembraron en las Antillas, eso le permitio tener desde un principio un café de una gran

calidad.

Se puede decir que el café es el producto que ayudo a Costa Rica a unirse al comercio
internacional y ayudo a crear lazos de amistad con paises europeos y también con Estados
Unidos. Siendo estos los que se convirtieron con el tiempo en los socios comerciales mas
importantes del pais, reflejando la importancia y el desarrollo que trajeron los diferentes

tratados que surgieron a raiz de la exportacién del cafe.

Hacia finales de 1890 el café se consolido, practicamente, como el Unico producto de

exportacion PROCOMER (2020). Esto significaria para el pais el avance hacia una economia
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muy dependiente del café. Pero que permitio el desarrollo de obras de infraestructura que
resultaron muy importantes para el pais como lo es el ferrocarril para ambas costas o

carreteras.

De acuerdo con Brenes (1993) con respecto al desarrollo de los diferentes tipos de

infraestructura:

El desarrollo de la banca, la red de comunicaciones (carretera de San José a
Puntarenas), construccion de ferrocarriles hacia las costas (Ferrocarril al Pacifico y al
Atléntico), el surgimiento de servicios hospitalarios, correos, desarrollo minero, etc.
Ademas, se promovio el desarrollo intelectual del costarricense, al establecerse en ese
tiempo los primeros centros de ensefianzas y librerias y la salida de jovenes
costarricenses a Europa a realizar estudios que no estaban disponibles en nuestro pais.
En otras palabras, podemos expresar que nuestro grano de oro ayudo a consolidar el

camino de la paz, la convivencia y el desarrollo. (p.4.)

Como menciona Brenes la consolidacién de la historia costarricense se da por medio
de los beneficios que significo para Costa Rica, la venta de café al extranjero, tanto asi que
Ilegéd a influir en lo que seria el desarrollo de la ensefianza. Este producto le permitio ser un
pionero en la region, marcando un hito que significaria el inicio de la historia, que impacté
muchas de las aristas de la sociedad, sacandola de un gran estado de miseria en el cual se
encontraba el pais.

La historia del café en Costa Rica para el siglo XX es bastante prospera, fue el motor
de la gran mayoria de las otras actividades que se desarrollaron a traves de estas, no asi
entrando en el siglo XX, la exportacion de café sufrio ciertos altercados. Los declives en su
mayoria creados por lo que seria el acontecimiento internacional y lo que sucedia con los
importadores mas importantes del pais siendo en gran parte dependientes de estas

exportaciones.

Segun Jiménez (2016) la crisis cafetalera empieza a finales del siglo XIX donde el
incremento de la produccién en Brasil fue desmedida a mas del doble en los Gltimos afios de
este periodo, donde los precios FOB del café costarricense bajaron de $15,96% a $9,28 de

1896 a 1898. Esto fue parte de los cambios de precios que empezaron a ocurrir, ademas, de
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que en 1929 se tuvo que enfrentar la Gran Depresion Mundial, este siendo una de las
principales razones por las que la expansion del café costarricense se detuvo durante
alrededor de una décaday con la llegada de la Segunda Guerra Mundial que provoco el cierre

del consumo de café a la poblacion europea fue otro de los factores que bajé los precios.

Con el fin de la guerra fue un momento que el pais manejo con la blsqueda de
aprovechamiento del auge de la compra de café a nivel internacional, el contexto marcaba
que Europa volveria a importar y con EEUU apoyando la economia internacional con el Plan
Marshall se buscaba un rumbo al crecimiento. Ademas de lo anterior el agronomo Jiménez
(2016), también menciona en su libro la importancia de la bonanza que el Gobierno de Costa

Rica aprovecho por medio de aumento de la productividad, siembra de nuevas areas.

Uno de los puntos a destacar es que dentro de esta bonanza se abrieron nuevos
territorios que se dedicarian a la siembra de café y uno de los que se mencionan en el libro
El Café en Costa Rica Gran Modelador Del Costarricense de Alvaro Jiménez (2016) que
viene siendo de interés para la presente investigacion es la region de Tilaran. Que viene
siendo una de las primeras zonas de la region de Guanacaste que se dedicé a la siembra de
café, esto da un antecedente directo al sector cafetalero a tratar.

Tabla 1l

Exportaciones a todo destino, valor FOB de las exportaciones y precio promedio por

kilogramo.
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EXPORTACIONES A TODO DESTINO, VALOR FOB DE
LAS EXPORTACIONES Y PRECIO PROMEDIO
POR KILOGRAMO.

ANO CAFETERO 1989-1990 A 1991-1992

ANO EXPORTACIONES VALOR FOB PRECIO
CAFETERQO A TODO DESTINO MILLONES US 5/ Kg.
MILLONES 5.60 Kg. DEUS §

1989-1990 81,2 6623 1,36
1990-1991 74,3 6 554 1,47
1991-1992 77,6 5 585 1,20

Fuente: Brenes, G, 1993.

Nota: Recuperado de "Evolucion de la caficultura costarricense y situacién actual de la actividad (enfoque a

nivel nacional y mundial)"

Para finales del siglo XX se tenia un panorama distinto que no precisamente se
posicionaba como algo positivo para la produccién de café, se encontraba como se puede
observar en el cuadro anterior, que los indices se iban de caida. Lo que afectaba en gran parte
toda la economia costarricense, ya que, un precio FOB que iba bajando por afio no iba a
producir afectos positivos y se empezé a crear un efecto de no avance del crecimiento en la

industria del café.

Se puede destacar como en el periodo de 1989 a 1990 las exportaciones a todo destino
fueron de 81,2 millones de kg, lo que significaria que para 1992 habia tenido una baja muy
significativa para apenas 3 afios de diferencia. Una de las caracteristicas que se notan
relevantes es que en el panorama internacional se dieron las supleciones de cuotas que

afectaron las exportaciones de café en gran medida.

Para este momento a nivel internacional del café se habia fragmentado en dos
mercados que exportaban al mismo tiempo, uno regulado y otro a favor mayormente de los
paises en desarrollo con precios que para el momento se consideraban muy bajos. A estos se
les llamo fuera de la cuota, que segun Portillo (1993) ventas representaban una valvula de

salida de excedentes acumulados.
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Entre ellos sobresale Indonesia (con 20% de tales exportaciones), pero figuran
también la India, México, Costa Rica y otros. Parte de los envios "fuera de cuota” en
entra después en el mercado "de cuota” que regula el CIC, lo que proporciona pingues
beneficios a los responsables de ese desvio ilegitimo (0 cuando menos desleal).
(p.383.)

Esto en gran parte se debia a el Convenio Internacional del Café que acordaba cuotas
que los paises debian respetar para el precio internacional del café, donde paises miembros
del convenio rechazaban estos comportamientos de competencia desleal donde no se
controlaban la compra de estos a paises no regulados, donde cabe sefialar se encontraba Costa
Rica. Esto también le afectaba en el precio que el pais debia ofrecer y fue parte de los

problemas y de la crisis que se tuvo para finales del Siglo XX.

Para 1999 y el 2004 hay que tomar en cuenta que Costa Rica sufrié un golpe en su
economia por la Gran crisis generada por Vietnam, las que afectaron directamente al pais. El
informe del 2004 del ICAFE (2004) menciona que la cosecha del 2003 al 2004 fue la de
menor cosecha desde 1998 y 1999 y la existencia de café de mala calidad afectaba los precios

y mantenia los precios poco firmes.

Jiménez (2016) menciona que parte del retroceso de expansion cafetalera se dio con
el gran programa que realizé el Gobierno de Vietnam que incremento la produccion que
hicieron caer los precios. Estas bajas se fueron dando cada vez menos produccién nacional
donde la cantidad de area de siembra fue reducida y lo que afectd en gran parte fue la baja de
la productividad donde el censo del 2001 al 2002 existian 113,386 hectareas pasando al 2005

y 2006 a un espacio sembrado de 98,681 hectareas.

Muchos de estos terrenos se vieron afectados por esta crisis y para los agricultores les
resultdé mucho mas rentable poder sembrar otro tipo de producto, donde se paso del café a
otros como la pifia que si bien es cierto se ha vuelto el producto estrella para Costa Rica por
el nivel de exportaciones que conlleva. También Jiménez (2016) sefiala que hay otros
productos que se volvieron rentables y muy llamativos para la exportacién ademas de la pifia,
como lo es la cafia de azlcar o las plantas ornamentales, que hasta el presente se mantienen

como productos de suma importancia para el productor costarricense.
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El ICAFE (2010) menciona claramente sobre la produccién de los siguientes afos:

En la cosecha 2009-2010 se present6 una disminucion del 8.8 por ciento en la cantidad
total de café destinado para el mercado externo con respecto al periodo anterior, al
pasar de 1,74 millones de sacos de 46 kilogramos de café oro vendidos para
exportacién en la cosecha 2008-2009 a 1.59 millones en la cosecha 2009-2010. (p.33.)

Hay que destacar que en este periodo se empezd a dar una disminucién de la cantidad
de café con destino de exportacion, esto apoya la idea de que la productividad para esta
década fue bajando, reforzando lo que menciond Jiménez del retroceso de la expansion
cafetalera. Por otro lado, el ICAFE (2010) recalca que el precio del café tuvo un aumento de
un 2,63% con respecto al 2009, lo que ayud6 a mantener compensado la disminucion de la

exportacion.
Tabla 2

Total, de Fincas Agropecuarias y Fincas de Café Extension total de las Fincas (Censo 2014)

Total Agropecuario Cultivo de Cafeé

Provincia N° Fincas | Area (ha) MN® Fincas Area (ha) | Porc.”

San José 18 873 228 247.3 10913 |[57.8%| 30 867.7 |13.5%
Alajuela 25176 581 968.6 7076 |[2B.1%] 25 101.1 | 4.3%
Cartago 9 558 92 799.2 3161 ([33.1%] 10952.0 |11.8%
Heredia 5 080 136 884.8 1219 [(24.0%| 4673.2 | 3.4%
Guanacaste 10 855 592 642.8 543 5.0% | 16227 | 0.3%
Puntarenas 14 467 514 541.1 3357 |23.2%| 106581 | 2.1%
Limaon 9 008 250 334.6 258 29% | 2583 | 0.1%
Nacional 93017 2406 418.4 26 527 28.5% 841331 3.5%

*/ Porcentaje del total agropecuario.
Fuante: Instituto Macional de Estadistica y Censos (INEC).

Fuente: Instituto del Café de Costa Rica, 2015.

Nota: Recuperado de "Informe sobra la actividad cafetalera de Costa Rica" Instituto del Café de Costa Rica.

Es importante recalcar como el cuadro desarrollado por el INEC marca una clara
diferenciacion entre las areas en las que se siembra café a nivel nacional para el afio 2014 y
esto destaca como se ha desarrollado la actividad cafetalera en la provincia de Guanacaste.
Es posible que uno de los puntos mas importantes sea observar que parte de la region de
cafetalera de Guanacaste se encuentra en crecimiento en comparacion con el resto de la
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historia del café en Costa Rica, donde como fue mencionado anteriormente se empezo por la
region de Tilaran llegando a expandirse por las demés zonas que lo conforman como lo es la

region de Santa Cruz.

2.2 Marco conceptual
Costa Rica es un pais que se ha caracterizado por la exportacion de café, como se ha

explicado anteriormente gracias al repaso a nivel historico, con la importancia que ha
significado a nivel de impacto econémico. EI comercio exterior se vuelve fundamental para
que estos efectos se conviertan en lo que se ha significado para el pais, siendo parte de la

imagen del pais, donde el café es uno de los productos insignia.

Gracias al comercio internacional el pais logré impulsarse para crecer y desarrollar
sus territorios por medio de la siembra que cada vez se volvié un negocio mas prospero,
donde se tiene que aclarar la diferencia conceptual de lo que seria la diferencia entre comercio
internacional y comercio exterior. Esto es necesario, ya que, existe una diferencia entre
ambas que usualmente suele ser confundida, siendo preferible comprenderlas para entender

el impacto que un producto puede tener para un pais, en estas dos areas.
Es necesario aclarar el término comercio exterior, la UNAM (s.f.) aclara que:

El comercio exterior de un pais es un importante sector de su actividad econémica,
debido a la naturaleza de sus funciones. Debe de responder a los intereses nacionales
de dicho Estado, que en manos de sus gobiernos modulan su insercion con los

principios de comercio multilateral o internacional. (p.3.)

Segun esta idea de comercio exterior se podria sefialar que, por ejemplo, Costa Rica
inicio gracias al inicio de la exportacion de café a Chile para luego introducirse a Europa en
especial a Inglaterra, fue una fuente iniciar a crear intereses nacionales y el desarrollo del
Estado. Dando paso a un crecimiento desde niveles minimos de desarrollo, como menciona
la cita anterior, es un importante sector de la vida econdmica que permitio a Costa Rica y

muchos otros paises introducirse al comercio internacional.

A diferencia del comercio exterior, el comercio internacional es un concepto que

segun la Universidad Autonoma de México (UNAM, s.f.) se tiene que entender desde una

41



vision mas amplia, analiza los movimientos comerciales y financieros como un flujo sin
importar su naturaleza por medio de cualquiera de las naciones. Aplicando esta idea, la
exportacion de café es basicamente la idea de que anteriormente Costa Rica no era un
participe que tuviera una forma importante o caracteristica de sobresalir dentro de esa gran
cantidad de movimientos que entre otros Estados si ocurrian, Galindo (2015) aporta en su

articulo el significado de exportacion.

Las exportaciones son la venta, trueque o donacion de bienes y servicios de los
residentes de un pais a no residentes; es una transferencia de propiedad entre
habitantes de diferentes paises (INEGI, 2011). El vendedor (residente) es llamado

“exportador” y el comprador (no residente) “importador”. (p.8.)

Ya conociendo la diferencia entre comercio exterior y comercio internacional, hay
que considerar el término de la exportacion y la importacién, siendo esta la forma en que se
entienden al intercambio de mercancias dependiendo de quién sea el comprador y el
vendedor. Esto permite entender como el café costarricense tiene una importancia de ventas
al exterior siendo esta la exportacion que se genera a través del interés que recibe el producto

desde otros paises.

La pagina de Fundacion Accidn contra el hambre Org (2013) da una clara vision de

la aplicacion comercial de lo que son las importaciones:

La importacion es el transporte legitimo de bienes y servicios nacionales exportados
por un pais, pretendidos para el uso o consumo interno de otro pais. Las importaciones
pueden ser cualquier producto o servicio recibido dentro de la frontera de un Estado
con propositos comerciales. (Fundacion Accion contra el Hambre org, 2013) (p.6.)

En este caso la importacion viene siendo la forma en que se considera a la contraparte
del Estado costarricense que desea comprar en este caso café. Por ejemplo, cuando se habla
que las exportaciones de café se redujeron por la Segunda Guerra Mundial, se hace referencia
a que los paises europeos promovieron parar el consumo interno de café y prohibieron las

importaciones, lo que en este caso afect6 las exportaciones costarricenses.

Dentro de lo que se conoce como las exportaciones e importaciones, hay términos

gue son fundamentales para que esos movimientos se lleven a cabo, dentro de estos hay que
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considerar la logistica que conlleva un producto para el café. Este es un término que puede
englobar varias formas en que se ejecute lo que se busca, pero por esa razon, es que, cada
producto lleva una determinada manera particular segun sus caracteristicas, en este caso uno

de un producto de consumo.

La cadena de valor que se puede encontrar dentro del objetivo de abastecerse de un
producto FAEDIS (s.f.) si se aplica al café tendria que considerarse como en cualquier otro
producto, la produccion de los bienes y la comercializacion hasta la venta de estos y
posibilidades de errores, demoras, pérdida de mercancias, ausencia de informacion,
sobrecostos, falta de control, descontrol, descoordinacion, tiempos muertos entre otros. La
logistica es todo el procedimiento anterior necesario para que llegue a manos de un
comprador directo, por eso es tan importante que todo aquel que se encargue de exportar un
producto, tenga vastos conocimientos, de esta gran cantidad de procedimientos que demanda

la logistica, a lo que Hernandez (2019) da un entendimiento bastante actual.

La trazabilidad es un rastreo pormenorizado, desde el origen de las materias primas
hasta la elaboracion y distribucion, en supermercados y tiendas, de los productos
finales. Los cddigos QR son cada vez méas familiares para el fabricante y el
consumidor y en ellos se aloja todo el historial del producto. Son una especie de huella
digital de la cadena de produccion que responde a la creciente demanda de datos que,
tanto fabricantes como consumidores, requieren para garantizar la seguridad de lo que

producen y consumen. (p.2.)

En la actualidad la informacion es uno de los aspectos que hay conocer como hacerla
Ilegar al consumidor, una de las formas que se han encontrado es dar a conocer la trazabilidad
de un producto y esto ha incluido a la industria del café y la responsabilidad social. Cuando
se habla de que un producto tiene una trayectoria donde en ciertos casos a los consumidores
usualmente responsables se les vuelve de interés todo el proceso de llegar al punto de venta
y es parte de lo que toman en cuenta para tomar una decision de compra, hay que entender
que la informacion que se genera por medio de la trazabilidad puede impulsar la venta de un

producto.

Por esta razon, como menciona la cita de Hernandez la idea de crear cddigos QR que

sean lo suficientemente informativos para conocer la historia detrés de una produccion puede
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Ilegar a ser parte de una estrategia de mercadeo. Es importante que todas las caracteristicas
posibles sean visibles al consumidor final, uno de los puntos més relevantes es la idea de
entender de donde proviene en este caso el café y ese vuelve esencial cuando existe un interés

de especificar procesos sustentables.

Los mercados se vuelven cada vez mas exigentes en especial si se habla del europeo
y el estadounidense donde el consumidor tiene una tendencia a buscar productos que sean
socialmente responsables con el ambiente. Esto le permite a un productor vender su producto
que cumple con estas caracteristicas ambientales y el consumidor tenga este conocimiento
de la realidad mas cercana, aunque estén en lugares que tengan una gran distancia entre

ambos, volviéndolo informacion de relevancia.

Sotomayor (2019) hace un analisis sobre el término de sustentabilidad, que aporta

uno de los conceptos mas importantes para la presente investigacion.

El concepto de sustentabilidad se basa en el calculo de la capacidad productiva de un
ecosistema que permite satisfacer con relativa holgura las necesidades econdémicas,
de materiales y de servicios, de las comunidades o colectivos que gestionan rentas
derivadas del cultivo y cosecha de algun recurso natural, mediante la operacion de
empresas abanderadas por un cédigo de ética, un plan de accion con objetivos claros
que conduzcan al logro del bienestar en donde las personas y recursos naturales sean

consideradas en su mayor dignidad. (p.1.)

El concepto de sustentabilidad es de suma importancia para la presente investigacion,
ya que, la productividad del café puede ser adaptado a las medidas sustentables, esto siendo
un beneficio tanto para el ambiente, como para el desarrollo econémico que se pueda generar
a partir de él. Como se mencionaba anteriormente, relacionado a la trazabilidad, la
importancia radica en hacer llegar al consumidor final, el camino al bienestar ambiental que

se produce por medio de este tipo de actividades.

Es un término que no debe ser confundido con la sostenibilidad, ya que, la
sustentabilidad hace referencia a que los recursos que pueden generarse 0 producirse sean
parte del crecimiento y el desarrollo humano. Siendo una de las razones en donde la
produccion caficultora, es bastante adaptable a este tipo de impulso, tomando en
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consideracién que al ser un producto agricola se pueden implementar practicas ya conocidas

que logren incrementar la capacidad productora para una mayor venta y una ganancia mayor.

Existen autores que afirman que no existe diferencia entre la sustentabilidad y la
sostenibilidad, en donde afirman que se pueden utilizar como sindnimos afirmando que, la
Unica diferencia que existe entre desarrollo sostenible y desarrollo sustentable es la
traduccion al espafiol que se le hizo al término inglés segin Zarta (2018). En el mismo
documento sefiala que gran parte de la discusion se posiciona en base a qué posicion
ideologica o corriente politica sea la que prevalezca para un individuo tomando en

consideracién los aspectos que rodean a los conceptos.

Por otro lado, también en la actualidad se habla de la diferencia entre ambas, por
ejemplo, la pagina de Visa que se apega a la divulgacion de conceptos que incumben a
negocios y crecimiento, entiende ambos conceptos por medio de significados a fondo
distintos. En este caso, se toma en consideracion que lo sustentable estd enfocado al
mantenimiento de las medidas ecologicas que se puedan tomar, mientras que la

sostenibilidad, también se preocupa porque sean medidas sostenibles en el tiempo.

Visa (s.f.) en su pagina web, hace una referencia muy adecuada al Desarrollo

Sostenible:

De acuerdo con su definicion, el Desarrollo Sostenible busca satisfacer las
necesidades de las generaciones presentes sin comprometer las posibilidades de las
generaciones del futuro, contando con tres factores claves: sociedad, economia y
medio ambiente. Asimismo, es un método pensado a largo plazo y con beneficios

progresivos, que se deberan llevar a cabo de manera permanente. (parr.3.)

Lo sostenible viene siendo todas las medidas que tengan a ver con el desarrollo de la
humanidad esperando que en lo mas minimo se dafie el medio ambiente, donde se pueden
ver desarrollado a lo que se le conoce como los objetivos del desarrollo sostenible. Siendo
estos los que establecen parametros o medidas adecuadas tanto para el crecimiento como para

el desarrollo de las sociedades.

Estos conceptos pueden llegar a ser un tema debatible, ya que, existen diferentes

posturas con respecto a sus significados, pero de ambos se rescata el hecho de buscar un
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desarrollo sin afectar a la inmediatez o al futuro por las practicas que se generen en la
actualidad. La sustentabilidad puede ser buscada por medio de medidas sostenibles de la
misma manera, uno de los casos mas famosos en la industria del café es el caso de Hacienda
Alsalcia en Costa Rica, donde por medio de medidas sostenibles buscan la sustentabilidad de
la finca, la iconica marca de cafeterias por el mundo mencion en su pagina web de Starbucks

(s.f.) lo siguiente:

El café Starbucks® se obtiene en un 99% de fuentes éticas y la empresa tiene la mision
de hacer que el café sea el primer producto agricola de origen sostenible del mundo.
Compramos café verificado por C.A.F.E. Practicas (Café y Equidad de los
Agricultores). Desarrolladas con Conservation International, estas pautas
proporcionan criterios sociales, ambientales y econémicos integrales para ayudar a

sostener y fortalecer las comunidades cafeteras. (parr.10.)

Starbucks es un ejemplo de cafeterias que dentro de sus objetivos poseen la idea de
la venta de un café social y ambientalmente responsable, usualmente se puede optar por la
bdsqueda de sellos o certificaciones sustentables. Parte de lo anterior, es buscar que las
diferentes pautas que se establezcan se hagan llegar a los clientes finales, creando consciencia
de la importancia de estas practicas, como beneficiando a los caficultores como el inicio de

todo el proceso de sustentabilidad.

Uno de los beneficios mas grandes que se pueden encontrar en la aplicacion de estos
conceptos, es la busqueda de que un productor se pueda desarrollar y obtener ganancias justas
con el apoyo de una marca de nivel internacional. posiblemente, es uno de los ejemplos mas
claros que existen a la hora de hablar sobre como una empresa puede generar un cambio
importante en las practicas sostenibles y al mismo tiempo generar la posibilidad de entender

la aplicacion real de las mismas.

Todos estos movimientos que se dan en los procesos productivos producen desarrollo
0 crecimiento, estos son términos que a veces se puede llegar a generar una confusion en su
significado, especialmente con la idea de que, si hay desarrollo, existe el crecimiento. Los
términos a nivel econdmico tienen caracteristicas diferentes y en su analisis de aplicacion se
generan resultados totalmente diferentes, un ejemplo que ayuda a ejemplificar facilmente la

diferencia entre ambos es el crecimiento o el desarrollo de un pais.
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Cardenas y Michel (2018) explican que es el crecimiento econémico:

Se considera el crecimiento econémico como un incremento del producto nacional
sin que implique necesariamente mejoria en el nivel de vida de la poblacion,
expresandose en la expansion del empleo, del capital, volumen comercial y consumo

en la economia nacional. (p.56.)

El termino crecimiento es referente mas a incrementar, pero no considera en gran
parte lo igualitario o el bienestar de los demas, en este caso si se habla de que un pais crecid
econdmicamente, no esta incluyendo necesariamente a una poblacién que se beneficie de
este. Asi que, por eso cuando se habla de sustentabilidad o sostenibilidad se opta por la idea

de que sea por medio del desarrollo, buscando un ideal de bienestar.

El crecimiento econémico se puede ver reflejado en un ejemplo de cdmo Costa Rica
crecio a nivel economico gracias a la siembra de café, esto lo impulsé a tener una cantidad
mas significativa de exportaciones y tuvo un impacto positivo en la economia. Por otro lado,
como se mencionaba anteriormente, hubo mayor desarrollo a nivel de carreteras, el ferrocarril

y esto tuvo un efecto de mejoras para una parte de la poblacion.
Segun Venegas (2018) hay una historia detras del concepto de desarrollo:

El concepto mismo de desarrollo se ha ampliado y enriquecido. Al principio se le
equiparaba con el crecimiento econémico, y era natural, dada esta definicion, que se
le midiera a través de los niveles de ingreso nacional y per capita. Posteriormente, el
concepto se fue ampliando para incluir transformaciones cualitativas significativas en
la estructura econdémica, e indicadores sociales basicos que dieran cuenta de la

mejoria en las condiciones de vida de la poblacién. (p.58.)

En parte, las caracteristicas de desarrollo son las que nutren la presente investigacion,
cuando se recalca la busqueda de la mejoria en las condiciones de vida de la poblacién, esto
porque por medio de la sustentabilidad se espera llegar a tener un desarrollo. Asi como
muchas plantaciones de algun producto son un impulsor de un bienestar social, sin dejar en
cuenta el beneficio que trae socialmente el bienestar econdmico de familias que se dediquen

a este tipo de trabajos.
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Ya que, por medio de la siembra de un producto que se logre llevar a ventas al exterior

se verd un efecto de crecimiento en exportaciones, si no, que se puede incentivar y promover

un mejor estado de vida para un sector. Este se puede beneficiar de muchas diferentes formas

por medio de un mismo producto, generalmente son generadores de empleos, que conforme

existe una cadena es positivo para una gran cantidad de personas.

Gran parte de lo que se ha aplicado en Costa Rica tiene que ver con politicas

ambientales que van de la mano con el desarrollo sostenible al cual le ha dado paso a que la

sustentabilidad en las industrias se volviera una forma de ver un mejor futuro y una mejor

manera de vida. Hay regiones cafetaleras en el pais que tienen un gran manejo de

conocimientos adquiridos, esto debido a que una de las especializaciones es referente a temas

de cuido del ambiente, que ha llevado a zonas como la region de los Santos a tener un mayor

expertiz en esta area.

Tabla 3

Cuadro comparativo de regiones cafetaleras

Valle Central Oriental

Regiones Provincias/cantones Caracteristicas

Tres Rios Este de San José Estaciones humeda y seca
Altura: 1.200 a los 1.650
metros
Strictly Hard Bean (SHB)
central
Bebida Bordeaux

Turrialba Vertiente del Atlantico y del | Buena distribucion de las

lluvias, altitudes y
temperaturas

Alturas: 600 a los 1.400
metros

Se cultiva las variedades

Caturra y Catuai rojo
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Valle Central

San José, Heredia vy
Alajuela.

Estacion himeda y seca bien
definidas

Altura: 800 hasta los 1.600
metros

Suelos tipo Andisol, café
arabico

Valle Occidental

San Ramoén, Palmares,

Naranjo y Grecia

Estaciones seca y lluviosa
bien definidas

Altura: 800 a 1,400 metros
Variedades Caturra y Catuai

Guanacaste Alajuela, Heredia, | Poseen estacién seca y la
Guanacaste y Puntarenas lluviosa
Cordillera Volcéanica | San Carlos y Sarapiqui
Central y Cordillera de | presentan una estacén lluvia
Guanacaste. por mas tiempo
Altura:
600 y los 900 metros
600 a los 1000 metros
600 y los 1350 metros
Caturra y Catuai
Orosi El pueblo de Orosi se | Clima de estacién seca y
encuentra en un Valle de la | lluviosa
Meseta Central a 40 | Tiene influencia tanto de la
kilometros de la capital vertiente del Atlantico como
de la del Pacifico
Altura: 1.000 a los 1.400
metros
Tiene suelos de origen
volcanico, de alta fertilidad.
Tarrazu Los Santos: San Pablo de | Epoca lluviosa de siete

Ledn Cortés, San Marcos de

MEeSeS y seca
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Tarrazl y Santa Maria de
Dota.

Altura: 1.200 y 1.900 metros
Caturra y Catuai son las
principales variedades

Grado muy suave de cafeina

Brunca

Coto Brus y Pérez Zeledon.
San Vito, Sabalito, Agua
Buena, Limoncito, Pittier y

Coto Brus.

Estacion Iluviosa y seca con
influencia més del Pacifico
Altura: 900y 1.400 metros
Medium Hard Bean

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Nota: Informacion extraida de icafe.cr

En Costa Rica se han denominado las regiones cafetaleras que se pueden ubicar

geograficamente y cada una de estas zonas cuenta con caracteristicas especificas que les dan

ciertas singularidades a las plantas de café. Hay algunos nombres que tienen un

reconocimiento a nivel mundial por la calidad del café como lo son el cafe de Tres Rios o el

Tarrazu, tienen un alcance y una trayectoria de excelencia que posicionan al pais en los

ultimos afios dentro de los mejores del mundo.

A continuacion, un mapa sobre las regiones cafetaleras de Costa Rica.
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Figura 1. Regiones de Costa Rica

Fuente: ICAFE

Costa Rica es un pais pequefio en comparacion con otros paises importantes en la
exportacion de café, pero cuenta con 8 regiones cafetaleras muy distintas entre si, que le
permiten ofrecer una diversa calidad de tipos de café por las caracteristicas que ofrecen los
suelos. El café es un producto en el que las caracteristicas propias resultan ser la razén por la
que los expertos catadores, determinen la calidad o la especialidad que este tenga, eso es un

punto a favor de tener dentro del mismo territorio, tanta variedad de café.

Para esta presente investigacion es importante recalcar que la zona de mayor interés
a conocer es la region cafetalera de Guanacaste, en la que se ubica la Finca Los Angeles, en
el cantdn de Santa Cruz. Como regidn cafetalera, es posible que sea una de las que menos se
nombre constantemente, pero no significa que se dé menor interés o que tengan una menor
calidad con respecto a otras, posiblemente se da un efecto donde los cafetales no son tan

extensos como en otras zonas del pais.

Redilacg.org (2015) en la pagina web menciona claramente cada una de las regiones
cafetaleras del pais con sus caracteristicas y con respecto a la region de Guanacaste se

destaca:
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Esta region productora se caracteriza por el cultivo del café en pequefias zonas
distribuidas entre las provincias de Alajuela, Heredia, Guanacaste y Puntarenas. Las
areas cafetaleras se ubican en las zonas montafiosas donde la temperatura es méas
fresca y muy caracteristica de las cordilleras que conforman esta zona: Cordillera

Volcanica Central y Cordillera de Guanacaste. (parr.9.)

A pesar de que esta region cafetalera comparte con la region del Valle Central, las
provincias de Heredia y Alajuela, las caracteristicas de estas son muy diferentes, en especial
porque el café del Valle Central es ya bastante explorado. Este se le considera un café con
una industrializacion bastante importante, donde los volcanes Irazu, Poés y Barva juegan una
importancia muy importante de terrenos sembrados que tienen una relevancia histdrica
bastante amplia, en comparacion a las zonas de las provincias de Guanacaste y Puntarenas el

ICAFE (s.f.) explica detalladamente la division de las subregiones:

La Zona Guanacaste se subdivide en tres regiones: San Carlos y Sarapiqui ubicadas
entre los 600 y los 900 metros (1968 — 2953 pies) sobre el nivel del mar, La Peninsula
de Nicoya comprendida por los cantones de Hojancha, Nicoya, Santa Cruz y
Nandayure con alturas que van de los 600 a los 1000 metros (1968 — 3280 pies) sobre
el nivel del mar y la region que comprende los cantones de Abangares y Tilaran en la
provincia de Guanacaste y Monte Verde y Montes de Oro en la provincia de
Puntarenas, ubicados a una altura entre los 600 y los 1350 metros (1968 — 4429 pies)

sobre el nivel del mar. (péarr.8.)

Segun los datos que brinda el ICAFE sobre las subregiones en las que se divide la
region de Guanacaste, la altura es uno de los elementos que mas influyen en los sabores del
café, por ende, el hecho de que existan 3 tipos de alturas en una regién la hace bastante rica
por caracteristicas. La acidez es posiblemente una de las caracteristicas del sabor que mas
Ilaman la atencion a los paladares y la altura es uno de los factores que mas inciden en qué

tan acido puede resultar una taza de cafe.

La subregion de Santa Cruz se puede considerar una region en algunas partes bajas y
otras mas altas, dependiendo de la zona exacta si pueden existir diferencias entre los matices
que se puedan desarrollar. Donde una zona de baja perfectamente puede ser de alturas de 600

metros, mientras que otras de 1000 metros pueden ser consideradas medios o altas, estas se

52



pueden encontrar, aunque normalmente la zona se caracterice por su clima caluroso y

estaciones secas bastante importantes.

El proceso de crear una taza de café de calidad es un proceso que debe ser tomado
con mucha atencion, cada parte del proceso puede afectar de manera radical las
caracteristicas del café. La altura donde se ubique el cafetal tiene una incidencia radical segin
también se habla de café ardbica o robusta, después de este proceso es importante la

recoleccion donde se empieza cuando la cereza del café se encuentra roja.

Las condiciones climaticas son muy importantes para la siembra del café, en
ocasiones la altura puede ocasionar que cafetales terminen perdiendo mucha cantidad de
cultivo por grandes lluvias. Esto puede afectar a los caficultores, ya sea perdiendo parte de
la cosecha como también afectando el sabor final del producto, siendo esta una de las razones
que hacen que el café se vuelva un producto sumamente delicado en casi todas las etapas del
proceso, las paginas especializadas en el tema suelen explicar detalladamente los procesos

adecuados como la International Coffee Organization (s.f.)

Debido a que los granos de café tienen una textura porosa y esponjosa, pueden ser
contaminados con facilidad por hongos de tamafio microscépico, lo que hara que
tenga mal gusto o adquiera un fuerte olor y se deteriore rapidamente si se deja que se

ponga demasiado himedo. (parr.6.)

La humedad como menciona la cita anterior puede llegar a crear una serie de
afectaciones como lo son los hongos y estropear por completo una produccion, ademas de
tener en cuenta después a la hora del tostado del café puede ser un momento clave donde la
humedad también juega un papel fundamental. Muchas veces los expertos catadores pueden
encontrar dentro de los sabores del café, cuales fueron los problemas o errores que

provocaron que el producto terminara con sabores no deseados.

El proceso de secado es una de las caracteristicas que se resaltan del café costarricense
debido a que lo normal es utilizar un secado manual, al que se le llama secado al sol, es un
proceso que requiere altos niveles de dedicacion. Alrededor de 7 dias es lo que se calcula que

el café se mantenga en las bandejas al aire libre que usualmente les Ilaman secadoras de café

53



y también es normal observar secadoras mecanicas que pueden tener el café seco en alrededor

de un dia.

Se usan el tamafio, la formay el color para clasificar los granos después de que hayan
secado hasta alcanzar un contenido de humedad uniforme para su almacenamiento segin la
Organizacion internacional del café en su péagina web, para este momento el café ya fue
separado de cualquier residuo que puede venir con este como ramas 0 piedras. Para ese
momento, el café pasa por una de las partes del proceso que es sumamente delicado al cuél
se le llama el proceso de tostado, en el cual el grano pasa del color crudo a los granos de café

gue normalmente se le conocen.
Cafes Candelas (2016) menciona el proceso a la hora de tostar el café:

Las tostadoras aumentan la temperatura mientras que el café se mueve en su interior.
El calor, modifica el café de forma escalada: al alcanzar los 100 grados los granos
empiezan a dorarse, a los 180 ya desprende aromas intensos y adquiere un color
caramelo, a 215 grados se consigue un color castafio. Los granos deben enfriarse

bruscamente para fijar los aromas y para que no se pierdan los aceites. (parr.2016.)

En este momento de tostado el tiempo es fundamental, el proceso se vuelve muy
minucioso debido a que un exceso de tiempo podria dafiar el sabor del café, lo que se espera
evitar en cafés que tienen una alta calidad, es que en este momento se evite quemar acidos
que le dan sabor al café. Es normal que las marcas mas comerciales suelan aumentar el tiempo
de tostado para que algunos sabores no deseados de los granos de café no se muestren y en

ese momento evitar que salgan los sabores del café de baja calidad.

El café costarricense segiun el ICAFE posee gracias a su historia buenas
connotaciones, denominandose el mejor café del mundo, las razones en gran parte se deben
a que el 100% del café que se siembra en el pais es de la especie Arabica. Esto porque desde
1989 por medio de una Ley se prohibié la siembra de café de especie Robusta y se dejé de
cultivar los Catimores que son resistentes a la roya del café con la idea de preservar calidad

antes de llevar a cabo una gran productividad.

Incluyendo la idea de Anacafe (2019) de preservar un sabor y olor agradable el pais

decidié tomar este camino, ademas de sembrar las variedades Caturra y Catuai de la especia
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Arabica estos son consideradas las variedades que mayoritariamente tienen el potencial para
un posicionamiento de venta. Existen otras variedades que suelen ser bastante conocidas
como lo son la Geisha, Anacafé 90 o Costa Rica 95, que son los famosos hibridos entre

variedades arabicas.

Esto ha llevado a que Costa Rica tenga un nivel muy alto de reconocimiento por su
produccién de café, en especial al que se dedica a exportar este le brinda una carta de
presentacion muy positiva para la venta en el extranjero. Una de estas se puede considerar
que ha permitido una especializacion bastante importante a resaltar con prestigio a nivel
mundial, gracias a la excelencia de la taza de café segin Valencia (2017) la calificacion del
café es:

Todos los granos de café se pueden clasificar sobre 100. Este proceso de calificacion
se llama “catacion”. Y de acuerdo con Specialty Coffee Association (SCA), el café

de especialidad es café Arabica con una puntuacion de taza de 80 + puntos.

Un café de especialidad tiene que poseer estos aspectos para poder ser considerado
dentro de esta categoria, muchas veces los consumidores no conocen una real diferencia entre
ver un empaque que se le llame gourmet a uno de especialidad. Muchas veces un café llamado
gourmet puede ser mal interpretado como un café de una muy alta calidad, pero la realidad
es que, entre este y uno de especialidad posiblemente se encontrard una diferencia bastante
grande en el precio.

El café debe haber sido catado por un Q grader certificado. Ademéas de
eso, demasiados defectos en una muestra de los granos de café verde, sin tostar se
descalifica automéaticamente del estado de especialidad menciona Valencia (2017). Es
parte de las caracteristicas que se tienen que poseer para poder llegar a tener este grado
de especializacion, lo que significa que todo el proceso explicado anteriormente tiene

una relevancia para ese producto final pueda tener una puntuacion mayor a 80 puntos.

Segun el Coffe Quality Institute (2014) un Q grader son las personas que han
pasado por un riguroso proceso de aprendizaje, un entrenamiento que le permite tener

un amplio conocimiento, se especializan en Q Arabica y Q Robusta. Estos grados lo que
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permiten es especializar las habilidades para los profesionales del café en todo el mundo,

se deben pasar por 19 pruebas para lograr ser un catador certificado.

Existen otro término relacionado al café de especialidad, asi como el café gourmet
que puede o no ser un café de especialidad también se debe introducir el término café de
la tercera ola. Es posible que un café de especialidad sea un café de tercera ola, pero para
esto se necesita de una capacidad de cercania con el consumidor final, posiblemente es
una de las formas que, en la actualidad para hacer llegar informacidn, incluyendo el

proceso de trazabilidad antes mencionado.

Tratando de aclarar los términos de café de especialidad y lo que le rodea Dobai
(2017 citado por Valencia, 2017) habla sobre la tercera ola entrevistando a cofundador

del servicio de suscripcién de café Bean Bros:

El café de la tercera ola puede ser el movimiento que da sentido al café que estas
bebiendo. Puedes saber donde crece exactamente el café, quiénes son los
agricultores, qué método de procesamiento utilizan después de la cosecha. Te

cuenta la historia que hay detras del café. (parr.15.)

Se podria decir que el café de tercera ola es aquel que le hace llegar al consumidor
final estas caracteristicas del procedimiento de creacién del producto, por lo que, un café
de especialidad se ajusta muy bien al tipo de consumidor que le interesa los temas que
vienen a través de este. Uno de los puntos de interseccion entre el café de especialidad
y la tercera ola que genera un valor mayor es la integracion de la sustentabilidad a este

proceso.

Y este es uno de los factores mas importantes que siempre hay que considerar a
la hora de vender un producto, entender a qué tipo de persona se le va a hacer llegar un
determinado producto. Existe un método para comprender por qué un café de
especialidad es compatible con los cafés de tercera ola y con cafés con certificaciones

de sustentabilidad y a eso se le debe al consumidor final.
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Es necesario aclarar el término econdémico de consumidor, por lo que, Ramos,

Avila, Flores y Rojas (s.f.)

Es la persona que satisface sus necesidades o deseos al adquirir un producto que puede
ser tangible (producto) o intangible (servicios). Este concepto no debe confundirse

con el de un cliente, que es un comprador que ya tiene una relacion con un proveedor.
(p1.)

El consumidor de café suele ser una persona muy exigente con el tipo de producto
que se le hace llegar, en especial si son europeos, de paises como Reino Unido, Francia o
Alemania. También se puede considerar que a estos paises se les denominan consumidores
de café, a lo contrario que seria paises productores de café como los vendria siendo Costa
Rica, Colombia o Brasil.

El Financiero (2012) en una de sus notas discute las caracteristicas de los productores,

donde se menciona que:

Los productores basicamente se caracterizan por conocer del bien o servicio que
desarrollan. Quizés lo han producido por afios y saben al detalle de los aspectos
técnicos del mismo; pero no van mucho mas alla. Este conocimiento probablemente
hasta facilita el generar cierta capacidad de desarrollar variantes interesantes para el

mercado alrededor de “ese” producto. (p.2.)

Para el presente trabajo es importante conocer el significado de productor debido a
que es el termino indicado para referirse al caficultor, es importante aclarar que la idea de un
agricultor que si bien es una persona que trabaja con los productos agricolas, el término
productor pasa a tener un cierto peso de experiencia. En parte también sirve para aclarar la
idea de pais productor de café, en el que se refiere a un pais que ya tiene todas las

caracteristicas a nivel de sector productivas capaces de exportar el producto.

La produccion de café es parte definitiva de la historia de Costa Rica, en la que el

analisis del cultivo de café se ha vuelto cada vez mas especializado considerando las crisis
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cafetaleras que se mencionaron anteriormente en el trabajo, muchos pequefios productores
han nacido a partir de estas oportunidades. ElI encadenamiento que existe entre todo el
proceso se vuelve cada vez mas valioso, hasta poder mencionar que se le considera un cluster

de café.

Para comprender la actividad productiva del café hay que entender que, asi como
existen clusters de informatica o a nivel de negocios, el encadenamiento productivo que surge
araiz de este, se puede explicar a través de las ventajas competitivas que se han generado en
gran parte por las virtudes del café costarricense. Aunque el pais espere convertirse cada vez
menos dependiente de la agricultura, toda la industria que ya existe detras del café es

altamente parte de la economia costarricense.

Alvarez (2016) es uno de los que menciona como segln el profesor Porter de la
Universidad de Harvard explica que la ventaja competitiva del pais es preciso considerar que
la actividad cafetalera como un gran encadenamiento productivo cominmente llamado un
cluster. En este se le da seguimiento a la actividad conforme pase el tiempo y al mismo
mantiene los niveles de competitividad, ademéas de la gran cantidad de empresas que se

relacionan con la produccion.

El café a nivel internacional es uno de los productos mas populares esto le ha
permitido al mercado tener formas de venta muy diferentes a otros productos, dentro de esto
se encuentra el término, precio c. Este concepto tiene una historia que permite entender gran
parte de lo que productores de café viven en el dia a dia, el precio ¢ para la economia es una
de las maneras en que un mercado se acomodo para llevar a cabo la venta de un producto,
distinto a como se comercializa la gran mayoria de producciones, segun Boydell (2018)
explica qué implica al precio c:

El Intercontinental Exchange (ICE) es un operador de bolsa importante con base
en la ciudad de Nueva York. El precio comercial del Arabica en el ICE se conoce
como Precio C vy esta cifra influye en el precio del café. Todo el café se trata

como una materia prima, sin importar el origen u otros factores. Incluso, los
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precios del café de especialidad generalmente estan vinculados con el Precio C

y, ademas, reciben un premio. (parr.5.)

Es importante aclarar que el Precio C se le conoce al precio al que se vende el
café ardbico, como el que se encuentra en Costa Rica, por este medio se entiende cémo
es el funcionamiento de la oferta y la demanda del café. Una de las caracteristicas es que
mercado C es el nombre con el que se le denomina al mercado del café, haciendo

referencia a este producto en especifico con las cualidades que posee.

Una de las cualidades que hacen que el Precio C sea tan importante es el hecho de
que existen los contratos a futuro que vienen siendo la forma en la que se maneja la venta de
café. Esto puede llegar a generar una inestabilidad en los precios del producto, se vuelve un
negocio muy dependiente de la cantidad de café que se coseche y al mismo tiempo crea una

idea a favor de quienes puedan comprar estos contratos a futuro.

Para Maccuaig (2021) el precio c es el precio de intercambio, donde las transacciones
son realizadas en tiempo real por medio de personas que compran y venden contratos en una
bolsa que les facilita la compra y la venta. Cuando hay exceso de oferta ya sea por cualquier
razon que sucediera, el caficultor siempre tiene un comprador, porque la bolsa siempre

comprara café y siempre debera tener café para vender.

Boydell (2018) da una explicacion de como se desarrolla los contratos a futuro y del
desarrollo del mercado:

Los contratos de futuros son basicamente promesas de compra de café en una fecha
futura al precio que se establece hoy. En un contrato de futuros, el precio acordado
estd basado en el precio pronosticado para la fecha de entrega. Por lo tanto, la
especulacion determina gran parte del precio. (parr.10.)

Estos contratos a futuro es lo que hace que el mercado se vuelva un tema de ganancias
para un comprador, porque de este modo la especulacion es la que determina el precio del
café. Lo que mueve este mercado es la subida o la baja de precios que puede hacer que ese
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contrato a futuro haga que una persona gane o pierda dinero en comparacion a el que este en

algin momento lo compro.

Las oportunidades de poder tener una ganancia o una perdida son dependientes del
precio que tenga el café, una persona al ver que un precio sube, puede optar por vender el
contrato a futuro a alguien que esté interesado antes de que este venza para buscar una
ganancia a esa compra. Otros podrian estar interesados en comprar este contrato, ya que, este
precio podria seguir subiendo y de esta forma podrian evitar comprar el café unos meses

después mas caro de lo que podria comprar ese contrato en el momento.

Pero la persona que compra este contrato de café, tiene que estar consciente de que
tiene responsabilidades que asumir bajo la compra del contrato a futuro, quiza la mas
importante es que en el momento de vencimiento, cuando llegue la fecha este tiene que
asumir el recibimiento del café verde acordado. Esto es uno de los papeles que juegan en el
Mercado C, considerando que, si solamente se espera vender y comprar para obtener
ganancias se puede correr un riesgo de no tener una capacidad de recibir una cantidad de

café, por no lograr las ventas de contratos a futuro esperadas.

Una de las partes mas importantes del Mercado C son las bolsas que intermedian las

transacciones, Davila-Hermeling (2021) aclara lo siguiente:

Existen mas de 300 bolsas de valores en todo el mundo, pero solamente tres de ellas
comercian Futuros de café: Futuros de Café “C” o Arabica, en la bolsa denominada
Intercontinental Exchange, (ICE, por sus siglas en inglés) en Nueva York, y Futuros
de Café Robusta en Intercontinental Exchange Europa (LIFFE) y Futuros de Café
Arébica 4/5 y 6/7 en la Brasil Bolsa Balcao. (parr.12.)

Estas bolsas usualmente tienen como objetivo el sacar una ganancia proveniente de
las transacciones que se realizan a diario y en todo momento, estas son de origenes privados,
pero lo que buscan es que los usuarios tengan plataformas seguras. En esto es que se basan
para poder brindar este servicio, anteriormente se aclar6 la existencia de la bolsa ICE, esta es
particularmente importante porque es la que maneja los precios del café arabica que es la que

mas incumbe a Costa Rica.
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Davila-Hermeling (2021) explica que existen tres tipos de mercados donde no
solamente el llamado por subasta que se refiere al de bolsas anteriormente mencionado, sino
que también existen los mercados directos que vienen siendo més sencillos donde el precio
es determinado por un comprador y un vendedor de acuerdo con la oferta y la demanda.
También se encuentra el mercado intermediado donde algin ente posiblemente financiero

intermedia para crear una fijacion de precios.
El experto en mercados financieros Raul Canessa (2021)

El diferencial o spreades la diferencia entre el precio de compra y el precio de venta
de un activo o valor como una accion, un bono o materias primas, como el café y que
ofrece el corredor a sus clientes. Esto se conoce también como Spread Bid-Ask.
(pérr.15.)

El bid y el ask son la manera en que se le llama a los que estan dispuestos a comprar
y los que estan dispuestos a vender, siendo los que crean la dinamica del mercado, donde los
bid ponen un precio y los ask ponen otro hasta que alguno baje o suba el precio aceptando
una oferta. Muchas veces esto depende de los que se especule en el futuro, es muy diferente
el precio si se va a proveer un aumento en las cosechas o si en dado caso podria existir menos

café en el mercado.

Canessa (2021) también afiade en su articulo datos histéricos que son recalcan la
importancia que ha tenido el café a lo largo de los afios como un mercado, el Mercado de
Futuros de café en Estados Unidos crearon el Coffee Exchange de Nueva York al cuél se le
pidié que pusiera los precios de la industria con un orden como objetivo, esto para los afios
de 1882. También afiade que en la actualidad gracias a la transparencia que brindo este
sistema con un orden a nivel internacional, se crearon otros mercados de futuros en NYSE
Euronext (Euronext), New York Mercantile Exchange (NYMEX), Intercontinental Exchange
(ICE) y Tokyo Grain Exchange (TGE).

La historia del café a nivel comercial es bastante interesante, cuando se entiende la
importancia de un producto dentro de las actividades diarias, anteriormente se mencioné un

poco de la historia del café a nivel economico y costarricense. Una de las caracteristicas del
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café es que tiene su propia evolucion a diferencia de otros productos que se mantienen como
un fruto o un producto en especifico, la pasion que existe por esta bebida le ha permitido
experimentar cambios propios a través del tiempo tomando en cuenta como cada vez el

mercado fue mas cotizado en mas bolsas y servicios financieros.

En la historia del café se pueden encontrar clasificaciones por épocas a las que se les
Ilama por Olas del Café, en donde cada una tiene caracteristicas que las distinguen entre cada
una de ellas. Existen autores que las clasifican de maneras distintas, pero si se puede
encontrar entre ellas ideas destacadas que significan cambios importantes dentro del

comportamiento de los consumidores y opciones de café.

La primera ola de café de acuerdo con José Luis Araque (2020) empieza en 1475 en
Constantinopla en lo que actualmente seria Turquia en lo que seria Estambul, cuando llega a
Europa el café y se empiezan a crear las primeras cafeterias, Kiva Han fue la primera
conocida en esta ciudad. Asi que se plantea que la primera ola de café empieza con que el
consumidor tiene ahora un establecimiento en el cual pasa un tiempo normalmente hablando,

iniciando en el mundo islamico.

Basicamente lo que define a esta ola es la innovacion de tener un lugar destinado al
consumo de esta bebida, en donde las personas solian crear conversaciones importantes o
solamente por una cuestion de tener un lugar donde pasar un rato. Los europeos fueron cada
vez mas adoptando esta idea y la hicieron como parte de las costumbres volviendo esta

experiencia como el inicio de la historia del café y las cafeterias.

Existen otras opiniones un poco distintas sobre todo en la primera ola con respecto a
cuando empez0, por ejemplo la pagina web de Tierra y Nube Café Sabor Selecto (2021) con

el fin de explicar el inicio de la primera ola menciona:

Segun Trish Rothgeb del Coffee Quality Institute, esta ola se dio a partir del siglo
XIX, cuando en el mundo comenzo a darse cuenta del potencial de esta bebida y
apreciar ain mas la infusion, que se volvié una mercancia importante. Aungue esta
primera ola detono a partir de la invencion del café soluble en 1881 por el francés

Alphonse Allais, siendo nescafé quien desarrollo un proceso de refinacion mas
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avanzado lanzando el famoso café soluble a partir de 1938. En esta primera ola no
importaba la variedad del grano, su calidad ni su origen, solo esa dosis de cafeina que
producia la bebida al consumirla. (parr.2.)

Esta forma de ver la primera ola es quiz& una de las mas conocidas, debido a que
incluye marcas de café que tuvieron un peso enorme y que hasta el dia son gigantes del
producto a nivel mundial. El hecho méas importante a recalcar de la cita anterior es la nula
importancia por parte del consumidor de buscar un café de calidad, no era una de las
prioridades tanto de la época, como la idea de tener café rapido de hacer como lo fue el café

soluble.

Una de las ventajas del café soluble es que su sabor pierde gran parte de los acidos y
sabores que en un final son los que generan una experiencia Unica en cada taza de café. Este
proceso es conocido porque gran parte del café que se dedica a este tipo de infusion es posible
el peor café de toda una cosecha o simplemente café de mala calidad que se dedica a este tipo
de venta, si bien existen una gran cantidad de marcas que venden diferentes tipos de cafés
solubles, algunos con sabores extras, definitivamente Nestlé posee un poder en conjunto con

su historia que da de qué hablar.

La pagina de National Geographic (2018) hace un recorrido por la historia del café

soluble y recuenta que:

En 1929, Louis Dapples, por entonces presidente de Nestlé, recibié una propuesta
interesante por parte de su ex empleador. Después de la crisis de Wall Street y el
colapso de los precios del café, el banco tenia grandes cantidades de café sin vender.
Estos estaban guardados en algunos depdsitos en Brasil. Es por ello por lo que se le
consulté a Nestlé si era posible transformar este café en un «cubo de café soluble»

que pudiera ser vendido a los consumidores. (parr.2.)

A pesar de que se habla de que posiblemente la primera ola del café es una de las
basicas, no deja de ser importante el hecho de que posiblemente para la época la rapidez con
gue se creaban los alimentos. Cuando para esa época especialmente en Estados Unidos y

Europa las innovaciones de electrodomésticos hacian volver los instrumentos mas
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[lamativos, el hecho de poder crear un café de una forma rapida como lo es un café

instantaneo definitivamente marco un antes y un después.

Esto tambien ayudd a sostener el café de mala calidad por mucho tiempo, no parecia
necesario cambiarlo y al mismo tiempo el mercado seguia en pie, mas bien este tipo de café
se volvid un negocio, ya no solamente fue una solucion para gastar el café que no se vendia.
Ya aqui se puede introducir al café de la segunda ola, en donde se puede denotar el cambio

existente entre el de la primera y la segunda.
En caféemalist (s.f.) destacan este tema directamente de la segunda ola:

Esta ola ocurrid, principalmente, a causa de que los consumidores de café empezaron
a apreciar mas el café y, en consecuencia, comenzaron a exigir no solo un café de
mejor calidad, sino también conocer de donde provenia el grano del que tomaban la

infusion. (parr.20.)

El principal protagonista de esta ola son las famosas cafeterias de Starbucks, donde
estos entendieron que habia que volver que crear un cambio en la forma de tomar esta bebida.
Posiblemente en la actualidad existan una gran cantidad de estudios de marketing que se
refieren a todas las estrategias de marketing que la han llevado al éxito y quizas una de las

marcas mas reconocidas.

Pero en el momento en lo que ellos se concentraron fueron en ofrecer una experiencia
social diferente a la que estaban acostumbradas las personas en estos afios, cafemalist (s.f.)
menciona que para 1970 fue cuando Starbucks empezé a crecer y es cuando se identifica la
fecha de la segunda ola del café. Los consumidores se empezaron a interesar mas en el tipo
de café que estaban tomando, exigiendo niveles de calidad, lo que en la primera ola no

sucedia.

Ademas de empezar a buscar un café de calidad, se empezé a dar una importancia a
la procedencia del café, esto dio paso a tener una mayor apreciacion del café que las personas
optaban por comprar y en qué ambientes lo consumian. Esto creo una gran revolucion a la

cultura del café, incluyendo el cambio de las cafeterias en disefio, haciendo que fuera un lugar
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de reunion al que las personas llegaran especificamente a tomar café, esto le permitio a

Starbucks abrir una gran cantidad de cafeterias especialmente en Estados Unidos.

Cafemalsit (s.f.) concuerda con la importancia de Starbucks para el mundo del café y
la segunda ola y caracteriza que, ademas, el hecho de mejorar la experiencia dentro de las
cafeterias también funcion6 como estrategia para justificar los precios que comenzaron a
aumentar a causa de la mejor calidad del café. También incluyendo la idea de que se
empezaron a introducir méas bebidas de diferentes tipos a base de café, como lo son los
frapuccinos con diferentes sabores, esto también incluyo la importancia del barista para una

cafeteria. (parr.24.)

Esto da paso a la tercera ola, que anteriormente en la investigacion se usé el término
y esto es porque el café de tercera ola estd directamente relacionado a esta etapa historica,
aqui hay que comprender que en realidad ya no solo es importante la taza de café, si no todos
los factores que vienen por detras. Donde se encuentra a un consumidor sumamente
consciente de lo que va a comprar y le da una importancia a todo el proceso que hay por

detras de su taza de café.

De acuerdo con la pagina de Café tierra y nube (2021) la tercera ola se caracteriza

por:

Esta ola ha venido creciendo con el aumento de verdaderos amantes del café quienes
se han vuelto mas sofisticados al exigir mas informacidn sobre el origen del café, la
variedad, altura, proceso de cultivo, procesamiento e incluso la marca. Esto ha hecho
que también haya formacion de nuevos baristas profesionales, que se tomen en cuenta
la importancia de la trazabilidad del grano, el comercio justo con los cafeticultores,

los tostadores de café entre otros factores claves. (parr.4.)

Aqui se toma en cuenta a los caficultores, a la sustentabilidad, las practicas sostenibles
que sean aplicadas al café, la idea de que cada tipo de método para crear la infusion del café
es distinto y da caracteristicas finales distintas a la bebida, crean valores agregados a la
bebida. La preparacién se vuelve esencial para que el café se vuelva una experiencia digna
de los paladares mas conocedores o de los amantes del café, en especial después de la

tendencia de buscar cafés de especialidad.
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Cafe de Finca (2018) deja claro que "es un concepto acufiado en 1999 por Timothy
Castle, en referencia al foco en calidad y sobre todo en relacion con el fenémeno que se vivio
en Estados Unidos a partir de 1990 con la aparicion de los microtostadores™ (péarr.6.). Este
término de tercera ola se sigue usando en la mayoria de los cafés de la actualidad que cumplen
con las caracteristicas debidas, gran parte de la historia de las olas del café depende de lo que
sucediera en este pais norteamericano y existe una clara diferencia entre estos mismos

eventos entre los paises consumidores y productores de cafe.

La idea de microtostador resulta importante debido a que gran parte del café se
produce en grandes escalas y esto en la tercera ola no es exactamente lo que el consumidor
busca, por lo que, el microtostador se vuelve esencial para esta practica. Forum Café (2019)
indica que estos lugares son donde se tuesta el café de forma artesanal y se comercializa de
forma directa a los clientes, cada vez mas baristas ofrecen una experiencia mas Unica y por
la misma razén buscan un café que ellos puedan manejar a su gusto y que no sea un producto

comercial y esto empieza a incluir cada vez mas cerca al caficultor del consumidor final.

Tomando en consideracion que las olas del café estdn ligadas a las modas
estadounidenses, no significa que en todo el mundo se vivieran de la misma forma,
posiblemente la importancia recae en que EEUU es el principal importador. Cualquier
situacion que se dé en este pais definitivamente afectard a los paises productores, si la
demanda de café de tercera ola crece es posible que la forma que impacte a paises productores

sea adaptandose a esas caracteristicas y no tanto al movimiento como tal.

En la actualidad se ha empezado a hablar sobre la posibilidad de la existencia de una
cuarta ola de café, esta idea no estd apoyada por muchos expertos ain, Valerio (2021)
menciona que su posible desarrollo empez6 en el 2010 cuando el café se volvié un objetivo
de observacion. Para la preparacion del café se empezo a describir de manera mucho mas
detallada incluyendo los procesos quimicos, la calidad del agua y la participacion del CO2

en el proceso de elaboracion del café.

Esta cuarta ola seria muy exclusiva, por las razones que mencionaban anteriormente
la tercera ola no sea una forma de consumir el café en muchos paises, por ejemplo, en el caso

de Costa Rica es de conocimiento que existe, pero si se conoce de un consumidor mucho mas
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educado. Uno de los puntos es que como pais productor y pais en vias de desarrollo la cultura

del café no ha llegado a tener el mismo impacto que en EEUU o los mismos paises europeos.

Uno de los factores que se toman en cuenta para la inclusion de la tercera ola en Costa
Rica, segin Madaro (2018) "ahora estan surgiendo tiendas y tostadores de la tercera ola,
principalmente en San José, la capital. Encontraras café de especialidad en tiendas de café y
restaurantes, nuevos métodos de preparacion y cafés de microtostadores para el consumo en

casa" (parr.22.)

Considerando que en Costa Rica cada vez mas se ha especializado en la produccion
de café, como se ha mencionado en la investigacion con el objetivo de que la mayoria de los
productores tengan un nicho de mercado al cual vender, también ha hecho que el café tenga
de especialidad también tenga un mejor alcance a nivel nacional. En el pais se pueden
encontrar gran cantidad de variedades de café, lo que también permite que exista mayor

acceso a que cada vez mas interesados en el café o baristas tengan la posibilidad de obtenerlo.

Pero existe un proceso historico distinto de acuerdo con Madaro (2018) en definitiva
existe una gran diferencia entre los procesos de cada una de las olas del café, esto
considerando que la primera ola tuvo un desarrollo desde la introduccién del café después de
1820, era una bebida que se volvié de facil acceso. Uno de los puntos mas importantes es que
a finales del siglo XIX el café se empezd a vender en lo que se le conoce pulperia ya
preparado y para llevar, normalmente café rechazado para exportar ademas de que menciona
una diferencia de olas, en donde en la primera ola costarricense, se asemeja a la tercera ola
estadounidense, debido a que los anuncios se enfocaban mas en los locales donde se

compraba el café tostado o molido, en lugar de anunciar el producto.

La segunda ola costarricense no evolucion6 de la misma forma caracteriza Madaro
(2018) donde el producto se le consideraba de baja calidad y aunque marcas fueron
ofreciendo mayor calidad, la diferencia nace en que no se introdujeron las grandes marcas
internacionales. Una de las caracteristicas mas importantes, resulta influenciada de que a
diferencia de otros paises donde se empezaron a crear los cafés, en Costa Rica esto ya sucedia

como punto de reunién en lo que se le conoce como sodas.
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Con forme pase el tiempo es posible que cada vez mas la cultura del café se vuelva
parte de la vida del costarricense, también tomando en consideracion que los cafés de
especialidad tienen un precio més elevado dependerd de la capacidad adquisitiva de la
poblacién en los afios venideros. Entre mas costarricenses se muestren interesados en
aprender e informarse mas posibilidades existen de que la tercera ola de café se expanda a

mas personas en el pais.

En la actualidad se pueden encontrar diferentes tiendas de renombre y la presencia de
Starbucks también afiade un avance dentro del mundo del café para el pais, esto ha
desarrollado un punto de diferenciacion entre esta marca y el café comercial a la que ya la
mayoria estaba acostumbrada. Es una marca que a partir de su prestigio cambia la perspectiva
de las personas a considerar pagar por la calidad de un café y la experiencia que esta conlleva
tomando en cuenta que el costarricense esté acostumbrado a que el café sea una bebida de

bajo costo.

Sin embargo, cabe recalcar que en Costa Rica existen diferentes formas por las que
tanto el Estado y la sociedad que lo forma se han preocupado para que existan medidas
estrictas conforme a la produccién, que ayudan a que los cafés comerciales también posean
ciertos estandares. Por un lado, cabe mencionar que el café en Costa Rica tiene un ente
publico rector de la caficultura costarricense, que en gran parte ayuda a promover buenas

practicas dentro de la industria cafetalera a nivel nacional.

Segun la pagina del ICAFE (s.f.) sus objetivos son fundamentalmente basados en los

siguientes:

e Promover un modelo de produccion Gnico y equitativo entre los Productores,

Beneficios, Tostadores y Exportadores nacionales.

e Apoyar la produccion, proceso, exportacion y comercializacion del café

costarricense.
e Promover el consumo nacional e internacional de nuestro café.

o Investigar y desarrollar tecnologia agricola e industrial.
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« Aprobar un precio minimo justo que debe pagar el Beneficio de café al productor de
este. (parr.2,3,4,5,6)

Se cre0 en 1933 bajo la idea de garantizar la regulacion del café a nivel nacional, es
una de las muestras de la importancia del café para la sociedad costarricense, donde existe
una institucién pablica que sea garante de la calidad del café. También es importante
mencionar, que gran parte de lo que promueve el ICAFE tiene a ser en conforme a la linea

de actividades sostenibles que sean de valor también para la venta del producto.

Una de las particularidades de esta institucion es que funciona como un vigilante del
cumplimiento de, por ejemplo, el pago justo de precios a los caficultores, lo cual puede ser
un poco complicado considerando que muchas veces los beneficios de café se pueden
aprovechar de las situaciones de los caficultores. Para eso, se mantiene la Ley 2762 que
especifica las potestades del ICAFE y de gran parte del papel que este tendrd dentro de la

actividad comercial.

Mas alla también del rol que tiene a nivel nacional, el ICAFE es un ente bastante
unico a nivel mundial, este porque también se encarga de promover el producto a nivel
internacional. permitiendo que se cree una seguridad bastante importante por parte de los
paises compradores, ya que, el ICAFE guarda muestras del café de exportacion y este genera

confianza y garantiza calidad a los interesados en importar café costarricense.

Es de interés rescatar el papel que juega la Ley 2762 para el desarrollo de la actividad
cafetalera, entendiendo que esta ley se vuelve esencial para que los objetivos de la industria
del café se guien conforme a las necesidades del pais. No obstante, aclara de interés publico
toda relacion que exista entre la ley y del café costarricense, donde se menciona produccion,

elaboracion, mercadeo, calidad y prestigio.
La Ley 2762 (2020) menciona en su primer articulo:

Acrticulo 1- Esta ley tiene por finalidad determinar un régimen equitativo de relaciones
entre productores, beneficiadores y exportadores de café, que garantice una
participacion racional y cierta de cada sector en el negocio cafetalero y, por objeto,

todas las transacciones con café producido en el territorio nacional.
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Este refleja en gran parte del interés de promover y proteger por parte del Estado a la
actividad cafetalera, en especial a los productores que usualmente se suelen encontrar en
desventaja. Es una ley que se caracteriza por buscar el bienestar del caficultor, entiende las
actividades comerciales de café como parte importante de la economia costarricense y por

ende un punto muy importante la busqueda de aplicaciones tecnoldgicas e innovacion.

De acuerdo con la ley hay términos que se basan en la legitimidad de una persona que
posea, por ejemplo, un beneficio de café conforme tenga todos los alegados propios a esa
figura. Por ejemplo, la aclaracion de qué es un beneficiador de café, como aquella persona
fisica o juridica que se encuentre inscrita en un registro correspondiente del ICAFE y que

reciba, procese o venda segun la ley.

La Ley 2762 (2020) también busca dejar claro estandares obligatorios conforme a la
actividad cafetalera como:

Acrticulo 13- EI café se recibira en los beneficios o sus instalaciones en medidas de un
doble hectolitro (0,40 m3). Esas medidas deberan ser debidamente marcadas con el
sello del Instituto del Café de Costa Rica (Icafé); igualmente lo seran las medidas

usadas para recibir el café a los recolectores.

Bajo este articulo los beneficios y los recolectores asumen responsabilidades que se
vuelven necesarias para una sana convivencia entre compradores y vendedores, asi como de
los recolectores que viene siendo otra figura de suma importancia en el mundo del café. La
ley sefiala que un recolector de café es todo aquel que por voluntad propia se considera un
trabajador agricola ocasional, esto a que las cosechas de café tienen temporadas y no son
trabajadores regulares.

También se hace parte la aclaracion de los cafés de altos estAndares que para este caso
se les conoce como cafés diferenciados, a este le define como aquel que lleva ciertas
caracteristicas de calidad, origen o particularidad existente para el café. Crean una diferencia
entre lo que seria el café convencional al cual se le brinda el trato normal, mientras esté

inscrito correctamente en el ICAFE.

Acrticulo 31- Cada firma beneficiadora podré tener las lineas de café diferenciado que

desee, siempre y cuando demuestre que tiene capacidad para recibirlo, procesarlo,
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transportarlo y almacenarlo por separado, segun los estudios técnicos realizados y

autorizados por el Instituto del Café de Costa Rica (!cafe).

Se aclara que el café diferenciado se comercializa de manera separa al café comercial,
a este se le considera que debe ser tratado de manera especial. Esta parte de la ley toma en
consideracién que los cafés de especialidad deben contar con descripciones distintas a las
que se posee el café normalmente, en parte se puede considerar una forma bastante formal
de cuidar las plantaciones de este tipo, considerando también las reglamentaciones

correspondientes a este.

El capitulo I establece los contratos de exportacion, en el articulo 95 y 96 hablan sobre
las negociaciones de café para exportacion donde los contratos escritos deben ser inscritos
en el ICAFE. Los contratos de compra venta de café para exportar deben ser aprobadas por
esta misma institucion siendo asi definitiva su transaccion, esto genera que gran parte de las

compras tengan un control bastante estricto y regulado.

Esto es parte de lo que se puede encontrar en la ley costarricense que regula y dirige
la actividad cafetalera, en gran parte se puede denotar como se encuentra incluido el cuido
de las exportaciones y de los caficultores. Costa Rica entiende que para el buen
funcionamiento de la actividad cafetalera se necesita de lineamientos claros y bases en las
que los actores de la industria se puedan movilizar y crear un encadenamiento entre ellos que

les permita tener éxito.

En esta area también se pueden encontrar las certificaciones, a las que una marca
podria acceder gracias a los estandares que posea el producto, en este espacio es necesario
comprender que no todos los cafés logran alcanzarlas y que existen productos comerciales
que pueden ser engafiosos en sus etiquetados. Por eso, forma parte de la educacién del
consumidor que esté interesado en el café comprender qué hay detras de certificaciones de
calidad como la carbono neutralidad, uno de estas que viene siendo una muy importante para

la investigacion es la NAMA.

De acuerdo con la pagina de National Appropriate Mitigation Actions Café de Costa

Rica (s.f) el programa NAMA toma en cuenta:
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Costa Rica se ha fijado el objetivo de convertirse en carbono neutro para el 2021. Por
lo tanto, ha establecido una serie de Acciones de Mitigacion Nacionalmente
Apropiadas (NAMAs por sus siglas en inglés) para apoyar los esfuerzos del pais en
atacar el cambio climético y encontrar su propio camino hacia un desarrollo bajo en
emisiones. Dado que la produccion de café es parte integral de la historia e identidad
de Costa Rica y aporta el 9% de las emisiones nacionales de GEI, se desarroll6 un
NAMA para el sector. (parr.1.)

Por medio de proyectos como este es que Costa Rica cuenta con la posibilidad de
acceder a informacion que sea aplicable a diferentes proyectos con la capacidad de
rentabilidad. El aporte de las instituciones como el ICAFE, el Ministerio de Agricultura y
Ganaderia y el Ministerio de ambiente y energia, conforman un eje de accion que permite el

entendimiento de la aplicabilidad de un proyecto como el NAMA Café.

El NAMA Café busca consigo la aplicacion de las mejores préacticas que se puedan
aprovechar para la siembra del café, en las que se puedan recrear cada vez mas en diferentes
proyectos de la industria cafetalera, esto en beneficio del ambiente. Sienta las bases para
entender la aplicabilidad de este programa a un producto, la idea de que los proyectos se
vuelvan negocios rentables a raiz de comprender la importancia del cuido del medio

ambiente.

Un aspecto que usualmente se tiene que tomar en cuenta con este tipo de productos
son los certificados de denominacién de origen, que en muchos casos en el que verifica la
procedencia de un determinado producto. En el caso del café es muy utilizado porque ayuda
a identificar la zona de la cual proviene y le da garantia al comprador de que ese café en
especifico no pertenezca a otra zona cafetalera.

Uno de los més representativos del café en la actualidad se le brindé a Café Tarrazu,

segun Agencia EFE (2019), esto significa que:

La denominacion reconoce el origen y la calidad del café producido en los tres
cantones de la Zona de los Santos (Tarrazl, Dota y Leon Cortes), situados en el
sureste de San Jose, y ademas brinda seguridad juridica y proteccion a los productores

para que la marca no sea utilizada por terceros sin autorizacion. (parr.2.)
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Este provee seguridad y es una forma en que los nichos de mercado en el exterior
tengan una garantia de la compra, una denominacién de origen resulta muy provechosa para
los productores de café. Uno de los beneficios que trae consigo este tipo de certificacion es
el reconocimiento a nivel internacional de la marca, considerando que el café de esa zona

especificamente tiene un gran impacto dentro del mundo del cafe.

Se puede encontrar que existen variedades de oferta de café en el que se pueden
encontrar las diferentes marcas de pequefios lotes o un poco mas comerciales del café de esta
zona, una de las caracteristicas mas importantes es que normalmente, el café de mayor
calidad usualmente proviene de pequefios microlotes. Estos vienen siendo una idea similar
al microbeneficio del que se menciond anteriormente, esto se debe a que los cafés de

especialidad suelen ser producidos en cantidades pequefias.
Inacio Pires (2021) en su articulo describe lo siguiente:

Las dos principales caracteristicas que comparten los Micro Lotes y los Nano Lotes
son la alta calidad y su disponibilidad. Los Micro Lotes, en concreto, son cafés de
excelente calidad, y los Nano Lotes, probablemente, son todavia mejor. Ademas,
ambas producciones tienen disponibilidades limitadas. Los micros que pueden
representar a un productor o varios, a una finca o una porcion de finca, no suelen
superar los 20 sacos de produccion, mientras que la cantidad maxima para un Nano

Lote es de 5 sacos, siendo habituales los nanos de tan solo unos pocos kilos. (p.1.)

Estos permiten que sea un producto especial y Unico debido a la cantidad en el que se
produce se vuelve cotizado y permite al productor cobrar un precio mucho mas elevado lo
que también es un beneficio para estos. Estas modalidades se crearon en parte para poder
mantener la innovacion y que los cafetaleros puedan encontrar la forma de seguir vendiendo

el producto de una manera distinta.

Es un concepto que no se debe confundir lo que vendria siendo un torrefactor que
segun nuestrocafé (s.f.) es "un torrefactor es toda persona natural o juridica propietaria o
arrendataria de un establecimiento dedicado al tostado, molido o cualquier otro proceso

industrial relacionado con el tratamiento del café.” Este se asegura de crear una seleccion
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correcta de los granos de café, usualmente se vuelve casi una tradicién que mantenga esos

niveles de calidad con diferencia de cualquier otro beneficio.

Es indispensable tomar en cuenta que la gran mayoria de lo que se conoce en la
industria del café y lo que se desarrolla a nivel de Costa Rica, tiene una preponderancia dentro
de lo que seria la sustentabilidad y la sostenibilidad. Gran parte de las innovaciones que se
investigan y se generan alrededor del café estan en bldsqueda de que cada vez se vuelva una

industria mas fructifera y de mayor beneficio para el caficultor.

Todo aquel que tenga que ver con la actividad cafetalera tiene una incidencia dentro
de su desarrollo, ya sea el duefio de un beneficio, un lote comercial o uno mas especializado.
Hay caracteristicas que se pueden encontrar particulares en cada uno porgue en gran parte
eso es lo que hace del café un producto que a pesar de que es para hacer una bebida, puede
ser tan diferente dependiendo de cémo se desarrolle cada uno de los pasos hasta llegar a la

taza de café.

2.3 Marco de referencia
Es importante comprender que dentro del comercio internacional se originan

corrientes de pensamiento que son las creadoras de diversas formas de entender el
funcionamiento de gran parte de las realidades de las transacciones que se realizan dia a dia
en todo el mundo. También son parte de las razones por las que los paises comercian entre
si, considerando los beneficios y objetivos que buscan tener a raiz de estas interacciones

comerciales.

Considerando que la propuesta del tema de investigacién se basa en la idea la
exportacién de un producto, el cual como se ha visto desarrollado anteriormente es parte de
uno de los productos mas importantes para Costa Rica en términos de reconocimiento como
de beneficios por parte de la exportacion, en el que se tiene un peso histérico importante. Es
inherente manifestar el hecho de que el comercio exterior costarricense tiene un ligamen a el
desarrollo del café, a esto se le puede atribuir que gracias a este el pais logré introducirse

dentro del comercio internacional.
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Las teorias del comercio internacional pueden ayudar a comprender la dinamica de
como se desarrolla segun diferentes tedricos lo que vendria siendo parte fundamental de la
investigacion como sustento clave para entender el comercio de un pais con otros. Dentro de
estas se puede encontrar al economista John Stuart Mill, el cuél planteo la teoria de la

demanda reciproca.

En esta el economista habla de como la oferta y la demanda son parte intrinseca del
comercio internacional, complementando teorias como la de David Ricardo, considera de
suma importancia lo que un pais compre o venda. Donde la base se encuentra en cuanto un
pais logre importar o exportar, pero para él es esencial que se logre tener una oferta de
productos que le den soporte a la cantidad de importaciones que este también ocupe recibir.

De acuerdo con Cardona (2016) lo que Mill establecia era:

Argumenta la ley de los valores internacionales y plantea la necesidad de mantener la
igualdad entre las importaciones y las exportaciones. En este contexto, una definicion
simple de la demanda reciproca seria “la fuerza fundamental que determina el punto

exacto de la relacion del intercambio (p.17.)

Para Mill es fundamental tener una igualdad de importaciones y exportaciones, esto
porque las ventajas del comercio tienen que buscar ser reciprocas entre si, él busco crear un
aporte a las teorias del comercio internacional aceptando lo planteado por Ricardo y la
demanda que puede existir entre un pais y otro. Algunos consideran que esta teoria logro
complementar la teoria de la ventaja comparativa y comprenderla de una manera mas amplia

a lo que Ricardo habia podido contribuir.

Segun la pagina Manual del Comercio Exterior (2019) una de las explicaciones de la

teoria de Mill seria:

Asi, para este economista inglés, el intercambio comercial entre dos socios es el
resultado de los gustos y situaciones econdmicas de los consumidores de cada uno de
ellos por lo que, los productos y sus cantidades que cada pais necesita importar de
otro, se equilibra con las exportaciones que el uno le envia al otro, ya que los paises
pagan sus compras internacionales (importaciones) con las ventas (exportaciones)

que realizan, lo que infiere que el costo real de las importaciones de un pais esta
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compuesto por el valor de produccion de las mercancias que exporta para poder

importar. (p.31.)

Aqui es donde se puede encontrar la relacion entre lo planteado por Mill y la presente
investigacion, considerando que Costa Rica busca poder exportar un producto, impulsandola
por medio de diversas formas como lo es el café, para obtener los beneficios del comercio
internacional. Donde las caracteristicas econdmicas de los paises importadores de café son
de economias mas desarrolladas, si se pone en comparacion a el producto agricola que es el
café, la diferencia entre las importaciones y exportaciones sera muy diferente en respecto a

que se importan productos con un valor agregado mayor.

Pero no hay que dejar de sefialar que la bldsqueda de Costa Rica a la hora de
introducirse en un mercado de especialidad el cual, se ha logrado desarrollar gracias a el
entendimiento cada vez mas preciso de las zonas geogréficas y de la inversion en
investigacion e innovacién generd un cambio. Considerando que los paises productores en
especial de algin alimento no suelen generar grandes ganancias, el esfuerzo costarricense
por darle mas valor al café se puede destacar como una de las formas en las que Mills sefiala

un pais esta compuesto por el valor de la produccion

También se puede plantear la teoria de Raul Prebisch, dirigida hacia la orientacién de
los términos de intercambio, donde se expande mas hacia comprender las realidades internas
de los paises, en especial de lo que esta en sus capacidades realizar. Habla sobre la capacidad
de los paises del centro y la periferia, este es una de las formas en las tiene a caracterizar las
diferencias entre los diferentes tipos de paises y como algunos se ven mas beneficiados por
la exportacion de sus productos que otros también dependiendo de las necesidades de

materias primas y alimentos que el resto del mundo pueda tener.
La CEPAL (1986) describe que la teoria del deterioro de los términos de intercambio

Uno de los méas famosos y controvertidos componentes del pensamiento de Raul
Prebisch tiene que ver con la hipotesis de la tendencia secular al deterioro de los
términos de intercambio entre materias primas y alimentos, por un lado, y bienes
industrializados por el otro. Dada la especializacion de los paises en desarrollo en la

produccion de materias primas y alimentos, la tendencia al deterioro de los precios de
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estos productos llevaria a la tendencia al deterioro de los términos de intercambio de

estos paises. (p.2.)

Prebisch y Hans Singer que desarrollaron teorias muy similares apostaban por la idea
de que, si un pais en desarrollo solamente se basaba en la produccion de materias primas y
alimentos, siempre iba a tener una desventaja conforme a los paises desarrollados.
Basicamente el precio de este tipo de productos con el tiempo no puede mantener o resistir
al precio que se van a colocar las importaciones de un pais desarrollado, Frigerio (1968)

entiende a profundidad esta teoria como:

Segun la teoria del deterioro de la relaciéon de intercambio que padecen los paises
subdesarrollados, un pais necesita exportar cantidades crecientes de sus productos
para poder adquirir con el precio obtenido una cantidad dada de los bienes que
importa. Esa relacion pone de manifiesto el caracter estructural del subdesarrollo y
mediante ella tiene lugar una constante transferencia de riqueza de la periferia hacia

el centro. (parr.1.)

Se puede interpretar que la teoria tiene un énfasis bastante destacado hacia los paises
subdesarrollados, posiblemente porque Prebisch era considerado un idéologo de la CEPAL
que tuvo gran impacto en el andlisis de las politicas y situaciones destacadas dentro de
América Latina. Donde enfatiza que la elasticidad del ingreso de la demanda para los
productos primarios es muy baja, significando que puede existir cada vez mas demanda, pero
los precios no aumentarian de la misma forma, esto termia empobreciendo a los paises en

desarrollo.

El documento de la CEPAL (1986) caracteriza elementos muy importantes sobre la

amplitud de los ciclos econdmicos que menciona Prebisch en su teoria:

La idea béasica es que en los momentos de alta expansion de la economia mundial la
demanda de materias primas y alimentos aumenta abruptamente y provoca en el corto
plazo un alza pronunciada de los precios, pero en los momentos en que los ciclos
econdmicos se revierten, los precios de estos bienes caen notablemente, sin que

existan mecanismos institucionales que puedan frenar esa baja, por las razones

77



sociales antes mencionadas. Estas fluctuaciones pueden esconder las tendencias de

fondo, pero al cabo de cada ciclo, el deterioro es progresivamente mayor. (p.5.)

Lo que menciona el autor es un efecto que se ha visto en las realidades
latinoamericanas, donde la expansion de la economia se caracteriza por desarrollarse
diferentes para como el los llama, los paises del centro y la periferia. Busca aclara que durante
los ciclos econdmicos la caida de la economia de los paises subdesarrollados suele tener un
impacto poco manejable, debido a la poca capacidad de respuesta que tienen en parte porque

la periferia se vuelve altamente dependiente de lo que suceda con los paises de centro.

La perspectiva de la teoria del deterioro de los términos de intercambio es bastante
apegada a la realidad de Costa Rica, como el marco histérico mencione, el precio del café
siempre ha sido altamente dependiente de lo que suceda en el resto del mundo y eso
definitivamente repercutié en los productores y, por ende, en las producciones de café.
Cuando se dieron las guerras mundiales y los paises dejaron de importar alimentos que no
fuera exclusivamente necesarios, la economia costarricense se vio golpeada por la

dependencia que se tenia de la exportacion de café.

También el razonamiento utilizado en la teoria de la demanda reciproca se acerca a la
idea de que los paises subdesarrollados o aquellos que no tienen la misma oportunidad de
acceder a otro tipo de producciones quedan en desventaja, puede considerarse como parte de
lo que sucede con la produccion de café. Los esfuerzos de Costa Rica por integrar la
innovacion y lo que seria la introduccién de una tercera o cuarta ola del pais le permitiria

competir con un valor agregado conforme pase el tiempo con materias industriales mas caras.

Basicamente, se esperaria que el pais siga teniendo una capacidad de avances en el
café para que el producto no sea parte de los productos agricolas a los cuales les crece la
demanda, pero los precios solamente bajan, esto se puede lograr por medio de la
especializacion del producto. En medida que el café genere mas valor y se vuelve un producto
unico es menos probable que se vea afectado por la alta competencia, en parte el concepto se
adapta a la realidad por las que Costa Rica siendo un productor tan pequefio de café en
comparacion de los mismos vecinos latinoamericanos sigue teniendo una alta competitividad

del producto.
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Estas son teorias creadas por economistas basadas en buscar el entendimiento del
comercio internacional, como respuesta al andlisis de situaciones que han surgido a través de
los afios especialmente. También hay economistas que han hecho anélisis de los productos y
plantean sus teorias en base a las razones por las que este se logra vender con existo 0 no
resulte de la manera esperada, una de las teorias que viene en esta linea es la del modelo del

ciclo de la vida del producto, por el economista Raymond Vernon.
Dominguez y Ricoy (1986) definen la teoria como:

Al considerar el nivel la tasa de crecimiento de las ventas, este modelo permite
observar que la mayor parte de los productos siguen un patron definido de evolucion.
En esta fase sigue otra en la que demanda se incrementa bruscamente a tasas
crecientes. Paulatinamente comienza a disminuir la tasa de crecimiento hasta que en
la fase correspondiente a la madurez el volumen de las ventas se estabiliza en nivel
altos. Finalmente, el producto pasa por una fase declinante caracterizada por tasas de

crecimiento negativo. (p.205.)

Es una teoria que considera las ventas y como estas se comportan conforme pasa el
tiempo, para Vernon se cumplen ciclos en los que un producto puede resultar Gtil o necesario
y €50 Mismo provoca que poco a poco se generen menos ventas. Una de las caracteristicas se
resalta a partir de los patrones se puede conocer en qué momento de vida se encuentra y asi

lograr entender la realidad de una marca o un producto.

Segun Alpizar (s.f.) una de las hipétesis que se describen es la hipotesis del rezago,
la que se hable de como los paises menos desarrollados es siempre mas complejo evitar ese
proceso de decadencia, a diferencia de los paises desarrollados que gran a su poder
econdmico tienen la posibilidad de crear nuevas tecnologias e invertir en innovacién. Una de
las vertientes que mencionan es la capacidad de los paises subdesarrollados para generar
cambios estructurales, la inversion en ciencia, tecnologia e inversion, como los caminos a

crear nuevas formas de avanzar y no quedarse en el camino del subdesarrollo.

Cuando se habla del desarrollo de América Latina, siempre existe el cuestionamiento
de como la region puede prosperar y ser competitivo considerando los factores de produccion

que posee. Posiblemente objetar por cambios estructurales se vuelven muy complejos cuando
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la politica también se encuentra en el medio de la escena, las innovaciones se tienden a quedar
en proyectos que no prosperan y la region se queda cada vez més desactualizada de las

realidades mundiales.

Es posible que el café sea un producto que se encuentre en un proceso en el que se
mantiene en un auge, también dependiendo de la capacidad de los compradores de adquirirlo,
por medio de las novedades en los conocimientos es posible evitar esa fase de decline al cual
se refiere Vernom. Esto es aplicable, ya que esta teoria de la vida de un producto es utilizada
en el marketing, para entender en queé etapa y en qué momento se debe de renovar o buscar

nuevas formas de hacer el producto atractivo.

Esto precisamente es lo que se busca con la especializacion del café, donde las
tendencias del mercado marcan en qué se fijan los consumidores en base a los nuevos
intereses. Las olas del café son parte de modas que se generan porque cada vez las personas
buscaron nuevas formas de consumir la famosa bebida y cuando se les ofrecio algo diferente

tuvieron rapidamente una buena aceptacion, considerando que seguia siendo cafe.

Costa Rica cada vez debe apegarse mas a la idea de crear un producto diferenciador
a partir de la especializacién, que ayuda a subir los precios de venta del producto y al mismo
tiempo lo mantiene vigente para los mercados. Es posiblemente una tarea que requiere de
mucha inversion y pruebas que pueden generar errores, pero la investigacion que se da en el
pais por parte de los entes privados como publicos para crear nuevas tecnologias que ayuden
a crear un producto mas sustentable y al mismo tiempo afiadirle un valor agregado que es

completamente adaptable a los mercados mas exigentes del café.
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CAPITULO 11l MARCO METODOLOGICO

Mediante estos pasos se esperara que se dé una serie de técnicas, en las que en la
investigacion se entiendan las fuentes, en las cuales se explicara mediante el desarrollo de
esta la resolucion de la problematica a la cual se enfrenta la Finca Los Angeles como objeto
de investigacion. En las que se sustentara en base a la informacion disponible a nivel de
documentacién a nivel nacional e internacional, para resolver la pregunta de investigacion y
dar paso a el desarrollo de los objetivos, también, tomando en cuenta la necesidad de formular

entrevistas a expertos que puedan afiadir valor a la investigacion.

3.1 ENFOQUE DE INVESTIGACION

Segun el tema a desarrollar en la investigacion y la forma en la que se espera crear el
andlisis, siendo a partir del enfoque cualitativo, en el que se espera que los objetivos de la
investigacion sean aclarados, gracias a la indagacion esperada. De forma cualitativa se puede
optar, por las formas mas adecuadas para la recoleccién de la informacién, para que la

investigacion sea aplicable a una realidad de exportacion.

Cada interés posibilita el desarrollo de diversas alternativas de investigacion, formas
de desarrollo, permite definir el sentido o perspectiva con que se investiga, priorizar
algunas categorias de conocimiento de la realidad. A cada interés subyace una forma
de desarrollo de las disciplinas. (Gil, 2011, p.24)

Este tipo de enfoque le permite a la investigacion comprender el problema desde un
abordaje social, donde el fendmeno se crea a partir del faltante de informacién en una dada
situacion. Donde las posibilidades de descubrir en el proceso son parte de lo que se tiene
como objetivo en la investigacion y no dejar la problematica como una suposicion de

respuesta, siempre que las disposiciones necesarias sean veridicas.

El enfoque puede ser comprendido como sinonimo de perspectiva. Se relaciona con
formas de mirar, en las ciencias sociales, para ubicar y caracterizar el conocimiento, la

investigacion y la intervencion social (Gil, 2011, p.24). Gracias a este tipo de investigacion
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es posible que el fendmeno social sea visualizado de mejor forma, ya que, existira el proceso

donde se averiguara la principal disyuntiva del tema.

Donde la Finca Los Angeles, es uno de los objetos principales del estudio, donde
existen diferentes efectos que son intrinsecos en los procesos sociales, ya sea de parte del
Estado o particulares del proyecto, que son necesarios de descubrir. Por lo que, la
investigacion cualitativa tiene la posibilidad de brindar la capacidad de entendimiento de los

fendmenos que se presenten.

Partiendo desde la idea de que la sustentabilidad es la caracteristica que se espera
poder aplicar al proyecto, es esencial la busqueda de informacion ya pre establecida, por los
entes pertinentes. La bdsqueda de regulaciones y documentacion para lograr profundizar en
los procesos necesarios son esenciales, siendo este enfoque el que explique de la forma mas

adecuada con las fuentes necesarias y profesionales estos procesos sustentables.

Algo que es necesario anotar de entrada es que la principal diferencia entre los
Ilamados enfoques cuantitativos y cualitativos no estriba exactamente en el uso de
nameros en el primer caso y en el no uso de estos en el segundo. Las diferencias
tienen que ver, en cambio, con dos cosas mas importantes que eso: en primer lugar,
el tipo de intencionalidad y en segundo, el tipo de realidad que uno y otro enfoque

investigativo pretenden abordar. (Sandoval, 2002, p.11)

La cita anterior hace entender el porqué del enfoque es tan importante para la realidad
a la que se enfrenta la investigacion, por consiguiente, el desarrollo de la investigacion no se
denotaréa por medio de cuantia, por su naturaleza de andlisis de informacion. Los documentos
nacionales e internacionales se citaran de forma en que se logre crear un analisis a

profundidad a partir de ellos y su relacién con la industria del cafe.

Ya que, intrinsecamente el aspecto del analisis de la comercializacion tiende a tener
una cercania con el enfoque cualitativo, que permita comprender desde las ciencias sociales,
los mercados internacionales y los procesos que se creados por la misma sociedad. Por eso,
la calificacion del paradigma que rodea al tema se debe dar a descubrir por medio, del analisis

del comercio y los términos que dirija la investigacion.
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3.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la investigacion es la forma por la cual, de manera exploratoria se
dedicara a responder las interrogaciones generadas a partir del tema de investigacion. Donde
se espera responder al problema mediante la busqueda de documentacion generada a partir
de los afios de experiencia en la industria del café en Costa Rica. Por lo que, toda la
informacidn se ve esperada a correlacionarse gracias a la busqueda de la problematica de la

Finca Los Angeles.

Siendo el tema de la exportacion uno de los puntos necesarios a tratar en un pais
donde los productores ven la posibilidad de que su producto bajo un sello de origen sea
vendido en el extranjero. Esto ocupa de una examinacion profunda y detenida de informacion
que se puede conseguir de diversas fuentes, que no solamente ayudan a comprender la

problematica, si no, que aporta a la guia para resolver las dudas existentes.

En la investigacion exploratoria se estudian qué variables o factores podrian estar
relacionado con el fendmeno en cuestion, y termina cuando uno ya tiene una idea de
las variables que juzga relevantes, es decir, cuando ya conoce bien el tema. (Cazau,
2006, p.27)

Como menciona Cazau, uno de los puntos mas importantes es llegar a poder
desarrollar de manera concreta y facilitar al lector un aplicable lineamiento de los procesos a
seguir y también de la aplicabilidad de ciertos factores que afecten a la Finca Los Angeles
que podrian ser de ayuda en otros casos similares. Buscando un beneficio méas alla del
productor, si no, siendo una de las maneras en las que el tema se puede ver expuesto ante la

sociedad como un problema de investigacion.

Uno de los factores a destacar en este proyecto es el area geografica en la que se
encuentra, siendo por esta razon una motivacion por la que es necesaria la redaccion y el
sustento que se dé por la misma falta del desarrollo del tema. Por lo que, el area de Santa
Cruz, Guanacaste le da a la investigacion un formato en el cual se desea explorar a

profundidad las cuales puede brindar esta area geografica.
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La investigacion exploratoria tiene otros objetivos secundarios, que pueden ser
familiarizarse con un tema, aclarar conceptos, o establecer preferencias para posteriores
investigaciones (Cazau, 2006, p.27). Siendo esto fundamental para la explicacion de los
conceptos de sustentabilidad que es posible no sean tan conocidos por un pequefio

emprendedor que apenas quiera entrar en las posibilidades de exportacion.

Considerando que existe la posibilidad de realizar entrevistas que sea de un gran
beneficio para la investigacion, nutriendo por la via correcta la documentacion que se
establezca necesaria. En especial para que en la exportacion sustentable se encuentre la
viabilidad en la que se defina las realidades de esta en la industria del café en Costa Rica, en
parte gracias a que como producto importante que es, se logre entender los beneficios o

dificultades que puedan existir a través de las experiencias.

3.3 FUENTE DE INFORMACION

Considerando que la investigacion ocupa de un sustento en el que se establezcan de
manera correcta, conllevando un nivel de veracidad que permita que lo establecido sea
apegado a los lineamientos y requerimientos que se encuentren en la exploracién de
informacion. En donde las fuentes fortaleceran el analisis de lo que se adecue a esta situacion

en especifico, segun las caracteristicas que posee y el tipo de industria a la que pertenece.

Donde los datos escritos son fundamentales para la elaboracién de la investigacion a
las cuales se les puede hacer referencia para obtener el objetivo deseado de crear una la idea
que responda a la pregunta de la investigacion. Bajo el marco de la industria del café en Costa
Rica existen una gran cantidad de fuentes a las cuales se puede acudir por la basqueda de

informacion.

3.3.1 Fuentes primarias
Las fuentes de investigacion primaria vienen siendo una de las principales formas en

las cuales se puede llegar a crear un documento que genere valor gracias a que la informacion
de primera mano siempre es primordial para cualquier investigacion. Donde los temas de
sustentabilidad se veran respaldados por la realidad que afrontan las fincas de café, por medio

de los diversos tipos de recursos.
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Son todos aquellos medios de los cuales procede la informacion, que satisfacen las
necesidades de conocimiento de una situacion o problema presentado y, que posteriormente
sera utilizado para lograr los objetivos esperados (Acosta, 2008). Como se menciona
anteriormente, uno de los objetivos de las fuentes primarias es entender esa necesidad de

recoleccion de datos e informacion que logre formar una idea concreta.

Una de las fuentes que mas tendra importancia en la investigacion son la utilizacion
de documentos de sitios web, la cual proporciona un amplio espectro de fuentes primarias,
proveniente especialmente de instituciones publicas o privadas que tengan dentro de sus
funciones algun tipo de relacion con la caficultura. Asi como organizaciones o empresas que
tengan estudios de investigacion que puedan tener datos publicos a los cuales se logre tener

acceso.

Tomando en consideracion que cualquier autor sera nombrado y reconocido su
trabajo, gracias a la utilizacién de citas y bibliografia que, al mismo tiempo, lograra dar
sustento en la calidad de las referencias que sean necesarias para la investigacion. Dando
soporte por medio de la relevancia que puedan tener fuentes de credibilidad como lo puede
ser el Instituto del Café de Costa Rica o el Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

El valor de la fuente se refiere a la relevancia que pueda tener una fuente de
informacion. La confiabilidad se refiere a qué tanto podemaos creer en la informacion
que nos brinda. La confiabilidad se vuelve cada vez mas relevante debido a que en la
actualidad, comunicar y publicar informacién esta al alcance de cualquier persona,

independientemente del nivel de conocimientos o ética que tenga. (Acosta,2008, p.2)

El trabajo aspira a tener una aplicabilidad a la realidad por lo mismo es que el valor
de la fuente y la confiabilidad como lo menciona Acosta, son muy importantes a la hora de
la seleccion de las fuentes. Por lo que, es debido que cualquier tipo de fuente utilizada ya sea
primaria, secundaria o terciara, sea siempre de sitios, informes, documentos o personas que

se pueda verificar su veracidad.

Contienen informacién directa antes de ser interpretada, o evaluado por otra persona.
Las principales fuentes de informacion primaria son los libros, monografias,

publicaciones periodicas, documentos oficiales o informe técnicos de instituciones
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publicas o privadas, tesis, trabajos presentados en conferencias o seminarios,
testimonios de expertos, articulos periodisticos, videos documentales, foros. (Rivera,
2015)

En las fuentes primarias es muy comin que se opte en su mayoria por documentos
escritos que contengan informacion de interés, donde es esencial optar por la basqueda de
informes técnicos profesionales que nutran la investigacion en especial en areas que ocupan
de conocimientos muy especializados. Fundamentando lo anterior bajo la premisa de que la
produccién de café en Costa Rica ha tenido muchos avances, que no suelen ser de

conocimiento general y requieren analisis ademas de busqueda.

Una de las partes méas importantes son las entrevistas a expertos que son consideradas
una fuente primaria, es adquirir los conocimientos de otros caficultores en temas de
sustentabilidad, asi como a la hora de exportar. No es para menos que sea un aporte bastante
importante, debido que en el pais han existido casos similares a los que se les puede

considerar como ejemplos a seguir.

Por medio de las entrevistas se esperan concretar datos que sean muy especializados
0 caracteristicos, ya que la entrevista a profundidad a expertos debe ser de provecho a
expandir la documentacién ya existente. Donde la informacién de primera mano se destacara
por la realidad a la que los caficultores se enfrentan en Costa Rica y lo que segin sus

conocimientos puedan completar las preguntas que se le formulen con anterioridad.

3.3.2 Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias pueden ser necesarias para la investigacion, siendo estas las
que pueden ayudar en alguna interpretacion de datos que brinde por completo una vision de
la informacion. No obstante, estas siendo mas dificiles de encontrar no seran tan recurrentes,
siempre respetando el valor que pueden afiadir a la investigacion, cuando as fuentes se
refieren a diferentes tipos de informante no primarios, serd necesario aplicar este tipo de

fuente.
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Las fuentes secundarias por otra parte, permiten conocer hechos o fenGmenos a partir

de documentos o datos recopilados por otros. Los informantes en ambos casos pueden

ser personas 0 documentos inéditos o publicados, asi como otras fuentes que

posibilitan al investigador extraer conocimiento sobre un determinado problema en
estudio. (Stein, 1982, p.1)

Uno de los problemas con las fuentes secundarias puede ser la confiabilidad que

puedan llegar a tener, considerando que la investigacion busca que sea aplicable a la realidad,

es necesario que todas las fuentes sean seguras. Donde, los procedimientos o el conocimiento

que se pueda encontrar en el proceso, son necesariamente realidades certeras, siendo

necesarias para el analisis correcto datos.

3.4 UNIDADES DE ANALISIS

exportacion del
pequefio
caficultor en la
region de Santa
Cruz,

Guanacaste.

zona cafetalera
en la
exportacion de
café.

Finca Los
Angeles en
Santa Cruz,

Guanacaste.

diferentes entes
que
proporcionan
datos sobre la
actividad
cafetalera en la

Zona.

Entender el
desarrollo

actual de la
situacion de los

caficultores

La realidad que
afronta el
caficultor de la
zona de la

region

Mediante el
entendimiento
de la realidad
actual de Ia

situacion del

Objetivo Unidad de | Definicion Definicion Definicion

analisis conceptual Operacional instrumental
Investigar las | Comprender el | El desarrollo de | Por medio de | Entrevista a
implicaciones | desarrollo la regién donde | datos del | profundidad
para la | anterior de la | se encuentra la | ICAFE y
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para la | cafetalera  de | caficultor  en
exportacion en | Guanacaste. Guanacaste.
la region de
Guanacaste,
Costa Rica.
Comprender las | Entender la | Existen Los pardmetros | Revision
consecuencias | aplicabilidad de | diferentes que establecen | bibliografica
de la | la caracteristicas | la
sustentabilidad | sustentabilidad | que rodean a la | sostenibilidad,
para la | en la industria | aplicacion de la | en los diferentes
exportacion de | del café. sustentabilidad | casos de
café. en la industria | desarrollo
del café. sostenible  en
fincas 0
estudios en
cafetales.
Analizar la|Para la Finca | ES  necesario
posibilidades de | Los Angeles se | acudir a
aplicabilidad de | presentan diferentes
la diferentes fuentes como
sustentabilidad | alternativas los  principios
en la Finca Los | para lograr la | del  comercio
Angeles, Santa | sustentabilidad | justo 'y el
Cruz en la siembra de | NAMA CAFE.
Guanacaste. café, como para
exportar.
Identificar los | Buscar los | Los diferentes | Por medio de | Entrevista a

procedimientos
a seguir para la
exportacion de

café en el

procedimientos
necesarios para
entender la

realidad de la

procedimientos
existentes para
la exportacion

se abordan por

las guias vy
paginas web de
diferentes

instituciones 'y

profundidad
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proyecto Finca

exportacion

medio de

la Ley 2762 se

Los Angeles. segln diferentes entiende la
PROCOMER, | instituciones Y | aplicabilidad de
ICAFE y la Ley | una ley. los
2762. procedimientos.
Conocer las | Es  necesario | Los mercados
caracteristicas | comprender los | se entienden por
de un mercado | mercados a los | medio de datos
meta como | que se pretende | sobre consumo
EEUU. realizar una |y
exportacién de | reconocimiento
café. en la regién de
Guanacaste.
Desarrollar Comprender los | Para la Finca | En Entrevista a
cuales son los | retos Los Angeles se | consecuencia a | profundidad
parametros  a | comerciales visualizan retos | la realidad de la
seqguir de la | para el café de | que se basan en | Finca Los
Finca Los | la Finca Los | una posicion de | Angeles, se
Angeles segun | Angeles. pequefio entiende las
la cultura del caficultor, que | realidades para
café para la busca poder | poder
exportacion exportar su | emprender
producto. hacia una
mayor cadena
de valor, como
otro caso en el
pais.
Reconocer Existen factores | Por medio de
como impacta | dentro de la | aportes de

la cultura del

café para llevar

cultura del café

que afectan las

expertos en el

tema Se
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a cabo una | exportaciones | entiende cémo
exportacion. del producto. es que la cultura
del café impacta
las
exportaciones

de los cafetales.

3.5 INSTRUMENTOS

Los instrumentos brindaran a la recoleccion de datos la posibilidad de encontrar la
suficiente informacion para cumplir con la objetividad requerida, para tener un apto analisis
gracias a la recoleccion. Las fuentes como se mencioné las proporcionaran, de manera que
los instrumentos como las entrevistas a profundidad seran esenciales para dar un valor mas
real a la investigacion, dandole una alta validez, que brinde la coherencia que es necesaria en

los temas de exportacion y sustentabilidad.

Todo estudio es siempre una fuente de informacion que sea confiable, es un aporte
que genera mayor profundidad a que la investigacion sea nutrida de contenido especializado
en los temas que se requieren. Dandose la consistencia de los resultados, por medios de los
instrumentos que sean incluidos, siendo la caracterizacion de cada uno el que brinde las

posibilidades de aplicar el instrumento necesario para cada uno.

Obijetivo I: En el objetivo nimero uno es necesario comprender las implicaciones de
la exportacion de café para los caficultores costarricenses, por lo que la revision bibliografica
es la forma en la que se puede recolectar informacion para entender los fendmenos que se

desarrollan en el sector cafetalero.
Entrevista #1

1. ¢Cual ha sido su experiencia comercial trabajando con Origenes como marca de café
de especialidad? ;Cémo ha sido ese proceso?

2. ¢Considera que el proceso de llevar el café a otro pais ha sido un reto? ¢ Por que?
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3. ¢Que peso tiene a la hora de vender el café a nivel nacional e internacional, la
aplicacion de métodos sostenibles?

4. ;Considera que las zonas cafetaleras de donde proviene el café impactan sobre la
decision del consumidor de escoger uno u otro café?

5. ¢Piensa usted que los consumidores nacionales o internacional valoran el comercio

justo?

Entrevista #2

1. ¢Como ha sido su experiencia como caficultor de la zona de Guanacaste?

2. ¢Usted considera que el café de Guanacaste es apoyado dentro de la industria del café
costarricense?

3. ¢Cree usted que el café en Guanacaste se vende a un precio justo? ;Porqué?

4. ¢Usted alguna vez ha sentido que, si el café de Guanacaste fuera mas conocido,
existirian mayores posibilidades de exportar café de la region?

5. ¢Enalgin momento se ha visto beneficiado por métodos sostenibles en la produccion
del café?

6. ¢De cuales intermediarios depende un productor en la zona de Santa Cruz para poder
hacer llegar su café a otro pais?

Obijetivo 1I: Para el desarrollo apropiado del objetivo nimero dos es necesario
expandir la informacion desde la revision bibliogréfica en donde la viabilidad de las
exportaciones sustentables, se vera sustentada por el valor que se genere gracias a

documentacién veridica que sea vinculante con los temas a imperiosos.

Autores Del proyecto Finca Los Angeles

Objetivo I1I: Para ayudar a visualizar la tematica segun este objetivo es de utilidad
contar con experiencias previas que aporten un enriquecimiento a la investigacion, ayudando

a generar perspectivas mas alla de la documentacion.
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¢ Cuales considera que son los pasos mas dificiles para llevar a cabo una exportacion
de café?

¢Cudles considera que son los retos para la exportacion de café, tomando en
consideracion medidas sostenibles?

¢Qué tan agiles cree que son los procesos para exportar café en Costa Rica?
¢Considera que en Costa Rica existen las herramientas o apoyo necesario para llevar
a cabo una exportacion de café exitosa?

¢Qué tan importante es para el exportador de café la trazabilidad, dentro del proceso

de exportacion?

Obijetivo I1V: Gracias a que el mercado del café en Costa Rica tiene una relevancia

muy amplia, se puede crear una retroalimentacion de los mercados existentes con

caracteristicas similares a la Finca Los Angeles, que puedan dar un mejor panorama de este,

por medio de una entrevista a profundidad.

Entrevista #1

1.
2.

¢Cual es el mayor reto en el proceso de exportar café?

¢Como influye el NAMA CAFE en el proceso de exportacion?

¢En qué momento considera que la sostenibilidad se vuelve un reto para la
exportacién de café?

¢Considera que hacer llegar la trazabilidad del cafe, influye en que los consumidores
internacionales escojan comprar un café sobre otro?

¢ Qué herramientas cree que existen para que los caficultores puedan exportar un café

de la mano de la sostenibilidad?

Entrevista #2

1
2
3.
4

¢ Cual es su opinidn sobre los cafés de la regidn cafetalera de Guanacaste?

¢ Cuales diferencias encuentra con respecto al café de otras zonas?

¢ Qué tan conocido considera que es el café de la zona de Guanacaste?

¢Alguna vez ha tenido la oportunidad de catar diferentes cafés de la zona de

Guanacaste? Si la respuesta es si ¢ Como fue la experiencia?
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5. ¢Cree que el café sembrado bajo estandares sostenibles tiene mejor recepcion a la

hora de exportar? ;Porqué?
Entrevista #3

1. ¢Cuales son las caracteristicas del café de Guanacaste?

2. ¢Cuales variedades son mas apropiadas sembrar en la zona de Santa Cruz
Guanacaste?

3. ¢Cuéles diferencias se pueden encontrar entre los cafés de diferentes zonas de la
region cafetalera de Guanacaste?

4. ¢Que tan conocido considera que es el café de la zona de Guanacaste?

5. En su opinion ¢el consumidor internacional le da mas valor a un café sembrado bajo

medidas sostenibles?

3.6 RECOLECCION DE DATOS

Objetivo I: Investigar las implicaciones para la exportacion del pequefio caficultor en la

region de Santa Cruz, Guanacaste.
Entrevista #1

1. ¢Cudl ha sido su experiencia comercial trabajando con Origenes como marca de
café de especialidad? ; Cémo ha sido ese proceso?

2. ¢Considera que el proceso de llevar el café a otro pais ha sido un reto? ¢Por qué?

3. ¢Qué peso tiene a la hora de vender el café a nivel nacional e internacional, la
aplicacion de métodos sostenibles?

4. ¢Considera que las zonas cafetaleras de donde proviene el café impactan sobre la
decision del consumidor de escoger uno u otro café?

5. ¢Piensa usted que los consumidores nacionales o internacional valoran el

comercio justo?

Entrevista #2

1. ¢Como ha sido su experiencia como caficultor de la zona de Guanacaste?
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2. ¢Usted considera que el café de Guanacaste es apoyado dentro de la industria del café

costarricense?

3. ¢Cree usted que el café en Guanacaste se vende a un precio justo? ¢Porqué?

4. ¢Usted alguna vez ha sentido que, si el café de Guanacaste fuera mas conocido,

existirian mayores posibilidades de exportar café de la region?

5. ¢Enalgin momento se ha visto beneficiado por métodos sostenibles en la produccion

del café?

6. ¢De cuales intermediarios depende un productor en la zona de Santa Cruz para poder

hacer llegar su café a otro pais?

Objetivo I1: Comprender la viabilidad para la exportacion de café sustentable del proyecto

Finca Los Angeles.

Autor

Entender la aplicabilidad de
la sustentabilidad en la

industria del café.

Analizar la sustentabilidad
en la Finca Los Angeles,

Santa Cruz, Guanacaste.

Instituto del Café de Costa

Rica

Segun el Icafe existen varios
factores a tomar en
consideracién para una finca
de café para lograr tener un
correcto abordaje de la
sustentabilidad. Donde la
sostenibilidad es uno de los
grandes temas cuando se
refiere a un producto
agricola como el café, donde
las estructuras de costos, la
calidad de la vida,

financiamiento, en conjunto
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de las buenas précticas
agricolas, son parte de la
diversificacion de
actividades que un pequefio
cafetalero como el caso de la
Finca Los Angeles debe
aplicar. (Instituto del Cafe
en Costa Rica, 2020)

Gabriela Garcia

Uno de los problemas maés
grandes que conlleva la
produccién de un producto
agricola es la cantidad de
amenazas que este puede
llegar a tener que enfrentar,
que se pueden traducir en
pérdidas 0 costos
adicionales.  Donde la
sustentabilidad se puede
llegar a aplicar gracias
también a ese control de
variables, que permita
controlarlas y mantenerse
estable en contra de estas,
por lo que, la produccién
debe tener una cantidad
adecuada en la que la finca
pueda generar lo suficiente
para suplir los gastos.
(Garcia, 2020)
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Ministerio Federal de Medio
Ambiente, Proteccion de la
Naturaleza y Seguridad

Nuclear.

Parte de la busqueda de las
buenas préacticas es buscar
cobeneficios  econdmicos
por medio de las précticas
ambientales, sociales y de
salud, en donde los
productores se vean
beneficiados y aumentar la
productividad al mismo
tiempo. El  Ministerio
Federal de Medio Ambiente,
Proteccion de la Naturaleza
y  Seguridad  Nuclear,
desarrolla  como  estas
practicas aplicadas en Costa
Rica, donde el caficultor se
puede objetar el precio en
basa a la trazabilidad y el
pago justo por el trabajo, es
una de las caracteristicas que
maés llaman la atencion de la
produccion de café
costarricense, donde la
sustentabilidad llega hasta el
consumidor final.
(Ministerio  Federal de
Medio Ambiente :
Proteccion de la Naturaleza
y Seguridad Nuclear, 2015)
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Objetivo I11: Identificar los procedimientos a seguir para la exportacion sustentable del café

en el proyecto Finca Los Angeles.

1. ¢Cuales considera que son los pasos mas dificiles para llevar a cabo una exportacion
de café?

2. ¢Cudles considera que son los retos para la exportacion de café, tomando en
consideracion medidas sostenibles?

3. ¢Que tan agiles cree que son los procesos para exportar café en Costa Rica?

4. ¢Considera que en Costa Rica existen las herramientas o apoyo necesario para llevar
a cabo una exportacion de café exitosa?

5. ¢Qué tan importante es para el exportador de café la trazabilidad, dentro del proceso

de exportacion?

Objetivo 1V: Desarrollar los posibles pardmetros de la competencia para el café de

exportacion de la Finca Los Angeles en Santa Cruz Guanacaste.
por medio de una entrevista a profundidad.

Entrevista #1

=

¢ Cual es el mayor reto en el proceso de exportar café?

2. ¢Como influye el NAMA CAFE en el proceso de exportacion?

3. ¢En qué momento considera que la sostenibilidad se vuelve un reto para la
exportacién de café?

4. ¢Considera que hacer llegar la trazabilidad del café, influye en que los
consumidores internacionales escojan comprar un café sobre otro?

5. ¢Qué herramientas cree que existen para que los caficultores puedan exportar un

café de la mano de la sostenibilidad?
Entrevista #2

1. ¢Cual es su opinidn sobre los cafés de la regidn cafetalera de Guanacaste?
2. ¢Cuales diferencias encuentra con respecto al café de otras zonas?

3. ¢Que tan conocido considera que es el café de la zona de Guanacaste?
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4. ¢Alguna vez ha tenido la oportunidad de catar diferentes cafés de la zona de
Guanacaste? Si la respuesta es si ;Como fue la experiencia?
5. ¢Cree que el café sembrado bajo estdndares sostenibles tiene mejor recepcion a la

hora de exportar? ;Porque?
Entrevista #3

1. ¢Cuadles son las caracteristicas del café de Guanacaste?

2. ¢Cudles variedades son mas apropiadas sembrar en la zona de Santa Cruz
Guanacaste?

3. ¢Cudles diferencias se pueden encontrar entre los cafés de diferentes zonas de la
region cafetalera de Guanacaste?

4. ¢Qué tan conocido considera que es el café de la zona de Guanacaste?

5. En su opinidn ¢el consumidor internacional le da més valor a un café sembrado

bajo medidas sostenibles?
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CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

La presente investigacion busca hacer un analisis del sector caficultor de la region de
Santa Cruz, Guanacaste, donde se encuentra la Finca Los Angeles, esta se considera un
proyecto pequefio de café el cual, tiene expectativas de exportar su propia cosecha de café.
Hay muchos factores que se encuentran alrededor del como poder entender el contexto en el
que un pequefio proyecto, pueda llegar a poder cumplir con todas las implicaciones

necesarias para que el cometido se lleve a cabo.

Primeramente, el contexto que rodea la zona cafetalera de Guanacaste se puede
considerar bastante distinto a lo que normalmente se puede encontrar en el resto del pais,
posiblemente es la region que menos se encuentra en el mapa cafetalero. A nivel nacional
existen zonas como la region de café Tarrazu, que es reconocida a nivel nacional como a
nivel internacional, este sector ha ganado renombre y ha logrado poner al café de Costa Rica

en los primeros lugares de competencias de café a nivel mundial.

A pesar de que ambos son cafés costarricenses la diferencia entre uno y otro se marcan
notoriamente, esto se puede observar en, por ejemplo, lo desarrollado que se encuentran los
mismos productores de café. Por eso es importante tomar en consideracion datos que puedan
ayudar a comprender como la zona cafetalera se ha desarrollado en los ultimos afios, hasta lo

que ha significado para muchas familias en los afios mas venideros.

La Provincia de Guanacaste, si bien es cierto no abarca por completo toda la region
cafetalera de Guanacaste, una gran parte de esta si lo hace y eso implica que el desarrollo de
la provincia también es de suma importancia para el resto de las actividades
socioecondémicas. Esta provincia es mayormente conocida por su crecimiento y desarrollo
por medio de la atraccion de cadenas hoteleras, sus famosas playas y la gran naturaleza que
ella abunda, que le ha permitido ser uno de los puntos mas atractivos para el turismo para el

pais.

La ganaderia también es otro sector importante para la vida del guanacasteco,
tomando en consideracion que es un sector con grandes planicies, que desatacan a diferencia
de otras areas del pais. En parte todos estos factores hacen que la provincia no sea muy

reconocida por su actividad cafetalera, es un hecho que tanto la zona de Los Santos o el
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mismo Valle Central sean mayormente conocidas por su siembra de café, pero eso no
determina por completo que la en la region se pueda encontrar actividad cafetalera, con sus

caracteristicas propias y particularidades sociales que se desarrollan por medio de esta.

Segun el MAG (s.f.) en su plan de accidn agrocadena de café sostenible en la region
Chorotega, establece que los cantones de Hojancha, Nandayure, Santa Cruz, Nicoya,
Abangares y Tilaran es donde se encuentra la mayoria del café conforme a lo que es la region
Chorotega a nivel geogréafico, esta se encuentra en las partes altas de estas zonas. En las partes
mas altas del pais es donde se logra localizar el café en su gran mayoria, donde la provincia

de Limon es la excepcion.

Asi como su division geografica se le [lama region Chorotega, también existen otros
términos que ayudan a identificar la zona, para lo que viene siendo la region de Santa Cruz,
que es de mayor interés para la investigacion, esta es parte de la Peninsula de Nicoya. Este
sector del pais lo componen Nicoya, Santa Cruz, Carrillo, Nandayure que son cantones de

Guanacaste y Lepanto, Cobano y Paquera que forman parte de la provincia de Puntarenas.

Uno de los aspectos que se han desarrollado por medio del café en la region tienen
que ver con la existencia del cooperativismo, estas han sido una parte trascendental para la
gran mayoria de las actividades comerciales. Estas ademas de apoyar la produccién también
han generado aportes a nivel técnicos para los caficultores, es importante mencionar que
gracias al cooperativismo la region de Guanacaste logré ampliar sus productores a mas de

los que tradicionalmente ya existia.
Hartley (2008) aporta datos sobre el cooperativismo en la zona muy relevantes:

La primera de estas nuevas cooperativas, la Cooperativa de Caficultores y Servicios
Multiples de Cerro Azul R.L. (Coopecerroazul), se fundé en la década de los 60. Le
siguio la Cooperativa de Caficultores y Servicios Multiples de Pilangosta R.L.
(Coopepilangosta). Ambas agrupaban inicialmente a 89 productores. Su objetivo fue
acortar los tiempos de pago de liquidaciones a los productores, brindarles asistencia

técnica y en general contribuir con el desarrollo de la actividad. (p.15.)

Estas cooperativas se fundaron en los afios 50, en donde la expansion de estas fue

muy importante, en especial porque empezo a permitir el financiamiento de los productores,
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que de otras formas hubiera sido mucho mas complejo de alcanzar. También dio un inicio a
mayor productividad para la region, ya existia una codena mucho mas larga y hacen que el
café se vuelva cada vez mas consolidando como una actividad socioecondémica de la region,
que para este momento por su nivel de importancia todavia no se le denominaba una region

cafetalera.

La actividad necesitaba de un impulso, esta se logré por medio de este tipo de
organizaciones, desde aqui se van entendiendo las diferencias entre el desarrollo de esta zona
con el resto del pais. Al ser una zona mas alejada, el interés por la siembra era menor, no
solamente porque estaba muy distante de las ciudades mas pobladas del pais, a las cuales se
les liga mucho maés el crecimiento por medio de la actividad cafetalera, es que gran parte de
los intereses se alejaban por la falta de desarrollo de los mismos cantones.

Ya para los afios de 1970 menciona Hartley (2008) que la zona de la Peninsula de
Nicoya se declar6 oficialmente una zona cafetalera, definitivamente el impulso de las
Cooperativas fue indispensable para que esto sucediera. Se destaca que a partir de este suceso
gran parte de este sector en especial las zonas altas se apropiaron de la actividad y se empez6
a cultivar café y se vuelve fundamental para el impulso del desarrollo socioeconémico de la

zona.
Considerando la importancia de la actividad Hartley (2008)

El modelo cooperativo imperante en la actividad cafetalera de la zona permite la
combinacion de produccidn agricola campesina individual y la cooperativizacion de
las otras fases de procesamiento (beneficiado hiumedo y seco de la fruta), asi como la
comercializacion del grano, tanto a nivel nacional como internacional. Ademas,

permite apoyo financiero y técnico directo al caficultor. (p.16.)

Para este momento ya se puede ir viendo reflejado la importancia en este caso de las
cooperativas, para una mejora en la comercializacion del café, estas permitieron que el café
de la zona se vendiera de la forma que resultaba mas accesible para el sector. Basicamente,
uno de los puntos fuertes fue poder unir a los caficultores bajo un mismo nombre y esto

permitié que venderlo fuera mas accesible que cumplir con todo el procedimiento por si
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solos, esto cred la posibilidad de que el café también llegara ya no solo a un nivel nacional,

si no, que se logrd exportar a otros paises.

Precisamente lo anterior resulta fundamental para comprender el peso que ya en la
historia cafetalera de la region de Guanacaste juegan las cooperativas, son las que merecen
el reconocimiento del crecimiento de la industria caficultora. Sin esta haber logrado la
exportacion de café posiblemente hubiera tardado mucho mas tiempo y considerando el poco
interés que existia a nivel nacional por el café de esta zona, el apoyo hacia la exportacién no
hubiera sucedido tan rapidamente, considerando que, en 30 afios, la situaciébn cambio

completamente.
De acuerdo con Lépez y Picado (2012) consideran que:

Pese a ello, en el caso de Costa Rica, la intensificacion de la actividad cafetalera Sfez
la vincula con varios factores. Por un lado, los efectos positivos del Acuerdo
Internacional de 1962 sobre la comercializacion del grano a escala mundial; por otro,
el establecimiento de reglas claras entre los diferentes agentes involucrados en la
actividad del café, asi como a los avances en la investigacion agronémica inspirada

en los preceptos de la Revolucion Verde. (p.24.)

De la cita anterior se puede considerar una de las razones por las que se debe
considerar el camino al reconocimiento como regién cafetalera, como un proceso que se vio
beneficiado por el incremento de demanda de café costarricense, mayores regulaciones que
permitieron al pais aprovechar para expandir el mercado. Estos son factores que a nivel
nacional se desarrollaron, gracias a los intereses de los extranjeros en el café de Costa Rica,

esto en definitiva impulsé la demanda.

Pero esto, marca una diferencia muy grande entre la realidad de la region de
Guanacaste, a diferencia de lo que venia sucediendo en el resto del pais, asi como las
cooperativas fueron indispensables como se menciond anteriormente, el desarrollo del
cooperativismo se dio de maneras diferentes. Araya (2016) afirma citando a Acufia (1986)
que en Costa Rica después de 1902 fue el momento en que se empezaron a dar el auge de la

necesidad de crear cooperativas en especial en el sector caficultor.
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Araya (2016) menciona que en el pais para esos afios se crearon gran cantidad de
conflictos que tienen como marca ideas diferentes entre productores y
beneficiadores/exportadores cafetaleros. Los grupos de productores querian desligarse de la
dependencia de estos y se ide6 por medio de asociarse entre si para crear un propio beneficio,
gracias a este desligue de lo Araya llama la defensa de los productores, en especial de los
pequefios y medianos, logro llevar a fortalecer el proceso de beneficiado, la comercializacion
y menciona que las exportaciones de café también se vieron beneficiadas a nivel pais gracias

al cooperativismo que empezaba a nacer en el sector cafetalero.

Lo que se puede considerar a partir de esta diferencia de afios, es que, los sectores
cafetaleros como el Valle Central tendrian mas influencia y poder a nivel econémico para
que en 1902 se diera esta iniciativa por parte de los productores. Caso diferente que hasta
1950 se ven desarrolladas las cooperativas cafetaleras en la todavia no formada region de
Guanacaste, diferencias visibles entre sectores socioecondmicos muy diferentes en la Costa
Rica del siglo XX.

Tabla 4

Resumen de las siete provincias productoras de café

RESUMEN DE LAS SIETE PROVINCIAS
PRODUCTORAS DE CAFE

Promedio de 6 Anos
1981/83 - 1986/87
Sacos %
Total 2'090.442 100.00
Alajuela 783.300 37.47
San José 523.167 25.03
Cartago 331.727 15.87
Heredia 257.810 12.33
Ptarenas 158.255 7.57
Guanacaste 28.322 1.35
| Limdn 7.856 0.38

Fuente: Alejndro Renjifo, s.f.
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Nota: Extraido de El café de Costa Rica

Alejandro Renjifo (s.f.) en su resumen de las provincias productoras de café
Guanacaste se presenta con el segundo promedio més de sacos en los datos de inicios de los
afios 80's. Hay que destacar que en porcentaje hay una diferencia muy grande entre las
producciones de la siguiente provincia como lo es Puntarenas, recordando que partes de esta
también pertenecen a la region cafetalera de Guanacaste, se puede ver como para estos afos
es un hecho que el desarrollo de la actividad cafetalera sigue siendo mucho menor que en el
resto del pais exceptuando Limon.

Hartley (2008) destaca que:

A través del Consorcio COOCAFE, las organizaciones de caficultores de la peninsula
han logrado mantener su posicién en la cadena, logrando precios altos, incluso en
épocas de crisis. Pero esta mejora competitiva puede estar cambiando porque el
consorcio ha reducido sus ventas en el Mercado Justo, en consecuencia, tendran que

buscar formas alternativas para diferenciar el producto en el mercado internacional.
(p.29.)

Una de las caracteristicas que hacen tan particular al café es la capacidad para que la
misma bebida puede ser disfrutada de una gran cantidad de maneras diferentes, esto permite
que alternativas sean bastante amplias cuando se desee concentrarse en un objetivo en
especifico. Este es el caso de gran parte del café de Costa Rica, que tiene la capacidad de
venderse con diferentes caracteristicas cada uno, esto permite que exista siempre tanto

innovacion, como variedades y ofertas diferentes a los mercados.

La complacencia de los mercados internacionales se impulsa por medio de la
diferenciacion a raiz de que la calidad es la principal carta de presentacion, no es para menos
que estas zonas al ser productoras de menor tamafio busquen poder ofrecer un producto
distinto. EI comercio justo es una forma de la cual muchas familias y productores encuentran
viable introducirse, la pagina de comerciojusto.org (s.f.) conceptualiza que “El Comercio
Justo es un movimiento internacional que lucha por una mayor justicia global en lo
econdmico, social, humano y medioambiental. Para ello ha desarrollado un modelo comercial

que protege los derechos humanos y el medio ambiente” (parr.1.).
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Estos sellos han ayudado en gran parte a que el desarrollo de la actividad cafetalera
se mantenga en desarrollo para muchas fincas, es normal que en épocas como se ha
mencionado en el Capitulo Il, donde existen periodos de crisis en las ventas del café, este
tipo de protecciones ayudan a los caficultores a seguir con sus proyectos. Por ejemplo,
COOCAFE, se ha vuelto un actor importante para el desarrollo de la actividad cafetalera en

la zona de Guanacaste, que aplica el comercio justo.
La pagina web de COOCAFE (s.f.) refleja el ideal:

Integrar y potenciar los esfuerzos, recursos y productos de Coocafé R.L para
satisfacer las necesidades de las afiliadas, socios y clientes. Propiciando una mejor
calidad de vida a las familias productoras a través de la sostenibilidad social,

econdmica y ambiental. (parr.1.)

Esta integra a cooperativas del pais y se convirtié en un importante actor para la
promocion del café de diferentes zonas, cabe destacar que COOPEPILANOSTA ha sido
parte de este consorcio de cooperativas a nivel nacional. Esto les ha permitido a diferentes
familias contar con lo que seria un respaldo y un apoyo mutuo para seguir con las actividades

cafetaleras, estas son parte intrinseca de la vida del caficultor.

Son esfuerzos que prevalecen segun Hartley (2008) el COOCAFE ha sido uno de los
actores involucrados dentro de la cadena, creando un acceso directo al mercado internacional,
buscando que la comercializacién de en este caso, la zona de Guanacaste, crezca. Se hace
cargo de exportacion en el mercado convencional y de los mercados alternativos para la
exportacion de café, parte de la basqueda de intereses alternos se da la introduccién al

mercado o comercio justos que se explico anteriormente.

Considerando que esta forma de vender el café es llamativa para mercados
internaciones, las relaciones comerciales estables por medio del comercio justo se vuelven
una manera en la que tanto el consumidor y el productor ven un beneficio gracias a la
trazabilidad del producto. Se vuelve notorio que una cooperativa que ofrezca al productor un
precio minimo por sus sacos de café se considere como la opcion mas viable por estabilidad

y hacer llegar su produccion al exterior.
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Tabla 5

Responsabilidad del manejo de los cafetales en las fincas de cooperativas COOCAFE

involucradas en diagnostico -2005

Cuadro 5. Responsabilidad del manejo de los cafetales en las fincas de cooperativas

COOCAFE involucradas en diagnésticu agrofurestal-ZDDE

Cooperativas Productor Esposa Familia Pedn
{% Fincas) (% Fincas) {% Fincas) (% Fincas)
Coopepilangosta 60 20 60 60
Coopeldos 60 20 40 80
Coopemontes de oro 100 20 80 20
Coopecerroazul 100 40 20 40
Coopesantaelena 60 20 40 40
Coopepueblos 100 0 40 0
Coopellancbonito 100 0 60 0
Coopesarapigui 100 20 40 40
|Promedio general % 85 17.5 47.5 35

Fuente: datos muestres de campo diagnéstico agroforestal

Fuente: Virginio. E, 2005.

Nota: Recuperado de “Evaluacion de los sistemas agroforestales con café en fincas vinculadas al

consorcio de cooperativas de caficultores de Guanacaste y Montes de Oro- COOCAFE: un aporte a la

construccion de la sostenibilidad”

Datos como los anteriores muestran el impacto que existe para las familias

guanacastecas en el caso en especifico de Coopepilangosta, la existencia de los cafetales en

la zona, donde un 60% de las fincas son manejadas por familias. EI COOCAFE permite tener

esta idea mayormente plasmada a la produccion, pero que en un final significan familiar y en

algin caso mano de obra que se genera a partir de la comercializacion de café en las diferentes

regiones cafetaleras del pais.

De acuerdo con Hartley (2008)

En la region existe una asociacion de Pequefios Productores Organicos de Cerro

Negro en la parte alta de Santa Cruz, la cual agrupa a 10 familias beneficiarias, con

15 ha cultivadas de café organico que producen un aproximado anual de 90 quintales.
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Este cultivo tiene la gran limitacion de tener muy bajos rendimientos, que se estiman
en 8 fanegas en promedio. Actualmente también estan incursionando en la produccion

de hortalizas orgénicas para el mercado turistico. (p.27.)

Lo mencionado anteriormente se puede considerar como esfuerzos de pequefios
productores por incursionar en un mercado méas especializado como lo es el café orgénico.
Esto se puede destacar como un ejemplo de asociacion, en la que de manera conjunta en la
zona de Santa Cruz a pesar de la limitacion que existe por el tipo de implicaciones que genera

el café organico, existe interés en la comercializacion.

Tambieén refleja otra de las realidades de la zona, como lo es la siembra de otros
productos en las mismas fincas cafetaleras, esto proviene de necesidades propias de las
familias, como lo es la autosuficiencia. También es comun encontrar fincas que compartan
un mismo producto para la comercializacion, ademas de utilizar las fincas con algan tipo de

interés turistico a partir de las producciones.
Tabla 6

Produccion y namero de caficultores por distrito en la Peninsula de Nicoya (2005- 2006)

Cuadro No. 6 Produccion vy Nimero de Caficultores
Por Distritos en la Peninsula de Nicoya

{2005-20046)

CANTON DISTRITO FANEGAS | FPRODUCTORES
HOJANCHA | Hojancha 1.288 19
HOJANCHA | Huacas 1.713 47
HOIAMCHA Monte Romo 568 24
NANDAYURE | Porvenir ®.193 130
NICOY A Belen de Nosarita 242 13
NICOY A Nicova 2.244 a1
SANTA CRUZ | Santa Cruz 251 9

TOTAL 333

Fuente: Elaboracion propia con datos de ICAFE.

Fuente: Hartley. M, 2008.

Nota: Recuperado de “diagnostico de la actividad cafetalera en la Peninsula de Nicoya: Anélisis de los medios

de vida en la agrocadena”.
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Estos datos ayudan a visualizar la diferenciacion entre los cantones de esta region del
pais, existiendo una diferencia muy notoria entre estas. Si se observa el cantén de Santa Cruz
que es de especial interés para la presente investigacion, para los afios del 2005 al 2006
contaba con la cantidad de 9 productores, el niUmero mas bajo entre todos los demas

productores de café de la Peninsula de Nicoya.

Al ser una cantidad tan pequefia de productores, la cantidad de fanegas se reduce, del
mismo modo, se vuelve interesante que el canton de Santa Cruz a pesar de que es el que
posee menos productores, por un margen de 9 fanegas y con la diferencia de cuatro
productores mas. Esto se puede deber a los mismos suelos de la zona, la capacidad de
productividad o las caracteristicas que rodean a estos sembradios de café.

Tabla 7

Produccion de café segun afio cafetalero

2010/11 48,6
2011/12 71,5
2012/13 68,5
2013/14 451

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Nota: informacidn extraida de Infoagro con fuente de Sepsa e informacién del Instituto del Café de Costa Rica.

El cuadro anterior refleja como se desarroll6 esta zona a través de los primeros cuatro
afios de la ultima década, estos reflejan una inestabilidad de la produccion en el cantdn de
Santa Cruz. Se aprecia que para la cosecha del 2011/2012 se dio un alza en la produccién a
bastante alto en consideracion a los otros afios, cuando se empez0 a dar una disminucion cada
vez mas notoria hasta llegar a tener la produccién mas baja registrada como lo fueron esas

45,1 fanegas.
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Es importante observar como la productividad de la zona de Guanacaste tuvo
fluctuaciones bastante considerables durante estos ultimos afios, Infoagro (s.f.) donde este
muestra como el total de produccion para el afio 2013/ 2014 fue de 9.033,4, al cual, la zona
de Santa Cruz aporté menor cantidad. Para el afio 2011/2012 se dio la produccion mas alta

tanto en Santa Cruz como en la region de Guanacaste que produjo un total de 12.182,3.

Figura #
MAPAL
DISTRIBUCTION GEOGRAFICA (CANTONAL) DE LAPRODUCCION
DE CAFE EN COSTARICAEN LA COSECHA 2009-2010
A
AT CAEE
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A
M
A
Cantones con mayor produccion (cosecha 2008-2010) Simbalogia
1. Pérez Peldaddn: 264535 3 fanegas 5. Ledn Cordés: 1245727 fanegas Pr ian de calh por L leomacha 200920101
2. Tarrazi: 168361 tanegas E. Alajusla: 111868.6 fanegas EiH] Wbenos de 19 mil eregas
3. Cota Brug: 153680.3 faragas T. Haranja: 104520 8 fanegas I:I Do 10 =il & 50 il fanagas
& Desarmparadas: 12718924 fanegas 8. San Ramda: 103550 6 faregas o . i
E77 D 50 il & 100 mil fanagas
Produscian tatal ional: 1838974 Farvegas I 155 e 100 mil toregas

Figura 2: Distribucion geografica (cantonal) de la produccion de café en Costa Rica en la cosecha 2009 -

2010

Fuente: Revista UNA, 2012

Desde otra perspectiva el mapa permite visualizar en las areas del pais donde las

producciones de café son méas abundantes, sefializando cuales son las que mas produccion
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realizan en el pais. La region de Guanacaste se ve puntualizada dentro del sector que menos
produce. Menos de 10 mil fanegas que es dentro del grupo con menos produccion, menos
seria solamente regiones que no produzca este producto, considerando que el café se ubica

sembrado en las partes mas altas de estos cantones.

Segun los datos del Gltimo censo cafetalero creado por el INEC (2007) en el afio 2006
se menciona que Santa Cruz, poseia alrededor de 8 fincas cultivadas de cafeto segun las
regiones y los cantones. En las cuales aparecen como 22,17 hectareas trabajadas y ninguna
en abandono, lo que crea un marco de diferencia muy grande en comparacion con otros

cantones que pertenecen a la misma region.

Los productores mas fuertes en este censo del INEC (2007) demarcado como la zona
norte, son Abangares y Tilaran, estos poseen 135 y 109 fincas de café para el momento de
este censo cafetalero. Se puede considerar como una gran diferencia entre sectores de una
misma region, en las que la cantidad de produccion de café es muy distinta entre si y esto

también signifique la cantidad de café que llega a las cooperativas para ser exportado.

Las diferencias marcadas entre las producciones de regiones como Tarraz(l o Pérez
Zeleddn son aun mas grandes en comparacion con la regién de Guanacaste como un todo,
considerando a sectores de la Provincia de Puntarenas y algunas de Alajuela que estas
representan. Se puede ejemplificar por medio de los datos suministrados por el mapa anterior
donde especifica que para el afio cafetalero de 2009 a 2010 se dieron 264935,3 fanegas de
café y en el Gltimo censo del INEC (2007) del 2006 se contaron 3991 fincas cafetaleras

solamente en el cantdn de Pérez Zeleddn.

Esta region para la misma fecha poseia 13 528,95 hectéreas de la siembra del cafeto
en el canton de Pérez Zeleddn segln el INEC (2007), esto es un punto de diferencia muy
extenso entre una de las zonas mas desarrolladas a nivel pais, en comparacion con lo que se
puede encontrar en la region de Guanacaste. Esto tiene tanto implicaciones a nivel de
desarrollo como de posibilidades de innovacién propia por parte de los diferentes

caficultores, creando condiciones completamente distintas dentro del pais.
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Produccién de café fruta en Costa Rica
Datos en miles de 2 Dhl (fanegas)
Cosechas 2012-2013 a 2019-2020*

2500
2000
1500 -
| ————2
1000
|
500 -
0 - ; —
12/13 | 13714 | 14/15 15/16 | 1617 | 17118 | 1819 | 19/20*
Produc.| 224554 | 194664 | 1897.94 | 223345 | 1840.34 | 2017.94 | 171766 | 1914.42 |
Cambio| 133% | -5.8% | -133% | -25% | 17.7% | -17.60% | 9.65% | -14.88% |

*/ CICAFE: segunda estimacién de cosecha, octubre de 2019.
Fuente: Instituto del Café de Costa Rica (ICAFE).

Figura 3: Produccion de café fruta en Costa Rica. Datos en miles de 2Dhl (fanegas). Cosechas 2012-2113 a
2019-2020

Fuente: Universidad de Costa Rica. (2020)

Los datos del ICAFE muestran como en la Ultima década ha existido una tendencia
bastante convulsa con respecto a las producciones de café, recordando lo explicado en el
capitulo I, la produccion no siempre significa niveles bajos en los precios. Siendo destacable
que el mismo afio en el que la zona de Santa Cruz se vio en una reduccién de la produccion,
como lo fue en la cosecha de 2013 al 2014, también se vio presente como se puede observar

en el grafico en la produccion de esta misma cosecha como bajé a nivel nacional.

Los datos resultan significativos debido a que las producciones también estan ligadas
a las exportaciones de café, es necesario considerar que la gran mayoria de los afios resultan
tener tendencias a la baja. Un aspecto que resalta es que son pocos los afios que logran
prosperar con cosechas que posean una mayor cantidad de fanegas, son mas la cantidad de

periodos en los que a nivel nacional se mantiene.
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Ya comprendiendo mas a fondo la realidad de las producciones a nivel nacional, se
entiende que la region de Guanacaste no tiene el mismo auge cafetalero que muchas otras
zonas del pais, esto se vuelve relevante, debido a que para lleva a cabo una exportacion de
café y para una marca el prestigio de la region cafetalera se tiene que tomar en cuenta. Esto
puede crear dificultades y dependiendo de las situaciones en particulares de cada finca de

café y caficultor, asi se va a desarrollar un proyecto para la exportacion.

De acuerdo con Hartley (2008) existe un factor indispensable cuando se habla del

café de exportacion de la region de Guanacaste:

Otro importante canal es que se establece entre el procesador (Cooperativas y
Beneficio Mayorga) y los exportadores. Las cooperativas venden su café procesado
al consorcio COOCAFE, para ser exportado hacia mercados convencionales,
sostenible, orgénico y de Fair Trade. Los principales mercados de destino son el
europeo (Bélgica, Holanda e Inglaterra) y Estados Unidos. Este canal de
comercializacion le ha garantizado a las cooperativas de productores obtener precios

no menores de $126 por quintal de café en el mercado justo. (p.23.)

Este aspecto es de los més relevantes y uno de los puntos de diferenciacién con otras
regiones del pais, es que, las cooperativas juegan un papel preponderante para la region de
Guanacaste, donde la gran mayoria de café que se produce es exportado por medio de estas.
Por lo que, gran parte del café fruta que se exporta lleva como fin ser tostado en otros paises
como los que menciona Hartley, estos consumidores se encargan de este proceso Yy eso hace

que el café que se venda a nivel internacional tenga poco valor agregado.

Considerando que el mercado en esta region funciona de esta forma, el plantear la
exportacion de café de una marca propia, como un producto final es muy poco comun, a
diferencia de lo que se puede encontrar en las zonas cafetaleras a nivel mundial. Las
cooperativas usualmente se encargan de crear una marca de café que también sea posible de

Ilevar a mercados internacionales y comerciarla de esta forma.
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Figura No. 3 Cadena de Comercializacidn de Café de la Peninsula de Nicoya

Pequeilo productor

|
| . . .
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Dietallista Consumidor nacional
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Consumidor
final

Fuente: Elaboracion propia
Figura 4: Cadena de comercializacion de Café de la Peninsula de Nicoya

Fuente: Repositorio UNA, 2008

Esta cadena de comercializacion ayuda a entender gran parte de lo que sucede con el
café de la zona. Una caracteristica a destacar, es que Hartley menciona a los intermediarios
del Valle Central, en especial de zonas como Alajuela o Heredia, aplicAndose como una
realidad para los pequefios productores de Guanacaste donde parte del café va a dar a
beneficios de estas provincias. Considerando que estas jurisdicciones también forman parte
de la region cafetalera de Guanacaste, es posible que parte del valor y del conocimiento de
la existencia de estas plantaciones se pierdan por este tipo de situaciones reales.

El beneficio La Flor de Lis es caracteristico, porque es un beneficio privado a
diferencia del resto de la cadena, asi como este, en la actualidad existe Café de Monteverde
como un microbeneficio privado que se destaca en la zona. Esta se muestra como una
pequefia variante de lo que se ha ido desarrollando a lo largo de la investigacién, este ha

logrado posicionar una marca que tiene como objetivo llegar a mercados internacionales, con
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caracteristicas como, etiquetas completamente en inglés que definitivamente muestran un

publico objetivo marcado adecuado a la zona.

Este caso, es posible que dentro de la cadena a la que se tenia en el afio de estudio de
Hartley no existia y es una marca diferenciadora, ya que, asi como La Flor de Lis se reducia
a la venta a nivel nacional este rompe la cadena como se demuestra en el esquema a la
actualidad. También en parte porque el paso por el torrefactor al que se le brinda el café
queda de lado, por una creacion mas artesanal, tomando en cuenta que la zona de Monte
Verde es posiblemente una de las zonas de la Region cafetalera de Guanacaste ubicada en la

provincia de Puntarenas, con mayor reconocimiento a nivel internacional.

En el caso de la cadena cuando se basa en las cooperativas la cadena se vuelve un
poco mas larga desde el momento en el que un productor cosecha su café, se puede observar
que un punto de diferencia también es ser parte del consocio COOCAFE que le agrega un
paso mas al proceso de hacer llegar el producto a nivel nacional o internacional. EI ejemplo,
mas claro es el Café Diria, esta es la marca promocionada tanto por Coopepilangosta y
COOCAFE, esta es la marca bajo la cual, la gran mayoria del café guanacasteco y de la zona
de Santa Cruz se vende.

Cuando anteriormente se mencionaba el caso de familias que subsistian de la siembra
del café, se ve reflejado en este esfuerzo de la zona por llevar a cabo la venta bajo una marca
y al mismo tiempo considerando la garantia de un sello como lo es el comercio justo. La
pagina de Café Diria (s.f.) se identifica de la siguiente maner “Café Diria es preparado en el
Beneficio Matambl de Coopepilangosta R.L., organizacion cooperativa de pequefios

productores de la zona. Estamos ubicados en Hojancha, Guanacaste, Costa Rica” (parr.3.).

El esquema saca a relucir uno de los temas mas importantes para la investigacion,
considerando que llegar a otros mercados fuera del nacional para los productores de la regién
se vuelve bastante dependiente de las cooperativas. Considerando que la region de Santa
Cruz, como se demostré anteriormente mediante los datos del INEC y del ICAFE, no tiene
grandes producciones, ni un desarrollo destacado, hay que considerar la posibilidad de crear

una marca de exportacion a raiz de las caracteristicas que posea la Finca Los Angeles.
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Segun Rodriguez (2017) un 90% del café de la provincia de Guanacaste se exporta a
diferentes destinos, paises como Japén, Estados Unidos y paises europeos, para el 2017
fueron los principales puertos a los que se les entrego el café. En la actualidad se pueden
encontrar Coopecerroazul, Coopepilangosta y Coopeldos, encontrados en la Peninsula de

Nicoya, Hojancha y Tilaran, respectivamente.

Los destinos son cada vez mas selectivos, por lo que, trabajar en la produccion de un
café de buena calidad se vuelve cada vez mas indispensable para mostrarse competitivo
dentro de los mercados internacionales. La exportacion de café, por medio de una marca
propia de un caficultor se puede volver un proceso del que se necesita mucho entendimiento
de variables que no solamente tienen que ver con la produccion del café, si no de la

comprension de los mercados fuera del pais.

Para entender mas a profundidad la situacidn que se vive en la region de Santa Cruz
Guanacaste es necesario visualizar el contexto actual que le brinda el mercado a los pequerios
productores de café de la zona, el duefio de la Finca Los Angeles es uno de esos casos por
los que se puede exponer la realidad. Una de las mas importantes caracteristicas de la presente
investigacion es entender la industria del café en Costa Rica que se comporta de maneras
muy distintas dependiendo de cudl region se refiera, pero todas tienen una caracteristica en

comdun, lo dificil que puede ser para el pequefio productor vender su fruto.

Se le realiz6 una entrevista al duefio de la Finca Los Angeles Elvidio Bricefio Jaén
(2022), pequefio productor de la zona de Santa Cruz, Guanacaste, que primeramente explica

por qué vio la oportunidad de poder sembrar café en la zona:

Como experiencia ha sido valiosa en cuando siendo educador me transformé en un
agricultor. Cuando llegué a la zona alta de Santa Cruz me di cuenta de que en las
fincas aledafias se dedicaban a sembrar granos béasicos y todos con un poco de
ganaderia y que, la mayoria tenia en su finca cafetales que usaban para consumo
propio y la venta de remanentes a comerciantes que llegaban a comprarles esa parte
sobrante de la cosecha. Compré una finca e hice lo mismo, un poco de ganado y
comencé a sembrar café con el proposito Gnico de venderlo. Aclaro que eran cafetales

rusticos sembrados con un poco de sombra natural y sin abonarlos. La cosecha era lo
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que el café por si solo diera. Por ser terrenos nunca antes cultivados las cosechas no

podrian catalogarse de malas.

Parte de lo que se desarrolla en Guanacaste proviene de caficultores pequefios que
empezaron a ver una posibilidad de sembrar el producto en las tierras altas de Guanacaste, a
pesar de que culturalmente el producto no es uno de los méas conocidos en la zona. Es posible
que la idea del autoconsumo impulsara la siembra de café en la region, esto considerando
que otras partes de la provincia como Tilardn un poco mas alejado de las zonas de Santa Cruz

o0 Nicoya ya tenian mas experiencia con los cafetos.

El caso del sefior Bricefio, es la realidad de muchas familias que encontraron en
Guanacaste una forma de poder trabajar sus tierras, 1o que puede terminar siendo una parte
importante de una finca que se trabaja. Una ventaja que encuentran es que, pueden sembrar
el café, pero no queda exento de la siembra de otro tipo de arboles como los naranjos, que
mas bien benefician los suelos para la siembra del preciado fruto dandole mayor calidad por
medio de las notas en los sabores de la taza, este término se analizara con mayor a

profundidad mas adelante.

Y para entender el desarrollo del caso de la Finca Los Angeles, es importante tomar
en consideracién gue la industria del café es bastante compleja, por lo que, el proyecto de la
Finca Los Angeles puede seguir el ejemplo, de casos que han ido avanzando de diferentes
formas para que el producto tenga éxito. Un caso de una marca de café que ha ido dando
pasos en el tema es el caso de Café Origenes, cuyo socio Edgar Silva Loaciga (2022) también
explica parte de lo que tiene que afrontar un pequefio producto para poder producir y exportar

el café.

El café esté sujeto a condiciones del tiempo, variables del precio internacional y la
verdad es que conocer el transformado de lo que conlleva la produccién de café. Ha
sido muy enriquecedor y conocer la realidad ha sido muy duro, porque el productor a
lo largo del tiempo se ha mantenido muy en chiquitito, muy oculto y aun hoy, a mi
me parece que, si bien el productor esta dando pasos para ser mas reconocido y esta
estableciendo microbeneficios, en su empresa para satisfacer las solicitudes de sus

clientes de forma directa, todavia le cuesta mucho.
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Lo que aporta el entrevistado anteriormente es un punto muy relevante por considerar,
tomando en cuenta que, asi como sucede en el caso la Finca Los Angeles, el productor se ha
mantenido como un eslabén de la cadena, un poco apartado del resto de la industria, porque
solamente se dedica a producir. Haciendo referencia a lo que explica don Edgar, el productor
estd entendiendo cada vez més lo que los mercados le estan solicitando, volviendose cada

vez mas importante dentro de la trazabilidad.

Esto lo lleva a cada vez buscar mas alternativas de tanto crecer para poder obtener
ganancias, pero al mismo tiempo porque va conociendo mas la industria, pero coémo un
negocio como el café que ha perdurado dentro de la historia de Costa Rica, alin se presentan
casos donde el desarrollo se vuelve tan complejo. Dentro de los obstaculos que se pueden
encontrar es la forma en que el negocio del café se mueve, en partes del pais donde
predominan las transnacionales o en algunas ocasiones como se venia mencionado

anteriormente, en el caso de Guanacaste son las cooperativas.

Don Elvidio (2022) presenta una visién muy importante con respecto al apoyo del

café de Guanacaste ha recibido.

Al principio se sembraba en forma artesanal y cuando se formaron cooperativas
llegaron nuevas variedades como el Caturra y el Cataui y nuevas tecnologias para
hacer almécigos y siembra en el terreno. Se cambi6 ademas la técnica de beneficio
seco por el beneficio himedo. En la actualidad se siembran variedades como el Costa
Rica 95 y el Hobata. No creo haya existido mayor apoyo porque siempre se tiene el

problema de tener que entregarlo al mismo comprador, la cooperativa.

Cuando se habla del café en Costa Rica hay que reconocer que la Caturra y el Catuai
son los més destacados, por su calidad como planta y la calidad de taza que se genera a raiz
de estas en todas partes del pais. Parte de la siembra de la variedad de Costa Rica 95, se da
porqgue la resistencia a la roya fue muy importante para tomarle en cuenta en un contexto de
ahorrar contra esta enfermedad que ataca al café, en parte porque ayuda a reducir costos y
esto se empezd a probar en sembradios mas recientes en el pais, como lo fue el caso de la

Finca Los Angeles.
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Esto se muestra como una caracteristica y un reto que tienen los productores de poder
mantenerse en un constante conocimiento que genera gastos, uno de los casos que se
presentan con el Costa Rica 95, es que termino siendo atacado por la roya. Por eso en el pais
se sigue promocionando la siembra del Catuai y la Caturra, por el nivel de conocimiento que
ya se tiene, esto termina repercutiendo en gastos o costos que el agricultor tiene que asumir,

a lo que el comunicador y socio de café origenes también sefiala que:

Hay muchas familias que generan un gran esfuerzo, que van muy adelantados con
respecto a donde yo voy y eso me ha hecho reconocer a mi todo el esfuerzo de las
familias que han realizado de una forma admirable. En este momento tenemos do
pequefas propiedades en Santa Maria de Dota y otra en division de Pérez Zeledon,
una es de dos hectareas la otra es de casi seis y hemos dedicado esas fincas a conocer
algunas variedades que incluso no son muy comercializadas en el pais. Todas son
ardbigas, pero no son muy comercializadas en el pais entonces en parte de las fincas
que nosotros tenemos, la estamos dedicando a la investigacion, es decir estamos
documentando el proceso a esas variedades que se estan introduciendo en las fincas
en conjunto con el CATIE que es el Centro de Investigaciones gque esta ubicado en
Turrialba vamos documentado lo que vamos avanzado en las investigaciones de

variedades que estamos apenas conociendo.

La mayoria del café costarricense es arabigo, pero hay variedades que se pueden
estudiar segun los terrenos, estos le permiten a los caficultores ir mejorando el producto,
como menciona don Edgar, una de las razones por las que se vuelve también complejo es por
la facilidad de acceso a estos estudios. En el caso de Guanacaste es una zona que se estudia
para encontrar la formula para que cada vez el café sea mejor, entonces hay que tomar en
consideracion que todavia es una zona en la cual hasta por efectos del cambio climético se
tiene que apostar por la investigacion como lo han hecho en el caso de Origenes.

El MAG (s.f.) aporta que para la region Chorotega las enfermedades que més atacan
son la Roya y la Chasparria, por lo que los productores se tienen que mantener informados
de como enfrentarlas. A nivel econdmico la Broca es el principal afectante del café, para el
que se ocupa de aplicacion de un paquete tecnoldgico para que el dafio al cultivo sea lo mas

minimo, por lo que, también son costos que un productor en la region debe de tener en cuenta,
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lo que significa estar en un constante conocimiento de las posibilidades de solucion en

especial de las técnicas que le resulten més propicias para la finca.

El sefior Edgar Silva considera que parte de la investigacion es uno de los retos que

se tienen en el café:

La parte bonita de la investigacion es que dejas un legado, pero te causa mucha
incertidumbre porque no sabes a lo que te estas enfrentando, nos hemos topado con
variedades que nos parecen muy atractivas, pero con el tiempo nos estamos dando
cuenta que en esas condiciones de altura o clima no les hace tanto bien. Entonces, no
hemos tenido rendimientos buenos, siendo esto parte del reto, que se asume con
mucha valentia, gallardia porque es una inversion muy fuerte, donde hay un proceso

de aprendizaje que es lento pero que en el fondo tiene cierto grado de satisfaccion.

Lo anterior es parte de lo complejo que se puede volver la industria del café para un
pequefio producto, porque hay en juego una inversion de capital que resulta muy importante,
acompariado de la cantidad de apoyo que pueda recibir un caficultor de una zona cuyo
desarrollo ha sido poco incentivado. Como mencionaba don Elvidio uno de los problemas
gue encuentra al recibir apoyo es que, dentro de sus posibilidades de venta solamente esta
venderle a la cooperativa, esto también restringe el margen de accion y los parametros de

competencia que incentivan la mejora de las condiciones.

A lo que el duefio de la Finca Los Angeles menciona sobre si el café en la zona ha
sido bien pagado a lo que responde “Nunca ha sido bien pagado porque aparentemente es la
cooperativa que paga mas bajo de todas las existentes. No tenemos otro comprador privado
que podria mejorar el precio”. Esto es una de las claves dentro del comportamiento de la
industria del café en la region, donde también el caficultor no logra experimentar el potencial

de su producto.

Parte de la idea de que un productor pueda exportar su propio café, proviene de esta
misma problematica donde el reto de este se encuentra en que su café no recibe un incentivo
mas alla de lo que le reconozca la cooperativa. Esto puede ser poco sostenible en el tiempo
considerando que cada vez se ocupa de mayor modernizacion y para esto también se necesita

invertir, lo que puede ser complicado cuando el precio al que se vende el café no se vuelve
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un negocio rentable, por lo que, como mencionaba don Edgar el productor cada vez busca

mas la posibilidad de no solamente quedarse en ese eslabdn de la cadena a lo que agrega:

Si uno aspira a estar en los mercados internacionales porque el precio promedio que
uno recibe en eso mercados es muchisimo mas alto y por supuesto que uno quiere un
poco mas de ganancia, después del tremendo esfuerzo anual que se lleva en la
cosecha. Buena parte de la cosecha de origenes se ha ido para Suecia, por un contacto
en el pais que le gusta mucho lo que se estd haciendo en la finca y ha entendido la
filosofia empresarial, entonces nos compra gran parte de lo que se produce, asi el afio

pasado y este.

Esto demuestra que el café es un producto que en el pais se visualiza hacia la
exportacion, donde la mayoria de los pequefios productores que logran exportar su café
acuden a poder montar microbeneficios y microtostadores basados en la calidad de su
producto para poder optar por un precio mejor. Aunque, parte de lo que espera Origenes con
su marca es que, el consumidor costarricense pueda aprender de la cultura del café y apoye
la calidad del café que producen sus tierras, el mercado internacional se vuelve fundamental

por un tema precisamente de precios competitivos.

En parte porque lo que puede empezar como un negocio familiar, puede convertirse
en el trabajo de una familia, que le brinde trabajo a lo largo del afio y genere también
encadenamientos a través de la produccion, alianzas que les permita poder hacer llevar su

cosecha a otros destinos.

El reconocido comunicador, expone el ejemplo de lo vifiedos, donde la produccién y
el procesamiento se quedan en la ciudad en la que se produce para poder generar mas empleo.
Lo que pasa con el café es que como es una cosecha al afio, las familias se desmiembran,
sobre todo los hombres se van a EEUU a trabajar, porque no hay trabajo, la cosecha es una
vez al afio y eso no da para que sobreviva una sola familia, es solamente uno y como puede
hacer la gente para sobrevivir con un ingreso al afio. Entonces toda la influencia que pudiera
tener el café deberia estar marcado también por el esfuerzo de que haya un ingreso

permanente para los habitantes de ese lugar de donde se produce el café.
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Este es uno de los puntos que mas influencia genera por la realidad de los productores
pequefios de café, una o dos cosechas al afio con cafetales pequefios se vuelve un negocio
dificil de llevar si no es posible generar mas ganancias por medio de la cosecha. Por eso, se
vuelve importante considerar poder abarcar otras areas de la produccion y considerar la
propia exportacion de la cosecha, considerando el esfuerzo que los caficultores hacen y es el
caso del proyecto de Finca Los Angeles que se afronta a lo complejo de la realidad de la
industria cafetalera en la zona de Guanacaste.

Y la cantidad de retos que se presentan en la industria del café para el pequefio
caficultor se vuelve bastante exigente, por ejemplo, la sostenibilidad, es esencial para un pais
como Costa Rica que vende la marca de Café de Costa Rica, por medio de las buenas
practicas. Pero, asi como resulta un beneficio, también se presenta como un reto para el
caficultor, en el que como se venia explicando, econémicamente significan inversiones

bastante importantes, bajo un riesgo muy grande.

El duefio de la Finca Los Angeles aclara un punto que genera un aporte esencial para
comprender la realidad de la region Cafetalera de Guanacaste con respecto a si ha creido que
la sostenibilidad le ha generado beneficios:

Si, ha existido instruccidn técnica para darle un desarrollo sostenible al cafetal como
fumigaciones periddicas contra problemas como la roya y otras plagas, asi como
buenas costumbres en el abonado de las plantas, manejo de la sombra, densidad en la

siembra, etc.

Estas son préacticas que pueden ser de gran ayuda para el caficultor, en realidad, la
sombra se considera una necesidad por la cantidad de radiacion al que se atienen los cafetos
en esta zona cafetalera, son mucho méas prominentes, lo que significa casi una obligacién
béasica para la siembra. Pero la sostenibilidad va mas alla de este tipo de practicas, como lo
es el pago justo que le permita poder tener un beneficio real por la cosecha, lo que en la

region se vuelve aun mas dificil por la realidad que se le es pertinente a la zona.

El MAG (s.f.) en su Plan de Accion Agrocadena de Café Sostenible en la region
Chorotega menciona que, el departamento Técnico de las cooperativas y es apoyada por las
Agencias de Servicios Agropecuarios del Ministerio de Agricultura y Ganaderia por el canton
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que le corresponda es el que brinda la asistencia técnica, mientras que el ICAFE se encarga
de apoyar la transferencia tecnoldgica cuando asi se solicite y una de las caracteristicas que
se resaltan es que, para el momento de creacion de este plan el ICAFE no cuenta con un
técnico asignado en la zona, por lo que, los almacenes apoyan ensayos de validacion, siendo

la empresa privada la que encarga de esto.

Aqui hay que destacar que es una realidad de la zona, la diferencia de accesibilidad a
la informacion, en la que, en ocasiones la informacion de la region cafetalera de Guanacaste
se une en una sola en conjunto con otras partes y se le nombra Zona Norte. Asi como la
oficina del ICAFE que atiende a la region de Guanacaste, se encuentra dentro de la regional
del Valle Occidental, localizada en Palmares de Alajuela, lo que demuestra que la atencion a
la region cafetalera de Guanacaste recibe una atencion mucho menor y esto puede afectar el
acceso a poder encontrar ayuda, o acceso al entendimiento de la sostenibilidad para la mejora

de la rentabilidad del cultivo.

De acuerdo con Edgar Silva, la sostenibilidad tiene un impacto en muy importante en

el caso del café:

La sostenibilidad afecta el precio, porque los abonos que son amigables con el
ambiente tienes que aplicarlos con mas frecuencia, es decir, tienes que gastar mas y
luego la finca nuestra o el proyecto de venta de nuestro café, estd pagandole a los
productores, un precio competitivo con los compradores internacionales. Si yo quiero
que ese café que producen los buenos productores del pais se quede en Costa Rica

tengo que pagar de forma mas justa.

Ese tipo de pensamiento de pago justo por sostenibilidad es el que se debe de buscar
para poder garantizar que la siembra del café se vuelva rentable para un productor. La cadena
de valor del café se vuelve bastante compleja por la cantidad de actores que se pueden
encontrar y la diversidad de formas en las que el gremio se conforma para poder llevar a cabo
con la venta final, visiones como la anterior pueden permitir que un productor resulte

beneficiado de buscar que la produccién se vuelva sostenible en el tiempo.

En gran parte se puede observar como una constante en la problematica para el

caficultor se vuelve ese inicio de la produccion, la capacidad financiera para poder afrontar
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esos requisitos los cuales ocupa poder cumplir para poder iniciar, a lo que se puede aportar
lo mencionado por Elvidio Bricefio “Ese es nuestro problema, solo hay un ente que recibe y
entonces, los precios que pagan son muy bajos, pero no hay otra opcion”. De esta forma se
puede entender la necesidad de crear nuevas opciones para los caficultores para que obtengan
un mejor precio por su producto, dentro de las medidas sostenibles mas adelante en la
investigacion se comprenderdn més a fondo, pero hay que entender que hay implicaciones
sociales, econdmicas y culturales que repercuten a la hora de afrontarlo.

Cuando se habla de cooperativas o transnacionales que compran café, existe un factor
inevitable de mezclas de cafés y sus calidades, la Finca Los Angeles puede generar un café
bajo muchas buenas practicas ambientales, pero si estad bajo un mismo estandar de compra
que una que no lo tiene y las producciones se revuelven el café ya no serd el mismo que se
sacaria de la Finca Los Angeles. Por lo que, un café de produccion propia podria ayudar a
que esto no suceda, tanto para consumo nacional o para exportacion, se tendria que empezar
a buscar diferentes formas para poder crear un diferenciador o un valor agregado, para

destacar el café y que sea bien pagado.

En el caso del sefior Silva explica que en su situacion por el tamafio de las fincas y lo
que generan, ademas de las implicaciones econdmicas de la sostenibilidad y mantener una

calidad alta de café, afirma lo siguiente:

Yo no puedo poner mi café en un supermercado porque va a ser el café mas caro, del
puesto, no puedo, y producimos microlotes y no podria dar abasto para llenar un
anaquel de un supermercado y por eso no puedo ponerlo en una cadena de
supermercado, porque mi producto no es masivo. Todo eso cuesta, utilizar
fertilizantes mas amigables que tienen un precio mayor, que hay que aplicar con méas
frecuencia, pagarle al cogedor de café un poco mas, porque yo solo quiero que cojan
el café en el estado dptimo de maduracion, no sazones si no, maduros procesarlos

tipos miel o anaerobicos, todo eso hay que pagarlo.

Todo lo mencionado precedentemente, tiene una importancia a nivel de aprendizaje
de un socio de una marca de café, para poder conseguir que un café sea sostenible, hay que
tomar en cuenta todos esos aspectos en busca de un producto amigable con el ambiente, que

tenga una responsabilidad con todos los involucrados en las cosechas y muy importante el
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cuido de la recoleccion de la cereza del café. Este permitira que la produccion lleve a generar
una buena taza de café, la cual, conseguird un buen precio de venta y, por ende, un mejor

precio que hara que la siembra sea més sostenible en el tiempo.

Por ende, las exportaciones de un café tienen que ir de la mano de estos
requerimientos para poder cumplir con las exigencias necesarias de un café sostenible,
ademas de la basqueda de certificaciones que garanticen los procesos. Entonces, aqui se
puede generar otra dura realidad para el caficultor costarricense y al que la Finca Los Angeles
tendria que afrontar, como lo es conseguir mercados que entiendan y comprendan a

profundidad el comercio justo y que puedan generar una ganancia mayor.
Segin don Edgar hay una gran dificultad con respecto al comercio justo:

Me gustaria decirte que si, lo que pasa es que el comercio justo esta muy ligado al
precio y si las personas muchas veces dicen que “muchas gracias a la gente que nos
da de comer”, entonces hay que pagar. ¢Por qué se prefiere una camisa de marca,
sobre otra, aunque puedas sobrevivir con una que no lo sea? Pero el ser humano ocupa
de alimentacion y para desarrollarnos, necesitamos comer. A mi me parece que hay
un choque de prioridades, entonces cuando vos le ofreces un producto bueno, que
paga lo justo por la labor, mucha gente no quiere, sin considerar el esfuerzo que hay

detras y la gente que te da de comer es siempre la que recibe menos por su producto.

El comercio justo como forma de mantener la sostenibilidad se vuelve un reto, por
esta razon, el precio se eleva, por lo que es mas dificil que se acepten los precios para poder
mantener la produccion de esta forma. Y como mencion6 el duefio de la Finca Los Angeles
en el lugar no existe una forma de competencia que le permita a los productores tener mejores
precios, la forma en la que se ha desarrollado la industria cafetalera en Guanacaste, limita
también esa posibilidad de buscar un pago mas justo, recibiendo un menos por todo el
esfuerzo que realizan y sin considerar la gran cantidad de obstaculos que se generan en el

camino para llegar a una taza de cafeé.

Por eso, la busqueda de llevar un café a la exportacion propia es una forma de buscar
soluciones a los problemas de la region, considerando que segin menciona don Elvidio ante

la pregunta de cuales eran los intermediarios que €l consideraba existian para poder llevar su
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producto a otro pais en la region de Santa Cruz Guanacaste, siendo: “Unicamente tenemos
un intermediario, Coopepilangosta R,L.”. Lo que significa que en realidad existe una falta de
desarrollo mas alla de la mencionada Cooperativa, otras formas por las que se pueda crear
una cadena de valor diferente a la que se explicd anteriormente, asi que un pequefio caficultor
que esteé dispuesto a dedicar sus tierras al cultivo del café, esta destinado a que se venda bajo

la marca de la cooperativa.

Lo que termina repercutiendo en el mismo desarrollo de la zona, cuando se considera
que todo su café se vende bajo una misma marca, mientras otras zonas del pais, han podido
crear distintas formas para poder enfrentar la competencia de transnacionales o poner su
propio microbeneficio y microtostador para no depender de otros intermediarios. Esto crea
diferentes posibilidades de venta para otros productores como lo es el caso del café Tarrazd,
que vende su grano verde, pero también existe la venta de café tostado, esto gracias al mismo

desarrollo de la zona.

Siendo un reto para el proyecto Finca Los Angeles poder llevar su producto a la
exportacion, por esa misma falta de reconocimiento de la zona cafetalera y de lo que se puede
producir en la zona, ademéas de que esa misma falta de apoyo dificulta la aplicacién de
innovaciones e investigacion. Lo que puede llevar a que cada vez los suelos se agoten y cada
vez sea menos factible la siembra, los cuidos de los cafetales deben de estar en una constante
observacidn, pero el interés en la zona no se demuestra ni se busca reconocer mas alla de lo

que se tiene y en la industria del café el reconocimiento juega un papel muy importante.

Don Edgar Silva respondiendo a la pregunta ¢considera que las zonas cafetaleras de
donde proviene el café impactan sobre la decision del consumidor de escoger uno u otro café?
Se refiere a la comparacion de la cultura del café, con otras bebidas que también poseen

caracteristicas de delicadeza similares:

Claro, por supuesto, es o mismo que quieras consumir un Champang de la region de
Champang. La region cafetalera de Tarrazu tiene la denominacion de origen y la
comision de denominacién de origen tiene un estudio, porque el nombre vende, para
identificarlo estos tienen que la regién de Tarrazu produce cerca de 350 mil y 450mil
sacos por promedio anual. Pero si se cuenta todo el café que se exporta o que se vende

aqui en Costa Rica. Aqui en bolsas que supuestamente son de Tarrazi son casi un
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millon de sacos. Por eso el nombre de Tarrazu pesa, por eso los industriales lucharon

por la denominacion de origen.

Por lo que, en definitiva, existe una correlacion entre lo que significa para un
caficultor, el apoyo que reciba, el conocimiento de todas las implicaciones de la
sostenibilidad en el café, la ubicacion en la que se encuentra, la capacidad financiera que
pueda recibir para poder emprender, termina afectando las posibilidades para una exportacion
exitosa para un productor. Sin un reconocimiento que impulse la venta del café de la zona
sera mas complejo el entorno cafetalero, esto en definitiva surge como un reto que involucra
amuchas partes, desde entes estatales, productores, exportadores e interesados en la inversion
al café.

Sin la promocién de la zona, la realidad seguird siendo que cada vez esti se
desarrollara menos por poco interés como lo que se ha visto anteriormente, desde la escasez
de investigacion de la zona, hasta la falta de atencion directa. Se puede entender que se genera
en parte debido a que es una region que naturalmente no es conocida por su café, pero que
ha demostrado que tiene tierras como la Finca Los Angeles que estan dispuestas a
introducirse en la industria del café y por eso es necesario entender las implicaciones de la
sustentabilidad, siendo la forma mas atinente para buscar que la produccion de café se vuelva

sostenible.

La sustentabilidad en el café es uno de los puntos que en la actualidad son parte de
las investigaciones que se generan para mejorar tanto el rendimiento de las plantaciones de
café, como para hacerlas lo méas cercanas a ser sustentables, por medio de medidas
sostenibles. Tanto los paises productores y los consumidores buscan desarrollar y encontrar
formas de practicas en los cultivos de café, volviéndose méas amigables con el ambiente, en

conjunto de un pago justo para el productor y una alta calidad del producto.
De acuerdo con Sola (s.f.) caracteriza que:

Pero, ¢qué es un café sostenible? Como en tantos conceptos nuevos, es lo que se
quiere que sea, siempre que se disponga de los medios suficientes para imponer el

criterio. Existe un consenso generalizado para atribuir tres cualidades esenciales que
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definen a esta categoria de café: Cultivo organico, remuneracion correcta al

productor, cultivo bajo sombra. (p.1.)

Estos aspectos cumplen con diferentes implicaciones para un caficultor, muchas
dependientes de la capacidad que puede este pueda tener para cumplirlas, a nivel econémico
estas practicas pueden generar pérdidas en especial en un inicio o pueden estar fuera del
alcance de los conocimientos de un productor. Pueden existir riesgos que se pueden generar
en el camino a la sostenibilidad del cafe, por ejemplo, el café organico puede ser amenazado

por enfermedades que afecten a las plantaciones, si no se tiene un adecuado manejo.

Como menciona Sola, el concepto de sostenibilidad puede ser muy abstracto, puede
adaptarse a muchas diferentes areas, en este caso de la agricultura, segun las diferentes
necesidades de cada cultivo. En el caso del café, existen investigaciones y factores que han
ayudado a entender de mejor manera como hacer que estos cultivos tengan un menor impacto
medioambiental, de la mano del desarrollo. Considerando lo mencionado en un documento

de biblioteca.cenicafe (s.f)

De hecho, lo, sostenible es inherente al café como cultivo, pues los arboles
permanecen en el campo por muchos afios y, ademas, requieren de relativamente
pocas aplicaciones de quimicos toxicos, poca remocion de tierras y soportan la vida
de muchas personas en las areas rurales. El café es generalmente mas sostenible que

otros cultivos como el banano, por ejemplo. (p.19.)

El cultivo bajo sombra es una de las caracteristicas que defienden la sostenibilidad en
el café como una ventaja, este permite tener arboles sembrados en su gran mayoria de otros
frutos. Como se habia mencionado anteriormente en la investigacién en la zona cafetalera de
Guanacaste, se da en gran parte por también el aprovechamiento del espacio para la
produccidn de diferentes arboles que la mayoria del tiempo les funcionan a las familias para

el autoconsumo.

Las tendencias del mercado marcan un claro interés por el consumo de un café que se
considere sostenible, en especial que vengan garantizados por sellos o certificaciones, el
valor que se le da a estos tipos de cafés es esencial para que cada vez las fincas productoras

sean capaces de sostener el producto. Muchas veces el café de Costa Rica se vende a precios
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mucho mas elevados por el esfuerzo de que las fincas de café se manejen bajo métodos

sostenibles y en parte por eso radica la importancia de este.
Segun la pagina web de los afiadidores de valor a la cadena INCAPTO (s.f.)

El café sostenible, es ese que se cosecha respetando cada uno de los recursos
naturales, contribuyendo asi a la conservacion de la flora y la fauna. Es por eso por lo
que, la mayoria de los cultivos se hacen debajo de arboles de sombra, de mas de cinco
especies diferentes. Y asi se convierte a los cafetales en excelentes fabricas de

oxigeno y agua. (parr.5.)

La anterior cita considera un factor muy importante como lo es el respeto por todos
los recursos naturales, aqui es donde se encuentran diferentes retos, uno que cabe sefialar, es
el manejo del agua. Usualmente, en las actividades agricolas suceden afectaciones que
pueden ser de origen natural o por causa de la misma humanidad, donde el mal manejo de
este recurso termina siendo una amenaza para el cultivo y las comunidades, pero en especial,
en el café se puede encontrar que en gran parte del proceso se es necesario una importante

cantidad de utilizacion del agua.

INCAPTO (s.f.) una de las maneras con las que suelen limpiar el café de agentes
extrafios como es por medio de maquinaria que separa hojas o ramas, estas usualmente
consumen gran cantidad de agua para poder hacer la separacion. Para despulpar las semillas
es necesario un procedimiento que contamina el agua, estas afectaciones usualmente
terminan incidiendo en la composicion quimica y el agua termina contaminando las

comunidades o hasta la vida marina.

El articulo de Diario responsable (2019) visibiliza que el modelo del consumo de café
tiene dos grandes problemas a los cuales se le considera un problema a nivel de conservacion
del ambiente. La erosion de los suelos y la deforestacion son problemas que Naciones Unidas
ha destacado de los cultivos de café, donde la desertificacion y la sequia son parte de los

efectos causados por malas practicas por la misma exigencia que se le da a los suelos.
Seguln Laranjeira (2019):

El suelo erosionado es menos fértil, ya que ha perdido nitrégeno, potasio y otros

compuestos. Con frecuencia, los caficultores deben gastar mas en fertilizantes
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para hacer frente a esto. Sin embargo, un suelo degradado implica que el agua
puede remover el fertilizante del suelo y llevarlo a los cursos de agua locales.
(pérr.24.)

Por eso es importante el cuido de los suelos, las innovaciones y el promover el
café bajo sombra es una de las formas a las que se recurren para evitar este tipo de
problemas, pero definitivamente, no es una tarea facil de promover. A pesar de que como
menciona Laranjeira el hecho del descuido, parece afectar de gran forma la misma
subsistencia de la actividad economica como tal en un futuro, la consciencia no siempre

llega a ganas sobre la misma demanda de cafe.

Uno de los factores que destaca el Diario responsable (2019) es que la industria
cuando hay una gran demanda de café se orienta al monocultivo, dejan de lado la siembra
en sombra, esto bajo la idea de que los suelos tengan una gran capacidad de rendimiento.
Esto genera un impacto muy grande para la biodiversidad, ya que, los arboles sembrados
en las fincas funcionan para el trafico de estos, las exigencias al suelo también
terminaran afectando el cafetal en un futuro y a la vez la capacidad de que los
productores sigan generando a partir del cultivo del cafe.

Por lo que, Descamps (2017) considera que la sombra es parte de lo que se debe
manejar para llevar a cabo una disminucion de la vulnerabilidad de un cafetal al cambio
climatico. Este Ingeniero del Ministerio de Agricultura y Ganaderia menciona que la
presencia de areas del cafetal en pleno sol o con menos del 20% de sombra se deben de
evitar, eso si, la sombra tiene que estar bien repartida por el cafetal dependiendo de las

condiciones caracteristicas de cada uno.
Uno de los principales problemas los explica Conservacién Internacional (2018)

El café es el producto agricola tropical mas comercializado, y su demanda esta
aumentando en lugares como China e India, paises que tradicionalmente han
favorecido el consumo de té. Esta creciente demanda podria alentar la expansion
de la produccion de café en nuevas areas, lo que lleva a una mayor deforestacion.
Dado que la eliminacion de los bosques naturales libera el carbono almacenado

en los arboles a la atmosfera, la expansion insostenible del café literalmente esta
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contribuyendo al cambio climatico. Asimismo, el café sufrird los efectos del
cambio climético, al igual que las comunidades que dependen de los otros
servicios que brindan los bosques. (péarr.6.)

Todos estos efectos que se crean a raiz del mal manejo de los cafetales son
razones por las cuales los impactos a nivel de medio ambiente no son favorecidos por
las exigencias de los mercados. La falta de hacer llegar la informacion por medios
publicos, donde las instituciones de los Estados productores tengan las herramientas
necesarias para comprender las realidades de la mala gestion de los sembradios, es parte

de los problemas que se generan a nivel mundial.

Por eso el café de tercera ola y cuarta ola, explicados anteriormente son de suma
importancia para evitar que la demanda de café de bajo costo, manejado por medio de
malas practicas medioambientales, siga creciendo. Por eso es fundamental que grandes
empresas de marcas comerciales, también cada vez se unan mas a comprar cafés de

productores que sigan las normas adecuadas a la produccién de café sostenible.

Un ejemplo de este tipo de marcas puede de Bonka (s.f.) una marca de café de la
compaiiia Nestlé, donde en su pagina web mencionan: “Las principales ventajas de la
agricultura sostenible son que preservan el medio ambiente, protegen la salud publica,

refuerzan las comunidades y economias locales y protegen el bienestar animal.” (p.10.)

Por eso, la viabilidad de las medidas sostenibles son parte fundamental del
camino hacia la sustentabilidad del café, cuando se habla de buscar el desarrollo de las
comunidades que se benefician de la aplicacion del comercio justo. Es ahi cuando se
busca que el ahorro se genere por medio de todas las partes del proceso de la produccion
del café, tomando en consideracion que la rentabilidad de la produccion segln su nivel

de calidad también puede llevar a un productor a mejorar sus ingresos.

En este caso se puede hablar de una de las formas en las que el café sostenible se
puede encontrar, una de estas por medio del café ecoldgico, este es posiblemente una de
las palabras que las personas mas reconozcan a la hora de comprar un café. Pero hay que
tomar en cuenta que caracteristicas se pueden encontrar en él que hace que sea una mejor

eleccion, a pesar de que los precios de estos cafés suelen ser mas elevados y a no ser que
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una persona tenga un conocimiento al respecto, una certificacion de café ecologico puede

tener un costo muy alto.

Bonka (s.f.) caracteriza que “Muchas veces se confunden los términos ecoldgico
y sostenible, aunque no son exactamente lo mismo. El café de cultivo ecoldgico,
acreditado y certificado como tal, es solo una parte de los cafés de cultivo sostenible que
podemos encontrar.” (p.13.) EI café ecologico es una de las formas que se pueden
desarrollar en las fincas para poder introducirse en el mundo del café sostenible, aunque
es posible que esto se vuelva mas complejo para un productor pequefio, también debido

a que estas certificaciones poseen precios importantes para el productor.

También hay que considerar que la finca cafetalera cumpla con ciertos requisitos,
como aclara Bonka (s.f.) es sembrado en la sombra, no se trata de un monocultivo y no
se produce en zonas deforestadas. Uno de los factores que mas se resaltan son los
productos quimicos, estos desaparecen de este tipo siembra, por lo que, el producto se

vuelve parte del ecosistema y de esta forma se combaten las plagas.

Se puede encontrar que la calidad del café ecoldgico es mucho mejor, esto se debe
a que su proceso generalmente es mucho mas selectivo, se forma una idea de cuido a
todos los niveles de la produccion. Estos productores suelen tener mejores maneras para
la siembra de los cafetales y esto es un beneficio a la hora de sacar a la venta el café al
mercado, en especial al internacional, por eso es importante mencionar otro tipo de

certificaciones en busca de la sustentabilidad que se pueden aplicar.
Mattia (2017) de TicoCafé menciona:

La USDA tiene términos de uso especificos para la palabra “orgdnico” en las
bolsas de café. En general, una bolsa de café etiquetada como organica tiene que
técnicamente contener 95% de granos de café de cultivo organico (Organic
Labeling Standards). Pero como el café es el unico ingrediente, por lo general las
bolsas de café organico que ustedes compran contienen 100% de granos

producidos organicamente. (p.9.)

El USDA se refiere al Departamento de a Agricultura de los Estados Unidos, en

donde se definen la gran mayoria de requerimientos a nivel internacional que se aplican
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en la gran mayoria de paises para poder exportar hacia este pais, por eso se vuelve un
sello de suma importancia. Dentro de esto se encuentra controlar técnicas, practicas y
sustancias que se pueden o no utilizar en sembradios de un producto y en este caso el

café no es una excepcion.

En el caso de que exista el interés de una marca a poder conseguir este tipo de
certificacion, tiene que considerar que tiene que mantener niveles de calidad y seguir las
pautas garantizadas por los sellos. Para esto se necesita de una gran amplitud de
conocimientos y de expectativas a un futuro de mantener esta actividad de una manera
organica, la idea que los procesos sea distintos no deberia marcar ninguna diferencia con
respecto a un café tradicional y mucho menos disminuir la calidad brindada por el

productor.
Néjera (2003) concuerda en que:

Es importante aclarar que organico denomina un proceso y no un producto, el
cual fisicamente no presentara ninguna diferencia con el no orgéanico, por su
aspecto no podemos saber si su cultivo fue orgénico o no. Por lo tanto, son
relevantes los aspectos normativos, que garanticen al comprador que
efectivamente estad consumiendo un producto con los beneficios de organico y por
lo tanto remunera el sobreprecio pagado; y al productor que su producto va a ser
reconocido como tal y compensado su esfuerzo adicional. (p.68.)

En parte por eso las certificaciones se vuelven bastante importantes a la hora de que
un productor las busque, los productos organicos a nivel de producto terminan en el café
siendo hasta un producto usualmente méas competitivo. Una de las caracteristicas a tomar en
cuenta en valor es que, no cualquier finca de café puede cumplir con los estandares de un

café organico, pero esto no significa que no puedan implementar practicas sostenibles.

Tambien es posible que se pueda generar una confusion entre los conceptos de
organico y ecoldgico, aqui es importante puntualizar que no en todos los productos
necesariamente se desarrollan de la misma manera, este es mas aplicable a la industria del
café. Ambos conceptos cuando se llevan a la aplicabilidad terminan desarrollandose

mediante los mismos procesos, la diferencia se puede encontrar en la parte tedrica, donde
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Najéra (2002) menciona que, dentro de lo organico, se encuentran factores, econémicos,

ecoldgicos y sociales.

También se podria considerar, por ejemplo, que si en la practicidad son lo mismo
pueden encontrarse cafés como organicos o ecoldgicos, segun la pagina web de Cafesabora
(2020) existen diferencias a nivel legal, en Estados Unidos a estos cafés se les denominan
organicos, por medio de la certificacion USDA ya mencionada. Pero en la Union Europea se
creo el estandar hacia la presentacion como café ecologico, esto genera cambios meramente

en presentacion de las marcas, mas no en el proceso del cafe.

Aqui se puede ir visualizando partes muy importantes que tendria que considerar un
pequefio productor de café, a la hora de buscar la opcion més factible a aplicar en un cafetal.
Es un hecho que la Finca Los Angeles tendria que acudir a la constante verificacion y
entendimiento de los procesos que pueden existir a nivel internacional para poder garantizar
al consumidor un a nivel organico o si la finca de café tiene las condiciones necesarias para

poder cumplir con los requerimientos de este tipo de sellos.

Para esto se debe de considerar que la aplicabilidad de un café sostenible depende de
métodos que hay que tomar en cuenta para desarrollar las diferentes actividades que se llevan
a cabo en la practica de la siembra de café. Segin INCAPTO (s.f.): “No todas las practicas
agricolas son del todo sostenibles, ya que se evidencian los pesticidas quimicos, aguas
residuales, las baterias de los automoviles, entre otros elementos, que podrian suponer un

gran dafo al planeta.” (parr.30.)

Primeramente, el reciclaje siempre es un elemento indispensable para las actividades
sostenibles y es que, la gran cantidad de desechos que se producen el proceso son suficientes
para que muchas personas mediante la creatividad encuentren la forma de sacar partida de
este tipo de desperdicios. En muchos casos los desechos se pueden transformar en nuevos
productos y que al mismo tiempo pueden llegar a beneficiar al productor, con una ganancia
extra de lo que se da por la siembra del cafe, esto puede ser muy variable segun la vision que
pueda tener un caficultor de otro, pero a continuacion se plantearan algunas formas de

reciclaje y reutilizacion dentro del proceso del café.
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Guerrero (2021) “Un ejemplo es la madera que se produce durante las renovaciones
de cafetales. Generalmente, se utiliza como lefia para la coccion de alimentos, para producir
carbdn o se incorpora como materia organica para fertilizar los cultivos.” Esto da paso a la
creacion de muebles, sillas o repisas, ya que, las caracteristicas de esta se los permite y se

recicla de esta forma en lugar de mandarlas a un botadero o darles cualquier manejo. (parr.5.)

En este caso Guerrero (2021) menciona a Londofio Mauricio Gerente General de
Londofio’s Coffee Crafts que desarrollaron la idea de crear huesos para perro, gracias a los
tallos de café, esta quita el sarro de los caninos por la fibra natural. También generan viruta,
que es buscada por chefs para darles sabores especiales a la comida, asi como también la
creacion de diferentes tipos de muebles para hogar optando por la misma iniciativa que se

menciond anteriormente.

Otro caso, que se expone es crear otro tipo de elementos a partir de residuos Guerrero
(2021) considera que de otros desechos del café se pueden utilizar para otros fines, como los
es la pulpa para recetas de energizantes, bebidas alcohdlicas fermentadas y en la produccién
de harina libre de gluten, hasta para cultivar hongos. Son formas de disminuir el impacto,
considerando que el manejo de las pulpas puede terminar afectando las aguas de rios 0 mares

por medio de las caracteristicas quimicas que este posee.

Esto es importante visualizarlo dentro del contexto de crear un café sostenible y que
mantenga buenas practicas, el caso de la Finca Los Angeles puede tener la capacidad de poder
promover actividades de este tipo, que pueden ser de beneficio propio o que pueden generar
un aporte a lacomunidad. Muchas veces a los agricultores se les facilita el hecho de reutilizar
algunos productos o producir algun otro producto a raiz de estos, para generar un ingreso
extra impulsando tanto los ingresos, como dandole un mejor manejo a los residuos que

pueden llegar a ser serios contaminantes.

Buscando la aplicabilidad de métodos sostenibles se puede encontrar lo que es la
utilizacion de energias limpias, donde por medio de un estudio realizado por Universidad de
Costa Rica donde se busco entender la aplicabilidad de estas energias en la industria del Café.
El proyecto llamado “Modelo energético sostenible para el sector agricola, el caso de estudio

del beneficiado del café centroamericano” en el que se recolectaron informaciones muy
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valiosas para las posibilidades de este tipo de fuentes limpias de energias como lo son la solar

y la edlica.
Segtn O'neal (2014):

En Coopetarrazl se colocé un sistema de paneles solares fotovoltaicos para abastecer
las instalaciones administrativas y un prototipo de secador solar para el grano del café.
Segun detall6 la Ing. Karina Torres Castro en el caso fotovoltaico se produjo un 5%
més energia de la esperada y se constatd que las herramientas que ofrecen los
proveedores son confiables para predecir la produccién de energia. (parr.5.)

Este es tipo de proyectos incentivan en gran parte lo que se busca con los planes para
el desarrollo sostenible, donde la mitigacion, venga del apoyo de la investigacion, para el
aporte a las diferentes organizaciones y que se genere un beneficio mientras el producto final
sigue siendo el mismo. Esto aporta a todos los grandes o pequefios productores, cuando se
logra comprobar un beneficio, se puede avanzar a mayor capacidad de aplicacion en

diferentes fincas y o hasta cultivos.

Lograron mitigar la humedad en lo que son los granos del café de un 50% a un 20%
en dos dias en el que los sistemas duran cuatro dias en los patios siendo eficiente, por otro
lado, en un micro beneficio Undecaf se prob6 una microturbina e6lica, la cual su resultado
no fue rentable. Pero la empresa empezd a buscar la forma de colocar paneles solares con la

intencion de conseguir autosuficiencia eléctrica.

Dentro de lo considerado por O'neal (2014) es importante tomar en consideracion

que:

Los calculos realizados por el Dr. Olman Quirés Madrigal y el Bach. Max Carballo
Salazar mostraron que la instalacion de paneles y secadores solares son una
inversion rentable para los cafetaleros quienes verian un retorno de su inversion
al cabo de siete afios, mientras que la microturbina edlica resulté poco rentable.
(parr.12.)

Es sustancial el hecho de poder crear datos de lo que podria significar la inversion en
un proyecto solar, este como método sostenible, seria un beneficio importante, para el

crecimiento tanto de una marca como de la promocidn de las ventajas de apostar por este tipo
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de desarrollo empresarial. Hay que tomar en consideracion que se corren riegos, como el
caso de la microturbina, no siempre resultan viables y al mismo tiempo no suelen ser
aplicables para todos los casos, por eso es importante los estudios del riesgo, para dar un

nivel de comprension de qué implicaciones se deben considerar.

Los métodos pueden ser variados y existen diversas formas en las que una empresa
puede optar por aplicar en la industria del café, se ha hablado de como ayudar al proceso y
como adquirir beneficios a través de estos. Pero también hay que tomar en consideracion que
también existen partes como el empacado del producto, donde muchas veces se deja la
responsabilidad al consumidor de darle un adecuado desecho si es posible hacerlo, segun los

materiales.
Con respecto a esta parte de llevar el café a la taza, Fornero (2020) reflexiona que:

El empaque representa alrededor del 3% del total de la huella de carbono en la cadena
de suministro del café. Si los empaques de plastico no se adquieren, producen,
transportan y descartan adecuadamente, pueden ser perjudiciales para el medio
ambiente. Para ser verdaderamente “ecologico”, el empaque debe ser mas que solo

reciclable o reutilizable; su ciclo vida completo debe ser sostenible. (parr.5.)

En parte los empaques son una parte que para el proceso de venta del café es
fundamental, no es una parte que se deba tomar a la ligera, muchas veces y pueden identificar
productos organicos o sustentables por su presentacion. La carta de presentacion de un café
es su empaque y no solamente es importante para la venta, si no, para el mantenimiento de
sus sabores, las capas, los filtros y los materiales de los que se producen las bolsas afectan el
sabor del producto en un final, ademas de la experiencia tanto visual como olfativa que estos

puedan generar.

En este caso, también hay que considerar que como indica Fornero (2020) las
capacidades y necesidades de cada productor son las que se encuentren al alcance de cada
uno, aclara que en el caso de los empaques para el café no existen formas ain de hacerlos
100% biodegradables. Existen investigaciones para poder crear empaques de este tipo y que
le puedan dar al café un adecuado almacenamiento, en especial porque se utiliza que son

biodegradables suelen tener una recubierta de plastico por dentro que conserva el cafe,
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aunque las opciones de papel Kraft y de arroz son las opciones mas verdes que se han

encontrado.

De acuerdo con la pagina de INCAPTO (s.f.) “No todas las practicas agricolas son
del todo sostenibles, ya que se evidencian los pesticidas quimicos, aguas residuales, los
baterias de los automoviles, entre otros elementos, que podrian suponer un gran dafio al

planeta.” (parr.31.)

Es importante considerar las opciones que se pueden encontrar para promover la
mitigacion de la contaminacion del ambiente, las medidas sostenibles que se puedan aplicar
son fundamentales en conjunto de la aplicacion de la investigacion. Son necesarias para que
cada vez mas el proceso se pueda volver cada vez mas rentable para las familias que dedican

sus tierras a la siembra de este producto, en conjunto del cuido del ambiente.

Dentro de la sostenibilidad se puede acudir a los principios del comercio justo como
una manera de entender la aplicabilidad a la realidad cafetalera como actividad agricola. Se
puede iniciar por medio de comprender que Organizacion Mundial del Comercio Justo
establece los 10 principios que las organizaciones de comercio justo deben de acatarse para

poder aplicar correctamente lo que esto implica.
Tabla 7:

Principios del Comercio Justo

Numero de Consideracion del principio
principio
Principio uno Creacion de Oportunidades para Productores con

Desventajas Econémicas

Principio dos Transparencia y Responsabilidad (Rendicién de
Cuentas)
Principio tres Practicas Comerciales Justas

Principio cuatro | Pago Justo

Principio cinco | Garantizar que no haya trabajo infantil o trabajo

forzoso
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Principio seis Compromiso con la No Discriminacion, la
Igualdad de Geénero y el
Empoderamiento Economico de la mujer y la

Libertad de Asociacion.

Principio siete Garantizar las Buenas Condiciones Laborales

Principio ocho Proporcionar el Desarrollo de Capacidades

Principio nueve | La Promocién del Comercio Justo

Principio diez Respeto por el Medioambiente

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Nota: Extraido de Organizacion Mundial del Comercio Justo

Cada uno de los principios anteriores cumple una funcion fundamental para que el
comercio justo se desarrolle correctamente, lo que significa que un proyecto como la Finca
Los Angeles ocupa del cumplimiento de estas medidas para poder vender un café que cumpla
con las medidas del comercio justo. Estas son las implicaciones que un consumidor busca
poder garantizar cuando compra un producto que esta producido bajo las consideraciones del

comercio justo.

Lograr cumplir con el principio nimero nueve en el que el donde la organizacion debe
informar a sus clientes sobre las medidas tomadas para acatar el comercio justo, le avala el
hecho de que no existe el trabajo o forzoso o la no discriminacion de ningln tipo son parte
esencial del trabajo que se realice en la Finca Los Angeles. Las personas que trabajen la finca
tienen que tener la garantia de buenas condiciones de trabajo, algo de lo que el café de Costa

Rica se diferencia de muchos otros paises.

La produccion de la Finca Los Angeles puede beneficiarse del principio nimero uno
para poder introducirse en este tipo de negocios donde un proyecto pequefio de café tenga la
oportunidad en una industria domina por grandes capitales. Esto definitivamente, es uno de
los puntos que se consideraran mas adelante en la investigacion, en donde los retos a nivel
econdémicos deben ser apoyados por diferentes alianzas que impulsan el desarrollo del

comercio justo.

De acuerdo con la Organizacion Mundial del Comercio Justo (2017)
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Un pago justo es el que se ha negociado y acordado mutuamente a través de un
didlogo continuo y participacion, que proporciona un salario justo a los productores
y también puede ser sostenido por el mercado, teniendo en cuenta el principio de
igualdad de pago por el mismo trabajo para mujeres y hombres. El objetivo es siempre
el pago de un salario digno local. El pago justo se compone de precios justos, salarios

justos y salarios dignos. (p.2.)

La anterior cita, referente al principio numero cuatro es una parte muy importante
para el proyecto Finca Los Angeles, porque introduce la parte de buscar compradores que
estén dispuestos a pagar de forma justa todas las implicaciones que se deben cumplir. Al
mismo tiempo de esta forma se puede lograr un equilibrio para que el precio sea tanto uno

que el comprador pueda pagar, pero que logre ser sostenible en el tiempo para ambas partes.

Y el principio numero diez es el que puede llevar a optar por certificaciones, donde
el compromiso con el ambiente se vuelve la responsabilidad mas atinente para un productor
que debe de adaptar sus condiciones de siembra. La Finca Los Angeles cuenta con una
sombra prominente que le permite poder adaptarse a condiciones que son fundamentales para

tener un café sostenible.

Anteriormente se mencionaron formas en las que se aplica la sostenibilidad para la
sustentabilidad de una finca de café, es importante considerar que esto depende de cada
productor y la forma en la que se adecue el cafetal. También, hay que tomar en cuenta que
durante toda la cadena de valor hasta el consumidor final existen retos como se mencionaba
los empaques de café, a los que la Finca Los Angeles va a tener que adecuarse y al mismo

tiempo siempre estar anuente a las innovaciones de la industria.

El NAMA CAFE (s.f.) se vuelve un ente sumamente importante para la produccion
de café en Costa Rica, este capacita y cumple metas de reduccién de emisiones a la
produccion de café. Su nombre se refiere a la Accion de Mitigacion Nacionalmente
Apropiada, fue un concepto introducido en la Conferencia de las Partes en Bali 2007, para
que los paises en desarrollo puedan verificar y medir el impacto que estos tengan y que los
paises industrializados los apoyen, por medio de cualquier actividad que se genere una

mitigacion.
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Para el proyecto Finca Los Angeles se puede aplicar las soluciones que brinda el

NAMA CAFE de Costa Rica (s.f.), donde la principal preocupacion proviene de lo siguiente:

Se estima que las emisiones del sector cafetero representan el 5.6% de las emisiones
en el sector agricola y el 1.56% de las emisiones totales de Costa Rica, lo que la
convierte en la segunda mayor fuente de emisiones en la agricultura del pais. La
produccidn de café emite los tres gases de efecto invernadero més frecuentes: 6xido
nitroso (N20), metano (CH4) y didxido de carbono (CO2). (parr.7.)

Seglin el NAMA CAFE de Costa Rica (s.f.) los agricultores deben de aprender a
utilizar los métodos de fertilizacion que reducen la cantidad de fertilizantes que se ocupan en
la siembra de café, entro se encuentra la planta de arboles que sean fijadores de nitrégeno.
Lo que ocurre con este método tan importante que es adaptable a la Finca Los Angeles, es
que, estas tienen propiedades que naturalmente convierten el nitrogeno atmosférico en

fertilizante nitrogenado y ayuda a conservar los suelos.

Como se menciono las aguas residuales pueden ser un problema que genera un
impacto muy grande en la agricultura, por lo que, su trato segun el NAMA CAFE (s.f.) se
puede procesar las aguas para utilizarlas en el procesamiento del café. Esto se puede expandir
de diferentes formas, siempre tomando en consideracion las implicaciones del mal manejo
del agua hacia otras afluentes, lo que debe tomarse en consideracion para la Finca Los
Angeles, que se sitia cerca de comunidades y sus residuos podrian dar al mar.

Y las pulpas en la Finca Los Angeles podrian utilizarse para convertirla en energia
utilizable a lo que se le Ilama la biomasa. Esta puede ser utilizada de muchas formas, tanto
para llevar a cabo otros procesos de la produccion que requieran de energia, como, por
ejemplo, en caso del tostado del café, se aconseja la utilizacion de este tipo de energia para

reducir el consumo.

Estas son algunas fuentes de soluciones contra las fuentes de emision de la industria
del café, planteadas para proyectos del NAMA CAFE, esto es importante considerar porque
termina repercutiendo en el manejo de la finca y al mismo tiempo es posible avanzar con

nuevas formas de mejorar el producto. A los cuales también, se pueden generar beneficios
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afiadidos como los explicados en casos anteriormente, que pueden llevar hasta generar

nuevos tipos de ingresos.

Para la exportacion de café es necesario tomar en consideracion todo un proceso
adecuadamente de la mano de instituciones como el ICAFE o0 PROCOMER en Costa Rica,
las cuales se encargan de ser tanto las guias como los reguladores de la exportacion del café
costarricense. Estas entidades promueven y ayudan al entendimiento de los procedimientos
de la exportacion de café, en las diferentes partes del proceso, PROCOMER como entidad

en la que los productores se pueden apoyar para entender los procedimientos logisticos.

Para exportar se requiere el conocimiento y el entendimiento de los pasos que se
deben seguir, ya teniendo un producto establecido el cual se pueda exportar, es necesario
primeramente registrarse como exportador ante PROCOMER. Empezando por la
importancia de asesorarse, primeramente, por ejemplo, por medio del Centro de Asesoria
para el Comercio Exterior, donde un exportador puede encontrar el entendimiento de cémo

exportar su producto segun las caracteristicas particulares.

Segun la guia para el registro en PROCOMER (s.f.) por primera vez hay que contar
con una serie de requisitos empezando por la cédula fisica o residencia, ademas de la cédula
juridica digital, notarial o registral donde es importante tomar en cuenta que sean documentos
que se encuentren vigentes. Uno de los factores que hay que tomar en cuenta es siempre
considerar que existen procedimientos que se hacen en linea, por lo que, es necesario contar

con conexioén a internet.

Una de las innovaciones que mas peso se pueden encontrar en el proceso de
exportacion menciona PROCOMER (2019) “La Ventanilla Unica de Comercio Exterior
(VUCE) 2.0 es una plataforma que PROCOMER, en conjunto con 16 entidades publicas, ha
desarrollado para centralizar, agilizar, simplificar y automatizar los tramites de comercio
exterior de Costa Rica.” esta plataforma resulta ser esencial para abarcar una serie de pasos,

que son necesarios para llevar a cabo, el proceso de exportacion (parr.8).

Para ingresar al VUCE 2.0 es necesario contar con una serie de documentos como lo
son la cédula, pasaporte o residencia, es necesario entrar al sitio web para poder llenar los

formularios requeridos. Crear el registro es parte de lo que se necesita para crear el usuario
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el cual continuara en la sesion con el procedimiento correspondiente, esto le permitira al

usuario continuar con el procedimiento del registro Unico del exportador.

Los formularios de registro son en base a tener la informacion que es necesaria para
identificar al exportador, asi como la firma manual o digital de los documentos, donde es
importante aclarar que las firmas necesarias en los documentos siempre tendran que ser
iguales, todas de forma digital o manual de manera obligatoria. Existen diferencias entre el
registro de personas juridicas o fisicas, donde la segunda es la que se deberia optar en el caso

de la presente investigacion.

Luego, es necesario el procedimiento ante PROCOMER por medio de la guia para
realizar el registro Unico del exportador ICAFE, este viene siendo la uno de los
procedimientos que se diferencian de las demas exportaciones de otros productos. Ya
terminado el tramite de registro como exportador ante PROCOMER se puede empezar a
realizar esta gestion en el mismo sistema VUCE 2.0, donde se encuentran los formularios
atinentes a RUE ICAFE.

Segln el VUCE 2.0 ICAFE (s.f.) este procedimiento se empieza con el exportador
iniciando lo que seria el proceso de registro de exportador, en la que se debe de ingresar
informacién de la persona. Para este momento el sistema verificara si la persona ya esta
inscrita en PROCOMER vy se seleccionara el procedimiento de RUE ICAFE en el que se
piden completar los tres bloques de informacién necesaria.

Tabla 8

Registro de tres bloques

Bloques de datos generales Inclusion de informacion general del
exportador.

Aqui se registra ante el ICAFE la direccion
indicada, por ejemplo, Guanacaste, Santa

Cruz, Los Angeles.

Consentimiento a efecto de aplicar el | En esta parte se emite una aceptacion del
articulo 2 de la ley 8220 responsable de la empresa y aceptar que se

remita informacién entre el ICAFE vy el
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Fondo de Estabilizacion Cafetalera, con
forme a la Ley de Proteccion al Ciudadano
del Exceso de Requisitos y Tramites

Administrativos.

Personal de la empresa Registro de los representantes legales que se
registraron en el RUE PROCOMER.

Tanto en RUE PROCOMER Y RUE
ICAFE deben de aparecer las personas
autorizadas, ya que, para este Gltimo si son
obligatorios.

Se adjuntan los documentos requeridos.

Y se genera una bitacora de actividad donde

se ve registrado el proceso.

Fuente: Elaboracidn propia, 2022

Nota: Extraido de VUCE 2.0. RUEICAFE

Después de este de acuerdo con VUCE 2.0 RUE ICAFE (s.f.) proceso se entra en un
estado de pre aprobacion en el que la informacion sera revisada por el ICAFE y sera declarado
como “pendiente de pre aprobacion”, cuando sea revisado por los funcionarios del ICAFE,
serd considerado “pendiente de aprobacion”. En este momento el usuario recibira una
notificacién, en la que el usuario deberd presentarse para la capacitacion del proceso de

exportacién de cafe.

La capacitacion se vuelve el cierre del proceso por medio del ICAFE, donde se
indicara la finalizacidn de este para registrarse como exportador ya habiendo seguido los
pasos necesarios ante PROCOMER vy el ICAFE. Esto es el inicio fundamental con respecto
al registro para poder exportar, son los primeros pasos que una persona debe tomar
considerando que la mayoria de los procesos se hacen a nivel de formularios en linea es
necesario siempre considerar que se debe tener el respectivo acceso a internet y que se puede

acudir a las guias que se encuentran a disposicion del VUCE 2.0y el VUCE 2.0 ICAFE.
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El siguiente paso es segun la Guia para realizar la nota técnica 80 ICAFE (s.f.) donde
se deberd acudir al VUCE 2.0 al mddulo de notas técnicas, que se empiezan por una serie de

datos importantes:
Tabla 9:

Pasos del llenado del formulario

1. Bloque datos del
exportador

2. Bloque datos del

comprador

3. Datos del consignatario

4. Datos del responsable

5. Bloque de datos generales

Fuente: Creacion propia. 2022

Nota: Guia para realizar la nota técnica 80 ICAFE

Para este segun la Guia para realizar la nota técnica 80 ICAFE (s.f.) para este
momento ya el usuario debe de tener el nimero de factura de la exportacion, de la factura
que se pretende cobrar al comprador, se deben insertar todas las que sean necesarias. Luego,
por medio de una clasificacion arancelaria el sistema identifica que requiere la NT 80 y la

NT 265, la primera es correspondiente a café verde y tostado.
NT 80= Nota Técnica del ICAFE
NT 265= Servicio Fitosanitario del Estado

Hay que considerar que hay que tener informacion como menciona la Guia para
realizar la nota técnica 80 ICAFE (s.f.) es necesario contar con: “ “Contrato ICAFE”, “Tipo
de Contrato”, “Cesion”, “Saldo”, “Valor FOB”, “Numero Interesado”, “Cantidad kilos-
Contrato”, “Valor FOB-Contrato” se llenan automaticamente y no son editables.” A lo que
se procedera a tener que llenar la informacion de la mercancia donde también saldra reflejado
el impuesto del ICAFE (p.7.)
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Para el Bloque de la NT 265 al cual también se es necesario especificar los detalles
de la mercancia, un dato importante en esta seccion es la aclaracion si es una mercancia
consolidada o no lo esta, dependiendo de la eleccion del exportador. Los detalles del producto
deben ser especificados de igual forma, una de las caracteristicas importantes es que, cuando
se habla de café tostado, el sistema pedird los Kg. Netos, este dato lo deberd conocer el

exportador.

En este momento del proceso existirian diferentes datos que seran necesarios ingresar
segun Guia para realizar la nota técnica 80 ICAFE (s.f.), aqui se encuentran diferentes
requerimientos relacionados a el transporte de la mercancia. Detalles del contenedor, detalles
de paises de transito, detalle de tratamiento de desinfeccion, fito en inglés, detalles para fitos

hijos y otra informacidn de detalles, es la que se encontrara para la NT 265.

El proceso de finalizacion cuenta con un pendiente de aprobacién, pendiente de
inspeccion, aprobado de la NT 265 donde puede ya tramitar el envio al TICA, después el
usuario debera hacer el pendiente de pago de validacion del (NT 265). Este pago tendra un
pendiente de revision por parte del MAG, si es aceptado se procedera al Gltimo estado del
formulario, donde se puede proceder a generar el Formulario Fitosanitario y por ultimo se el
FAD es de café tostado puede enviar la NT80 a TICA.

Este envio se realiza en el mismo sistema del VUCE 2.0 y se procedera a una
confirmacion de datos hasta que se muestre como aprobado, uno de los blogues mas
importantes a llenar son los montos por pagar, donde las tarifas son calculadas segun los
montos ya ingresados. La Guia para realizar la nota técnica 80 ICAFE (s.f.) aclara que “al
final de la pantalla en el bloque “Monto Total a Pagar” se muestra un resumen de la tarifa
que hay que cancelar, recuerde que en este nuevo procedimiento se cancela el total de la

eXportacion.” (p.22.)

Por ultimo, de debe hacer la confeccion de los certificados sanitarios, para esto se
debe ya tener el estado en finalizado del proceso y contar con fitos disponibles, cuando se
Ilenen los datos requeridos y se envien sera necesario esperar la revision del fito. Cuando este
se apruebe el tramite, se puede proceder a imprimir el documento, de esta forma se acaba el

proceso de las normas técnicas, indispensable para la exportacion.
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Otra de las instrucciones a seguir para las exportaciones si es en caso necesario es la
certificacion de origen por medio de PROCOMER, este remite a la Ventanilla Unica del
Comercio Exterior. Esta certificacion tiene como objetivo comprobar el origen de las
mercancias, esta certificacion es importante dependiendo del pais al que se hard la

exportacion.
De acuerdo seguin PROCOMER (2022)

Esta dependencia certifica el origen de las mercancias exportadas al amparo de los
Sistemas Generalizados de Preferencias (SGP) con Australia, Japon, Nueva Zelanda
y Turquia. Asimismo, verifica y certifica el origen en el marco del Acuerdo de
Alcance Parcial con la Republica Bolivariana de Venezuela y de los acuerdos
comerciales suscritos con la Asociacion Europea de Libre Comercio (AELC),
Comunidad del Caribe (CARICOM), Republica de Colombia, Republica del Perd,
Republica Popular de China, el Reino Unido y la Union Europea. (parr.4.)

Dependiendo del destino que se escoja asi se desglosaran los requerimientos para la
certificacion de origen, esta lo que pretende es que, los productos bajo esta tenga el permiso
para tener el trato necesario al cual se disponga segun el acuerdo en el que se rija. También
dependiendo del producto del que se hable, se es necesario aclarar que tendrd que acudir a
reglamentos, resoluciones, los textos de los acuerdos comerciales, asi como también
PROCOMER, pone a disposicion textos o guias explicativas, segun el articulo 10 del

reglamento para la emision de certificados (2011)

Articulo 10.-Derechos y obligaciones. Los productores y exportadores interesados en
el otorgamiento de un certificado de origen para mercancias que seran objeto de
exportacion a un pais con el cual Costa Rica ha suscrito un Acuerdo, tendran derecho
a la emision de dicho certificado, siempre y cuando cumplan con las obligaciones y
requisitos establecidos en el presente Reglamento, los procedimientos especificos

vigentes y las disposiciones contempladas en el Acuerdo correspondiente. (p.8.)

Esto puede incluir el pago de tarifas de acuerdo con el tramite que corresponda, hay
que considerar que este procedimiento resulta muy importante para las mercancias que se

exporten por medio de la emision de este certificado. En el caso del café se encuentra que la
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entidad que lo extiende es el ICAFE, por medio de las estipulaciones que se encuentran bajo

las normas de caracter internacional.

El procedimiento para la emision de certificados de origen para el café de costa rica

(2018) menciona que:

Por su parte el Convenio Internacional de la Organizacion Internacional, organismo
encargado de fortalecer el sector cafetero mundial y promover su expansion
sostenible en un entorno basado en el mercado para beneficio de todos los
participantes en el Sector Cafetero. (p.2.)

Esto genera el beneficio para las exportaciones que incluyen estas facilidades y tratos
especiales para las mercancias, en el caso del café de Costa Rica se puede ver muy
beneficiado por lo que, seria la Union Europea, Reino Unido y los paises asiaticos como
Japon o China. Este certificado garantizara que la exportacion esta garantizada como un
producto de origen 100% costarricense.

Esto también obliga al ICAFE a mantener un cuido de esta seguridad bastante
rigurosa, si no cuenta con esta se vera obligado a hacer un analisis del origen del café en la
que puede verificarse o no la veracidad del origen del café. Esto puede significar hasta llegar
instancias judiciales, puede ser considerado un delito y fraude a nivel nacional y no queda
exento de sanciones a nivel internacional de defraudacion comercial, son algunos de las
disposiciones que se encuentran en los procedimientos para la emision de certificados de
origen (2018).

Ante el ICAFE existen una serie de pasos importantes que son sumamente
importantes de entender, la reglamentacion de la ley y por otra parte el entendimiento de los
Criterios para la Aprobacion de Precios para la Inscripcion de Contratos de Compraventa de
Cafe (2013). En base a esta se entiende que el ICAFE posee la definicion de criterios fijados
en la compraventa de café que se celebran entre beneficios y exportadores.

Aqui se utiliza como base los precios del Intercontinental Exchange (ICE) donde se
puede aumentar o disminuir el precio de los cafés arabicos, segun la calidad del cafée que se
negocia. A este factor se le Ilama diferencial y su valor se modifica en funcion de la oferta,

la demanda y la disponibilidad de un determinado café en particular, este determina el precio
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final, estos forman un elemento integral que define la aprobacion de la compra venta por
parte del ICAFE, segun explica el documento de los Criterios para la Aprobacion de Precios
para la Inscripcion de Contratos de Compraventa de Café (2013).

Ya cuando un exportador cuente con el registro como exportador ante PROCOMER
y ante el ICAFE, las notas técnicas requeridas y la certificacion de origen si es necesarias
para el pais destino hay que considerar la logistica de la exportacion. Esta debe ser
desarrollada por el exportador de la manera que encuentre mas atinente a sus posibilidades y

produccidn, considerando las necesidades del transporte del cafe.

La logistica incluye ramas del comercio internacional y aduanas que sobrepasan los
alcances de la investigacion, lo que se puede reconocer para poder entender lo que incluye
PROCOMER dentro de los pasos para la exportacién como lo es la parte logistica, es un por
medio de un ejemplo. Se puede visualizar por medio de la tesis Propuesta de mejora para la
exportacion de café tostado a Japon para la Asociacion Centro de Vida Independiente
Morpho, por Diana Rivera (2019):

La asociacion exporta café a través del Aeropuerto Juan Santamaria hasta el
aeropuerto de Osaka en Japdn, bajo la modalidad de transporte aéreo y el
INCOTERM FOB. El traslado desde las oficinas hasta el aeropuerto Juan Santamaria
es realizado por COOPEAGRI R.L. en un vehiculo de distribucion propio; el
transporte internacional desde el Aeropuerto Juan Santamaria hasta Osaka es
realizado por DHL, quien ofrece a la Asociacion una tarifa reducida porgue se logré
aprovechar el volumen usado por COOPEAGRI,; vy el retiro de la mercancia en el

aeropuerto de Osaka hasta Mainstream es hecho por el importador. (p.96)

Un caso como el anterior se puede utilizar como ejemplo, para comprender parte del
transporte logistico que se puede generar a partir de la exportacion de café tostado, esto puede
ser cambiante ante las ubicaciones en las que se encuentre un producto y su destino. Pero es
rescatable, el hecho de que se opte por un transporte aéreo, por como menciona la cita, el
aprovechamiento del volumen, al ser poco, el cobro por peso en el transporte aéreo es una
ventaja con respecto a un volumen pequefio y el precio mayor que se generaria en una

embarcacion.
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Otro dato que se resalta es que, mayormente el INCOTERM FOB es el que mas se
adecua a la venta del café, mas adelante en la investigacion se analizaran algunos factores
importantes con respecto al impacto de este INCOTERM para la exportacion de café.
También, hay que tomar en consideracion que para un pequefio caficultor también le resulta
beneficioso el apoyo de otras empresas 0 marcas con las cuales puedan crear consolidados o
en el mismo transporte terrestre nacional, en las que sea posible colaborar para conseguir

mejores precios y seguridad.

Para poder hacer contacto con futuros clientes, es una de las etapas que PROCOMER
considera mas importante, por eso es esencial la participacion de los diferentes actores del
estado como lo es la promotora, el Ministerio de Comercio Exterior, el ICAFE, el MAG y
cualquier ente el cual tenga la capacidad por sus funciones de crear actividades de promocién.
Estas dan beneficio a los exportadores para hacer conocer tanto a nivel nacional como
internacional los productos de la mano de la seguridad que son compradores serios y que
muestran interés en importar a sus paises desde Costa Rica.

En el contexto de dar a conocer el café costarricense por ejemplo en el cono sur, se
puede encontrar lo que viene siendo una feria internacional donde participaron dos marcas
de café costarricense en el 2015 en Uruguay, promovidas por PROCOMER. Donde el café
costarricense se puede introducir cada vez con mas fuerza, debido a esto Costa Rica Coffee

Export se vio incluida dentro del stand de Costa Rica en la Feria de los Placeres.

Segin PROCOMER (2015) “Para Philippe Jolicoeur, Presidente de Costa Rica
Coffee Export, participar en esta feria es una gran oportunidad de explorar un nuevo mercado
muy prometedor. “Estamos felices de utilizar la ocasion para presentar nuestro nuevo café
Torrefacto”, afirmé”. De esta forma se puede entender que este tipo de ferias y promociones
de los productos se adecuan a las demandas de los mercados que permiten que segun el tipo
de café que se promocione se le puede encontrar un mercado meta, en este caso un café de

torrefacto, asi como también se puede ajustar a mercados de café de especialidad. (parr.4.)

Dentro de los pasos para exportar PROCOMER (s.f.) considera que la negociacion es
fundamental “El paso mas importante para alcanzar el éxito, por eso establezca una relacion
ganar-ganar con su cliente.” No hay que dejar de tomar en consideracién que las

negociaciones en la industria del café para un exportador tienen un gran impacto dentro de
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las ganancias que se puedan generar, hay que considerar el valor del café segun el puntaje
que tenga la taza, esto determina la calidad del café e incentiva a que un exportador pueda

negociar la venta del café a un mejor precio.

Méndez (2019) menciona al Presidente de BD Imports que expone lo siguiente:
“Como explica Johnson, “cuando los compradores y los productores ven al otro como un
socio, entonces existen relaciones sostenibles. Tanto los compradores como los productores
deberian buscar el tipo de relaciones que desean tener.”” Esto es el tipo de panorama al que
se pueden enfrentar los exportadores, en donde las relaciones que puedan existir con los
compradores, son esenciales para mantener clientes fijos, un caso de esto es la confianza que

se puede generar entre las partes por el interés de los métodos sostenibles.

Los pasos mencionados hasta el momento dejan en claro que la exportacion de este
producto es una travesia bastante importante por considerar cuando se parte de la idea de
exportar café, posiblemente segun la Ley del Café de Costa Rica, las exportaciones de café
siempre tienen que resguardar el prestigio a nivel internacional. Por eso es esencial, que se
entienda la importancia y lo que significa la venta del café costarricense al exterior, por lo
que, el pais que desee importar café de Costa Rica, siempre esperard un estandar de calidad.

Por eso el ICAFE (s.f.) menciona

Se trata de ser embajador. De cruzar tierras y mares para ir a vender el mejor café. Se
trata de conservar la osadia de los pioneros y la vision de los modernos vendedores

internacionales. En eso consiste ser exportador del café de Costa Rica. (parr.4.)

La industria del café en Costa Rica tiene un peso muy grande, esto en parte por la
larga tradicion cafetalera y lo intrinseco que es la siembra de este producto a la historia del
pais, por lo que, se cuida su reputacion por medio de la Ley 2762. Por medio de esta ley es
que, gran parte de lo que se ha desarrollado a beneficio de la industria cafetalera se ha
mantenido vigente y se le considera una ley Unica en el mundo que refuerza muchas garantias

hacia los importadores de café.

Esta presenta muchas de las implicaciones a las cuales se ven sometidos los
exportadores de café, por lo que, es esencial entender que la ley cuando se piensa en exportar

café rige y cuida la calidad del café, lo que debe de considerarse como parte de los derechos
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y deberes de un exportador. Por lo que, aplicar la innovacion y mantener una vision clara de
los objetivos es parte de las consideraciones que un productor, beneficiador o exportador

tienen que lograr.
La ley menciona en su Articulo 27 (2020)

Articulo 27-El Instituto del Café de Costa Rica (Icafé) aprobara el sistema de empaque
a que deben sujetarse las exportaciones de café, atendiendo al interés general en el

prestigio, la presentacion y la proteccién del grano. (p.5.)

El articulo anterior se puede destacar como una de las formas en las que ley abarca
hasta temas de empaque, para la exportacion, se puede considerar como una de las formas en
las que se le obliga al exportador mantener un estandar. La presentacion se vuelve
fundamental para la venta de un producto, por este medio, se llama la atencion del
consumidor y en un producto como el café tostado que en un final no es visible una diferencia

entre marcas, los empaques se vuelven fundamentales para convencer al consumidor.

Otro articulo importante a la hora de considerar exportar es el siguiente segln la Ley
2762

Articulo 56- La Junta Directiva del Instituto del Café de Costa Rica (Icafé), por
acuerdo razonado de la mayoria de sus miembros, podra negar la autorizacion para
que se exporten cafés naturales y otras calidades inferiores de café a determinados

mercados, a fin de proteger el prestigio del café nacional.

Es muy importante para el exportador tener conocimientos sobre los destinos y el tipo
de producto que se espera hacer llegar, considerando que la mayoria de los mercados como
Estados Unidos, Japon o la Unidn Europea por el grado de exigencia en calidad se garantiza
la llegada de un buen producto. También, considerando la consistencia de la calidad del
producto que se exporta, no puede bajar la calidad de este en consideracion de que eso

afectaria la imagen del café costarricense.

Estos dos articulos citados anteriormente reflejan que, bajo Ley, la calidad del café
costarricense es uno de los puntos claves para que la exportaciéon de café, siendo parte de

buscar que siga siendo rentable para la exportacién, por ende, poder mantener la produccién.
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Es tanto una medida que protege las ganancias que le deja esta industria al pais, asi como, el

reconocimiento del pais por medio del café a nivel mundial.

El articulo 105 (2020), menciona de forma imperante los procedimientos a seguir para
la exportacién de café, uno de ellos es que las aduanas del pais no permitiran el paso de una
mercancia de estas sin la previa autorizacion del ICAFE. También se destaca la prohibicion
de la importacion de café sin contar con la respectiva nota técnica del importador para evitar
la triangulacion del producto con la intencién de resguardar el nombre de Café de Costa Rica

como aclara la ley.

El mismo articulo 105 (2020) estipula que: “de igual manera de ser requerido por
indicios evidentes, el Icafé podra ordenarla realizacion de analisis de ocratoxinas, bajo la
metodologia que se establecera en la reglamentacion a la presente ley.” Esto es una
herramienta que posee el ICAFE, para poder tener un monitoreo constante de las

importaciones y exportaciones de café del pais.

Y lo anterior también de refuerza mediante el Articulo 106 (2020) que segun la
ejecucion de los contratos “El exportador debe de ejecutar los contratos con la misma calidad
de café recibida del beneficiador, cuando se trate de exportaciones de café por marcas.” Lo
anterior es una responsabilidad del exportador que resulta muy importante tomar en cuenta

dentro de la calidad de las negociaciones que se generan para la exportacion de café.

El ICAFE también cumple con otras obligaciones a las cuales, también se ven
facultadas bajo la ley 2762 (2020) como, por ejemplo, uno de los puntos que menciona el

articulo 133, en el inciso a) que dictamina lo siguiente:

El producto de una contribucion obligatoria hasta de un uno punto cinco por ciento
(1.5%) del valor FOB del café que se exporte, por cada unidad de 46 kilogramos de
café oro o su equivalente, el cual pagara el exportador al momento de realizarse la
exportacion. A los exportadores que incumplan con la disposicion anterior se les

cancelara la licencia de exportador. (p.29.)

Este le permitira al ICAFE, el cumplimiento de las funciones que se le designan, por
este medio es que, se financian los deberes y obligaciones del instituto y es una de las

consideraciones que existen a la hora exportar. El valor FOB se vuelve importante para
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conocer cudl seria la contribucion obligatoria que deberia tener en cuenta el exportador de
café, de esta forma también se crea una convivencia entre el ICAFE y los exportadores en

consideracién de los aportes y beneficios mutuos.

Dentro de estos procesos de exportacion es importante recalcar algunas de las
caracteristicas que pueden surgir a partir de todo lo que se genera alrededor del proceso de
exportacion. Es necesario tomar en cuenta que todos los procedimientos antes mencionados
tienen una afectacion sobre la realidad de las exportaciones del producto, por eso se puede
complementar con la opinion vivencial de un exportador de café, ademas de las situaciones

que han sido permisibles observar por medio de las entrevistas anteriores.

Al entrevistado ex exportador de café Alfonso Méndez Ulate (2022) hace referencia
a la Ley como uno de los pasos mas dificiles a seguir para llevar a cabo una exportacion de
café

La ley para el exportador solo le permite ganar un dolar sesenta y cinco por quintal
para el momento en que €l exportaba y para un contenedor de café le caben 412
quintales, lo que le permite al exportador ganar por un contenedor de café son 900
dolares a 1000, donde el contenedor puede valer 90 mil délares, donde el exportador
debe pagarle al beneficio por adelantado en efectivo, contra entrega, invertir entre 80
a 90 mil dolares por el contenedor de café para ganarse 900 ddlares no tiene un sentido

econémico.

La Ley que se indica es la 2762, en su capitulo de las utilidades se considera la
ganancia que puede tener un exportador de café, este es uno de los problemas mas grandes
que se pueden encontrar dentro de la industria del café en Costa Rica. Cuando se habla de la
incapacidad de poder gestionar una actividad por la proteccion a otra parte de los sectores

hay que tomar en consideracion si resulta una actividad rentable.
Se puede encontrar estipulado dentro del siguiente articulo de Ley 2762 (2020)

Articulo 112- La utilidad neta para el exportador por su intervencion en el negocio no
podra ser mayor de dos y medio por ciento (2,5%) del valor de la transaccion, cuando

compre asumiendo el riesgo de las fluctuaciones del mercado por no tener
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confirmacion de la venta en el exterior, y de uno y medio por ciento (1,5%), sobre la

misma base, cuando actie como simple intermediario. (p.23.)

Es por esto por lo que la actividad exportadora se ve influenciada de manera dréstica
por la ley, siendo una limitacion hacia el sector exportador, considerando la parte final del
articulo referente a solamente la intermediacion de la actividad. Aqui hay que considerar que
la industria del café se espera, como en cualquier otro producto, generar una ganancia por
medio de este y como los procedimientos antes explicados se deja claro que hay un gran
impulso por parte del ICAFE de que se lleve a cabo las exportaciones de café, pero se

desataca que en la realidad se puede volver més complejo llevar a cabo.
A lo que Méndez le afiade:

Mas sumarle el INCOTERM, del exportador que vende FOB, hay que poner el
contenedor en puerto, hay que pagar un flete interno a la naviera para trasladar el
contenedor del beneficio al puerto y eso tiene un costo de entre 700 y 800 dolares es
decir el exportador realiza una ganancia y pierde dinero, por la ley. El paso més dificil
para exportar café es que no es un negocio, si la ley no permite que el exportador no

gane dinero.

En un caso de exportacién hay que considerar los costos del transporte, cuando se
habla de café oro, se puede volver mas complejo como el caso que menciona Méndez,
considerando que el precio FOB en una embarcacion no solamente significa el hecho de
poner la carga en el puerto, si no, el transporte interno. Este tiene un precio elevado mas si
se considera que las zonas cafetaleras pueden encontrarse en zonas lejanas a los puertos,

siendo parte de las consideraciones a tomar.

En el caso del café tostado y empacado podria resultar diferente gracias a la cantidad
y el tamafio, como el ejemplo, antes mencionado donde se acudio a un precio FOB via aérea,
de esta forma se puede optar por diferentes modalidades y buscar diferentes modalidades
para conseguir mejores precios. Por lo que, el café oro se vuelve un producto mucho mas
dificil de exportar con precios bastantes costosos, pero que es la forma en la que mas se hace

Ilegar el café costarricense a otros destinos.
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Hay que considerar que la exportacion también se ve afectada por el precio, cuando
se toma en cuenta que las negociaciones que hacen los exportadores tienen que competir con
otros cafés en otros paises que tienen precios muchos mas bajos. Esto se vuelve un reto
considerando que no siempre los mercados se comportan de las mismas formas y por eso es
tan importante que la relacion entre el exportador y el importador como mencionaba
anteriormente la pagina de PROCOMER, tienen que ser bien entendida entre ambas partes

para poder tener una relacién continua.

De acuerdo con los criterios para la Aprobacion de Precios para la Inscripcion de
Contratos de Compraventa de Café (2013) “La Unidad de Estudios Econdmicos y Mercado
(UEEM) del ICAFE es la encargada de realizar con una frecuencia semanal, los analisis de
los diferenciales de compraventa de café”. Esto se hace tomando el precio FOB ICAFE vy el
Precio de Cierre de Nueva York (ICE), estos son datos importantes para entender lo que el

entrevistado hace énfasis para el café de exportacion costarricenses.
Como menciond Méndez (2020) para la investigacion:

Una de las cosas del precio del café de Costa Rica si se compara con otros origenes,
es sumamente caro, en Estados Unidos se puede conseguir una taza similar, donde el
café de Costa Rica se vende con diferenciales, es decir, bolsa de Tarrazi anda entre
bolsa mé&s 100, si la bolsa hoy esta, en 238 la bolsa en el mercado, entonces si yo fuera
a comprar un café de Tarrazu a cualquier beneficio tendria que aplicar el diferencial
de 100, o sea son 338 sumando los 100. Donde el café de Guatemala con un
diferencial similar puede ser mas 40, si se va a Nicaragua con tazas muy similares

con un mas tres, contra los méas 100 de Costa Rica.

Para Méndez es esencial considerar el precio de la taza del café de Costa Rica, debido
a que es la razén principal por la que, las exportaciones del producto siguen siendo rentables,
esto respondiendo a la pregunta sobre cuales son los retos que se pueden encontrar en la
exportacion de café sostenible. Considerando que este un factor diferenciador con respecto a
otros paises del mundo que producen café, pero no lo hacen bajo los mismos estandares de

calidad que se pueden encontrar en Costa Rica.
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1. Por eso los retos de la exportacion de café considerando medidas sostenibles, donde
el pais se encuentra bien, es decir, los productores, por ejemplo, en Nicaragua no
cuentan con barracas protectoras como lo hacen aqui, o agua potable, como si sucede
en Costa Rica. Si se estd mas adelantados que con otros paises productores donde las
condiciones para el productor y el recolector son muy decadentes. Eso termina
repercutiendo en el precio donde se vende mas caro que el resto de otros origenes,
entonces, eso se vuelve un reto.

2. Elotro reto para la exportacion de café es que el productor cada vez es mayor en edad
y los hijos no quieren ir al cafetal y lo que termina sucediendo es que, vas a una
reunion de cafetaleros en un beneficio y el promedio de edad es de 65 afios, donde la
generacion nueva espera hacer otra cosa con el cafetal, como venderlo, pero no
quieren seguir con la cultura del café, eso se puede ver como una consideracion
importante como reto para la exportacion.

3. Otro puede ser el cobro de impuestos municipales que por ejemplo en San Isidro de
Heredia pueden llegar a ser 100 mil ddlares al afio, donde la urbanizacion puede ser
una opcién mas viable para un terreno. Donde los impuestos Municipales como en
San Isidro o San Rafael de Heredia se vuelven muy altos y por eso se ven los cafetales

desapareciendo, donde no se vuelve sostenible en el tiempo.

Los puntos tocados por el ex exportador de café, resultan en un aporte muy interesante
a la aplicabilidad de la realidad de la industria del café en Costa Rica, esto porque de aqui se
pueden desprender varios factores de analisis con respecto a la sostenibilidad de la
exportacién. Empezando por la idea de que, a modo de retos, son cualidades del sector que
conforme pasan los afios pueden resultar cada vez mas cambiantes y juegan un papel muy

importante para el futuro del Café de Costa Rica.

Primeramente, parte de lo que genera un nivel de taza con un precio diferenciador de
100%$ como un sobreprecio en la bolsa de Nueva York es lo que, permite que un pais producto
tan pequefio como Costa Rica siga exportando el producto. Parte de esto, se incluyen las
cualidades del café que le dan una nota a la taza, pero tomando también en consideracion que
el manejo sostenible que reciben las fincas del pais son parte de lo que termina repercutiendo

de manera positiva en la calidad del café, que le permite tener ese sobreprecio.
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Entonces, el origen se vuelve fundamental gracias a que el simple hecho de ser café
costarricense en el mercado exterior se entiende como un café de calidad, sembrado bajo
estrictos niveles de calidad y garantias sociales que se piden bajo la Ley 2762. Todo esto
vuelve a las exportaciones de café mucho mas sostenibles y ayudan a que la ganancia sea
mayor segun la relacion por venta de quintales que se mencion6 Méndez anteriormente, por
lo que, es un reto que va desde el productor y el exportador poder mantener esta calidad por
la que tanto vigila el ICAFE.

Con forme al punto nimero dos, donde menciona que la exportacion de café tiene un
reto muy grande por la falta de interés de las nuevas generaciones en la dedicacion al cafetal,
es necesario considerarlo como una amenaza a la industria del café, como un reto para los
exportadores, de poder seguir creando posibilidades que se vuelvan rentables y prosperas
para una familia caficultora. Mantener la sostenibilidad de la venta del café es solamente
posible bajo un trabajo fuerte por medio de la exportacion de café que lo compra a un

sobreprecio que le permite no mantenerse por la ganancia a nivel de volumen.

Hay que tomar en cuenta que Costa Rica es un pais productor y también consumidor
de café, seguin Parreaguirrre (2018) toma en cuenta que “En cuanto a la comercializacion del
café costarricense, el pais exporta el 82%, mientras que el restante es para consumo
nacional.” Aqui es donde se encuentra la diferencia con respecto al reto que es para la

industria del café a nivel nacional y lo dependiente que es de la exportacion. (parr.5.)

El café importado se utiliza para consumo nacional, ya que, este no esta en parte
capacitado en la cultura del café para poder consumir a nivel nacional un precio tan elevado
como al que se vende al extranjero. Por lo que, es un reto para el exportador poder mantener
los mercados abiertos e interesados en el café costarricense, ya que, es la forma en que el

precio se considere sostenible para todas las partes involucradas en el proceso.

Y como tercer punto, se toca un tema de suma importancia para la investigacion,
como lo es la perdida de cafetales, en gran parte como menciona Méndez por la urbanizacion
debido a una mejor utilidad que se pueda tener gracias a las ubicaciones cotizadas del Valle
Central. Aqui se encuentran los cafetales que como se mencioné en el marco tedrico fueron
los que impulsaron la industria del café desde sus inicios, estos cada vez se han ido cortando

para otros fines, esto pone en riesgo cada vez la capacidad de exportacion de café.
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Considerando lo anterior, asi como el desgaste de los suelos de las zonas historicas
mas conocidas del pais, es importante considerar que la siembra de café en areas menos
experimentadas por el sector, pueden llegar a ser fundamentales para que la industria del café
siga siendo sostenible en el tiempo. Es parte de las caracteristicas que se deben en tomar en
consideracién, ya que, la sostenibilidad también considera que la produccion pueda ser
desarrollada para beneficio de la sociedad, conforme pasa el tiempo, aqui es donde entra en
juego también el estudio a mayor profundidad como lo es Guanacaste, ya que, segln esta
mencion la siembra dejo de ser sostenible en muchos lugares del pais y es también se ird

reflejando en especial en los exportadores mas pequefos.

Uno de los puntos que hay que considerar es como son los tramites para la exportacion
de café en la aplicacion, en el testimonio de un exportador como el sefior Méndez, se relata
como en realidad se vuelve una tramitologia compleja. Esto termina afectando también, los
costos de la produccion a nivel nacional, muchas veces los tramites son los que definen la

facilidad para llevar a cabo una funcion en especifico a lo que Méndez (2022) responde:

Los tramites para exportar café son lentos, con mucha burocracia, con el ICAFE hay
que hacer contratos, la papeleria es bastante tediosa y estd bajo mucho control,
entonces para el exportador todo se junta, no es negocio por ley, porque no permite
generar plata y el ICAFE pide que documente absolutamente todo, lo que implica es
que, va a tener que tener personas trabajando nada mas para hacer la papeleria para

hacer la exportacion.

Entonces, lo que sucede es gque, los Gnicos que estan exportando porque ellos pueden
manejar el asunto son las multinacionales, aqui como VOLCAFE, tienen beneficios,
la exportadora, les compran a otros y por volumen generan. Otro factor es que, ellos
exportan a Europa y Estados Unidos, de manera que, si en Costa Rica no les da una
ganancia, la exportadora, ellos van a ganar en la comercializacion o en el beneficiado,

en otros paises.

A partir de lo anterior se puede referir al Articulo 115 de la Ley 2762 en la que sefiala
que “El Instituto del Café de Costa Rica (Icafé¢) queda facultado para reglamentar y establecer
un limite maximo a los gastos reconocidos al exportador” siendo parte del control que un

exportador llega a sentir por medio de la ley. Esto considerando desde un exportador mas
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pequefio, con menos capacidad de ganancia por volumen, y aqui es donde se toca uno de los
temas méas importantes, que es la introduccion de quienes tienen la capacidad de exportar el

café costarricense.

Dentro de la industria del café existe la cadena que une a todos los actores que
cumplen una funcién determinada en el proceso de comercializacion, asi como dentro de la
convivencia de los actores se pueden encontrar diferentes posturas segun el interés de cada
uno. La ley del café, tiene una clara tendencia a la defensa del productor nacional y las
garantias de que este obtenga un beneficio de la produccion del café, cuando se habla de las
transnacionales se tiende a pensar en que la competencia contra estas es bastante compleja

por el poderio econdmico que estas suelen tener.

Cordero y Valenciano (2015) en su investigacion sobre la cadena del café en Turrialba
demuestran gran parte de la realidad de los productores de café de la zona por medio de la
entrevista a Jara (2012) con datos de la Cafetalera Aquiares, posee 917 hectareas cultivadas,
donde especifica que la produccion del café en esos afios fue de 15000 sacos de 69 kilos, de
los cuales 95% fue exportado a destinos como los que ya se han mencionado anteriormente,
como Norteamérica, Europa o Japén. Los principales compradores del café de esta cafetalera
son las grandes empresas Café Capris de Volcafé (25 %), Ceca (10 %) y Cafinter (60 %),
otros canales de comercializacion (5 %), estos datos reflejan el impacto que tienen las

transnacionales, para los productores de café. (parr.29.)

Son fundamentales para el mantenimiento de las producciones en escalas mas
grandes, lo exportan a los destinos mas cotizados y generan las ganancias a través de toda la
capacidad de compra a productores que se garantiza la venta del café por medio de estas.
Esto es una situacion que sucede en gran parte del pais, en el caso de Guanacaste se puede

encontrar la diferencia, ya que, el sistema se rige mas por Cooperativas.

Pero como se habia mencionado anteriormente, parte del café de Guanacaste se
Ilevaba a la exportacion por medio de que compradores del Valle Central se veian interesados
en hacer adquisicion de este y en parte son este tipo de transnacionales que ocupan muchas
veces poder aumentar la cantidad de café a exportar y recurren al café de otras zonas

cafetaleras. De esta forma la industria de café se maneja en el pais para la exportacion, es
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complejo mas alla de las personas que buscan poder hacer llegar un producto como este con

la cantidad de competencia y diferentes opciones por las que puede optar.
Méndez (2022) considera que:

Una transnacional puede tener toda la cadena de valor porque usted como exportador
tiene que presentarle al ICAFE la factura, con la cual usted le vendié al cliente al
exterior, ahora, una multinacional no importa, porque puede decir que se ganaron un
1,65 dolar y luego la venden a otro precio final. En cambio, un exportador local no
puede hacer eso, tiene que venderle a su cliente, y tiene que presentar al ICAFE la
factura de venta y tiene que ganar mas de 2 o 3 ddlares por quintal para que sea

negocio.

Esto es un factor fundamental por entender para la investigacion, la dificultad que
juega la exportacion del café, las realidades que se han explicado, son parte del entendimiento
del sector cafetalero, que de gran forma repercuten en la posibilidad de que un pequefio
productor pueda exportar. Entonces, se genera la incdgnita de como se puede llegar a tener
una exportacion exitosa, si en realidad existen retos bastante grandes para este sector de la
cadena productiva. Dénde Méndez (2022) expresa que “Por todo este control, el sector

exportador se ha quedado en muy pocas manos”

Desde el punto de vista de un empresario los céalculos tienen que generar una
ganancia, esto también se puede ver influenciado en el interés de otras partes de la cadena de
valor, para que por medio de acuerdos o0 asociaciones comerciales se vuelva una actividad
rentable. Esto incluye lo complejo que puede ser llegar a poder crear una exportacion de café
en el pais, basicamente el exportador como intermediario se vuelve una actividad muy poco

rentable que va a generar poco interés de inversion.

Es aqui donde Méndez toma en consideracion la falta de herramientas que existen

para poder exportar café:

No, porque con la ley se vuelve imposible ganar plata a partir de la exportacion de
café, porque, que se hace con exportar el café si se esta perdiendo dinero, desde el
punto de vista de como estd hecha la ley no existen las herramientas, se ayuda al

productor, pero tiene que ser un negocio para todos los elementos de la cadena de
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produccién y el momento en que se rompe uno, ya no se vuelve factible, y las

multinacionales son las que lo logran y ellos van a regir el precio.

Considerando lo anterior para un productor de café pequefio es posible que se vuelva
mas dificultoso la via de exportacion de café oro, ya que, como menciona Méndez la ganancia
que Se genera es muy poca Yy por esa razon se tiene que recurrir a otras formas de venta. Esto
viene a generar la idea de que la parte del beneficio y el tostado del café se vuelva una forma
para poder enfrentar estas circunstancias mencionadas anteriormente, dénde el valor
agregado que se genera, puede ser muy significativo para un caficultor como el caso de la

Finca Los Angeles.

Tomando todos los aspectos que se tienen hasta el momento es posible conseguir una
forma de sacar provecho a la cadena de valor que se genera en el mercado costarricense, para
la exportacion de café. Es un tema que para las exportaciones se vuelve fundamental
considerar, pero para un producto como el café se vuelve hasta una garantia para la venta de
este, la trazabilidad y el proceso que se genera se puede utilizar como una forma para hacer
llegar al importador toda la informacion necesaria y demostrar los procesos de sostenibilidad

de la produccién.

Para este tema se entiende que Capitulo VI referente al origen y la trazabilidad de la
Ley 2762 (2020) en su Articulo 118 menciona que bajo esta se va a resguardar el buen
nombre de Café de Costa Rica, esto lo que busca es cuidar el origen de la produccion, por lo
que, el ICAFE segun este articulo esta facultado para verificar la trazabilidad del café verde
sin importar el origen. Esto es una garantia de seguridad hacia los importadores, porque las
posibilidades de que se triangule el café son menores y esto resulta muy importante, ya que
como se ha mencionado anteriormente, el café del pais se vende a precios muy altos, asi que
debe de estar acompafiado de la seguridad de que el importador esta comprando lo que en

realidad espera.

De acuerdo con Forum Café (s.f.) la trazabilidad en los cafés especiales debe tambiéen
tomar en consideracién la implementacion de sistemas que funcionen como las herramientas
para que la informacidn sea de un acceso mas eficiente, esto es una herramienta fundamental

para el exportador de café. Se puede encontrar informacion como las entradas, salidas,
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traslados hasta el secado, transformacion y envasado, todo esto se vuelve una pieza

fundamental para que una exportacion de café costarricense se vuelva exitosa.

Aqui se puede encontrar la cadena de proveedores de café registrados, esto en Costa
Rica se ha vuelto una manera de poder justificar los precios de venta y al mismo tiempo se
ve como una forma de introducir las nuevas tecnologias. En la pagina web de Café de Costa
Rica, se puede encontrar la razon por lo que la trazabilidad se vuelve fundamental para el

pais por medio del “Traceability and Sustainability Statement”.

Café de Costa Rica (s.f.) se basa en la Ley 2762, se menciona que es una ley Gnica en
el mundo porque permite asegurar relaciones justas entre la cadena del sector cafetalero, que
permite tener un control de la trazabilidad a nivel nacional que tiene mucho peso, ya que,
para las exportaciones genera confiabilidad. La informacién se vuelve clave para que la
trazabilidad se muestre como una forma de garantizar las practicas, ambientales, sociales,

éticas y de la calidad por medio de un contenido digital.

Méndez (2022) da una posicién muy acorde a la importancia de la trazabilidad para

el café costarricense:

Es importante, porque va a depender del tipo de cliente que se tenga afuera, por
ejemplo, los asiaticos como los japoneses o el surcoreano, quieren saber hasta de qué
mata de café viene, y se tiene que documentar. Aqui se ha hecho un esfuerzo, sobre
todo en la zona de Tarrazl de que se tenga control sobre la marca mediante el origen,
como elemento de marketing ayuda y puede impulsar con la mejora del precio, por

medio de esa trazabilidad.

Por eso si considero que es importante y si pienso que Costa Rica ha hecho un papel
importante, porque el origen la gente en el exterior te lo paga, entonces, por la

naturaleza y la estrategia para la venta es la trazabilidad.

Esto es un aprendizaje que se puede obtener del beneficio que se puede generar a
partir de la incorporacion de las tecnologias, para un pequefio productor como en el caso de
la Finca Los Angeles, que se puede considerar como un caficultor de pequefia escala, con la

buena intencidon de comercializar su trabajo al exterior. Son formas en las que se puede
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gestionar la venta de café para lograr conseguir nichos de mercados, como un beneficio que

se puede extraer de la Ley 2762.

Considerando que el café de Costa Rica tiene un gran prestigio a nivel internacional
y que los compradores estan atentos a la posibilidad de conseguirlo, es necesario dar paso a
entender como toda la trazabilidad, los pasos de PROCOMER, ICAFE y de la Ley dan paso
a poder llegar a un mercado. A través de todo lo aportado por el sefior Méndez, se puede
llegar a la idea de qué consideraciones se tienen que tomar en cuenta a la hora de exportar
café, por lo que, se puede analizar desde ciertos puntos de vista para considerar la exportacion

de un café sembrado bajo medidas sustentables en la regién de Santa Cruz, Guanacaste.

Durante la investigacion se ha mencionado que los principales destinos a exportar
para el café son Estados Unidos, la Unién Europea y paises asiaticos como Japon o China,
entonces considerando la busqueda de un destino meta para un producto como el café hay
que tomar en consideracion varios factores. Por lo que, se basara en el conocimiento del
mercado estadounidense y las caracteristicas que lo rodean como una opcion para poder

exportar el café

Primeramente, se encuentra un mercado que en la actualidad significa para Costa Rica
el destino méas importante para todas sus exportaciones, es un destino conocido, lo que
permite tener mayor conocimiento y alcance para un exportador que apenas va a comenzar.
Es un mercado complejo, que resulta ser muy competitivo y que exige calidad, donde
particularmente se considera muy distinto por las consideraciones del pais y las diferencias

que existen entre los mismos estados que lo conforman.
Tabla 10

Exportaciones por socio comercial, 2020
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Exportaciones por socio comercial, 20 20"

MCCA
(20%)

Fuente: COMEX con base en cifras de PROCOMER.
Ybatos preliminares sujetos a revision.

Fuente: Ministerio de Comercio Exterior (2020)

Nota: Recuperado de “Analisis sobre la evolucion del comercio exterior e IED en Costa Rica:

en 2020”7

Para el 2020 el 43% de las exportaciones totales que se generan en la salida de
mercancias del pais, se vuelve una suma que caracteriza a este destino como el principal
socio comercial de Costa Rica. Existe una fuerte dependencia de la capacidad de compra que
tenga en ese momento Estado Unidos y qué tipo de productos se vuelven esenciales de

consumo considerando las situaciones por las que se puede atravesar.

El 2020 fue el afio marcado para la economia mundial por la expansion cada vez mas
grande del COVID 19, lo que significo para muchos paises pasar a importar productos que
se consideraran esenciales. Donde Estados Unidos tuvo una afectacion enorme
comercialmente proveniente de los cierres generados y paro de gran parte de las industrias
internas, lo que significa que tomando en consideracion lo anterior, las relaciones
comerciales se mantuvieron fuertes y constantes, esto tiene un peso bastante grande en la
actualidad después de los acontecimientos ya mencionados para poder asegurar la

introduccién de un producto a un mercado confiable.

DHL Express (s.f.) en su pagina web considera que EEUU es un gran pais para
exportar, esto a raiz de que se ofrece el acceso libre de impuestos a muchos productos, por

medio de los TLC’s, que se han negociado como lo son el CAFTA en el que se incluye a
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Costa Rica o el NAFTA. Estos benefician no solo a empresas si no a PYMES que pueden
introducirse a este mercado sin impuestos o algunos con impuestos méas bajos, estos

promueven el crecimiento de las industrias desde las exportaciones hasta las importaciones.

Segln el INEC (2020) Costa Rica exportd 12 528 094 773 ddlares los cuales los
destinados a Estados Unidos fueron 5 354 204 022 dolares, estos datos representan los
numeros la relevancia del mercado estadounidense, considerando que la cantidad de destinos
a los que se exportan productos son 148 paises en total para el 2020. A partir de la importancia
del mercado estadounidense es una de las razones por las que se puede ver como un destino

con mucho potencial.

A continuacion, se puede observar en el grafico de PROCOMER (2020) parte de los

comportamientos de las exportaciones:

EXPORTACIONES 2020

PRINCIPALES PRODUCTOS EXPORTADOS

* Dispositivos médicos
= Banano
= Pifa

* Jarabes para bebidas
gaseadas

= Café oro
* Medicamentos

Jugos y concentrados de
frutas

= Antisueros

= Aceite de palma

1%

1%
1% 3%
2% 2% 3%

= Llantas

* Otros

Figura 5: Principales productos exportados

Fuente: PROCOMER, 2021
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Por otro lado, las exportaciones de café se mantienen dentro de los 5 productos que
mas exporta Costa Rica, donde el café oro es la principal forma en la que se hace llegar a
otros paises. El café, en conjunto con la pifia y el banano significan una gran parte de los
productos frescos que se exportan, los cuales tienen destinos muy similares entre si, entre
ellos Estados Unidos, asi que el reconocimiento de Costa Rica en este sector se destaca en

este sector por tres de sus principales productos de exportacion.

A pesar de que el pais ha tenido una gran introduccion de productos para exportacion
que se han desarrollado con el objetivo de diversificar hacia el crecimiento de las nuevas
tecnologias y servicios, el café se sostiene como un producto insignia del cual ain muchas
familias obtienen ganancias. Considerando lo anterior, el Café de Costa Rica como marca ha
logrado sostenerse a la transicién de la produccién nacional, en parte porque sigue siendo un
producto que no solamente es una exportacion, si no, que se convierte en parte de la marca

del pais.
Parte de lo mencionado anteriormente se sostiene con el siguiente cuadro:
Tabla 11:

Productos con mayor crecimiento absoluto, entre 2019-2020

Dispositivos médicos +319
Banano +70
Café +52
Partes y accesorios de maquinas +41
Aceite de palma +38
Dispositivos para uso en estomas +34
Platino +24
Jugo de pifia +23
Preparaciones alimenticias +22
Preparaciones y conservas de pescado +14
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Fuente: Ministerio de Comercio Exterior, 2020.

Nota: Recuperado de “Analisis sobre la evolucion del comercio exterior e IED en Costa Rica: en 2020”

Se muestra como el producto muestra una sumatoria de 52 millones de ddlares, con
el tercer mayor crecimiento, lo que se puede tomar como una muestra de que el producto
sigue teniendo una gran cotizacion a nivel internacional. Se puede reflejar como un dato que
refuerza el interés mundial por el consumo de café, ya que, en estos afios se puede observar
cémo los dispositivos médicos subieron de una forma abrupta considerando el inicio de la
pandemia del COVID 19, por lo que, el hecho de que un producto no esencial mantuviera un

crecimiento de exportacion con mas fuerza deja claro la cotizacion del producto.

De esta forma, también es posible tomar en consideracion que las exportaciones del
café tienen destinos garantizados, gracias a las caracteristicas del café, los mercados mas
exigentes mantienen su interés. Una de las caracteristicas favorables hacia la exportacion a
Estados Unidos es la cercania que este ofrece, lo que también se puede tomar en cuenta como
una ventaja a la hora de los costos a pagar para el importador, siendo un factor que puede

verse en la siguiente tabla:

Tabla 12

Exportaciones de café verde (oro) por Pais Destino
Datos en Sacos de 46kg (equivalentes a café verde)

Afios cafetaleros 2017-18 a 2020-21 (oct-set)
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Tabla 2-9. Exportaciones de Café Verde (Oro) por Pais Destino
Datos en Sacos de 46 kg (equivalentes a café verde)
Anos Cafetaleros 2017-18 a 2020-21 (Oct-Set)

Pais Destino 2017-18 2018-19 201920 | 2020-21* 2021 Abs. | Porc.
Estados Unidos 781,103 678,127 729,687 640,191 427% | 89496 |-12.3%
[BéIgica 266,755 258,440 292,217 373,804 | | 24.9% | [ 81,587 | 27.9% |
Alemania 111,181 89,281 82,409 103,902 6.9% 21,493 | 26.1%
[Corea del Sur 62,774 57,551 57,930 a686 || 28% | [ 16,244 | -28.0% |
Espafia 24,905 33,215 35,581 38,163 2.5% 2582 | 7.3%
[1srael 27,531 22,622 25,969 32643 || 22% | | 6674 | 257% |
ltalia 47,361 41,349 42,367 30,665 20% | 11,702 | -27.6%
[Japén 30,168 21,192 19,420 20381 || 20% | | 9.961 | 51.3% |
Paises Bajos 55,839 37,569 17,965 29,024 1.9% 11,060 | 61.6%
[canada 36,927 21,141 31,524 26623 || 1.8% | | 4,901 | -15.5% |
Australia 46,290 32,950 20,512 26,186 1.7% 5674 | 27.7%
[Reino Unido 34,919 23,180 24,954 17,452 || 1.2% | [ -7,502 | -30.1% |
Otros 110,308 106,571 105,386 110,483 7.4% 5007 | 4.8%
Total (Sac 46kg) 1,636,061 1423186 1,485,921 1,500,203 [ XN

*/ Cifras sujetas a ajuste.
Fuente: Banco Central de Costa Rica (BCCR).

Fuente: ICAFE, 2021

Nota: Extraido de “Informe de actividad cafetalera de Costa Rica”.

A partir de esto se puede se pueden analizar algunas subidas y bajas en las compras
del café por parte de Estados Unidos, pero que sigue siendo el lider la importacién de café,
se puede observar como en el periodo de 2019 al 2020, se reflejé un crecimiento por la
importacion del grano costarricense. Estos son datos que se tienen que tomar en cuenta a la
hora de elegir un destino de exportacidn, en el que Estados Unidos se sigue mostrando como

un pais bastante estable para la exportacion de café.

PROCOMER (2018) caracteriza el impacto que ha tenido el café en la cultura
estadounidense:

Como parte de los habitos de consumo se logro identificar que un 59% de las tazas
de café que se consumen en EEUU se consideran gourmet, ademas, la poblacion entre
25y 39 afios es la que dinamiza el consumo de cafés Special, tradicionalmente el café
es una bebida matutina, pero cada vez mas se incorpora en otros momentos del dia

(almuerzo y tarde). (parr.18.)
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Dentro de los estudios de PROCOMER como menciona la cita anterior, este mercado
norteamericano se considera en expansion, cada vez muestra mas interés en el consumo de
café. Por lo que, la promotora lo considera como esencial a entender para que en el futuro
también, el exportador costarricense entienda cuales son las cualidades que buscan estos
consumidores en este producto, lo que significa que, para la realizacién de la bebida el

producto debe seguir un camino de innovacion para poder mantenerse vigente.

Las caracterizaciones anteriores son fundamentales para el entendimiento de la
blusqueda de un destino para la Finca Los Angeles, una vez que se pueda contar con los
permisos y registros correspondientes mencionados anteriormente en la investigacion. Se
puede ver al mercado estadounidense como una de las opciones mas seguras que garanticen

una serie de oportunidades para la venta del café.

En este caso, se busca crear una forma de destacar el café de la zona cafetalera de
Guanacaste en Costa Rica a lo que PROCOMER proporcioné los datos correspondientes a
el café oro y el café tostado que se ha exportado en la region Chorotega desde el 2015 al
2020. Donde se puede observar los principales destinos de exportacién del café de esta region

distinguiéndose una diferencia entre ambos tipos de cafe.

Primeramente, se encuentra Estados Unidos como el principal destino de exportacion

durante los 5 afios correspondientes:
Tabla 13

Exportaciones de café Region Chorotega de Café Oro hacia Estados Unidos (2015-2020)
Los datos de valor se encuentran en millones de USD

Afio Exportacién
2015 3.5965
2016 1.0441
2017 0.7995
2018 0.5557
2019 No exporto6
2020 No exporto

Fuente: Elaboracion propia, 2022
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Nota: Informacion extraida de “Exportaciones de café Region Chorotega por tipo de café y pais destino
(2015-2020)” PROCOMER. (2022)

Segun los datos que proporciona PROCOMER se puede entender la cantidad de café
de la zona Chorotega a la cual pertenece el canton de Santa Cruz en Guanacaste, estos reflejan
algunos no quede disminucion conforme a los afios. Hasta llegar a no exportar del todo a
Estados Unidos, esto puede ser un fundamento relevante para la exportacion de café a este

pais.

Por otro lado, otros paises de Europa como Nueva Zelanda, Alemania y Bélgica
fueron los Unicos que siguieron importando café de la Region Chorotega para el 2019, de
acuerdo con PROCOMER (2022) las exportaciones en millones USD fueron de 0.1704,
0.1643, 0.0077 correspondientemente. Es importante mencionar que para el 2020 al igual

que Estados Unidos ninguno de estos paises importd café de esta region.

Estos datos pueden verse de na forma poco alentadora para las exportaciones de café
en la regién, donde definitivamente se tuvo un impacto que fue disminuyendo en el interés
del café oro de la region. Donde PROCOMER (2022) registra que las exportaciones totales
de la region en el 2015 pasaron de 5,3271 millones de USD a 0,3424 en el 2019 y la nula

exportacion de café oro a Estados Unidos para el 2020.

Aqui se puede hacer una observacion al mercado y considerar que el decrecimiento
de las exportaciones es bastante importante y cabe mencionar una relacion existente en los
ultimos dos afios del 2019 y 2020 con el factor de la pandemia. Hay que tomar en cuenta que
las cosechas de café en la region de Guanacaste se dan en octubre y febrero, lo que coincide
en ambos afios con la expansién del COVID 19 por el mundo y que tuvo un impacto

importante en Estados Unidos y Costa Rica especialmente después del inicio del 2020.

De acuerdo con el ICAFE (2021) cuando se habla de exportacion de café, se le
considera al 99% como una exportacion de materia prima, esto porque el nivel de valor
agregado es minimo, si no pasa por el proceso de tostado. A este se le Ilama café sin tostar y
sin descafeinar, el hecho de que se venda como tipo oro significa que la mayoria de los

destinos estan interesados en importar el café costarricense para tostar ahi mismo.
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Grafico 2-7. Exportaciones de Café por Forma o
Nivel de Proceso — Datos en Porcentaje
Arios Cafetaleros 2017-18 a 2020-21

100% 0.9%
r 0.8%
8% 0.7%
0.6%
9E%
0.5%
0.4%
94%
0.3%
92% 0.2%
0.1%
0% _________ 0.0%
200718 2018-19 2019-20 2020-21 a
m Sin Tostar /o 00.47% 09.34% 99.36% 99.13%
Tostado 0.50% 0.58% 0.60%: 0.Bd%
Saluble /c D% 0.08% 0.04% 0.02%

a/ Cifras sujetas a ajuste.

bf La partida arancelaria més representativa es café verde (ver anexo 2-5).
¢/ Extractos, esenclas y concentrados de café,

Fuente: Banco Central de Costa Rica (BCCR).

Figura 6: Exportaciones de café por Forma o nivel de proceso — datos por porcentaje afios cafetaleros 2017-18
a 2020-21

Fuente: ICAFE, 2021.

Dentro de las exportaciones de café entre el sin tostar contra el tostado se encuentra
una notable diferencia, casi la totalidad del café se vende sin tostar, pero se puede apreciar
que la venta del café tostado mantiene un incremento en los afios mostrados. Considerando
lo anterior, existe una posibilidad de que el café exportado de esta forma vaya teniendo cada

vez mas surgimiento.

El hecho de vender el café tostado podria generar un beneficio mucho mayor al pais
porque es un producto que pasa a ser una materia prima, a uno practicamente terminado, casi
listo para el consumo. Estos son factores por considerar, ya que, la popularidad del café
costarricense a nivel internacional ya se tiene, en este caso, podria aprovecharse para poder
aumentar el valor agregado de un producto tan tradicional como lo es el café, esto puede

involucrar algunos factores culturales que se pueden tomar en cuenta mas adelante.
Tabla 14

Exportaciones de café Region Chorotega de Café tostado hacia Estados Unidos (2015-

2020) Los datos de valor se encuentran en millones de USD
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Afio Exportacion
2015 0,2354
2016 0,1072
2017 0,0247
2018 0,0000
2019 0,0029
2020 0,0046

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

Nota: Informacion extraida de “Exportaciones de café Region Chorotega por tipo de café y pais destino (2015-
2020)” PROCOMER.

La informacion que proporcion6 PROCOMER para la investigacion deja datos
interesantes con respecto a la exportacion de café tanto oro como tostado, aqui se puede
observar como efectivamente, el café tostado mueve cifras mucho menores. Aunque a
diferencia del café oro, se sigui6 exportando en el periodo de pandemia, a pesar de que tuvo

cero exportaciones en el 2018, mas bien se vio un incremento en los dos Ultimos afios.

Por lo que, se puede considerar que a pesar de que la region Chorotega como se ha
visto en la presente investigacion es bastante menos representativa a la par de otras zonas
cafetaleras a nivel nacional, su presencia en las exportaciones hacia Estados Unidos, si se ve
reflejada. En algunas ocasiones la industria del café puede ser muy cambiante, muchas veces
se puede ganar mas, aunque se exporte menos, lo cual se debe a la forma en que se mueve el
mercado del café y tomandolo en consideracién se puede encontrar distintas formas de

generar ganancias a partir de este.

Estas son caracteristicas que muestran las exportaciones de Costa Rica y de la region
Chorotega del café de la zona, siendo parte de las implicaciones importantes para escoger un
destino de exportacién. Con los datos anteriores se puede considerar que la region de
Guanacaste se beneficia y ya ha tenido contacto con la exportacion de café a nivel

internacional ya sea como café oro o café tostado.
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De acuerdo con PROCOMER en su analisis del Mercado de Café Tostado en Estados

Unidos de Cindy Medaglia (s.f.)

EEUU es el principal consumidor de café a nivel mundial, el primer importador de
café oro y el 2do de café tostado, asimismo es el ler destino para las exportaciones
de café de Costa Rica. Factores como la cercania geogréfica, la sofisticacion del
consumo Y el interés creciente del consumidor por un papel mas activo del productor
en la cadena de valor, son caracteristicas que lo posicionan como un mercado de

interés para aumentar la participacion de las exportaciones de café tostado. (p.2.)

Lo anterior reafirma por parte de PROCOMER la posibilidad existente para el café
costarricense de llegar al mercado estadounidense por medio del café tostado, lo que significa
que el interés se considera como menciona la cita anterior, creciente. Por lo que, eso da paso
a considerar que este estado norteamericano es muy amplio y, por ende, necesita de un

entendimiento atn mas cercano del tipo de consumidor.

Resulta fundamental considerar un Estado en especifico para la exportacion de un
producto, para lo que Medaglia (s.f.) sefiala, que los Estados de Nueva York y San Francisco
resultan de mucho interés para la exportacion de café tostado. Parte de lo que caracteriza a
estas zonas es el ingreso per capita, preferencia de consumo de cafés gourmet, la poblacién
gue se encuentra que en su mayoria es millennial y uno que resulta elemental como lo es la

entrada de turistas de estos estados al pais lo que genera afinidad con el pais de origen.

Para reforzar esta idea de afinidad a Guanacaste se pueden recuperar los datos del
ICT (2020) llegadas internacionales a costa rica, aeropuerto Daniel Oduber Quir6s (lir),
segln zonas Yy paises, por mes | semestre 2020. Donde la cantidad de entradas fueron 131
484 de los 185 789 totales provenientes de América del Norte y siendo el pais del que mas

turistas llegan al aeropuerto localizado en Guanacaste.

Manskar (2018) menciona en articulo que Nueva York es la capital de las tiendas de
café en Estados Unidos, segun estudio realizado donde se puntualiza que para el 2018 Nueva
York super6 a Seattle por el primer puesto, esto se considera importante porque aqui se dio

el nacimiento de Starbucks. Donde tiene el mayor nimero de cafeterias per capita y el nimero
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uno con mayor cantidad de cafeterias asequibles con las calificaciones mas altas, por lo que,

se le considera la mejor ciudad cafetera de Estados Unidos.
De acuerdo con Real Good Coffee Co. (2020) menciona en su articulo que:

Quiza no te sorprenda saber que el estado numero uno en cuanto a consumo de café
es Nueva York. A los neoyorquinos les encanta el café. En Nueva York parece haber
una cafeteria en cada esquina. No s6lo consumen mas café que cualquier otro estado,
sino que también son los que mas pagan por una taza de capuchino en comparacion

con otros estados. (parr.3.)

Lo anterior confirma como se ha vuelto importante el café dentro de la cultura
newyorkina, practicamente es parte de la cultura de la ciudad que nunca duerme, lo que hace
que muestre como un muy posible destino dentro de los estados pertenecientes a Estados
Unidos. Es claro que mucho consumo de café en este pais es bastante alto como lo es en
Seattle en Washington, los estados de la costa oeste también resultan muy interesados en el

consumo de café.

Pero uno de los puntos importantes, es que, en Nueva York se encuentran una la
mayor cantidad de tiendas que venden café y si a esto se le suma el interés por el consumo
de cafés gourmet, se puede considerar un buen destino para encontrar compradores para un
nuevo exportados como los seria el proyecto de la Finca Los Angeles. Esto le proveeria de
confianza en un mercado que no para de consumir café, lo que lo vuelve sumamente atractivo
y ademas tiene una poblacion millennial que se adapta considerablemente a la oferta de café

costarricense.

Por ejemplo, la National Coffee Association USA (2020) menciona que mas de la
mitad de los bebedores de café y exactamente un 53% quieren comprar un café certificado
con buenas practicas ambientales y buenas practicas en las fincas y comunidades cafetaleras.
Esto se vuelve parte de la importancia ya reflejada por parte de los beneficios de la
sostenibilidad a nivel econdémico, lo que significa que como mencionaba Méndez en la
entrevista, es posible conseguir un mejor precio de venta por ese tipo de medidas, que termina

impulsando el precio.
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La pagina de Portafolio (2015) menciona las caracteristicas de la busqueda de cafés
especiales en la ciudad de Nueva York y lo que les gusta a los consumidores ““En este
formato de tiendas prima la experiencia sensorial de cada café, su origen, tueste, trilla y de
método preparacion”, explicéd la Federacion Nacional de Cafeteros en un informe publicado
en diciembre pasado.” También se menciona como los consumidores buscan poder replicar

la calidad del café que pueden conseguir en una cafeteria, pero quedandose en casa.

Por lo que, el café tostado es una de las formas en las que los mercados
estadounidenses incluyendo en Nueva York, estdn buscando esa comodidad y lo mas
importante calidad que se pueda consumir en el hogar. La cultura del café se vuelve cada vez
mas fuerte y eso impulsa el consumo cada vez mas, eso es parte de lo que un nuevo
exportador debe de tomar en cuenta, que el mercado se puede ajustar al tipo de producto que

se tiene a disposicion y como buscar que sea lo mas adaptable a este tipo de gustos.

De acuerdo con el ICAFE (s.f.) en el café de Guanacaste se pueden encontrar las

siguientes caracteristicas:

Las condiciones de suelos, clima, altura y las variedades de café utilizadas en la Zona
Guanacaste dan como producto un café suave con una taza de buen balance entre
cuerpo, aroma Yy acidez que hacen que este café sea muy apetecido por los amantes

del buen café. (parr.8.)

Una de las caracteristicas del café de Guanacaste es que al no ser tan conocido
también puede generar nuevos intereses, considerando que el café costarricense siempre es
bien recibido por los consumidores. En este caso se puede encontrar una similitud entre la
calidad que se puede encontrar en la zona y lo que el consumidor newyorkino esta buscando
consumir, en especial de cuando se habla de un café aromatico, viene siendo una de las

caracteristicas organolépticas, que mas se cotizan por la experiencia que causa.

La National Coffee Association USA (2020) destaca un dato que sostiene el tipo de
poblacién millennial al que se le considera el pablico meta en la ciudad de Nueva York en el
estudio de exportacion de café tostado de PROCOMER. El hecho de que el consumo del café
aumenta la edad, en los dltimos afios los estadounidenses menores de 40 afios han

incrementado el consumo de café un 40% desde el 2015, esto en definitiva junto con la
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tendencia de buscar café sembrado bajo medidas responsables, une las posibilidades para
poder considerar a Nueva York como un buen primer destino de exportacion para un café

tostado de la Finca Los Angeles.

Entendiendo las realidades existentes para la exportacion de café para la finca los
Angeles desde un punto de vista de un futuro exportador, es necesario comprender que para
que esto sea factible existen retos meramente relacionados a la industria del café y lo
compleja que puede llegar a ser. Es un hecho, que, asi como se ha mencionado desde el inicio
de la investigacion con el entendimiento de las exportaciones de la region, la sustentabilidad
y las implicaciones de la exportacion de café, existen factores mas relacionados a la cultura

del café que tienen un impacto en todas estas areas.

Fundamentalmente, la cultura del café segin Café Jurado (s.f.) se refiere a todo el
ecosistema existente alrededor de la bebida, donde existen estudios especificos sobre la
investigacion para entender sus propiedades. Es la razdn que engloba los procesos del café y
que logran poder crear una experiencia y la razon por la que el café se vuelve el centro de las
socializaciones en muchas partes del mundo, se puede decir que es la manera en donde se

unen todas las partes del proceso para satisfacer al consumidor final.

Entonces, ya se ha entendido que la sostenibilidad es una de las formas que ayudan a
impulsar la venta del café, siendo la forma en la que el pais logra poder competir con otros
que lo hacen por los volumenes de café que exportan. Eso significa que el consumidor final
del café costarricense dentro de la cultura del café esta buscando poder comprar un producto
que sea tratado bajo medidas sostenible, aceptando pagar méas por la bebida o el producto
mientras consume calidad, lo que significa que esa es la experiencia de la cultura del café

para ese consumidor.

Por lo que, un nuevo productor que esté interesado en exportar su café tiene que
afrontar retos comerciales para poder satisfacer esas necesidades para complacer la cultura
del café. Considerando que como se menciono anteriormente en la investigacion, los costos
financieros y pago del café se puede volver insostenibles o hasta inalcanzables por el pago
que se recibe por el café, entonces para que la Finca Los Angeles pueda optar por la
exportacion de su propio producto se debe de aprender de ejemplos anteriores que han podido

surgir por diferentes medios.
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El caso de Martin Ceciliano, que tiene los cafetales de su familia produciendo café
sostenible, comento6 la manera en la que encontr6 poder adaptarse a la realidad de la industria
del café y afrontar los retos que esto implica. Menciona que uno de los retos al inicio es
“Quitarse el miedo, para salir del confort de no querer dar a conocer el café nuestro, luego ya
mantener los contactos de los clientes que nos quieran comprar afio a afio es donde se puede

volver un poco inestable.”

Es el punto de partida para todo aquel productor que espere llegar a introducir su
propio café por sus propios medios, es necesario reconocer las dificultades debido a la falta
de reconcomiendo de la zona donde se encuentra la Finca Los Angeles. Donde los
productores acostumbran a conformarse con vender a las cooperativas siendo el caso del
duefio de la Finca Los Angeles al solo tener la posibilidad de poder vender su café a

Coopepilangosta.

Asi que, primeramente, al tener este panorama se puede iniciar por la busqueda de
alianzas estratégicas que permitan el financiamiento de un proyecto caficultor en una region
diferente en el pais. Por lo que, el entendimiento de las necesidades de la cultura del café en
otros paises como Estados Unidos, uno de los primeros pasos es visualizar la necesidad de
crear un producto sostenible, de esta forma se puede encontrar la manera de que instituciones
que estén interesadas en brindar apoyo para que cada vez mas productores cuenten con las

condiciones necesarias para poder surgir.

Martin Ceciliano (2022) aporta la importancia de este tipo de alianzas para un productor que

apenas va empezando:

NAMA CAFE nos ha ayudado mucho, desde que nos unimos, nos han dado mucho
acompafiamiento junto con el ICAFE, una organizacién llamada GIZ siendo esta la
que dio fondos para que este proyecto se pudiera dar, nosotros empezamos con ellos
desde el principio, al llevar las capacitaciones para saber como levantar los
inventarios de los gastos del infecto invernadero que tiene la finca y el beneficio. Eso
ha ayudado a poder encontrar un mercado que ha empezado a buscar cafés amigables

con el ambiente, exportables.
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Gracias a esto hace un tiempo fuimos a una gira en dénde encontramos compradores
que estaban interesados en café sustentable, gracias a ese proyecto de ferias pudimos
tener un cliente que por el momento lo estamos manteniendo, por lo que, se ve que

estan empezando a buscar clientes de este tipo.

El caso de don Ceciliano, es la realidad del caficultor que esté dispuesto a enfrentar
este reto y busca las maneras de poder afiadir valor a su café, es un caso en el que su beneficio
y su marca de café tostado son un ejemplo para entender que en el pais se pueden encontrar
las posibilidades de emprender en el negocio del café de manera propia. Este tipo de
organizaciones que poseen la capacidad de brindar cooperacion, se muestran muy anuentes

a apoyar proyectos que sean responsables con el ambiente.

A lo que el productor y beneficiador de café (2022) también aporta la importancia del

apoyo que recibio con las posibilidades que se le brindaron:

Los fondos provenientes del GI1Z fueron al principio, después se siguié con el ICAFE.
También daban fondos para proyectos para hacer la reduccion de emisiones, como
poner paneles solares, donde si habia una reduccion de las emisiones se le daban

fondos no reembolsables para la ayuda del beneficio.

Esto es parte de los beneficios por los que un productor puede buscar, por medio del
interés de aplicar la sostenibilidad, es una razon que definitivamente se encuentra como la
mas apta para el inicio de un proyecto de café mas alla de la siembra. Con este ejemplo, se
puede ver cdmo parte del problema, como menciona don Martin es que, gracias a este tipo
de apoyos un proyecto como este se puede dar y mantener en el tiempo, lo que les ha
permitido ser mas que productores de café, siendo parte de otras partes de la cadena.

Y se rescata un punto muy importante, la capacidad de poder conseguir compradores
por medio de lo atractivo y llamativo que se vuelve los cafés sostenibles para los mercados.
Ademas de la importancia de llegar a esos destinos por medio de lo que son ferias que ayudan
a dar a conocer el trabajo del productor. Aqui es donde se le da el valor a todos los esfuerzos,
cuando los consumidores se vuelven clientes gracias al interés que hay detras del consumo

de un producto sostenible.
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El catador del ICAFE Esdras Vega (2022) respondiendo a la pregunta con forme a su
opinidn, si considera que el consumidor internacional le da méas valor a un café sembrado

bajo medidas sostenibles, a lo que respondid lo siguiente:

Un 100%, hay premios para los exportadores o productores que son amigables con el
ambiente, con la flora, con los animales, con los rios, si son orgénicos se les da un
sobreprecio, entonces todo lo que sea amigable con el ambiente o café sostenible tiene
un valor agregado a nivel de precio y los clientes siempre andan detras de este cafe,
en el caso de los asiaticos, los estadounidenses les encanta venir a visitar como esta
la finca para ver como esté la naturaleza, para ver como estan los arboles, si los
pajaritos tienen dénde comer, si tiene frutas y una serie de cosas que por eso ahora
los empaques llevan un pajarito o un colibri o algo dando a entender que ellos trabajan

de la mano con la sostenibilidad.

De la mano de un experto Catador Q Grader, da una perspectiva muy importante para
la busqueda de la aplicacion de la sostenibilidad, como la forma en que los clientes se
comprometen de una manera seria a comprobar la veracidad de los hechos del producto que
se compra. Esto puede generar un sobreprecio para el productor, que le va a generar mejores
réditos, en el caso de una organizacion que esté interesada en aportar a un proyecto como el
de la Finca Los Angeles, tomara en cuenta si puede llegar a ser una apuesta que perdure en
el tiempo y ahi el aporte del sobreprecio a la sostenibilidad, puede generar una justificacion

de inversion de los recursos.

Este tipo de clientes que vienen de Asia o Estado Unidos para verificar la realidad del
café, se da porque ellos buscan garantizar que toda la trazabilidad del café este tratada bajo
los mejores estandares sostenibles y esto se debe a que la cultura del café en este tipo de
paises exige entender la realidad la produccidn. Esto provoca que exista cada vez mas interés
en plantaciones de café, en especial en el apoyo de microlotes que generen cafés que se
produzcan en pequefias cantidades, pero que sus técnicas sostenibles sean garantizadas, por

eso se habla de cafés especiales.

Para que la Finca Los Angeles en un caso de aplicacion de medidas sostenibles como
las que se explicaron anteriormente, de la mano de los procesos por el NAMA CAFE, en el

pais se han creado herramientas que ayudan a los compradores a poder hacer conocer sus
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actividades amigables con el ambiente. Por medio de estas se pone a disposicién de
productores, beneficiadores y exportadores la posibilidad de hacer conocer su respectivo
trabajo ante posibles clientes internacionales que estén interesados en comprar café

costarricense, a lo que el don Ceciliano (2022) comenta:

La aplicacion de CR CAFE es la herramienta que mas se usa ahorita. En Costa Rica
se divide el proceso en varias partes, el productor, el beneficio, el exportador
comercial y ya después cada uno puede llenar un perfil con respecto a la informacion
que le toque. Por ejemplo, en un lote, se pone toda la informacion que le toca,
entonces dentro de la aplicacion todos tienen la posibilidad de demostrar sus partes,
cada uno con su perfil, entonces todo se cruza y todos forman parte del mismo

proceso.

Y lo bueno es que usted tiene que demostrarlo, por ejemplo, cuando usted levante el
inventario si la parte de la broza que es como la pulpa, hay que poner la cantidad de
kilos que se produjeron y ya con solo eso se genera una cantidad de metano. Si usted
gastd en gasolina, usted tiene que reportarla por facturas y vincularlo como un
respaldo, entonces se vuelve como un proceso muy completo, esta garantizado que la
huella de carbono que va a dar si va a estar respaldado, no solo por decirlo. Es muy

bueno y tranquiliza a los compradores y garantiza que los datos son reales.

Como se puede entender por las explicaciones anterior, es fundamental tener un orden
establecido, que cada parte de la labor sea bien documentada, esto le permitira al usuario de
la aplicacién que el producto se muestre de manera responsable. Esto es una forma de
controlar la trazabilidad del café, en la que se puede aprovechar las facilidades y ayudas del
ICAFE que es el gestor de la aplicacién, para poder introducirse de manera mas

comprometida con las estipulaciones requeridas por lo compradores.

La pagina del NAMA CAFE (s.f.) aclara que es una aplicacion a la que para poder
llevarla al sector ocup6 de ayuda de diferentes entes, este se desarrolld por medio de un
sistema que ya existia en la industria del café en el pais llamado Coffeecloud, esta fue
desarrollada por la USAID que es la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional, y el GIZ que es la Cooperacion alemana para el desarrollo, dio un apoyo a
nivel financiero para el proceso de creacion a CRCAFE, mencionan que uno de los objetivos
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fue dar apoyo al NAMACAFE como proyecto, asi como la responsabilidad de dar

seguimiento y mantenimiento a la aplicacion en el futuro seria el ICAFE.

Don Martin (2022) considera que los clientes confian mas cuando en un beneficio ven
el nombre del ICAFE, se comportan de mejor manera porque entienden lo que eso significa
y por medio de la aplicacion, se ven los inventarios y al final se genera un cdigo QR donde
vienen todos los datos de la finca, del café, de las emisiones y de la huella de carbono. Lo
que el productor y beneficiador explica es que, todo el proceso por medio del codigo QR,
cuando el cliente final en otro pais esta en la mesa, con un lector en el celular puede darse
cuenta de toda la trazabilidad demostrando el proceso desde donde empieza el café hasta
donde termina en ese momento, ademas de que tanto los sacos como empaques de café
pueden llevar este cddigo QR para que de cualquier forma se demuestre como todo se

vincula.

Lo que espera un comprador final de café segiin Cafés A&S (2019) es que se entienda
el origen de sus componentes, historia de los procesos aplicados al producto, distribucion y
localizacion después de la entrega, asi se entrega un producto definido a un mercado
especifico. La trazabilidad se asocia a procesos productivos modernos y productos de calidad
que generan mucho mas valor al cliente final, siendo esta la forma para hacer informar a todo

aquel que esté interesado en la cultura del café.

Esto tendria que ser un factor esencial para poder afrontar un problema que tiene la
Finca Los Angeles, que se desarrollaba con anterioridad considerando que Guanacaste es
principalmente conocido por su actividad turistica, pero no ha existido un desarrollo como
en otras areas del pais donde parte del turismo se centra en la produccion del café. Esto genera
que tanto la falta de desarrollo y las pocas marcas existentes en la zona de café tanto oro,
como tostado, dificulte el reconocimiento del nombre dentro de los conocedores de la cultura

del café.

Al entrevistado catador de Coricafé S.A. Roger Torres menciona otro de los retos que
en conjunto con los anteriores ayudan a entender el porqué de la industria del café en

Guanacaste se muestra tan poco desarrollada:
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A los cafés de la zona de Guanacaste les ha costado mucho en los Gltimos afios, han
tenido que luchar, donde la calidad se ha visto dejada y los beneficiadores se han visto
involucrados. También en esto hay que entender que las zonas mas bajas, cuestan méas

sacar un café excepcional.

Por lo que, de esta forma es posible comprender una de las dificultades mas complejas
para el productor de café de Guanacaste, las condiciones de la zona se vuelven muy dificiles
cuando el interés que se genera en ella es muy escaso. El café es un producto que ocupa de
un gran mantenimiento, su cuido es basicamente lo que termina definiendo la calidad en un
final y es dependiente de gran forma de la manipulacion que se le dé en las diferentes partes

del proceso.

Para entrar mas a profundidad en la cultura del café, sin dejar de lado la sostenibilidad
que sigue siendo un aspecto esencial, hay que rescatar ciertas caracteristicas importantes del

café de Guanacaste a lo que Esdras Vega menciona (2022)

La produccién de Guanacaste anda por ahi de las 70 mil fanegas, tienen una sola
cosecha, aunque sea diferentes épocas, la gran cantidad esta calificado como café
Pacific, se caracteriza por un grano pequefio, cuando es Caturra o Catuai, pero la
mayoria de lo que se encuentra actualmente es de la variedad Costa Rica 95. Es un
grano grande, de alta produccién y mas resistente a la roya tiene raices muy fuertes
que combate los nematodos que hay en el suelo que no se coman la raiz de la mata

por eso se siembra mucho en Guanacaste.

En Santa Cruz, Nicoya, Nandayure la mayoria del café que se siembra es Costa Rica
95 y una que otra variedad, que han intentado meter, pero la productividad no es tan
buena como el Costa Rica 95 obviamente variedades como el Obata, el Caturra y el
Catuai si se dan y el porcentaje por hectarea es bueno, pero es menos cantidad lo que

Se encuentra en estas zonas.

El Costa Rica 95 es la variedad de café que mas se puede encontrar en la zona de
Guanacaste, esta segun el Anacafé (2019) los estudios organolépticos de la bebida
coincidieron en que, se puede encontrar una calidad de taza de la variedad similar a las

variedades de Caturra y Catuai, de acuerdo con las investigaciones de los laboratorios de
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Catacion del Instituto Salvadorefio para investigaciones del café y el Instituto hondurefio del
café en Honduras. Esto dentro de la cultura del café es clave para entender como puede llegar
a afectar el rendimiento de las fincas y la calidad de las tazas, una de las caracteristicas del
café es que, necesita comprenderse a fondo qué es mejor sembrar en una finca para obtener

el mejor producto posible y comercializarlo de la mejor forma.

Los datos proporcionados por Elvidio Bricefio van en la linea de lo que se aplica en
la generalidad de la region cafetalera de Guanacaste, el terreno de una hectarea y media, esta
sembrado de la variedad Costa Rica 95 y en menor cantidad Obata. Es un terreno apto para
ser trabajado que cuenta con caracteristicas particulares de la zona de Santa Cruz, siendo
cerros atractivos tanto para el turista, como para el visitante que puede ser un futuro
comprador que le interese conocer el proceso del café de la finca, ya que, es una zona de 900

metros sobre el nivel del mar, pero que posee una panoramica atractiva del océano.

Uno de los ejemplos de competencia que se encuentran en la misma region cafetalera
de Guanacaste es el café de Monte Verde, donde el sefior Torres aclara “Las zonas por
ejemplo de Monte Verde se le consigue mas calidad” considerando que es una de las zonas
mas cercanas a Santa Cruz con caracteristicas de mas altitud que influyen en la calidad de la
taza. Esto es importante a tomar en consideracion en forma de comparacion porgue se pueden

encontrar realidades muy diferentes dentro de una misma zona cafetalera.

Hay mucha diferencia hay tres competencias que se pueden encontrar de acuerdo con
Esdras Vega (2022):

1. Las condiciones de suelo y clima, Monte Verde no es el mismo clima que
Santa Cruz, eso en temperatura ambiente, como la atmosfera, la sombra y la
lluvia todo eso tiene que ver por lo que, la diferencia en taza es alta.

2. Diferencia por variedades Costa Rica 95 y en una zona como Monte Verde
hay variedades como Obata, Caturra o Villa Sarchi, Catuai, tienen Geisha,
muchas variedades que en Guanacaste esas variedades no funcionan muy bien
en esa zona.

3. También tiene que ver el proceso que le hagan al café, hay cafés que se llaman
lavados, honey, naturales, anaerobicos, macerados, entonces dependiendo del

proceso la calidad de la taza va a cambiar un montdn, el mismo café que tiene
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la finca donde don Elvidio, usted agarra ese café una cajuela y lo procesa en
lavado, agarra otra cajuela de la misma finca, del mismo cuadro, digamos de
un mismo saco uno lo hace lavado, el otro honey y el otro natural, estos dos

altimos son mucho mejor pagos que un lavado.

Parte de la importancia de los aportes que hace el Catador Q Grader (2022) se resumen
en: “Entonces depende mucho de la variedad, del proceso y de la temperatura ambiente del
lugar son las tres variables mas importantes.” fundamentales para entender el producto que
se puede ofrecer y las cualidades que se pueden obtener por medio de los diferentes métodos
que se encuentran en el café. Existen diferentes acciones que pueden mejorar o llevar a bajo
la calidad de una taza de café y esto de la cultura del café es fundamental para determinar un

precio.

Existe un mercado emergente por el interés de cafés con procesos distintos esto se
debe al interés de los consumidores de tener nuevas experiencias con el café, segun D-Origen
Coffee Roasters (2019) “Debido al auge del café de especialidad y la demanda de nuevos
sabores y sensaciones, estos procesos se han ampliado introduciendo nuevas técnicas. De ahi
que oigamos hablar de procesados como el de Yellow Honey, Wet Hulled, etc.” Esto permite
a los productores poder optar por diferentes tipos de procesos, en especial el que mejor pueda

explotar las cualidades de su café.
De acuerdo con Esdras Vega (2022) las calificaciones podrian ser las siguientes:

A 900 0 1000 metros por ejemplo el Costa Rica 95 en comparacion con un area como
Monteverde, podria ser el mismo café, pero, aunque sean lavados son distintos,
hablando de puntaje, donde un café de 900m puede andar en un puntaje de 80 o 82
puntos, cuando uno de 1400m podria andar en un puntaje de 84 a 85 en el mercado
cada punto es un monton de dolares. Un lavado vale 250 ddlares el quintal con una
nota de 80 puntos es perfecto, pero si le digo a un cliente que tiene una nota de 84 o
85 puntos no me da 250 ddlares si no 350 ddlares.

Estos términos son los estandares dentro de la cultura del café a los que un productor,
beneficiador y exportador tienen que afrontar para poder definir primeramente el precio al
que se va a sujetar el café. Segun la pagina Web de Pase usted Café Organico y Premium
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(2021) en su seccion de cafe del mundo, se explica que la Speciality Coffee Association vela
por el café de especialidad y en 1984 crearon un sistema de puntuacion denominado SCA
Cupping Form, donde se cata el café en 10 categorias, donde los cafés con una nota por

encima de 80 se consideran cafés de especialidad.

En Costa Rica los cafés que se exportan tienen que ser por encima de los 80 puntos
esto resguarda el prestigio de Café de Costa Rica, es por lo que, siempre es un café tan
cotizado por los destinos que aprecian el café de calidad, aqui hay que considerar que los
mercados que aprecian este tipo de café y que pagan por €l son los que estan adentrandose
en la tercera ola y cuarta ola del café. Por eso, efectivamente el café de Costa Rica se vende

a paises de Asia, Europa y Estados Unidos.

Todo esto influye dentro de la realidad a la que se enfrenta la Finca Los Angeles,
donde como se ha desarrollado, existen muchos obstaculos a los cuales un productor se tiene
que afrontar para poder llegar a exportar su café, segun los altos estandares. La diferenciacion
con respecto a Monte Verde es un ejemplo de diferencias del café de una misma region, pero
que existen contrastes bastante importantes entre estas, tanto por las condiciones climaticas

y la misma cultura de la actividad cafetalera que se encuentra en las zonas.
Roger Torres (2022) da una perspectiva sobre el café de las zonas de Guanacaste:

Un dia me sucedi6 que compre un café conocido de la zona de Guanacaste en un afio
fue una calidad y otro afio ya no fue la misma calida, asi por tres afios seguidos, pero
si puedo decir que un café de una altura media baja, un tueste gris opaco y donde el
proceso afecta demasiado y el clima ha estado afectando mucho, también el cuido de
la manipulacion. Pero, en resumen, el cambio climético ha afectado a todo, llueve

cuando no tiene que llover o llueve demasiado, donde todo se vuelve muy dificil.

Lo mencionado por el catador del Coricafé es un aporte muy importante desde varias
perspectivas, que también sigue la corriente que ha planteado don Esdras, en el que se
considera que la calidad del café de Guanacaste tiene factores que dificultan la realizacién
de un producto que sea constante. Hay un factor comdn muy trascendente en esto, el manejo
que se le da al café en la zona puede terminar afectando la calidad, més efectos que ya no son

controlables en el proceso.
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Se hacen estudios, en la parte de ingenieria donde una variedad no produce como en
otras zonas, hay variedades muy buenas como el Geisha, que tienen una calidad de
taza muy alta, pero en Tarraz( y Naranjo y en San Ramadn, pero si se siembra en
Guanacaste no va a dar una misma calidad, por lo que, puede que la mata no produzca
porgque no es una variedad que es apropiada para esa zona y las que serian mas
factibles, serian el Costa Rica 95, a veces se puede competir por cantidad y no por
calidad. La parte econémica se recupera en cantidad, una hectarea puede sacar 100
fanegas de café, en otra hectarea usted saca 70 fanegas de café y esas 70 fanegas se
saca mucha mas calidad que la de 100 pero la de 70 le esta perdiendo el 30% de
cantidad, aunque es mejor calidad logrando ganar un poco mas por puntaje de la taza
por calidad, pero lo que pierde la de 70 en cantidad la de 100 lo recupera. Entonces
hay un equilibrio de calidad y cantidad, por lo que, yo le apostaria a la cantidad en

€sa zona.

La opinion de don Esdras da una visién importante a considerar con respecto a las
variedades y la balanza que existe para poder encontrar un punto ideal y éptimo para que la
Finca Los Angeles tenga un rendimiento adecuado y pueda adaptarse a la realidad que tiene.
Ademas de ser un café que puede tener una nota por encima 80 apto para exportar
considerado un muy buen café, puede emprender por medio de otras formas a las cuales se
le agrega un valor agregado, ademas de enfocarse en una cantidad que pueda dejar réditos

considerables.

Todo esto tiene un mismo efecto dentro de la cultura del café, los puntajes son
importantes, estos agregan valor y prestigio a un café, pero no hay que entenderlo como la
unica forma de generar ganancias por medio del café solamente. Lo que se puede optar es
por apostar las mejores practicas, esto incluye las practicas amigables con el ambiente,

mantenerse informado sobre las novedades de la industria, que generan interés.

Y es que, es sumamente importe considerar las posibilidades del mercado, como se
ha desarrollado con anterioridad, el tema de la sostenibilidad es un factor esencial para el
caficultor. Ya sea un productor que tenga solamente la plantacién, si aplica métodos
sostenibles habra mas interesados en este café, desde un punto de vista de un beneficio que

procese el producto reduciendo emisiones en el proceso o un exportador que garantice la
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sostenibilidad del café, crea un diferenciador muy importante, comprendiendo que las
realidades de los demas paises exportadores de café, no tienen las condiciones a las que se
pueden recurrir en Costa Rica, caracterizando Roger Torres (2022) considera lo siguiente:

El duefio de la finca es el que define el impulso que le da a su café con la
sostenibilidad. Este beneficio exporta a Japon y pagan precios increibles que quizéa no

los coge otro beneficio, aunque sea de mejor calidad.

Los mercados internacionales y las personas que estan interesadas en el café ofrecen
la oportunidad de que la siembra genere una venta mas significativa para los productores,
buscando un sobreprecio. Por ejemplo, los mercados asiaticos empezaron a interesarse ain
mas en la cultura del café por eso se vuelven tan exigentes, porque buscan calidad, pero
también una garantia en el mercado costarricense, estos han ayudado a impulsar cada vez
mas la produccion de cafés exportados que se siembran de esta forma en el pais, siendo un

beneficio gracias a la expansion de la cultura del cafe.
De acuerdo con Esdras Vega (2022)

Especialmente los asiaticos son muy rigurosos en la trazabilidad del café, no compran
el primer afio, vienen por dos o tres afios a ver si el proceso es el mismo, a ver la
trazabilidad, la altura, si esta zonificado, que variedad, qué procesos tiene, qué calidad
de taza da, a qué comunidad ayudan, una vez que tienen todo eso bajo control con
certeza empiezan a comprar café, son muy selectivos y como dicen ellos la
trazabilidad es muy importante ser vista, porque por internet se puede poner cualquier
cosa, pero ellos siempre mandan a un agente y estan dos o tres afios en una empresa,

los paises Corea, China y Japon.

En el caso de EEUU como tiene tantos afios de ser clientes de los cafés de Costa Rica
son rigurosos, pero no tan estrictos porque ya conocen a sus clientes a sus

proveedores, pero en lo que si se esfuerzan muchisimo es que los nifios no trabajen.

Tomando en atencion a lo anterior, se reafirma una de las caracteristicas mas
importantes que se ha venido desarrollando en la investigacion, entender a los consumidores
y lo que significa para ellos lo que rodea al producto que van a consumir. En parte por eso

para la Finca Los Angeles es fundamental crear un ambiente que cumpla con todas esas
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precisiones necesarias, un elemento interesante que puede ser introducido como un factor
diferenciador a pesar de que como se ha visto trae muchas dificultades, es poder promocionar
un café tostado de una zona diferente del pais, considerando que Guanacaste muy turistica
como se vio anteriormente y del mismo modo, existen pocas marcas de café propias, donde
las cooperativas también producen café tostado, pero no tanto como verde, pero existen

posibilidades de sobresalir en el mercado de exportacion del café guanacasteco.

Esdras Vega (2022) explica més a profundidad el caso del reconocimiento de la zona

cafetalera de Guanacaste:

Si se compara con otras zonas cafetaleras de nuestro mismo pais, no es tan conocido
como deberia ser, por ejemplo, porcentualmente aunque aqui a todas las ferias se
manda café de las ocho zonas del pais al mundo a EEUU, a Asia a Europa, cuando
hay ferias, se invita a todos los productores del pais a mandar muestras y resulta que
los que mas mandan son Valle Occidental, como San Ramon, Naranjo, Tres Rios,
todas esas participan pero muchisimo por lo que, es poco conocido es por falta de
interés de los productores de estar anuentes a las actividades del mercado. Entonces
si comparamos porcentualmente Tarraz( por ser conocido en el mundo del café debe
de andar en un 70 o 80 por ciento, mientras que Guanacaste puede andar por un 15 o

20 porciento seria lo que puede ser conocido.

Si la zona quiere encontrar nuevos mercados para vender al exterior y mas un
proyecto como el de la Finca Los Angeles, se necesita de un soporte, ya se vio que, a nivel
financiero, la basqueda de financiamiento es esencial para que un pequefio producto pueda
cumplir su proyecto. Por otro lado, se vuelve necesario apoyarse de cualquier tipo de
promocion para superar la barrera de lo que vendria siendo el desconocimiento de la zona en

el mundo del café.

Darse a conocer es un reto y rescatando las palabras de Martin parte del reto al
principio es perder el miedo a dar a conocer por sus propios miedos su propio producto.
Porque en un final si un caficultor se esmera en poder aplicar todas las mejores medidas y
métodos posibles en la siembra y en un final su producto es mezclado con cualquier otro café
como sucede en beneficios o cooperativas que les compran a diferentes productores, el

esfuerzo del caficultor no se va a notar en el producto final.
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Se puede decir que aqui se van uniendo los retos que implica la cultura del café
durante la gran mayoria de la trazabilidad del café, lo importante es rescatar las posibilidades
que se encuentran cuando se asumen los retos a enfrentar para poder llevar un producto al
exterior. Entre mas esfuerzo se aplique a un producto, mas reconocimiento se debe recibir
hacia el productor que trabaja la tierra y si este tiene la posibilidad de poder crecer mediante

su cultivo, es posible encontrar diversas formas de afrontarlo.

Y Esdras Vega (2022) da cabida a una idea fundamental en la industria de la

exportacion cafetalera:

Aunque es poco conocido Guanacaste, Turrialba, Brunca, como Pérez Zeledon o
Monte Verde son poco conocidos, pero el pais como tal no da basto con las ventas
del café, estamos sobrevendidos incluyendo las zonas de Guanacaste, es café que no
sobra siempre se vende, todo lo que produzca Guanacaste o Turrialba siempre se

vende, hay exceso de demanda.

Una caracteristica interesante del café para exportacién en Costa Rica es que, como
menciona Esdras Vega, es un producto sumamente cotizado por la calidad y el prestigio que
se encuentra detras de él. El café de Costa Rica logra sobreprecios muy importantes, gracias
atodo lo que se ha trabajado histéricamente para entender como tener un producto de calidad,
pero en la actualidad hay que entender que un café de especialidad o considerado muy bueno,
dificilmente se queda en el pais, en parte porque la cultura del café en el pais no tiene los

estandares que se encuentran en los paises europeos, asiaticos y estadounidenses.

Entonces la opcion que mejor posibilita la venta del café es hacia este tipo de paises,
como el caso de Estados Unidos, en Nueva York, donde el consumidor estd muy consciente
y esta dispuesto a pagar por lo que ellos consideran justo. La cultura del café en estos destinos
permite que proyectos como este puedan prosperar, si los mercados no estuvieran exigiendo
este tipo de productos definitivamente competir por volumen en el mercado internacional

para el café costarricense hubiera sido muy complejo seguir siendo rentable.

Por eso, la sostenibilidad para poder llegar a tener un producto sustentable en una
finca de café ocupa de unir todos estos factores para poder garantizar una buena venta, es

basicamente un equilibrio entre tratar a la produccién de la mejor manera posible y buscar
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las posibilidades mas favorables, porque como menciono Esdras el pais méas bien no da basto

con la demanda de café que recibe.
Don Martin Ceciliano (2022) expone esta realidad:

Ya cuando se logra demostrar lo que se esta haciendo con las acciones que si estan
ayudando al medio ambiente, pero que se puedan demostrar con alguna herramienta,
no solo decir por decirlo, que se esta retribuyendo una ayuda. Porque asi los clientes
estan mucho mas seguros, que si estan comprando un café que estd demostrado la

aplicabilidad de la sostenibilidad siendo uno de los retos.

Por eso la cultura del café va de la mano con la sostenibilidad, si un consumidor
prefiere pagar mas por un café sostenible y ain méas orgénico es porque su nivel tanto
econdmico como de consciencia le permiten entender que mediante el café se vive una
experiencia. No es solamente una bebida que posee cafeina por lo que la gente usualmente la
busca, va méas alld de eso, todos los aspectos que un catador define como calidad, la
experiencia que se crea en el momento y las posibilidades de conocer el proceso son parte de
la cultura del café, que termina impulsando que un pais importe productos con un precio

elevado, por calidad.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones
La investigacion llega a destacar una serie de puntos importantes que conforman un

proceso de explicacion de las implicaciones que existen alrededor de lo que rodea a la Finca
Los Angeles para la exportacion de café. Preponderantemente, se puede encontrar una falta
de acceso de informacién a nivel histérico de la region cafetalera de Guanacaste, a lo que
Ileva a una gran desinformacion sobre el desarrollo de la region como tal a través de los afios,
lo que puede deber a la misma falta de importancia que se le ha dado a la zona a través de los
afios, existiendo un vallecentrismo aplicado a la historia del café, encontrandose una fuerte

diferencia entre las regiones mas conocidas en el pais con respecto a la region de Guanacaste.

La misma historia del desarrollo de la zona de Guanacaste por medio del café, ha
hecho que exista una gran dependencia de la venta del producto a las cooperativas existentes
en la zona, a lo que los precios a los que se les compre el producto son completamente
dependientes de un solo ente comprador, que luego procesara el producto y lo exportara.
Existe una gran necesidad de las familias hacia las cooperativas, ya que, muchas de estas
como lo es el caso de la Finca Los Angeles son trabajadas de manera familiar, muchas veces
a partir de producir para autoconsumo como encontrando una forma més en la zona de

trabajar la tierra.

En la industria del café que esta dominada por cooperativas o transnacionales se
encuentra el problema de que el productor se queda muy apartado del resto de la cadena de
valor, siendo la parte beneficiadora y el exportador quienes resaltan mas. Esto ha ido
cambiando con la iniciativa de que pequefios caficultores que logran el desarrollo de
microbeneficios y tostadores, por medio de los microlotes, esto les permite tener un mejor
ingreso para poder surgir, aplicar investigaciones propias y no solo ser un eslabén poco

reconocido en la cadena.

La competencia de compra de café en la region de Santa Cruz es nula, ya que
solamente pueden acudir a una misma cooperativa, de ahi parte la necesidad de buscar nuevas
formas de buscar ingresos para un proyecto como la Finca Los Angeles. Esto puede permitirle

al productor que se le pague lo justo por su producto en el mercado internacional, para crecer
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y una de las caracteristicas mas importantes, que se vuelva un proyecto sostenible en el

tiempo en beneficio de una familiar y el desarrollo de una comunidad.

Se puede ultimar que la sustentabilidad en la industria del café se da gracias a las
medidas sostenibles que se pueden aplicar a la industria del café, la Finca Los Angeles es un
proyecto que se ha encaminado a la siembra de café para la venta, las técnicas mas amigables
con el ambiente han sido un aporte importante, como lo menciona el duefio de la finca. Pero,
para poder considerar que el proyecto es sostenible, se tiene que generar mas factores que las
buenas practicas ambientales, se trata de que el caficultor pueda crecer y mantener su

proyecto a través del tiempo, que reciba un pago justo por su esfuerzo.

Una ventaja que se observa es que, el café es un producto que se adecua muy bien a
los métodos sostenibles, el equilibrio entre el pago justo por el producto y la mejora en
practicas sostenibles, logra crear que se mantenga como un negocio rentable para los
productores. Existen ejemplos que la Finca los Angeles pueden seguir como la importancia
de la sombra para el cafeto, esto es una de las maneras mas sencillas para poder comprobar
que el café es un producto més amigable con los métodos sostenibles que otros cultivos,
donde la siembra o mantenimiento de los arboles que logran mantener un ecosistema
funcionan tanto para la retencién de plagas o enfermedades, asi como una forma de darle
caracteristicas especiales a las notas del café, eso si, sacrificando espacio de produccién, que

tendra un costo en volumen, pero significara una retribucion mayor por el precio del café.

Se entiende que como toda actividad productiva se generaran impactos fuertes, por
mas que las plantaciones sean cuidadas, el beneficio del café cuando es lavado utiliza una
gran cantidad de agua que es sumamente contaminante, para eso se promueve el uso de otros
tipos de procesos que ademas le dan mas valor al café y evitan la contaminacion de rios o
mares de la finca o de comunidades cercanas. Donde la responsabilidad ambiental comienza
por la capacidad de la industria de cada vez innovar mas y mejorar practicas por medio de la

investigacion y aplicacion de las diferentes ideas.

Hay opciones donde los cafés ecoldgicos pueden llevar mas trabajo y mas inversion,
pero es una de las apuestas dentro de la sostenibilidad que llaman mas la atencidn, la
busqueda de certificaciones de café organico pueden ser sumamente valiosas, siempre y

cuando se asuma el reto de poder implementarlas. Por ende, el equilibrio de calidad y precio
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es fundamental, ya que, el café que se considera de bajo costo, para que pueda generar
ganancias apuestan por una calidad de taza muy baja y al mismo tiempo, promueve las malas

practicas ambientales.

Es de saber que la reutilizacion y el reciclaje son de las formas mas practicas para
poder promover buenas practicas durante la produccion, asi se puede acudir a la mitigacion
de las emisiones. Los Principios del Comercio Justo son fundamentales para que un proyecto
como la Finca Los Angeles, pueda adaptarse siguiendo diferentes tipos de instrucciones
brindadas por el ICAFE, el NAMA CAFE y el MAG, esto apoyara la lucha por que cada vez

mas las actividades agricolas se consideren menos contaminantes.

Y al mismo tiempo sea posible retribuirles a los productores el dificil trabajo que
practican en los sembradios, teniendo una responsabilidad ambiental y social bien clara en
beneficio de las personas que se encargan de llevar en este caso una bebida tan cotizada para
la sociedad como lo es el café. Es aqui donde la trazabilidad es una de las garantias que se
optan para poder demostrar esos procesos del café que incumben tanto a un productor, como
aun beneficiador y al exportador, que son los que normalmente construyen la cadena de valor

del café.

Hay que considerar que la exportacion es una actividad comercial que es bastante
compleja, significan una gran variedad de diferentes tipos de tramites ante instituciones, en
el caso de Costa Rica hay casos en los que es esencial conocer las entidades pertinentes como
lo son PROCOMER y el ICAFE. La plataforma VUCE 2.0 es una herramienta que hace mas
accesible el proceso de exportacion, considerando la cantidad de tramites que se llenan
haciendo al exportador tener mayor agilidad, también considerando que es en por medios
digitales, lo cual permite mayor acceso a personas alejadas.

A nivel de exportacién de café se tiene que tener en cuenta lo que seria las notas
técnicas pertinentes al ICAFE y lo que seria el servicio fitosanitario del Estado, hay que
considerar que se debe tener conocimientos o personal que se haga caso del TICA y de la
certificacion de origen de ser necesario, como también entender el funcionamiento de los
lineamientos de compra y venta del ICAFE. Se puede considerar que muchas de estas

estipulaciones se hacen en base a lo que es la Ley 2762, siendo la que respalda los ejes de
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accion del ICAFE, mas los deberes y obligaciones de los productores, beneficios y los

exportadores.

Gracias a las entrevistas realizadas, la investigacion tiene un planteamiento de la
realidad muy interesante, tomando en cuenta varias visiones en diferentes ambitos, en el
sector de exportacion hay que mencionar que la Ley crea un reto de ganancias para un
exportador pequefio, cuando restringe la ganancia que este tiene. Es una realidad que la Ley
tiene una orientacion de proteccion hacia el productor y vuelve mas complejo el panorama

para ser un intermediario de la cadena de valor.

Lo que se ultima es que, ser solamente productor o exportador se vuelven actividades
poco rentables, por lo que, para poder diversificar el mercado mas alla de las transnacionales
y las cooperativas es necesario apoyar que el productor se vuelva cargo de mas eslabones de
la cadena, a esto se refiere poder producir y beneficiar el producto para lograr exportar su
propia cosecha. Para esto es necesario contemplar los mercados a los que se puede llegar,
ademés de que se impulsaria a que la Finca Los Angeles apueste por la exportacion de café
tostado, gracias al mantenimiento del mercado durante los Gltimos afios hacia Estados Unidos
desde Guanacaste.

Las ventas se tienen que buscar en los mercados que estén preparados a nivel
econdmico para poder enfrentar precios altos, por eso los mercados méas populares para el
café de calidad, son Estados Unidos, los paises europeos y los asiaticos, pero la razén que se
escoge el primero de estos es por optar por un mercado confiable, que cada vez mas
incrementa su consumo Yy al mismo tiempo tiene caracteristicas importantes de cercania e
interés. El hecho de que Nueva York sea el Estado al que se aconseja exportar proviene de la
idea con varios factores, si se habla de la exportacion sostenible, hay que considerar que la
poblacién millennial es la mas activa en este tipo de movimientos y en esta ciudad el consumo
de personas en este rango de edad aumenta cada vez mas, el turismo hacia la zona de
Guanacaste y la capacidad para pagar por elevado precio, son parte de las razones por las que

Se escoge esta zona.

El equilibrio del que se ha hablado tiene una razén de existir y es gracias a la cultura
del café, sin esta el mercado no funcionaria de la misma forma y los avances e innovaciones

en la industria dificilmente hubieran existido. Esto se debe gracias al interés de los
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estadounidenses por la experiencia del café, esto ha permitido que paises como Costa Rica
tengan la oportunidad de especializarse en un producto de calidad, que permite especializarse

a tal punto de llevarlo a los mejores niveles y reconocimientos.

La sostenibilidad en el café es intrinseca a los cafés de especialidad, entre mejores
précticas y cuido exista a la planta del café, mejor sera el producto y esto los consumidores
finales es lo que buscan en un buen café. La verificacion de este proceso es bastante
minuciosa y un productor pequefio que busque ajustarse a estas ideas tiene que asumir un
reto muy grande, esto es salirse por completo de la realidad del productor costarricense de la

zona de Guanacaste.

Por eso la busqueda de alianzas estratégicas es fundamental para que un proyecto
como la Finca Los Angeles encuentre el apoyo necesario tanto a nivel financiero y de
aprendizaje. Y como se vio a través de la investigacion, en la industria del café entre mas un
entusiasta del café sea propietario de la cadena de valor, mas va a generar, por lo que, es
fundamental para la zona de Guanacaste romper con el ciclo de producir y vender a una
cooperativa, mas considerando la realidad nacional en especial del Valle Central donde cada
vez mas los cafetales van desapareciendo, tanto porque se destinan sus tierras a la

urbanizacion, como de suelos agotados.

En parte, por eso se vuelve importante que el café se desarrolle en otras partes del
pais, donde se logre entender las caracteristicas que pueden hacer mas especial a ese café, si
el pais quiere seguir manteniendo sus exportaciones de café. Ademas, la trazabilidad del café
y el tipo de informacién que le llega al consumidor final, que busca nuevas experiencias y

nuevos sabores, es posible encontrar una nueva forma de apostar por el café de Guanacaste.

Hay que entender que el café de la zona por su altura no dara una calidad de taza que
se compare con zonas como TarrazU, pero si es considerable que el café de Costa Rica es de
calidad y el proceso de beneficiado y tostado se vuelve también fundamental para crear un
buen café. En parte por eso la motivacion hacia buscar la creacion de un proyecto por medio
de cooperacién no rembolsable o proyectos de mitigacion de las emisiones, que pueden dar

razones de peso para destacar el café de esta zona de otras formas.
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Ya que, un productor puede tener el mejor café del mundo en su finca, pero si en el
proceso de beneficiado es mezclado con uno distinto, el sabor cambiard y el esfuerzo se
perderd. De igual manera el proceso de café, se vuelve fundamental para introducirse en el
mundo del café, eso si, se necesita de dedicacion y constancia, para que todos estos factores

sean expuestos en una taza de café.

Esto debe de incentivar a la Finca Los Angeles a adaptarse a los gustos del mercado
meta, si en Nueva York consumen en su mayoria tostados medios, es necesario mejorar las
técnicas y crear un buen producto final. EI café es un producto que en Costa Rica se tiene
bajo mucha supervisién, pero al mismo tiempo eso permite que proyectos como este tengan
la oportunidad de surgir, donde la responsabilidad social y ambiental son parte importante
naturalmente de la siembra del café costarricense, ademéas de ver como los mismos efectos
del cambio climatico han afectado las cosechas es una obligacién del ser humano de

devolverle a la naturaleza, parte de lo que ella le retribuye.

Apostar por el café en Costa Rica, tiene una garantia con respecto a otros productos,
siempre existira un cliente interesado y si se produce de una manera correcta, se procesa
mediante las mejores practicas posibles, el café de la Finca Los Angeles podra beneficiarse
de la cultura del café. Porque en un final, programas como el NAMA CAFE o la dedicacion
del ICAFE a garantizar calidad, queda en manos de un consumidor que le interesa que sucede
en el campo, que entiende la importancia de la trazabilidad y que busca consumir un producto
responsable con el ambiente, todo esto impulsa un proyecto como este, que puede llevar el
esfuerzo de un pequefio caficultor a otros destinos fuera de las fronteras y ser disfrutado.

Cualquier proyecto ocupa de dedicacion y todos los productos agricolas son ain méas
complejos, la Finca Los Angeles es un caso donde pueden existir muchas adversidades, no
es un camino sencillo para recorrer, pero que tiene caracteristicas que se pueden exponer por
primera vez y que pueden incentivar al desarrollo de la zona cafetalera como tal. Una de las
caracteristicas del café es que, cada uno es diferente y brinda una experiencia distinta, lo que
significa que la basqueda de su propia identidad es lo que marcara la diferencia a la hora de

exportar el producto.
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5.2 Recomendaciones
Es notorio que a nivel nacional hay una predominancia de la exportacion de café por

medio de grandes empresas que tienen un capital muy grande que predomina en el mercado,
se aconseja a futuras investigaciones, considerar qué tan rentable es la produccién de café
para un productor de café, segin su ubicacion. Esto debido a que antes de empezar un
proyecto podria ayudar contundentemente el entendimiento de los productores ya

establecidos en la zona en la que se planea crear.

Debido a la falta de informacion existente sobre el desarrollo del café en las zonas
menos conocidas del pais, como en este caso la region de Guanacaste, se le recomienda al
ICAFE hacer llegar una investigacion a nivel histdrica en conjunto con otra entidad pertinente
en el tema. Esto en busca de que cuando los compradores internacionales busquen sobre el
café de Costa Rica tengan una forma sencilla de entender lo ligado que esta el café a casi
todas las provincias del pais, apoyando la idea de que la historia de Costa Rica se dio gracias
a la produccion del grano de oro.

Una investigacion muy importante se podria dar a través de la viabilidad de la siembra
de café organico en la region de Guanacaste, para que los caficultores interesados tengan
acceso a visualizar las posibilidades desde un principio para crear acceso a la capacitacion
necesaria en la regién. Esto puede ser parte de las posibilidades de accién que tenga el ICAFE
para la poder desarrollar cada vez mas la zona, debido a las posibilidades de poder sembrar

café que se dedique a la exportacion, mas alla de las cooperativas ya existentes.

La capacitacidon hacia un café organico puede ser un gran paso para afiadir valor al
café de la zona, aun asi, hay acciones que se puede visualizar hacia la aplicacion en la Finca
Los Angeles de sostenibilidad, considerando que puede haber cafés sostenibles, que no
necesariamente sean organicos. Para eso se puede considerar una responsabilidad social que
el proyecto puede cumplir, como podria ser fabricar o donar manera para hacer artesanias

que representen a la zona de Guanacaste y Santa Cruz.

La Finca Los Angeles cuenta con la sombra natural de la parte boscosa, lo que
significa que es importante examinar que la sombra sea apta para los cultivos del café y que
permita aprovechar de la mejor manera este método de proteccion. Asi como, también la

busqueda de implementacion de paneles solares para un microbeneficio, que permite el
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ahorro de energia para el productor, en el caso de la implementacion de este proceso, asi
como puede ser fundamental buscar capacitacion de parte del NAMA CAFE, para tener una
guia profesional en esta area.

El ICAFE podria seguir incentivando a pequefios productores por medio de facilitar
el conocimiento de como exportar su propio producto, asi se incentiva la produccion de
microlotes y microbeneficios propios para la zona. En el caso de Guanacaste se vuelve
esencial hacer llegar més cantidad de conocimiento, es un hecho, ya que, no existen oficinas
del ICAFE propias para la zona, si no, que estan bajo las oficinas del Valle Occidental, en

Palmares.

Para la Finca Los Angeles es fundamental tener un analisis logistico a profundidad
para poder entender todas las implicaciones de transporte, empaquetado, almacenaje y los
diferentes procesos que existen a nivel de aduanas. Tomando en consideracion los tipos de
transporte hacia Estados Unidos y después hacia otros destinos a los que el proyecto pueda

visualizar como un futuro comprador.

Es necesario que se considere el método de transporte de una forma que de manera
consolidada se logré transportar el producto, esto con el estudio de las posibilidades de que
un transporte FOB sea mas rentable. Tomando en cuenta que, en posibilidad de exportar café
tostado, se puede recurrir a un transporte aéreo, esto necesitara de un estudio de cuél es la
forma que genere menos gasto de combustibles, como el menor costo para poder hacer llegar
la mercancia a un aeropuerto o si es el caso a un puerto, son consideraciones por manejar

para el productor y exportador.

Al propietario y productor de la Finca Los Angeles se le sugiere empezar el proceso
de registro ante PROCOMER Yy el ICAFE, por medio del VUCE 2.0 para poder empezar a
tener el procedimiento adecuado para la exportacion de café. Una de las caracteristicas es
tener un entendimiento muy claro de la Ley del café, al cual se sujetan todas las actividades

relacionadas a esta industria.

Aprovechando la cantidad de turismo que recibe Guanacaste es posible incentivar el
reconocimiento del café costarricense hacia el extranjero por medio de alianzas con hoteles

0 el aeropuerto Daniel Oduber para que la promocionar el café de la zona. Esto en vista de
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que la entrada de estadounidenses es la principal para fuente turismo para la zona, se puede
crear de diversas formas una camparfia para que el producto sea més reconocido y crear un

mayor interés de visitar la zona y tomar en cuenta la parte cafetalera.

Se le sugiera a la Finca Los Angeles poder emprender en el area del tostado del café,
para poder competir a nivel internacional con los tostadores, este tema es muy importante
debido a que es el que le da un valor agregado y crea un diferenciador a la hora de exportar.
Este puede ser por medio de microtostadores que tienen la capacidad suficiente de poder

cumplir con la produccion de la Finca Los Angeles.

Posiblemente, una de las mas grandes tareas que puede afrontar la zona es la del
reconocimiento que esta pueda llegar a tener, por ende, el ICAFE debe de poder incentivar a
los productores a poder mostrar su café tanto a nivel nacional como internacional. Se puede
entender que el desarrollo de la zona ha sido complicado, donde seria importante la existencia
de diferentes métodos de comunicacion hacia la explicacion de los diferentes procesos de

beneficiados, esto con la intencion de poder generar las mejores practicas.

En la zona seria conveniente generar investigacion, segun las variedades de café que
no solo se adapten mejor a los suelos, si no, que puedan pasar por procesos de beneficiado
gue generen un atractivo, para poder darle un valor agregado al café. Este tema puede aplicar
a todo el pais, donde la gran mayoria de café que se exporta es café oro y esto significa que
en su mayoria se le considera una materia prima, esto puede avanzar hacia una Costa Rica,

no solamente productora de cafés especiales, si no, que entiende de la cultura del café.

PROCOMER en sus ferias internacionales debe seguir haciendo un esfuerzo por
promocionar el café tostado en muchos mas destinos, esto como un beneficio tanto para el
pais, como para los productores y la gran mayoria de las marcas, que podrian sacar provecho
de elaborar el producto final. Esto puede ser apoyado cada vez mas en paises europeos,
asiaticos y estadounidenses, para esto hay que entender que se ocupa de un plan muy
importante, para cambiar la mentalidad de los compradores internacionales de solamente

apostar por el café oro.

Tambien es necesario, considerar que la region de Guanacaste, experimente por

medio del ICAFE, la siembra de Caturra y Catuai, esto porque es una zona que se puede dar
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estas variedades, pero casi no se encuentran. Asi como seguir investigando el Costa Rica 95
y su efectividad de la resistencia a la roya que se ha visto sobrepasada en los Gltimos afios,
esto implicaria de la aplicacion durante varias cosechas.

El proyecto podria acudir a la basqueda de informacién por parte del ICAFE para
poder entender las mejores practicas que se puedan aplicar, esto con el fin de seguir la Ley
2762 de cumplir los requerimientos que implican seguir las indicaciones y consejos del
ICAFE. Ya que segun la ley quién no los cumpla, podria verse exento de poder acudir a la

informacidn y ayuda de esta institucion.

Plantear ante el NAMA CAFE la posibilidad de la creacion de un proyecto de
beneficiado, con las mejores practicas ambientales que se puedan adaptar a la realidad de la
finca en la region. Considerando que se debe buscar apoyo financiero, es necesario tomar en
cuenta todos los consejos que se mencionaron en la investigacion para la reduccion de

emisiones que pueda generar la finca.

Una actividad relacionada a lo anterior vendria siendo la implementacion de la
biomasa por medio de los residuos de la cereza del café, esta le permitiria entrar en una serie
de investigaciones propias, para generar energia a través de esta. Esto con la intencién de
promover las energias renovables en la region y dentro del proyecto, que pueden reforzar el

compromiso del productor para la exportacion de un producto sostenible.

Al proyecto de la Finca Los Angeles, en caso de una exportacion de café se le
remienda la aplicacion de cddigos QR, que de forma amigable visualmente pueda observarse
la trazabilidad del producto y el esfuerzo que hay detréas de una bolsa o una taza de café. Asi
como incentivar por medio de este codigo a los consumidores finales, tiendas o
supermercados, que compren el producto, a darle un buen manejo a los residuos finales y el

empaque que este llegue a tener.

Por lo tanto, es fundamental que existan una serie de impulsos hacia la region de
Guanacaste para poder surgir en las partes menos desarrolladas, para poder crear una
actividad sostenible que beneficie a las familias y las comunidades, por medio del ICAFE y
proyectos como el NAMA CAFE vy los diferentes centros de investigacion a nivel
agropecuario. Mientras la Finca Los Angeles tiene la oportunidad de proyectar un negocio
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de exportacion de café propio, siempre y cuando cumpla con todas las estipulaciones que se

le solicitan y se entiendan los mercados internacionales interesados en la exportacion de café.
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ANEXOS
Entrevista a comunicador y periodista, parte de los socios de una marca de café nacional

la cual vende tanto a nivel interno, como a paises en el exterior.

6. ¢Cudl ha sido su experiencia comercial trabajando con Origenes como marca de café
de especialidad? ;Como ha sido ese proceso?

7. ¢Considera que el proceso de llevar el café a otro pais ha sido un reto? ¢Por quée?

8. ¢Qué peso tiene a la hora de vender el café a nivel nacional e internacional, la
aplicacion de métodos sostenibles?

9. ¢Considera que las zonas cafetaleras de donde proviene el café impactan sobre la
decision del consumidor de escoger uno u otro café?

10. ¢Piensa usted que los consumidores nacionales o internacional valoran el comercio

justo?

Entrevista realizada a caficultor de la zona de Los Angeles, Santa Cruz Guanacaste.

7. ¢Como ha sido su experiencia como caficultor de la zona de Guanacaste?

8. ¢Usted considera que el cafée de Guanacaste es apoyado dentro de la industria del café
costarricense?

9. ¢Cree usted que el café en Guanacaste se vende a un precio justo? ;Porqué?
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10.

11.

12.

¢Usted alguna vez ha sentido que, si el café de Guanacaste fuera mas conocido,
existirian mayores posibilidades de exportar café de la region?

¢Enalgin momento se ha visto beneficiado por métodos sostenibles en la produccion
del café?

¢De cudles intermediarios depende un productor en la zona de Santa Cruz para poder

hacer llegar su café a otro pais?

Entrevista a ex-exportador de café.

6.

10.

¢ Cudles considera que son los pasos mas dificiles para llevar a cabo una exportacion
de café?

¢Cuales considera que son los retos para la exportacion de café, tomando en
consideracion medidas sostenibles?

¢Qué tan agiles cree que son los procesos para exportar café en Costa Rica?
¢Considera que en Costa Rica existen las herramientas o apoyo necesario para llevar
a cabo una exportacion de café exitosa?

¢Qué tan importante es para el exportador de café la trazabilidad, dentro del proceso

de exportacién?

Entrevista a productor de café, con técnico en beneficiado de café, con estudio de

produccién y catacion del ICAFE.

6.
7.

10.

¢ Cudl es el mayor reto en el proceso de exportar café?

¢Como influye el NAMA CAFE en el proceso de exportacion?

¢En qué momento considera que la sostenibilidad se vuelve un reto para la
exportacién de café?

¢Considera que hacer llegar la trazabilidad del café, influye en que los consumidores
internacionales escojan comprar un café sobre otro?

¢ Qué herramientas cree que existen para que los caficultores puedan exportar un café

de la mano de la sostenibilidad?

Entrevista a catador del Coricafé, con mas de 50 afios de experiencia.

6.
7.

¢ Cual es su opinidn sobre los cafés de la regidn cafetalera de Guanacaste?

¢ Cuales diferencias encuentra con respecto al café de otras zonas?
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8. ¢Queé tan conocido considera que es el café de la zona de Guanacaste?

9. ¢Alguna vez ha tenido la oportunidad de catar diferentes cafés de la zona de
Guanacaste? Si la respuesta es si (Coémo fue la experiencia?

10. ¢Cree que el café sembrado bajo estandares sostenibles tiene mejor recepcién a la
hora de exportar? ;Porque?

Entrevista al catador del ICAFE, certificado Q Grader

6. ¢Cuales son las caracteristicas del café de Guanacaste?

7. ¢Cudles variedades son mas apropiadas sembrar en la zona de Santa Cruz
Guanacaste?

8. ¢Cudles diferencias se pueden encontrar entre los cafés de diferentes zonas de la
region cafetalera de Guanacaste?

9. ¢Qué tan conocido considera que es el café de la zona de Guanacaste?

10. En su opinidn ¢el consumidor internacional le da mas valor a un café sembrado bajo

medidas sostenibles?

216



