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RESUMEN EJECUTIVO

Costa Rica se ha caracterizado como uno de principales exportadores de pifia a nivel
mundial, destacandose por la alta calidad de su producto y su capacidad para cumplir con los
exigentes estandares internacionales, especialmente en el mercado europeo. Este liderazgo se basa
en la implementacion de préacticas agricolas sostenibles, la adopcion de tecnologias avanzadas en
la produccién y la obtencidon de certificaciones de sostenibilidad, que no solo garantizan la

excelencia del producto, sino, también, su aceptacion en mercados exigentes.

Esta investigacion, titulada: Andlisis de las Exportaciones del Sector Pifiero Convencional
en las Regiones Huetar Norte y Huetar Atlantica Hacia el Mercado Europeo para el Anio 2024,
tiene como objetivo general analizar las exportaciones del sector pifiero convencional en las
Regiones Huetar Norte y Huetar Atlantica con destino al mercado europeo para el afio 2024 con la
finalidad de dar respuesta al planteamiento de la investigacion sobre, ;cuales han sido los factores
que puedan afectar las exportaciones del sector pifiero convencional en las regiones Huetar Norte

y Huetar Atlantica hacia el mercado europeo en el afio 20247

La investigacién se desarroll6 bajo el enfoque metodoldgico cualitativo; se sigui6 un disefio de
investigacion fenomenoldgico con el que se recopil6 informacion a través de entrevistas aplicadas
a diez personas gque cuentan con amplio conocimiento sobre exportaciones de pifia en las regiones
Huetar Norte y Huetar Atlantico hacia el mercado europeo, esto con el propésito de ampliar

conocimiento acerca del mercado, su logistica y mas puntos importantes por tomar en cuenta.

Al final del trabajo, se obtuvo como conclusién principal, y dando respuesta a la pregunta
de investigacion, que el mercado europeo enfrenta factores criticos. Sin embargo, Costa Rica ha
logrado mantener su competitividad mediante estrategias de diferenciacion. Ante esto, surge como
recomendacion fortalecer la diversificacion de mercados y fomentar la innovacion continua en
practicas agricolas y tecnologias sostenibles, acompafiadas de un apoyo gubernamental enfocado
en infraestructura y capacitacion para enfrentar los desafios climaticos y econdémicos, asegurando

la estabilidad y competitividad del sector pifiero en el mercado internacional.
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CAPITULO I: PROBLEMA

El desarrollo de innovaciones tecnoldgicas en la cadena de valor de la produccion de pifia
ha permitido a los productores costarricenses, optimizar sus procesos logisticos y agricolas,
mejorando asi su competitividad en los mercados globales. La adopcion de soluciones tecnoldgicas
orientadas a la accion climatica, como el uso de drones para la aplicacion eficiente de fertilizantes
y el manejo integrado de plagas, ha logrado reducir significativamente los costos operativos. Esto
ha permitido que los productos agricolas sean mas competitivos y sostenibles, mejorando tanto la
productividad como la calidad de los cultivos.

Segun el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA), "la aplicacion
de soluciones tecnoldgicas, especialmente en el manejo de plagas y fertilizacion, ha permitido
reducir los costos y mejorar la competitividad de los productos agricolas costarricenses en
mercados internacionales” (1ICA, 2019, parr. 3). Estas practicas no solo optimizan el uso de los
recursos disponibles, sino que también ayudan a cumplir con los estrictos requisitos ambientales y
de calidad que imponen mercados altamente regulados, como el europeo, lo que fortalece la

percepcion del producto.

Estas innovaciones responden a desafios clave en la sostenibilidad de la cadena de valor,
mejorando tanto la produccion como la calidad del producto final destinado a la exportacion. El
desarrollo de tecnologias para la trazabilidad y el etiquetado ambiental ha sido fundamental para
fortalecer la percepcién del producto en mercados altamente regulados, como el europeo, donde
los estandares son estrictos. EI mercado europeo sigue siendo un destino crucial para las
exportaciones de pifia costarricense, gracias a su posicion estratégica y a su sofisticada

infraestructura logistica, que facilita el acceso a diversos paises.

Sin embargo, este mercado también presenta desafios significativos, incluyendo estandares
de calidad cada vez mas exigentes, regulaciones rigurosas en residuos de pesticidas y una creciente
demanda de practicas sostenibles por parte de los consumidores. Segin PROCOMER (Promotora
de Comercio Exterior, 2022): "los consumidores europeos muestran una creciente demanda por

productos sostenibles y trazables, 1o que ha obligado a los exportadores costarricenses a adoptar
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practicas méas responsables, incluyendo el uso de tecnologias para la trazabilidad y el etiquetado
ambiental™ (pérr. 4). Estas medidas no solo mejoran la percepcién del producto, sino que, también,

facilitan su aceptacion y acceso en los mercados internacionales.

Las regiones Huetar Norte y Huetar Atlantica han experimentado un crecimiento
significativo en las Ultimas décadas, convirtiendose en pilares fundamentales de la economia
agricola del pais. Estas regiones se han destacado como zonas de produccion clave, aprovechando
sus condiciones climaticas y geograficas favorables para el cultivo de pifia. Este auge ha impulsado
la generacion de empleo y el desarrollo econémico local, atrayendo inversiones nacionales e

internacionales.

No obstante, las regiones Huetar Norte y Huetar Atlantica enfrentan retos especificos en su
produccion y exportacion de pifia convencional. Estos incluyen la necesidad de optimizar las
préacticas agricolas para aumentar la productividad y reducir el impacto ambiental, mejorar la
infraestructura de transporte y logistica, y adaptar las estrategias de comercializacién a las
preferencias cambiantes de los consumidores europeos. Ademas, la competencia de otros paises
productores de pifiay la volatilidad de los precios en el mercado internacional, afiaden complejidad

al panorama exportador.

Se prevé que factores como el cambio climético, las innovaciones tecnoldgicas en la
agricultura y los cambios en las politicas comerciales internacionales tendran un impacto
significativo en las exportaciones del sector pifiero de Costa Rica para el 2024. Este estudio
analizara como estos factores podrian afectar especificamente a las regiones Huetar Norte y Huetar
Atlantica, y qué estrategias se podrian implementar para mitigar riesgos y aprovechar
oportunidades en el mercado europeo. La adaptacion a estas circunstancias serd clave para

mantener la competitividad del sector en mercados exigentes.

Un aspecto crucial del analisis sera evaluar la sostenibilidad de las practicas de produccion
convencional de pifia en estas regiones. Con la creciente conciencia ambiental y las demandas de
los consumidores por productos sostenibles; es necesario que el sector evolucione hacia métodos

de cultivo méas responsables, sin comprometer su viabilidad economica. Esto puede incluir la
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adopcion de técnicas de agricultura de precision, la reduccion del uso de agroquimicos y la
implementacion de sistemas de gestién ambiental mas estrictos, que mejoren tanto la productividad

como el impacto ambiental.

El sector pifiero convencional de las regiones Huetar Norte y Huetar Atlantica de Costa
Rica, enfrenta desafios significativos en sus exportaciones hacia el mercado europeo. A pesar de
su importancia econoémica, el sector ha experimentado fluctuaciones en su crecimiento debido al
incremento en los costos de insumos y transporte. Esta situacion plantea interrogantes sobre la
sostenibilidad y competitividad del sector en el mercado europeo. Debido a ello, surge la siguiente
pregunta de investigacion: ;Cudles han sido los factores que puedan afectar las exportaciones del
sector pifiero convencional en las regiones Huetar Norte y Huetar Atlantica hacia el mercado

europeo en el afio 20247

Justificacion

La investigacion sobre las exportaciones del sector pifiero convencional de las regiones
Huetar Norte y Huetar Atlantica, hacia el mercado europeo para el afio 2024, se justifica
primordialmente por la importancia econdmica que este sector representa para Costa Rica. La pifia
es uno de los principales productos de exportacion del pais, y las regiones mencionadas son las
mayores productoras. Analizar las perspectivas de exportacién hacia un mercado clave como
Europa es crucial para entender y proyectar el futuro econémico de estas regiones y del pais en
general. Esta evaluacion permitira identificar oportunidades de crecimiento y areas de mejora para

aumentar la competitividad del sector a nivel global.

El mercado europeo es estratégicamente significativo para las exportaciones costarricenses,
no solo por su consumo interno, sino, también, por su rol como punto de entrada y de distribucion
hacia otros mercados. Comprender las dinamicas especificas de este mercado, incluyendo las
preferencias de los consumidores, las regulaciones de importacion y las tendencias de consumo, es
esencial para que el sector pifiero costarricense pueda mantener y aumentar su participacion en este
mercado altamente competitivo. Ademas, la relacion entre el cumplimiento de estandares

internacionales y, las oportunidades comerciales en Europa, se deben explorar a fondo.



14

Ademas, el enfoque en el afio 2024 permite una proyeccién a corto plazo que puede ser de
gran utilidad para los productores, exportadores y formuladores de politicas. Este horizonte
temporal posibilita la consideracion de factores actuales y emergentes que podrian influir en el
comercio internacional de la pifia, como cambios en acuerdos comerciales, evolucion de estandares
de sostenibilidad o impactos del cambio climético en la produccion agricola. Esta investigacion,
también, evaluara como las fluctuaciones en la demanda y oferta internacional, podrian afectar las

estrategias comerciales del sector pifiero.

La investigacion se justifica, también, por la necesidad de abordar los desafios de
sostenibilidad que enfrenta el sector pifiero convencional. El mercado europeo esta mostrando una
creciente preocupacion por los impactos ambientales y sociales de la produccion agricola. Analizar
cémo estos factores pueden afectar la demanda y las regulaciones durante el afio 2024, es crucial
para que el sector pueda adaptarse y mantener su competitividad. Esta evaluacion podria impulsar
la implementacion de practicas mas sostenibles y contribuir al posicionamiento favorable del

producto costarricense, en un mercado cada vez mas exigente.

Desde una perspectiva académica y préactica, este estudio contribuira a llenar un vacio en la
literatura sobre las proyecciones especificas del sector pifiero costarricense en un mercado clave.
Los resultados de esta investigacion pueden servir como base para la toma de decisiones, tanto a
nivel empresarial como gubernamental, ayudando a visualizar estrategias de produccion,
comercializacion y politicas de apoyo en el sector. Ademas, este analisis permitira la creacion de
modelos predictivos para entender los posibles escenarios de crecimiento y adaptacion frente a los

retos globales.

Finalmente, es oportuno considerar el contexto global de recuperacién econOmica
postpandemiay los cambios en los patrones de comercio internacional, con el proposito de entender
como estos factores afectaran especificamente al sector pifiero en las regiones Huetar Norte y
Huetar Atlantica, y su relacion con el mercado europeo; esto puede proporcionar insights valiosos

no solo para este sector, sino, también, para otros sectores agricolas de exportacion en Costa Rica
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y la region centroamericana. Asimismo, se evaluard como las nuevas tendencias en consumo y

tecnologia, podrian moldear el futuro del sector exportador costarricense.

Objetivos

Objetivo General

Analizar las exportaciones del sector pifiero convencional en las Regiones Huetar Norte y
Huetar Atlantica, con destino al mercado europeo para el afio 2024

Obijetivos especificos:

Examinar el acceso actual de las exportaciones de pifia convencional de las Regiones Huetar

Norte y Huetar Atlantico al mercado europeo.

Identificar los beneficios que tienen las empresas de las Regiones Huetar Norte y Huetar

Atlantico con las exportaciones de pifia hacia Europa.

Determinar las posibles limitantes que presenta el proceso de exportacion de pifia de las

Regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico hacia Europa.

Antecedentes
Tesis Internacionales
La primera tesis internacional consultada es de Palacios y Pena (2019), con el tema
Exportacion de pifia colombiana a Dubai, la realiza para la Universidad Piloto de Colombia y optar

por el grado académico Profesional en Negocios Internacionales.

De esta investigacion se desprende el siguiente objetivo general: Desarrollar un proyecto

de exportacion de pifia colombiana a Dubai, mediante el estudio de sus ventajas en el mercado
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objeto, con base en los diferentes pasos de los procesos exportador, logistico y de competencia
internacional, y los siguientes objetivos especificos: Determinar el pablico objetivo en Dubéi para
la comercializacion y consumo de pifia colombiana, Definir los procesos logisticos, legales y de
admisibilidad de productos alimenticios para la exportacion de pifia a Dubai y Plantear cada uno
de los pasos del proceso exportador, sefialando las formalidades aduaneras previas al

desaduanamiento en Colombia.

La metodologia que se emplea es la cualitativa, y, mediante el uso de los siguientes
instrumentos, como elaboracién de un flujo de fases investigativas entendidas como capitulos que
nos permitiran contextualizar y resolver los objetivos propuestos inicialmente, procura encontrar

respuesta al problema de investigacién y dar la solucion a las problematicas planteadas.

Concluye dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion, cuando el autor indica
que, de acuerdo con la distribucion que se realizara por medio de aliado estratégico y analizando
el método mas recomendado para el transporte y logistica del producto, se concluye que es uno de
los métodos utilizados a nivel mundial, pues tenemos un conteiner refrigerado y de acuerdo con las
normas internacionales, la pifia va en estado de maduracién adecuado con todas las condiciones

internacionales para poder salir del pais. La tesis no presenta recomendaciones.

La segunda tesis internacional consultada es de Solis (2021), con el tema Exportacion de
Pifia de Colombia hacia el mercado de Sedl Corea del Sur; la realiza para la Universidad Antonio
Narifio y optar por el grado académico de Economia y Comercio Internacional.

De esta investigacion se desprende el siguiente objetivo general: Evaluar la factibilidad de
inversion en un proyecto para exportar pifia no procesada desde Colombia al mercado de Seul -
Corea del Sur, y los siguientes objetivos especificos: Demostrar la factibilidad del mercado de Sedl
- Corea del Sur, Evaluar la viabilidad técnica, legal y administrativa, Evaluar la factibilidad

econdmica financiera de la inversion y Examinar los aspectos ambientales y sociales.

La metodologia que se emplea es cualitativa, la cual, mediante el uso de los siguientes

instrumentos: estudio técnico, se procura encontrar respuesta al problema de investigacion. Se
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obtiene la siguiente conclusién dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion, cuando el
autor indica que es viable la exportacion de pifia, la actividad es licita, se cuenta con apoyo de
entidades del Estado; es posible crear una sociedad por acciones simplificadas para este fin,
permitiendo un modelo administrativo flexible que se podria adaptar a la inclusion de nuevos socios
a fin de expandir el aporte de capital. El investigador recomienda que para ser eficiente se debe
trabajar de manera coordinada, con los operadores logisticos, proveedores, colaboradores e incluso
con los clientes; asi se podra optimizar cada proceso, con el fin de tener productos de calidad, que

preservan sus atributos a lo largo del proceso logistico.

La tercera tesis internacional consultada es de Pérez (2021), con el tema Encadenamientos
productivos con la alianza del Pacifico como alternativa de exportacion para las frutas
colombianas a Asia del Pacifico; realizada para la Universidad EAFIT y optar por el grado

académico de Maestria en Administracion.

Propone el siguiente Objetivo General: Identificar cuales frutas colombianas tienen el
potencial de llegar al Asia Pacifico a través de encadenamientos productivos con los miembros de
la Alianza del Pacifico; y los siguientes objetivos especificos: Caracterizar el sector exportador
colombiano de frutas en funcion de sus tendencias, sus mercados y sus niveles de transformacion;
Identificar las frutas colombianas con mayor competitividad productivo-comercial frente a los

mercados de la Alianza del Pacifico.

Y dos objetivos especificos méas: detectar productos de la categoria de las frutas del sector
del agro colombiano con potencial para plantear encadenamientos productivos entre los paises
integrantes de la Alianza del Pacifico para exportar a los mercados del Asia Pacifico, con el fin de
acogerse a las ventajas de acceso a mercados que otorga la red de acuerdos comerciales suscritos
por Chile, Mexico y Peru y formular recomendaciones a los productores del sector para su

incorporacion exitosa en los encadenamientos productivos identificados.

La metodologia es la mixta, y mediante el uso de los siguientes instrumentos: definicién de
categorias de estudio y recoleccion de informacion, procesamiento y analisis de datos, evaluacion

de alternativas y analisis y conclusiones, procura encontrar respuesta al problema de investigacion
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Se obtiene la siguiente conclusion dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que La Alianza del Pacifico se perfila como la puerta de entrada a ese gran
mercado de Asia Pacifico para Colombia, pues permite beneficiarse de los acuerdos suscritos
vigentes entre Chile, México y Pert con dicha region del continente asidtico puesto que los
encadenamientos productivos o cadenas de valor regionales son los mecanismos mas efectivos para

materializar las mencionadas oportunidades. La tesis no presenta recomendaciones.

La cuarta tesis internacional consultada es la de Adame y Arbeldez (2019), con el tema
Exportacion de la pifia Golden al mercado de Emiratos Arabes Unidos, realizada para la
Universidad de la Salle y optar por el grado académico de Finanzas y Comercio Exterior. De esta
investigacion se desprende el siguiente objetivo general: Determinar las condiciones de acceso al
mercado objetivo para la exportacién de pifia; y los siguientes objetivos especificos: Identificar la
capacidad de produccion nacional de acuerdo con el contexto global, Conocer las condiciones y
exigencias para la pifia en el mercado objetivo, Proponer estrategias que permitan el acceso al

mercado de la pifia en Emiratos Arabes Unidos.

La metodologia es mixta, y procura encontrar respuesta al problema de investigacion,
mediante el uso de los siguientes instrumentos: identificar la capacidad de produccién nacional en
relacién a la produccién mundial, en donde se reune informacion numérica en cifras de
exportaciones, importaciones y produccion mundial de fruta especificamente de pifia Golden;
ademas se recopilan datos que muestran los precios que ha tenido este producto en los ultimos 5

afios a nivel global.

Concluye dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion, cuando el autor indica
que se concluye lo expuesto, demostrando que Colombia presenta una ventaja comparativa en la
pifia frente a Emiratos Arabes Unidos a su ubicacion geogréafica estratégica, teniendo zonas
agroclimaticas en diferentes regiones del pais, permitiendo una constante produccién del sector
hortofruticola para abastecer la demanda nacional e internacional. El nivel de apertura de las
exportaciones es significativo para la clasificacion de Colombia, ya que satisface tanto la demanda
interna como la demanda externa de productos tipo fruta es decir el pais posee varias posibilidades
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en la exportacion de sus productos. Para lo anterior se recomienda que Colombia debe capacitar
mas y generar mas interés en los agricultores, para que, por medio del conocimiento, logren realizar
importantes alianzas comerciales que les permitan mejorar su calidad de vida y de produccién de
sus productos. Se evidencio a lo largo de este trabajo, que Colombia carece de conocimiento ante

estos requisitos y estos mercados a los que pueden incursionar con éxito seguramente muy alto.

Tesis Nacionales

La primera tesis nacional consultada es de Araya (2021), con el tema Exportacion de pifia
orgénica hacia los paises bajos el AACUEE para la empresa agricola la danta, realizada para la
Universidad de Costa Rica y optar por el grado académico de Administracion Publica.

De esta investigacion se desprende el siguiente objetivo general: aportar una propuesta de
plan de exportacion para la pifia organica de la empresa Agricola La Danta hacia los Paises Bajos,
y los siguientes objetivos especificos: Conocer el entorno internacional de la agricultura organica,
las perspectivas teoricas de los planes de exportacién. Conocer lo que otros han resefiado, Describir
el producto y el sujeto de la exportacion (pifia organica de la empresa Agricola La Danta); describir
lanormativay la teoria de la logistica de exportacion y estudio de mercado. Explicar cbmo se hacen
hoy los procesos. Analizar la logistica, normativa, procesos, y andlisis del mercado de los Paises
Bajos para el producto de pifia organica. Realizar un FODA. Obtener resultados y opciones serviran
para seleccionar las que se implementaran en el plan de exportacién. Definir paso por paso el plan
de exportacion y todos sus tramites para colocar la pifia organica de Agricola La Danta en los Paises
Bajos.

La metodologia es la cualitativa, la cual, mediante el uso de los siguientes instrumentos:

analisis FODA se procura encontrar respuesta al problema de investigacion.

Se obtiene la siguiente conclusion dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que la agricultura organica es una herramienta que preserva el medio
ambiente de manera indirecta, evitando la propagacién de sustancias toxicas causadas por
pesticidas e insumos quimicos transmitidos por aire y agua, y ademas evita exponer a las personas

de ingerir residuos toxicos en los alimentos; de manera directa fortalece los suelos dedicados a
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cultivos para que puedan ser reutilizados a largo plazo y asi continuar dando cosechas. La
investigacion recomienda que es importante contar con vigencia al dia en el registro de operadores
organicos del MAG, para evitar inconvenientes o atrasos en emision de "Certificados de

Exportacion de Producto Organico™ necesarios para la exportacion hacia la Unidn Europea.

La segunda tesis nacional consultada es de Chavarria y Venegas (2021), con el tema
Analisis de la competitividad comercial de la empresa agro pifia S.A. en el tercer cuatrimestre del
2021, realizada para la Universidad Latina de Costa Rica y optar por el grado académico de

Maestria Profesional en Administracién de Negocios con énfasis en Mercadeo.

De esta investigacion se desprende el siguiente objetivo general: Analizar la competitividad
comercial digital de la empresa Agro Pifia S.A. durante el tercer cuatrimestre del 2021, y los
siguientes objetivos especificos: Describir el mercado y modelo de negocio de Agro Pifia S.A.;
Analizar las estrategias digitales de los competidores de la empresa Agro Pifia S.A. en los mercados
internacionales y Analizar los principales mercados secundarios internacionales de exportacion de

pifia.

La metodologia es cuantitativa, con rasgos cualitativos, y procura encontrar respuesta al
problema de investigacion, mediante el uso de los siguientes instrumentos: se enfocara en la
recopilacion de datos cuantificables con los cuales se pueda interpretar la situacién actual de la
empresa y del mercado mundial de la pifia; se realizaran entrevistas no estructuradas a los
propietarios de la empresa, de manera personal o por medio de plataformas como WhatsApp,
Teams o Zoom.

Concluye dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion, cuando el autor indica
que la globalizacion, aunada al uso de herramientas tecnoldgicas como computadoras, celulares y
tabletas por parte de la mayoria de las personas, ha generado un cambio en la cantidad de
informacidn a la que pueden accesar. Esto ha alterado, también, los gustos y las preferencias de los
clientes, en tanto les permite conocer a fondo el proceso de produccién y las caracteristicas de los
diferentes productos. Por esta razon, es indispensable que las empresas se incorporen al mundo
digital, pues asi podran dar a conocer sus productos y servicios. La investigacion anterior

recomienda utilizar, con mayor frecuencia, los servicios en linea, para que la empresa pueda lograr
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mas alcance de mercados y que las negociaciones sean méas rapidas, directas y efectivas. Esta
presencia en linea consiste primordialmente en contar con una pagina web para aumentar el tréafico.
Este recurso afade valor al producto que se esta ofreciendo, pues permite mayor promocion, ayuda

a conseguir nuevos clientes y, por supuesto, representa un ahorro en publicidad.

La tercera tesis nacional consultada es de Coto Villalta (2021), con el tema Estudio de la
aplicacion de los tratados de libre comercio en empresas costarricenses exportadoras de pifia
fresca en el | semestre del 2021, realizada para la Universidad Internacional de las Américas y

optar por el grado académico de Licenciatura en Comercio Internacional.

De esta investigacion se desprende el siguiente objetivo general: Analizar la aplicacion de
los tratados de libre comercio por parte de las empresas exportadoras de Pifia Fresca durante el |
Semestre del 2021, y los siguientes objetivos especificos: Investigar sobre el proceso aduaneros y
normas de origen que regulan el comercio de la prima fresca en los tratados de libre comercio
vigentes en Costa Rica; Identificar la posible problematica en la aplicacion de las normas de origen
para la exportacion de pifia fresca, en los tratados de libre comercio vigentes en Costa Rica;
Estudiar las barreras no arancelarias que regulan la comercializacién de pifia fresca, para la

identificacion de los permisos fitosanitarios requeridos.

Emplea la metodologia cualitativa, y procura encontrar respuesta al problema de
investigacion, mediante el uso de los siguientes instrumentos: recoleccion y andlisis de los datos
para afinar las preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en el proceso de
interrogantes.

Se obtiene la siguiente conclusion dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion,
cuando el autor indica que la complejidad de los criterios de origen es uno de los principales
problemas en cuanto a la aplicacion de los TLC. La investigacion anterior recomienda a las
aduanas establecer mecanismos que eviten la aplicacion de medidas unilaterales como es a
simplificacion de tramites aduaneros para avanzar en la construccion de economias, modernizacion
y facilitaciéon del comercio; es necesario este tipo de medidas, porque de esta manera se

potencializaria la economia del pais, de esta manera, para las empresas exportadoras resultaria mas
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llamativo operar en un ambiente comercial mas fluido, con menos requisitos para el proceso de

comercio internacional.

La cuarta tesis nacional consultada es de Ruiz (2020), con el tema Elaboracion del proceso
de autoinspeccion en el departamento de aseguramiento de la calidad de la compania Segnini
Exportaciones (Segex) de julio a diciembre del 2019; realizada para la Universidad Internacional
de la Américas y optar por el grado académico de Licenciatura Farmacia. Se verad como contribuye

a una mayor eficiencia operativa y, en ultima instancia, al ahorro de costos.

De esta investigacion se desprende el siguiente objetivo general: Evaluar al Departamento
de Aseguramiento de la Calidad de la Compaiiia Segnini Exportaciones (Segex), a través del
proceso de autoinspeccion, con el fin de asegurar la calidad, la seguridad y la eficacia de los
medicamentos, y los siguientes objetivos especificos: Especificar los requerimientos necesarios
para el proceso de ingreso de producto terminado que lleva a cabo el Departamento de
Aseguramiento de la Calidad de la Compaiia Segnini Exportaciones (Segex); Categorizar las no
conformidades detectadas en los procedimientos de ingreso, recepcion; muestreo y clasificacion de
defectos y liberacion de producto terminado del Departamento de Aseguramiento de la Calidad de
la Compaiiia Segnini Exportaciones (Segex) para la asignaciéon de acciones correctivas y

preventivas (CAPA).

La metodologia que se implementa es cualitativa, ya que se basa en métodos de recoleccion
de datos no estandarizados y porque esta consiste en obtener las perspectivas y puntos de vista de
los participantes, mediante el uso de los siguientes instrumentos, la revision documental, las
entrevistas y el cuestionario, ya que son los mas adecuados y que mas se ajustan al tipo de datos

que se desean obtener.

Concluye dando respuesta al objeto de estudio de la investigacion, cuando el autor indica
que, a partir de la intervencion en los procedimientos de inspeccidn, recepcidon, muestreo y
clasificacion de defectos y liberacion de producto terminado, y mediante la metodologia de
autoinspeccion, se reconocieron de manera oportuna las fallas que presentaban dichos

procedimientos; asimismo, se tomaron las acciones necesarias para mejorar. La investigacion
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anterior recomienda a la Promotora de Comercio Exterior de Costa Rica (PROCOMER), contar en

su sitio web y con una lista de paginas confiables para compras o ventas por medios de plataformas

digitales o redes sociales a nivel mundial, en donde todo el publico pueda acceder y lograr un mejor

aprovechamiento al hacer uso de esta.

Proyecciones

Con el propésito de examinar el acceso actual de las exportaciones de pifia convencional
de las Regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico al mercado europeo, se prevé que en los
préximos afios este flujo comercial experimentara una serie de desafios y oportunidades
significativos. Se anticipa que los requisitos sanitarios, fitosanitarios y legales exigidos por
las autoridades europeas para el ingreso de este producto, ain podrian volverse mas

estrictos, influyendo en la capacidad de los exportadores para poder acceder al mercado.

Con el fin de identificar los beneficios que tendrian las empresas de las Regiones Huetar
Norte y Huetar Atlantico, con las exportaciones de pifia hacia Europa, se proyectara que la
consolidacién de este mercado podria proporcionar una fuente estable de ingresos, dada la
consistente demanda de pifia en Europa y su funcion como centro de distribucién. Esto
podria traducirse en una mayor estabilidad financiera para las empresas y, por ende, en

mayores inversiones en tecnologia y mejoras en los procesos productivos.

Por medio del tercer objetivo se determinara las posibles limitantes que afectan el proceso
de exportacion de pifia desde las regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico hacia el mercado
europeo. Y esto permitira identificar los factores que inciden en la competitividad y en la
eficiencia del sector, abarcando aspectos logisticos, economicos y ambientales. Este estudio
busca comprender los desafios que enfrentan los productores y exportadores, y, también,
proponer opciones que faciliten la optimizacion de la cadena de suministro, con el fin de

fortalecer la posicion de Costa Rica en el mercado europeo.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

Comercio Internacional

El intercambio de bienes y servicios ha sido un punto fundamental para el progreso humano;
es lo que hoy conocemos como comercio. Este ha evolucionado hasta convertirse en un pilar
esencial e importante para el crecimiento economico de distintas naciones y el desarrollo global.
La préactica del trueque que fue usada por nuestros antepasados al intercambiar objetos de valor, ha
dado un gran paso a un sistema complejo de transacciones internacionales. El cual al pasar de los
afios y en la actualidad se sigue incrementando, ayudando a crecer y a fortalecer las economias a

nivel global. Suriaga e Hidalgo (2021), comenta lo siguiente al respecto:

El intercambio de recursos que pueden ir desde simples productos y servicios hasta
transferencias de tecnologias, conocimientos, informacion, este cambio sucede entre
diversos paises y que contribuye con las economias de cada uno de los paises
intervinientes, es decir es un gran aporte al desarrollo y crecimientos de los paises
que intervienen en ese proceso de intercambio. (p.32).

Observando lo anterior, se da a conocer que el comercio internacional ha trascendido; la
gran transaccion de bienes tangibles y servicios, convirtiéndose asi en un vehiculo para el
intercambio de conocimientos y experiencias. Esta manera intangible del comercio facilita la
transferencia de tecnologias y habilidades entre naciones, fomentando la innovacién y el progreso.
Mas alla de los productos fisicos, los paises también pueden adquirir la experticia necesaria para
desarrollar nuevas industrias 0 mejorar las existentes, impulsando asi su crecimiento econémico,

la competitividad global y beneficiando a toda su poblaciéon.

El comercio internacional es relevante debido al enfoque en la eficiencia y optimizacion de
la produccion. Facilita a las naciones aprovechar sus ventajas comparativas, elevar su
competitividad y acceder a mercados globales, con lo cual se fomenta el desarrollo econémico. La
ampliacion de los mercados y la disminucion de la dependencia de un Unico sector o region
favorecen el fortalecimiento de la estabilidad econémica. La innovacion y la implementacion de
nuevas tecnologias estimulan la participacion en el comercio internacional y mejorando la calidad

de los productos y servicios.
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Importancia del comercio internacional

El comercio internacional es fundamental para el crecimiento econémico y el desarrollo de
los paises; ya que fomenta la competencia, impulsa la innovacion y amplia las opciones de
mercado. ElI comercio internacional promueve la transferencia de conocimientos y tecnologias,
crea empleos y atrae inversiones extranjeras. En un mundo cada dia més globalizado, el comercio
internacional es sumamente importante para la prosperidad econdémica de los paises y su
integracion global. Ademas, les permite a las naciones aprovechar sus ventajas comparativas,
especializdndose en la produccion de bienes y servicios en los que son mas eficientes; esto,

evidentemente, conduce a una asignacion més eficaz de los recursos a nivel global.

Uno de los aspectos mas importantes para impulsar el crecimiento econoémico, es la
atraccion de Inversion Extranjera Directa [IED]. De acuerdo con Castillo et. al (2020), la IED
contribuye significativamente al desarrollo econdémico, ya que permite la creacion de empleos,
mejora la infraestructura y facilita la transferencia de tecnologia. Ademas, fortalece los lazos
comerciales entre paises y promueve el acceso a nuevos mercados, lo que incrementa la
competitividad. La atraccion de IED, también, puede mejorar el capital humano a través de la

formacion y el desarrollo de nuevas habilidades.

La importancia radica en que la (IED) representa una de las formas més efectivas
para que las economias emergentes puedan acceder a capital extranjero, el cual es
fundamental para desarrollar nuevos mercados, generar empleo y fomentar la
innovacion a nivel nacional’. Ademas, destacan que la llegada de capital extranjero
no solo fortalece la infraestructura econémica, sino que también promueve la
introduccién de tecnologias avanzadas y nuevos modelos de negocio que pueden
transformar sectores enteros de la economia local, contribuyendo de manera
significativa al desarrollo sostenible (p. 233)

La relevancia de la inversion extranjera directa (IED) reside en su potencial para
transformarse en un impulsor fundamental para las economias en desarrollo. Ademas, favorece la
inversion del extranjero, fomenta la aparicion de mercados inexplorados y crea nuevos puestos de
trabajo; esto incide directamente en el aumento del nivel de vida de las personas y, asimismo,

impacta en el crecimiento positivo de la zona local a nivel global.
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La inversion extranjera directa fomenta la creatividad y la difusion de tecnologias de
vanguardia, elementos fundamentales para actualizar la infraestructura y potenciar la capacidad
competitiva de las empresas locales. La combinacion de estos impactos colabora con la promocién
de la sostenibilidad y la renovacion de sectores econdmicos completos, situando a los paises
receptores en una posicion mas competitiva, a nivel mundial y listo para afrontar los desafios del

mercado global.

La importancia de la inversion extranjera directa (IED), esta intimamente ligada a la
relevancia del comercio a nivel mundial, ya que ambos elementos son impulsores fundamentales
para el desarrollo econémico. La IED no solo aporta capital financiero, sino, también, tecnologia,
conocimientos y mejores practicas empresariales que fortalecen la capacidad productiva de los
paises receptores. Ademas, promueve la creacion de empleo y el desarrollo de infraestructura, lo

que contribuye al crecimiento econémico sostenido.

Comercio internacional a nivel mundial

Es un motor fundamental para el crecimiento econémico mundial, ya que permite a los
paises aprovechar sus ventajas comparativas y diversificar sus economias. El comercio
internacional fomenta la competencia, impulsa la innovacién y contribuye a mejorar el nivel de
vida a nivel mundial. Suriaga e Hidalgo (2021), considera que el comercio internacional es “un
ganar ganar para los paises que intervienen en el proceso, ya que permite el crecimiento y desarrollo

de los mismo, mejorando con ello la calidad de vida de sus pobladores, entre otros beneficios”

(p.32).

El comercio internacional es un pilar fundamental en el desarrollo econémico global,
actuando como un catalizador para el crecimiento y la prosperidad de las naciones participantes.
Este intercambio de bienes y servicios entre paises trasciende las fronteras geogréaficas, permitiendo
a cada nacion capitalizar sus fortalezas y recursos unicos. Al aprovechar sus ventajas, los paises
pueden especializarse en la produccién de aquellos bienes y servicios en los que son mas eficientes,
mientras importan aquellos en los que otros paises tienen una ventaja. Este proceso de

diversificacion no solo optimiza la asignacion de recursos a nivel global, sino que, también,
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fomenta la interdependencia econémica que puede contribuir a la estabilidad y cooperacion

internacional.

Figura 1. Importancia del Comercio Internacional por Categorias Globales

Inversiones extranjeras - Servicios

Tecnologias
Mercados emergentes

Mercancias

Nota: Este grafico muestra la importancia del comercio internacional dividida en diferentes
categorias globales: mercancias, servicios, inversiones extranjeras, tecnologias y mercados
emergentes. Como se observa, el comercio de mercancias representa aproximadamente un 70% del
total del comercio internacional, seguido por los servicios con un 20%, mientras que las inversiones
extranjeras y tecnologias tienen una menor, pero significativa participacion.

(https://globaltradedata.wto.org/).

La relevancia del intercambio comercial a nivel global se encuentra intimamente vinculada
con el desarrollo econémico a escala mundial, dado que posibilita a las naciones ampliar la variedad
de sus economias y sacar provecho de sus diferencias competitivas. Al promover la competencia 'y
la creatividad, el comercio internacional no solo impulsa la innovacion, sino que, también, colabora
en elevar el bienestar a escala mundial al facilitar un intercambio efectivo de productos y servicios
entre paises. En este contexto, Costa Rica ha sabido aprovechar el comercio internacional,

posicionandose como un importante exportador.

Comercio internacional en Costa Rica.

Costa Rica, a pesar de su reducido tamario geografico, ha logrado sobresalir notablemente

en el escenario econdémico global. Este pais ha cultivado una amplia red de conexiones comerciales


https://globaltradedata.wto.org/
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y asi ha alcanzado un reconocimiento significativo a nivel mundial. Este logro tiene gran
importancia, dado que la economia costarricense depende mucho del comercio exterior y, también,
de la industria turistica. En el &mbito del comercio internacional, Costa Rica ha conseguido una

alta posicion, sobrepasando las expectativas para un pais pequefio.

Se destaca la evolucion y el fortalecimiento comercial que Costa Rica ha cultivado a lo
largo del tiempo. La trayectoria de Costa Rica en el establecimiento de relaciones comerciales
mutuamente beneficiosas, ha sido notable, posicionandose como un exportador confiable en el
mercado global. Ademas, el pais ha logrado diversificar sus productos y destinos de exportacion,
lo que ha reducido su dependencia de mercados especificos. Se sugiere una continuidad en esta
tendencia de expansion y diversificacion de sus socios comerciales, enfocado en aprovechar nuevas

oportunidades en mercados emergentes y fortalecer sus lazos con economias estratégicas.

Govaere (2019), dice lo siguiente sobre este tema: “el pais ha venido construyendo un
andamiaje de tratados como excelente plataforma exportadora, que beneficia al sector productivo
y alaIED, atraida asi a instalarse en el territorio” (p.91). Se destaca como Costa Rica ha construido
unared de tratados comerciales que favorece al sector productivo y atrae inversion extranjera. Estos
acuerdos crean una plataforma exportadora sélida, facilitando el acceso a mercados internacionales
y mejorando la competitividad. Ademas, al atraer IED, el pais se beneficia del crecimiento
econdmico y el desarrollo industrial. La siguiente tabla muestra los datos ligados con el comercio

internacional de Costa Rica en 2023:

Tabla 1 Datos Comercio Internacional CR, 2023

Indicador 2023
Exportaciones totales USD 19.2 mil millones
Importaciones totales USD 26.4 mil millones

Déficit comercial USD 7.18 mil millones
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Principales productos exportados Dispositivos médicos, pifia, banano, café

Principales destinos de exportacion EE.UU. (45%), Paises Bajos (8.2%),
Guatemala (5%)

Principales proveedores de importacion EE.UU. (43.8%), China (15.1%), México
(6.2%)

Exportaciones de servicios USD 14.6 mil millones

Importaciones de servicios USD 6.1 mil millones

Nota: La tabla muestra que en 2023 Costa Rica tuvo un déficit comercial de aproximadamente
United States Dollar [USD] 7.18 mil millones, con exportaciones totales de USD 19.2 mil millones
e importaciones que alcanzaron los USD 26.4 mil millones. Sus principales productos de
exportacién incluyen dispositivos médicos, pifia y banano, y sus principales socios comerciales son
Estados Unidos y los Paises Bajos. A pesar del déficit de bienes, Costa Rica equilibra su balanza
comercial con un importante superavit en servicios, impulsado principalmente por el turismo.
(https://wits.worldbank.org/CountryProfile/en/CRI,https://www.lloydsbanktrade.com/en/market-

potential/costa-rica/trade-profile).

El comercio internacional en Costa Rica ha sido clave para su crecimiento econémico, y
las exportaciones juegan un papel central en este proceso. Gracias a una estrategia que prioriza la
diversificacion y el establecimiento de relaciones comerciales sélidas, Costa Rica ha logrado
expandir sus productos a mercados globales, incluyendo dispositivos médicos, pifias, bananos y
café. Este enfoque ha permitido que el pais sobresalga en el comercio global, como se refleja en
los datos de 2023, y continuar atrayendo inversion extranjera directa, lo que fortalece ain mas su

competitividad.

Exportaciones

Las exportaciones son una parte fundamental del comercio internacional; son bienes y

servicios que un pais vende o envia a otros paises. Estos representan las salidas de productos


https://wits.worldbank.org/CountryProfile/en/CRI,https:/www.lloydsbanktrade.com/en/market-potential/costa-rica/trade-profile
https://wits.worldbank.org/CountryProfile/en/CRI,https:/www.lloydsbanktrade.com/en/market-potential/costa-rica/trade-profile
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nacionales como bienes tangibles y servicios, hacia mercados extranjeros, generando ingresos para
el pais exportador. Estos son importantes porque generan empleo, fomentan la competitividad
internacional y contribuyen al crecimiento econdémico. En este caso Montes de Oca (2024),

menciona lo siguiente:

Una exportacion es todo bien y/o servicio legitimo que el pais productor o emisor
(el exportador) envie como mercancia a un tercero (importador), para su compra o
utilizacion. El ente fisico y 6rgano gubernamental principalmente encargado de
controlar y participar en este tramite es la aduana. Una mercancia exportada debe
salir de la aduana del pais exportador y entrar por la aduana del pais importador.
(parr.2.3)

Se menciona que el intercambio comercial internacional requiere la participacion de las
aduanas y organismos gubernamentales que regulan y supervisan el flujo de mercancias entre las
fronteras. El procedimiento de exportacion conlleva dos etapas aduaneras fundamentales como la
salida del producto desde la aduana del pais exportador y el ingreso, por medio de la aduana del
pais importador. Este proceso no solo facilita el comercio internacional, sino que, también,

contribuye significativamente a la economia del pais exportador.

Figura 2. Exportaciones Globales de Mercancias (2023-2024 H1)

2024 (H1) 24.67
o
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Nota: Lo anterior muestra una caida en las exportaciones globales en 2023 debido a factores
econdmicos como la inflacion y tensiones geopoliticas. Sin embargo, para la primera mitad de

2024, se proyecta una recuperacion moderada del comercio global, con un crecimiento estimado
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del 3.3%. Esto refleja una posible estabilizacion y recuperacion del comercio internacional tras la
desaceleracion del afio anterior (https://www.wto.org, https://unctad.org/system/files/official-
document/ditctab2024d1_en.pdf.)

El comercio internacional depende en gran medida de las exportaciones a nivel mundial,
las cuales disminuyeron en afio 2023, pero se preve una mejora para el afio 2024. En Costa Rica,
la exportacion de productos importantes, como, por ejemplo, pifias, bananos y dispositivos médicos
ha sido fundamental para el desarrollo econémico, situando al pais en una posiciéon bastante

destacada en el &mbito del comercio internacional a nivel mundial.

Exportaciones en Costa Rica

La industria de la pifia en Costa Rica ha desempefiado un papel fundamental en el
crecimiento econdémico del pais. El crecimiento de esta area ha sido notable, gracias a medidas
gubernamentales que pretenden ampliar la economia y promover el cultivo de plantas no
convencionales. Mediante estimulos y la explotacién de las caracteristicas naturales en las areas
limitrofes con Nicaragua, la nacién ha conseguido destacar como el mayor proveedor global de

pifia. Rodriguez et. al (2018), lo indican de la siguiente manera:

Desde los afios ochenta, Costa Rica ha promovido el cultivo de pifia de forma
intensiva, con el fin de desarrollar cultivos no tradicionales alternativos al café y al
banano que fueran mas rentables en el mercado mundial. Con tan solo 51 100 km?,
Costa Rica es hoy en dia el principal exportador de pifia del mundo. La constante
expansion de este cultivo se ha generado a través de diferentes incentivos por parte
del Estado costarricense, y se ha venido localizando mayoritariamente en la frontera
norte, colindante con Nicaragua, especificamente en los cantones de Upala, Guatuso
y Los Chiles, que concentran alrededor de un 53 por ciento de la produccion
nacional de pifia (parr. 2).

El desarrollo de la industria de la pifia en Costa Rica refleja una tactica econémica nacional
que busca diversificar los cultivos para fortalecer su competitividad en el mercado internacional.
La transicion de cultivos tradicionales como el café y el banano hacia la pifia, ha permitido que el

pais se consolide como el principal referente mundial en la exportacion de esta fruta. Este cambio


https://www.wto.org/
https://unctad.org/system/files/official-document/ditctab2024d1_en.pdf
https://unctad.org/system/files/official-document/ditctab2024d1_en.pdf
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estratégico no solo ha aumentado la participacion de Costa Rica en mercados globales, sino que,

también, ha impulsado el crecimiento econémico en diversas regiones agricolas.

La contribucion de los estimulos gubernamentales ha sido fundamental para este desarrollo,
especialmente en zonas fronterizas como Upala y Los Chiles, que se han convertido en el epicentro
de la produccién de pifia. Estos apoyos han dinamizado la economia del pais al facilitar inversiones
y mejorar la infraestructura en dichas regiones. Ademas, la expansion de la industria ha generado
una importante fuente de empleo, lo que ha mejorado las condiciones de vida de las comunidades

locales y ha promovido el desarrollo mas inclusivo en estas areas.

Productos mas exportados desde Costa Rica

Es fundamental comprender cuéles son los bienes mas destacados en el &ambito de las ventas
fuera del pais de una nacién para avanzar en el estudio. Esto permite evaluar la importancia de la
pifia y determinar si su comercializacion internacional, esta aportando ventajas significativas a la
economia del pais o no. El analisis de estos productos lideres en exportacién no solo ofrece una
vision mas clara de las fortalezas competitivas en el mercado global, sino que, también, muestra
patrones de dependencia y especializacion econdémica. En un andlisis realizado para el comité de

Comercio Exterior, Gmez (2022), comenta:

Los productos mas exportados durante el 2021, se recalcan los dispositivos médicos
con un 35%, después de las frutas tropicales; cabe mencionar que el banano se
posiciona en el segundo en el pais, luego se menciona la pifia y en comparacion con
el afio 2020 tuvo un gran crecimiento, observandose asi un avance en cuanto a los
niveles que tuvo anteriormente en pandemia, por lo que se ve que en conjunto, el
banano y la pifia sumaron el 14.5% de las exportaciones, un gran porcentaje de
bienes del pais. (parr.16).

El 2021 resulté ser un afio determinante en ventas al extranjero para Costa Rica; los
productos médicos lideran el comercio internacional, al contribuir con un 35% del total, lo que
confirma la creciente relevancia de la tecnologia y la salud en las transacciones internacionales del
pais. No obstante, las frutas tropicales son fundamentales, destacandose el platano y la pifia como

los principales cultivos. Ambos productos, al igual que el sector tecnolégico, se vieron impactados
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por la pandemia el afio anterior, pero lograron una notable recuperacion durante el transcurso del
afio actual.

Juntos, el platano y la pifia representaron un 14.5% del total de las ventas al extranjero del
pais, subrayando su importancia en la economia de Costa Rica. El incremento en las exportaciones
de productos agricolas, especialmente de la pifia, consolidé la posicion de Costa Rica como uno de
los lideres globales en la comercializacion de esta fruta. En sintesis, el pais ha conseguido
armonizar areas innovadoras como la tecnologia médica con su tradicion agricola, lo que le permite

mantener la competitividad en el mercado mundial y asegurar su solidez econémica.

Figura 3. Productos mas exportados desde Costa Rica PROCOMER
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Nota: Con base en la Figura 3 (datos de PROCOMER), hasta julio de 2024, las principales
exportaciones agricolas de Costa Rica estan lideradas por la pifia, que representa un 32.6% del
total, seguida por el banano con un 28.6%. Juntas, estas frutas constituyen mas del 60% de las
exportaciones agricolas del pais. Otros productos como melon, café y chile dulce también aportan
de manera significativa, aunque en menor proporcion. El total de exportaciones agricolas alcanza
los $2, 129,523.47 millones, destacando la importancia del sector agricola para la economia

costarricense (https://www.procomer.com/preguntasfrecuentes/)

La pifia convencional

La pifia (anands comosus), es una deliciosa fruta tropical perteneciente a la familia de las

bromeliaceas, se caracteriza por su forma ovalada con una distintiva corona de hojas en la parte


https://www.procomer.com/preguntasfrecuentes/
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superior. La pifia no solo es apreciada por su refrescante sabor, sino, también, por sus propiedades
nutricionales. Incluso, esta fruta se consume de forma fresca, en jugos, postres y conservas. Cabe
recalcar que ademas es un producto importante de exportacion para varios paises. Como menciona
Duque y Trujillo (2019), de los mayores productores de pifias, por debajo de Costa Rica se

encuentran algunos paises:

Brasil y Filipinas, con una participacion total estimada en un 10 % cada uno en 2018,
seguidos de China, la India y Tailandia. La produccion en el Brasil, Chinay la India
se destina principalmente al mercado nacional de productos frescos debido a la
fuerte demanda interna y a los precios competitivos al por menor. Tailandia es el
principal productor y exportador de pifia elaborada. Las estimaciones cifran las
exportaciones mundiales de pifia en 3,1 millones de toneladas en 2018, lo que
representa un crecimiento del 2,5 % con respecto a 2017 (p.34).

La produccion global de pifia es sumamente relevante, con grandes volumenes destinados
tanto al consumo local como a la exportacion. Esto se debe a la alta demanda mundial, ya que la
pifia es una de las frutas tropicales mas populares y apreciadas en diversos paises. Productores
lideres como Costa Rica, Filipinas y Tailandia, no solo satisfacen el mercado interno, sino que,
también, exportan cantidades considerables para cubrir la demanda global. Cada uno de estos
paises ha logrado posicionarse en el mercado internacional, gracias a su capacidad para ofrecer

productos de alta calidad y en grandes volimenes.

Mientras que muchos paises se especializan en la exportacion de pifia fresca, Tailandia ha
destacado por su sobresaliente produccién de pifia procesada; esta caracteristica, lo ha llevado a ser
un lider mundial en este ambito. El pais ha prosperado en la produccion de articulos derivados,
como zumos y conservas, consolidandose como el principal exportador de pifia procesada en el
mercado global. Esta estrategia ha sido fundamental para mantener su ventaja competitiva frente a
otros productores; le ha permitido diversificar su oferta y satisfacer las distintas demandas del

mercado internacional.



35

Produccion nacional de pifia

La pifia cultivada en Costa Rica ha sido un elemento clave en su economia agricola y de
exportacion, colocando al pais en una posicion destacada a nivel global como uno de los principales
exportadores de esta deliciosa fruta tropical. En los Gltimos afios, la produccion de pifia ha crecido
de manera impresionante, sobre todo en las zonas del norte del pais, donde el clima favorable y los
estimulos del gobierno han contribuido a su desarrollo. Este florecimiento ha propulsado no solo
la industria agricola, sino que, también, ha creado numerosos puestos de trabajo y aporta de manera
importante al producto interno bruto de la nacion. Segln datos citados por Venegas (2023), tomado
del Ministerio de Agricultura y Ganaderia [MAG, 2021], la pifia se ha convertido en motor de

crecimiento comercial y econémico para Costa Rica:

La produccion de pifia en Costa Rica ha sido un motor clave para el crecimiento
agricola, concentrandose principalmente en la Zona Norte del pais, que incluye los
cantones de Upala, Guatuso y Los Chiles. Esta regién, que posee condiciones
climaticas favorables como un clima célido y humedo, ha sido el escenario principal
para la expansién de este cultivo. En el 2021, aproximadamente 24,653 hectareas
estaban dedicadas al cultivo de pifia en esta zona, lo que representa un 56% de la
produccién nacional total, Este crecimiento ha consolidado a la pifia como uno de
los productos agricolas méas exportados por Costa Rica. Sin embargo, los datos
proporcionados por las empresas pifieras no siempre son de acceso publico, lo cual
limita la capacidad de realizar estudios agronémicos mas detallados y precisos sobre
la produccion y el impacto del cultivo (p. 35).

La influencia de la produccién de pifia en la economia agricola de Costa Rica,
particularmente, en la Zona Norte, ha sido significativa, ya que las condiciones climaticas propician
el cultivo extenso y concentrado de esta fruta. La informacion de que mas del 50% de la produccion
del pais se focaliza en esta area, resalta la relevancia de esta industria tanto en el mercado local,

como también en las ventas al extranjero.

El sefialamiento acerca de la escasa informacidn accesible al pablico sobre las operaciones
de las compariias dedicadas al cultivo de pifia, es especialmente significativo, porque esto es un
obstaculo crucial para la investigacion en el campo de la agricultura y para la evaluacion exhaustiva

de los efectos ambientales y sociales de esta actividad. Se plantea la importancia de incrementar la
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transparencia y facilitar el acceso a datos con el fin de asegurar un crecimiento sostenible en la

industria agricola de Costa Rica.

Tabla 2 Datos de Produccion nacional en cajas exportadas

Afo Cajas Participacion Participacion Principales  Principales
Exportadas en el PIB en el PIB Destinos de Mercados
(Millones)  Nacional (%) Agricola (%) Exportacion Adicionales

22022 180 1.9 30 Estados Europa,
Unidos Asia
(84%)

22023 180 1.9 30 Estados Europa,
Unidos Asia
(84%)

Nota: La tabla anterior muestra los datos de la produccién y exportacion de pifia en Costa Rica
para los afios 2022 y 2023. En ambos afios, Costa Rica exporté 180 millones de cajas de pifia, lo
que represento aproximadamente un 1.9% del Producto Interno Bruto [PIB] nacional y un 30% del
PIB agricola del pais. Los principales destinos de exportacion fueron Estados Unidos, que recibid
el 84% de las exportaciones de pifia, seguido de Europa y Asia como mercados adicionales. Estos
datos resaltan la importancia de la pifia para la economia costarricense, tanto en términos de
produccion  agricola como en su  impacto en el comercio  exterior.

(https://www.portalfruticola.com/noticias/2023/12/19/costa-rica-proyecta-finalizar-el-2023-con-

180-millones-de-cajas-de-pina/)

Zonas de siembra

La planta de pifia es tipica de zonas con clima tropical, tomando en cuenta que las
temperaturas méas bajas o altas reducen notablemente el crecimiento de las hojas y la formacion,
maduracion y calidad del fruto. La alta luminosidad favorece el rendimiento, la buena coloracion
de la cascara y la buena calidad del fruto. Considerando estas caracteristicas, las principales zonas

de produccién de pifia en el pais, han sido Buenos Aires de Puntarenas, el canton de San Carlos,


https://www.portalfruticola.com/noticias/2023/12/19/costa-rica-proyecta-finalizar-el-2023-con-180-millones-de-cajas-de-pina/
https://www.portalfruticola.com/noticias/2023/12/19/costa-rica-proyecta-finalizar-el-2023-con-180-millones-de-cajas-de-pina/
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Sarapiqui, Grecia, Siquirres, Guapiles y Pérez Zeledon. En Costa Rica no existe estudio que
muestre todas las zonas del cultivo de pifia; los datos de Vargas et al. (2020), es lo méas verosimil
que existe y que indica lo siguiente sobre el cultivo de pifia en el pais:

Las principales zonas de siembra de pifia en Costa Rica se concentran en la region
Huetar Norte, que incluye cantones como Upala, Guatuso y Los Chiles, donde se
produce aproximadamente el 67% de la pifia nacional. Otras regiones importantes
para este cultivo incluyen la region Caribe, particularmente en cantones como
Sarapiqui y Limon. Estas areas han sido seleccionadas por sus condiciones
climéticas favorables, con temperaturas que oscilan entre 24°C y 27°C, y
precipitaciones anuales que varian entre 3,000 y 4,500 mm, lo que permite un
desarrollo 6ptimo del cultivo durante todo el afio (Vargas et al., 2020, p. 35).

A pesar de que la pifia se cultiva en diversas regiones de Costa Rica, lamentablemente, el
pais no cuenta con un detallado y exhaustivo mapa que logre identificar de forma precisa y
minuciosa, todas las areas destinadas a este importante cultivo. Esta notable ausencia de
informacidn es sumamente relevante, dado que restringe la capacidad, tanto de las autoridades
competentes como de los propios agricultores para llevar a cabo, significativamente, la gestion y

supervisién del crecimiento de los cultivos.

Un detallado y minucioso mapa actualizado no solo resultaria sumamente Gtil para la
planificacion estratégica de nuevas areas de produccion, sino que, ademas, posibilitaria la deteccion
y prevencion de posibles conflictos o incompatibilidades con otras actividades agricolas ya
establecidas y con zonas designadas como areas protegidas. Ademas, tener a disposicién una
herramienta geoespacial avanzada y de ultima generacién, ayudaria a prevenir, significativamente,
la deforestacion y fomentar la implementacion de practicas agricolas sostenibles y respetuosas con
el medio ambiente, y, simultaneamente, se maximiza la eficiencia en la gestion del suelo en areas

con un elevado potencial agricola.

Figura 4. Mapa zonas de siembra de Costa Rica
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Nota: En naranja se observan los cultivos de pifia en Costa Rica. Informacion del Sistema Nacional
de Informacién Territorial (SNIT). (https://es.mongabay.com/2021/04/pinas-en-la-mira-el-

monocultivo-gque-se-colo-dentro-de-las-areas-protegidas-de-costa-rica/)

El cultivo de pifia en Costa Rica ha evolucionado considerablemente en términos de
produccion, sostenibilidad e innovacion agricola. La implementacion de técnicas més eficientes y
sostenibles, ha sido fundamental para asegurar que el cultivo no comprometa los recursos naturales
del pais, debido al crecimiento de la demanda internacional. Se utiliza tecnologia avanzada para

mejorar la eficiencia del agua, gestionar suelos y reducir el impacto ambiental.

Innovacién y sostenibilidad en la produccion pifiera

La innovacion y sostenibilidad en la produccion pifiera en Costa Rica, son fundamentales
debido a la creciente demanda global y la necesidad de reducir los impactos ambientales. Busca
aumentar la eficiencia productiva y garantizar un equilibrio con la conservacion de los recursos
naturales y el bienestar de las comunidades locales, mediante la incorporacién de tecnologias
avanzadas y practicas agricolas responsables. El enfoque integral busca garantizar el crecimiento
sostenible del sector pifiero, a largo plazo. Por esta razon es que, en un pronunciamiento emitido

por el Consejo Universitario de la Universidad de Costa Rica (2018) se indic6 lo siguiente:

La produccion pifiera en Costa Rica ha experimentado un importante crecimiento
en las Ultimas décadas, consolidando al pais como el mayor exportador de pifia en
el mundo. Sin embargo, este desarrollo plantea serios desafios en términos de
sostenibilidad ambiental y social. Se ha instado a adoptar tecnologias innovadoras,
como la agricultura de precision y las buenas practicas agricolas, para minimizar el
impacto ambiental negativo y mejorar la eficiencia en la produccion. El
pronunciamiento también resalta la necesidad de que los productores implementen
tecnologias limpias y préacticas sostenibles para garantizar que la expansion de este
cultivo no afecte areas protegidas ni recursos naturales, como fuentes de agua y
cobertura boscosa. Este enfoque integral busca equilibrar el crecimiento econémico
con la proteccion del ambiente y el bienestar de las comunidades afectadas por la
actividad pifiera (pp. 1-3)

El compromiso del sector pifiero costarricense con practicas mas sostenibles se evidencia

en esta cita. En un pais enfocado en la sostenibilidad ambiental, la innovacion ha mejorado la
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gestion de recursos naturales como el agua y el suelo. En un contexto de creciente demanda global,
la implementacion de tecnologias como los sistemas de riego tecnificados, ha reducido el
desperdicio de agua y mejorado la eficiencia productiva. El enfoque en la gestion de plagas y
enfermedades con métodos mas ecoldgicos resalta el esfuerzo por minimizar el uso de

agroquimicos, favoreciendo tanto al ambiente como la salud de los trabajadores agricolas.

Ademas, la innovacion tecnologica en la agricultura en Costa Rica ha sido fundamental
para impulsar una produccion mas eficiente y responsable en diversos sectores, incluido el pifiero.
En resumen, este esfuerzo esté ligado a la innovacion tecnolégica. El panorama del sector agricola
se esta transformando por el desarrollo de herramientas tecnoldgicas como explicaremos a

continuacion.

Innovacion tecnoldgica en la agricultura en Costa Rica

La innovacion tecnoldgica en la agricultura impulsa la sostenibilidad y competitividad del
sector agricola, en Costa Rica. El pais ha logrado aumentar la eficiencia productiva y reducir el
impacto ambiental mediante la adopcidn de tecnologias avanzadas como drones, sistemas de riego
inteligentes y monitoreo digital de cultivos. Costa Rica ha mantenido la vanguardia de la

agricultura sostenible gracias a estos avances. Guevara et. al (2017), menciona lo siguiente:

En Costa Rica, la innovacion tecnoldgica ha sido fundamental para mejorar la
eficiencia en la produccién agricola, particularmente en el cultivo de la pifia. En los
ultimos diez afios, el pais ha implementado la denominada ‘agricultura de precision’,
que permite el uso eficiente de los recursos e insumos agricolas mediante
tecnologias avanzadas de informacion. Estas tecnologias facilitan el manejo
adecuado del suelo, permitiendo a los productores realizar un monitoreo integral del
climay otros factores ambientales cruciales para el crecimiento de cultivos como la
pifia, mejorando asi tanto la productividad como la sostenibilidad de las operaciones
agricolas (p. 45)

La cita anterior indica que la innovacion tecnoldgica ha tenido un impacto positivo en la
agricultura costarricense, especialmente en la produccién de pifia. Los productores han podido
optimizar el uso de recursos, reducir costos y mejorar la sostenibilidad, gracias a la implementacién

de la agricultura de precision. En un contexto global orientado hacia la sostenibilidad, la integracion
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de tecnologias avanzadas promueve practicas mas responsables con el medio ambiente y aumenta

la productividad.

El enfoque de innovacion tecnologica en la agricultura costarricense se alinea con los
avances en sostenibilidad. Es fundamental sefialarlo. Se abren espacios para el progreso de
Certificaciones y Etiquetas de Sostenibilidad en Costa Rica, a medida que se adoptan nuevas
tecnologias. Las certificaciones garantizan altos estandares de calidad y practicas sostenibles en la

produccidn agricolas como la pifia; esto beneficia a los agricultores en mercados internacionales.

Certificaciones y etiquetas de sostenibilidad

El enfoque de innovacion tecnoldgica en la agricultura costarricense se alinea con los
avances en sostenibilidad, lo cual es fundamental para el sector. A medida que se adoptan nuevas
tecnologias, se abren oportunidades para el progreso de certificaciones y etiquetas de sostenibilidad
en Costa Rica. Estas certificaciones no solo reflejan el compromiso del pais con practicas
sostenibles, sino que, también, permiten que los productos agricolas puedan acceder a mercados

mas exigentes.

Las certificaciones garantizan altos estandares de calidad y practicas responsables con la
produccion agricola, como, por ejemplo, la pifia; evidentemente, esto beneficia a los agricultores
en mercados internacionales. Diaz y Avendafio (2014), explican que las certificaciones son
esenciales para mejorar la competitividad de los pequefios productores y facilita el acceso a

mercados con mayores exigencias en términos de sostenibilidad y calidad.

Las certificaciones ambientales han surgido como una respuesta a la creciente
necesidad de practicas agricolas sostenibles. Estas certificaciones no solo permiten
a los productores acceder a nichos de mercado mas exigentes en términos de
sostenibilidad, sino que también promueven un manejo mas responsable de los
recursos naturales, contribuyendo al bienestar ambiental y social. A nivel
internacional, estas certificaciones, como Rainforest Alliance y Comercio Justo, se
han consolidado como sellos que garantizan practicas agricolas responsables y
sostenibles, facilitando la competitividad de los pequefios productores en mercados
globales (p. 18).
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La cita anterior comenta que las certificaciones ambientales son una respuesta a la
necesidad de realizar précticas agricolas sostenibles. Las certificaciones promueven un manejo
responsable de los recursos naturales y permiten a los productores acceder a nichos de mercado
exigentes en cuanto a sostenibilidad ambiental. Las certificaciones internacionales como Rainforest
Alliance y Comercio Justo, garantizan practicas agricolas responsables y sostenibles; esto ayuda a
que los pequefios productores sean competitivos en mercados globales. Diaz y Avendafio (2014),

indican lo siguiente:

La certificaciobn de pequefios productores esta disefiada para apoyar a los
agricultores en la produccion sostenible, cubriendo sus costos de produccion y
fomentando condiciones dignas para sus familias y el medio ambiente. Este tipo de
certificacion se ha desarrollado en el contexto del comercio justo y busca posicionar
a los pequefios productores en el mercado a traves de la diferenciacién de productos
que cumplen con altos estandares socios ambientales (p.40)

La certificacion de pequefios productores busca garantizar practicas agricolas sostenibles y
mejorar las condiciones de vida de los agricultores al asegurar que puedan cubrir sus costos.
Competir en el mercado mediante la diferenciacion de productos, destacando estandares
ambientales y sociales, es posible con certificacién de comercio justo. Promover la equidad y
sostenibilidad beneficia a las familias agricultoras y al medio ambiente, reforzando su

competitividad en mercados internacionales.

Tabla 3 Beneficios de los productos diferenciados con sellos o signos distintivos de calidad

Social Cultural Econdmico

Fijacion del valor Identificacion territorial Competitividad
agregado local

Favorece la equidad en Tradicionesy conocimientos Homogeneidad y calidad del producto
ingresos
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Promocion de la accion Proteccion y valorizacion del Mercados especializados

colectiva patrimonio alimentario
Vinculacion con turismo Garantia y confianza de los
rural consumidores

Reconocimiento internacional

Nota: Se destacan los beneficios de la produccion agricola sostenible en tres &mbitos: social, que
incluye el fortalecimiento del valor agregado local, la equidad en ingresos, la promocion de
acciones colectivas y la vinculacion con el turismo rural; cultural, que subraya la identificacién
territorial, la preservacion de tradiciones y la proteccion del patrimonio alimentario; y econémico,
que resalta la competitividad, la calidad del producto, el acceso a mercados especializados, la
confianza de los consumidores y el reconocimiento internacional. Estos factores contribuyen a
mejorar las condiciones de vida, preservar la cultura local y posicionar los productos en mercados

globales. (https://revistas.tec.ac.cr/index.php/eagronegocios/article/view/6145)

Figura 5. Principales productos agropecuarios o sellos o distintivos de calidad

Producto Sellos y/o signos distintivos
Cafe 29782 MAG. NOP. Fairtrade, Rainforest Alliance. Esencial Costa Rica
Pina - 29782 MAG. NOP. Fairtrade, Esencial Costa Rica
Banano - 29782 MAG. NOP. Fairtrade. Rainforest Alliance. Esencial Costa Rica
Cacao - 29782 MAG. NOP. Fairtrade, Rainforest alliance
Azucar - 29782 MAG, Esencial Costa Rica

Nota: La figura los productos agricolas costarricenses que cuentan con sellos y signos distintivos
de sostenibilidad y comercio justo. Entre los productos destacados estan el café, la pifia, el banano,
el cacao y el azucar. Estos productos poseen certificaciones como Fairtrade, Rainforest Alliance,

Esencial Costa Rica, y 29782 MAG, lo que garantiza su cumplimiento con altos estandares
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ambientales, sociales y de calidad. Estas certificaciones son clave para acceder a mercados
internacionales que exigen practicas sostenibles y responsables.

(https://revistas.tec.ac.cr/index.php/eagronegocios/article/view/6145)

Figura 6. Principales sellos y signos distintivos utilizados en Costa Rica para los principales

productos de exportacion del sector agropecuario

Nota: La figura 6 muestra una diversidad de distintivos y acreditaciones que avalan la
sustentabilidad y excelencia de los productos agricolas de Costa Rica. Agrega la Denominacion de
Origen y la Indicacion Geogréfica a productos como el café, asi como certificaciones de Comercio
Justo, Rainforest Alliance y orgéanicas como USDA Organic y Costa Rica Organica. La marca
Esencial Costa Rica sobresale por su labor de difundir la esencia y excelencia del pais a nivel
mundial, asegurando que se sigan practicas agricolas responsables y sostenibles.

(https://revistas.tec.ac.cr/index.php/eagronegocios/article/view/6145)

Las certificaciones y etiquetas de sostenibilidad juegan un papel clave en la promocion de
practicas responsables en la agricultura costarricense. Estas certificaciones, como Comercio Justo
y Rainforest Alliance, no solo aseguran la calidad de los productos, sino que, también, fomentan la
sostenibilidad ambiental. Al vincular estas certificaciones con iniciativas nacionales, Costa Rica
ha avanzado hacia la implementacion de practicas agricolas sostenibles, protegiendo los recursos

naturales y promoviendo la conservacion ambiental en todas las etapas de la produccion.
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Sostenibilidad para practicas ambientales en Costa Rica.

En el ambito agricola de Costa Rica, la sostenibilidad en las practicas ambientales,
particularmente en el cultivo de la pifia, se destaca como un aspecto fundamental. El pais ha creado
y aplicado multiples tacticas y reglas que fomentan el uso consciente de los recursos naturales,
asegurando que la agricultura se ajuste a los propositos de preservar el entorno. El propdsito de
estas acciones es armonizar el progreso econémico con la preservacion de los ecosistemas,
garantizando que las generaciones venideras puedan continuar disfrutando de los recursos

naturales. De acuerdo con el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) (2019) en Costa Rica:

La produccidn sostenible del cultivo de la pifia en Costa Rica ofrece un conjunto
integral de directrices que buscan garantizar la proteccion del medio ambiente y
promover una agricultura sostenible. Estas practicas incluyen el manejo adecuado
del agua, el uso controlado de agroquimicos y la conservacion de los suelos, todo
en conformidad con las normativas ambientales del pais. Ademas, se prioriza la
salud y el bienestar de los trabajadores agricolas, asegurando que la produccién de
pifia se realice de manera responsable tanto social como ambientalmente (p. 23).

La relevancia de implementar técnicas sostenibles en el cultivo de pifia en Costa Rica es
evidente, fomentando un enfoque integral que abarca la conservacion del entorno y la mejora de la
calidad de vida de la comunidad. Estas practicas se centran en la gestion adecuada del agua, la
reduccion del uso de productos quimicos en la agricultura y la preservacion de los terrenos,
aspectos fundamentales para garantizar que la actividad agricola no comprometa el medio ambiente
ni la salud de los trabajadores. Este enfoque busca asegurar la sostenibilidad a largo plazo, en el

sector pifiero.

La atencion hacia la sostenibilidad en la produccién de pifia en Costa Rica, esta
estrechamente vinculada con las demandas del mercado global, especialmente el europeo, que
valora productos agricolas que cumplan con altos estandares de sostenibilidad. La creciente
necesidad de certificaciones ambientales y practicas agricolas responsables en Europa impulsa a
los agricultores costarricenses a mejorar sus metodos de produccion. Esto les permite acceder a
segmentos de mercado mas exigentes y aprovechar oportunidades en mercados que priorizan la

sostenibilidad.
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Mercado Europeo

El mercado europeo de pifia es uno de los destinos principales para las exportaciones de
esta fruta desde Costa Rica. Europa, con su creciente apetito por productos agricolas sostenibles y
certificados, se ha transformado en un mercado crucial para los productores costarricenses. Las
estrictas normativas medioambientales y la preferencia por productos con sellos como Comercio
Justo y Rainforest Alliance, han motivado a los exportadores a adoptar practicas sostenibles. Esto
asegura que la pifia costarricense cumpla con los exigentes estandares que demandan los
consumidores europeos. Segun Cantrelle, (2022), opina sobre el mercado europeo a nivel de

exportacién de pifia, e indica lo siguiente:

Es abastecido principalmente por Costa Rica, que tiene una cuota del 89% en la
Union Europea, con 837.000 toneladas en 2021, mayormente de la variedad Sweet.
Otros origenes importantes incluyen Ecuador con 40.000 toneladas y Costa de
Marfil con 25.500 toneladas. El crecimiento de este mercado esta liderado por los
mercados histéricos de Estados Unidos y Europa, mientras que Asia sigue siendo
un mercado en crecimiento, pero con volumenes mas bajos. (Cantrelle, 2022, p. 14)

La evaluacién del mercado de la pifia en Europa revela que el comercio se concentra en
unos pocos proveedores, con Costa Rica como el lider absoluto. Esta fuerte dependencia de un solo
proveedor tiene un peso significativo y podria representar una amenaza para la estabilidad del
mercado, en caso de que surjan problemas en la produccién o distribuciéon en el pais. La
concentracion de la oferta en una nacion aumenta el riesgo de interrupciones en el suministro, lo

que podria afectar a los importadores europeos y a los consumidores.

También, al considerar mercados mas pequefios de proveedores, como Ecuador y Costa de
Marfil, se presenta la posibilidad de diversificar las fuentes de importacion; esto resultaria
ventajoso para los importadores europeos y para los productores de estas naciones emergentes. Sin
embargo, la supremacia de la variedad Sweet en el mercado, genera dudas sobre la sostenibilidad
de la demanda a largo plazo y plantea interrogantes sobre la capacidad de otros mercados, como el

asiatico, para cubrir volimenes importantes en el futuro.
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Resulta fundamental para disminuir la dependencia de Europa como principal mercado, que
la pifia costarricense amplie sus horizontes hacia otros destinos. A pesar de que Europa ha sido
tradicionalmente un mercado clave, por su gran solicitud y rigurosos criterios de calidad y
sostenibilidad, confiar Unicamente en un mercado implica riesgos importantes, sobre todo en
momentos de crisis econdmicas o0 variaciones en la demanda. Costa Rica, siendo el principal
proveedor a la Union Europea, deberia explorar la opcién de ampliar su influencia en mercados en

crecimiento como Asia, donde la demanda de pifia esta en alzada.

Diversificacion de mercados para la pifia costarricense

La ampliacién de los destinos de venta de la pifia de Costa Rica, se ha convertido en una
tactica clave para asegurar la sostenibilidad y la competitividad en el sector. Histdricamente, el pais
ha jugado un papel destacado en la exportacién hacia Estados Unidos y Europa; pero, en los tltimos
afios, ha diversificado sus mercados hacia destinos en crecimiento, como Israel y Asia. Esta
estrategia permite disminuir la dependencia de los mercados tradicionales, lo cual es crucial para
mitigar riesgos y asegurar la estabilidad econdmica a largo plazo para los productores

costarricenses.

Al diversificar los mercados, se generan nuevas oportunidades para incrementar las ventas
internacionales y fortalecer la estabilidad financiera del sector agricola. Ademas, esta tactica se ve
complementada con la implementacidn de practicas sostenibles, que aseguran el cumplimiento de
altos estandares de calidad y compromiso social en los mercados emergentes. Segin PROCOMER
(2022), el potencial de Israel como mercado emergente ofrece grandes ventajas para la pifia
costarricense, lo que destaca la importancia de continuar expandiendo y adaptando las estrategias

comerciales.

Israel representa una nueva oportunidad para los exportadores costarricenses de pifia
fresca, dado que tiene una limitada produccion local y una alta demanda por
productos agricolas de calidad. Costa Rica, siendo uno de los principales
productores de pifia en el mundo, ha encontrado en este pais un nicho con pocos
competidores y alto poder adquisitivo, lo que facilita la entrada de productos frescos
y de alta calidad (Parr.1)
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También, PROCOMER (2022), subraya lo siguiente:

El mercado europeo sigue siendo un destino clave para la pifia costarricense,
especialmente en paises como los Paises Bajos y Espafia, donde se observa un
crecimiento constante en la demanda de productos frescos. Sin embargo, la
diversificacion hacia mercados emergentes como Israel y otros en Asia es
fundamental para asegurar la sostenibilidad a largo plazo de la industria
costarricense de la pifia (Parr.4)

Costa Rica tiene la oportunidad de ingresar a un segmento de mercado compuesto por
consumidores con altos niveles de ingresos, lo que fomenta el intercambio de alimentos frescos y
recién cosechados. Esto resalta la importancia de explorar nuevos horizontes para la pifia
costarricense, expandiéndose hacia mercados emergentes como Israel y Asia, que muestran un
creciente interés por productos agricolas de calidad. La expansion hacia estos destinos no solo
diversifica las exportaciones, sino que, también, fortalece la posicion competitiva de Costa Rica en

el ambito internacional.

Asi lo confirma Datasur (2024):

Costa Rica ha logrado diversificar exitosamente los destinos de sus exportaciones
de pifia més alla de Estados Unidos, alcanzando mercados importantes en Canada,
Holanda y Espafia. Esta expansion ha reducido la dependencia de un solo mercado,
lo que ofrece una mayor estabilidad econdmica para los productores costarricenses.
Ademas, esta estrategia de diversificacion ha permitido a Costa Rica mantener su
competitividad en un entorno global cada vez mas exigente (Parr.1)

La exitosa estrategia de Costa Rica para ampliar sus destinos de exportacién de pifia, mas
alla de Estados Unidos, evidencia la capacidad del sector para ajustarse a las variadas exigencias
del comercio global. Al expandir sus horizontes hacia paises como Canada, Holanda y Espafia, el
pais ha logrado diversificar su base de exportacion, disminuyendo la dependencia de un Gnico
mercado. Esta diversificacion es clave para reducir los riesgos asociados con posibles fluctuaciones
econdmicas o politicas en Estados Unidos, proporcionando un mayor margen de seguridad para el

sector.
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Ademas, esta tactica brinda una mayor solidez a los agricultores, esto es esencial en el
competitivo mercado de la exportacion de frutas tropicales. La diversificacion no solo fortalece la
estabilidad financiera del sector, sino que, también, resalta la importancia de desarrollar canales de
distribucion y comercializacion eficaces. Estos canales permiten acceder de manera mas eficiente
a nuevos mercados y adaptarse a las cambiantes demandas internacionales, consolidando asi la

posicion de Costa Rica como un lider en la exportacion de pifia.

Canales de distribucion y comercializacién en Europa

En Europa, es esencial contar con una red de distribucidn y venta eficaz para garantizar que
la pifia de Costa Rica y otros productos agricolas lleguen a los consumidores finales de forma
optima. En el continente europeo, los protagonistas destacados son los establecimientos de venta
al por menor, los grandes almacenes y los intermediarios mayoristas, los cuales desempefian una

funcion fundamental en la cadena de distribucién. Araya (2021), indica lo siguiente al respecto:

Los canales de distribucion y comercializacion de la pifia costarricense en Europa
estan estructurados principalmente a través de operadores logisticos especializados
y acuerdos comerciales internacionales con distribuidores de gran escala, como
supermercados y mayoristas. Estos canales incluyen la participacion en redes
logisticas eficientes que facilitan el acceso de la pifia a los mercados europeos.
Adicionalmente, el cumplimiento de las normativas de etiquetado y calidad exigidas
en la regidn es esencial para garantizar la entrada y aceptacion del producto en las
principales cadenas de distribucién y tiendas especializadas, lo que asegura una
comercializacion exitosa del producto en este continente (p. 140).

La forma en que se distribuye y se vende la pifia de Costa Rica en Europa, destaca la
importancia de la infraestructura logistica y los tratados comerciales en la exportacion de productos
agricolas. Contar con expertos en logistica permite al pais asegurar que la pifia llegue de manera
eficiente a los mercados europeos, cumpliendo con los altos estandares de calidad y las rigurosas
regulaciones del continente. Esta capacidad de distribucion no solo facilita el acceso a
supermercados y mayoristas, sino que, también, refuerza la competitividad del producto frente a

otras frutas tropicales en el mercado europeo.
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Ademas, seguir las normativas de etiquetado y calidad proporciona a los productores
costarricenses la oportunidad de adaptarse a las demandas especificas de los compradores
europeos. Estos consumidores valoran especialmente los productos que cuentan con certificaciones
de calidad y sostenibilidad, lo que mejora la percepcion del producto en el mercado. Si el pais
cumple con estos requisitos, fortalece su posicion como un proveedor confiable y preferido de pifia

en Europa, garantiza la permanencia y crecimiento de su participacion en el mercado internacional.

En Europa, los exportadores de pifia de Costa Rica se enfrentan a desafios y, también,
encuentran oportunidades en la compleja estructura de los canales de distribucion y
comercializacion. Aunque las redes logisticas especializadas y los convenios con distribuidores de
renombre, aseguran una entrada eficaz al mercado europeo, los desafios significativos surgen de la
competencia en aumento y las estrictas regulaciones de calidad y etiquetado. No obstante, estas
demandas, también, abren puertas a los exportadores que logran satisfacer los requisitos; esto les
permite destacarse y entrar en mercados selectos y lucrativos, fomentando la sostenibilidad y la

excelencia del producto.

Desafios y oportunidades en el mercado europeo.

El mercado europeo de la pifia presenta tanto desafios como oportunidades para los
productores de Costa Rica. Entre los retos mas destacados se encuentran las estrictas normativas
de calidad y sostenibilidad, asi como la intensa competencia en un entorno comercial globalizado.
Sin embargo, estas exigencias, también, generan oportunidades para aquellos productores que
logren cumplir con los altos estandares establecidos, permitiéndoles acceder a mercados exclusivos
y a consumidores que valoran productos certificados y sostenibles. La capacidad de adaptarse a
estas condiciones puede marcar la diferencia en la consolidacién de la presencia de Costa Rica en

Europa.

Algunas estrategias de marketing para que Costa Rica mantenga la competitividad en este
mercado en constante cambio, es que los productores introduzcan nuevas metodologias en la
produccién y distribucion. Esto no solo facilita el cumplimiento de las regulaciones, sino que,

también, impulsa la diversificacion e innovacion del sector. Govaere (2011), considera que los
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desafios y oportunidades en el mercado europeo de la pifia, estan profundamente conectados con
la capacidad de los exportadores para cumplir con las estrictas normativas y aprovechar la

necesidad de diversificacion para abrir nuevos nichos de mercado.

La estabilidad del acceso al mercado europeo representa una oportunidad para
consolidar las exportaciones costarricenses de productos agricolas, especialmente la
pifia, uno de los productos estrella. Sin embargo, los desafios incluyen el
cumplimiento de normativas exigentes en materia de calidad y sostenibilidad, asi
como la creciente competencia de otros productores. Para mantenerse competitiva,
Costa Rica debe seguir innovando en sus practicas comerciales y agricolas, a la vez
que fortalece sus relaciones comerciales bajo el Acuerdo de Asociacién con la Unidn
Europea (p. 24).

La dualidad del mercado europeo para la exportacion de pifia costarricense presenta, tanto
oportunidades como desafios. Por un lado, la estabilidad en el acceso a este mercado brinda a Costa
Rica una solida oportunidad de consolidarse como un exportador destacado. Esta posibilidad
permite al pais fortalecer su participacion y aprovechar la demanda constante de pifia en la region.
Sin embargo, para mantener esta posicion, es crucial cumplir con las rigurosas regulaciones

europeas en términos de calidad y sostenibilidad.

El cumplimiento de estas normativas exige una inversion continua en innovacion y la
adopcion de mejoras en las técnicas agricolas, lo que puede representar un reto significativo para
los productores. Ademas, la creciente competencia en el sector obliga a Costa Rica no solo a
conservar, sino también, a reforzar sus relaciones comerciales con la Union Europea. Este enfoque
es fundamental para asegurar la competitividad del pais a largo plazo y adaptarse a las demandas

de un mercado que evoluciona constantemente.

Los retos y posibilidades en el mercado europeo estan estrechamente vinculados con los
criterios de exportacion que Costa Rica debe satisfacer para acceder a dicho mercado. Las rigurosas
regulaciones europeas en cuanto a calidad, sostenibilidad y seguimiento, a pesar de plantear
desafios importantes, también, ofrecen posibilidades para los exportadores que puedan ajustarse a

ellas. EI cumplimiento de estos requisitos no solo garantiza el acceso constante al mercado, sino
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que, también, brinda la oportunidad a los exportadores de distinguir sus productos y acceder a
segmentos mas selectos y de mayor valor.

Requisitos para la exportacion a Europa.

Los criterios necesarios para la exportacion a Europa son fundamentales para garantizar
que los productos cumplan con los altos niveles de calidad y seguridad exigidos por el mercado.
Entre los aspectos mas relevantes, se encuentran el cumplimiento de las regulaciones fitosanitarias,
el seguimiento de la procedencia de los productos y la obtencion de certificaciones de
sostenibilidad, que son esenciales para acceder a este exigente mercado. Ademas, es crucial que
los exportadores cumplan con las normativas de etiquetado y envasado, ya que estas aseguran la
transparencia respecto al origen y las caracteristicas del producto.

El cumplimiento de estos requisitos no solo facilita la entrada de los productos
costarricenses al mercado europeo, sino que, también, aumenta su competitividad en un entorno
con altas regulaciones. Los productos que cumplen con estos estandares son mas valorados por los
consumidores, lo que permite a Costa Rica consolidar su posicion en el mercado internacional.
Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Centro Regional de Promocion de la
Micro, Pequefia y Mediana Empresa (CENPROMYPE) (2022), es imprescindible implementar

estas medidas para garantizar el éxito en los mercados europeos:

En primer lugar, los productos agricolas, como la pifia, deben cumplir con estrictas
normativas de higiene y sanidad vegetal, incluyendo el control de plagas y el uso
limitado de pesticidas quimicos. Estos productos, aungque no requieren certificacion
previa en todos los casos, deben someterse a controles en puntos de inspeccion
fronterizos para garantizar el cumplimiento con los estandares de calidad y
seguridad alimentaria establecidos por la UE. Ademas, los exportadores deben
asegurarse de que sus productos cumplen con las normativas de etiquetado, las
cuales incluyen especificaciones detalladas sobre el nombre del producto, su origen
y cualquier certificacion organica si fuera aplicable. El etiquetado correcto es
esencial para que los productos puedan ser comercializados sin problemas en el
mercado europeo. EI cumplimiento con estos requisitos es fundamental para el éxito
en la exportacion de pifia a Europa, ya que asegura la entrada y permanencia del
producto en los diversos mercados europeos, garantizando su competitividad y
aceptabilidad entre los consumidores exigentes de este continente (p.85)
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Cumplir con los rigurosos estdndares establecidos por Europa para la exportacion de
productos agricolas, como la pifia, es esencial para asegurar el acceso al mercado y mantener la
competitividad. Estas regulaciones no solo garantizan la seguridad alimentaria, sino que, también,
promueven la sostenibilidad y la transparencia en el comercio internacional. La supervision estricta
de plagas y las restricciones en el uso de pesticidas, reflejan el compromiso de los exportadores

con la preservacion de altos niveles de calidad y la proteccion del medio ambiente.

Ademas, cumplir con las normativas de etiquetado garantiza que los consumidores
europeos tengan acceso a informacion precisa sobre el origen y las caracteristicas del producto, lo
que refuerza la confianza y la preferencia por los productos costarricenses. La transparencia en la
informacidn brindada a los consumidores es clave para diferenciar los productos en un mercado
competitivo. Cumplir con estos requisitos no solo facilita la entrada al mercado europeo, sino que,
también, asegura la permanencia y el éxito a largo plazo, permitiendo a Costa Rica consolidar su

posicion como un proveedor confiable de productos agricolas.

El cumplimiento de los requisitos para exportar a Europa esta estrechamente vinculado con
los factores econdmicos y logisticos que influyen en la comercializacion de productos como la
pifia. Las regulaciones fitosanitarias y de etiquetado no solo afectan la viabilidad econdmica de las
exportaciones, sino que, también, inciden en la eficiencia logistica, asegurando que los productos

Ileguen puntualmente y en dptimas condiciones al mercado.

Ademas, un manejo adecuado de los aspectos econémicos y logisticos permite optimizar
los gastos y reducir riesgos en la cadena de suministro, lo que se traduce en una mayor eficiencia.
La reduccion de riesgos asociados con la calidad y puntualidad del envio, es crucial en un mercado
tan exigente como el europeo. Al cumplir con estos requisitos, los exportadores costarricenses no
solo garantizan el acceso al mercado, sino que, ademas, refuerzan su posicion competitiva y la

percepcion de sus productos.
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Factores Economicos y Logisticos para la exportacion de pifia

Los factores econdmicos y logisticos son cruciales para el éxito de las exportaciones
internacionales, especialmente en el caso de productos agricolas como la pifia. Aspectos como los
costos de produccion, la eficiencia logistica, la calidad de la infraestructura y las fluctuaciones en
los mercados globales, afectan directamente la competitividad de los productos. La capacidad de
adaptarse a estos factores permite a los exportadores mejorar su rendimiento y optimizar sus

margenes de beneficio.

Ademas, una gestion logistica eficiente es clave para asegurar que los productos Illeguen a
los mercados en el momento adecuado y en condiciones éptimas. Esto es fundamental para
satisfacer las exigencias de los consumidores y consolidar una presencia estable en mercados
internacionales exigentes, como el europeo. Sobre este tema, Portal Fruticola (2022) menciona la
importancia de optimizar la logistica para reducir costos y mejorar la calidad en la cadena de
suministro, garantizando asi el éxito en el comercio global de productos agricolas.

Los factores econdémicos y logisticos son fundamentales para garantizar el éxito en
la exportacion de pifia desde Costa Rica a Europa. Uno de los principales desafios
es el aumento de costos de produccion, tales como los fertilizantes y productos
fitosanitarios, los cuales incrementan los gastos operativos. A esto se suma la
necesidad de cumplir con estrictas normativas europeas relacionadas con la
sostenibilidad y etiquetado, lo que eleva ain mas los costos, pero también mejora la
confianza en el producto por parte de los consumidores. Ademas, las largas rutas de
transporte hacia mercados como Asia presentan retos adicionales, especialmente en
cuanto a la conservacion del producto debido a la rapida maduracion de la pifia. Sin
embargo, Europa sigue siendo un mercado clave, representando el 43% de las
exportaciones costarricenses de pifia, o que demuestra su relevancia para los
productores (Parr. 4)

Tabla 4 Porcentajes de exportacion de pifia por mercados (Costa Rica)

Mercado Porcentaje (%)

EE.UU. 50%
Europa 43%
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Asia 7%

Nota: La tabla 4, anterior, no solo muestra el porcentaje de exportacion de pifia de Costa Rica a
diferentes mercados, sino que, ademas, resalta la necesidad de abordar factores logisticos diversos
en el contexto de exportacion. Cada mercado presenta requisitos especificos; los envios a Estados
Unidos y Europa, que abarcan el 93% de las exportaciones, implican cumplir con normativas
rigurosas de calidad y sostenibilidad. También, las exportaciones a Asia, aunque representan el
7%, requieren una logistica eficiente debido a las rutas de transporte mas largas y la necesidad de
mantener la frescura del producto. Esto evidencia la importancia de una gestion logistica adaptada
a cada destino (https://www.portalfruticola.com/noticias/2023/05/04/cuales-son-los-desafios-de-

costa-rica-para-mantenerse-lideres-en-la-exportacion-de-pinas/).

Los aspectos econdmicos y logisticos son esenciales para garantizar el éxito de las
exportaciones de pifia de Costa Rica hacia mercados internacionales como Europa, Asia y Estados
Unidos. El incremento en los costos de produccion, debido a factores como el alza en el precio de
los fertilizantes y pesticidas, plantea un desafio economico importante al aumentar los gastos
operativos. Sin embargo, el cumplimiento de regulaciones europeas rigurosas sobre sostenibilidad
y etiquetado, aunque incrementa los costos, también fortalece la confianza de los compradores y

genera ventajas competitivas a largo plazo.

Ademas, la logistica juega un papel crucial en la exportacién, especialmente cuando se trata
de trayectorias largas hacia mercados distantes como Asia. La gestion eficiente es fundamental
para asegurar que la pifia, que es un producto de rapida maduracion, llegue en condiciones ptimas.
Esto requiere estrategias especificas para mantener la frescura durante el transporte y reducir los
riesgos de peérdida de calidad. La capacidad de adaptarse a estos desafios logisticos es clave para

consolidar la presencia de Costa Rica en los mercados internacionales.

Los aspectos econémicos y logisticos guardan una estrecha relacion con los costos de
produccion y la competitividad internacional de la pifia de Costa Rica. El incremento en los gastos
de materias primas agricolas, como fertilizantes y productos para el control de plagas, impacta la

rentabilidad. Por otro lado, la eficaz gestion logistica es fundamental para disminuir los tiempos y


https://www.portalfruticola.com/noticias/2023/05/04/cuales-son-los-desafios-de-costa-rica-para-mantenerse-lideres-en-la-exportacion-de-pinas/
https://www.portalfruticola.com/noticias/2023/05/04/cuales-son-los-desafios-de-costa-rica-para-mantenerse-lideres-en-la-exportacion-de-pinas/
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garantizar la calidad de los productos en los mercados internacionales. Un manejo efectivo de estos
elementos permite a Costa Rica conservar su competitividad, incluso, ante los requisitos de

sostenibilidad y calidad impuestos por el mercado europeo.

Costos de produccion y competitividad internacional

Los gastos de produccion y la competitividad internacional son aspectos fundamentales que
influyen en el éxito de las exportaciones agricolas, como es el caso de la pifia de Costa Rica. El
incremento en los gastos de materias primas y la necesidad de cumplir con estandares
internacionales de calidad y sostenibilidad, afectan directamente la ganancia de los productores.
No obstante, es fundamental administrar estos gastos de forma eficaz para conservar la
competitividad en los mercados internacionales, donde los productos deben sobresalir por su
excelenciay su compromiso con la sostenibilidad. El Portal Fruticola (2022), menciona lo siguiente

al respecto:

Los costos de produccién y los desafios logisticos son factores criticos en la
competitividad de la exportacion de pifia costarricense hacia mercados
internacionales. En Costa Rica, los altos costos de insumos, como agroquimicos y
fertilizantes, y la lenta aprobacion de nuevas moléculas quimicas para el uso
agricola, impactan directamente la rentabilidad de los productores. A esto se suma
la necesidad de cumplir con estrictas normativas de sostenibilidad y calidad
impuestas por los mercados europeos, lo cual también incrementa los costos
operativos. En términos logisticos, los largos tiempos de transporte hacia mercados
emergentes, como Asia e Israel, presentan desafios adicionales, como la réapida
maduracion de la pifia, que afecta su conservacion durante el transito. A pesar de
estas barreras, Europa sigue siendo un mercado clave, absorbiendo un 43% de las
exportaciones de pifia costarricense, seguida por EE.UU. con el 52%. (Parr. 4)

La cita anterior enfatiza la trascendencia de gestionar de manera eficiente y efectiva los
diversos factores econdmicos y logisticos, con el propdsito de preservar y fortalecer la
competitividad en los exigentes mercados internacionales de la actualidad. A pesar de que los altos
costos de produccion y los desafios logisticos representan barreras significativas, el estricto
cumplimiento de normativas y la implementacion de innovadoras tecnologias tienen el potencial
de incrementar la eficiencia y garantizar la sostenibilidad de la exportacion de la pifia costarricense

en los mercados internacionales méas importantes, tales como Europa y los Estados Unidos. La
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Camara Nacional de Productores y Exportadores de Pifia (CANAPEP) (2023), menciona otro
aspecto importante sobre el tema de comercializacion de la pifia costarricense:

Costa Rica asciende a més de 53,000 hectareas, con un fuerte impacto en el empleo
tanto directo como indirecto. Ademas, el costo de produccion esta influenciado por
el aumento en los precios de insumos agricolas, como fertilizantes y agroquimicos,
lo que afecta la competitividad en los mercados internacionales. En cuanto a los
aranceles de exportacion, Costa Rica disfruta de beneficios comerciales a través de
acuerdos de libre comercio, especialmente con la Union Europea y Estados Unidos,
lo que reduce los impuestos sobre productos agricolas como la pifia. Sin embargo,
los costos logisticos y de transporte siguen siendo factores importantes a tener en
cuenta para los exportadores costarricenses, ya que las largas distancias y la
necesidad de mantener la frescura del producto afiaden desafios logisticos
significativos (Parr-7)

La influencia de los costos de produccion que abarcan gastos de mano de obra, materias
primas y logisticas, es crucial para la competitividad de la pifia costarricense en el dinamico
mercado internacional. Los costos asociados a la produccion de esta fruta tropical, desde la siembra
hasta el empaque, desempefian un papel fundamental en la capacidad de los productores para
mantenerse competitivos y satisfacer la demanda global. Es necesario analizar cémo estos costos
afectan la calidad, el precio final y la rentabilidad de la pifia, en comparacion con otros paises

productores para identificar estrategias que mejoren la competitividad.

El cultivo de pifia en Costa Rica, que abarca mas de 53,000 hectéreas, tiene un impacto
significativo en la generacion de empleo, tanto directo como indirecto. Sin embargo, el sector
enfrenta presiones considerables debido al aumento de los precios de insumos agricolas, como
fertilizantes y agroquimicos. Este incremento incide de manera significativa en la capacidad de los
productores para mantener la competitividad en el mercado internacional, lo que resalta la
necesidad de optimizar los costos y buscar alternativas mas sostenibles para reducir la dependencia

de insumos costosos y mejorar la eficiencia en toda la cadena de produccién.

A pesar de que los acuerdos de libre comercio con la Union Europea y Estados Unidos, han
contribuido a la disminucion de los aranceles, los elevados costos logisticos y de transporte
contintan representando un desafio fundamental para preservar la frescura del producto y

garantizar su competitividad en mercados lejanos y alejados. Este delicado equilibrio entre los
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costos de produccién y las ventajas comerciales, resulta fundamental para garantizar que Costa
Rica contine destacandose como un lider en la exportacion de pifia. Aungue otro aspecto que

ocasiones tiene sus efectos, es el cambio del precio a nivel internacional

Efectos del Cambio en los Precios Internacionales de la pifia

Los impactos derivados de las variaciones en los precios internacionales de la pifia, tienen
un efecto significativo en la economia de naciones exportadoras como Costa Rica, la cual se
encuentra altamente vinculada con la produccion y comercializacion de este importante cultivo.
Las fluctuaciones impredecibles en los precios internacionales de las materias primas pueden
ocasionar inestabilidad financiera en los ingresos de los productores, impactando negativamente,
tanto en su margen de ganancia como en la capacidad para competir en los exigentes mercados

globales.

Ademas, todos estos cambios y ajustes tienen un impacto significativo en los costos de
produccion y distribucion de los productos, sobre todo en un entorno tan competitivo y exigente
como el mercado europeo. Es fundamental cumplir con las estrictas normativas de calidad y
sostenibilidad que rigen en la region para poder satisfacer las necesidades y expectativas de los
consumidores; esto que garantiza la continuidad de la demanda de los productos. Por esta razon,
Mena (2022), muestra los siguientes datos:

El cambio en los precios internacionales de la pifia afecta significativamente la
competitividad de los productores costarricenses. En el analisis de los precios
promedio en Estados Unidos entre 2020 y 2021, se observa que el precio de
exportacion de la pifia costarricense pasé de $0,53/kg a $0,50/kg, una variacion del
6% a la baja. Esta reduccion en los precios, acompafiada de una mayor competencia
de paises como Mexico, que han registrado precios superiores en mercados clave
como Los Angeles y Miami, ha obligado a los productores de Costa Rica a ajustar
sus costos de produccion. Los principales factores que afectan estos precios incluyen
la oferta estacional, la demanda global y los costos logisticos, especialmente en el
contexto de mercados lejanos. A pesar de esta presion en los precios, Estados Unidos
sigue siendo el principal destino de exportacidn, representando el 53% del total de
exportaciones, mientras que mercados europeos como Holanda y Bélgica han
perdido participacion (p. 8)
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La cita anterior indica, de manera significativa, como los cambios imprevistos en los
precios internacionales de la pifia pueden repercutir directamente en la rentabilidad vy
competitividad de Costa Rica en el exigente y dinamico mercado global de productos agricolas. La
reduccidn significativa de precios que se ha observado durante el afio 2021, junto con la intensa
competencia que enfrentan por naciones como México, plantea un desafio considerable para los
productores costarricenses. Estos se ven obligados a gestionar costos operativos mas elevados con
el fin de preservar y fortalecer su presencia en mercados estratégicos, como el de los Estados
Unidos.

A pesar de las numerosas dificultades y desafios a los que nos enfrentamos en la actualidad,
es innegable la relevancia y trascendencia que sigue teniendo el mercado estadounidense en
nuestras operaciones comerciales. Esto pone de manifiesto la imperiosa necesidad de implementar
y desarrollar estrategias innovadoras y eficaces que, no solo maximicen la eficiencia en todos los
procesos, sino que, también, logren una notable reduccién en los gastos asociados a la produccién
y distribucién de nuestros productos. Todo ello con el objetivo de hacer frente a las constantes

fluctuaciones y variaciones en los precios que se presentan en los mercados internacionales.

Tabla 5 Cambios en el precio promedio de exportacién de pifia en los principales mercados

Ao Precio Promedio Variacion (%) Mercado (EE.UU.) Mercado
Exportacion (S/kg) (%) (Europa) (%)

2020 0.53 0 53 47

2021 0.50 -6 53 47

Nota: La tabla 5 muestra la evolucién de los precios de exportacion de la pifia costarricense, entre
los afios 2020 y 2021, junto con la variacion porcentual en esos precios y la distribucién de los
mercados de exportacidn, especificamente hacia Estados Unidos y Europa. No hay datos oficiales
de 2023 para aumentar la comparacion.
(https://www.cnp.go.cr/sim/sector_agricola/informacion_frutas/frutas/pina/2022/M_Pina_01_30-
01-2022.pdf)

Las variaciones en los precios internacionales de la pifia afectan directamente la

rentabilidad de los productores en Costa Rica; pero, también pueden generar oportunidades para el


https://www.cnp.go.cr/sim/sector_agricola/informacion_frutas/frutas/pina/2022/M_Pina_01_30-01-2022.pdf
https://www.cnp.go.cr/sim/sector_agricola/informacion_frutas/frutas/pina/2022/M_Pina_01_30-01-2022.pdf
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crecimiento y la innovacién. La disminucion de precios, como la reduccién del 6% registrada entre
2020y 2021, obliga a los productores a buscar métodos innovadores para reducir costos y mejorar
la eficiencia en la cadena de suministro. Estos desafios impulsan a las empresas a optimizar sus
operaciones y adoptar practicas mas sostenibles, que permitan mantener su posicion en el mercado

global.

Ademas, las fluctuaciones en los precios crean la oportunidad de explorar mercados
emergentes e implementar nuevas tecnologias agricolas que aumenten la productividad. La
adopcion de técnicas modernas no solo ayuda a contrarrestar los efectos de la baja en los precios,
sino que, ademas, fortalece la capacidad de los productores para adaptarse a las cambiantes
condiciones del mercado. Aprovechar estas oportunidades es clave para mitigar el impacto
econdmico de las variaciones de precios y mantener la competitividad de la pifia costarricense en

el escenario internacional.

Oportunidades de Crecimiento e Investigacion en la exportacion de pifia

El desarrollo y la investigacion en la exportacidn de pifia en Costa Rica, se ven favorecidos
por la implementacion de tecnologias innovadoras y métodos sostenibles. La adopcion de técnicas
de agricultura de precisiony la mejora en el uso de productos fitosanitarios, contribuyen a aumentar
la competitividad de los productores en los mercados internacionales. Ademas, la certificacion
ambiental y la implementacion de nuevas estrategias en la gestion logistica y agricola brindan
oportunidades de expansion a largo plazo, garantizando que los productos cumplan con los
estandares de sostenibilidad requeridos por los consumidores a nivel mundial. Se detalla lo que se
ha indicado en el Portal Fruticola (2022). Por ejemplo, Rocio Rodriguez, directora del
Departamento de Gestion Ambiental de CANAPEP, sefiala lo siguiente: "Estamos trabajando en
nuevas tecnologias en agricultura de precision, con el objetivo de ser mas eficientes y eso nos va a
ayudar a ser mas amigables con el medio ambiente. Nos enfocamos en ser productores en pro de

la sostenibilidad” (Parr.1). Ademas, Rodriguez menciona:

Nuestro proyecto es llegar a un etiquetado ambiental, donde todos nuestros asociados
puedan tener una fruta con un etiquetado y que el productor pueda tomar decisiones en base
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a lahuella ambiental. Buscamos cada dia ser mas amigables con el medio ambiente, siempre
produciendo una pifia de calidad (Parr.2.)

Este comentario expone como la investigacion y el progreso en la exportacion de pifia en
Costa Rica, estan generando nuevas oportunidades por medio de la implementacion de tecnologias
innovadoras. La aplicacion de la agricultura de precision no solo aumenta la eficacia en la
produccion, sino que, también, fortalece el compromiso con la sostenibilidad ambiental. Al
implementar un sistema de etiquetado ambiental, los fabricantes buscan resaltar en los mercados
internacionales, adaptandose a las crecientes solicitudes de productos respetuosos con el medio
ambiente. Este enfoque les permitird conservar la competitividad y ampliar su presencia en

mercados internacionales exigentes.

Las oportunidades de crecimiento y estudio en la exportacion de pifia estan estrechamente
vinculadas con la innovacion en la cadena de valor. La implementacion de tecnologias avanzadas,
como la agricultura de precision y la optimizacion de los procesos logisticos, no solo mejora la
eficiencia y sostenibilidad de la produccion, sino, ademas, refuerza el sistema productivo en su
totalidad. Estas innovaciones permiten el uso mas eficiente de los recursos, como el agua y los
fertilizantes, reduciendo costos y aumentando la rentabilidad. Ademas, facilitan el cumplimiento
de los estandares internacionales de calidad, lo que mejora el acceso a mercados exigentes y
fortalece la competitividad global.

Oportunidades de innovacion en la cadena de valor

Las posibilidades de innovacion en la cadena de valor de la produccién de pifia en Costa
Rica, presentan un amplio potencial para elevar la competitividad a nivel internacional y promover
la sostenibilidad. La introduccion de tecnologias como la agricultura de precision y la mejora en
los procedimientos logisticos, ha posibilitado mejorar la produccion, disminuir gastos y garantizar
la calidad de los productos destinados a la exportacion. Estas nuevas tecnologias no solo mejoran
la eficacia en las operaciones, sino que, contribuyen al cumplimiento de regulaciones
internacionales de sostenibilidad; esto refuerza la posicion de Costa Rica en mercados muy
competitivos como el europeo. De esta forma lo indica el Instituto Interamericano de Cooperacién
para la Agricultura [IICA] (2022):
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El desarrollo de innovaciones tecnoldgicas en la cadena de valor de la produccion
de pifia ha permitido que los productores costarricenses optimicen sus procesos
logisticos y agricolas, mejorando la competitividad en mercados globales. La
implementacion de soluciones tecnoldgicas orientadas a la accion climatica, como
el uso de drones para la aplicacion eficiente de fertilizantes y el manejo integrado
de plagas, ha reducido los costos operativos, permitiendo que los productos sean
mas competitivos. Estas innovaciones responden a desafios clave en la
sostenibilidad de la cadena de valor, mejorando tanto la produccion como la calidad
del producto final destinado a la exportacion. Ademas, el desarrollo de tecnologias
para la trazabilidad y el etiquetado ambiental ha sido un elemento clave para
fortalecer la percepcion del producto en mercados altamente regulados, como el
europeo (parr. 4).

La implementacion de avances tecnoldgicos en la produccion de pifia ha ocasionado
mejoras sustanciales en la cadena de valor de los productores de Costa Rica. Al implementar
tecnologias como drones y técnicas avanzadas de gestion climatica, los agricultores han conseguido
disminuir gastos operativos, lo que se traduce en un producto mas competitivo a nivel internacional.
Ademas, estas nuevas tecnologias no solo mejoran la eficiencia en la produccién, sino que, ademas,
satisfacen las crecientes necesidades de sostenibilidad en mercados como el europeo. Este enfoque
en la trazabilidad y la etiqueta ambiental aumenta la confianza del consumidor y garantiza el
cumplimiento de regulaciones internacionales, convirtiendo la pifia costarricense, en una eleccién

destacada en mercados exigentes.

Las posibilidades de innovacion en la cadena de valor se encuentran estrechamente
vinculadas al impacto de los acuerdos comerciales bilaterales y multilaterales. Las nuevas
tecnologias aplicadas en la fabricacién y distribucion de la pifia, estan posibilitando que los
productores de Costa Rica puedan ajustarse de manera mas efectiva a los estandares de calidad y
sostenibilidad requeridos por los tratados comerciales. Ademas, los convenios como el Acuerdo de
Asociacion con la Union Europea promueven una mayor apertura de los mercados, lo cual aumenta

las oportunidades de exportacion.
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Impacto de los acuerdos comerciales bilaterales y multilaterales

La importancia de los Tratados Comerciales Bilaterales y Multilaterales es fundamental
para el desarrollo econdmico de naciones exportadoras como Costa Rica, especialmente en el sector
de la produccién de pifia. Estos convenios permiten el acceso a los mercados internacionales al
suprimir obstaculos arancelarios y mejorar las condiciones de exportacion. Ademas, promueven la
implementacion de estdndares internacionales de calidad y sostenibilidad, lo cual mejora la
posicién competitiva de productos agricolas como la pifia, en mercados altamente regulados como
la Union Europea y Estados Unidos. De acuerdo con la Comision Econdmica para América Latina
y el Caribe [CEPAL] (2022), estos acuerdos comerciales han sido fundamentales para paises

exportadores de pifia:

Los acuerdos comerciales bilaterales y multilaterales han sido fundamentales para
el crecimiento y diversificacion de las exportaciones agricolas, particularmente en
el caso de la pifia costarricense. Segun el informe, estos acuerdos no solo han
permitido la eliminacion de aranceles y la simplificacion de los procedimientos
aduaneros, sino que también han promovido el acceso a mercados altamente
competitivos, como el europeo. En el caso especifico de Costa Rica, tratados como
el Acuerdo de Asociacion entre Centroamérica y la Union Europea (AACUE) han
sido cruciales para posicionar a la pifia en mercados internacionales, permitiendo
que el producto se comercialice con condiciones preferenciales. Estos acuerdos no
solo abren la puerta a nuevos mercados, sino que también exigen a los exportadores
costarricenses cumplir con estrictas normativas de calidad y sostenibilidad, lo que
ha impulsado la adopcion de tecnologias y practicas agricolas méas eficientes.
Ademas, la reduccién de barreras comerciales fomenta una mayor inversion en el
sector, beneficiando tanto a grandes como a pequefios productores (p. 7).

Los acuerdos comerciales multilaterales, a lo largo del tiempo, no solo han posibilitado una
mayor apertura al comercio internacional, sino que, también, han servido como un importante
impulso para el crecimiento sostenible de las exportaciones de diversos productos agricolas en
Costa Rica, destacando en este aspecto la exportacion de la pifia. La eliminacion de aranceles y la
simplificacion de los procesos comerciales han generado un entorno altamente competitivo y
propicio, fomentando tanto la creatividad y la investigacion como la responsabilidad ambiental, en

todas las etapas de la cadena de suministro.
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El Rol de la Investigacion y el Desarrollo (I1+D) en el Sector Pifiero, debe complementar el
Impacto de los Acuerdos Comerciales Bilaterales y Multilaterales en la apertura de nuevos
mercados y mejora de las condiciones de exportacion de productos como la pifia. La inversion en
I+D asegura que los productores costarricenses, cumplan con las normativas de calidad y
sostenibilidad exigidas por los tratados, facilitando asi la entrada a mercados internacionales. Los
productores han mejorado su competitividad y mantienen la calidad de sus productos en mercados
globales exigentes, gracias a la adopcion de tecnologias avanzadas como la agricultura de precision

y practicas de sostenibilidad.

El Rol de la Investigacién y el Desarrollo (I+D) en el sector pifiero.

La funcion de la Investigacion y el Desarrollo (1+D) en el Sector de la Pifia ha sido
fundamental para el progreso y la competitividad de Costa Rica en los mercados globales. La
implementacién de tecnologias avanzadas, como la agricultura de precision y el control efectivo
de plagas, ha posibilitado a los agricultores mejorar la calidad y sostenibilidad de sus cultivos, al
mismo tiempo que disminuyen los gastos de produccidn. La investigacion ha contribuido a mejorar
los procesos desde la etapa de cultivo hasta la exportacién, facilitando el cumplimiento de las
normativas de calidad y sostenibilidad requeridas por los mercados europeos y estadounidenses.
Este enfoque en Investigacion y Desarrollo garantiza que la industria pifiera se mantenga
competitiva en un entorno global, cada vez mas demandante, promoviendo, ademas, el progreso

econdmico del pais.

La Coalicion Costarricense de Iniciativas de Desarrollo [CINDE] (2022), considera que "la
implementacion de nuevas tecnologias en la agricultura y los procesos logisticos esta
transformando la competitividad del pais, posicionando a Costa Rica como un lider en soluciones

innovadoras y sostenibles" (parr.2)

Las nuevas tecnologias estan transformando la competitividad de la agricultura en Costa
Rica, especialmente en la produccion de pifia. Al adoptar medidas innovadoras y respetuosas con
el medio ambiente, el pais ha logrado posicionarse como un referente en el ambito de las

exportaciones agricolas. Estas tecnologias no solo optimizan la eficacia de las operaciones
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logisticas, sino que, ademas, mejoran la gestion de los recursos, como el agua y los fertilizantes,

reduciendo el impacto ambiental.
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CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO

Enfoque

Cualitativo

En los ultimos tiempos, la evaluacion cualitativa, también conocida como evaluacion
formativa, ha adquirido mayor relevancia debido a los cambios paradigmaticos en el &mbito
educativo. En el pasado, la evaluacion se centraba en medir contenidos y objetivos especificos. No
obstante, con el cambio de paradigma hacia un enfoque en el desarrollo de competencias, la
evaluacion ha evolucionado para reflejar esta nueva orientacion. Ahora comprende y abarca de
manera integral las competencias de los individuos. Hernandez et. al (2018), indican que la

investigacion cualitativa estudia los fendmenos de la siguiente forma:

(...) fendmenos de manera sistémica. Sin embargo, en lugar de comenzar con una
teoria y luego “voltear” al mundo empirico para confirmar si esta es apoyada por los
datos y los resultados, el investigador comienza el proceso examinando los hechos
en si y revisando los estudios previos, ambas acciones de manera simultanea, a fin
de generar una teoria que sea consistente con lo que esta observando que ocurre. (p.
7)

Ademas, Hernandez et. al (2018), agregan: “(...) se plantea un problema de investigacion
(...). Va enfocandose paulatinamente. La ruta se va descubriendo o construyendo de acuerdo al
contexto y los eventos que ocurren conforme se desarrolla el estudio.” (p. 7) De igual forma los

autores Hernandez et. al (2018) y sostienen lo siguiente:

Las investigaciones cualitativas suelen producir preguntas antes, durante o después
de la recoleccion y analisis de los datos. La accion indagatoria se mueve de manera
dindmica entre los hechos y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien
“circular” en el que la secuencia no siempre es la misma, puede variar en cada
estudio. (pp. 7-8)

De acuerdo con la cita textual anterior, el enfoque cualitativo se caracteriza por ser flexible

y ser dinamica en el proceso de investigacion. El enfoque cualitativo empieza con la observacion
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de los fendbmenos y la revision de estudios previos de manera simultinea. Esto permite que la teoria

emerja de los datos mismos, asegurando asi su coherencia con la realidad observada.

Adicionalmente, basado en conocimientos previos, podria resaltar que este enfoque es muy
importante en campos donde los fendmenos son complejos y estan fuertemente influenciados por
factores como en estudios de comportamiento humano o de las ciencias sociales. El enfoque
cualitativo permite capturar detalles, caracteres e interpretaciones de las cosas que podrian perderse

en un enfoque mas estructurado.

Disefio

El término "disefio metodoldgico™ se refiere al plan o estrategia que se desarrolla para
obtener la informacion que se requiere en una investigacion y responder al planteamiento. (p.128).
Este disefio abarca una serie de decisiones y pasos metodol6gicos que se toman con el prop6sito
de asegurar la validez y confiabilidad de los resultados obtenidos. Incluye la seleccion de técnicas
de recoleccion de datos, asi como la definicion de la muestra o grupo de participantes a investigar.
También, implica la eleccion de los instrumentos de medicion y analisis de datos, asi como la
determinacion de los procedimientos y criterios para el procesamiento de la informacion

recopilada.

Interaccionismo simbdlico

El interaccionismo simbdlico es una perspectiva sociolégica que da enfoque donde las
personas construyen y dan sentido a su realidad social, por medio de las interacciones con otros y
significados compartidos. Se dice que las personas no reaccionan simplemente a estimulos
externos, sino que, también, actian con base en el significado que tienen a las situaciones y objetos

que los rodean. Como menciona Stewart, (2024):

El término interaccionismo simbdlico se refiere a una teoria socioldgica que se
centra en la creencia de que el comportamiento humano no esté dictado meramente
por fuerzas o estructuras externas. Por el contrario, se deriva de los significados
sociales que atribuimos a las situaciones, los objetos y las interacciones. (parr. 4)
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Fenomenologia Empirica

Su propésito es explorar, describir y comprender las experiencias de las personas respecto
a un fenémeno y descubrir los elementos en comun de tales vivencias. Se obtiene la perspectiva
de los participantes. Se explora, describe y comprende lo que los individuos tienen en comun, de
acuerdo con sus experiencias ante determinado fendmeno: sentimientos, emociones, etcétera.
También, se apoya en la temporalidad (tiempo vivido), espacialidad (espacio vivido), corporalidad
(cuerpo vivido) y la racionalidad o la comunidad (relacion humana vivida). El disefio

fenomenoldgico empirico es definido por Castillo (2020), citando a Van Manen (2017), como:

Primeramente, es importante definir qué es el disefio de la investigacion, al citar a
Hernandez, et al. (2018) se establece que: “En la ruta cualitativa es el abordaje general que se

utilizara en el proceso de investigacion.” (p.524).

En la actual investigacion, el tipo de disefio que se estard implementando es el
fenomenoldgico empirico, dado que el anélisis de competitividad en el sector pifiero convencional
es un fendmeno que se ha estudiado en diferentes empresas y con diversos enfoques. Este disefio
tiene como proposito principal, segin Hernandez, et al. (2018): "explorar, describir y comprender
las experiencias de las personas respecto a un fenémeno y descubrir los elementos en comun de

tales vivencias.” (p.548).

Fenomenografia

Se trata de un enfoque basado en la evidencia empirica que busca identificar un nimero
limitado de formas, cualitativamente, distintas en las que diferentes personas experimentan,
conceptualizan, perciben y comprenden diversos tipos de fendmenos. Trata de registrar la
experiencia subjetiva como es informada por la persona; es decir, son formas de cémo son

experimentados diferentes fendmenos, formas de percibirlos, conocerlos y relacionarse con ellos.

Posteriormente, al analizar las afirmaciones que las personas tienen sobre un mismo

fendmeno, se observa que existe un nimero limitado de formas fundamentalmente diferentes de
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comprender dicho fendmeno, por lo que se va delimitando los patrones de las experiencias. Dentro
de esta estructura, el aprendizaje adquiere una importancia central, ya que representa un cambio

cualitativo desde una concepcion enfocada en un aspecto particular de la realidad hacia otro.

Poblacion y Muestra
Poblacion

Son todos los casos que concuerdan con determinadas caracteristicas. Las poblaciones
deben situarse de manera concreta por sus caracteristicas de contenido, lugar, tiempo y
accesibilidad; se debe delimitar la unidad a estudiar (conjunto finito o infinito con caracteristicas
comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion, queda delimitada

por el problemay por los objetivos del estudio)

v" Unidad de muestreo: determinar el tipo de estudio a elegir para determinar la poblacion de
estudio.

Segln Hernandez, et al. (2018) la poblacion es: “Conjunto de todos los casos que
concuerdan con determinadas especificaciones”. (p.199). Es importante tomar en cuenta que la
poblacion que se determine sea accesible en tiempo y lugar, con el fin de que cuando se necesite
tomar una unidad de interés o algin caso relacionado para el proceso de analisis, se pueda accesar

de manera facil y rapida.

Este trabajo tomard como poblacion a todas aquellas personas que formen parte de las
empresas productoras y exportadoras de pifia convencional, que se encuentran en Costa Rica y que
hayan exportado al mercado de Europa; ya que son las personas que se relacionan, en su dia a dia,
con el proceso de cultivo y exportacién de pifia, y pueden brindar respuestas mas acertadas al

estudio de la investigacion sobre la competitividad en el sector agricola.
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Muestra.

Para llevar a cabo la entrevista, he decidido seleccionar como muestra a gerentes de
diferentes empresas productoras y exportadoras de pifia convencional en Costa Rica. Son
individuos clave en la toma de decisiones y poseen una perspectiva sobre el funcionamiento y los
desafios del sector pifiero en el mercado internacional. Con la aplicacién de entrevistas a estos
gerentes, obtendré informacion valiosa sobre los factores que influyen en la competitividad del
sector pifiero convencional. Esta informacion me permitira analizar las estrategias empleadas, los

obstaculos enfrentados y las oportunidades identificadas en este mercado.

Una muestra se refiere a una porcidn representativa de una poblacion mas grande que se
selecciona para llevar a cabo un estudio o una investigacion. La muestra se elige de manera
aleatoria 0 mediante un método especifico para garantizar que sea representativa de la poblacién
en general. En palabras de Babbie (2020), "una muestra es una parte seleccionada de una poblacién
0 universo, que se utiliza para hacer inferencias o generalizaciones sobre la poblacion a partir de la

cual se selecciona” (p. 123).

Muestra cualitativa

El tamafio de la muestra 0 nimeros de casos o unidades de muestreo, se define a partir de:
la naturaleza del fendmeno, capacidad operativa de recoleccion y analisis, entendimiento del
fendmeno, saturacion de categorias. La naturaleza del fendmeno se refiere a las caracteristicas
especificas del tema bajo estudio y su complejidad inherente, lo que influye directamente en la

cantidad de datos necesarios para obtener una comprension significativa.

La muestra se determina durante o después de los primeros ajustes de la investigacion; es
tentativa y se puede ajustar en cualquier momento; no es probabilistica, no busca generalizar
resultados, sino profundizar en el fendbmeno que se estudia. No es necesario que sea representativa
de la poblacion. En ocasiones una misma investigacion cualitativa requiere de muestreo mixto o

combinacion de muestreos (si el disefio asi lo requiere). Tipos de muestra:



70

v" Por conveniencia (casos disponibles a los que se tiene acceso).

Hernandez et. al (2018), indican que las muestras por conveniencia estan hechas por los
casos disponibles a los cuales se tiene acceso, pues, en ocasiones, el investigador, ante la dificultad

de reunir informacidn directamente, decide elaborar una entrevista por conveniencia. (p.433)

Entonces, el muestreo por conveniencia se escoge ante la posibilidad de no poder cruzarse
con la muestra correcta 0 que en varias ocasiones es dificil de encontrar; por lo que, por medio de
este método se puede llegar a personas a las cuales el acceso sea mas eficiente y necesario para la
investigacion, por el cual, se obtengan los datos necesarios; este tipo de muestra se usara en dicha

investigacion.

Tabla 6 Muestra

# Entrevistado Puesto Razon

Entrevistado 1 Gerente General Conocimiento amplio de las exportaciones
Entrevistado 2 Productor y exportador Conocimiento de las cosechas
Entrevistado 3 Productor y exportador Experto en exportaciones

Entrevistado 4 Productor y exportador Experto en exportaciones

Entrevistado 5 Productor y exportador Conocimiento amplio de las exportaciones
Entrevistado 6 Productor y exportador Conocimiento amplio de las exportaciones
Entrevistado 7 Productor y exportador Conocimiento amplio de las exportaciones
Entrevistado 8 Productor y exportador Conocimiento de las cosechas
Entrevistado 9 Productor y exportador Conocimiento amplio de las exportaciones
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Entrevistado 10

Exportador Experto en procedimientos de

exportaciones

Nota: Rodriguez, 2024

Unidades de Andlisis

Las unidades de analisis, segun Ortega (s.f.) son: “(...) es una parte esencial de un proyecto

de investigacion. Es lo principal que un investigador analiza en su investigacion.” En otras

palabras, las unidades de analisis son las especificaciones que se estudian y analizan, dentro de la

muestra seleccionada. Las unidades de andlisis generan las categorias pertinentes para el

planteamiento del problemay, asi, se logra explicar el fendmeno en estudio; pero, también puede

surgir paulatinamente y deben ser relevantes:

1. Elinvestigador revisa todo el material (conjunto de datos)

no

Se identifica un tipo de segmento para ser caracterizado como unidad constante).

3. Codificar para determinar pertinencia: codificacion abierta (comparar unidades de
analisis para determinar categorias relevantes para el planteamiento del problema).

o ok

El investigador puede mantener o cambiar la unidad.
UNIDAD - CATEGORIA — CODIFICACION (todas relacionadas unas con otras).
Categorias de andlisis: técnicas para generarlas:

a. AGRUPAMIENTO: anotar tematicas vinculados al planteamiento, sefialar
cuales son comunes (se repiten una y otra vez) y por ltimo se agrupan.
b. TECNICAS DE ESCRUTINIO:

VL.

Vii.

viil.

REPETICIONES: la mas facil para identificar categorias
CONCEPTOS LOCALES o usados frecuentemente en el contexto
del estudio (expresiones reveladoras propias del ambiente al que
pertenece el colaborador).

METAFORAS Y ANALOGIAS (ayuda a localizar categorias con
significado).

TRANSICIONES: cambios que ocurren de manera natural en
conversaciones e interacciones).

SIMILITUDES Y DIFERENCIAS (del lenguaje verbal y no verbal).
CONCECTORES LINGUISTICOS Y ADVERBIOS,
PRONOMBRES O SIMILARES (grupos de palabras y términos que
las conectan).

DATOS PERDIDOS O NO REVELADOS (preguntarse qué falta o
perdido).

MATERIAL VINCULADO A LA TEORIA (se examina el
ambiente o contexto, las perspectivas de los participantes y sus
percepciones y lo que piensan de otras personas, entre otros.
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Relacion entre las categorias y las preguntas de investigacion y

también buscar nuevas perspectivas).

Ortega (2023), considera que las unidades de analisis son las personas 0 cosas cuyas

cualidades se van a medir. La unidad de analisis es una parte esencial de un proyecto de

investigacion. Es lo principal que un investigador analiza en su investigacion. (parr.1)

Tabla 7 Cuadro de variables

OBJETIVO UNIDAD CATEGORIA | DEF. INSTRUMENTALIZACION
CONCEPTUAL
Examinar el acceso | Acceso Estrategias. Mifian (2024): De la pregunta 1 a la pregunta 5

actual de las
exportaciones  de
pifia convencional
de las Regiones
Huetar Norte vy
Huetar Atlantico al

mercado de Europa.

Evolucion.
Ventajas
competitivas.
Circunstancias.

Diferenciacion.

“El acceso se refiere
al proceso de
conectarse a un
sistema, aplicacion o
recurso para obtener
acceso a
informacion,
recursos o funciones
especificas. En el
ambito de la
informatica, el
acceso se refiere a la
capacidad de un
sistema para
interactuar con otros
sistemas o recursos, a
través de una red o
una conexion.” (parr.
1)
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Identificar los | Beneficios Beneficios. Lopez (2018): De la pregunta 6 a la pregunta 10
beneficios que Contribucion. “El  beneficio en
tendrian las Impacto. economia es la
empresas de las Experiencia. cantidad monetaria
Regiones  Huetar Desarrollo resultante  de la
Norte 'y Huetar socioecondmico. | diferencia entre
Atlantico, con las ingresos y costos de
exportaciones  de una inversion,
pifia hacia Europa. negocio o cualquier
otra actividad
econémica.”  (parr.
1)
Determinar las | Limitantes Cambios Dominguez (2022): | De la pregunta 11 a la pregunta 15
posibles limitantes climéticos. “Las creencias
en el proceso de Factores. limitantes son
exportacion de pifia Desafios. percepciones 0

hacia Europa.

Afectaciones.

Fluctuaciones.

sensaciones que tiene
nuestro cerebro de
gue no podemos
hacer algo y ya nos
predispone a
paralizarnos. Es
COmO un muro que
nos ponemos a
nosotros mismos. Un
pensamiento que nos
manda nuestro
cerebro en el que
creemos que no
vamos a conseguir

algo cuando ni




74

siquiera lo hemos

intentado.” (parr.2)

Instrumento

Hernandez y Mendoza (2018), opinan que un instrumento se considera adecuado cuando
registra “datos observables que representan verdaderamente los conceptos o las variables que el
investigador tiene en mente”. (p.228). Los instrumentos de investigacion son los recursos que el
investigador usa para abordar diferentes situaciones y de ellos desprender informacién; por lo que
se puede decir que, los instrumentos desempefian un papel fundamental para el investigador, ya
que por medio de estos se recolecta datos para sustentar y analizar el trabajo de investigacion. Sin
embargo, es importante tomar en cuenta que esto puede variar segun el enfoque y disefio de

investigacidn que se esté desarrollando.

Para efectos de la presente investigacion, se recolecta informaciéon con ayuda de la
entrevista; ya que permite profundizar en el estudio en cuestion, y se convierte en un método
efectivo para la obtencion de informacion, en relacion con su posterior analisis. Como indica Arias
(2020), para la eleccion del instrumento de investigacion se debe considerar que: “Se deben
elaborar los instrumentos teniendo en cuenta la situacion problematica del estudio y el problema
general, en caso que tenga una operacionalizacion de variables, las preguntas se deben alinear a los

indicadores y a la escala de medicion.” (p.36).




Instrumentos cualitativos

Entrevistas
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Santos (2023), indica que este método consiste en recopilar la informacion formulando

preguntas. A través de la comunicacion interpersonal, el emisor obtiene respuestas verbales del

receptor sobre un tema o problema en especifico. (Parr. 20)

o Estructuradas (siguiendo una guia de preguntas especificas)

o Semiestructuradas (guia de asuntos o preguntas, pero hay libertad de agregar
preguntas adicionales

o No estructuradas o abiertas (guia general de contenido y el entrevistador tiene la
libertad de ser flexible en la administracion)

Segun Ortega (2023): "Las entrevistas estructuradas se definen como una

herramienta de investigacion que son extremadamente rigidas en sus operaciones y

permiten muy poco o ningln margen para incitar a los participantes a obtener y analizar

resultados." (Parr. 5)

En cambio, las entrevistas semiestructuradas son una guia de asuntos o preguntas,

pero hay libertad de agregar preguntas adicionales. Segun Ortega (2023), "Las entrevistas

semiestructuradas ofrecen al investigador un margen de maniobra considerable para

sondear a los encuestados, ademas de mantener la estructura basica de la entrevista. Incluso

si se trata de una conversacion guiada entre investigadores y entrevistados, existe
flexibilidad." (Parr. 10)

= ELEMENTOS PARA COMPRENDER LA ENTREVISTA
CUALITATIVA.

1.

2.

3.

a s

MUNDO DE LA VIDA (es la vida de la persona y su relacion con
la propia vida)

SIGNIFICADO (descubrir e interpretar el significado de los temas
centrales del mundo del entrevistado)

CUALIDAD (conocer lo expresado en un lenguaje comun y
corriente y no busca cuantificar)

DECRIPCION (descripciones relevantes de la vida de las personas)
ESPECIFICIDAD (situaciones especificas y no opiniones
generales)



6.

10.

11.

12.
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INGENUIDAD PROPOSITIVA (el entrevistador mantiene
apertura plena a cualquier fenémeno inesperado o nuevo, en vez de
anteponer ideas y conceptos preconcebidos)

FOCALIZACION (centrarse en determinados temas, no esta
estrictamente estructurada con preguntas estandarizadas, pero
tampoco totalmente desestructurada)

AMBIGUEDAD (las expresiones de las personas a veces pueden
ser ambiguas, reflejando asi las contradicciones con las que vive una
persona en su mundo)

CAMBIO (el proceso de ser entrevistado puede producir
introspeccion por lo que en el proceso se puede cambiar
descripciones o significados de cierto tema)

SENSIBILIDAD (diferentes entrevistadores propician diferentes
respuestas sobre determinados temas, dependiendo de su
sensibilidad)

SITUACION INTERPERSONAL (el conocimiento se producira a
partir de la interaccion personal durante la entrevista)
EXPERIENCIA POSITIVA (se pueden obtener visiones nuevas)

= PLANEACION DE UNA ENTREVISTA

1.

2.
3.
4.

SELECCION DEL TEMA (clarificacion conceptual y analisis
tedrico del tema que se investigard)

DISENO (uno de los siete)

ENTREVISTA (una guia y actitud reflexiva ante el conocimiento)
TRANSCRIPCION (el material obtenido implica convertirlo en
material escrito)

ANALISIS (se requiere decidir sobre la base de las preguntas y de
0s objetivos del estudio, cual paradigma interpretativo serd el méas
adecuado)

VERIFICACION (confiabilidad y validez, consistencia de los
resultados)

PREPARACION DEL INFORME (consistencia en los criterios
cientificos y éticos de la investigacion. Requiere una redaccion que
facilite su lectura)

BIOGRAFIAS E HISTORIAS DE VIDA (puede ser individual o colectiva (vivencias durante
un periodo especifico), se abordan mediante entrevistas en profundidad y revisiones.

v" NARRATIVA O ANALISIS NARRATIVO: platicar historias y el objeto investigado es

la historia misma.

Proceso de recoleccion de datos.

El proceso de recoleccidn de datos iniciara con la identificacion de empresas en areas de la

region Huetar Norte y Huetar Atlantica, que se dediquen especificamente a la exportacion de pifia
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convencional hacia Europa. Se aplicara una entrevista a diez personas que tienen vinculo directo
con el proceso de exportacion de pifia, en las empresas previamente identificadas y que, asimismo,
puedan brindar informacion de interés para esta investigacion. Ademas, se examinaran diferentes

tipos de fuentes, tales como: medio de informacion digital o fisica sobre dicho tema.

La investigacion se realizara por medio de fuentes primarias y secundarias, con el fin de
obtener datos que permitan el desarrollo de la investigacion y conocer el proceso de exportacion
del sector pifiero convencional en las regiones Huetar Norte y Huetar Atlantica hacia el Mercado
Europeo para el Afio 2024. Algunas entrevistas se realizaran por medio de videollamada; el
objetivo es lograr entender y obtener el conocimiento de la poblacion consultada en forma expedita.
Hernandez y Mendoza (2018), indican que la recoleccidn de datos es importante por las siguientes

razones:

(...) la recoleccion de datos resulta fundamental, solamente que su proposito no es
medir variables para llevar a cabo inferencias y andlisis estadistico. Lo que se busca
en un estudio cualitativo es obtener datos (que se convertiran en informacion) de
personas, otros seres vivos, comunidades, situaciones o procesos en profundidad; en
las propias “formas de expresion” de cada unidad de muestreo. (p.443).

La recoleccion de estos datos tiene como objetivo capturar diversas formas de expresion,
pensamiento, puestos, percepcion y experiencias vividas. Esto permitira analizar, comprender y
por ende, abordar los objetivos planteados en dicha investigacion. Una vez recopilada esta
informacidn, se llevara a cabo la categorizacion de los datos para realizar el analisis exhaustivo. La
categorizacion se llevara a cabo en la unidad de analisis. Luego, se procedera a realizar el analisis
de los resultados, con el proposito de extraer las conclusiones relevantes sobre el tema de

investigacion.

Fuentes de Informacioén

Las fuentes de informacion, segun Hernandez y Mendoza (2018), generan datos que
permiten sustentar el andlisis de la investigacion. Dicho lo anterior, es importante seleccionar las

fuentes de informacion correctas que permitan desarrollar y analizar el proyecto de forma
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sustentable, de manera que el lector pueda obtener un panorama completo y pueda emitir opiniones

acerca de la informacién suministrada, con base en testimonios de este proyecto de investigacion.

Fuente Primaria

Las fuentes primarias son todas aquella que permiten la generacién de conocimiento, con
base en diferentes herramientas accesibles. Hernandez y Mendoza (2018), comentan que el

concepto de fuentes primarias, se puede concebir de la siguiente forma:

En todas las areas de conocimiento, las fuentes primarias méas utilizadas para
elaborar marcos teoricos son libros, articulos de revistas cientificas y ponencias o
trabajos presentados en congresos, Simposios y eventos similares, entre otras
razones porque son las que sistematizan en mayor medida la informacion,
profundizan mas en el tema que desarrollan, son examinadas y arbitradas por
investigadores o profesionales experimentados (pares o colegas) y resultan
altamente especializadas, ademas de que se puede tener acceso a ellas por internet.

(p. 76)

Con base en la cita anterior, las fuentes primarias pueden desarrollarse con distintos
instrumentos, por lo cual es importante determinar de antemano cuales se utilizaran para la
investigacion, tomando en cuenta el aporte positivo que generaran. Ademas, es primordial que las
fuentes de informacion primarias permitan desenvolver areas de estudio similares al presente
proyecto de investigacion, ya que estas se encargan de darle forma al enfoque de estudio y, también,

brindan conocimiento sobre el tema.

Fuente Secundaria

Las fuentes de informacion secundaria son aquellas que interpretan el anélisis realizado en
otro proyecto de investigacion; esto se puede realizar mediante enciclopedias, antologias, libros o
articulos. Segun Suarez, E. (2024), las fuentes secundarias pueden generar datos e informacion de
manera indirecta; es decir, que puede proporcionar explicaciones y afirmaciones, a través de
referencias ya existentes. Las fuentes de informacion secundarias son producidas por diferentes

personas, desde investigadores hasta académicos, segun indica Suérez, E. (2024).



CAPITULO IV: ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo se desarrollard el andlisis de los resultados obtenidos de las
entrevistas realizadas a las diferentes personas expertas sobre el tema de las exportaciones en
el sector pifiero convencional, en las regiones Huetar Norte y Huetar Atlantica con destino al
mercado europeo para el afio 2024. De acuerdo con Hernandez, et al. (2018) el concepto
correspondiente a este proceso de investigacion es el siguiente: “La unidad de analisis indica
quiénes van a ser medidos, es decir, los participantes o casos a quienes en Ultima instancia

vamos a aplicar el instrumento de medicion.” (p.183).

Las unidades de anélisis son aquellas definidas por el investigador para medir el
estudio en cuestidn, para posteriormente analizar los resultados emergentes de la indagacion
que se realizé por medio de entrevistas. Este capitulo esta organizado de la siguiente manera:
primeramente, se encuentra la tabla No 8, que grafica las categorias que emergieron por cada
unidad de anélisis explorada, y derivadas de los tres objetivos especificos de la presente

investigacion.

Seguidamente, se encuentra una segunda parte en donde se describe y analiza cada
una de las categorias de analisis. El analisis se recrea de acuerdo con lo explorado por fuentes
de informacion y las derivadas de fuentes cientificas. Finalmente, se realiza un apartado de
interpretacion de datos en donde se le da respuesta al problema de la investigacion. A
continuacion, se presentan las unidades y categorias de andlisis, que son la base de este

proyecto de investigacion.
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Tabla 8 Unidad de analisis y categorias

Unidades Categorias

Estrategias.
Evolucion.
Ventajas competitivas.

1. Acceso. ] ]
Circunstancias.

o > D

Diferenciacion.

Beneficios.
Contribucion.
Impacto.

2. Beneficios. o
Experiencia.

o M L D oRE

Desarrollo socioeconémico.

Cambios climaticos.
Factores.
Desafios.

3. Limitantes. )
Afectaciones.

o > D

Fluctuaciones.

Nota: Elaboracion propia, 2024

Unidad de analisis 1: Acceso

Esta primera unidad de andlisis tiene como fin indagar sobre el acceso para examinar
el proceso actual de las exportaciones de pifia convencional de las Regiones Huetar Norte y
Huetar Atlantico, al mercado europeo. Esta unidad de anélisis es de gran importancia y
esencial para entender el panorama actual, con el propdsito de desarrollar un enfoque
estratégico que beneficie a los productores de pifia en esas regiones. Mifian (2024), considera

que el concepto de acceso se define de la siguiente forma:
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El acceso se refiere al proceso de conectarse a un sistema, aplicacion o recurso
para obtener acceso a informacion, recursos o funciones especificas. En el
ambito de la informaética, el acceso se refiere a la capacidad de un sistema para
interactuar con otros sistemas o recursos, a traves de una red o una conexion.
(parr. 1)

Al observar lo anterior, los procesos conllevan una serie de acciones que permiten
desarrollar una meta. Es importante implementarlos en las empresas para ampliar
conocimiento en cuanto acceso y asi expandir ideas y eliminar obstaculos. En este caso, la
unidad de analisis ird directamente vinculada con las cualidades mas importantes
mencionadas por los entrevistados; por tanto, es fundamental analizar las categorias
sefialadas por los entrevistados, con respecto de la primera unidad de estudio; estas fueron

las siguientes categorias:

Estrategias.
Evolucion.
Ventajas competitivas.

Circunstancias.

o~ w0 D

Diferenciacion.

Categoria 1: Estrategias

Descripcion.

Se conformo la categoria uno de la primera unidad, en la cual se les consult6 a los
expertos cuales son las estrategias logisticas que se han implementado exitosamente en las
empresas exportadoras de pifia convencional de las Regiones Huetar Norte y Huetar
Atlantico para potenciar su acceso al mercado europeo para el afio 2024; y cada entrevistado
recalca su manera de crecer y la estrategia utilizada para ello. Las respuestas fueron las

siguientes:
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“Se ha trabajado en la integracion de procesos desde la produccion hasta la entrega,

minimizando tiempos de transito y costos.”. (Entrevistado 1)

“Estamos tratando de aprovechar los rendimientos utilizando diferentes salidas de
barco en la semana. La fruta este 2024 esta reaccionando diferente entonces ha sido

necesario mover con diferentes navieras.” (Entrevistado 2)

“Como estrategia, se implementa ingresar a CANAPEP y manejar buenas relaciones
con PROCOMER, para asi tener el soporte y ayuda que brinda con las
participaciones en diferentes ferias a nivel internacional, tales como los PMA o Feria
de Madrid, donde exponemos nuestro producto y vendemos la imagen de la

compaiiia.” (Entrevistado 3)

“contratos con espacios fijos con navieras.” (Entrevistado 4)

“Usar mas las redes para la exposicion de la empresa.” (Entrevistado 5)

“Para ambas regiones Mantener el producto fresco, que contengan la mayor calidad
y que el transporte sea eficiente para que el producto sea satisfactorio al cliente
final.” (Entrevistado 6)

“Poco a poco la introduccion de tecnologia en la trazabilidad y la seguridad sobre

las cargas.” (Entrevistado 7)

“Las empresas han adoptado diversas estrategias logisticas, entre ellas la
optimizacion de rutas de transporte para reducir tiempos de entrega, mejorando la
cadena de frio para asegurar que la pifia llegue en buen estado. Ademas, han
establecido alianzas con navieras para garantizar un flujo constante de embarques
y asegurar espacios en los barcos. La digitalizacion en el seguimiento de la carga es

otra estrategia clave, permitiendo a los compradores europeos rastrear el estado de
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sus envios en tiempo real, lo cual mejora la confianza en el producto. ” (Entrevistado
8)

“Principalmente diversificar su cartera de proveedores de servicios maritimos, para
contar con varias salidas a la semana y reducir riesgos. Por otro lado, hemos estado
desarrollando servicios paralelos a puertos cercanos al puerto destino original con
menores tiempos de transito para reducir el riesgo derivado de las demoras.”
(Entrevistado 9)

“Programacion eficiente de cosechas, empaque y despacho de fruta para cuidad al
méaximo la vida en anaquel de la fruta. Hemos avanzado en proceso de mayor control,
como venta en términos CIF manejando los contratos con las navieras

directamente. ” (Entrevistado 10)

Analisis.

El estudio de las estrategias empleadas por las compafiias exportadoras de pifia de las
zonas de Huetar Norte y Huetar Atlantico, muestra un enfoque completo hacia la eficacia y
la adaptacion en el mercado europeo. Mediante diversas estrategias logisticas y de marketing,
las empresas buscan satisfacer no solo las expectativas de calidad, sino, también, destacarse

en un entorno regulado y competitivo.

La cooperacién con organizaciones como CANAPEP y PROCOMER, asi como la
asistencia a ferias internacionales, evidencian la relevancia de consolidar las relaciones
comerciales y difundir la marca en mercados extranjeros. Estas actividades no solo aumentan
la visibilidad del producto de Costa Rica, sino que, ademds, crean oportunidades para
establecer contactos estratégicos que facilitan la expansion y consolidacion en el mercado

europeo.

Este enfoque de adaptacidn y optimizacion de recursos, alineado con los estandares

ambientales, se respalda en estudios previos, como sefiala el Instituto Interamericano de
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Cooperacion para la Agricultura (1ICA) (2019): "La aplicacion de soluciones tecnoldgicas,
especialmente en el manejo de plagas y fertilizacion, ha permitido reducir los costos y
mejorar la competitividad de los productos agricolas costarricenses en los mercados

internacionales™ (parr. 3)

Categoria 2: Evolucién

Descripcion.

Se conformo la categoria dos de la primera unidad; se les pregunt6 a los expertos
como han evolucionado las précticas de exportacion de pifia convencional en las Regiones
Huetar Norte y Huetar Atlantico para satisfacer las expectativas del mercado europeo en los
ultimos afos. Y, de acuerdo con lo mencionado por algunos encuestados, recalcan los
protocolos de control de calidad para llevar un orden y, por ende, crecer. Las respuestas

fueron las siguientes:

“Las empresas han implementado estrictos controles de calidad y obtencion de
certificaciones internacionales, como GlobalGAP, SMETA, SUSTANABLY
GROWN. ” (Entrevistado 1)

“Hemos trabajado mucho en control post cosecha para lograr una mejor apariencia

al arribo. ” (Entrevistado 2)

“Es un cambio constante en el cual nos debemos a los consumidores y clientes,
muchas de esas son por medio de encuestas y revisiones de los comentarios de
nuestros clientes, basandonos de ahi, en mejorar detalles y tomando en cuenta los
comentarios, a su vez, con las diferentes normas y certificacion que avalan nuestro

producto con el mayor estandar de calidad. ” (Entrevistado 3)

“mas opciones de navieras con diferentes dias de salida y a diferentes puertos de

llegada a Europa.” (Entrevistado 4)
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“Se ha adaptado cada vez mds al mercado para asi llegar a lo que el cliente

necesita.” (Entrevistado 5)

“Para ambas regiones, los estudios de mercadeo son muy importantes debido a que
se conoce las exigencias de los clientes y con ello se logra mantener una clientela

permanente y volumen estable.” (Entrevistado 6)

“Adoptandose a las normas q solicita el mercado y haciendo los ajustes en los

sistemas de produccion.” (Entrevistado 7)

“Las practicas de exportacion han evolucionado significativamente para alinearse
con las expectativas del mercado europeo. Estas incluyen el cumplimiento de
estandares de sostenibilidad y certificaciones como Global G.A.P., lo que garantiza
practicas agricolas responsables. Las empresas también han adoptado el uso de
empaques sostenibles y ecoldgicos, que son altamente valorados en Europa. Ademas,
han mejorado sus préacticas de control de calidad para asegurar una mayor
consistencia en el tamafo, el color y el sabor de la pifia, cumpliendo con las altas
exigencias de los consumidores europeos. ” (Entrevistado 8)

“Han evolucionado de varias maneras, desde mejores practicas en términos de
trazabilidad y monitoreo en tiempo real via GPS para combatir contaminacion de
cargas como para detectar problemas de calidad. Ademas, se han implementado
certificaciones que respalden las buenas practicas y el trabajo responsable con la

comunidad. ” (Entrevistado 9)

“Pues hemos evolucionado desde el manejo en campo con procesos tecnicos de
control de plagas y enfermedades, asi como post cosecha con productos mas efectivos
y ecologicos. Todos estos cambios buscando cumplir con las expectativas del
consumidor en términos de calidad y de responsabilidad con el ambiente y los
trabajadores. ” (Entrevistado 10)
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Analisis.

El estudio sobre como han cambiado las estrategias de exportacion de la pifia
convencional en las areas de Huetar Norte y Huetar Atlantico, muestra un continuo ajuste a
las demandas del mercado europeo, el cual da importancia a la calidad y sostenibilidad de los
productos. Las compafiias que se dedican a la exportacion de pifia, han establecido protocolos
de control de calidad estrictos y han adquirido certificaciones internacionales como
GlobalGAP, SMETA y Sustainably Grown. Estas certificaciones garantizan que la

produccién cumple con exigentes normas ambientales y sociales.

Otra éarea de desarrollo es la adaptabilidad en las alternativas logisticas, como la
utilizacion de diversas compafiias navieras y puertos de destino en Europa. Esto posibilita a
los exportadores responder con mayor rapidez a los cambios en la demanda y a los desafios
logisticos. Ademas, las investigaciones de mercado son fundamentales para comprender y
prever las necesidades de los clientes europeos, lo que ayuda a mantener relaciones

comerciales estables y una clientela leal en un mercado tan competitivo.

Este proceso de adaptacion a las normativas y preferencias del mercado europeo
fortalece la posicion de la pifia costarricense en el contexto internacional. Como lo sefiala
PROCOMER (2022): "los consumidores europeos muestran una creciente demanda por
productos sostenibles y trazables, lo que ha obligado a los exportadores costarricenses a
adoptar practicas mas responsables, incluyendo el uso de tecnologias para la trazabilidad y

el etiquetado ambiental” (parr. 4)

Categoria 3: Ventajas competitivas

Descripcion.

Se conformo la categoria tres de la primera unidad; se les consulté a los expertos qué

ventajas competitivas tiene la pifia convencional de las Regiones Huetar Norte y Huetar

Atlantico en el mercado europeo, en comparacién con otros paises exportadores. Los
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entrevistados mencionaron varios puntos importantes y ventajosos que tiene el producto de
Costa Rica; por ejemplo, asi como otros puntos importantes que destacan el mercado

costarricense en comparacion con el europeo. Las respuestas fueron las siguientes:

“La pifia de estas regiones se cultiva en condiciones optimas, lo que resulta en un
sabor y textura superiores. La produccién en suelos fértiles y con clima favorable

contribuye a la calidad de la fruta. ” (Entrevistado 1)

“Rendimientos por hectarea, resultado del paquete tecnoldgico y el conocimiento

aplicado. ” (Entrevistado 2)

“Nuestras zonas en altitud, son beneficiosas y brindan un mayor sabor, textura y
dulzura que tiene la pifia, que presenta y mantiene ese gusto "Tropical y exotico™ que

caracteriza a nuestro pais, en reconocimiento a nivel internacional. ” (Entrevistado

3)

“una buena logistica de transito y disponibilidad de barcos y rutas maritimas,

ademads de mejores costos.” (Entrevistado 4)

“Tenemos la pifia que en los mercados del mundo es muy seguida por su calidad,

dulzura y sabor.” (Entrevistado 5)

“La variedad de Pifia (MD2) es igual para ambas regiones, sin embargo, las
practicas agricolas son muy importantes, con el manejo y mejoras continuas en la

produccion.” (Entrevistado 6)

)

“La calidad, productividad y cumplimiento de las normas que el mercado solicita.’

(Entrevistado 7)

“La pifia de estas regiones cuenta con varias ventajas competitivas, como la alta
calidad del suelo y las condiciones climéticas ideales, lo que permite una produccion

de alta calidad durante todo el afio. Ademas, Costa Rica tiene una ubicacion
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estratégica y acuerdos comerciales favorables con la Unién Europea, que reducen
aranceles y facilitan el acceso al mercado. Otro punto fuerte es el enfoque en
practicas sostenibles y el cumplimiento de estandares de calidad que los
consumidores europeos valoran mucho. Estas ventajas les permiten competir
favorablemente en el mercado europeo frente a otros exportadores. ” (Entrevistado
8)

“Principalmente en términos de consistencia en calidad, la trayectoria y
conocimiento productivo en Costa Rica hacen que la calidad sea siempre la misma
cada semana y que podamos cumplir con los programas de 52 semanas. Por otro
lado, hay mucho camino avanzado en temas de certificacion que permiten diferenciar

y superar la fruta de otros origenes. ” (Entrevistado 9)

“Los afios de avance y conocimiento hacen que tengamos rendimientos por hectarea
muy buenos redimiendo los costos unitarios. Ademas del desarrollo de

certificaciones y cumplimiento de procesos complejos. ” (Entrevistado 10)

Analisis.

El analisis de las ventajas competitivas de la pifia costarricense en las regiones Huetar
Norte y Huetar Atlantico, resalta diversos elementos que refuerzan su posicién en el mercado
europeo, en comparacion con otros paises que la exportan. Los participantes de la entrevista
destacan que la excelencia de la pifia, influenciada por las condiciones climaticas y del suelo
de dichas regiones, brinda un sabor y una textura distintivos que son altamente apreciados en
Europa. Las propiedades del suelo y el clima en altitudes elevadas contribuyen a que la fruta
adquiera un sabor y dulzura exquisitos, lo cual confiere a la pifia de Costa Rica un perfil

Unico en el mercado.

Ademas, la utilizacion de un conjunto tecnoldgico avanzado y el conocimiento en el
campo agricola son factores que contribuyen a obtener altos niveles de produccion por

hectarea. Esto garantiza una produccion estable y de alta calidad, lo cual posibilita a los
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exportadores de Costa Rica, no solo satisfacer la demanda en Europa, sino, también, cumplir
con los rigurosos estandares de calidad y sostenibilidad de dicho mercado.

Como lo indica PROCOMER (2022), “los consumidores europeos muestran una
creciente demanda por productos sostenibles y trazables, lo que ha obligado a los
exportadores costarricenses a adoptar practicas mas responsables, incluyendo el uso de

tecnologias para la trazabilidad y el etiquetado ambiental” (parr. 4)

Categoria 4: Circunstancias

Descripcion.

Se conformo la categoria cuatro de la primera unidad, con el proposito de entrevistar
a los expertos para que opinen sobre cuales son las principales circunstancias que afectan el
acceso de la pifia costarricense al mercado europeo, y como las empresas exportadoras estan
abordando estas barreras. Segun los entrevistados se hace referencia a las barreras no
arancelarias como un factor que afecta la entrada de la pifia al mercado europeo. Las

respuestas fueron las siguientes:

“Europa tiene estandares estrictos en cuanto a calidad y seguridad alimentaria, lo
que puede dificultar la entrada de productos que no cumplan con estos requisitos.

También competencia con precios con otros paises exportadores. ” (Entrevistado 1)

“Acceso pues no es problema al hablar de acceso hablamos de barreras al comercio,
pero serian mas bien dificultades y este afio son logisticas. Se debe trabajar de

manera mas estricta g otros afos la programacion de campo. ” (Entrevistado 2)

“Los tiempos de traslados en las navieras, esta es una de las principales afectaciones,
por las cuales algunos clientes deciden incumplir contrato y/o romper relaciones,
para abordar este problema, se generan estrategias de negociacion en contratos

directos con naviera, donde la empresa se compromete en brindar todo flete, desde
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la salida de contenedor de nuestras plantas emovaforss hasta el punto de llegada

destino, para asi garantizar al cliente su producto final. ” (Entrevistado 3)

“barreras no arancelarias como la disminucion de pesticidas y otros ya incluidos en

el Pacto Verde Europeo.” (Entrevistado 4)

“Muchas veces son los precios, otras veces el ingreso de otras Pifias de otros paises,
pero se esta tratando de trabajar precios mas competitivos, pero aun asi demostrando

por qué nuestra pinia tiene un valor agregado.” (Entrevistado 5)

“principalmente como barrera es el medio de transporte maritimos, en
Latinoamérica hacia Europa es conocido que existe limitantes de espacio en barcos
con las navieras mas importantes del globo, esto produce tener pérdidas de productos
por temas falta de espacios suficiente para exportar mas cantidad de contenedores.”
(Entrevistado 6)

omentos estacionales de otras frutas, produciendo calidad y estabilidad de

suministro.” (Entrevistado 7)

“Las principales circunstancias incluyen las estrictas normativas de la Union
Europea en cuanto a residuos de pesticidas, requisitos de sostenibilidad, y
preferencias por productos ecolégicos y de comercio justo. Para abordar estas
barreras, las empresas costarricenses han incrementado su inversion en préacticas
agricolas sostenibles, obteniendo certificaciones como GlobalG.A.P. y Rainforest
Alliance. Ademas, estan ajustando sus métodos de cultivo para cumplir con los
limites de residuos y promoviendo la pifia costarricense como un producto de alta

calidad y sostenible. ” (Entrevistado 8)

“En términos de acceso principalmente certificacion; a través de los afios se han
enfrentado muchas camparias de desprestigio y esto ha obligado a apostar por
certificaciones que demuestren que los procesos se hacen de forma responsable. Vale

sefialar que las certificaciones tienen costos elevados. Por otro lado, la inseguridad
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que implica los riesgos de contaminacién por narcéticos, que hace necesario
implementar sistemas de monitoreo y trazabilidad mas fuertes y efectivos.”
(Entrevistado 9)

“Actualmente 2024 la logistica ha complicado el proceso, tenemos acceso limitado
a contenedores. Ademas, nos encarecimos el Gltimo afio derivado del diferencial

cambiario. (Entrevistado 10)

Analisis.

En el estudio de los factores que influyen en la entrada de la pifia costarricense al
mercado europeo, se identifican varios elementos que representan retos importantes para las
compafiias que se dedican a la exportacion. Uno de los principales desafios es la exigencia
de los estandares de calidad y seguridad alimentaria establecidos por la Unién Europea. Esto
implica que los productores y exportadores deben cumplir con normativas rigurosas que
pueden conllevar modificaciones y gastos adicionales. Estos rigurosos criterios de calidad
son indispensables para asegurar la aprobacién del producto, aunque constituyen un

obstaculo significativo en cuanto a la entrada y la competencia.

También, se hace referencia a las barreras no arancelarias como un factor que afecta
la entrada de la pifia al mercado europeo. Especificamente, las normativas del Pacto Verde
Europeo imponen restricciones en la utilizacion de plaguicidas y fomentan una agricultura
mas sustentable. Esta situacién impone a los productores la necesidad de disminuir o suprimir
ciertos productos quimicos utilizados en la agricultura, lo cual puede resultar complicado,

debido a las condiciones agricolas particularidades de Costa Rica.

Estas circunstancias reflejan los desafios de operar en un mercado internacional
altamente regulado y competitivo. Como lo indica PROCOMER (2022): “los consumidores
europeos muestran una creciente demanda por productos sostenibles y trazables, lo que ha
obligado a los exportadores costarricenses a adoptar practicas mas responsables, incluyendo

el uso de tecnologias para la trazabilidad y el etiquetado ambiental” (parr. 4)
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Categoria 5: Diferenciacion

Descripcion.

Se conformo la categoria cinco de la primera unidad; se entrevisto a los expertos para
determinar qué estrategias de diferenciacion estan implementando las empresas exportadoras
de pifia convencional para mejorar su posicién en el mercado europeo. Algunos entrevistados
recalcan que es evidente que el enfoque en calidad, certificacion y adaptacién a las demandas

del mercado europeo. Las respuestas fueron las siguientes:

“Las empresas han implementado estrictos controles de calidad y obtencion de
certificaciones internacionales, como GlobalGA, SMETA, SUSTANABLY GROWN. ”
(Entrevistado 1)

“Hemos trabajado mucho en control post cosecha para lograr una mejor apariencia

al arribo. ” (Entrevistado 2)

“Es un cambio constante en el cual nos debemos a los consumidores y clientes,
muchas de esas son por medio de encuestas y revisiones de los comentarios de
nuestros clientes, basandonos de ahi, en mejorar detalles y tomando en cuenta los
comentarios, a su vez, con las diferentes normas y certificacion que avalan nuestro

producto con el mayor estandar de calidad. ” (Entrevistado 3)

“mas opciones de navieras con diferentes dias de salida y a diferentes puertos de

llegada a Europa. ” (Entrevistado 4)

“Se ha adaptado cada vez mds al mercado para asi llegar a lo que el cliente

necesita.” (Entrevistado 5)
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“Para ambas regiones, los estudios de mercadeo son muy importantes debido a que
se conoce las exigencias de los clientes y con ello se logra mantener una clientela

permanente y volumen estable.” (Entrevistado 6)

“Adoptandose a las normas q solicita el mercado y haciendo los ajustes en los

sistemas de produccion.” (Entrevistado 7)

“Las empresas estan enfocandose en la sostenibilidad como una estrategia clave de
diferenciacion, utilizando empaques biodegradables y reduciendo su huella de
carbono. También destacan el sabor y la frescura de su producto, respaldado por
certificaciones de calidad y trazabilidad que permiten a los consumidores conocer el
origen de la pifia. Otra estrategia es el desarrollo de productos con valor agregado,
como la pifia lista para consumir, cortada y empacada, lo cual atrae a consumidores

que buscan conveniencia. ” (Entrevistado 8)

“Hemos apostado a demostrar la calidad manejando condiciones mas elevadas de
fruta, lo que llamamos “ready to eat” fruta con un brix superior y mas atractiva al
consumidor final. Ademés de las ya mencionadas certificaciones como rain forest

alliance, o fair trade. ” (Entrevistado 9)

“Certificacion en temas ambientales como rain forest y en temas de responsabilidad
social como comercio justo. Hemos ido trabajando en reducir el uso de pesticidas e

Implementando procesos mas orgéanicos. ” (Entrevistado 10)
Analisis.

En el analisis de las estrategias de diferenciacion implementadas por las empresas
exportadoras de pifia convencional de las regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico, expresan
que el enfoque en calidad, certificacion y adaptacion a las demandas del mercado europeo,
juega un papel fundamental para mejorar su posicionamiento. Estas estrategias no solo

buscan satisfacer las exigencias del consumidor, sino, también, buscan proyectar una imagen
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de excelencia y responsabilidad que contribuya a consolidar la presencia de la pifa

costarricense en Europa.

Una de las tacticas clave de diferenciacion es la implementacion de controles de
calidad rigurosos y la obtencion de certificaciones internacionales como Global GAP,
SMETA vy Sustainably Grown. Estas certificaciones no solo garantizan que el producto
cumple con altos estandares de seguridad y sostenibilidad, sino que, ademas, le otorgan a la
pifia costarricense un valor afiadido en un mercado que valora la transparencia y el
compromiso con el medio ambiente. Los consumidores europeos tienden a preferir productos
que demuestren practicas responsables, y estas certificaciones se han convertido en un sello

de confianza para el cliente final.

Estas estrategias de diferenciacion reflejan un enfoque integral que responde a las
exigencias del mercado europeo, donde la calidad y la sostenibilidad son factores clave en
cuanto a la decision de los consumidores. Como menciona PROCOMER (2022): “la
implementacién de préacticas responsables y certificaciones de sostenibilidad en la
produccion agricola contribuyendo a la construccién de una marca confiable en mercados

exigentes, facilitando el acceso y fidelizacion en los mismos” (parr. 6)

Unidad de analisis 2: Beneficios

Esta segunda unidad de andlisis tiene como fin identificar los beneficios que perciben
las empresas de las Regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico, con las exportaciones de pifia
hacia Europa. Esta unidad de analisis es clave para comprender el impacto integral que estas
actividades tienen sobre las economias locales, la sociedad y el medio ambiente de las
regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico, asi como para impulsar mejoras y estrategias de
desarrollo. Lépez (2018), considera que beneficio se define de la siguiente forma:

El beneficio en economia es la cantidad monetaria resultante de la diferencia

entre ingresos y costos de una inversion, negocio o cualquier otra actividad
economica. (parr. 1)
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Con base en lo anterior, el beneficio en economia es crucial porque representa la
ganancia neta obtenida tras deducir los costos de los ingresos generados por una actividad
econdmica. Esta medida es esencial para evaluar la rentabilidad y viabilidad de proyectos y
empresas, guiando la toma de decisiones estratégicas. Ademas, el andlisis de los beneficios
permite identificar areas de mejora y asegurar la sostenibilidad financiera, promoviendo un
crecimiento econdmico saludable y eficiente. Las categorias sefialadas por los entrevistados,

con respecto de la segunda unidad de estudio, fueron las siguientes:

Beneficios.
Contribucion.
Impacto.

Experiencia.

a b w0 DN

Desarrollo socioecondmico.

Categoria 1: Beneficios

Descripcion.

Se conform¢ la categoria uno de la segunda unidad; se les consulto a los expertos para
determinar cuéles son los principales beneficios econémicos que han experimentado las
empresas exportadoras de pifia de las Regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico, al acceder
a los mercados externos. Uno de los beneficios que recalcan los entrevistados, ha sido los
incrementos en las ganancias; pero, otros informantes mencionan lo contrario. Las respuestas

fueron las siguientes:

“Al ingresar a mercados externos, las empresas reducen su dependencia del mercado
local, lo que disminuye riesgos econdmicos en caso de fluctuaciones en la demanda
interna. La necesidad de cumplir con estandares internacionales impulsa a las
empresas a mejorar sus procesos de produccion y calidad, lo que puede resultar en

productos méas competitivos. ”. (Entrevistado 1)
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“Los ultimos afos los beneficios econdmicos han reducido un poco. Este afio pues
hemos vivido una recuperacion en precios, pero mejor a lo esperado derivado del

tipo de cambio. ” (Entrevistado 2)

“El principal beneficio lo tienen los trabajadores de nuestra empresa, al contar con
mayor catélogo de clientes, contamos con mayores empaques, traducido lo anterior,
el trabajo cuenta con un incentivo mayor por la forma de pago, es decir, cada caja
empacada, se les es pagada, por tanto, a mayor volumen de cajas producidas, mayor
incentivo econdémico, por otro lado, otros sectores no directos, se ven beneficiados,
tales como comunidades, generando nuevas fuentes de empleos y comercios.”
(Entrevistado 3)

“compra de ‘producto y diferenciacion por calidad.” (Entrevistado 4)

“La ventaja es tener una variedad de opciones de mercados y variables de opciones

en la que se puede hacer llegar nuestro producto a destino.” (Entrevistado 5)

“en la parte economica se refleja en las comunidades qué estan alrededor de las
empresas exportadoras de Pifia Fresca, ofreciendo mayor fuerte de empleo y

beneficios a la comunidad en general. Fuentes de empleo mds estable.” (Entrevistado

6)

“Estabilidad de su sistema productivo a largo plazo, generar empleos estables y de

calidad al introducir mas tecnologia.” (Entrevistado 7)

“Los principales beneficios incluyen un incremento en las ganancias debido a la
demanda sostenida en mercados europeos y la posibilidad de negociar precios mas
altos debido al cumplimiento de estandares de calidad y sostenibilidad. Ademas, las
empresas han podido diversificar sus mercados y reducir su dependencia del
mercado local. Este acceso a mercados internacionales también ha generado empleo
y ha incentivado la inversion en infraestructura y tecnologia en las regiones

productoras. ” (Entrevistado 8)
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“La pifia se produce desde un inicio pensando en mercados externos, CR no tiene la
capacidad de consumo de todo lo que producimos, si tuviera que delimitar beneficios
pues principalmente aprovechar ese volumen de fruta a precios que generen un
beneficio real a la operacion productiva. Ademés de generacion de empleo en zonas

de bajo desarrollo.” (Entrevistado 9)

“Crecimiento; estas zonas originalmente ofrecian empleos de menor ingreso
(jornaleros) y esto implicaba cero costos por cargas sociales o0 menores. Actualmente
al tener un mejor ingreso también consumen diferente lo que trae comercio y mayores

oportunidades. ” (Entrevistado 10)

Analisis.

Los beneficios econémicos que han experimentado las empresas exportadoras de pifia
de las regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico, con sus exportaciones a mercados externos,
muestra una serie de ventajas significativas, tanto para las empresas como para las
comunidades locales. Una de las principales ventajas es la reduccion de la dependencia del
mercado local, lo cual permite a las empresas disminuir su vulnerabilidad ante posibles
fluctuaciones en la demanda interna. Este acceso a mercados internacionales exige el
cumplimiento de estandares de calidad elevados, impulsando a las empresas a mejorar sus

procesos de produccién.

Otro beneficio clave radica en el impacto positivo en el empleo y en la economia
local. Como los productores de pifia pueden acceder a un catalogo mas amplio de clientes y
aumentar el volumen de exportacion, las empresas pueden ofrecer mas incentivos a sus
trabajadores, como el pago por caja empacada. Este esquema no solo motiva a los empleados
a mantener un alto nivel de productividad, sino que, también, ofrece una fuente de ingresos
estable. Ademas, la expansion de la actividad exportadora beneficia a sectores indirectos,
generando nuevas oportunidades de empleo y fomentando el desarrollo de la comunidad, lo

cual fortalece la economia local y mejora la calidad de vida de las personas.
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El acceso a mercados internacionales permite a las empresas pifieras de Costa Rica,
no solo aumentar sus beneficios econdmicos, sino que, ademas, pueden promover el
desarrollo social y econdémico en las comunidades locales. Como sefiala PROCOMER
(2022): “la expansion a mercados internacionales aporta a las empresas la estabilidad y el
crecimiento necesario para contribuir significativamente a la economia local, generando

empleo y mejorando la calidad de vida en las zonas productoras” (parr. 8)

Categoria 2: Contribucion

Descripcion.

Se conformd la categoria dos de la segunda unidad; se entrevistd a los expertos para
determinar como ha contribuido la exportacion de pifia hacia Europa, en cuanto a la mejora
de los procesos productivos de las empresas de la Region Huetar Norte y Huetar Atlantico.
Los expertos recalcan lo exigente que es el mercado europeo en cuanto a normativas y
términos de control. Aun asi, las empresas se han adaptado e innovado ante ello. Se

mencionan las respuestas mas importantes sobre este tema:

“La exportacion ha fomentado la creacion de redes y alianzas entre productores y
distribuidores, facilitando el intercambio de conocimientos y mejores practicas, lo

que eleva la capacidad competitiva del sector. ”. (Entrevistado 1)

“Europa es un mercado mas exigente en términos de control de manejo por temas
ambientales; nos ha ayudado a documentar lo que ya veniamos haciendo.”

(Entrevistado 2)

“Nos ha llevado a obtener y realizar préacticas agricolas mas amigables, ante la
sostenibilidad, aumentando la conciencia hacia nuestros consumidores.”

(Entrevistado 3)
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“es muy mercado en crecimiento, donde lleva tamarios que no se comercializan en

USA.” (Entrevistado 4)

“Gracias a las certificaciones y calidad que nos exigen los clientes de estos
)

mercados, hace que cada vez trabajemos la pifia de una mejor manera.’

(Entrevistado 5)

“La competitividad ha hecho que muchos de los procesos de manufactura tengan

constante innovacion, en un ambiente sano y colaborativo.” (Entrevistado 6)

“Es la unica forma de permanecer, produciendo con altos estandares de calidad,
cumpliendo con normas de certificaciones, supermercados, etcétera, se ha tenido que
mejorar en lo tecnoldgico, tema de costos, mejora en la productividad, mercadeo,

etcétera. ” (Entrevistado 7)

“La exportacion de pifia ha generado un impulso econdmico significativo en las
regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico, creando empleos directos en el sector
agricola e indirectos en la cadena de suministro y servicios. También ha fomentado
el desarrollo de infraestructura, como carreteras y sistemas de riego. Las empresas
han contribuido a programas de responsabilidad social, mejorando la educacion y
la salud en las comunidades locales. Ademas, el acceso a divisas extranjeras
fortalece la economia regional y nacional, generando beneficios para diversas areas
del pais. (Entrevistado 8)

“Al tratarse de mercados de mayor valor también es mas exigente en cuanto a
responsabilidad ambiental y social. Al implementar buenas practicas debe hacerse y
demostrarse lo que nos obliga a permanecerse siempre actualizados y cuidando cada

detalle. ” (Entrevistado 9)

“Nos ha tecnificado y profesionalizado; si una empresa sana quiere sobrevivir y
crecer debe adaptarse, el mercado exigente te hace eso, te obliga a invertir a mejorar

equipo, insumos, entrenar personal y cuidarlo. Todo esto resulta en procesos mas
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limpios ambientalmente y mas limpios en temas de dafio mecanico mejorando no solo

la calidad sino la estética de la fruta. ” (Entrevistado 10)

Analisis.

La exportacion de pifia a Europa ha generado avances significativos en los
procedimientos de produccion de las compafias de las zonas de Huetar Norte y Huetar
Atlantico, lo cual ha fortalecido la competitividad y la innovacién en la industria. La continua
necesidad de cumplir con exigentes estandares en el mercado europeo ha incentivado a los
fabricantes a establecer alianzas y redes de colaboracion con otros participantes de la

industria, lo que facilita el intercambio de conocimientos y buenas practicas.

En Europa, se aprecia la sostenibilidad y el cumplimiento de normativas ambientales
en gran medida como un mercado. Esto ha motivado a las empresas de Costa Rica a mejorar
la formalizacion y documentacion detallada de sus métodos agricolas. Este procedimiento de
sistematizacion ha posibilitado una mayor capacidad de seguimiento del producto,
garantizando que cada pifia destinada a la exportacién cumpla con los rigurosos estandares
de seguridad y sostenibilidad. Mediante estas acciones, las empresas han logrado no solo
satisfacer los requisitos del mercado europeo, sino, también, han logrado mostrar una imagen

de compromiso ambiental.

Como menciona PROCOMER (2022): “la implementacion de practicas responsables
y certificaciones de sostenibilidad en la produccidn agricola contribuyen a la construccion de
una marca confiable en mercados exigentes, facilitando el acceso y fidelizacion en los

mismos” (parr. 6).
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Categoria 3: Impacto

Descripcion.

Se conformo la categoria tres de la segunda unidad; se les consult6 a los expertos
sobre cdmo ha impactado la relacion comercial con Europa en la diversificacion de mercados
y productos para las empresas exportadoras de pifia de las Regiones Huetar Norte y Huetar
Atlantico. Donde se ha impactado positivamente, ayudando al desarrollo y expansion de la
region y del pais. Las respuestas de parte de los entrevistados fueron las siguientes:

“La demanda especifica de productos, como la pifia organica y variedades gourmet,
ha llevado a las empresas a identificar y desarrollar nichos de mercado que antes no

eran explotados. ”. (Entrevistado 1)

“Nos ha ofrecido una alternativa para la fruta g US no consume. US es nuestro

principal mercado, pero teniamos mucha merma en fruta pequefia. ” (Entrevistado 2)

“Ha sido beneficiosa, para conocer procesos diferentes a los habituales dentro de
nuestro cultivo, contemplando una perspectiva distinta y orientacién, para nosotros

entender al consumidor y sus necesidades. ” (Entrevistado 3)

“Positivamente.” (Entrevistado 4)

“«“

a ayudado a sus desarrollos, empleos y mayor oportunidad laboral.”

(Entrevistado 5)

“Para los mercados europeos es muy importante la transparencia de los procesos
productivos, esto ha llevado a que los productores entren en obtener certificaciones
en todos los &mbitos, humanos laborales, controles constantes de la produccion sana

y sin impacto a la naturaleza.” (Entrevistado 6)
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“La relacién comercial con Europa ha permitido a las empresas exportadoras
diversificar sus mercados, lo cual ha reducido su dependencia en el mercado
estadounidense. Europa también exige altos estandares de calidad y sostenibilidad,
lo que ha impulsado a las empresas a innovar en sus productos y procesos,

aumentando asi su competitividad. ” (Entrevistado 8)

“El Impacto en diversificacion puntualmente ha sido en términos de calibres,
podemos aprovechar toda la fruta incluso la pequefia que tradicionalmente no se
exportada hace varios afios y ahora se dirige a mercados de Europa que consume
exclusivamente calibres pequefios como el 9y el 10 o incluso el 12.” (Entrevistado
9)

“El mercado europeo complementa en demanda muy convenientemente con Estados
Unidos. US consume fruta méas grande y en condiciones distintas, Europa nos permite
aprovechar otro spec de fruta, la fruta mas pequefia y podemos trabajarla con brix

menor. ” (Entrevistado 10)

Analisis.

La relacion comercial con Europa ha motivado a las empresas productoras de pifia en
Costa Rica, aampliar sus mercados y catalogo de productos; esto les ha permitido incursionar
en segmentos especializados como la pifia organica y variedades gourmet que no se tenian
en cuenta previamente. Esta estrategia de diversificacion les brinda la oportunidad de
disminuir su dependencia de mercados convencionales, mejorar la eficiencia en la utilizacion
de recursos y maximizar la produccién, evitando la pérdida de productos que previamente no

tenian demanda en mercados como el de Estados Unidos.

Ademas, la relacion comercial con Europa ha sido beneficiosa para el progreso
econdmico y social en las zonas donde se produce pifia, creando puestos de trabajo y
fortaleciendo la economia a nivel local. La ampliacion de los mercados y la variedad de

productos han generado un aumento en la necesidad de trabajadores, lo cual contribuye a la
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estabilidad econdémica de las comunidades agricolas en las regiones de Huetar Norte y Huetar
Atlantico.

Como sefiala PROCOMER (2022): "la diversificacion hacia mercados emergentes es
fundamental para asegurar la sostenibilidad a largo plazo de la industria costarricense de la
pifia" (parr. 4)

Categoria 4: Experiencia

Descripcion.

Se conformd la categoria cuatro de la segunda unidad; se les consulto a los expertos
qué beneficios en términos de experiencia han obtenido las empresas al exportar al mercado
europeo, considerando sus altos estandares de calidad. Uno de los aspectos positivos mas
importantes ha sido la incorporacion de estrategias sostenibles en el esquema empresarial.

Las respuestas de parte de los entrevistados fueron las siguientes:

“La demanda por practicas sostenibles ha impulsado a las empresas a integrar la
sostenibilidad en su modelo de negocio, lo que no solo mejora su imagen, sino que
también responde a las expectativas de los consumidores. ”. (Entrevistado 1)

“Mejoramos en términos de control de calidad y en cuidado de la nutricién para

ampliar la vida en anaquel. " (Entrevistado 2)

“Capacitar a nuestro personal, con una mision y visién, adicionalmente mejorar
nuestra infraestructura, con tecnologias que beneficien a mejorar nuestros procesos
productivos. ” (Entrevistado 3)

“Una diferenciacion que permite estar en cadenas formales de compradores.”

(Entrevistado 4)
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“« 1

a mejorar como empresas, calidad y mejores practicas de post cosecha.’

(Entrevistado 5)

“Reconocimientos importantes, por parte de la comunidad europeay continuidad en

los negocios cada ario.” (Entrevistado 6)

“No se puede mantener estable un mercado sino se trabaja bajo altos estandares de
calidad, trazabilidad, productividad. La experiencia ha sido cumplir esos niveles con
intercambio de capacitaciones.” (Entrevistado 7)

“Exportar al mercado europeo ha obligado a las empresas a mejorar sus practicas
agricolas y logisticas para cumplir con los estandares europeos en calidad,

trazabilidad y sostenibilidad. ” (Entrevistado 8)

“Desarrollo tecnoldgico y profesional; actualmente Costa Rica cuenta con los
mejores profesionales en temas productivos y de certificacion de procesos en pifia.

Muchos profesionales han salido de Costa Rica gracias a ese conocimiento.
(Entrevistado 9)

“Como experiencia pues aprender que no solo debemos producir mucho, sino
producir sano, y mantener el entorno, mucho del problema de imagen de la pifia
proviene del desconocimiento de muchos pequefios productores. Y estos estandares
han ayudado a que el que no aprende deba salir.” (Entrevistado 10)

Analisis.

La experiencia obtenida por las empresas productoras de pifia en Costa Rica al
ingresar al mercado europeo, ha generado beneficios importantes, especialmente al tener que
ajustarse a los elevados requisitos de calidad y sostenibilidad requeridos. Este proceso de
adaptacion ha obligado a que las empresas mejoren su nivel de control de calidad y optimicen
sus practicas productivas. Esto ha tenido un efecto positivo en la reputacion de las empresas

y en la percepcion de sus productos en el mercado europeo.
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La entrada al mercado europeo ha motivado a las empresas a dedicar recursos a la
formacion de su personal y a la modernizacion de sus instalaciones con tecnologias
avanzadas, que mejoran la eficiencia y garantizan el cumplimiento de los estandares de
calidad. Este proceso de capacitacion y actualizacion es fundamental para que las empresas
costarricenses puedan ser competitivas en un mercado tan exigente, lo que, a su vez, les

posibilita prolongar la vida Gtil de sus productos en los estantes europeos.

Finalmente, la experiencia de cumplir con los rigurosos estandares de calidad,
trazabilidad y productividad requeridos por Europa ha sido beneficiosa para las empresas.
Han tenido la oportunidad de intercambiar conocimientos y recibir formacion que contribuye
a mejorar su competitividad. La continua adquisicion de conocimientos es fundamental para
garantizar la estabilidad en un mercado global que aprecia la excelencia y la responsabilidad
en la actividad agricola.

Como sefiala PROCOMER (2022): “la formacioén y mejora de procesos productivos
para cumplir con las normativas internacionales ha fortalecido el perfil competitivo de las

empresas costarricenses en los mercados globales” (p. 12)

Categoria 5: Desarrollo socioeconomico

Descripcion.

Se conformo la categoria cinco de la segunda unidad; se entrevisto a los expertos para
determinar como ha contribuido la exportacion de pifia a Europa, al desarrollo
socioecondmico en las Regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico. Segun lo dicho por los
entrevistados los puestos de trabajo creados por la industria de la produccién de pifia,
proporcionan remuneraciones competitivas que exceden a las de otras labores locales, lo que
ayuda a elevar el nivel de vida de los empleados y sus familias. Las respuestas fueron las

siguientes:
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“La creciente demanda de pifia en los mercados europeos ha llevado a la creacion
de empleos en las areas de cultivo, cosecha, empaque y logistica, mejorando las
oportunidades laborales en estas regiones. Las empresas exportadoras han visto un
incremento en sus ingresos debido a las ventas en mercados internacionales, lo que
se traduce en mayores ingresos para los productores y trabajadores involucrados en
la cadena de suministro.”. (Entrevistado 1)

“Brindando empleo y crecimiento; los salarios q se perciben en la operacion pinera

son claramente superiores a otras actividades. ”” (Entrevistado 2)

“Ha sido un impacto muy importante para el desarrollo de comunidades, generando
empleos a terceras personas, no sélo a la empresa, sino que, de manera indirecta,
las comunidades aledafias se ven beneficiadas, con una mayor contribucion de
personas que hacen vistosa a invertir en negocios que contribuyan al sector.”
(Entrevistado 3)

“muy importante ya que en los Ultimos afios ha sido una nueva actividad en

crecimiento con mucha generacion de empleo directo e indirecto.” (Entrevistado 4)

“De gran manera ya que gracias a la gran cantidad de productos que se ocupan para
el producto, desde campo, planta, hasta su exportacion, hace que varias personas
creen empresas que van relacionadas al producto e instrumentos, EPP, etc. que se

usan en todos esos modos. (Entrevistado 5)

“estabilidad de fuentes de empleo para las comunidades de ambas regiones, mayores
ingresos, mayores beneficios en salud y educacion, desarrollo y progreso.”

(Entrevistado 6)

“Se genera una alta cantidad de empleos directos y 3-5 veces mas indirectos, creando
un encadenamiento muy importante en zonas rurales donde se requiere cantidad y
calidad de empleabilidad.” (Entrevistado 7)
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“La exportacion ha generado empleos directos e indirectos en estas regiones,
mejorando los ingresos locales y fomentando el desarrollo de infraestructura en
transporte y logistica. Ademas, ha incentivado la capacitacion laboral y el
emprendimiento en torno a la industria de la pifia, impulsando la economia local. ”

(Entrevistado 8)

“Empleo, principalmente; los salarios que perciben los trabajadores del sector son
superiores al promedio y en zonas en las que de otra manera no habria empleo del
todo. Y esto a su vez desencadena en desarrollo comercial para brindar servicios y

productos a esas comunidades. ”” (Entrevistado 9)

“Mejores salarios y oportunidades de entrenamiento y educacion lo que ha permitido

que surjan profesionales de mayor nivel. ” (Entrevistado 10)

Analisis.

La exportacion de pifia a Europa ha contribuido significativamente al desarrollo
socioecondémico de las regiones de Huetar Norte y Huetar Atlantico en Costa Rica, ha
generado un efecto positivo en diversos aspectos de la vida local. La creciente necesidad en
Europa ha creado puestos de trabajo en todas las fases del proceso de produccion, desde la
siembra y recoleccién hasta el envasado y la distribucion de los productos. Esta demanda ha
propiciado la creacion de empleos directos e indirectos, favoreciendo a proveedores locales

y a otros participantes de la economia regional.

En estas areas, los puestos de trabajo creados por la industria de la produccion de pifia
proporcionan remuneraciones competitivas que exceden a las de otras labores locales, lo que
ayuda a elevar el nivel de vida de los empleados y de sus familias. Los salarios contribuyen
al fortalecimiento de la economia local al incrementar la capacidad de compra de los
trabajadores y fomentar el consumo dentro de la comunidad. De este modo, la exportacion
de pifia se convierte en un elemento econdmico fundamental que promueve el bienestar social

y econodmico de las zonas rurales que solian depender de actividades poco lucrativas.
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Como sefiala el Ministerio de Agricultura y Ganaderia de Costa Rica: "el impacto
positivo de las actividades agroindustriales se refleja en el mejoramiento de las condiciones
de vida de las comunidades rurales, promoviendo un crecimiento inclusivo y sostenible en

zonas estratégicas” (p. 27)

Unidad de analisis 3: Limitantes

Esta tercera unidad de analisis tiene como fin la indagacion sobre las posibles
limitantes para determinar el proceso de exportacion de pifia de las Regiones Huetar Norte y
Huetar Atlantico hacia Europa. Esta unidad de analisis es clave y fundamental para mejorar
la competitividad y sostenibilidad del sector. Identificar obstaculos como barreras logisticas,
requisitos fitosanitarios y costosos desafios, permiten optimizar procesos y cumplir con
estandares internacionales. Esto favorece el crecimiento econdmico de la region y del pais.
Dominguez (2022), considera que el concepto sobre las posibles limitantes, se define de la

siguiente forma:

Las creencias limitantes son percepciones 0 sensaciones que tiene nuestro
cerebro de que no podemos hacer algo y ya nos predispone a paralizarnos. Es
COMO UN MUro que Nos ponemos a Nosotros mismos. Un pensamiento que nos
manda nuestro cerebro en el que creemos que no vamos a conseguir algo
cuando ni siquiera lo hemos intentado. (parr.2)

Con base en la cita anterior, las creencias limitantes son importantes de analizar
porque influyen directamente en nuestra capacidad de accién y en como enfrentamos los
retos. Estas percepciones negativas, que actian como barreras mentales, nos predisponen al
fracaso antes de siquiera intentar alcanzar nuestros objetivos. Reconocer y desafiar estas
creencias es crucial para desbloquear nuestro potencial, mejorar la autoconfianza y
permitirnos avanzar con mas determinacion y apertura hacia nuevas oportunidades. Las
categorias sefialadas por los entrevistados, relacionadas con la segunda unidad de estudio,

fueron las siguientes:
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Cambios climaticos.
Factores.
Desafios.

Afectaciones.

o B~ W D

Fluctuaciones.

Categoria 1: Cambio climaticos

Descripcion.

Se conformé la categoria uno de la tercera unidad; se les consulté a los expertos de
qué manera los cambios climéticos extremos en las regiones productoras de pifia, Costa Rica,
estan afectando la calidad de la pifia destinada a la exportacion hacia Europa. Los
entrevistados indican que todos los afios son desafiantes por los cambios climaticos; por ende,
siempre hay modificaciones o adaptaciones para mejorar la produccion. Las respuestas

fueron las siguientes:

“Eventos climaticos extremos, como sequias prolongadas o lluvias intensas, pueden
afectar el crecimiento y desarrollo de la pifia, provocando variaciones en el tamafio,

sabor y textura de la fruta. ”. (Entrevistado 1)

“Pues rompen la programacion; algunos afios enfrentamos floraciones mucho mas

extensas y descontroladas. ” (Entrevistado 2)

“Los cambios climaticos siempre afectan, sin embargo, esto nos lleva a mejorar
nuestras practicas agricolas, de tal manera que atribuya una mejora continua, desde
nuestros paquetes nutricionales, como cada una de las etapas de revision de los
cultivos, para organizar y planificar estrategias que simplifique aquellos problemas

venideros. ” (Entrevistado 3)
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“Floracion natural, nuevas plagas, quema de sol en la fruta, manchas por sol

extremo.” (Entrevistado 4)

“Afectan de manera que la pinia sufre mucho con tanta cantidad de Lluvia por qué se
Ilenan de agua, con mucho sol por que se quema la cascaray les da radiacion interna,

los frios hacen que haya mucha fruta natural.” (Entrevistado 5)

“Las constantes condiciones climdticas ha afectado en afios anteriores, sin embargo,
esto ha ocasionado en reacciones de mejoras en las practicas agricolas, en base a
recopilacion de datos estadisticos del clima para toma de decisiones. (Entrevistado
6)

“En algunas épocas del anio se dan fenomenos que afectan, ya en el paquete
tecnoldgico se tienen considerados y se esta en constante ajuste de los mismos para

que el impacto sea el menor posible.” (Entrevistado 7)

“Los cambios climaticos extremos, como lluvias intensas y sequias, afectan la
calidad de la pifia, alterando su sabor, textura y tamafio. Esto impacta la capacidad
de las empresas para cumplir con los estandares europeos y puede llevar a pérdidas
econdmicas por la disminucién de la calidad y el volumen de produccion. Las
empresas deben implementar practicas de adaptacion y mitigacion para reducir estos

efectos climéticos. ” (Entrevistado 8)

“Cada afio es una aventura distinta, que hemos aprendido a manejar, los frios de fin
de afio general ruptura en la programacién y generan fruta mas débil en términos de
vida en anaquel. Y las lluvias en exceso generan también otros programas como

mancha de agua, por ejemplo. ” (Entrevistado 9)

“Los cambios climaticos afectan la calidad efectivamente, en una época el afio
rompen el Programa saturando de fruta el mercado, y en otro periodo pues pueden
afectar la condicion interna de la pifia por exceso de humedad. ” (Entrevistado 10)
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Analisis.

En la investigacion sobre el efecto de las variaciones climaticas extremas en la calidad
de la pifia costarricense, destinada a la exportacion a Europa, se evidencia que los fendmenos
climaticos desfavorables, como la falta de lluvias, las lluvias intensas y las elevadas
temperaturas, constituyen retos significativos para los agricultores de las regiones de Huetar
Norte y Huetar Atlantico. Estos eventos tienen un impacto directo en el crecimiento, las
caracteristicas y las propiedades sensoriales de la pifia, provocando modificaciones en el
sabor, la textura y la apariencia, aspectos esenciales para la aceptacion del producto en un

mercado exigente como el europeo.

Las fluctuaciones climéticas han generado efectos imprevistos en la programacion de
la produccidn agricola, afectando la regularidad de las floraciones y provocando problemas
como el deterioro de la fruta por la exposicion al sol y la aparicion de manchas que reducen
su valor econdmico. Para afrontar estos desafios, los productores han llevado a cabo varias
medidas de adaptacion, como mejorar la eficiencia de los nutrientes utilizados y emplear
datos meteoroldgicos, con el fin de tomar decisiones en la gestion de los cultivos. Estas
estrategias tienen como proposito no solo disminuir los efectos de los cambios climaticos,

sino, también, pretenden aumentar la eficacia en la utilizacion de recursos.

Tal como sefiala el Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura
(IICA) (2019): “la implementacion de soluciones tecnoldgicas orientadas a la accion
climatica ha permitido que los productores agricolas reduzcan el impacto ambiental y

mejoren la sostenibilidad en mercados internacionales exigentes” (parr. 3)

Categoria 2: Factores

Descripcion.
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Se conformo la categoria dos de la tercera unidad; se consulto a los expertos cuéles
son los principales factores que influyen negativamente en la exportacion de pifia hacia
Europa. Se recalcan los altos precios, narcotrafico, temas ambientales y la ausencia de
certificaciones especificas de seguridad y calidad las cuales, también, impacta la percepcion
del producto de Costa Rica en el mercado europeo, segun los entrevistados. Las respuestas

fueron las siguientes:

“Los estrictos estandares de calidad y seguridad alimentaria en Europa pueden ser
dificiles de cumplir, lo que puede llevar a rechazos de carga o demoras en el proceso

de exportacion. ”. (Entrevistado 1)

“Disponibilidad logistica, costos de fletes maritimos. (Entrevistado 2)

“Certificaciones, al no contar con una certificacién que avale el mercado, el
producto se ve en afectacion, siendo no bien visto, por tal motivo, nosotros buscamos
nuevas oportunidades de mejora y desarrollo de ideas que brinden mayor enfoque y

optimizar solidez en el mercado. ” (Entrevistado 3)

“Transito mas largo que a USA, mas requerimientos que otros mercados, pero los

precios iguales o inferiores.” (Entrevistado 4)

“Los altos precios del flete Maritimo, la baja en el délar y euro. (Entrevistado 5)

“como es conocido la contaminacion de cargas nos ha colocado en una posicion
incobmoda ante la vista de la. Comunidad europea, sin embargo, ante esto muchas
empresas han entrado en mejorar y entrar en certificaciones de seguridad para
mitigar el problema.” (Entrevistado 6)

“Podrian ser el costo de los fletes, disponibilidad de los mismos, bajos precios.”

(Entrevistado 7)
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“Los factores principales incluyen los cambios climéticos extremos que afectan la
produccién y la calidad, el alto costo de transporte debido a la distancia, y la
competencia con otros paises productores de frutas tropicales. Ademas, los estrictos
estandares fitosanitarios y de calidad de Europa pueden limitar la capacidad de

exportacion si no se cumplen. ” (Entrevistado 8)

“Narco tréafico, lavado de capitales, esto distorsiona la operacion y dafia la imagen.
Hablamos de “empresarios” que no se preocupan por calidad o certificar procesos

afectando la percepcién del consumidor. ” (Entrevistado 9)

“Principalmente la mala imagen que ha generado el tema ambiental, se han
desarrollado camparias externas que hablan de como se manejan las plantaciones.

Por otro lado, el tema controversial del narcotréafico. (Entrevistado 10)

Analisis.

El estudio de los factores principales que tienen un impacto negativo en la exportacion
de pifia costarricense hacia Europa, muestra una serie de retos que las empresas deben
afrontar para preservar su competitividad en dicho mercado. Uno de los aspectos mas
relevantes es la estricta aplicacion de los estandares de calidad y seguridad alimentaria
establecidos por la Union Europea. Estos rigurosos requisitos constituyen un desafio
continuo, dado que el incumplimiento de estos puede ocasionar la negativa de embarque o
retrasos en el procedimiento de exportacion, lo cual impacta la reputacion y la confiabilidad
de los exportadores de Costa Rica.

La variacion en el valor de las monedas extranjeras, como la disminucién del délar y
el euro, representa un desafio adicional que impacta los ingresos de las compafiias que
exportan productos. Esto las obliga a modificar sus precios y estrategias con el fin de reducir
el efecto de estas fluctuaciones. Finalmente, la contaminacion de productos ha puesto a
ciertos exportadores en una situacion incomoda frente a la comunidad europea, la cual es

muy receptiva a los asuntos relacionados con la seguridad alimentaria.
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Estos factores reflejan las complejidades de operar en un mercado internacional con
altos estandares y exigencias logisticas y econémicas. Como sefiala el Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) (2021): “los costos logisticos y los estrictos estandares en los mercados
desarrollados representan desafios importantes para los exportadores, exigiendo una
adaptacion constante y el cumplimiento de requisitos de calidad que aseguren la

competitividad en dichos mercados” (parr.5)

Categoria 3: Desafios

Descripcion.

Se conformo la categoria tres de la tercera unidad; y se les pregunto a los expertos
qué desafios especificos en términos de produccion, estan limitando la capacidad de los
productores para cumplir con los estandares requeridos por el mercado europeo. La poblacion
consultada recalca la insuficiencia de capital y la escasa ayuda financiera al sector exportador
de pifia, son también obstaculos que impactan la capacidad de los productores para realizar

mejoras y ajustarse a los requisitos internacionales. Las respuestas fueron las siguientes:

“Disminucion del uso de pesticidas. (Entrevistado 1)

“Certificar areas para acceder a ciertos mercados como fair trade o rain forest

alliance son costos elevados. ” (Entrevistado 2)

“La demanda de producto para exportacion es el principal desafio, debido a que
pese a tener templadas especificas, el consumo de pifia en El exterior aumenta de
manera desproporcionada, lo que nos afecta al no cumplir con oferta y demanda en

el mercado. ” (Entrevistado 3)

“Disminucion del uso de pesticidas. (Entrevistado 4)
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’

“Muchas veces la falta de capital y mayor inversion y apoyo a este sector.’

(Entrevistado 5)

“en mantener la calidad y volumen deber ser continuo.” (Entrevistado 6)

“El tema de factores climdticos se esta trabajando para mejorar algunas practicas

que vengan a ayudar a la adaptacion al CC.” (Entrevistado 7)

“Los productores enfrentan desafios como la necesidad de reducir el uso de
agroquimicos para cumplir con las normativas europeas, la adaptacion a practicas
de agricultura sostenible y la implementacion de tecnologia avanzada para mejorar
la calidad. Ademas, la falta de acceso a financiamiento limita la capacidad de
inversion en infraestructura y en practicas que aseguren la calidad requerida.”
(Entrevistado 8)

“Costa Rica es un pais cada vez mas caro, el diferencial cambiario hace que producir
sea dificil de manejar. El flujo de efectivo requerido y el retorno de ese capital limita
cada vez més que se desarrollen procesos adecuadamente para cumplir con esa
calidad. ” (Entrevistado 9)

“Certificaciones, no todos tienen la capacidad de certificarse. Requiere dinero, y

cierta preparacion para manejar el proceso documental. ” (Entrevistado 10)

Analisis.

El analisis de las dificultades particulares que confrontan los productores de pifia en
Costa Rica para satisfacer los requisitos establecidos por el mercado europeo, muestra
diversas restricciones en cuanto a la produccion y la sostenibilidad. Uno de los desafios mas
importantes es la necesidad de disminuir la utilizacion de plaguicidas, una peticion que surge
de las crecientes demandas de sostenibilidad y salud en Europa. Esta reduccion en la
utilizacion de productos quimicos agricolas, no solo representa una modificacion en las

costumbres agricolas convencionales, sino, también, significa un reto técnico y econémico.
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Otro desafio importante es el elevado costo de adquirir certificaciones como Fair
Trade o Rainforest Alliance, las cuales son imprescindibles para ingresar a determinados
segmentos del mercado europeo, que aprecian productos con un enfoque ético y sostenible.
Estas certificaciones no solamente requieren una inversién econdémica significativa, sino que,
ademaés, demandan modificaciones en las précticas de produccion y gestion de recursos, lo

cual incrementa la carga operativa de los productores.

Estos desafios reflejan la complejidad de cumplir con los altos estandares europeos,
mientras se enfrentan limitaciones financieras y técnicas en el ambito local. Como menciona
el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA) (2021): “la
implementacién de practicas sostenibles requiere una inversion continua en tecnologia y
capacitacion, especialmente en mercados donde los estdndares de calidad son altos y los

consumidores demandan transparencia y sostenibilidad” (parr. 6)

Categoria 4: Afectaciones

Descripcion.

Se conform¢ la categoria cuatro de la tercera unidad; se les consultd a los expertos
cémo afecta la duracion del transporte a la vida Gtil de la pifia para mantener la calidad del
producto desde la cosecha hasta su llegada a Europa. La relevancia de la vida util de los
productos almacenados ha motivado a los exportadores a demandar servicios y equipos de

transporte de mayor calidad para las compafiias navieras. Veamos las siguientes respuestas:

“Un transporte mas prolongado también puede implicar costos adicionales
relacionados con el manejo, almacenamiento y transporte de la fruta, lo que puede

afectar la rentabilidad de la exportacion. (Entrevistado 1)
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“Aln si durante el transporte se logra mantener la temperatura estable si excede el
periodo de cadencia del fungicida es un problema seguro de calidad. ” (Entrevistado
2)

“Afecta en el 100% de su vida anaquel, de tal modo que las pérdidas son mayores al
precio y/o valor del producto colocado en destino. Generando costos elevados los

cuales no son presupuestados dentro de la estructura. ” (Entrevistado 3)

“Con rutas mas directas podemos llegar con mas calidad y color.” (Entrevistado 4)

“Entre mas duro este proceso menos vida anaquel tendra la piiia en destino, aunque
han disminuido los dias de transito aun asi hay destinos que hay que hacer

transbordo y eso atrasa mucho su llegada.” (Entrevistado 5)

“La vida en anaquel de la fruta fresca es primordial, esto ha llevado a exigir mejores

servicios, transporte y equipos a las compariias navieras.” (Entrevistado 6)

“Mucho, si se sobre pasa los 25 dias, sino hay q recurrir a mayores costos para

mantener la calidad.” (Entrevistado 7)

“La pifia tiene una vida util limitada, y el largo tiempo de transporte a Europa puede
reducir su frescura y calidad. Para minimizar esto, los exportadores deben utilizar
técnicas de enfriamiento rapido y empaques especializados para preservar la
frescura, lo cual aumenta los costos. La logistica también juega un papel crucial, ya
que cualquier retraso puede impactar la calidad del producto al llegar.”
(Entrevistado 8)

“Es vital, un paquete post cosecha te da una efectividad de 23-26 dias segun ficha
técnica en fungicidas. Las demoras en transporte derivan en limitar esa vida en

anaquel y la estética de la fruta. ” (Entrevistado 9)
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“En menor medida ahora; principalmente diciembre con bajas temperaturas afecta
a mediados de afio con una floracion natural que sube el volumen disponible.”
(Entrevistado 10)

Analisis.

El estudio sobre el impacto de la duracion del transporte en la vida util y la calidad
de la pifia costarricense, dirigida al mercado europeo resalta diversos desafios logisticos que
inciden directamente en la rentabilidad y en la aceptacion del producto en su destino. La
extension del tiempo de transporte es uno de los principales desafios, dado que afecta la
frescuray la calidad del producto. Es fundamental mantener la temperatura constante durante
el transporte; a pesar de contar con una cadena de frio apropiada, es posible que la vigencia
de los tratamientos fungicidas caduque antes de que la pifia llegue a su destino. Esto puede

provocar un deterioro en la calidad visual y gustativa del producto.

La extension y la excelencia del transporte también tienen un impacto en el tono y la
apariencia de la fruta, caracteristicas fundamentales para los consumidores europeos, quienes
aprecian estos atributos en los productos frescos. Las empresas han tratado de disminuir estos
efectos negativos seleccionando trayectos mas directos, con el objetivo de reducir el tiempo
de transporte y garantizar la 6ptima calidad del producto al momento de su llegada. No
obstante, en algunas ubicaciones, todavia, es necesario realizar transbordos, lo cual puede

prolongar los tiempos de transporte y comprometer la calidad de la pifia al Ilegar al mercado.

Estos desafios reflejan la complejidad de garantizar la frescura de un producto
perecedero en rutas de transporte largas y las implicaciones de esto en términos de costos y
competitividad, en el mercado europeo. Como indica el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID) (2021): “la calidad y frescura de los productos perecederos dependen de la eficiencia
de la logistica y del transporte, donde los tiempos de transito prolongados requieren
tecnologias de conservacion y manejo especializado para asegurar la competitividad en

mercados exigentes” (parr. 7)
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Categoria 5: Fluctuaciones

Descripcion.

Se conformo la categoria cinco de la tercera unidad; se les consulté a los expertos de
qué manera las fluctuaciones estacionales en la produccion de pifia en Costa Rica, impactan
el volumen de las exportaciones hacia Europa. Segun entrevistados, las variaciones en la
produccién son causadas principalmente por la floracion natural de la pifia, un fenémeno
impulsado por las temperaturas mas bajas al final del afio. Las respuestas fueron las

siguientes:

“Durante ciertas temporadas, la produccion puede disminuir debido a factores como
condiciones climéaticas adversas, plagas o enfermedades. Esto puede resultar en un
menor volumen de pifia disponible para exportacion, afectando el cumplimiento de

los contratos con compradores europeos. ”. (Entrevistado 1)

“Muy poco; varia mas bien por la floracion natural ocasionada por temperaturas

bajas de fin de afio. ” (Entrevistado 2)

“Al no contar con una estabilidad al precio de moneda, puede y repercute en
pérdidas a la empresa, de tal modo, que el costo productivo sea mayor al
presupuestado. (Entrevistado 3)

“Principalmente picos de produccion por floracion natural.” (Entrevistado 4)

“De gran manera ya que debido a esto muchas veces tenemos gran oportunidad de

mercado y en otras un mercado muy saturado.” (Entrevistado 5)
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“La oferta y demanda en temporada alta de produccion, aumenta la oferta lo que
provoca es baja en precios facilitando mayores volimenes de exportacion, sin
embargo, en temporadas bajas, con la escasez limita cumplimientos y aumento de
precios. Las condiciones climaticas, estaciones secas y lluviosa, impacta también el

cumplimiento por efecto de la calidad. (Entrevistado 6)

“No deberia de haber fluctuaciones significativas, si hay es por efectos climaticos o

bien ajustes en el mercado (espacios sin siembras).” (Entrevistado 7)

“Las fluctuaciones estacionales causadas por variaciones climéaticas o en la
demanda pueden afectar la produccion y el volumen disponible para exportacién. En
temporadas de baja produccion, las exportaciones disminuyen, lo cual puede llevar
a incumplir con los compromisos de volumen en el mercado europeo. En cambio,
durante las temporadas altas, los precios pueden bajar debido a la oferta elevada,

afectando las ganancias de los productores. ” (Entrevistado 8)

“Antes era muy marcado, actualmente es menor, pero la floracion natural derivada
de los frios de fin de afio hace que en un periodo de tiempo durante el afio la oferta

de fruta sea muy alta y esto satura el mercado. ” (Entrevistado 9)

“En menor medida ahora; principalmente diciembre con bajas temperaturas afecta
a mediados de afio con una floracion natural que sube el Volumen disponible.”
(Entrevistado 10)

Analisis.

El andlisis de las fluctuaciones estacionales en la produccién de pifia en Costa Rica 'y
su impacto en el volumen de exportaciones hacia Europa, muestra que la variabilidad en las
condiciones de produccion es un desafio constante para los exportadores. Durante ciertas
épocas del afio, factores como el clima, plagas y enfermedades pueden reducir

significativamente el volumen de pifia disponible para exportacion, lo cual dificulta el
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cumplimiento de los contratos con los compradores europeos. La irregularidad en la
produccion debido a estas condiciones estacionales crea problemas en la planificacion de la

oferta y puede afectar la relacion con los clientes.

Las fluctuaciones estacionales presentan tanto oportunidades como desafios. En picos
de produccion, los exportadores pueden aprovechar la abundancia para aumentar el volumen
de exportacion, aunque a menudo a costa de precios mas bajos. En temporadas de escasez, el
aumento de precios puede mejorar la rentabilidad por unidad; pero, limita la cantidad
disponible para cumplir con la demanda europea. Este balance complejo entre oferta,
demanda y precios, requiere una gestion cuidadosa y adaptaciones constantes en las

estrategias de produccion y comercializacion.

Como menciona el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura
(IICA) (202): “las fluctuaciones en la produccion agricola, impulsadas por condiciones
estacionales y climaticas, exigen una planificacién flexible y adaptativa para responder de

manera efectiva a las demandas de mercados internacionales altamente competitivos” (parr.

12)

Interpretacion de los Datos

El andlisis de la informacion acerca de la exportacion de pifia de Costa Rica al
mercado europeo, facilita la comprension de cdémo diversos factores interrelacionados
afectan las actividades empresariales y las estrategias que han implementado para ajustarse
a este entorno. Las compariias deben superar diversos retos en cuanto a la calidad, la gestion
de la cadena de suministro, la responsabilidad ambiental y la variabilidad estacional, factores
que influyen en su nivel de competitividad y su posicién en el mercado europeo, el cual se

caracteriza por ser riguroso y estar sujeto a normativas estrictas.

Uno de los aspectos mas importantes es la calidad del producto, la cual debe cumplir
con estrictos estandares europeos en cuanto a seguridad alimentaria y sostenibilidad. Los

consumidores en Europa aprecian, no solo la calidad del sabor y la frescura de la pifia, sino
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también, que sean cultivadas siguiendo précticas sostenibles y con un uso reducido de
pesticidas y productos quimicos. Con el fin de satisfacer dichas expectativas, los productores
de Costa Rica han realizado inversiones significativas en certificaciones internacionales
como Global GAP, SMETA y Sustainably Grown.

Estas certificaciones funcionan como distintivos de confianza, asegurando que la
pifia ha sido cultivada y procesada siguiendo estrictos criterios ambientales y éticos. La
introduccion de estos sistemas de certificacion, no solo simplifica el acceso al mercado
europeo, sino que, ademas, realza la reputacion de la pifia costarricense, estableciéndola

como un producto de alta calidad en relacion con otros proveedores.

El clima es un factor crucial en la produccion de pifia en Costa Rica, ya que influye
directamente en la disponibilidad y calidad del producto que se exporta. Las zonas donde se
cultiva la pifia estan sujetas a condiciones climaticas extremas, como precipitaciones
intensas, periodos prolongados de sequia y variaciones en la temperatura. Estas
circunstancias inciden en el desarrollo, las dimensiones y el sabor de la pifia, lo cual puede

afectar su recepcion en el mercado europeo, si no se gestiona de manera apropiada.

La fluctuacién en los periodos de floracion, ocasionada por las condiciones
climaticas, genera incrementos en la produccién en determinadas temporadas, lo que puede
ocasionar una saturacién en el mercado y una disminucion en los precios, impactando
negativamente la rentabilidad de las exportaciones. Incluso, en épocas de baja produccién, la
escasez de oferta provoca un aumento en los precios, lo cual dificulta a los exportadores
satisfacer la demanda de sus clientes en Europa. Esta interaccién entre la oferta y la demanda,
que se ve afectada por los cambios estacionales, se debe gestionar de manera proactiva para
que las empresas puedan optimizar sus ganancias y reducir al minimo las pérdidas, de

acuerdo con las condiciones del mercado.

Para hacer frente a estos desafios climaticos, las empresas han adoptado por
desarrollar practicas agricolas adaptativas. Los paquetes tecnologicos comprenden la

utilizacion de insumos y métodos que contribuyen a reducir el efecto del clima desfavorable
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en la produccion. Los productores llevan a cabo seguimientos continuos y modificaciones en
los disefios de cultivo, en funcién de la informacién climatica, implementando técnicas que
implican la utilizacién controlada de fertilizantes y pesticidas para cumplir con las
normativas europeas. Estas iniciativas de ajuste tienen como objetivo preservar la calidad de
la pifia y garantizar la sostenibilidad de su cultivo, en respuesta al creciente interés en Europa,
por productos elaborados de manera respetuosa con el medio ambiente.

La logistica es un factor fundamental en el proceso de exportacion hacia Europa, un
mercado lejano que requiere un transporte meticuloso para garantizar la calidad y frescura de
la pifia. Las compafiias han implementado estrategias logisticas que abarcan la eleccion de
rutas mas eficientes y la aplicacion de tecnologias de refrigeracion para disminuir el deterioro
durante el transporte. No obstante, la obligacion de hacer transbordos y la restriccion de

espacio en los barcos, son obstaculos importantes.

El incremento en los gastos de transporte maritimo, asi como los extensos periodos
de transito, impacta la competitividad del producto al elevar el costo final y, potencialmente,
podria disminuir su durabilidad en el estante. Estos retos logisticos han motivado a los
exportadores a colaborar estrechamente con las compafiias navieras para negociar acuerdos
que garanticen la disponibilidad de espacios de transporte y reduzcan los tiempos de transito.

De esta manera, se asegura que el producto llegue en dptimas condiciones a su destino.

Las variaciones en la disponibilidad de productos, debido a los cambios estacionales
y las fluctuaciones en los precios a nivel internacional, también, inciden en el rendimiento de
las empresas exportadoras. Durante los periodos de alta produccion, la amplia disponibilidad
de productos ejerce una presion descendente sobre los precios. Aunque esto favorece el

incremento de las exportaciones, también, puede disminuir la rentabilidad por unidad.

Durante periodos de baja produccion, el incremento de los precios brinda una
posibilidad de elevar los margenes de beneficio, aunque, al mismo tiempo, restringe la
capacidad de las compariias para satisfacer de forma constante la demanda del mercado
europeo. La adecuacion a este ciclo estacional es esencial para mejorar la disponibilidad de
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acuerdo con las condiciones del mercado, aumentando los beneficios en momentos de gran

demanda y gestionando la oferta en periodos de escasez, muy apropiadamente.

Ademas, la variacion en el tipo de cambio entre el délar, el euro y la moneda local,
agrega otro nivel de complejidad a la rentabilidad de las exportaciones. La fluctuacion en los
tipos de cambio impacta de manera directa los ingresos de los comerciantes internacionales,
especialmente en un entorno de competencia a nivel mundial, donde la eficiencia en la
gestioén de costos es fundamental para conservar la competitividad. La variacion de las
monedas extranjeras, sumada a los costos elevados de produccion y transporte, constituye un
desafio continuo que requiere que las empresas administren sus finanzas con especial
atencion para preservar su rentabilidad y satisfacer las demandas del mercado europeo, sin

afectar su competitividad.

En su totalidad, estos elementos demuestran que la entrada al mercado europeo es un
procedimiento complicado que requiere habilidad para ajustarse y una inversion continua en
calidad, sostenibilidad y logistica. Las compafiias de Costa Rica han adoptado métodos
sofisticados y estrategias de administracién que les posibilitan satisfacer los requisitos de un
mercado europeo altamente regulado y competitivo.

No obstante, existen dificultades que contintan presentes, por lo que los productores
que exportan deben seguir adaptandose a los cambios en las condiciones del mercado y del
clima. Esto es fundamental para garantizar que la pifia costarricense sea bien recibida y
preferida en Europa. Esta vision general muestra como los productores de Costa Rica han
desarrollado una oferta sélida y confiable, consolidando la reputacion de la pifia costarricense
como un producto distintivo que cumple con los estandares de calidad y sostenibilidad

requeridos en el mercado europeo.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Se determina que las exportaciones del sector pifiero hacia Europa han mantenido su
competitividad mediante estrategias de diversificacion y sostenibilidad, cumpliendo, asi, con
los altos estandares europeos y logrando consolidar el producto costarricense en ese

importante mercado.

Ademas, se concluye que la industria pifiera en Costa Rica muestra un crecimiento
sostenido, gracias a la implementacion de practicas agricolas que aumentan la sostenibilidad
y mejoran la respuesta a las demandas del mercado internacional, evolucionando cada vez

mas en el sector pifiero convencional.

Se recalca el liderazgo de Costa Rica como exportador de pifia, basicamente por su
capacidad de producir frutas de alta calidad, complementada con la aplicacion de tecnologias

avanzadas en todas las etapas de la cadena de valor.

En definitiva, el cambio climatico y la volatilidad del mercado como situacion actual
han impactado la estabilidad de las exportaciones, presentando desafios que requieren una

respuesta estratégica para asegurar la sostenibilidad del sector.

Se determina que las certificaciones de sostenibilidad han sido esenciales para
diferenciar la pifia costarricense, agregando valor en el mercado europeo y contribuyendo a
una mejor aceptacion de este producto en segmentos exigentes. Estos sellos de calidad son

un reflejo del compromiso del sector con la produccidn sostenible.

Se concluye que las exportaciones de pifia generan estabilidad economica en las zonas
productoras, impulsando el desarrollo local y contribuyendo a la economia nacional al
aumentar el flujo de ingresos internacionales. Esto significa un beneficio econémico para el

sector y, por ende, para el pais.
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Se concluye que las condiciones climéticas adversas presentan un desafio constante,
que afectan tanto la cantidad como la calidad de la pifia exportada y complican la
sostenibilidad del sector. Evidentemente, esto afecta las exportaciones y, por ende, sus ventas

al mercado europeo.

Se establece que la infraestructura logistica se presenta como un factor clave para
mejorar la eficiencia en la exportacion de pifia hacia Europa, siendo crucial en la

competitividad y en la reduccion de tiempos de entrega.

Con base en el analisis del tema, limitaciones en el acceso a insumos y el aumento de
los costos de produccion, los cuales representan desafios importantes en la produccién, y que

los productores deben superar para mantener el volumen de sus exportaciones.

Se concluye que la creciente competencia de otros paises productores obliga a Costa
Rica a implementar estrategias de diferenciacion y eficiencia para sostener su ventaja

competitiva en el mercado europeo y no presentar afectaciones.

Se establece que, la volatilidad de los precios internacionales afecta la estabilidad
econdmica del sector; es necesario implementar estrategias para mitigar los impactos de estas

fluctuaciones del mercado internacional.

Se concluye que la adopcion de précticas sostenibles responde a las demandas
europeas, incrementando la competitividad y asegurando el posicionamiento favorable del

producto en el mercado, como compromiso con la sostenibilidad.

Con base en lo analizado, la innovacion continua es clave para enfrentar los desafios
del mercado internacional, permitiendo una mayor eficiencia en produccion y exportacion y

consolidando la posicion comercial competitiva de Costa Rica, en el mercado europeo.
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Se destaca que la intervencion del gobierno en la creacion de infraestructura y
capacitacion, es clave para fortalecer el sector exportador y mejorar las capacidades de los

productores de pifia obteniendo ese apoyo gubernamental.

Se concluye que las estrictas normativas europeas obligan a que el sector pifiero
cumpla altos estandares de calidad y sostenibilidad, asegurando asi el acceso y

competitividad en ese mercado.

Se establece que, la diversificacion de destinos de exportacion es clave para disminuir
la dependencia de Europa, ampliando las oportunidades de crecimiento y mitigando riesgos

en el sector exportados de pifia, por los nuevos mercados.

Se destaca que las empresas del sector han adoptado précticas de responsabilidad
social empresarial, lo que ha mejorado la percepcion de la industria y ha beneficiado a las

comunidades productoras.

En definitiva, la industria pifiera ha promovido el crecimiento econémico y la
empleabilidad en las regiones Huetar Norte y Atlantica, contribuyendo significativamente al

desarrollo regional.

Cabe mencionar que asegurar la sustentabilidad a largo plazo del sector pifiero en el
mercado europeo, requiere un esfuerzo continuo en innovacion y en la implementacion de

practicas de gestién ambiental.

Por ultimo, en relacion con la pregunta del planteamiento del problema, se concluye
que las exportaciones del sector pifiero convencional en las regiones Huetar Norte y Huetar
Atlantica hacia el mercado europeo, enfrentan factores criticos que incluyen la competencia,
el impacto del cambio climatico y la volatilidad del mercado internacional. Sin embargo,
Costa Rica ha logrado mantener su competitividad mediante estrategias de diferenciacion,
como la implementacion de certificaciones de sostenibilidad y la adopcion de tecnologias
avanzadas en la cadena de valor, con el fin de asegurar la calidad del producto. A pesar de
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esto, las condiciones climaticas adversas y el aumento en los costos de produccion
representan desafios que requieren innovacion continua y apoyo gubernamental en

infraestructura y en capacitacion para superarlos.

Recomendaciones

Se recomienda a los productores y exportadores del sector pifiero convencional
desarrollar estrategias de sostenibilidad que cumplan con los requisitos europeos, con el fin
de fortalecer el rol de Costa Rica como un proveedor confiable y alineado con las demandas

del mercado.

Se sugiere a los bancos promover iniciativas de créditos para promover nuevas
tecnologias agricolas, que permitan optimizar la produccion y un crecimiento sostenible, con

el propdsito de mantener la competitividad en el sector pifiero frente a otros paises.

Incentivar a las empresas exportadoras de pifia a mejorar el uso de tecnologias
avanzadas en el proceso productivo, es esencial para asegurar la calidad de la pifia y fortalecer

la competitividad del producto en el mercado europeo.

Se les recomienda a las gerencias y direcciones de las empresas del sector pifiero,
implementar estrategias de adaptacion al cambio climatico. Estas acciones protegeran la
produccidn y garantizaran la estabilidad de las exportaciones frente a condiciones adversas y

variables.

Se sugiere a las gerencias y departamentos de control de calidad de las empresas del
sector pifiero convencional de la Region Huetar Norte y Huetar Atlantica, continuar con el
uso de certificaciones sostenibles que diferencian la pifia costarricense; este ejercicio
garantizara un mayor valor del producto y aumentard su aceptacion en los mercados

internacionales.
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Se les recomienda a las empresas del sector pifiero convencional invertir en el
desarrollo socioecondémico de las comunidades productoras. Estas inversiones favoreceran el
crecimiento econdémico local, incrementando el bienestar de las comunidades y se debe

fortalecer el apoyo a los colaboradores locales.

Se les recomienda a las empresas productoras de pifia que fomenten practicas
agricolas resilientes, lo cual reducira el impacto del cambio climético en la produccion, con
la finalidad de asegurar la sostenibilidad del sector a largo plazo, ya que es de suma

importancia para su tiempo a exportacion.

Se les sugiere a las empresas exportadoras de la Region Huetar Norte y Huetar
Atlantico, coordinar con el gobierno para optimizar la infraestructura logistica, la cual

permita una exportacién mas agil y eficiente, mejorando la competitividad internacional.

Se insta a las cAmaras del sector agricola a crear programas de apoyo dirigidos a los
productores del sector pifiero. Estos programas podrian incluir subsidios, financiamiento

accesible y capacitacion técnica para mejorar el acceso a insumos clave.

Se recomienda a la Direccion de Extension Agropecuaria del MAG (Ministerio de
Agricultura y Ganaderia), adoptar practicas de eficiencia y sostenibilidad, con el fin de
reforzar la capacidad del sector agroexportador para que pueda destacar frente a la creciente
competencia de otros paises productores.

Se sugiere a las autoridades y organismos competentes en materia econémica disefiar
mecanismos que promuevan la estabilidad econdmica. Esto permitiria mitigar el impacto de
la volatilidad de los precios internacionales, protegiendo la rentabilidad del sector y
asegurando mejores condiciones a los productores frente a las fluctuaciones del mercado

global.

Se le sugiere a los productores de pifia, incentivar practicas sostenibles en la

produccion, cuyo proposito es disminuir el impacto ambiental en suelos, agua y
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biodiversidad; esto favoreceria la resiliencia climéatica. Socialmente, mejoraria la calidad de

vida de comunidades al reducir riesgos de contaminacion y promover empleos sostenibles.

Se recomienda a los centros de investigacion agricola impulsar el desarrollo y
aplicacion de tecnologias innovadoras para el sector pifiero. Esto permitiria mejorar la
eficiencia, sostenibilidad y competitividad de la produccion, adaptandola a las demandas del

mercado y a los retos ambientales actuales.

Se recomienda al Departamento de Gerencia del Ministerio de Agricultura y
Ganaderia (MAG), promover mayor apoyo gubernamental en programas de capacitacion
para los productores y en el desarrollo de infraestructura estratégica, como carreteras y

centros de acopio.

Se aconseja al Ministerio de Comercio Exterior (COMEX) y al Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG), coordinar esfuerzos para asegurar que las practicas de

produccidn y exportacion del sector pifiero, cumplan con las estrictas normas europeas.

Se les recomienda a las empresas exportadoras de pifia explorar e investigar
oportunidades de exportacion en nuevos mercados internacionales. Esta estrategia ayudara a
reducir la dependencia del mercado europeo y permitira diversificar los ingresos al sector,

fortaleciendo su resiliencia ante cambios en las condiciones globales.

Se sugiere a las empresas exportadoras de pifia y a las camaras del sector agricola,
que fortalezcan sus programas de responsabilidad social mediante iniciativas que promuevan
el desarrollo comunitario, como la construccion de infraestructura local, programas

educativos y apoyo en salud.

Se insta al Departamento de Gerencia del Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAG), en colaboracion con gobiernos locales y empresas del sector pifiero, a impulsar

proyectos que promuevan el desarrollo integral en las zonas productoras. Estos proyectos
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podrian incluir la mejora de programas de capacitacion técnica para agricultores y brindar

acceso a financiamiento para emprendimientos locales.

Se recomienda a las empresas exportadoras de pifia adoptar practicas sostenibles a lo
largo de toda la cadena de produccion. Esta medida es crucial para garantizar la permanencia
y el crecimiento del sector en el mercado internacional, alineandose con las demandas de

consumidores y regulaciones, cada vez mas enfocadas en la sostenibilidad.

Se recomienda a las empresas exportadoras de pifia de la Regién Huetar Norte y
Region Huetar Atlantica, que fortalezcan la diversificacion de mercados y fomenten la
innovacion continua en practicas agricolas y tecnologias sostenibles, por medio del
acompariamiento gubernamental, enfocado en infraestructura y capacitacion, con la finalidad
de que los agricultores puedan enfrentar los desafios climéaticos y econdémicos, asegurando la
estabilidad y competitividad del sector pifiero, en el mercado internacional.
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APENDICE

AnNexos

Andlisis de las Exportaciones del Sector Pifiero Convencional en las Regiones Huetar

Norte y Huetar Atlantica Hacia el Mercado Europeo para el Afio 2024.

Empresa en la que trabaja:

Puesto de trabajo que ejecuta:

¢Qué estrategias logisticas han implementado exitosamente las empresas
exportadoras de pifia convencional de las Regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico

para potenciar su acceso al mercado europeo para el afio 2024?

(Como han evolucionado las practicas de exportacion de pifia convencional en las
Regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico para satisfacer las expectativas del

mercado europeo en los tltimos afios?

(Qué ventajas competitivas tiene la pifia convencional de las Regiones Huetar Norte
y Huetar Atlantico en el mercado europeo en comparacidon con otros paises

exportadores?

(Cudles son las principales circunstancias que afectan el acceso de la pina
costarricense al mercado europeo, y como estan abordando estas barreras las

empresas exportadoras?

¢ Qué estrategias de diferenciacion estan implementando las empresas exportadoras

de pifia convencional para mejorar su posicién en el mercado europeo?
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(Cuales son los principales beneficios econémicos que han experimentado las
empresas exportadoras de pifia de las Regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico al

acceder a los mercados externos?

(De qué manera la exportacion de pina hacia Europa ha contribuido a la mejora de
los procesos productivos en las empresas de la Region Huetar Norte y Huetar

Atlantico?

(Como ha impactado la relacion comercial con Europa en la diversificacion de
mercados y productos para las empresas exportadoras de pina de las Regiones Huetar

Norte y Huetar Atlantico?

(Qué beneficios en términos de experiencia han obtenido las empresas al exportar al

mercado europeo, considerando sus altos estandares de calidad?

(De qué manera la exportacion de pifia a Europa ha contribuido al desarrollo

socioecondmico en las Regiones Huetar Norte y Huetar Atlantico?

(De qué manera los cambios climaticos extremos en las regiones productoras de
Costa Rica estan afectando la calidad de la pina destinada a la exportacion hacia

Europa?

(Cuadles son los principales factores que influyen negativamente en la exportacion de

pifia hacia Europa?

(Que desafios especificos en términos de produccion estan limitando la capacidad de

los productores para cumplir con los estandares requeridos por el mercado europeo?

(Como afecta la duracion del transporte a la vida util de la pifia para mantener la

calidad del producto desde la cosecha hasta su llegada a Europa?
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15. { De qué manera las fluctuaciones estacionales en la produccion de pifia en Costa

Rica impactan el volumen de las exportaciones hacia Europa?



